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RESUMEN

En el presente trabajo se hace una descripcion del proceso de fabricacion de los
envases utilizados en el area Alimenticia. La materia prima de lo que estan
elaborados, haciendo una descripcion general de cada uno de los tipos de
envases. También se hara mencién del impacto ambiental de cada uno, asi como
del proceso de reciclaje de los mismos.

Se establecen una serie de criterios, desde el momento de recepcion de materia
prima hasta el proceso de reciclaje y los diferentes usos alternos que tiene cada
material.

Se plantean varios métodos para el reciclaje de los envases, que desencadenan
una consideracion econdmica a los productores y costes mas accesibles tanto
para ellos como para el consumidor final.

El uso de envases es muy comun en nuestros tiempos pero no sabemos el
impacto en general que tiene: econdmico, ambiental y social.




INTRODUCCION

Con el trascurso de los afios se han efectuado grandes cambios en todas las
ramas de la actividad humana, destacando especialmente, los métodos de
empaqgue de alimentos y sus formas para los mismos.

Cada dia se desarrollan ideas innovadoras, algunas ya empleadas y otras aun
estdn en proceso de desarrollo. De estas investigaciones y experiencias
adquiridas por la industria de los envases, surgiran indudablemente nuevas
técnicas que tendran enorme importancia.

Actualmente, la industria en general demanda miles de tipos de envases en todas
formas, tamafios y colores, desde el mas pequefio hasta el de mayor resistencia.

Las fabricas de envases han representado un papel de gran importancia en el
desarrollo de industrias de los productos envasados. Hay muchas actividades
industriales como la manufactura de grasas, aceites, productos alimenticios,
cerveza y toda clase de bebidas, agua, pintura, insecticidas, productos
medicinales, productos lacteos; demandando un namero creciente de envases asi
mismo exige numerosos tipos de materiales para su manufactura, como lo son
plasticos, vidrio, hojalata, tetra pak.; para cubrir los requerimientos y necesidades
de los productos envasados.

Se toman en cuenta varios puntos importantes al momento de la eleccién del
material con que se hara el envase tales como: resistencia fisica a las condiciones
del medio ambiente, el costo de materias primas, su manejo, la conservacion del
producto.

Originalmente en México, como sucedio en el principio del desarrollo industrial en
los paises ahora altamente industrializados, los envases eran fabricados en su
mayoria por las propias industrias consumidoras. Esto presento varios
inconvenientes econdémicos y técnicos. En primer lugar, los envases resultaban de
muy alto costo y en segundo lugar, no contando las industrias con elementos
especializados para la fabricacién de envases, estos resultaban generalmente,
poco eficientes.

Lo anterior ha permitido el desarrollo de este tipo de industrias, donde los
productos son técnicamente mas perfectos y se obtienen a un costo mas bajo,
debido a las grandes ventajas que tiene de la produccidén en serie con respecto a
la produccion de cantidades limitadas.

El objeto del presente trabajo, serd el estudio de cada uno de los envases mas
utilizados en la industria alimenticia, el proceso de produccién de ellos, el impacto
ambiental de cada uno y las medidas requeridas para su reciclaje. Sera también
para darle un por menor al productor de que cual de ellos es el que le conviene en




base a variedad, costos, almacenaje y manejo. Y no menos importante, para
hacerle saber al consumidor la importancia de utilizarlos y de la importancia del
reciclaje.
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CAPITULO 1
MARCO TEORICO

Para hablar del impacto que tiene el envase en un producto es necesario saber
algunos aspectos importantes tales como las ventajas comparativas y competitivas
que le da al producto, el liderazgo que le da en costos y algunos de los puntos
mas importantes que debe tener el productor en cuenta al escoger envases y
entrar al mercado. Hablaremos de la utilidad que nos da tener un envase perfecto
y amigable con el medio ambiente, asi como también ¢Por qué es importante el
envasado? Los costos que podemos llegar a reducir y que tan redituable puede

ser para nuestra empresa.

VENTAJA COMPETITIVA

El valor que una empresa es capaz de crear para sus clientes, en forma de precios
menores que los de los competidores para beneficios equivalentes o por la
prevision de productos diferenciados cuyos ingresos superan a los costes. El valor
es la cantidad que los compradores estan dispuestos a pagar por lo que la
empresa les proporciona. Una empresa es lucrativa si el valor que obtiene de sus
compradores supera al coste necesario para crear el producto. El crear productos
para los compradores cuyo valor exceda al coste es la meta de toda estrategia

empresarial. (La Gran Enciclopedia de la Economia, 2012)

La base del desempefio sobre el promedio dentro de una industria es la ventaja

competitiva sostenible. (Porter, 2008)

TIPOS BASICOS DE VENTAJA COMPETITIVA

1. Liderazgo por costos (bajo costo)
2. Diferenciacion
3. Enfoque
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LIDERAZGO POR COSTOS

e Lograr el Liderazgo por costo significa que una firma se establece como el
productor de més bajo costo en su industria.

e Un lider de costos debe lograr paridad, o por lo menos proximidad, en
bases a diferenciacion, aun cuando confia en el liderazgo de costos para
consolidar su ventaja competitiva.

e Si mas de una compaiiia intenta alcanzar el Liderazgo por costos al mismo

tiempo, este es generalmente desastroso.

Logrado a menudo a través de economias a escala.

DIFERENCIACION

e Lograr diferenciacion significa que una firma intenta ser Unica en su
industria en algunas dimensiones que son apreciadas extensamente por los
compradores.

e Un diferenciador no puede ignorar su posicion de costo. En todas las areas
gue no afecten su diferenciacién debe intentar disminuir costos; en el area
de la diferenciacion, los costos deben ser menores que la percepcion de
precio adicional que pagan los compradores por las caracteristicas
diferenciales.

e Las areas de la diferenciacién pueden ser: producto, distribucién, ventas,

comercializacion, servicio, imagen, etc.

ENFOQUE

e Lograr el enfoque significa que una firma fijé ser la mejor en un segmento o
grupo de segmentos.

e 2 variantes: Enfoque por costos y Enfoque por diferenciacion (Porter,
2008)

Una ventaja competitiva se denomina “externa” cuando se apoya en una de las

cualidades distintivas del producto que constituyen un valor para el comprador,




gue puede lograrse por la reduccién de sus costos de uso o por el aumento de su

rendimiento de uso.

Este tipo da a la empresa un cierto poder de mercado en el sentido que esta en
condiciones de hacer aceptar por el mercado un precio de venta superior al de su
competidor mas cercano, que no tiene la misma cualidad distintiva. Esto trae como
consecuencia las posibilidades para la adopcion de una estrategia de

diferenciacion.

Una ventaja competitiva es “interna” cuando se apoya en una superioridad de la
empresa en el dominio de los costos de fabricacion, administracion o gestion del
producto o servicio y que aporta de esa forma un valor al fabricante,

proporcionando asi un costo unitario inferior al del competidor mas cercano.

Una ventaja competitiva interna es el resultado de mejor productividad y por esto
da a la empresa una rentabilidad mejor y una mayor capacidad de resistencia a
una reduccion del precio de venta impuesta por las condiciones del mercado. Trae
aparejada una estrategia de dominacion a través de los costos, que pone de

manifiesto el saber hacer organizacional y tecnoldgico de la empresa.

a) De costos: estan asociadas con la capacidad de ofrecer un producto al
costo minimo para los clientes (precio, costos de traslado, de espera, de

molestias, entre otros).

b) De valor: Basadas en la oferta de un producto con atributos Unicos,
apreciables por los clientes, que lo distinguen de la competencia (dada por
la diferencia de empaque, financiamiento, disefio, servicio postventa, estilo,

asistencia técnica). (Porter, 2008)

VENTAJA COMPARATIVA

La capacidad de un pais para producir un bien con un menor costo de oportunidad
gue otra Nacién (Tucker, 2007).
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DAVID RICARDO

e Cuando un pais se especializa en la produccion de un bien donde tiene una
ventaja comparativa la produccion total mundial de cada bien se
incrementa.

Resultado: Todos los paises obtendran un beneficio.

e Un pais tiene ventaja comparativa en el bien que puede producir
relativamente mas barato a un coste de oportunidad menor que el de otro

pais.

» El pais desarrollado tiene ventaja comparativa en aquel bien en el cual su

grado de inferioridad es menor en relacion con el pais avanzado.

Se baso en la Teoria Valor-Trabajo que dice que el precio de un bien es igual a la

cantidad de trabajo para su produccion.

No defiende la produccién del bien que resulte mas barato. Opta por la produccion
del bien donde se tengan mejores costes comparativos, aunque en términos

absolutos su produccién sea méas cara que la del bien anterior.

Sostiene que una nacidon comerciara con otras regiones incluso aungque sea, en
términos absolutos, mas eficiente o ineficiente en la produccion de todos los

bienes.

El principio de la Ventaja Comparativa establece que cada pais se especializara
en la produccion y la exportacion de los bienes que puede producir un costo
relativamente bajo (en los cuales es relativamente mas eficiente que los demas) e
importara los bienes que produzca con un costo relativamente elevado (en los

cuales sea relativamente menos eficiente que los demas).

Para mayor sencillez, David Ricardo utilizo dos paises y dos bienes y decidio

medir todos los costos en horas de trabajo.
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1. En América una unidad de alimentos cuesta 1 hora de trabajo y una de
vestido.
2. En Europa producir una unidad de alimentos cuesta 3 horas de trabajo y

una de vestido

Vemos que América tiene una ventaja absoluta en ambos bienes, pues puede
producirlos con una eficiencia absoluta mayor que Europa. Sin embargo, tiene una
ventaja comparativa en los alimentos, mientras que Europa tiene una ventaja
comparativa en el Vestido, ya que los alimentos son relativamente baratos en

América y el vestido es relativamente barato en Europa.

Partiendo de esos hechos Ricardo demostr6 que ambos paises se beneficiaban
del comercio si se especializaban en esas areas en las que tenian una ventaja
competitiva, es decir, si América se especializaba en la produccion de alimentos y
Europa en la de vestido. En esta situacion América exportaria alimentos para

pagar el vestido europeo y Europa para pagar los alimentos americanos.

Para analizar los efectos del comercio y las ventajas de especializarse en las
areas de ventaja comparativa, debemos medir las cantidades de alimento y
vestido que se producirian y consumirian en cada pais si no hubiera comercio
internacional y si hubiera libre comercio y cada pais se especializara en el area en

la que tuviera una ventaja comparativa. (Samuelsons & Nordhaus, 1992)

Es importante sefialar que la Ventaja Comparativa que se basa en los costos de
oportunidad sin tomar en cuenta los costos absolutos de los recursos utilizados en

la produccion. (Tucker, 2007)

VENTAJA ABSOLUTA

La ventaja absoluta es la capacidad de un pais para producir un bien con menos

recursos que otro.

Japon puede utilizar menos recursos para producir cada tonelada de grano y

acero gque Estados Unidos. Tal vez los japoneses trabajan mas duro o estan mas
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capacitados. En resumen los japoneses pueden ser trabajadores mas productivos
pero su ventaja absoluta no cuenta en las decisiones de especializacion y
comercio mundial. Si Estados Unidos tiene una ventaja comparativa en el grano
debe especializarse en ese producto aunque Japon pueda producir granos y acero

con menos recursos. (Tucker, 2007)

ADAM SMITH

La idea inicial es que para que exista comercio entre dos paises uno de ellos
debe tener una ventaja absoluta en la produccion de alguno de los bienes que se
comercian. Es decir, que si un pais puede producir una unidad de algun bien con
una menor cantidad de trabajo que la usada por el otro pais para producir el

mismo bien, entonces el primero tiene una Ventaja Absoluta.

La ventaja absoluta supone que el costo de produccion de un bien dado es menor
en términos absolutos con respecto a los costos de otros paises. Dicha ventaja
puede provenir de condiciones naturales favorables (minas, campos fértiles, etc.),

de un costo de produccién bajo (salarios), o superioridad tecnolégica.
Ejemplo conocido de Smith.

En una nacion de cazadores, matar a un castor cuesta 2 veces mas trabajo que
matar a un venado. Por ende al intercambiarlos, se deberian dar 2 venados por un
castor, pero esto implica que el trabajo es homogéneo, es decir, que lo que hace

un cirujano tiene el mismo valor que lo que hace un pescador.

VALOR AGREGADO

Concepto que se refiere a lo que el fabricante agrega a los materiales que prepara

como productos para el consumo del mercado. (Empresarial)

El valor agregado representa las remuneraciones a los Factores de Produccion, es

decir, sueldos, salarios, rentas, intereses, amortizaciones, beneficios, utilidades.
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Adicion neta de Valor que se incorpora a las materias primas o Bienes Intermedios
en las distintas etapas del proceso productivo, hasta que ellos se convierten en

Bienes De Consumo final.

El valor agregado se obtiene restando del Valor bruto todos los Costos de los
Bienes intermedios que forman parte del Producto final, con lo que el valor
agregado se expresa como el precio de Mercado de dichos Bienes finales,
igualando a la suma de las remuneraciones de todos los Factores Productivos.

(Eco-Finanzas)

En el caso de la produccion agropecuaria existe una importante produccion de
frutas y hortalizas que salen de la provincia como tales y que tiene mucha
demanda nacional, tienen enormes dificultades para exportarse, sin embargo, si
van ya como un producto terminado (Dulces, concentrados, etc.) son bien

recibidos y tienen un valor agregado significativo.

COMPETITIVIDAD

La competitividad es la capacidad que tiene una empresa o0 pais de obtener
rentabilidad en el mercado en relacion a sus competidores. La competitividad
depende de la relacion entre el valor y la cantidad del producto ofrecido y los
insumos necesarios para obtenerlo (productividad), y la productividad de los otros
oferentes del mercado. El concepto de competitividad se puede aplicar tanto a una

empresa como a un pais. (Zona Economica, 2012)

e Describe la fortaleza econdémica de los paises.

e Describe la posicion de cierta empresa respecto a sus rivales en el
mercado

e Mide el desempefio del conjunto de factores que dotan a los paises,
empresas, etc.

e Uso de indicadores nacionales e Internacionales
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PARA LAS EMPRESAS

El término significa capacidad de competir en los mercados mundiales con una
estrategia mundial. Puesto que la principal meta econdmica de una nacion es
producir un alto nivel de vida para sus ciudadanos, se vincula a la competitividad a
la capacidad de conseguir el bienestar y por lo tanto esta determinada por el nivel
de productividad con la que una nacion, region o clusters, utilizan sus recursos

naturales, humanos y de capital. (Porter, 2008)

La competitividad es un estado final que resulta de la capacidad de las empresas
para ser rentables en sus actividades productivas en mercados competitivos. Por

lo tanto, se le asocia de forma muy cercana con:

e Productividad de las empresas

e Métodos de produccion eficientes

e Calidad de los productos y su mejora a través del tiempo
e Innovacioén en tecnologia y gerencia empresarial y

e Otros factores que promuevan rentabilidad.

PARA UN PAIS

A nivel macro la competitividad esta relacionada con la capacidad de incrementar
el nivel de vida de los habitantes, de generar incrementos sostenidos en
productividad, de insertarse exitosamente en los mercados internacionales, entre

otros.

Una gran cantidad de indicadores para medir la competitividad nacional han sido
usados.
La mayoria de los estudios ven la competitividad como un conjunto de factores.

Los estudios han tenido dos enfoques:

1. Crecimiento de la productividad

2. Desempefio Comercial.
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Algunas de las medidas de un buen desempefio comercial comiunmente usadas

son.

e El cambio en la estructura de las exportaciones hacia bienes con mayor
contenido tecnolégico o mayor valor agregado
e Crecimiento en la cuota de mercados internacionales

e Superdavit en la cuenta corriente

“Un pais es mas competitivo cuando, consistentemente, exporta bienes antes que

los demas” (Univeridad de California, 2012)

“Competitividad de un pais radica en la habilidad de éste para crear y mantener un

clima que permita competir a las empresas que radican en él.” ((IIMD), 2012)

El resultado de tener muy claras las definiciones anteriores lleva a las empresas a
tener una mayor competitividad y ser mas rentables, y al final de cuentas es lo
gue a la empresa le importa, abrirse camino a otros mercados, estar a la par con
otros paises desarrollados o en via de desarrollo y eso es lo que se explicara en
los siguientes capitulos, para dejar en claro que tan bueno es la utilizacion de un
envase con las caracteristicas necesarias para su producto en el proceso

Productivo.

CADENA DE VALOR

La Cadena de Valor es un conjunto entre los diferentes aspectos que se tienen
gue tomar en cuenta y que le dan ese Valor Agregado al producto, los procesos
gue requiere, cual proceso no le genera ningun valor, por ejemplo, el
almacenamiento. En esta parte se enfatiza en todo lo que le dé un Valor al
producto final y como tener una mayor competitividad en relacion a otros
productores del mismo rubro. Es un esquema que permite ver en qué posicién se
encuentra la empresa frente a sus competidores. La cadena de valor se crea
cuando las empresas tienen una vision compartida y metas comunes, se forma
para reunir objetivos especificos de mercado para satisfacer las necesidades de

los consumidores. Esto permite tomar decisiones en conjunto como asi también
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compartir los riesgos y beneficios. También permite realizar una inteligencia
cooperativa: estructura de costos, marketing e informacion organizacional que se

comparten para aumentar la ganancia y competitividad de la cadena del valor.

La Cadena de valor proporciona un modelo de aplicacion general que permite
representar de manera sistematica las actividades de cualquier organizacion, ya
sea aislada o que forme parte de una corporacién. Se basa en los conceptos de
costo, valor y margen. La cadena de valor estd conformada por una serie de

etapas de agregacion de valia, de aplicacion general en los procesos productivos.

La cadena del valor de una compafiia para competir en un determinado sector
forma parte de una mayor corriente de actividades que se denomina el sistema del

valor.

Este punto de vista lleva a considerar al menos tres cadenas de valor adicionales

a la que se describen como genérica:

a. Las Cadenas de Valor de los Proveedores: Las cuales crean y le
aportan los abastecimientos esenciales a la propia cadena de valor de
la empresa. Los proveedores incurren en costos al producir y
despachar los suministros que requiere la cadena de valor de la
empresa. El costo y la calidad de esos suministros influyen en los

costos de la empresa y/o en sus capacidades de diferenciacion.

b. Las Cadenas de Valor de los Canales: Son los mecanismos de
entrega de los productos por parte de la empresa al usuario final o
cliente. Los costos y margenes de los distribuidores son parte del
precio que paga el usuario final. Las actividades desarrolladas por los
distribuidores de los productos o servicios de la empresa afectan la

satisfaccion del mismo.
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c. Las Cadenas de Valor de los Compradores: Que son la fuente de
diferenciacion por excelencia, puesto que en ellas la funcién del

producto determina las necesidades del cliente.

De esta manera, la competitividad de costos de una compafia depende no solo de
los costos de las actividades que desemperia internamente (su propia cadena del
valor), sino también de los costos en las cadenas de valor de sus proveedores y
aliados de los canales hacia delante; y comparativamente pueden analizarse las
respectivas cadenas de las inmensas competidoras en un determinado sector

industrial.

La cadena de valor se extiende desde los proveedores de los proveedores hasta
los clientes de los clientes. Las tareas de cada uno de los eslabones que con-
forman esta cadena esta bien definida, por ejemplo, el fabricante tiene la funciéon
de la calidad y la innovacion en el producto, el mayorista tiene en su haber la
consolidacion y distribucion eficiente de los productos, el detallista de la
comercializacién del producto y asi sucesivamente. La manera en que cada uno
de estos integrantes se desenvuelva repercutira en el adecuado o inadecuado

funcionamiento de la cadena.

Existen tres grandes estrategias basicas posibles frente a la competencia segun el
objetivo considerado: todo el mercado o un segmento especifico; y segun la
naturaleza de la ventaja competitiva de que dispone la empresa: Una ventaja en
costo o una ventaja debida a las cualidades distintivas del producto.

Estas estrategias son:

1. Liderazgo o dominacién a través de los costos. El negocio que lo
consigue se encuentra en la posibilidad de ofrecer menores precios.

2. Diferenciacion. El negocio se concentra en conseguir un desempefio
superior en algun aspecto importante para el cliente.

3. Concentracién. El negocio se concentra en uno o varios segmentos del

mercado y consigue el liderazgo en costos o la diferenciacion.
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El tema central de esta estrategia es que las empresas gue elijan la misma de-ben
centrar todos sus esfuerzos en mantener los costos bajos en relacién con sus
competidores aunque esto no significa que menosprecian otras areas tales como
calidad y servicios. El bajo nivel de costos supone una defensa frente a las cinco

fuerzas competitivas en varios aspectos.

El nivel de costos es un arma con la que la empresa puede defenderse de sus
competidores puesto que sus bajos costos le permiten obtener beneficios una vez
gue sus competidores hayan dilapidado los suyos en la rivalidad por el mercado.
Una posicion de costos bajos defiende a la empresa de los compradores mas
fuertes porque los compradores solo pueden ejercer su poder para hacer bajar los

precios al nivel del siguiente competidor mas eficiente.

El nivel de costos bajos es también una defensa ante los proveedores al
proporcionar mas flexibilidad para afrontar los incrementos en el costo de los
insumos. Generalmente, los factores que conducen hacia una posicién de costos
bajos también conducen a la creacion de barreras de entrada en cuanto a
economias de escala o desventajas de costo. Finalmente, una posicion
competitiva en costos normalmente posiciona a la empresa favorablemente frente

a productos sustitutivos de los competidores en el sector.(Johana Quintero, 2006)

ENVASE

Lo primero que debe hacerse, antes de seleccionar un envase o embalaje, es
plantearse qué tipo de proteccidn necesita el producto; los que estdn compuestos

por diversos materiales requeriran proteccion frente a diferentes eventualidades.

Se entiende el material que contiene o guarda a un producto y que forma parte
integral del mismo; sirve para proteger la mercancia y distinguirla de otros
articulos. En forma mas estricta, el envase es cualquier recipiente, lata, caja o
envoltura propia para contener alguna materia o articulo. También se le conoce

como “Embalaje Primario”. (Packsys Academy, 2014)
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Es el Recipiente que tiene contacto directo con el producto especifico, con la

funcion de envasarlo y protegerlo.

La Norma Mexicana de Envase y Embalaje No. 148 expedida y publicada en 1982,
con el titulo Terminologia Basica, en el inciso 3.1.14 define al envase como
“cualquier recipiente adecuado en contacto con el producto para protegerlo y

conservarlo...” (Cadenas)

TIPOS DE ENVASES

Envase primario: Es aquel recipiente 0 envase que contiene o esta en contacto

con el producto.

Envase secundario o colectivo: Contiene al empaque primario y tiene como
finalidad brindarle proteccion, servir como medio de presentacion y facilitar la
manipulacién del producto para su aprovisionamiento en los estantes o anaqueles

en el punto de venta.

Envase terciario: Puede agrupar varios empaques primarios o0 secundarios y

tiene como finalidad facilitar la manipulacion y el transporte de los productos.

MATERIAL DEL QUE ESTAN HECHOS

Vidrio: generalmente los que vemos de este material son frascos o botellas. No
s6lo son muy utiles para envasar comidas o bebidas, también son muy usados en
farmacias y en el ambito de la cosmética. Algunas ventajas que ofrece es el poco
impacto ambiental ya que pueden ser reciclados y pueden ser utilizados varias
veces, son muy eficaces para proteger su contenido y por otro lado permiten ver
hacia el interior del recipiente. Sin embargo hay que ser muy cuidadoso con
caidas o golpes, porque en ese caso quedaria hecho pedazos. Por otro lado

suelen ocupar mucho espacio y ser pesados.

Metal: el tipo de metal utilizado dependera del producto a envasar, en el caso de

las bebidas suele ser usado el aluminio, sobre todo si estas son gaseosas.
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Cuando se empaca alimentos suele utilizarse el acero. Ademas el uso de vasos,

cubiertos o platos de dicho material es muy frecuente.

Sirven verdaderamente como protectores al producto ya que son muy resistentes.
Otra ventaja es que pueden ser utilizados muchas veces y pueden ser reciclados
sin ningun tipo de inconvenientes. Sin embargo pueden tender a ser muy grandes,

pesados. Por otro lado, suelen ser costosos.

Textil: hecho con fibras de origen vegetal. Generalmente son utilizados para
guardar granos, ya que suelen fabricarse sacos o bolsas. Este tipo de empaques
son muy econdmicos y no resultan altamente contaminantes. Sin embargo es

necesario tomar los recaudos requeridos para evitar cualquier plaga.

Papel: estos son generalmente utilizados para recubrir otros envases. Algunos
ejemplos pueden ser las cajas o las bolsas de papel madera. Las ventajas que
otorga es que el producto es mejor conservado ya que el aire es absorbido y tanto
las particulas de polvo u hollin y luz no tienen acceso facilmente. Ademas resultan
bueno para la ecologia porque pueden ser reciclados en su totalidad sin mayores
dificultades. Algunas desventajas resultan de la fragilidad del material; los
desgarros del papel son muy comunes y si hay presencia de agua también puede

quedar arruinado el empaque.

Madera: estos son muy utilizados en el transporte de largas distancias de
productos muy grandes y pesados. Son muy resistentes y ademas su contenido
queda muy protegido. Sin embargo es frecuente que esta clase de empaques
alberguen distintas plagas, no resultan econdémicos y se descomponen con

facilidad ya que son sensibles a la humedad y al sol.

Plasticos: éste no tiene un buen impacto sobre el medio ambiente. Ademas son
muy dificiles de reciclar. Sin embargo una de las ventajas es que la mayoria de las
veces es posible utilizarlo para varias cosas y varias veces ya que son durables y
resistentes. Algunos ejemplos de empaques plasticos son cajas, bolsas, bandejas,

frascos, entre otros. Generalmente su contenido es comida, aceite, productos de
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limpieza o de belleza. Por otro lado resulta muy importante ser cauto porque en

este empaque el plastico es muy inflamable. (Tipos de.org)

FUNCIONES DEL ENVASE

e Contener

e Proteger

e Identificacion

e Facilitar el manipuleo
e Estructurales

e Logistica

e Mercadologico
(In Log Logistics Solutions, 2014)

Las principales funciones de los envases consisten en proteger y conservar el
producto, permitir su distribucion y servir de canal de informacion al consumidor.
Para cumplir este cometido el envase debe ofrecer la resistencia necesaria para
evitar el deterioro del producto durante su transporte, almacenamiento y
manipulacion. Asimismo, el envase debera resistir los factores ambientales
externos como luz, gases, humedad, temperatura y agentes bioldgicos, para
asegurar que las propiedades del producto envasado se mantienen intactas y
garantizar la higiene, seguridad y aceptacion por parte del consumidor. En cuanto
a la utilizacién del producto envasado, los envases incorporan mecanismos que
facilitan su uso, como sistemas de apertura facil, dosificadores, etc. Y constituyen
el principal medio de comunicacion entre el consumidor y el envasador,
proporcionando la informacion necesaria sobre las caracteristicas y propiedades
del producto: fecha de caducidad, composicion, instrucciones de uso, fabricante,

cbdigo de barras, etc.

e Una primera funcion es vender el producto. El envase tiene que captar la

atencion del consumidor en el estante del supermercado.
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e Proporcionar informacion al consumidor. En la mayoria de los paises la
legislacién exige que los productos reflejen claramente ciertos datos.

e Conservacion del producto.

e Garantia. El envase asegura que recibiremos una cierta cantidad de un
fabricante identificado.

e Facilitar el transporte y la manipulacion del producto.

Un ejemplo y de gran éxito sobre el envasado, es el de Tetra Pak. Consiste en
fabricar un envase hermético que permite conservar bebidas con bajo coste y
peso. Ademas por su forma permite el almacenamiento y el transporte de la forma
mas compacta posible. Al guardar los Tetra Pak no se dejan espacios libres.

(Fotonostra)

EMPAQUE

Es cualquier material que encierra o protege un articulo con o sin envase con el fin
de preservarlo y facilitar su entrega al consumidor. También se le conoce como

“‘Embalaje Secundario”. (Packsys Academy, 2014)

El empaque es un sistema disefiado donde los productos son acomodados para
su traslado del sitio de produccion al sitio de consumo sin que sufran dafio. El
objetivo también es lograr un vinculo comercial permanente entre un producto y un

consumidor. Ese vinculo deber ser beneficioso para el consumidor y el productor.

El "empaque" es una parte fundamental del producto, porque ademas de contener,
proteger y/o preservar el producto permitiendo que este llegue en O6ptimas
condiciones al consumidor final, es una poderosa herramienta de promocioén y

venta.

Meyers y Gerstman mencionan en su libro "El Empaque Visionario" que existe un
viejo dicho que afirma que el empaque es el producto. Esto es especialmente
cierto con muchos empaques de alimentos, medicinas y cosméticos en los cuales
el producto en si quiza sea un polvo, un liquido o cualquier otra cosa carente de

atractivo. De ser asi, el empaque es el que logra la venta.
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Segun Fischer y Espejo, el empaque "se define como cualquier material que
encierra un articulo con o sin envase, con el fin de preservarlo y facilitar su entrega

al consumidor".

La American Marketing Association (A.M.A.), define el empaque (package) de la
siguiente manera: "Contenedor utilizado para proteger, promocionar, transportar y
/ o identificar un producto. EI empaque puede variar de un envoltorio de plastico a
una caja de acero o de madera o de tambor. Puede ser primario (contiene el
producto), secundario (contiene uno o mMAs paquetes primarios) o terciario

(contiene uno o mas paquetes secundarios)"

IMPORTANCIA DEL EMPAQUE

El empaque es necesario para entregar un producto al consumidor en buenas
condiciones, tratese de una botella para champu, o una caja con recubrimiento

absorbente de impactos para proteger bienes electrénicos delicados.

Histéricamente, el empaque se inventd en principio para proporcionar proteccion.
En la actualidad, reconocida cabalmente su significacion de marketing, el

empaque es un factor principal para conseguir distribucion y clientes.
La importancia del empaque en tres puntos fundamentales:

1. Es la parte o componente del producto que hace que éste llegue al
consumidor o cliente final en las condiciones adecuadas.

2. Es el componente que puede ayudar a vender el producto; primero,
logrando que el canal de distribucién quiera distribuirlo (por ejemplo, al
considerar que el producto es facil de transportar, almacenar y manipular); y
segundo, logrando una buena impresién en el cliente final de manera que
desee adquirirlo.

3. Puede ser el elemento que permita establecer una ventaja diferencial con
respecto a los productos competidores, en especial aquellos de igual
calidad.
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FUNCIONES DEL EMPAQUE

Contenido y proteccién de los productos: Como contener productos liquidos,
granulados o divisibles de alguna manera. Ademas, permite a fabricantes,
mayoristas y detallistas vender productos en cantidades especificas, como litros y
sus fracciones. En cuanto a la proteccion fisica, los empaques protegen a los
articulos de roturas, evaporacion, derrames, deterioro, luz, calor, frio,

contaminacion y muchas otras condiciones.

Promocién de productos: Un empaque diferencia un producto de los de los
competidores y puede asociar un articulo nuevo con una familia de productos del
mismo fabricante. Los empaques utilizan disefios, colores, formas y materiales con
la intencion de influir en la percepcion de los consumidores y su comportamiento

en la compra.

Facilidad de almacenamiento, uso y disposicion: Los mayoristas y detallistas
prefieren presentaciones faciles de embarcar, almacenar y colocar en los
anaqueles. También gustan de empaques que protegen los productos, evitan el
deterioro o la rotura y alargan la vida de los productos en los anaqueles. Por su
parte, los consumidores constantemente buscan articulos faciles de manejar, abrir
y cerrar, aunque algunos clientes deseen presentaciones a prueba de alteraciones
y de nifios. Los consumidores también quieren empaques reutilizables y

desechables.
Adicionalmente a éstas tres funciones, también podemos mencionar la siguiente:

Facilidad de reciclaje y reductor del dafio al medio ambiente: Uno de los
temas mas importantes en los empaques de hoy es la compatibilidad con el
ambiente. Algunas compafias utilizan sus empaques para centrarse en

segmentos del mercado preocupados por el ambiente.

El disefio del empaque de un producto es una tarea delicada y de vital
importancia, por lo que es recomendable que participen en esa tarea diferentes
areas de la empresa: marketing, logistica, produccion, finanzas, area legal, entre

otras. El objetivo es que el empaque cumpla las funciones anteriormente
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detalladas, al mismo tiempo que cumple con las leyes o normativas de la industria
0 sector, y todo eso, a un precio razonable que no encarezca el producto al punto

de no ser rentable o que sea rechazado por su mercado meta.

CONSIDERACIONES A TOMAR PARA LA CORRECTA ELECCION DE EMPAQUE

1. Averiguar las leyes, normativas y regulaciones vigentes para
empaques de su industria o sector: Para ello, puede realizar
averiguaciones en las camaras de comercio, asociaciones de su industria y
entidades gubernamentales... De ninguna manera se debe disefiar un
empaque y mucho menos mandarlo a producir sin tener claro este punto,
porque podria derivar en pérdidas, denuncias, multas y otras sanciones que
podrian llegar a dafar la imagen del producto y de la empresa.

2. Averiguar los anhelos o expectativas del cliente: acerca de como le
gustaria que el producto llegue a sus manos, cOmo le gustaria conservarlo
o preservarlo, qué funcion le gustaria que cumpla el empaque después de
adquirido el producto, qué formas, tamafios, colores y olores le llaman la
atencion, etcétera. Ahora, para realizar ésta delicada tarea, se pueden
llevar a cabo diversos grupos focales (focus group) con posibles clientes
para averiguar todo lo anterior.

3. Debe encontrar la manera de diferenciarse de la competencia: Para
ello, se debe tener en cuenta las leyes o normativas vigentes, las
sugerencias de los clientes y las caracteristicas de los empaques de los
productos competidores; para de esa manera, encontrar el factor critico de
diferenciacion.

4. No se debe perder de vista al canal de distribucidn: Es preciso conocer
Su opinidn y sugerencias acerca de aspectos tan importantes como el
transporte, almacenamiento, manipuleo y otros relacionados con la
distribucion. Imaginese tener el empaque ideal desde el punto de vista
legal, del cliente y que ademas tenga una clara ventaja diferencial con
respecto a sus competidores, pero que el canal de distribucion se niega a
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distribuirlo porque le resulta muy trabajoso y costoso transportarlo,
almacenarlo y manipularlo.

5. Se deben realizar calculos del costo que tendra el empaque: para
determinar su viabilidad o para realizar los ajustes que sean necesarios,
pero sin perder de vista las funciones que debe cumplir el empaque, las
leyes 0 normativas vigentes, los requerimientos de los clientes y el factor
diferenciador.

6. Descartar la opcion de emplear un empague que induzca al error al
cliente: por ejemplo, con un tamafio que dé a entender que la cantidad del
producto es mayor a la de los competidores. Los clientes no tardaran en
darse cuenta de esa situacion y sentiran que fueron engafnados.

7. Pensar a largo plazo: Considerar que los clientes se iran familiarizando
con el disefio del empaque, asi que no serd muy conveniente cambiar de
disefio a no ser que se tenga una razon que se traduzca en un mayor valor
para el cliente.

8. Considerar seriamente el cuidado del medio ambiente: Por tanto, el
empaque debe ser "amigable” con el medio ambiente; para ello, y en
términos generales, debe ser facil de reciclar y provocar el menor dafio

posible al medio ambiente. (Thompson, 2009)

EMBALA]JE

Son todos los materiales, procedimientos y métodos que sirven para acondicionar,
presentar, manipular, almacenar, conservar y transportar una mercancia. El
embalaje en su expresion mas breve es la caja 0 envoltura con que se protegen
las mercancias para su transporte y almacenamiento. Es conocido también como
‘Embalaje Terciario o Re-embalaje”. La pelicula stretch es el embalaje por
excelencia. Sirve para transportar la mercancia de un lugar a otro sin

problemas.(Packsys Academy, 2014)

El material que se utiliza para envolver, proteger y reunir productos previamente

envasados de forma individual, presentandolos de forma colectiva con el objeto de
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facilitar su manejo, almacenamiento, carga, descarga, distribucion vy

comercializacion en general. (Cadenas)

El embalaje sirve para proteger el producto o conjunto de productos que se
exporten, durante todas las operaciones de traslado, transporte y manejo; de
manera que lleguen a manos del destinatario sin que se hayan deteriorado o
desperdiciado, desde que salieron de las instalaciones en que se realizd la

produccion o acondicionamiento.

Es posible elegir entre una gran variedad de embalaje. Sus proveedores pueden
asesorar sobre cudl es el apropiado, al igual que organizaciones internacionales
como ICHCA, ISO, OACI, IATAy CCI.

En una dltima categoria se encuentra el embalaje terciario, también conocido
como reembalaje que, como su nombre lo indica, esta ligado al transporte de mas
de un embalaje secundario. No hay una sola forma de contencién de la mercancia,
las opciones son muchas. Entre los distintos modelos de embalaje tenemos las
cajas, que pueden ser de varios tipos. Principalmente estan las cajas de madera o
de plastico, aunque las posibilidades no se acaban alli. Hay cajas expositoras, con
rejillas e incluso con distribuidora de liquidos (generalmente empleada para el
traslado de botellas de vino). También hay estuches, cestas, bandejas y el
moderno sistema de wrap up (0 caja envolvente), que consiste en un carton
ondulado que se pliega rodeando a la mercaderia y que se utiliza para el
transporte de brick, entre los cuales podemos mencionar los envases de leches,

jugos e incluso botellas. (Maquinaria Pro)

FUNCIONES

e Unitarizacidon: Agrupacion de embalajes en una carga compacta de mayor
tamano, para ser manejada como una sola unidad, reduciendo superficies
de almacenamiento, facilitando operaciones de manipulacion de
mercancias y favoreciendo labores logisticas.

e Proteccioén fisica
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e Facilitar el Almacenamiento Transportar

e Cumplir con las leyes establecidas respecto a normas y requisitos.

FACTORES A CONSIDERAR EN EL EMBALAJE

a) La naturalezay valor de la carga.

b) Las condiciones de manipuleo, marcas y almacenaje
c) El modo o modos de transporte que seran utilizados.
d) Costos del Embalaje

e) Tipos de Embalaje

(In Log Logistics Solutions, 2014)

UN CORRECTO EMBALA]JE

MATERIALES PARA EL EMBALA]JE

El material de embalaje adecuado puede ser la diferencia entre el éxito de envio
de un articulo fragil o que llegue en pedazos. Algunos de los factores que deben
ser considerados al seleccionar un material de envasado incluyen la fuerza del
elemento que se va a empacar, su peso, el valor y si el paguete puede exponerse
a la humedad u otras condiciones adversas. Si no estas seguro de cuanta
proteccion tu articulo necesita, escoge el material de embalaje mas fuerte, para
evitar cualquier riesgo.

EL PLASTICO

Es el tipo de material que se usa con mas frecuencia para empacar objetos,
debido a su bajo costo y peso ligero. Se puede fabricar en una variedad de
tamanos y formas, permitiendo a las empresas hacer los paquetes convenientes
para un articulo en particular. Tazas individuales para pudin u otros articulos para
alimentos son buen ejemplo de cémo el plastico se puede utilizar para mejorar la
comodidad de un producto.

LAS CAJAS

Las cajas de carton se han utilizado para el embalaje desde que fueron
introducidas en 1817. El carton era mas barato de fabricar y mas facil de manejar
gue las tradicionales cajas de madera que habian sido usadas previamente. Las
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cajas de hoy se hacen generalmente de cartdn corrugado para agregar resistencia
y estabilidad sin aumentar el espesor de la caja 0 su peso. Si necesitas mas
proteccion, las cajas de paredes dobles también estan disponibles.

ENVOLTURA DE BURBUJAS

La envoltura de burbujas es comun debido a su eficacia protegiendo articulos
fragiles sin afladir peso o costo significativo. Para los articulos pequefios o los que
requieran de proteccion adicional, las envolturas de burbujas se pueden
superponer y asi proporcionar varias capas de amortiguacion.

ENVOLTURA RETRACTIL

La envoltura retractil se utiliza cominmente en los productos comerciales donde
mantener el producto inalterado es una prioridad alta, como los discos CD o DVD.
Una vez que el articulo se envuelve, se aplica calor para hacer que la envoltura
retractil encaje. De esa manera crea un sello hermético y no permite que haya
humedad, el empacado retractil también se puede utilizar para envasar alimentos
perecederos.

PAPEL DE SEDA

El papel de seda se utiliza dentro de un recipiente para llenar el espacio vacio y
los articulos envasados no se desplacen. Los contenidos fragiles como el vidrio o
la porcelana se envuelven en papel de seda antes de colocarse dentro de otro tipo
de recipiente protector para el envio. (Sulivan)

PALLETS

Un pallet, o paleta es un armazén de madera, plastico u otros materiales
empleado en el movimiento de carga ya que facilita el levantamiento y manejo con
pequefias gruas hidraulicas, llamadas -carretillas elevadoras. El primero en
emplearlo fue el ejército estadounidense para el suministro de sus tropas en

Europa durante la Segunda Guerra Mundial.

El pallet consiste en una plataforma, generalmente de madera, constituida por dos
pisos unidos por largueros, que puede ser manipulada por carretillas elevadoras
de horquillas y que permite el agrupamiento de la mercancia sobre ella,
constituyendo la unidad de carga. Permite la manipulacién y distribucion de la

mercancia hasta el destino final, en condiciones Optimas y con el minimo esfuerzo.
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La apertura de los mercados y la globalizacion econémica hacen que el comercio
sea cada dia mayor y ha convertido al pallet en un elemento imprescindible para la

distribucion de los productos. Actualmente es impensable funcionar sin los pallets.

LAS MEDIDAS Y LA RESISTENCIA DEL PALLET

Las dimensiones del pallet vienen fijadas de forma que sean submultiplos de las
dimensiones longitudinal y transversal del lugar donde se realice el transporte o
transportes (caja de camion o de vagon ferroviario, bodegas de buque o de avién,
etc.) y a ser posible multiplo de las dimensiones del producto o del envase en que
se encuentre el producto que se pretenda palletizar. Por otro lado, esta la
necesidad de utilizar medidas estandar para todos. La utilizacion del pallet
normalizado viene determinada en gran parte por las necesidades del cliente y del

medio de transporte.

En la actualidad existen dos medidas de pallets normalizadas, el euro pallet (1.200
x 800 mm) y el universal (1.200 x 1.000 mm). El primero se utiliza sobre todo en

Europa y el universal es propio del mercado americano y japonés.

Otra caracteristica importante es la resistencia del pallet, muy relacionada con su

funcién. Se consideran varios tipos de resistencia:

e La resistencia a la compresion: sirve para conocer la carga maxima que
puede soportar el pallet

e Laresistencia ala flexion: dato importante para la utilizacion de eslingas

e La resistencia al impacto: a golpes en el caso de caida accidental y su

posible rotura.

CICLO DE VIDA DEL PALLET

El ciclo depende sobre todo del tipo de gestién que elija la empresa usuaria. Los

términos utilizados son los siguientes:

e Pallet a fondo perdido: El pallet se compra y se utiliza para un Unico

servicio. El proveedor envia la mercancia a su cliente y se olvida del pallet.
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A partir de ese momento el cliente dispone del pallet para volverlo a utilizar,
mandarlo reparar o enviarlo al vertedero.

e Pallet de segunda mano o recuperado. Se trata de un pallet que se ha
utilizado y posteriormente ha sido reparado para volver a las actividades de
distribucion y almacenaje.

e Recuperacién, reparacion y reciclaje de pallets. Se trata de empresas
que se dedican a recoger y a reparar, Si es posible, los pallets que se
estropean. Si no es posible, reciclan el material dandole la mayor utilidad o
beneficio posible. Los pallets reparados vuelven al mercado, tratdndose de

pallets de segunda mano.

Estos pallets pueden asegurarse, adicionalmente, cubriéndolos con forros de

papel o plastico y envolvente o adherencia térmica. (ABC Pack)

MATERIALES DE LOS PALLETS

Pallet de Madera:

La IPPC (The International Plant Protection Convention), organismo perteneciente
a la ONU, regula y autoriza a nivel internacional la elaboracion y aplicacién de
pallets y embalajes de madera para su utilizacion en exportacion a través de una
reglamentacion denominada NIMF-15 (Normas Internacionales para Medidas

Fitosanitarias).
Esta norma exige el cumplimiento de 2 requisitos basicos:

1. Certificado de Origen del Pallet.

2. Certificado del tipo de tratamiento aplicado para su sanitizacion.
Para cumplir con el segundo certificado, se requiere saber:

e Tratamiento Térmico HT (Heat Treatment)

e Fumigacién con Bromuro de Metilo MB

El tratamiento térmico, es de caracter permanente, mientras que el tratamiento con

bromuro de metilo debe ser renovado cada 2 meses.
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La Norma Internacional sobre Medidas Fitosanitarias NIMF-15 fue adoptada por la
FAO (FOOD AND AGRICULTURE ORGANIZATION) en el afio 2002 (y
actualizada en el 2006) para reducir el riesgo de introduccién y diseminacion de

plagas.

El sello para certificar que el pallet esta libre de plagas y que se ha sometido a uno

de los dos tratamientos ya mencionados, debe detallar:
El logo de IPPC, cadigo del productor / proveedor.

Registro de Operador de Embalaje de Madera: Tanto personas naturales o
juridicas pueden registrarse, adquiriendo el formulario de registro. El registro de

operador tiene una duracion de 1 afio y existen dos tipos:

1. Empresas que realizan el tratamiento de sanitizacion
2. Empresas que fabrican el embalaje de madera. (Instituto de promocion de

Exportaciones e Inversiones)

Pallet de plastico:

Con menor presencia, se presenta como una alternativa al pallet de carton en
envios internacionales. Generalmente, es el pallet escogido por la constancia de
Su peso Y su higiene. Se destina generalmente a nichos de mercado del sector de
la logistica industrial donde es muy conveniente para los almacenes

automatizados.

Pallet de carton:

Presente en los catalogos de los principales cartoneros, se escoge por sus
garantias de higiene al tratarse de un producto desechable. Son de un solo uso y
se destinan mayoritariamente al mercado agricola o agroalimentario. Estan
fabricados en carton ondulado, encoladas unas partes a otras con lo que no

emplean ni grapas ni clavos.




Pallets de fibra de madera:

Estan hechos de viruta de madera y resina amino. La viruta se obtiene de manera
industrial residual y de los propios pallets de fibra de madera que son reciclables
gue posteriormente se encola. No presenta clavos ni tornillos ni grapas.

Estan disponibles en varias medidas y capacidades que van desde 250 hasta
1.250 kilos. Respecto a su eliminacion es similar a los pallets de madera. La viruta
se puede reutilizar para hacer nuevos pallets y otros productos de manera

prensada.

Pallets de metal

Mucho menos utilizados, ofrecen los mayores valores de resistencia a la carga.
Estan hechos principalmente de acero aunque tambien se hacen en aluminio. Es
el de mayor duracién de los existentes en el mercado, y aunque su precio es
bastante alto esta inversion inicial se recupera debido a su larga vida util.
Principalmente se emplean en sectores en los que funcionan sistemas. (ABC

Pack)

CONTENEDORES

Existen de diversas clases y tamafos, incluso refrigerados para cierto tipo de
mercancias como concentrados de frutas, alimentos perecederos, etc., dan una
gran proteccion a la mercaderia que se transporta, facilitan su embarque y
desembarque y sobre todo ayudan a obtener una prima de seguro mas barata en

comparacion a una carga suelta.

Entre las clases de contenedores mas utilizados encontramos:
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Contenedor de 20 Pies: (6mts.) para carga sélida, su medida es de 6 metros de

largo por 2.4 metros de ancho.

Contenedor de 40 pies: (12mts.) para carga sélida, su medida es de 12 metros.,

de largo por 2.4 metros de ancho.

Tank Container: se trata de un contenedor cisterna de 20 pies (6mts.) para el
transporte de liquidos, y su medida puede ser 6 metros de largo por 2,4 metros de

ancho y 2,6 metros de altura.

Flat Rack: Son contenedores planos plegables, se trata de una plataforma plana
con extremos provistos de bisagras que pueden ser colocados verticalmente para
formar un modulo de contenedor. Pueden utilizarse para carga de maquinaria

pesada, cajas extra dimensionadas.

Reefer Container: Son contenedores refrigerados de 20 y 40 pies con puertas en

un extremo y una unidad de refrigeracién incorporada en el extremo.
Capacidad de carga de los contenedores:
20 pies: 44.800 libras (20.320 kgs.)

40 pies: 67.200 libras (30.480 kgs.) (Instituto de promocion de Exportaciones e

Inversiones)
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CAPITULO 2
TIPOS DE ENVASES: TETRA PAK, ALUMINIO, PET, VIDRIO

Los primeros envases fueron creados hace mas de 10.000 afios atras y sirvieron
simplemente para contener bienes necesarios para la supervivencia,
especialmente alimentos y agua. A mediados del siglo XX la gran transformacién
de la vida rural a la vida urbana exigi6 que los alimentos pudieran ser
transportados desde el campo a la ciudad y pudieran mantenerse durante
mayores periodos de tiempo en buen estado de conservacion. Aparecen los
supermercados y grandes almacenes de autoservicio donde los alimentos no
podian ser manipulados individualmente desde los barriles y pesados en los
mesones. Se necesitaron nuevos contenedores para adaptarse a esos cambios.
Los envases de cartdn y papel tuvieron una gran aceptacién, ya que mantenian
las cantidades pre-pesadas de café, cereales, sal y otros articulos basicos. Estos
eran faciles de almacenar, apilar y etiquetar. Mantenian los alimentos alejados de
los insectos y el polvo, principales problemas que se enfrentaban con los

alimentos.

TETRA PAK

Tetra Pak es una empresa de origen sueco que inicio a comienzos de la década
de los 50’s, con el desarrollo de un innovador sistema de envasado para la leche
liquida.

Desde entonces se ha transformado en uno de los principales proveedores del

mundo de sistemas de envasado de leche, jugos de fruta, y bebidas entre otros.

La empresa surgi6é gracias a un invento que revoluciono la industria alimenticia. El

doctor Rubén Rausing, fundador de Tetra Pak, asocio 2 procesos:

e El sistema de tratamiento térmico

e El sistema de envasado aséptico.

Esto permiti6 que los alimentos duraran meses envasados, sin necesidad de

conservantes ni refrigeracion, hecho que facilito su distribucion en todo el mundo.
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En la actualidad Tetra Pak, estd presente en mas de 165 paises y es la Unica
multinacional capaz de proveer lineas integradas de procesamiento, envasado, y

distribucion en plantas de produccién de alimentos.

Los envases de Tetra Pak, son 100% reciclables y permiten elaborar diferentes

materiales dependiendo del proceso al que se han sometidos.

El primer producto de Tetra Pak fue un nuevo cartén de papel usado para guardar
y transportar leche, éste fue llamado Tetra Classic. Rausing estuvo trabajando en
el disefio desde 1943, y por 1950 habia perfeccionado técnicas para fabricar sus
cartones herméticamente, usando un sistema de cartulina forrada en plastico. Los
cartones iniciales fueron tetraedros, teniendo cuatro caras, justificando el nombre
de la marca, que significa cuatro en griego. En1963 la compafia introduce Tetra
Brik, un envase rectangular (brik viene de la palabra brick, que significa 'ladrillo’ en
inglés).Hans y Gad Rausing, dirigieron Tetra Pak desde 1954 hasta 1985. Rubén
Rausing quien llego a ser la persona mas rica de Suecia. La compafiia se
expandié con fabricas de produccion de material de envasado el Italia, Alemania y
México, Japon, Holanda, Francia, Espafia y Argentina entre otros, llegando a un

maximo de 50 fabricas, 3 de ellas en China.

VISION

Nosotros nos comprometemos a hacer que los alimentos sean seguros y

disponibles, en todas partes.

MISION

Nosotros trabajamos para y con nuestros clientes para proveer soluciones

preferentes de proceso y envasado de alimentos.

Nosotros aplicamos nuestro compromiso hacia la innovacion, nuestra comprension
de las necesidades del consumidor y nuestra relacion con nuestros proveedores,
para proveer estas soluciones donde quiera y cuando quiera que los alimentos

sean consumidos.
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Nosotros creemos en el liderazgo responsable de la industria, creando crecimiento
rentable en armonia con sustentabilidad ambiental y correcta ciudadania

corporativa.

ANALISIS DEL CICLO DE VIDA

La meta es optimizar el desempefio medioambiental a través del ciclo de vida de
los productos, sin comprometer las necesidades de seguridad, funcionalidad y
efectividad en costos que buscan nuestros clientes. Es asi como, en cada una de
las etapas del ciclo de vida de estos envases, identificamos los impactos
ambientales potenciales, para definir planes de accion que permitan mitigarlos de

una manera proactiva.

ETAPA DE DISENO DEL ENVASE

En esta etapa, se ha logrado reducir el consumo de materias primas en el envase.
Cuando el Tetra Brik Aseptic de 1 litro se desarrollo inicialmente, pesaba 32
gramos. Mediante la implementacion de tecnologias de mejoramiento de la calidad
de la pulpa y del material plastico usado, se logré reducir su peso a soélo 28
gramos. Cuatro gramos menos por envase representan un ahorro significativo en
el consumo de materias primas. Este es el resultado del Ecodisefio y

Mejoramiento Continuo del envase.

ETAPA DE MATERIAS PRIMAS

Para la fabricacion de los envases de Tetra Pak, se utilizan tres materias primas:

papel, plastico y aluminio.
Papel, recurso natural renovable: 74% del contenido del envase

El papel utilizado para la fabricacion de los envases de Tetra Pak proviene de una
fuente natural renovable. Todo el papel que Tetra Pak consume para la operacion
en Peru se obtiene de proveedores de Brasil, cuyos bosques son cultivados
industrialmente y certificados por organismos externos que garantizan la

sostenibilidad y renovabilidad de este recurso. Adicionalmente, los bosques
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contribuyen a la absorcibn de CO2, generando beneficios ambientales en

mitigacién de cambio climatico.

PAPEL

Grosor y volumen son aspectos significativos en la elaboracion del carton; al final,
el producto debe soportar los pesos de las cargas, equipaje y los demas usos,
manteniendo su forma. Generalmente estdn compuestos por dos 0 mas capas
para mejorar la calidad. Incluso con capas intermedias corrugadas como en el

caso del cartdon ondulado.

GRAMAJE

En la industria, el carton se mide generalmente por su gramaje, que es el peso del
carton expresado en g/m2: la mayoria del cartdén utilizado para fabricar envases

tiene un gramaje entre 160 y 600 g/m2.

GROSOR

El grosor es la distancia entre las dos superficies de la lamina de cartén y se mide
en milésimas de milimetro, um. Los envases de carton suelen tener entre350 y

800 um de grosor.

DENSIDAD Y CALIBRE

La densidad del carton se refiere al grado de compactacion del material y se mide
en kg/m3. En la préactica, se sustituye esta caracteristica por el calibre, que
expresa la superficie de cartén en metros cuadrados por cada 10 kg de peso.
Cuanto menor sea la cifra del calibre, mayor es el grosor del cartén. En realidad,
esta cifra indica la cantidad de hojas de cartén, de tamafio 70 x100 (centimetros),
gue conforman 10 kilogramos. Esto es, 10 kg de (carton calibre 40) estan
formados por 40 hojas 70 x 100 cm2. Son calibres habituales: 4 (pesado), 6, 8, 10
(medio), 12, 25, 35y 40 (liviano).
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ENVASES DE CARTONCILLO.

El cartoncillo (o carton fino, de poco grosor) es un material ligero y compacto,
admite impresion gréafica de alta calidad en offset o huecograbado que lo hace
idoneo para fabricar los envases de productos de gran consumo. El uso de
cartoncillo es clasico en estuches (cajas de pequefio y mediano tamafio) para
distintas industrias: cosmética, productos farmacéuticos, alimentacién seca,
productos textiles. El cartoncillo es el tipo de carton mas utilizado por la industria
del (Packaging), para realzar un articulo concreto dentro de un establecimiento
comercial. Puede tener forma de una caja expositora llamativa, donde se
encuentran los articulos a vender. También se utiliza para crear unidades de venta
envolviendo un grupo de articulos que se exponen en la estanteria de manera
conjunta, los llamados (multi-packs). Will Keith Kellogg fue el primero en usar
envases de cartdn para contener copos de maiz; mas adelante, cuando empezé a
comercializarlos, la caja de cartdn iba recubierta de una bolsa de papel encerado

(termo-sellada) con el.

El aluminio es un elemento quimico, de simbolo Al y nimero atémico 13. Se trata
de un metal no ferro magnético. Es el tercer elemento mas comudn encontrado en
la corteza terrestre. Los compuestos de aluminio forman el 8%de la corteza de la
tierra y se encuentran presentes en la mayoria de las rocas, de la vegetacion y de
los animales. En estado natural se encuentra en muchos silicatos (feldespatos,
plagioclasas y micas). Como metal se extrae uUnicamente del mineral conocido con
el nombre de bauxita, por transformacion primero en alimina mediante el proceso
Bayer y a continuacién en aluminio metélico mediante electrélisis. Este metal
posee una combinacion de propiedades que lo hacen muy util en ingenieria
mecanica, tales como su baja densidad (2.700 kg/m3) y su alta resistencia a la
corrosion. Mediante aleaciones adecuadas se puede aumentar sensiblemente su
resistencia mecanica (hasta los 690 MPa). Es buen conductor de la electricidad y
del calor, se mecaniza con facilidad y es relativamente barato. Por todo ello es
desde mediados del siglo XX el metal que mas se utiliza después del acero. Fue

aislado por primera vez en 1825 por el fisico danés H. C. Oersted. El principal
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inconveniente para su obtencidn reside en la elevada cantidad de energia eléctrica
gue requiere su produccion. Este problema se compensa por su bajo coste de

reciclado, su dilatada vida util y la estabilidad de su precio.

ETAPA DE TRANSPORTE DE MATERIAS PRIMAS

Tetra Pak ha implementado metodologias para optimizar el transporte de materias
primas, reduciendo los impactos ambientales asociados. El principal transporte
usado en Tetra Pak para las materias primas y los envases vacios es el maritimo,
con lo que se logra la menor generacion posible de gases de invernadero. El
transporte del envase vacio hacia las plantas de los clientes es altamente eficiente

en relacién con el numero de envases movilizado frente al espacio demandado.

ETAPA DE PROCESO PRODUCTIVO

Para minimizar los impactos ambientales del proceso productivo se han
implementado procedimientos, instructivos y tecnologias de punta en todas las
etapas. Todas las plantas de produccion de Tetra Pak se encuentran certificadas
bajo la Norma Ambiental ISO 14001.

Capas del Envase

Polietileno: proteccion contra la humedad ambiental.
Papel: estabilidad y resistencia.

Polietileno: capa adhesiva

Capa de aluminio: barrera al oxigeno, al aroma y a la luz.
Polietileno: capa adhesiva.

6. Polietileno: sellado

L O O
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ETAPA DE LLENADO DE ALIMENTOS

La etapa de llenado es uno de los impactos ambientales mas importantes dentro
del andlisis de ciclo de vida del producto. Por ello, todos los equipos de llenado y
proceso suministrados por Tetra Pak han sido sometidos a los procedimientos de
eco disefio. Asi, se logra una reduccion significativa en el consumo de recursos
naturales (energia y agua/tonelada de producto) y la generacion de
desperdicios/efluentes (por ejemplo, porcentaje de desperdicio durante el proceso
de llenado).En esta etapa, Tetra Pak asesora a sus clientes en la implementacion
de metodologias de producciébn para minimizar los impactos ambientales
generados por el proceso de llenado. Un ejemplo es el control de operacién PLMS
(Packaging Line Monitoring System), herramienta computarizada que permite
obtener y analizar los datos y tendencias del proceso de llenado para implementar
mejoras con prontitud. Adicionalmente, se ha desarrollado un programa de
recoleccion de residuos postindustriales. Estos se recuperan, comercializan y

aprovechan en las plantas de reciclaje de envases.

ETAPA DE DISTRIBUCION DEL PRODUCTO LLENO

En esta etapa, se han minimizado de manera significativa los impactos
ambientales asociados. Por ejemplo, ya no es necesaria la refrigeracion de
alimentos perecederos como la leche. Por lo tanto, el consumo de energia se
limita al minimo necesario para el transporte. Y gracias a la facilidad de embalaje
del envase, se optimiza el espacio demandado: en una sola estiba delxl, 5x1m

de altura se transportan 750 litros, evitando las pérdidas por espacios vacios.

Como no se requiere refrigeracion, se reduce el consumo de energia en el
almacenamiento final en los supermercados. Igualmente, se evita la generacién de
Impactos ambientales asociados al consumo de refrigerantes que afectan la capa

de ozono.
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ETAPA DE ALMACENAMIENTO Y CONSUMO EN EL HOGAR

También aqui se minimizan los impactos ambientales, ya que el consumidor final
puede almacenar el producto en su hogar hasta por seis meses, sin refrigeracion.
Por otra parte, Tetra Pak apoya a fundaciones de reciclaje en el desarrollo de
programas de recoleccion selectiva en los hogares. Con la capacitacion de los
habitantes de conjuntos residenciales en la seleccion de residuos reciclables y no
reciclables se disminuye sustancialmente la tarifa del aseo. Cuando los conjuntos
se acogen a la opcién de multi usuarios y de cobro de recoleccién por aforo de

volumen, se reduce la cantidad de residuos enviados al relleno sanitario.

ENVASES

ENVASES ASEPTICOS

Los procesos UHT (Ultra High Temperature) de Tetra Pak permiten que los
alimentos liquidos mantengan el mismo color, textura, sabor y valores
nutricionales hasta 12 meses, sin necesidad de conservadores ni refrigeracion. La
combinacion de un proceso UHT con un envase aséptico reducen el desperdicio,
hacen la distribucibn muy eficiente en costos y los productos estan listos para
consumir en cualquier momento, por lo que es posible llegar a los consumidores

incluso en las localidades méas remotas.

TETRA BRIK ASEPTIC

Tetra Brik Aséptic es el envase de cartdn para alimentos liquidos més vendido de
la historia. Cuando se introdujo en el mercado, revolucioné la industria del
envasado no solo por su forma, la mas eficiente para transportar y almacenar, sino
porque fue el primer envase que permitid distribuir leche y jugo sin necesidad de
refrigeracion ni conservadores, y manteniendo todas sus propiedades nutritivas.

En casa o fuera de ella, Tetra Brik Aseptic es perfecto para los productos UHT.

Beneficios:

e Extremadamente eficiente en costos
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e Muy bien valorado por los consumidores
e Facil de almacenar y apilar

e Amplia gama de sistemas de apertura y tapones

El envase Tetra Brik Aséptic ofrece una amplia gama de volumenes, desde los
envases de 80 ml., hasta los envases de 2000 ml. tamafio familiar. Se puede
elegir entre cinco formatos: Slim, Mid, Base, Square y el nuevo formato, Tetra Brik

Aseptic Edge.
Sistemas de aperturay popotes

Un envase Tetra Brik Aseptic tiene numerosos sistemas de apertura y popotes

disponibles segun el modelo elegido.

Se puede elegir desde un sistema de perforacién, un agujero para el popote o
alguno de los siguientes tapones: FlexiCap, PullTab, ReCap, SlimCap, StreamCap

o HeliCap.

TETRA CLASSIC ASEPTIC

La forma tetraédrica de los envases Tetra Classic Aseptic deleita a los
consumidores jovenes - y a aquellos jovenes de corazon. No solo fue el primer
envase de Tetra Pak, es la representacion original de un envase competitivo y
asequible. Es cémodo, divertido y atractivo. Es apropiado para jugos, leche,
helados, té helado y productos viscosos tipo gelatina.

Ventajas:

e Una forma divertida y Unica que atrae a los consumidores

e Bajo costo de inversion, solucion de envasado de alta calidad

e Maquina de envasado de alta velocidad para produccion eficiente

e Distribucion a temperatura ambiente que aumenta las posibilidades en el

mercado
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El envase Tetra Classic Aséptic tiene dos formatos, Slim o Base, y los volimenes

van desde 65 ml hasta 200 ml.
Aperturas y popotes

Tetra Classic Aséptic puede llevar un sistema de apertura de perforacion o un
agujero para popote. Se puede elegir entre una gran variedad de popotes en casi

cualquier color: rectas, en forma de U, sensorial, telescopicas.

TETRA GEMINA ASEPTIC

El envase Tetra Gemina Aseptic es un envase diseflado para que el vertido del
liquido en su interior sea excelente. Su parte superior en forma de casita le da un
aspecto elegante. Y la comodidad de su vertido no es casualidad: la geometria de

la parte superior se disefio para poder tener el mejor flujo posible del producto.
Ventajas

« Vertido excelente

o Facil de tomar con la mano, abrir y cerrar

Es un envase para distribucion en ambiente apropiado tanto para jugos como para
leche y otros productos lacteos. Los volimenes pueden variar desde 500 ml hasta
1500 ml en el formato Square y 1000 ml en el formato Crystal.

Aperturas

El envase Tetra Gemina Aseptic utiliza las tapas StreamCap y HeliCap 27.

TETRA PRISMA ASEPTIC

El envase Tetra Prisma Aseptic tiene una forma Unica, y es perfecto para
diferentes productos incluyendo jugos, té helado, bebidas energéticas, agua,

productos lacteos o leche con valor agregado.

Ventajas

48



o F&cil de verter, facil de beber de él

« Formato original con 8 lados con opcidon de impresion metalizada o no
metalizada.

« Robusto y facil de tomar, perfecto para el consumo fuera de casa

e Imagen Premium

« No necesita refrigeracion ni conservadores

Su forma tan atractiva combinada con la distribucibn en ambiente aumenta las

posibilidades de éxito del producto.

Los volimenes varian desde 125 ml hasta 1000 ml.

Aperturas y popotes

El envase Tetra Prisma Aseptic tiene gran variedad de sistemas de apertura y
popotes: apertura PullTab, tapon StreamCap 0 popotes telescopicos de diferentes

colores.

TETRA WEDGE ASEPTIC

El envase Tetra Wedge es Unico. Es atractivo y moderno. Por eso es perfecto para
jovenes en busqueda de la expresion de su personalidad. Destaca en los lineales
por su aspecto diferenciador, y proporciona una gran superficie para imprimir y
promocionar la marca. Es apropiado para jugos, néctares, bebidas sin gas,

bebidas lacteas y té.
Ventajas

o Disefiado para llamar la atencidén y dar un espiritu joven a la marca
e Aspecto rebelde y diferente
« Un envase emocionalmente conectado con el publico adolescente

o Perfecto para la merienda - una pausa divertida
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El envase Tetra Wedge Aseptic esta disponible en los volimenes de 125 ml. y 200

ml. con opcion de llenado por debajo del nivel.
Sistemas de apertura y popotes

El envase Tetra Wedge Aseptic puede llevar un agujero para el popote o abrirse
con tijeras. Se puede elegir entre una gran variedad de popotes en casi cualquier

color: Popotes en forma de U, telescopica o sensorial.

ENVASES REFRIGERADOS

TETRA BRIK

Tetra Brik es el envase de cartbn mas simple e inteligente para productos

refrigerados como leche pasteurizada y leche fermentada tipo yogur o pro bidticos.

Tetra Brik es una solucién muy eficiente en costos con caracteristicas y funciones

basicas que dan un gran valor a los consumidores.

El nuevo Tetra Brik Edge es muy facil de utilizar y almacenar y tiene un aspecto

diferenciador por su parte superior en angulo y la posicion de su tapa.
Ventajas

o Extremadamente eficiente en costos con baja utilizacién de recursos

e Gran valor para los consumidores

o F&cil de almacenar en frigorificos

« Amplia eleccién de sistemas de apertura, desde los mas basicos hasta los

mas funcionales.

Tetra Brik esta disponible en 5 formatos (Base, Mid, Slim, Square y Edge) y gran
variedad de tamafios y formas. Los volumenes van desde los 200ml de los

envases individuales hasta 1L. de los envases familiares.
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Aperturas y popotes

Un envase Tetra Brik puede tener diferentes sistemas de apertura y popotes,

dependiendo del tipo de envase elegido.

Desde un sistema de apertura mediante perforacion, un agujero para popote o

alguna de las siguientes tapas: SimplyTwist, SimplyTwist Maxi o SimplyTwist S34.

Se puede seleccionar entre diferentes tipos de popotes de casi cualquier color.
Ademas del popote recto, o en forma de U, o el telescépico, también esté el
popote sensorial, que aumenta la sensacion al beber, o el popote Flavoured

Sipahh que afiade sabor a la leche.

TETRA TOP

Tetra Top® combina comodidad y manejo con las ventajas de un envase de
carton. Tiene tapas que se pueden volver a cerrar, amplias aperturas para un
mejor vertido de productos mas densos, y una superficie 100% imprimible para
mejorar la imagen de marca del producto. Tetra Top ofrece soluciones para
productos refrigerados y para bebidas altamente &cidas de distribucién a

temperatura ambiente.

Ventajas

e Envase de papel con forma de botella, parte de arriba de plastico por
inyeccion.

e Soluciones para ambos mercados: distribucion en frio y a temperatura
ambiente

« Diferentes sistemas de apertura para elegir: uno o dos pasos, facil de abrir

y cerrar, precinto de seguridad

El envase Tetra Top incluye 4 formatos: Base, Midi, Mini y Micro. Los volumenes
pueden ir desde el envase mono dosis de 100 ml. hasta los envases familiares
de 1000 ml.
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Aperturas

Los envases Tetra Top pueden llevar diferentes sistemas de apertura: Kalta H38,
Kalta S38, Orinoco S38, Goldeck S38, Bajkal, Huron, Kalta S30, GrandTab,
Bothnia S30, Elbrus T30, Hiuchi T30. La ultima novedad, de un solo paso, Eifel
038, ha sido muy bien recibida por los consumidores al ser muy facil de abrir y de

volver a cerrar.

ENVASES PARA ALIMENTOS SOLIDOS

La industria de la alimentacibn esta rapidamente evolucionando. Los
consumidores, la distribucion y los fabricantes de alimentos buscan soluciones de
envasado mas comodas, frescas y con el minimo impacto en el medio ambiente. Y
los consumidores quieren alimentos faciles de preparar. Productos que hagan su
vida mas facil y les dejen mas tiempo libre. Tetra Recart abre un mundo de

posibilidades.

TETRA RECART

Tetra Recart es el primer envase de carton en el mercado que hace posible
envasar conservas en un envase de carton. Ahora, con cientos de referencias de
producto en el mercado en mas de 30 paises, Tetra Recart ha demostrado ser de
gran ayuda para satisfacer las necesidades del mercado con una solucion de

envasado actual y futura.

El envase Tetra Recart es una excelente opcion para alimentos como vegetales,

frijoles, tomates, alimento para mascotas, sopas y salsas.

El envase Tetra Recart esta ingeniosamente disefiado con finas capas protectoras
de carton, plastico y aluminio. Al separar las capas en el proceso de reciclaje,

todos los materiales pueden ser utilizados para nuevas aplicaciones.

Mas de 100 marcas ya han elegido el envase Tetra Recart. Algunas de ellas han
aumentado sus ventas hasta un 60% al pasar de latas a envases Tetra Recart.
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Tetra Recart es el primer envase de carton esterilizado por autoclave en el mundo.
Es un sistema combinado de procesamiento y envasado, disefiado para la

esterilizacion de los alimentos dentro del recipiente.

La comida enlatada en envases Tetra Recart se puede disfrutar aproximadamente

en 40 paises alrededor del mundo.

POPOTES

Los popotes de alta calidad le agregan valor a tu envase.

Es por eso que desarrollamos, producimos y comercializamos nuestros propios
popotes. Ofrecemos popotes rectos, en forma de U, telescopicos y nuestro popote

sensorial.

Puedes pedir todos nuestros popotes en diferentes largos y diametros. Existe una
gran gama de colores para hacer juego con los productos envasados. También

puedes elegir popotes rayados en espiral.

La eleccion del popote depende de la viscosidad del producto y de la forma y

tamafo del envase.

POPOTE RECTO

Los popotes le agregan valor a los envases haciendo que la bebida sea una gran
experiencia al gusto. Proveemos popotes rectos en diferentes largos y diametros y

en una gran variedad de colores para hacer juego con el disefio de tu envase.

POPOTE EN “U”

Popotes para absorber. Faciles de usar y grandiosos para los nifios. Nuestro
popote en "U", se desliza dentro del envase y permite al consumidor sorber el

contenido — comodidad que la convierte en la lider del mercado.
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POPOTE TELESCOPICO

Los popotes telescopicos son la forma ideal para disfrutar deliciosas bebidas.
Realzan la experiencia de sus consumidores al beber, ofreciendo un popote mas

largo, aun en envases pequefios.

POPOTE SENSORIAL

El popote sensorial vierte los liquidos directamente en la boca del consumidor,

haciendo que la bebida sea una diversion real para nifios y adolescentes.

La diferencia entre un popote tradicional y el sensorial es que este ultimo tiene la
parte superior plana con cuatro agujeros pequefios en lugar de uno solo. Esto
hace que el liquido fluya en cuatro direcciones en la boca de una persona al

mismo tiempo. Ese es un cambio real en la experiencia de beber.

CATEGORIAS

LACTEOS

UHT O LECHE PASTEURIZADA

El proceso de pasteurizacion implica elevar la temperatura de la leche a 72-75
grados Celsius con un tiempo de contencion de 15-20 segundos antes de ser
enfriada. Junto con un correcto enfriamiento, la pasteurizacién produce leche con
una mas larga vida de anaquel. Mediante una adecuada distribucion fria, la vida

util de la leche pasteurizada puede ser de 5 a 15 dias.

Utilizando el tratamiento UHT, los productos alimenticios liquidos son expuestos a
un calentamiento breve e intenso a temperaturas de entre 135 a 140 grados
Celsius. El tratamiento UHT es un proceso continuo que tiene lugar en un sistema
cerrado que impide que el producto sea contaminado por microorganismos del

aire.
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El producto pasa de una etapa de calentamiento a una de enfriamiento en una
rapida sucesion. El llenado y envasado aséptico es una parte integral del proceso,
ya que evita la contaminacién. El resultado final es un producto que puede ser

conservado por largo tiempo sin necesidad de conservadores o de refrigeracion.

CREMA

La crema se compone de la capa de grasa mantecosa desnatada superior antes
de la homogenizacion. En la leche no homogenizada la grasa mas liviana sube

con el tiempo a la superficie.

En la produccion industrial este proceso es acelerado utilizando maquinas de
centrifugado o separadoras. En muchos paises la crema es vendida en distintos

grados dependiendo del contenido total de grasa.

Ofrecemos soluciones de proceso y envasado para todos los tipos de crema, tanto
para contenido de grasa como para distribucién en frio, con tratamiento ESL
(mayor duracion sin refrigeracion) o UHT (Ultra pasteurizada), es decir distribucion

a temperatura ambiente.

El proceso de la crema incluye pasteurizacion, separacion, estandarizacién y
homogenizacion. La crema puede asi ser envasada mediante la utilizacion de

nuestros procesos de llenado.

YOGURT

La fermentacion del azucar de la leche (la lactosa) produce acido lactico, que
actia en las proteinas de la leche para darle al yogurt su textura y sabor. En la
mayoria de los paises un producto puede llamarse yogurt sélo si el producto final

contiene bacteria viva.

Otros ejemplos de productos de leche cultivada son la tradicional leche acida

como por ejemplo la kéfir, laban y filmjolk.

55



Proveemos de una gama completa de envases flexibles para el yogurt y bebidas a
base de yogurt. Nuestros envases Tetra Top son utilizados por productores de un

gran nimero de paises para envasar yogurt en una variedad de tamafos y formas.

BEBIDAS

JUGOS, NECTARES Y BEBIDAS NO CARBONATADAS

Estas son las bebidas predilectas de la gente que desea tomar una bebida
deportiva en el gimnasio, calmar la sed en el parque o compartir con los amigos.
El mercado de bebidas no carbonatadas en si equivale a mas de 100 000 millones

de litros al afio y crece aproximadamente al 4%

El jugo es contenido naturalmente en frutas o vegetales. Es preparado
exprimiendo o macerando mecanicamente frutas o vegetales frescos. El jugo

siempre es 100% jugo de fruta.

El néctar también se hace a partir de frutas o vegetales, pero con un contenido de
jugo de 25 a 99% y por lo general se le afiade azucar. Las bebidas no

carbonatadas contienen de 0 a 24% de jugo en frutas, vegetales y otros sabores.

AGUA

El agua es una de las bebidas mas populares y hay muchos tipos: pura,
carbonatada, mineralizada, saborizada, para bebés y otras mas. Este segmento

esta creciendo rapidamente y se considera una alternativa saludable de bebidas.

El agua debidamente envasada es la clave para conservar el sabor fresco y

seguro.

ALIMENTOS PREPARADOS

ACEITE DE OLIVA

El aceite de oliva es rico en acidos grasos monoinsaturados y antioxidantes,

especialmente vitamina E. Conlleva muchos beneficios cardiovasculares vy




digestivos, haciendo que las dietas mediterraneas estén entre las mas saludables

en el mundo.

El aceite es muy sensible a la luz y el aire, los cuales ocasionan que rapidamente
se oxide, se vuelva rancio y pierda vitamina E. Es muy importante envasar el

aceite correctamente para evitar que se deteriore.

Proteccion contra la luz. Hasta hace poco, se usaban sdlo latas para envasar el
aceite y hoy en dia las botellas de plastico y vidrio son el tipo de contenedor usado
con mas frecuencia. El problema es que el envase translicido deja al aceite
expuesto al exterior. Un envase de cartdén ofrece una solucién excelente. Hemos
desarrollado varias alianzas con productores de aceite de oliva para envasarlo en

envases Tetra Prisma Aseptic y Tetra Brik Aseptic.

POSTRES Y PREPARADOS CON FRUTAS

El mercado de los postres esta creciendo rapidamente con un gran numero de
nuevos productos. Las porciones individuales listas para servir son particularmente

populares.

Hay una nueva tendencia para los productos dulces y de bajas calorias como son
los postres a base de leche, que satisfacen la demanda de los consumidores de
productos dulces con un bajo contenido graso y calorico. Estan destinados a un

publico con un estilo de vida activo.

POSTRES A BASE DE ARROZ

Los postres y refrigerios a base de arroz listos para consumir representan un
segmento en rapido crecimiento. Su imagen saludable, energética y su fresco y
genuino sabor atraen a los consumidores mas jovenes. El arroz es un ingrediente
de bajo costo para obtener productos de mayor valor. No obstante, resulta
necesario contar con un equipo especialmente disefiado, con un nivel de higiene
extremadamente alto a fin de fabricar productos a base de arroz. Hemos

desarrollado una linea Unica, Tetra Desserto Riceline, que cuenta con recetas de
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todo tipo, de las mas simples a las mas complejas, en las que el arroz es uno de
los ingredientes principales. Ademas brindamos soluciones para postres y
preparaciones a base de frutas, purés de frutas, compotas de frutas, mermeladas

y dulces.

SOPAS Y SALSAS

Las sopas estan resurgiendo fuertemente gracias a las personas que buscan
estilos de vida mas saludables. Las sopas preparadas son convenientes, rapidas
de servir y baratas. Son ideales para hogares de una sola persona y familias

activas.
Las sopas se clasifican en dos grupos, sopas claras y sopas densas.

Las sopas claras son por lo general caldos y consomés. Las sopas densas se
clasifican dependiendo del tipo de agente espesante usado.

Las salsas son otro grupo de productos que tienen un futuro préspero. Son usadas
en lugar de especias y los productos con bajo contenido de calorias atraeran a los

consumidores con sabores nuevos, fascinantes y excitantes.

PRODUCTOS DE TOMATE

Los tomates y los productos a base de tomate siempre han sido parte natural de
nuestra dieta. Investigaciones recientes muestran que los tomates procesados son

buenos para nuestra salud gracias al alto contenido de licopeno.

En los ultimos veinte afios se ha producido una explosién de productos a base de
tomates nuevos y refinados. Los purés y la pulpa de tomate se han convertido en
productos importantes junto con clasicos como la salsa de tomate, pasta de

tomate y salsas de chile.

Nuestro interés por la comida local, ha dado como resultado un mercado en
crecimiento para salsas especiales con particulas, tales como salsas con pimienta

y cebollas y una gran variedad de sabrosas salsas de inmersion.
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BEBIDAS DE SOYA

El frijol de soya es considerado un alimento completo ya que contiene proteinas,
carbohidratos y grasa, al igual que una impresionante variedad de vitaminas y

minerales incluyendo hierro, fésforo, magnesio, tiamina, riboflavina y niacina.

Los alimentos a base de soya vienen en muchas variedades, desde liquidos como
bebidas de soya y salsa de soya hasta solidos como cuajados o fideos de soya.
Recientemente la gente en occidente ve a la soya como un alimento saludable y

como una alternativa a la leche de vaca.

El procesamiento de las bebidas de soya incluye extraccion, formulacion y
homogenizacién. Hemos desarrollado un sistema para el proceso de la soya
conocido como Tetra Alwin Soy 10. Los frijoles de soya limpios son alimentados a
una trituradora donde se afiade agua caliente. Esto inactiva las enzimas, dandole

a la soya un ligero sabor a frijol.

Entonces podemos usar dosificacion aséptica para refinar el producto con
respecto a sabores, pro bidticos, etc. Luego la bebida de soya puede ser
envasada usando nuestros sistemas de llenado, protegiendo y preservando el

producto.

QUESOS

¢,Duros, blandos o curados?

Hemos desarrollado sistemas y tecnologia para contribuir en la fabricacién de
gueso. Nuestra gama de equipos de elaboracién de queso permiten producir todas
las variedades de cheddar, gouda, havarti, mozzarella, quesos suizos, feta, y
gueso fresco. Ofrecemos ademas una cobertura geogréafica completa para todos

los mercados.

Damos soporte a toda la linea de proceso del queso desde la recepcion de la

leche y el pre tratamiento hasta la elaboracion del cuajo, drenaje y moldeo.

¢,Cual es tu queso?
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El queso puede clasificarse en grupos de acuerdo con su apariencia. Sin embargo,
un queso puede pertenecer a mas de un grupo, dependiendo del tiempo de

almacenamiento.

e Queso duro como el queso suizo. Emmentaler es probablemente el mejor
gueso suizo aunque con frecuencia sea llamado simplemente "gqueso
suizo".

e Queso semi-duro como el Havarti, Jarlsberg, Herrgardsost, Tilsiter,
Gouda, Edam, etc. Cada pais o region tiene su propio queso semi-duro.
Todos se producen de manera similar, pero difieren en el contenido de
grasa, humedad, textura, maduracion y sabor.

e El queso cheddar. Los llamados territoriales (Cheshire, Leicester, Derb, y
otros.) y los de tipo cuajada batida son quesos presionados de cuajada que
ha sido previamente salada.

e El queso fresco como el queso Feta. El queso es envasado como un
liquido y se coagula dentro del envase final.

e El queso cottage. Es una cuajada suave, no madura, acida y coagulada,
con particulas granulares de cuajada de un tamafo relativamente uniforme.

A menudo estas particulas se mezclan con un aderezo (crema).

HELADO

El helado es el favorito de todos los nifios, independientemente de su edad. La
demanda por helado esta creciendo contundentemente y los diez principales
mercados en el mundo consumen mas de 12,000 millones de litros por afio. Los
australianos marcan la pauta, consumiendo aproximadamente 18 litros de la

materia fria.

Tetra Pak es el lider mundial en la fabricacion y suministro de soluciones

completas, equipos y consumibles para el proceso y envasado de helados.

La gama completa de equipos de Tetra Pak comienza con el almacenamiento de

materia prima y continla hasta la preparacion de la mezcla y sistemas de
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enfriamiento continuo e inclusién. Nuestras soluciones de produccion incluyen la
extrusion, moldeo, llenado, endurecimiento y envasado de productos en bastones,
copos, conos, emparedados, dulces y paquetes familiares. Toda la variedad de

deliciosos productos de helado que desean y disfrutan los consumidores.

VINOS

El vino habia sido embotellado tradicionalmente en botellas de vidrio, pero varios
productores de vino han descubierto las ventajas de usar envases de carton. El
envase de carton ofrece una excelente proteccién al vino y es sumamente
conveniente para el consumidor. Entre los envases usados para el vino estan el

Tetra Prisma Aseptic y el Tetra Brik Aseptic
Licores

Los licores son destilados y deben tener un nivel de alcohol por volumen de 30% o

7

mas.
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LATAS DE BEBIDA

Cuando abres una lata, no te imaginas la de cosas que han pasado antes de que
llegue a tus manos. Porque la vida de esa lata de acero es un ciclo que no se

acaba cuando se vacia, sino que vuelve a comenzar justo por el principio.

Por eso, cuando te tomas un refresco en lata estas utilizando un envase que se
recuperara y reciclara muy facilmente. Sélo tienes que depositarla en el lugar
correcto para que después ella siga su curso y vuelva a transformarse en otra lata

0 en cualquier otro producto de acero.

EL ACERO

/QUE ES EL ACERO PARA ENVASES?

El acero revestido de estafio, también llamado hojalata, es uno de los materiales

mas tradicionales en la fabricacién de envases.

Si cualquier ciudadano de hoy esta tan familiarizado con los envases de este
metal, es mucho menos probable que conozca el extraordinario desarrollo
tecnoldgico que se oculta tras la hojalata y el papel tan importante que este

material puede desempefiar en el envasado del futuro.

La hojalata puede definirse de una manera elemental como una hoja de acero de
entre 0,14 y 0,49 mm de espesor, revestida por ambas caras con una pelicula de

estano.

La realidad es bastante mas compleja. La hoja, de acero bajo en carbono, debe
cumplir unas condiciones mecanicas Yy dimensionales muy estrictas. La
formulacién, la laminacion, los tratamientos térmicos y el recubrimiento deben

responder a las exigencias de cada tipo de hojalata.

FABRICACION DEL ACERO

La hojalata es acero y por ello la materia prima es el hierro metalico separado del

mineral en el alto horno.
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EL ALTO HORNO

El alto horno es un reactor en el que se introducen cargas alternativas de mineral
de hierro sinterizado, pellets (aglomerados de particulas muy finas de mineral de
hierro) y coque siderargico que cumple tres funciones: reductora por su alto
contenido en carbono, térmica por su elevado poder calorifico y mecanica por su
resistencia a la carga del horno. Para la combustion del coque se inyectan en el

horno corrientes de aire calentado que aportan el oxigeno necesario.

El producto de la reduccion, el arrabio, es extraido por la parte inferior del horno.
En él también se producen durante la reaccion otros materiales utilizables: la
escoria (para firmes de carreteras) y el gas de alto horno, que generalmente

aprovecha la propia siderurgia, una vez depurado, como combustible.

El arrabio, tal como sale del horno, no es utilizable y debe ser afinado en el

convertidor.

EL CONVERTIDOR

Un convertidor es un gran recipiente revestido en su interior de material refractario
gue recibe una carga de arrabio a alta temperatura (unos 1.380°C) y otra de
chatarra férrica. La inyeccion de oxigeno mediante una lanza refrigerada provoca
un importante aumento de la temperatura y se produce un proceso de oxidacion-

reduccion de los contenidos de carbono, manganeso, silicio, fosforo y azufre.

El resultado final es un acero aun no ajustado a sus exigencias finales pero ya
verdadero acero. El proceso de colada continua permite obtener unos planchones

de entre 200 y 250 mm de grosor y cerca de 30 toneladas de peso.

FABRICACION DE LA HOJALATA

EL ACERO BASE

El acero base utilizado en la fabricacion de la hojalata es del tipo bajo en carbono,

con un contenido de dicho elemento de entre 0,03% y 0,13%.




Este acero se prepara en bobinas laminadas en caliente —soldadas por sus
extremos para formar una banda continua— y pasa por un proceso de decapado en
bafios de acidos clorhidrico o sulfdrico calientes (entre 75°C y 90°C), en los cuales

se disuelven los 6xidos.

Tras un intenso lavado con agua desmineralizada y un proceso de secado, la
banda, que ahora tiene un espesor de apenas 20 mm, se aceita. A lo largo del
proceso de decapado, que se realiza a una velocidad superior a los 350 metros
por minuto, se comprueba también si la calidad superficial cumple con los

requerimientos establecidos, cortando los bordes, por ultimo, al ancho necesario.
La banda esta ya en condiciones de pasar al de reduccion o laminacién en frio.

Esta laminacion se produce en el tren tandem, constituido cajas de rodillos. La
banda sufre una reduccién progresiva. En el caso de la hojalata, la reduccion final
llega al 90% del espesor inicial de la banda.

Durante la laminacion en frio el acero sufre una serie de dislocaciones en la
estructura cristalina que producen tensiones internas, aumentando su acritud y

dureza.

Para regenerar esta estructura, recuperar sus caracteristicas mecanicas y, sobre
todo, su planitud, la banda debe pasar por un proceso de recocido, consistente en
un calentamiento en torno a los 600°C, temperatura que se mantiene el tiempo

necesario, seguido de un enfriamiento controlado.

Como consecuencia del recocido, la banda ha perdido su dureza y es necesario
ajustarla a los valores necesarios, por lo que debe pasar a través de la linea de

temper.

Esta consiste en una o dos cajas de rodillos donde la banda recibe una laminacion
suave, efectuada en seco, que reducen ligeramente su espesor (menos del 2%) y
a la vez regularizan la superficie, reforzando su planitud. Con trenes de

tempererizado de mayor potencia y con empleo de lubricantes (en humedo) se
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puede obtener reducciones del 30 al 50% y endurecer el material, por ejemplo,

para producir hojalata DR (de doble reduccién).

EL PROCESO DE ESTANADO

La bobina llega al sistema de recubrimiento electrolitico.

La banda de acero pasa por unos tanques en los que se procede a su limpieza
electrolitica en una solucién alcalina, y a continuacidon bajo chorros de agua a
presion y cepillos. El decapado final se produce en una solucion de acido sulfarico

a una temperatura de 25°C a 40°C.

La zona de deposicidén esta constituida por una serie de cubas verticales a través
de las cuales va pasando la chapa, formando bucles a una velocidad de unos 600

m/minuto.

En este bafio el estafio procedente de los anodos esta disuelto en forma idnica,
depositandose sobre la banda (catodo) cuando la corriente continua atraviesa el

bario.

Una vez recubierta la bobina, que sale de la cuba con un acabado mate, pasa por
un nuevo lavado y posteriormente por un proceso muy importante: la fusion del
estafio depositado electroliticamente. Esto se realiza aplicando una tension
eléctrica entre los dos rodillos conductores que transportan la banda. La corriente
eléctrica que pasa a través de ellos provoca, por el efecto Joule, un calentamiento

gue funde la pelicula electrolitica de estafio.

Con esto, ademas de dar brillo a la hojalata, se consigue mejorar la adherencia del
recubrimiento y sobre todo formar la interfase, una capa intermedia de aleacion de
hierro-estafio (FeSn2) que mejora notablemente la resistencia a la corrosion de la

hojalata.

El siguiente paso consiste en la pasivacion, que es un tratamiento que reduce el
oxido de estafio superficial y deposita una finisima capa de 6éxido de cromo de

entre 1 y 2 mm de espesor. La fabricacion concluye con la aplicacion de una capa
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mono molecular (5 mg/m2) de aceite protector. Estos productos son compatibles

con los tratamientos posteriores de litografiado y barnizado.

Las bobinas listas pasan directamente al almacén, a las cizallas para ser cortadas
en hojas que posteriormente formaran paquetes o a una linea de corte longitudinal

si deben ser convertidas en fleje de hojalata.

LA HOJALATA DWI: ESPECIAL PARA BEBIDAS

Para la fabricacién de botes de bebidas de dos piezas (cerveza y refrescos), cuyo
diametro es sensiblemente menor que su altura, se necesitan hojalatas de tipo
DWI (Drawn and Wall Ironed), cuyas caracteristicas mecanicas rozan los limites
alcanzables con las tecnologias actuales. Estos materiales tienen que sufrir
embuticiones, estiramientos y contracciones a una velocidad de mas de 1.500
operaciones por minuto. Al final del proceso, se obtiene un envase que, partiendo
de un disco de entre 0,30 y 0,33 mm de espesor, alcanza un grueso de pared de

unos 0,10 mm.

Una variante de este producto es la hojalata DRD (Draw and Redraw), que permite
fabricar envases de dos piezas mediante sucesivas embuticiones, pero sin
estirado del material. Los envases tienen mayor espesor en las paredes y se

destinan al mercado de los productos alimenticios.

LAS LATAS

La lata de bebidas, que tiene sus antecedentes a finales del siglo XVIII, es hoy dia
un envase tecnolégicamente muy avanzado. Desde que en 1935 se comercializ
la lata de bebidas con tapa plana, y casi 30 afios después se patentase la tapa de
apertura facil, sigue aumentando espectacularmente la demanda de cervezas y
bebidas refrescantes envasadas en lata, al ofrecer numerosas ventajas afadidas
al consumidor. Los avances en los procesos de produccion de los materiales
basicos con que se pueden fabricar las latas de acero han permitido importantes
avances tanto en el ahorro energético en la produccion de los metales primarios a

partir de los minerales (por ejemplo, un 25% de ahorro energético en la produccion
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de banda de acero sélo entre 1980 y 1990), como en el ahorro suplementario que
se obtiene al producir cada material a partir de chatarra del propio metal,

procedente de los propios envases una vez usados.

FABRICACION DE LAS LATAS DE BEBIDA

A diferencia de los envases de acero tradicionalmente empleados en el sector de
la alimentacion, fabricados a partir de tres piezas (cuerpo, fondo y tapa), las latas
de bebidas solamente constan de dos elementos: el cuerpo y la tapa. Su
fabricacion, como veremos a continuacion, se basa en una tecnologia muy
avanzada que permite obtener un envase partiendo de una simple chapita de

acero.

En primer lugar veremos coémo se fabrica el cuerpo y el fondo y a continuacion la

realizacion de la tapa.

FABRICACION DEL CUERPO Y EL FONDO

laminas.

2 - Las laminas se lubrican con una

capa muy fina de aceite y pasan una "ﬁ
tras otra por una maquina de corte que FFP
produce cada minuto miles de \W? =

pequefias chapas. :

1 - El acero llega a la planta metal grafica

en grandes bobinas, que se cortan en
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3 - Cada chapita pasa por una serie de
anillos de tungsteno que van reduciendo
el diametro de partida y adelgazando las
paredes al incrementar la altura de la
pieza: este es el proceso DWI (Draw and
Wall-Ironed).

4 - La parte irregular superior se corta,
ajustando cada pieza a la altura precisa.
(El material sobrante se recicla).

5 - Una vez cortadas, las latas pasan por
un sistema muy sofisticado de lavado y
secado. Este proceso permite eliminar
cualquier traza de lubricante antes de

pasar al barnizado.

6 - Una vez limpias, las latas reciben en
su cara externa una laca blanca o
coloreada que forma una superficie

idénea para imprimir.
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7 - Las latas pasan a través de un horno

de aire para secar la capa aplicada.

8 - El siguiente paso es un sistema de
pintado y decoracién muy sofisticada
gue aplica el disefio especificado por el
cliente, hasta en seis colores, y afiade
una capa de barniz protector.

9 - La base de la lata recibe también una

capa de proteccion.
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10- Un segundo horno permite

secar las tintas

aplicados.

y barnices

11 - La parte interior del bote recibe a su
vez una capa de revestimiento. Esta
operacion permite proteger la lata de la
corrosion 'y de cualquier posible

interaccion entre el contenido y el metal.

12 - Las latas pasan de nuevo por

un horno para el
revestimiento interno.

secado del

13 - Las latas pasan a continuacién a
una maquina que reduce el diametro de
la pared en la parte alta del envase. Esta
operacion se denomina “necked-in”. El
borde superior del bote es moldeado
hacia fuera para poder recibir el cierre
una vez acabado el proceso de llenado.
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14 - Todas las latas son objeto de
controles de calidad a lo largo del

proceso de fabricacion.

En la etapa final, un sensor Gptico
desecha las piezas que presentan

fisuras o micro perforaciones.

15- Una vez acabados, Ilos
envases pasan al almacén, donde
son dispuestos en paletas para ser
enviados a las plantas de
envasado.

FABRICACION DE LA TAPA

1- Las laminas de acero o aluminio ya
revestidos llegan a la planta metal
grafica en bobinas de gran tamafio v,

a veces, en hojas.

2 - Una vez cortadas las hojas, éstas
pasan por una prensa que estampa y

corta miles de tapas por minuto. En

esta misma etapa, se curvan

bordes de las tapas.
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3 - Las tapas recién formadas pasan
a continuaciéon a una linea en la que
se aplica de forma precisa, en la
parte interna de la curvatura, un
cordon muy fino
de un compuesto sellador. Un control
de calidad inspecciona los cierres
para asegurar su idoneidad.

4 - Las anillas se fabrican a partir de
una bobina estrecha de acero o de
aluminio. La lamina es troquelada y
cortada, fabricandose la anilla en un
proceso de dos o tres etapas
diferenciadas.

5 - Las anillas pasan por una serie de
troqueles que las insertan 'y

remachan en las tapas.
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6 - El producto final es la tapa de facil

apertura.

7 - Concluido el proceso, las tapas se
embalan en tubos de papel-cartén y
se colocan en paletas para ser
enviadas a las plantas de envasado.

EL LLENADO DE LAS LATAS

El llenado de las latas de bebidas es un proceso de alta precision que se apoya en
una tecnologia muy sofisticada. La higiene es uno de sus aspectos primordiales,
por lo que toda la cadena esta basada en un disefio de ingenieria que reduce al

méaximo cualquier intervencion humana.
Este proceso en el que cada lata recorre aproximadamente 1.500 metros.

1- Los cuerpos de las
latas llegan a las
plantas envasadoras debidamente
acondicionados en pallets que, una

vez vacios, vuelven a utilizarse

para siguientes entregas.
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De manera automatica, los cuerpos
son desembalados y se toma la
referencia de cada uno de los lotes
recibidos (numero, codigo, fecha)
para asegurar la trazabilidad del

envase.

2 - Las tapas de las latas también se
envian palletizadas, aunque con la
proteccién afiadida que proporcionan
unos envoltorios de papel-carton.

3- Los cuerpos de las latas pasan a
continuacion a un  sistema
transportador que les lleva hacia la
zona de llenado por medio de

convectores de aire.
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4 - En su camino, las latas son puestas
boca abajo y pasan por un sistema de
limpieza intensiva que utiliza agua y
aire a alta presion. Una vez limpios, los

cuerpos recuperan su posicién y se

dirigen al area de llenado, situada

inmediatamente después.

5- La zona de llenado esta

protegida y aislada para evitar

cualquier riesgo de contaminacion

del producto.

6 - El primer paso consiste en introducir
CO2 en las latas que acaban de ser
lavadas para extraer por completo el aire
de su interior. Como operacién previa al
llenado, las bebidas que lo requieren son
pasteurizadas, mediante un proceso

ultrarrapido de calentamiento y
enfriamiento, inmediatamente antes de

ser vertidas en los envases.
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7 - Las latas pasan bajo las bocas
que vierten la bebida. La cadencia
de paso es de 2.000 envases por

minuto e incluso mas.

8 - Una vez llenas, las latas se dirigen a

la zona de cierre, a la que también llegan

las tapas desde su lugar
almacenamiento.

de

9- La inyeccion de CO2 (o de
nitrégeno liquido en el caso de las
bebidas sin gas) expulsa el aire

que pudiera quedar en la lata.

10 - El proceso de acoplamiento de la
tapa y de cerrado mecanico tiene
lugar inmediatamente después. Por la
cerradora pasan también unos 2.000

envases por minuto.
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11 - En el caso de la cerveza y de las
bebidas con alto contenido en zumos,
se procede a su pasteurizacion
mediante chorros de agua caliente a

diferentes temperaturas.

12 - Un detector permite rechazar las
latas que no han sido correctamente

llenadas.

13- Las latas pasan a continuacion
por un proceso de codificacion para
marcar, generalmente en el fondo del
envase, las fechas
de envasado y de consumo

preferente.

14 - Al final del proceso, las latas se
agrupan, segun su destino, en
distintos tipos de embalaje y son
enviadas en pallets a los centros de
distribucién y venta.
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ENVASE DE PET

El envase de Plastico 6 PET en la actualidad es muy utilizado en la industria de las
bebidas y no solo en esta, sino en varias. Al tratarse de un material altamente
moldeable y resistente, muchas empresas deciden utilizarlo para ofrecer su

producto.

En este apartado veremos de que estan compuestos los envases que utilizamos y

gue tan amigables son con el medio ambiente.

.QUE ES EL PET?

PET (polietileno tereftalato) es un polimero plastico que se obtiene mediante un
proceso de polimerizaciéon de &cido tereftalico y monoetilenglicol. Es un polimero
lineal, con un alto grado de cristalinidad y termoplastico en su comportamiento, lo
cual lo hace apto para ser transformado mediante procesos de extrusion,
inyeccion, inyeccion-soplado y termo formado.

Presenta como caracteristicas mas relevantes:

¢ Cristalinidad y transparencia, aunque admite cargas de colorantes

e Buen comportamiento frente a esfuerzos permanentes

o Alta resistencia al desgaste

e Muy buen coeficiente de deslizamiento

e Buena resistencia quimica

e Buenas propiedades térmicas

e Muy buena barrera a CO2, aceptable barrera a O2 y humedad.

o Compatible con otros materiales barrera que mejoran en su conjunto la
calidad barrera de los envases y por lo tanto permiten su uso en marcados

especificos.
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« Totalmente reciclable

e Aprobado para su uso en productos que deban estar en contacto con

productos alimentarios.

Las propiedades fisicas del PET y su capacidad para cumplir diversas
especificaciones técnicas han sido las razones por las que el material haya
alcanzado un desarrollo relevante en la produccién de fibras textiles y en la
produccion de una gran diversidad de envases, especialmente en la produccién de

botellas, bandejas, flejes y laminas.

USOS Y PROPIEDADES

A lo largo de los 40 afios que lleva en el mercado, el PET se ha diversificado en
multiples sectores sustituyendo a materiales tradicionalmente implantados o

planteando nuevas alternativas de envasado impensables hasta el momento.

En la tabla siguiente se relacionan los sectores, el tamafio mas estandar, el
material alternativo que coexiste con el PET o que ha sido sustituido por éste y

algunos comentarios sobre la situacion actual y las perspectivas de futuro. (La
Asociacion Nacional del Envase de PET (ANEP))

1. PET textil: utilizado para fabricar fibras sintéticas, principalmente poliéster. Se
emplea para fabricar fibras de confeccion y para relleno de edredones o
almohadas, ademas de usarse en tejidos industriales para fabricar otros productos

como cauchos y lonas.

2. PET botella: utilizado para fabricar botellas por su gran resistencia a agentes

guimicos, gran transparencia, ligereza y menores costos de fabricacion.

3. PET film: utiizado en gran cantidad para la fabricacion de peliculas

fotograficas, de rayos X y de audio.

El consumo global del PET se calcula en 12 millones de toneladas con un

crecimiento anual de 6%. (El Ecologista)
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Evolucion de los Mercados del PET

Sector Tamaiio Aplicacion Material Sustituido Comentarios
Beb. Refres. 0,2-2,0 Alimentaciéon Vidrio, lata -consolidado
Ag. Minerales 0,2-2,0 Alimentacion Vidrio, PVC,HDPE -consolidado
Aceite Comes. 0,5-5,0 Alimentacion PVC, HDPE, vidrio -consolidado
Vinagres 1L Alimentacion PVC, HDPE, vidrio -consolidado
Salsas 0,3-0,5 Mostaza, Mayonesa Vidrio, HDPE -consolidado
Cosmeética 0,3-1,0 Cremas HDPE, PVC -implantandose
Farmacia 0,3-0,5 bucales, jarabes Vidrio -consolidado
Licores 0,1-0,5 petacas licores vidrio -consolidado
Detergentes 1,0-1,5 Limpia pisos, Vajillas PVC,HDPE -consolidado
Quimicos 1,0-5,0 Insecticidas, Disolventes Vidrio, aluminio -consolidado
Frutos Secos 0,3-1,0 cacahuetes, almendras Vidrio
-consolidado
Precocinados bandejas microondas ceramica -consolidado
Preparados Ensaladas PS -consolidado
Frutas bandejas frutas LDPE,PS,PVC -consolidado
Cerveza 0,5-1,5 distribucién, bar vidrio -en desarrollo
Zumos 0,5-1,5 distribucion, bar Vidrio, cartén para -consolidado
bebidas.
Deportivos 0-5-1,5 Energéticos, esfuerzo vidrio -consolidado
Lacteos 0,3-1,5 Leches enriquecidas, PS, cartén para bebidas. -consolidado
yogures

Esta diversificacion tan importante ha originado que el PET haya experimentado
un gran crecimiento en su consumo y que siga siendo el material de embalaje que

actualmente presenta las mayores expectativas de crecimiento.

En relacién al consumo por mercados podemos indicar:



El PET y su productos en México

: Otas aplicaciones
Licores

Agroquimicos 03%

1.4%

Otros envases 24%
1.5%

Exportacion
Cuidado personal
22%
Alimentos
7%

-

Aceite
124%

Refrescos
Agua purificada 52 8%
17%

(El Ecologista)

En el periodo 2012-2015, se prevé una disminucion en el consumo de PET virgen,
como consecuencia del aligeramiento del peso del envase y la incorporacién de

material postindustrial y post-consumo una vez reciclado.

En la relacion siguiente se reflejan pormenorizados todos los mercados en los que

es posible encontrar envases de PET

ENVASES

e Bebidas carbonicas

e Aguas minerales

e Aceite

e Zumos, tés y bebidas isoténicas

e Vinos y bebidas alcohdlicas

e Detergentes y productos de limpieza
e Productos cosméticos

e Salsas y otros alimentos
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Productos quimicos y lubricantes

Productos para tratamientos agricolas

FILMS

Contenedores alimentarios
Blisters

Films (en laminas)

Films "High-Tech"
Audio/video

Fotografia

Aplicaciones eléctricas
Electrénicas

Embalajes especiales

OTRAS APLICACIONES

Tubos
Perfiles
Marcos
Paredes
Construccion

Piezas inyectadas (La Asociacion Nacional del Envase de PET (ANEP))

PROPIEDADES DEL PET

Que actua como barrera para los gases, como el CO,, humedad y el O,
Es transparente y cristalino, aunque admite algunos colorantes
Irrompible

Liviana




e Impermeable

« No tdxica, a cierto grado, ya que todos los plasticos tienen cierto grado de
toxicidad, cualidad necesaria para este tipo de productos que estan al
alcance del publico en general (Aprobado para su uso en productos que

deban estar en contacto con productos alimentarios)
e Inerte (al contenido)

o Resistencia esfuerzos permanentes y al desgaste, ya que presenta alta

rigidez y dureza

e Alta resistencia quimica y buenas propiedades térmicas, posee una gran

indeformabilidad al calor
« Totalmente reciclable
« Estabilidad a la intemperie

« Alta resistencia al plegado y baja absorcion de humedad que lo hacen muy

adecuado para la fabricacion de fibras (El Ecologista)

PROCESO DE TRANSFORMACION

TECNOLOGIA DE TRANSFORMACION DEL PET

El PET habitualmente se transforma mediante procesos de inyeccion-estirado-
soplado con el objeto de producir "cuerpos huecos" o bien mediante procesos de
termo formado si lo que se trata de producir es lamina y por lo tanto envases

"planos”.

En menor grado el PET también puede ser sometido a procesos de extrusion y de
inyeccion pura requiriendo en estos casos generalmente variedades de PET

modificado quimicamente.

Durante los procesos mas comunes indicados en el parrafo anterior, las moléculas

del polimero se biorientan en dos direcciones distintas. En el caso de los envases
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la orientacion tiene lugar segun una direccidon longitudinal, paralela al eje del
envase, y segun una direccion transversal al mismo. Es precisamente esta
propiedad, conocida como biorientacion, la que confiere el PET una elevada
resistencia mecanica, lo que unido a su transparencia, hace que resulte un
material idoneo para el envasado de productos liquidos. En el caso de los envases
obtenidos por termo formado la lamina presenta una estructura reticular casi
perfecta que ademas de su resistencia y baja permeabilidad dota al envase de una

gran transparencia.

INDUSTRIA DE LA TRANSFORMACION DEL PET

El PET se ha convertido en el envase mayoritario en el mercado de las bebidas
refrescantes, en las aguas minerales, en el aceite comestible y en el mundo de los
detergentes. Igualmente hoy estd desarrollando otros mercados tales como
alimentacion (laminas para barquetas, envases de salsas...), farmacia, cosmética,

licores, etc.

Distintos estudios han demostrado que el envase de PET es muy competitivo en el
consumo de energia y en la generacion de residuos en comparacion con otros

materiales.

Igualmente el PET tiene una gran versatilidad tecnolégica y dependiente del
producto a envasar, de las condiciones del mercado (climatologia, temperatura,
humedad, nivel de automatizacién y de la calidad del envasado, condiciones de
almacenamiento...) y de su disefio, permite optimizar el peso del envase y

adecuarlo a las necesidades requeridas.

La tecnologia de produccion de envases ha permitido esta optimizacion en el peso
de los envases sin detrimento de poner en el mercado una amplia coleccion de

disefios atractivamente comerciales.
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OPTIMIZACION TECNOLOGICA

Vol. Evolucion del peso (gr.)
)
MERCADO 1980- | 1990- 2000-2012 Comentario
1990 | 2000
Refrescos 2,0 | 69-64 | 57-52 48-44 en el limite tecnoldgico de la mejora
1,5 | 57-50 | 48-44 44-40
1,0 42-36 36-31
0,5 26-23 23-21
Agua 2,0 51-48 46-38 en el limite tecnoldgico de la mejora
Mineral 3632 32-26
0,5 25-23 22-14
0,3 17-15 14-10
Aceite 5,0 110- 100-85 en el limite tecnoldgico de la mejora
Comestible. 105
1,0 | 34-31 | 29-26 26-21

En los sectores relevantes se ha alcanzado ya el limite y no tiene sentido

pensemos en nuevas optimizaciones del peso.

EVOLUCION DE MATERIALES CONSTITUYENTES O RELACIONADOS CON EL

ENVASE
1990-
1980-1990 2000-2012 Evolucién
2000
d38mm-d
Boca d 28 mm
28 mm
Metal /
Tapén HDPE / PET 3 gr. PET, 3 gr
HDPE 5 gr.
Base cup HDPE, 20 gr - -
- papel con - papel con cola soluble en agua - PP con poca cola - HDPE
Etiqueta - Princ. PET
cola caliente retractil
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- HDPE, caja
Packaging ARk - bandeja carton + film HDPE/PVC - Princ. Film PET
9 RE

- materiales
Barrera - - Nylon, Eval, Evox, silice, carbono. complejos en

bajas cantidades

De una forma global podemos destacar, dentro de este apartado:

e Desaparicion del base-cup y sustitucion por un fondo petaloide.

e Politica de homogeneizacién de materiales que completan el envase de
forma que el tapon, la etigueta, el embalaje externo sea basicamente de
PET o de materiales compatibles con el PET. Este proceso actualmente en
desarrollo supone un esfuerzo tecnoldgico relevante y una actualizacién de
equipos y maquinarias.

e La sustitucion de otros materiales de embalaje por el PET va a tener un
doble efecto:

e Sustitucion de otros materiales complejos 0 combinaciones de materiales y
una reduccion fundamental en el caso de sustitucion del vidrio.

e Combinacién del PET con pequefias cantidades de otros materiales barrera
lo cual aflade una complejidad especial al reciclado del PET.
Tecnologicamente los procesos de reciclado de estos materiales estan
desarrollados y algunos de ellos - los industrialmente mas comunes - se

encuentran ya en fase industrial.

IMPACTO EN LOGISTICA

o« Debido a su ligereza, un camiéon puede transportar, en el caso de
sustitucién del vidrio, un "60% mas de contenido y un 80% menos de
envase", lo que supone un ahorro en combustible y la consiguiente

contaminacion atmosférica del 10%.




El balance energético en la fabricacion del envase es ampliamente
favorable al PET frente a otros materiales que tienen puntos de fusion,

reblandecimiento, corte.... muy superiores.

El soplado de los envases suele hacerse como una unidad mas en la linea

de envasado suponiendo un ahorro energético absoluto ya
gue evita el transporte de envase vacio.

La manipulacion del producto envasado en los almacenes de la los
mayoristas, distribuidores y despacho al publico se simplifica enormemente
lo que supone igualmente un gran ahorro energético. (La Asociacion
Nacional del Envase de PET (ANEP))

PRODUCCION DE RESINA DE PET

Es un copolimero de poliéster saturado PET (Polietileno Tereftalato), desarrollado

especialmente para la produccion de material de empaque.

El PET para empaques se distingue de los demas termoplasticos:

Por su alta transparencia vy brillo.

Por ser ideal para empacar productos para consumo humano.

Por resistir procesos industriales de lavado.

Por sus propiedades de barrera especialmente al didxido de carbono, vapor
de agua y oxigeno.

Por su alta resistencia mecanica y al ataque de diferentes quimicos.

Por sus posibilidades en cuanto a la forma del producto final.

Por su bajo peso.

Por su versatilidad para ser coloreado.

Por ser ambientalmente seguro.

Aplicaciones:

Gaseosas.

Aceites.
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e Agua mineral.

e Licores.

e Bebidas isoténicas.

e Bebidas llenadas en caliente.

e Productos Farmacéuticos.

e Alimentos.

e Cosméticos.

e Botellones de alto volumen.

e Agroquimicos.

e Envases retornables para aguas y gaseosas.
También son utilizados en inyeccion, laminacién y termo formado de productos

como vasos, bandejas y empaques de alimentos.

DIAGRAMA DE FLUJO PARA LA PRODUCCION DEL PET

Aidn
Refinacifn tereftilico PET
del petrdleo ‘“ ¥ »
glicol Proceses de
Polimerizacié
Extrusién y Proceszo da
Pallatizado cristalizacién,
polimsrizacion
Maldes en fase s6lida
con calor
Obtencidn Obtencién de PET
de envase | * i PREFORMAS i cristalizado [*
Inveceion i (RESINA)
de aire
bogas | e INYECCION




ENVASES DE VIDRIO

ASPECTOS GENERALES

Debido a su versatilidad, el vidrio esta presente en nuestra vida cotidiana bajo la
forma de diferentes objetos. Como lo son ldmparas, ventanas, gafas, pantallas,

vasos, jarras, envases y otros.

Una de las formas mas corrientes de uso del vidrio se ve en los envases de

bebidas, medicamentos, alimentos y cosméticos.

El vidrio no era una excepcion para el sector industrial debido a la gama de usos
gue posee, es utilizado para construccion, en el sector automotriz, alimentos,

farmacéuticos, también es empleado en el sector artesanal.

COMPOSICION Y CARACTERISTICAS DEL VIDRIO

CARACTERISTICAS

El vidrio fundido es maleable y se le puede dar la forma mediante diversas
técnicas. En frio, puede ser tallado. Abajas temperaturas es quebradizo y se

rompe con fractura concoidea (en forma de concha de mar).
El vidrio tiene diversos atributos importantes:

e Impermeabilidad: Mantiene la calidad de su contenido
e Higiene: Permite total asepsia

e Transparencia

e Nobleza

e Versatilidad de formas

Ademas de las caracteristicas intrinsecas, el vidrio es un material compariero de la

naturaleza porque es:

v' 100% Reciclable: El reciclaje del vidrio ocurre sin pérdida del volumen y de

las propiedades del material. Un recipiente de vidrio reciclado posee las
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mismas calidades de uno hecho con materias primas virgenes,

independientemente del nimero de veces que el material sea reutilizado.

v' Retornable: Muchos envases son retornables, como las botellas de
gaseosas y cervezas. Ellas son aprovechadas varias veces en su caso

especifico, sin problemas de deformacion o absorcion de sabores.

v' Reutilizable: Algunos envases de vidrio son usados para almacenar
alimentos y objetos, con utilizacion diferente de aquellas para las cuales

han sido producidos.

COMPOSICION

SILICE

El vidrio es una sustancia amorfa fabricada sobre todo a partir de silice (SiO2)
fundida a altas temperaturas con boratos y fosfatos. También se encuentra en la
naturaleza, por ejemplo en la obsidiana, un material volcanico, o en los
enigmaticos objetos conocidos como tectitas. El vidrio es una sustancia amorfa
porque no es ni un sélido ni un liquido, si no que se halla en un estado vitreo en el
gue la unidades moleculares, aunque estan dispuestas de forma desordenada,
tienen suficiente cohesion para presentar rigidez mecénica. El vidrio se enfria
hasta solidificarse sin que se produzca cristalizacién; el calentamiento puede
devolverle su forma liquida. Suele ser transparente, pero también puede ser
traslicido u opaco. Su color varia segun los ingredientes empleados en su

fabricacion.

La silice se funde a temperaturas muy elevadas para formar el vidrio. Como este
tiene un elevado punto de fusion y sufre poca contraccion y dilatacion con los
cambios de temperatura, es adecuado para aparatos de laboratorio y objetos
sometidos a choques térmicos (deformaciones debidas a cambios bruscos de
temperatura), como los espejos de los telescopios. El vidrio es un mal conductor

del calor y la electricidad, por lo que resulta practico para el aislamiento térmico y
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eléctrico. En la mayoria de los vidrios, la silice se combina con otras materias
primasen distintas proporciones. Los fundentes alcalinos, por lo general carbonato
de sodio o potasio, disminuyen el punto de fusion y la viscosidad de la silice. La
piedra caliza o la dolomita (Carbonato de calcio y magnesio) actlan como
estabilizante. Otros ingredientes, como el plomo o el borax, proporcionan al vidrio

determinadas propiedades fisicas.

La silice y los silicatos se utilizan en la fabricacion de vidrio, barnices, esmaltes,
cemento y porcelana, y tienen importantes aplicaciones individuales. La Silice
fundida, que es un vidrio que se obtiene fundiendo cuarzo o hidrolizando tetra
cloruro de silicio, se caracteriza por un bajo coeficiente de dilatacion y una alta
resistencia a la mayoria de los productos quimicos. El gel de silice es una
sustancia incolora, porosa y amorfa; se prepara eliminando parte del agua de un
precipitado gelatinoso de acido silicico, SiO2-H20, que se obtiene afadiendo
acido clorhidrico a una solucién de silicato de sodio. El gel de silice absorbe agua
y otras sustancias y se usa como agente desecante y decolorante.

El silicato de sodio (Na2SiO3) también llamado vidrio, es un silicato sintético
importante, sélido amorfo, incoloro y soluble en agua, que se funde a 1,088 °C. Se
obtiene haciendo reaccionar silice (arena) y carbonato de sodio a alta
temperatura, o calentando arena con hidroxido de sodio concentrad a alta presion.
La disolucion acuosa del silicato de sodio se utiliza como sustituto de cola o
pegamento para hacer cajas y otros contenedores; para unir gemas artificiales;
como agente incombustible y como relleno y adherente en jabones y limpiadores.
Otro compuesto de silicio importante es el carborundo, un compuesto de silicio y

carbono que se utiliza como abrasivo.

El silicio constituye un 28% de la corteza terrestre. No existe en estado libre si no
gue se encuentra en forma de dioxido de silicio y de silicatos complejos. Los
minerales que contienen silicio constituyen cerca del 40% de todos los minerales
comunes, incluyendo mas del 90% de los minerales que forman rocas volcanicas.
El mineral cuarzo, sus variedades (cornalina, crisoprasa, 6nice, pedernal y jaspe) y

los minerales cristobalita y tridimita son las formas cristalinas del silicio existente
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en la naturaleza. EL dioxido de silicio es el componente principal de la arela. Los
silicatos (en concreto los de aluminio, calcio y magnesio) son los componentes
principales de las arcillas, el suelo y las rocas, en forma de feldespatos, anfiboles,
piroxenos, micas y ceolitas, y de piedras semipreciosas como el olivino, granate,

zircon, topacio y turmalina.

El monéxido de silicio, SiO, se usa para proteger materiales, recubriéndolos de
forma que la superficie exterior se oxida al didoxido SiO2. Estas capas se aplican

también a los filtros de interferencia.

CLASIFICACION DEL VIDRIO

1. Boro silicato: Vidrio con alto contenido de Boro, lo que lo fortalece en un
vidrio neutro. Se utiliza principalmente para envases farmacéuticos,

productos de laboratorio, frascos para inyectables, ampolletas, etc.

2. Calizo tratado: Vidrio con tratamiento de Ferén 6 Diéxido de Azufre. Se

utiiza para envases que contienen sueros bebibles o inyectables.

3. Calizo: Vidrio que se usa principalmente para envasar alimentos, bebidas

alcohdlicas, bebidas carbonatadas, perfumes, cosmeéticos, etc.

4. No parenteral: Se utiliza exclusivamente para los productos inyectables.

PROCESO PRODUCTIVO

La composicion del vidrio varia dependiendo de las propiedades que se desean
gue el vidrio presente, las cuales dependen de la aplicacidbn a la que estara

destinado el producto.

En general las materias primas utilizadas en la elaboracién de los distintos tipos de

vidrios se pueden dividir en tres categorias.

e Principales

e Refinantes
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e Colorantes

MATERIAS PRIMAS PRINCIPALES

La materia prima principal es la silice que se obtiene a partir de cuarzo, arena o
pedernal, sin embargo, las materias primas principales son las que se utilizan en
mayor porcentaje en la produccion del vidrio, y la cantidad que se emplee de cada

una de ellas depende en general del

REFINANTES

Los reinantes son productos quimicos que se afiaden en menor cantidad con la
finalidad de eliminar las burbujas contenidas en el vidrio fundido, mejorando asi su

calidad.de vidrio a producir.

COLORANTES

Son sustancias empleadas para dar coloracion al vidrio, o para volverlo incoloro

anulando la tonalidad verde, que le es natural.

FUSION

En la época moderna y a partir de 1935, ha resurgido entre las técnicas mas
interesantes para trabajar el vidrio, la técnica de la fusion. Con la tecnologia actual
y con hornos mas accesibles por su precio - mas algunas innovaciones
proporcionadas por la ingenieria moderna- esta técnica es ahora mucho mas
factible de utilizar que en las épocas de los Romanos. A medida que la arena y la
ceniza de soda son recibidas, se muelen y almacenan en depoésitos en altura, en
espera del momento en que seran transferidas a través de un sistema de
alimentacion por gravedad a los pesadores y mezcladores. En los mezcladores las
materias primas son dosificadas y combinadas con vidrio reciclado para formar
una mezcla homogénea, la cual es trasladada por medio de cintas transportadoras
a un sistema de almacenamiento de cargas donde es contenida antes de ser
depositada en el alimentador del horno de fundicién. Al entrar la carga al horno a

través de los alimentadores, ésta flota en la superficie de la masa de vidrio
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fundida. Una vez que se funde, pasa al frente del bafio y eventualmente fluye a
través de la garganta de carga al refinador, donde es acondicionada térmicamente

para descargar al proceso de formado.

En esta operacion son utilizado tanto hornos de crisol como de tanque o
continuos, dependiendo principalmente de la cantidad de vidrio a producir. En
general para la produccion en menor escala se utilizan hornos de crisol, mientras

que en las de mayor se suelen utilizar hornos continuos.

Actualmente podemos producir una gama de colores mas extensa y compatible
con el vidrio que se extienden a través del espectro visible. De nosotros depende
la exploracion al maximo de toda la capacidad que posee el vidrio. Intentar esta
técnica y su disefilo como medio de expresion artistica es sin duda quedar
prendado de las bondades del material y la grata satisfaccion que nos depara al

final.

Las herramientas de trabajo utilizadas para esta técnica van desde los cortadores
de diamante, reglas metalicas, colada para las fuentes del horno para que no se
funda el vidrio en ellas, papel de fibra que sirva para la fabricacion de moldes y
endurecedor a base de alimina para recubrirlos; pueden ser también moldes de
ceramica o metal, anteojos especiales para la observacion del proceso a través de
la mirilla del horno, pegamento especial para vidrio para colocar los pedazos
pequefios (Los cuales deben tener el mismo coeficiente de dilatacion para evitar
gue se presenten rajaduras). Los pulidores con sus distintas piedras (estos)
pueden ser manuales o eléctricos y siempre utilizarlos humedecidos con agua

para evitar respirar las minasculas particulas del polvo del vidrio.

HORNOS DE CRISOL

Los hornos de crisol son estructuras construidas de material refractario, resistente
a los ataques del vidrio a cualquier temperatura. Durante el proceso de fundido en
crisol, no hay contacto directo entre el horno y el vidrio y en general en el horno se
pueden utilizar varios crisoles a la vez. Los hornos de crisol son utilizados donde

los articulos de vidrio son formados manualmente o por soplado a boca. Un crisol
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tiene una vida util de cerca de 30 ciclos pudiendo producir entre 18 y 21 toneladas

de vidrio.

HORNOS DE TANQUE O CONTINUO.

Este tipo de horno es utilizado donde es necesario un flujo continuo de vidrio para
la alimentacion de maquinas automaticas de formado, por su mayor eficiencia en
el uso del combustible es empleado principalmente para la produccién en gran

escala.

Un horno de tanque consiste de una tina (con una capacidad de hasta 2000
toneladas, construida de un material refractario) y de una estructura donde tiene
lugar la combustidén. Para alcanzar altas temperaturas de fusion con economia de
combustible, son usados sistemas regenerativos y recuperativos, los cuales
utilizan los gases de escape para calentar el aire de combustion que ingresa.
Mientras que en el sistema recuperativo el intercambio de calor entre el aire y los
gases de escape es continuo, en el sistema regenerativo los gases de escape son
pasados a través de una gran camara con bloques de refractarios dispuestos de
forma tal que permitan el libre flujo de los gases, siendo la obra de ladrillos
calentada por éstos. Después de aproximadamente 20 minutos, la direccién de los
gases es invertida, pasando entonces el aire de combustién por la masa de
ladrillos calientes; aprovechandose de ésta forma el calor recolectado

anteriormente para precalentar el aire de combustion.

Petréleos pesados y gas natural son los combustibles normalmente usados en
este tipo de hornos. Sin embargo, ya que el vidrio es un conductor eléctrico a alta

temperatura, éste puede ser fundido utilizando electricidad.

FABRICADO DE ENVASES

SOPLADO POR LA BOCA

En la operacion de soplado por boca, una varilla de hierro hueca o “cafa” es

sumergida en un crisol que contiene el vidrio fundido, para recoger una porcion en




la punta por rotacion de la cafia. El vidrio tomado, es enfriado a cerca de 1000°C y
rotado contra una pieza de hierro para hacer una preforma. La preforma es
entonces manipulada para permitir su estiramiento, nuevamente calentada y
soplada para que tome una forma semejante a la del articulo que se quiere formar,
siendo luego colocada en el interior de un molde de hierro o0 madera y soplada

para darle su forma final.

FABRICACION SEMI- AUTOMATICA DE BOTELLAS

Al igual que en el soplado a boca, la operacion se inicia tomando una porcion de
vidrio en una varilla, la cual se hace fluir en un molde de preformado hasta que ha
entrado una cantidad suficiente, en ese momento el vidrio es cortado con unas
tijeras. En el fondo del molde de preforma se encuentra un vastago destinado a
realizar una abertura en la pieza, por la cual sera soplado aire que dara forma al
producto. Una bocanada de aire a presion impulsa el vidrio hacia arriba contra las
paredes del molde de preforma y una placa ubicada en la parte superior, hasta
formar una preforma, siendo ésta una botella de paredes gruesas y forma
vagamente semejante al producto final. La preforma es entonces removida y
transferida al molde final, donde nuevamente sera soplada hasta adquirir su forma
final. EI molde es entonces abierto, y la botella removida y colocada en el tunel de

recocido.

PRODUCCION AUTOMATICA DE ENVASES

El principio de la produccion automatica es exactamente el mismo que el descrito

anteriormente.
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CAPITULO 3
MEDIO AMBIENTE, RECICLAJE Y RESPONSABILIDAD SOCIAL

ETAPA DE APROVECHAMIENTO Y RECICLAJE DEL ENVASE

TETRA PAK

El reciclaje es un proceso que consiste en someter a un proceso fisico quimico
mecénico a una materia o un producto ya utilizado a un ciclo de tratamiento total o
parcial para obtener una materia prima o un nuevo producto. También se podria
definir como la obtencion de materias primas a partir de desechos,
introduciéndolos de nuevo en el ciclo de vida y se produce ante la perspectiva del
agotamiento de recursos naturales, macro econdémico y para eliminar de forma
eficaz los desechos. Para cerrar el ciclo de vida del producto, Tetra Pak apoya el

desarrollo de dos sistemas de reciclaje para los envases post consumo en Peru:

1. Aprovechamiento por hidro pulpeo o extraccién de pulpa de papel para la

produccion de papeles y cartones.

2. Aprovechamiento por termo compresion para produccion de madera
sintética y tejas termo acusticas. Estas dos opciones de reciclaje logran
reincorporar los residuos soélidos de los envases a un nuevo ciclo
productivo. También se pueden separar los diferentes componentes de los
envases, como el carton, polietileno y aluminio. Mediante la mezcla de los
envases con agua a temperatura ambiente, se logra separar el carton del
resto de los componentes y las fibras de papel se vuelven a convertir en
pulpa para fabricar papel de escribir, toallas para uso doméstico y papel
kraft de alta resistencia. Los restantes componentes, el polietileno y
aluminio, pueden reciclarse individualmente para convertirse en materia
prima o para utilizarlo como fuente de energia limpia en el mismo proceso

de produccion de papel. Los envases Tetra Pak se pueden incinerar con
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tecnologia y procesos limpios para generar energia (electricidad o
calefaccién), porque el carton y polietileno, principales componentes de un
envase Tetra Pak, son valiosas fuentes de combustible, ya que dos
toneladas de envases Tetra Pak tienen el mismo contenido energético que
una tonelada de petréleo. La energia contenida en un envase Tetra Pak de
un litro equivale a la necesaria para que una lampara se mantenga
encendida durante una hora y media. Estos envases ocupan poco espacio
en los rellenos sanitarios, porque son faciles de compactar, es decir, faciles
de doblar y prensar. Ademas son seguros y estables para ser depositados
en ellos, ya que no generan sustancias toxicas, como lixiviados. Para lograr
un oOptimo reciclaje y mantener la limpieza e higiene del punto de
recoleccion, es muy importante que se cumplan los siguientes requisitos y

pasos en el procedimiento casero de reciclaje de los envases Tetra Pak:

e Abrir totalmente un lado del envase, enjuagarlo y dejar escurrir.
e Almacenar los envases, luego se deben compactar y amarrar.

e Deben ser depositados en los contenedores publicos.

Para lograr un adecuado reciclaje se propone: La Regla de las tres R’s, es una
propuesta sobre habitos de consumo popularizada por la organizacion ecologista
Greenpeace, que pretende desarrollar habitos generales responsables como el

consumo responsable:

-  Reduce
- Reutiliza

- Recicla

Ademas de las anteriores, esta la durabilidad (vida util) como caracteristica que
deben cumplir los materiales para minimizar residuos debido a la longevidad de
dicha materia prima. Los productos que alcanzan el final de vida y no puede volver
a entrar en el ciclo son considerados como desechos finales: tan sélo pueden ser
almacenados, y esperar que quizds se encuentre en el futuro un modo de

retornarlos al ciclo
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RESPONSABILIDAD SOCIAL

Protege lo Bueno: Esa es nuestra promesa, y se refiere no sélo a asegurar la
seguridad de los alimentos que comemos y bebemos. También se refiere a
minimizar nuestro impacto en el medioambiente; ayudando a nuestros clientes en
todo el mundo a construir sus negocios; asegurando un suministro de alimentos
firme, de confianza y de largo alcance; y mejorando la salud y los estilos de vida

de la gente en todo el planeta.

Se trata de crear crecimiento sostenible para Tetra Pak, sus clientes y contribuir al
desarrollo de una economia sostenible econémica, medioambiental y socialmente

en todo el mundo.

En nuestra misién corporativa, afirmamos que "Creemos en un liderazgo industrial
responsable, que cree un crecimiento rentable en armonia con la sostenibilidad
ambiental y el civismo empresarial.” Por tanto la responsabilidad social esta

presente en la mision de nuestra empresa.

Nuestras piedras angulares de nuestro compromiso con la sostenibilidad se basan

en:

e Nuestro Gobierno Corporativo y Cédigo de Conducta
e Participacion en los programas de alimentacion escolar y agricultura
mediante la Oficina de Alimentos para el Desarrollo

e Estrategia y compromiso medioambiental

Reportamos regularmente sobre nuestros progresos a través de nuestro Informe
de Sustentabilidad 2012 y hemos firmado el Acuerdo Global de la ONU desde
2004.

VALORES

Su cultura corporativa guia todas y cada una de las decisiones que tomen y

mantiene unido al equipo, lo que constituye una verdadera ventaja comparativa.
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ENFOQUE AL CLIENTE Y PERSPECTIVA A LARGO PLAZO

Nos aseguramos de afiadir valor y servir de inspiracién a nuestros clientes, porque
sabemos que ellos acuden a nosotros por libre eleccion. Nos atrevemos a ser
lideres el mercado con una perspectiva a largo plazo, aprovechando las

oportunidades de aprender y progresar.

CALIDAD E INNOVACION

La calidad es incuestionable para nosotros. Nos esforzamos incansablemente
para conseguir las soluciones mejores y mas apropiadas, y las innovaciones mas

avanzadas.

LIBERTAD Y RESPONSABILIDAD

Tenemos la libertad de tomar la iniciativa y actuar decisivamente en interés de
Tetra Pak y de nuestros clientes. Nos responsabilizamos de nuestras acciones y

contribuimos a las sociedades en las que trabajamos.

COLABORACION Y DIVERSION

Respetamos y confiamos los unos en los otros y en nuestras partes interesadas
para obtener unos resultados excepcionales. Nos divertimos trabajando juntos y

celebrando nuestros éxitos.

PROTEGE LO BUENO

Nuestro motto: Nuestro motto, "protege lo bueno”, abarca toda la cadena de
valor. los proveedores, los clientes, los distribuidores, los empleados, los
consumidores y la sociedad. Protegemos los alimentos envasados en nuestros
productos y hacemos todo lo posible por proteger el medio ambiente. Esto
comienza con el material renovable que usamos como principal componente de

nuestros envases: la fibra de celulosa.
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Proveedores: Nuestros proveedores son socios innovadores, financieramente
sélidos y, al igual que nosotros, comprometidos con la innovacion de los
productos. Esto nos permite asegurar la alta calidad de los materiales de nuestros

envases.

Personal: Somos una empresa familiar con fuertes Valores Bésicos (Core
Values). La rotacion de nuestro personal es baja. Promovemos una cultura
profesional y corporativa basada en el respeto, y apoyamos a nuestros empleados

en su desarrollo 102profesional.

Clientes: Al ofrecer una amplia gama de soluciones innovadoras, fomentamos
una relacion a largo plazo con nuestros clientes. Nos esforzamos por ganar el
respeto de ellos mediante nuestro profundo conocimiento de la industria

alimenticia en todos los niveles, desde el proceso de alimentos hasta su consumo.

Minoristas: Nuestras soluciones para la distribucion de envases protegen la
rentabilidad de los minoristas. Nos aseguramos de que los productos envasados
estén debidamente protegidos en los estantes, y ayudamos a los distribuidores a
identificar sus productos para asi proteger e incrementar la imagen de los

minoristas.

Consumidores: Nuestro compromiso es la seguridad y disponibilidad de
alimentos en todas partes. Nuestro sistema de proceso y envasado protege el

valor nutricional y el sabor original de los alimentos.

Sociedad: Participamos en programas de alimentacion escolar en escuelas de mas de
35 paises. También colaboramos con proyectos de ayuda en casos de desastre en todo el

mundo y apoyamos programas para nifios en regiones en desarrollo.

Medio Ambiente: Usamos cartdn producido a partir de bosques certificados bajo
normas de aprovechamiento forestal sustentable y apoyamos decididamente
actividades de reciclado en todo el mundo. Todas las fabricas de Tetra Pak estan
certificadas conforme a los estdndares ambientales internacionales y todas
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nuestras empresas participan directamente en actividades de proteccién del medio

ambiente en forma proactiva.

Creemos en el liderazgo industrial responsable que asegure un crecimiento
rentable en armonia con la sustentabilidad ambiental y la buena ciudadania

corporativa.

ALIMENTOS PARA EL DESARROLLO

DESAYUNOS ESCOLARES EN MEXICO

Por mas de 40 afios, Tetra Pak ha sido un protagonista central en el suministro de
leche escolar a los nifios alrededor del mundo y, actualmente cada afio mas de mil
millones de litros de leche son entregados a escuelas en envases de Tetra Pak,

beneficiando a méas de cuarenta millones de nifilos en el mundo.

La historia de Tetra Pak en México inicia con la historia de los desayunos
escolares, y esta indisolublemente vinculada a ellos y al DIF. En 1961, cuando el
Instituto Nacional de Proteccion a la Infancia (INPI) iniciaba con ese programa,
Tetra Pak instal6 en México la primera planta fuera de Suecia para apoyarlo, y
desde entonces, el ahora DIF y Tetra Pak han construido juntos un ejemplo

internacional de alianza y cooperacion entre el sector publico y la empresa.

La experiencia nos ha demostrado que los programas de alimentacién escolar,
sobre todo en paises en desarrollo, son una poderosa herramienta para combatir
la desnutricion infantil. Tetra Pak reconoce, en este hecho, una fortaleza para
ayudar. EI Dr. Rubén Rausing, su fundador, sostenia como principio rector que “un
envase debe ahorrar mas de lo que cuesta”. El espiritu de este principio forma
parte de la vision de Tetra Pak y tiene una aplicacion muy importante con el DIF,
en donde muchas de las escuelas que forman parte del Programa de Desayunos

Escolares tienen como escenario lugares de muy dificil acceso.
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NUTRIMENTUM

Nutrimentum es un esfuerzo de comunicacion preparado especialmente para el

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF).

La Responsabilidad Social Corporativa de Tetra Pak esta4 enfocada al impulso y
mejora de los sistemas de alimentacion escolar y se ha comprometido con las
autoridades de nuestro pais con la realizacion de actividades que nos lleven a este

fin.

Nutrimentum ha sido disefiado como vinculo de comunicacion con el DIF y cuya
finalidad es mantener informadas a sus autoridades sobre temas de interés en
materia de nutricién y asistencia social alimentaria, asi como el compartir algunas
de las experiencias que se han desarrollado de manera exitosa en los diferentes

Sistemas Estatales.

AHORRO DE ENERGIA

VENTAJAS DE LOS PRODUCTOS UHT

¢, Qué es la Ultra pasteurizacién (UHT)? Es un proceso sumamente efectivo de
esterilizacion que consiste en subir la temperatura de los alimentos, como la leche,
entre los 135°C y los 150°C, por un lapso de 2 a 4 segundos aproximadamente, y
después bajarla de igual forma, lo que provoca un choque térmico que permite
alcanzar un grado Optimo de esterilidad sanitaria preservando los atributos

originales de los productos.

Una vez que el producto esta libre de agentes patdgenos, es envasado en
condiciones estériles en un envase que no permite que los alimentos entren en
contacto con el medio ambiente externo y se contaminen. Para lograr esto, Tetra
Pak cre6 envases totalmente estancos utilizando materiales que permiten
condiciones asépticas, como por ejemplo: el envase Tetra Brik Aseptic, el cual
protege el contenido (alimento) de las agresiones mecanicas o fisicas como la luz,

el calor y el aire. Por esta razon, los productos asi tratados y envasados
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asépticamente no necesitan de cadena refrigerada ni de conservadores para

preservar los alimentos frescos durante mucho tiempo.

Beneficios

e Sin cadena refrigerada, lo que ahorra energia eléctrica.

e Larga vida en anaquel, lo que reduce mermas.

PERFIL AMBIENTAL

Nuestro fin es proveer los envases con el mejor desempefio ambiental del
mercado. Esto significa tener los menores impactos comparados contra otras
soluciones de envasado. Estudios recientes de Analisis de Ciclo de Vida y Huella
de Carbono confirman que los envases de cartén contribuyen favorablemente a la
proteccion del medio ambiente, particularmente en la lucha contra el calentamiento

global.

EL C02 Y EL EFECTO INVERNADERO

LO BUENO

El sol provee de energia y calor fundamental para el desarrollo de vida en la tierra.
Parte de esta energia nos llega en forma de rayos infrarrojos; algunos rayos son
atrapados por gases como el CO2, manteniendo asi la temperatura dentro del
rango requerido para mantener los ciclos vitales de la Tierra. Esta es la parte
buena del CO2.

LO MALO

La continua acumulacion de gases generados por las actividades humanas —
también llamados gases de efecto invernadero — ha provocado que la Tierra
retenga mas energia, evitando que el calor pueda disiparse. Es asi que la
temperatura del planeta se ha incrementado en los ultimos afios, provocando el

fendbmeno del cambio climatico o calentamiento global.
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HUELLA DE CARBONO

La huella de carbono de un producto es la suma de todos los gases de efecto
invernadero emitidos a lo largo de su ciclo de vida, transformados en toneladas de
CO2 equivalentes. Esto incluye los gases emitidos para: generar la materia prima
utilizada, el proceso de produccion, la distribucién, el consumo, asi como el gas

generado al final de la vida del producto.

La forma en que actualmente medimos la sustentabilidad de un producto es
mediante el inventario de los gases de efecto invernadero a lo largo de su ciclo de

vida, lo que conocemos como huella de carbono.

LAS OPERACIONES DE TETRA PAK

Medimos la huella de carbono que generan nuestras operaciones globalmente,
usando el “Protocolo de gases de efecto invernadero” desarrollado por World
Business Council for Sustainable Development. Tetra Pak se ha auto impuesto la
meta de reducir el 10% de las emisiones de C02 a la atmosfera para el afio 2010,

comparado con 2005.

RECICLAJE

Los envases de carton de Tetra Pak son 100% reciclables. Se utilizan
principalmente para fabricar papel reciclado de alta calidad y laminas y productos
aglomerados. Para poder reciclar eficientemente los envases usados es necesario
contar con un sistema de acopio que los ponga a disposicion de los usuarios en
los volumenes y condiciones técnicas y econdmicas necesarias. Para lograr eso
Tetra Pak contribuye decididamente a desarrollar modelos de manejo integral de

residuos que contemplen su separacion y recoleccion selectiva.

Un ejemplo es la union con la Junior League de la Ciudad de México, para apoyar
el programa “Reciclable por Naturaleza”, que inicia en septiembre de 1995 con un

enfoque de educacion ambiental en el que el eje es la recoleccion de envases
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multicapas de Tetra Pak para su reciclaje y obtencion de nuevos productos de

papel.

Los centros de acopio del programa operan en diversas cadenas de autoservicio y

en escuelas.

De 1995 a 2007 “Reciclable por naturaleza”, ha logrado recolectar mas de 1400
toneladas de material equivalentes a 49 millones de envases post-consumo y que
han servido para fabricar mas de 150’000,000 de hojas de papel.

El acopio mensual del material es de un promedio de 25 toneladas de material.
Por cada tonelada que se recicla se recuperan 750 kilos de papel y se ahorran
3000 KW de energia eléctrica, 100 000 litros de agua y 221 Kg de combustible.

Adicionalmente Tetra Pak apoya a diversas ciudades del pais a desarrollar
Programas Municipales de Manejo Integral de Residuos Sodlidos Urbanos,

mediante la realizacién de diagnosticos y el disefio e implementacion de planes de

manejo de residuos.
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MEDIO AMBIENTE

POLITICA Y OBJETIVOS

Nos comprometemos a desarrollar nuestra actividad de wuna manera

ambientalmente adecuada y sustentable.

Nos ponemos objetivos para mejorar constantemente nuestro desarrollo,
obtencion de materias primas, produccion y transporte. Como parte de ese
compromiso, tomamos un enfoque a largo plazo, mejorando siempre el
desempefio ambiental, comunicandonos abiertamente con nuestras partes

interesadas y reportando regularmente nuestros resultados.

Estos principios estan volcados en nuestra Politica Ambiental, que describe
nuestro compromiso con el medio ambiente en todos los niveles de la cadena de
consumo Yy produccion - desde la sociedad hasta las materias primas. Nuestro
compromiso y objetivos ambientales estan fuertemente relacionados con la misién,

la estrategia y el cddigo de conducta corporativa de Tetra Pak.

NUESTRA MISION

Creemos en un liderazgo industrial responsable, que cree un crecimiento rentable

en armonia con la sostenibilidad ambiental y el civismo empresarial.

PROCEDIMIENTO DE BOSQUES Y FSC

Define las fuentes de las que obtenemos nuestra principal materia prima: el papel

Nuestro objetivo es posicionar a Tetra Pak como una empresa ambientalmente
responsable, que ofrece envases y sistemas de proceso acordes con el medio

ambiente.
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DIRECTRIZ SOBRE EL MANEJO DE BOSQUES

Nuestro procedimiento sobre el manejo de bosques define nuestros objetivos para
garantizar que sea posible trazar toda la fibra de madera que se usa en nuestros
envases, desde el bosque hasta la tienda, que provenga de bosques gestionados
de forma responsable, y que nuestros proveedores obtengan certificacion tanto de
la gestion del bosque como de la cadena de custodia. Nuestra meta es conseguir
gue toda la fibra que utilicemos en nuestros envases provenga de bosques

certificados con los mas altos estandares, hoy establecidos por FSC.

CAMBIO CLIMATICO

El problema del Cambio Climatico forma parte de los problemas mas importantes
del mundo durante los ultimos afios y es un area clave para el establecimiento de

los objetivos medioambientales en Tetra Pak.

Nuestro impacto en el clima depende de muchos factores: principalmente por la
eleccion de nuestras materias primas, sistemas de produccién y transporte.
Consecuentemente, nuestro programa contra el Cambio Climético se centra en
tres partes: 1. Aumentar el uso de materias primas y energia renovable, 2. Reducir

el uso de energia y emisiones, 3. Implicar a nuestros proveedores de transporte.

Nuestro objetivo es mantener en 2020 el impacto climéatico en la cadena de valor a
los niveles de 2010. Esto significa que cubrimos los puntos 1, 2 y 3 del protocolo
de gases de efecto invernadero. Este objetivo es ambicioso pero nuestra
trayectoria muestra que tenemos experiencia en alcanzar nuestros objetivos -
primero a través de nuestro objetivo de energia, establecido en 200, y después

nuestro Objetivo Climatico, establecido en 2005.

Formamos parte del Programa de Salvadores del Clima de WWF desde 2006
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RECICLAJE Y EDUCACION

Los envases de Tetra Pak usados son 100% reciclables y tienen un valor
remanente sumamente importante para industrias como la papelera. La
recuperaciéon de ese valor, o valorizacion a través del reciclaje, depende de que el
subproducto pueda estar disponible para los recicladores, y eso a su vez depende
de que la sociedad pueda manejar integralmente los residuos que genera. Para
lograrlo es indispensable la participacion educada y responsable de todos los
actores de la cadena de generacion y manejo de residuos, para asi lograr el
acopio eficiente de reciclables. Por eso Tetra Pak México participa activamente en
la promocion del reciclaje de sus envases y en campafas de educacion ambiental
gue apoyen la separacion y la recoleccién selectiva de los residuos solidos

municipales.

El reciclaje a nivel global de envases post-consumo de Tetra Pak se increment6
en un 10% en el 2012. — de 528 kilo toneladas a 581 kilo toneladas, que equivale
al 22.9% del total. Un poco mas de 3.6 billones de envases de Tetra Pak fueron
reciclados en 2012 vs. 2011.

Por cada tonelada

de Tetra Brik reciclado ahorramos... ;

100.000 3.000 KW

litros 4 4 e
) 3 de energia

de agua / ' \ electrica
221 kg l I [ en tratamiento

de fuel-oil y eliminacion
de residuos municipales

1.500 kg de madera
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JR. LEAGUE MEXICO

La Junior League es una organizacion internacional no lucrativa de mujeres
comprometidas a promover el voluntariado, desarrollar el potencial de la mujer y
mejorar a la comunidad a través de la accion efectiva y el liderazgo de voluntarias

capacitadas.

El Programa Reciclable por Naturaleza de la Junior League de la Ciudad de
México fue creado en 1995, y desde entonces es apoyado por Tetra Pak. Consiste
en establecer centros de acopio de envases de Tetra Pak usados en escuelas y
tiendas de autoservicio. Actualmente impacta directamente a cerca de 750,000
participantes en mas de 200 escuelas publicas y privadas, desde jardines de nifios
hasta universidades, y en mas de 75 tiendas de autoservicio, asi como empresas,

fraccionamientos, asociaciones y clubes deportivos.

Desde su inicio se calcula que se han recolectado mas de 1,500 toneladas de
material equivalentes a 49 millones de envases de Tetra Pak usados con los que
se han fabricado mas de 150 millones de hojas de papel.

El acopio mensual de envases usados es en promedio de 25 toneladas. Por cada
tonelada que se recicla se recuperan 750 kilos de papel y se ahorran 3,000 KW de

energia eléctrica, 100,000 litros de agua, 221 KG de combustible.

La Junior League trabaja en dos ejes: educativo para sensibilizar a los nifios y su
comunidad sobre la responsabilidad ambiental para el manejo de residuos sélidos,
y practico, con la finalidad de recuperar y reciclar la mayor cantidad de envases
multicapas para la fabricacion de papel, coadyuvando al manejo integral de

residuos sdlidos y a la disminucidn del calentamiento global.

PROGRAMAS DE RECICLA]JE

Tetra Pak contribuye a desarrollar programas de reciclaje de envases usados,
trabajando con sus clientes, las autoridades municipales, las universidades, la

comunidad y la industria papelera. La idea es apoyar a las ciudades interesadas
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en desarrollar Programas de Manejo Integral de Residuos Sdélidos Urbanos, que
incluyan separacion en la fuente de generacidén, recoleccion selectiva, y
valorizacion de sub-productos. Dichos programas introducen criterios de eficiencia
ambiental, econémica y social en los sistemas de limpia publica de los municipios,
reduciendo el volumen de residuos que va a relleno sanitario y permitiendo captar
mayores voliumenes de sub-productos para su reciclaje. Los proyectos son
desarrollados a través de SUSTENTA, Compromiso Empresarial para el Manejo
Integral de los Residuos, A. C., organizacion privada sin fines de lucro integrada
por BIMBO, COCA-COLA, PEPSI, SABRITAS y Tetra Pak. Como primera etapa
se suscribe un Convenio de Colaboracion entre el Municipio, una Universidad con
presencia en la region, y SUSTENTA, para la realizacion del Diagnéstico Basico
para la Gestion Integral de los Residuos Sélidos Urbanos. Con ese Diagndstico se
disefia el modelo especifico para ese Municipio y se establecen las primeras rutas
piloto de recoleccion selectiva, para posteriormente ampliar la cobertura
gradualmente. Las empresas de SUSTENTA apoyan al Municipio durante la etapa
de educacion y capacitacion ambiental al publico en general. Entre los Programas
mas avanzados y de mayor cobertura se encuentra el denominado "Separemos la
Basura" del Municipio de Querétaro, Qro. Actualmente estan en proceso de
implementacion programas municipales de manejo integral de residuos con las
ciudades de Aguascalientes, Ags., Torreén, Coah., Cancun, Q. Roo., Yy
Corregidora, Qro.(TETRA PAK, 2013)
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LATAS DE ALUMINIO

EL RECICLADO

LA RECUPERACION

Las latas de bebidas, como los deméas envases de alimentacion, se convierten en
un residuo doméstico cuando hemos consumido su contenido. Hasta entonces,
prestaban un gran servicio, protegiendo al producto. Ahora son parte de los
residuos soélidos urbanos (RSU), un problema medioambiental que hay que

resolver.

Existen tres sistemas basicos de recuperacion de las latas de bebidas vacias y de
los demas residuos de envases, para su posterior reciclado: las plantas de

compostaje, las incineradoras y la recogida selectiva.

La basura no clasificada en el hogar es recogida por los camiones de los servicios

municipales.

En el caso de que no se lleve directamente a un vertedero, que es la peor solucion

medioambiental, es posible que vaya a una planta de compostaje.

Se trata de unas instalaciones que recuperan la materia organica presente en las
basuras domésticas para hacer composta, un producto utilizado en la agricultura y

en la jardineria.

Lo primero que se hace en estas plantas es eliminar los objetos voluminosos y los
cartones. Después, la basura pasa por un trommel, que es un gran tambor
giratorio provisto de cuchillas en el que las bolsas se desgarran, lo que permite

separar la materia organica, que cae por gravedad a través de una malla metélica.

Esta fraccibn es la que servird para hacer el compost en las naves de
fermentacion y de afino dispuestas en la planta. La fraccion restante que sale del
trommel esta compuesta fundamentalmente por envases y llega a través de una
cinta transportadora a la zona de triaje, donde se recuperan, generalmente a

mano, distintos envases (plasticos, briks, vidrio...).
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Las latas de acero se recuperan facil y rapidamente al final de esta cinta mediante
un electroiman, gracias a sus caracteristicas magnéticas. Todas las plantas de
tratamiento de los RSU disponen de equipos de separacién magnética, sea cual

sea el sistema empleado (basura en masa, incineracién, recogida selectiva).

Lo que queda después de todo este proceso es el denominado rechazo, que es la

parte inservible de la basura que se deposita en vertederos controlados.

Las latas recuperadas por el electroiman pasan a una prensa de metales que
compacta el material y lo convierte en paquetes o balas de dimensiones y
densidad adecuadas a las exigencias de las empresas de chatarreria que después

las recogen. Sélo en algunos casos este material se suministra a granel.

En algunas ciudades o Comunidades Autdbnomas existen plantas de recuperacion

energética a partir de las basuras domesticas.

Algunas de estas instalaciones disponen de zona de triaje previa a la incineracion
para poder separar los elementos deseados. Las latas de bebidas pueden
recuperarse en este punto, es decir antes de la incineracion, pero también
después, extrayéndolas con electroimanes de las escorias y cenizas. Ello es
posible porque la temperatura de los hornos apenas supera los 800°C, mientras

gue el acero sélo se funde por encima de los 1.500°C.

Gracias a ello, las latas de acero se reciclan aunque se hayan incinerado los

demas materiales.

Desde 1998 se ha implantado en Espafia un nuevo sistema de recuperacion,
la recogida selectiva. En este caso, es el ciudadano el que clasifica en su hogar
los residuos de envases, y deposita las latas de bebidas, junto con plasticos, briks

y otros envases metalicos, en una bolsa o contenedor amarillo.

Los residuos de envases asi recogidos van a una planta de triaje, donde se
separan y clasifican para ser enviados a los recicladores de los distintos

materiales.
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El sistema de recogida selectiva esta financiado por las marcas envasadoras de

los productos que consumimos, y se identifica por el simbolo del punto verde:

En el caso de los envases de acero, como las latas de bebidas, existen también
gestores de residuos metalicos que recuperan las chatarras férricas por otros
procedimientos, como los prensa-latas o la recogida directa en empresas o

centros de trabajo.

Las chatarrerias, en las que acaban todos los envases de acero, son las

encargadas de llevar hasta las acerias y fundiciones este material.

Para adecuarlo a las exigencias de la siderurgia, disponen de diferentes procesos
gue permiten optimizar su calidad. El procedimiento mas utilizado es el de la
fragmentacion, llevada a cabo con un molino que tritura los envases y permite,
ademas, separar elementos como las etiquetas o los restos de contenido que
puedan quedar dentro de las latas. A la salida del molino, la chatarra se

empaqueta y queda lista para su envio a las acerias.

Otro procedimiento para mejorar la calidad de las latas recuperadas es el
desestafiado. Una vez fragmentado, el material se sumerge en unas cubas
preparadas con una disolucién quimica. Se produce un fenédmeno electrolitico que
separa la capa de estafo que llevan los envases de hojalata. El acero obtenido es
de gran pureza y se destina a acerias que fabrican aceros especiales. El estafo,

por su parte, también tiene sus propias aplicaciones industriales.
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EL RECICLADO

Para hacer acero se necesita chatarra férrica. Y las latas de bebidas, una vez

vacias, son chatarra de primera calidad.

El acero fabricado a partir del arrabio producido en alto horno requiere que se

incorpore al convertidor entre un 20 y un 30 por ciento de chatarra.

En el caso de los hornos eléctricos, con los que se fabrican en Espafia mas de 12
millones de toneladas de acero anuales, jla practica totalidad de la materia prima
es chatarra! De hecho, en estas instalaciones se recicla la mayor parte de las latas
de bebidas.

&Y para qué sirve el acero que se fabrica en estas siderurgias? jPara todo! Para
cualquier producto de acero de los muchos con los que convivimos
todos los dias: chapa para automoviles, trenes y barcos; chapa para
electrodomésticos, vigas y ferralla para la construccion, railes de ferrocarril y
muchisimos productos mas. Y, por supuesto, también se utilizan para nuevos

envases.

El reciclado de los envases de acero tiene algunas caracteristicas que lo hacen

especialmente favorable con el medio ambiente:

— Se reciclan no solo por razones medioambientales, sino también por
razones industriales: la chatarra es una materia prima esencial para hacer
acero.

— Las Latas de bebidas pueden reciclarse infinitas veces sin que se deteriore
en absoluto su calidad en cada ciclo de vida, a diferencia de lo que ocurre

con otros materiales que se van degradando.

— Con las latas de acero recicladas se puede hacer cualquier nuevo producto

de acero.
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Una vez mas, las latas de
aluminio son distribuidas
las latas de aluminio en a los puntos de venta En la fabrica de bebidas, las latas
los puntos de venta. (supermercados, bares etc.) de aluminio pasan nuevamente

por el proceso de carga.

El consumnidor compra

< o o4
Después de usarla, la lata
de aluminio vacia es llevada
a los puestos de colecta o
vendida a los chatarreros.

Las placas pasan por un
proceso de laminacion y se
transforman en bobinas de aluminio

6

Las latas son llevadas a
los Centros de Procesamiento
para una pre-limpieza.

v

El metal es encaminado a la

’ : fundicion donde es transformado
Donde son prensadas Encequida, las latas llegan al centro o e plicas
_en fardos para de reciclaje donde pasan por un nueve !
facilitar su transporte. proceso de limpieza, y en hornos

especiales vuelven a ser metal liquido.

DATOS SOBRE EL RECICLADO

A primera instancia podriamos pensar que estamos en pafales en materia de
separacion, colecta y reciclaje. La noticia es que si recolectamos, si reciclamos,
pero al final ese material es aprovechado por terceros. Segun datos de El
Financiero, en México se recolecta un 97% de las latas de aluminio. De este
material un 50% o mas se vende a Estados Unidos, donde se aprovecha, lo

transforman vy, al final, nos lo vende.

El problema que enfrenta México va mas all4 de la cultura de la recoleccion —
algo que, al parecer, estamos haciendo bien —. Estamos ante una crisis en el

desarrollo de tecnologia y falta de infraestructura para el correcto
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aprovechamiento de desechos; en especial, el aluminio y el plastico. Existen
empresas que se dedican a ello, sin embargo, los atractivos precios de venta

obstaculiza al desarrollo del sector.

Consideremos que en México se tiran 15 millones 400 mil latas al dia, serian 10
mil 348.8 millones al afio. Necesitas 65 latas para formar un kilo, lo cual nos lleva
a la cifra anual de 80 mil 640 toneladas. Considerando que cada kilo se vende
entre 15 y 18 pesos mexicanos, resulta un negocio atractivo a corto plazo. A la

larga resulta contraproducente.

La mitad de las latas de aluminio recolectadas es vendida y exportada a Estados
Unidos. Nuestro vecino del norte transforma el material y nos lo vende en alguna
de sus presentaciones; ya sea como lata de alimentos, material para construccién

y, en mayor porcentaje, como autopartes.

México necesita plantas de reciclaje que le permita transformar estas latas de
aluminio que se fugan al extranjero. El principal problema es que los costos de
dichas plantas son muy elevados; se tienen que traer del extranjero y, al final,
resulta una inversibn muy riesgosa. Se calcula que el valor de una planta puede
alcanzar los 10 millones de ddlares, dependiendo de las caracteristicas y el pais

de origen.

Resulta increible que estemos inmersos en este circulo vicioso, donde
recolectamos, vendemos y compramos el mismo material — al menos no se
gqueda tirado en las calles —. Si queremos un crecimiento en el sector, se debe
impulsar a la industria con inversiones o, bien, desarrollando tecnologia propia

para el reciclaje. (Becky Santoyo, 2013)

AHORRO DE MATERIAS PRIMAS Y ENERGIA

La mejor forma de controlar un problema medioambiental es reduciendo sus

causas. Eso se llama prevencion.
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Y una de las formas mas eficaces de prevencion consiste en usar cada vez menos
cantidad de material para contener la misma cantidad de producto, sin perjudicar
por ello la seguridad y prestaciones del envase.

Eso es lo que hace la lata de bebidas: adelgazar cada vez mas su espesor y

reducir su peso para, con menos material, ofrecernos el mismo envase.
Los beneficios de este proceso son dobles:

e Menos cantidad de materias primas y de energia para un mismo volumen
envasado.

e Menos cantidad de residuos para un mismo tipo de envase.

En los dltimos diez afos, el peso de lata de bebidas de acero se ha reducido en
mas de un 20%. Y aun hay margen para seguir bajando, gracias a los continuos
esfuerzos de investigacion y desarrollo de la siderurgia y de los fabricantes de

latas de bebida.

(ECOACERO, 2010)

AS| SE RECICLA EL ALUMINIO
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ENVASES DE PET

EVOLUCION HISTORICA

A lo largo de la historia del PET, la evolucion tecnoldgica de los procesos y de los

materiales ha originado una mejora continuada en el envase que se ha traducido

en una mejora de su impacto medioambiental.

Asi de esta forma la evolucion tecnolégica ha permitido el desarrollo de las

siguientes etapas:

1
2
3.
4
5

. Sustitucion de otros materiales y evolucion del peso del envase de PET

Evolucion de materiales constituyentes o relacionados con el envase
Impacto en la logistica - distribucion
Desarrollo de la industria y de la tecnologia de Reciclado.

Desarrollo de mercados usuarios de RPET

Todas estas etapas, ademas de la reduccién del coste econémico, han originado

una mejora sustancial en el impacto medioambiental de los mismos. (La
Asociacion Nacional del Envase de PET (ANEP))

EL PET EN MEXICO

Las botellas de PET llegaron a México a mediados de la década de 1980 con gran

aceptacion entre los consumidores. En la actualidad, nuestro pais es el principal

consumidor de bebidas embotelladas. Se estima que en México se consumen

alrededor de 800 mil toneladas de PET al afio, con un crecimiento anual de 13%
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En Meéxico, el principal uso de los envases de PET lo llevan las botellas de
refresco, con mas del 50%, seguido del agua embotellada (17%).

Para abastecer la demanda de botellas de PET en México, existen 5 plantas
productivas y alrededor de 190 plantas embotelladoras, que atienden a casi un

millon de puntos de venta.

Una vez que son consumidos, la mayoria de los envases de PET son dispuestos
en rellenos sanitarios, cauces, calles o tiraderos clandestinos. Los residuos de
PET representan entre el 2-5% del peso y 7-10% del volumen en los rellenos
sanitarios, y entre 25 y 30% de los residuos sélidos municipales generados en el

pais.

En México se recicla alrededor de 15% del PET que se consume. Este fendmeno
se asocia con el precio al que se compra un kilogramo de PET que es de tan solo
$2 pesos, mientras que el kilogramo de aluminio se compra en $9 pesos. El

reciclaje del aluminio oscila en 50%.
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n México se recicla solo 15% de|
PET. mientras que el reciclaje de
uminio es de 50%

El sistema de reciclaje de residuos en México se desarrollé desde la década de

1960, gracias al sector informal, es decir los llamados “pepenadores”.

En el afio 2000 se credé ECOCE, una unién de 75 refresqueros, embotelladores y
envasadores mexicanos; esta empresa recicladora se comprometio a recuperar un
36.5% de las botellas de PET. Sin embargo, el reciclaje de PET se calcula en 50

mil toneladas por afio.

El mercado natural para el reciclaje de PET tiene un gran potencial, ya que de los
gue se recolecta, sélo entre 20 y 30% se queda, el resto se exporta a China y
otros paises a un precio de $3 pesos el kilo. China es el principal mercado de
reciclado, este pais importa 250 mil toneladas de Estados Unidos, 150 mil de la

Union Europea y 25 mil de México.

Se calcula que el valor potencial del mercado de reciclaje de PET asciende a 700
millones de doélares anuales; sin embargo, hasta el momento s6lo se aprovecha
alrededor de 15% de lo que se produce en el pais. El valor actual de la incipiente

industria de reciclaje de PET en México se calcula en $44 millones de pesos.
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EL PET Y EL MEDIO AMBIENTE

El principal problema ambiental del PET es su disposicion, ya que una vez que se
convierte en residuo, es notoria su presencia en los cauces de corrientes
superficiales y en el drenaje provocando taponamiento y dificultades en los
procesos de desazolve, facilitando inundaciones, asi como en las calles bosques y

selvas y el océano generando “basura”.

A pesar de que las caracteristicas fisicas y quimicas aseguran que este material
es inerte en el medio ambiente, el impacto visual que produce su inadecuada

disposicion es alto y perceptible para la poblacion.
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La mayoria de |as botellas de PET terminan en
tiraderos Clandestinos

T e TN g

Se sabe que cada afio se producen alrededor de 9 mil millones de botellas de
PET, que representan casi una tercera parte de la basura doméstica generada en
México. Anualmente 90 millones de botellas de refrescos y agua purificada son
lanzadas a las vias publicas, bosques y playas. Una botella de PET tarda hasta
500 afos en degradarse.

550 mil toneladas de envases de plastico se
encuentran tirados en (as Calles de México
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Se sabe que el 54% del PET en México se encuentra en almacenes para su
distribucion y en cauces, calles o tiraderos clandestinos; el resto esta en centro de

acopio para su reciclaje o en rellenos sanitarios.

Esto representa un problema de disposicion de residuos, considerando el
potencial de reutilizacion que tiene el PET. Ademas, en México del total de

residuos que se reciclan, el plastico representa tan solo el 0.5%.

Impulsar el reciclaje nacional del PET es una medida urgente, primero por lo que
respecta a la limpieza publica y el manejo eficaz de la gestién integral de los
residuos para evitar su acumulacién en los rellenos sanitarios, sino también
porque es preciso transitar hacia una economia sustentable que ahorre materia
prima y recursos energéticos. Es primordial que detectemos los centros de acopio

cercanos a nuestros hogares.

Si cada uno de nosotros reciclaramos 1 botella
de PET ala semana

Ahorrariamos la energia
eléctrica que consume
Zacatecas en 5 dias

Evitariamos quemar el
combustible que utilizan los
autos de la Ciudad de
México durante un mes

Recuperariamos mas de
@ 250 millones de pesos

Reducir la demanda de botellas de PET es un paso esencial en la concientizacion
de la reduccién de los residuos. De acuerdo con un estudio del Environmental
Products Inc (EPI), cada segundo se tiran a la basura 1,500 botellas de PET.
También demostré que los estadounidenses consumen anualmente alrededor de
26 mil millones de litros embotellados. Lo anterior equivale a 17 millones de

barriles de petréleo usados (que podrian abastecer a cien mil autos por afio), la
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emision de 2 millones de toneladas de gases de efecto invernadero a la atmésfera,
y 100 mil millones de dolares gastados, que servirian para que cada persona en el

Planeta tuviera acceso al agua potable.

Modificar nuestros habitos de consumo, disminuyendo el volumen de residuos
gue generamos es fundamental en la lucha contra el Cambio Climatico y es una
de las acciones que cada uno de nosotros podemos llevar a cabo. Por ello, una de
las formas de contribuir con la salud de nuestro Planeta es reduciendo nuestro
consumo de bebidas embotelladas, rellenando nuestras propias botellas o bien

consumiendo agua de filtro. (El Ecologista)

ENVASES DE VIDRIO

IMPACTO MEDIO AMBIENTE

El reciclaje de los residuos generados en la propia planta durante la fabricacién se
realiza desde hace muchos afios; en cambio, la recogida y el reprocesamiento del

vidrio de post-consumo es mucho mas reciente.

El lavado y rellenado de botellas produce un cierto impacto ambiental, ya que para
limpiar y esterilizar las botellas, se utilizan lejias y tenso activos que van a parar a
las aguas residuales. A pesar de todo, en paises como Alemania, Francia o
Dinamarca, los modernos sistemas de lavado en circuito cerrado que se han

instalado reducen mucho el consumo de agua.

En el momento de evaluar el impacto ambiental de los envases durante todo su
ciclo de vida, el vidrio reutilizable es el envase que tiene mas ventajas respecto al
resto de envases porque, entre otros motivos, es reutilizable y 100% reciclable,
necesita pocas materias primas, genera pocos residuos y emisiones
contaminantes a lo largo de todo su ciclo de vida, y tiene un consumo energeético

bajo, especialmente en sistemas de distribucion locales o comarcales (que son los
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sistemas de distribucién que han funcionado siempre hasta la aparicion de las

grandes cadenas multinacionales de distribucion).

La totalidad de las empresas del sector utilizan sistemas de captaciéon secos, ya
sea filtros de manga o precipitadores electrostaticos. Algunas utilizaron en el
pasado equipos de control humedo, no teniendo una buena experiencia con ellos,
debido tanto a la insuficiente eficiencia alcanzada, como a los problemas de
tratamiento de los residuos liquidos generados.

Se entendera la prevencion de la contaminacién como la reduccion o eliminacion
de residuos en el punto de generacion, asi como proteger los recursos naturales a
través de la conservacion o uso mas eficiente de la energia, agua u otros

materiales.

En base a esto, la prevencion de la contaminacion comprende actividades como
reduccion de residuos (o de su peligrosidad) en el origen y reciclaje en el sitio de
generacion (como parte del proceso productivo). No se consideran actividades de
prevencion de la contaminacion las operaciones de reciclaje y/o recuperacion
realizadas por un tercer establecimiento, el concentrar los componentes peligrosos
para efectos de reducir su volumen o la transferencia de componentes peligrosos

de un medio a otro (por ejemplo, evaporaciéon de solventes).

"VIDRIO

_ el material mas
amigable con el ambiente

reciclarlo

ficiamos
todos nos bene 7/
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CONTROL DE PROCESOS

La gran mayoria de los residuos que se generan en la manipulacion de las

materias primas se producen en las areas de recepcion y reparto. Luego, mejoras

en la limpieza y mantencion de estas areas pueden minimizar la generacion de

residuos, pues al mantener las areas limpias, se permite que las pilas de material

sobrante sean recolectadas y afiadidas a las materias primas.

Otras medidas a considerar son:

a)

b)

d)

Pavimentacion de las areas de recepcion, hace que la tarea de recoleccion

y limpieza llegue a ser mucho mas eficiente y efectiva.

Una buena identificacion y organizacion ayuda a que las pilas de material
restante estén identificadas y separadas, facilitando su reincorporacion al

proceso.

La peletizacion de las materias primas, sobre todo las que contienen
metales pesados, pude ser utilizada como un medio de disminuir las

emisiones de material particulado.

Encapsulamiento de cintas transportadoras de materias primas como medio

de disminuir las emisiones de material particulado.

En el proceso mismo, es posible:

a)

La utilizacion del llamado “Sistema de Fusion Rapida”, el cual involucra el
precalentamiento del batch de materias primas previo a su fusion por medio
de un intercambiador de calor que aprovecha el calor remanente en los
gases de escape del horno para calentar el batch a una temperatura de
entre 205 y 260 °C. Esta operacion reduce el tiempo del proceso y el

consumo de energia, asi como las emisiones atmosféricas asociadas a él.
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b) Mantener un riguroso control de la temperatura del horno reduciendo el
consumo de combustible y por lo tanto las emisiones asociadas a su

combustion.

c) Evitar temperaturas excesivas en el horno disminuyendo tanto la formacion

de material particulado como de NOXx.

IMPACTO ECONOMICO

En todos los equipos se han considerado, condiciones de funcionamiento
convencionales. Los costos de capitales y de operacion pueden ser mas altos
debido a los requerimientos de materiales no corrosivos, al mayor consumo de
agua y al costo de tratamiento y disposicion del efluente himedo. En la mayoria
de los casos, las unidades mas pequefias que controlen corrientes residuales de
baja concentracién no seran tan eficientes en costo como lo sera una unidad mas
grande que purifigue una emision con un contenido alto de contaminantes. Para
los contaminantes que requieren un nivel de control inusualmente alto o para
aguéllos que requieren gue las mangas de tela, o la unidad en si, sean construidas
de materiales especiales tales como felpa de Teflébn o acero inoxidable, los costos

tienden hacia la parte alta de los rangos presentados aqui.
(Blog Spot, 2008)
En términos de impacto medioambiental el vidrio parece un material aliado.

Primero la mala noticia: los hornos que se utilizan para fundir la materia prima del
vidrio y obtener el producto final consumen una cantidad significativa de energia.
El consumo de energia implica emisiones de CO2, hasta dos toneladas por cada
tonelada de vidrio, segun algunos calculos. Eso no es bueno. La buena noticia es

gue el reciclaje del vidrio puede compensar esta contaminacion.

La fabricacion de vidrio a partir de vidrio reciclado ahorra 68% de la energia y 50%
del agua que normalmente se requiere en el proceso de fabricacion. Ademas, la

contaminacion del aire que se produce en esta fabricacion se reduce 20% y la
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contaminacion del agua por 50%. El vidrio hecho a partir del material reciclado

esta destinado principalmente a reconvertirse en envases para alimentos.

El ciclo de reciclaje del vidrio comienza cuando lo depositamos en el contenedor
verde. Los frascos y botellas deben estar limpios y no tener etiquetas, tapas,
corchos u otro elemento que no sea de vidrio. Todo este material reciclado va a
una planta de reciclaje, donde es separado por color y machacado hasta ser
convertido en calcin. Este es mezclado con arena, ceniza de sosa y caliza. Esta
mezcla es calentada a mas de 1500 grados Centigrados para convertirse en vidrio

liquido. Este vidrio liquido puede ser moldeado en cientos de productos.

Si reciclamos correctamente botellas y tarros, y no los dejamos tirados en los
espacios naturales (donde pueden provocar un incendio), el vidrio puede ser uno

de los materiales con menor impacto ambiental.

(Ecologia Blog, 2013)

Circuito del Reciclado del Vidrio

Fdbvica de Envaies
de vidvio B
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CAPITULO 4
ANALISIS COMPARATIVO

ALIMENTOS Y DESPERDICIO

¢, Sera posible tener una agricultura sostenible, con una superficie similar al actual,
y alimentar a los 9,000 millones de personas que se espera vivan en el 2050? Si,
es posible, pero seran necesarios una buena politica, inversiones sostenibles, e
innovacion (no mas de lo mismo). El dilema consiste en que también depende de
los mercados y sus politicas, el almacenamiento y transporte, la falta de
conocimiento y no menos importante, de existencia de una gran cantidad de

desperdicios que pueden evitarse a lo largo de la cadena de alimentacion.

Se nos dice que necesitamos aumentar la produccion de alimentos pero
raramente se menciona que mas de un tercio de alimentos que se producen en el

mundo jamas llega a nuestros estbmagos.

Paises desarrollados 900 kg/pers.
, —— 4

:

@ En | ' ducen |
! n os paises se producen ,
! aproximadamente un total de 900 Kg. por '
! personay afo de alimentos para el consumo |
! humano, practicamente el doble de 460 Kg. |
' que se producen cada afio en las regiones |
! |
1 1
1 1
1 1
1 1
1 [}
1 1

Pérdida de alimentos

5 Regiones menos
desarrolladas 460 kg/pers.

menos desarrolladas. Casi la mitad se
desperdicia por varias razones y de hecho se
consumen respectivamente solo unos 450
Kg.
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Los paises estan volviéendose mas integrados y mas dependientes unos de otros
respecto a los alimentos, los servicios, la mano de obra, el capital y la informacion.
Los desplazamientos de la poblacién a través de las fronteras nacionales estan
aumentando y el tres por ciento de los habitantes del mundo vive en un pais
distinto al que nacié. EIl mundo es también un lugar en el que la mitad de los
habitantes viven en las ciudades y muy pocos producen los alimentos de los que

todos viven.

El aumento de la importancia de la seguridad alimentaria y la disponibilidad de los
recursos esta reorientado en el mundo a las empresas mundiales de alimentos y
bebidas, a los principales minoristas y a los encargados de decidir las politicas en

areas claves.

EL ATRACTIVO DE LAS CIUDADES

Cada afio millones de personas se trasladan a las areas urbanas, especialmente
en pises en desarrollo, y en las ciudades se extienden cada vez mas para
proporcionar infraestructura, servicios y un lugar seguro. Segun la ONU el
crecimiento de las ciudades es inevitable y puede tener consecuencias positivas
gue superan sus desventajas. Ningun pais ha conseguido el crecimiento
econémico en los tiempos modernos sin urbanizarse y aunque las ciudades
puedan suponer muchos problemas, las soluciones estan dentro de sus limites.
Las ciudades son importantes para el crecimiento econémico y aumentan la
posibilidad de que haya soluciones eficientes para el medio ambiente y la energia

gue también pueden mejorar las condiciones de las personas.

Las ciudades se estan expandiendo en terrenos que antes eran de cultivo y las
zonas de cultivo proximas estan disminuyendo. Esto significa que tiene que
transportarse grandes cantidades de alimento desde areas rurales cada vez mas
lejanas y que el tiempo y la distancia entre la produccion y el consumo crecen. A
su vez esto aumenta la demanda de coordinacién a lo largo de la cadena de
alimentos y, en particular, de un envasado adecuado y de que mas alimentos

estén pre-envasados para evitar que se desperdicien.
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La industria ha desarrollado sistemas just-in-time que permite suministrar

rapidamente grandes cantidades de alimentos a las ciudades.

Aqui se necesitan mas envases, no solo para aumentar la seguridad de los
alimentos sino también para gestionar la comodidad de los consumidores y reducir

las pérdidas de alimentos.

El comercio de alimentos tiene lugar de forma global. Por las diferencias en el
clima, los recursos naturales, el trabajo, las materias primas, etc., se ha
desarrollado una situacion que normalmente se describe como distribucién
internacional del trabajo. En Consecuencia la variedad y la disponibilidad estan
limitadas por las temporadas de cultivo o por lo que se puede cultivar localmente.
Hoy hay innumerables formas de transportar productos delicados y frescos por
todo el mundo. En esta cadena de alimentacion, que puede ser de larga y
complicada, hay estrictos requisitos en cada eslabon para que los alimentos y
bebidas se distribuyan de forma segura desde el lugar de produccion al
consumidor y con el menor desperdicio posible. Hoy cada pais depende, total o
parcialmente, de importar y/o exportar alimentos. Un sistema de distribucion de
alimentos esta formado por varias partes, que unidas constituyen una cadena de

alimentos en funcionamiento:

Tratamiento, tecnologia y legislacién: Por ejemplo, el almacenamiento, el

envasado y refrigeracion.

Transporte e infraestructura: Carreteras, vehiculos, trenes, aeropuertos y

puertos.
Logistica: como mercados y tiendas, basados en la demanda y las necesidades.

La demanda de los consumidores de productos frescos, de alta calidad, un alto
nivel de servicios y una amplia variedad de productos ha aumentado. Como
resultado, los comerciantes de alimentos y productores se enfrentan a importantes

desafios en su logistica de almacenamiento.
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UN NUEVO ORDEN MUNDIAL

El comercio internacional de alimentos estd aumentando, y un creciente nimero
de empresas se estan estableciendo fuera de sus paises de origen. El riesgo de
invertir en paises en desarrollo ha disminuido a medida que la prosperidad de
estos paises y el acceso a la financiacion han aumentado. Se puede percibir un
nuevo orden mundial con una mayor distribucion del poder econémico. También
existe incertidumbre en el mercado global de alimentos trasladara su centro de
gravedad de Europa y EE. UU. a los cada vez mas ricos clientes y consumidores
de India y China especialmente. Sin duda, esto influira en el desarrollo de nuevas

soluciones de envasado que puedan reducir el desperdicio de alimentos.

LO QUE QUIERAS, DONDE QUIERAS

En las ciudades esté disponible cualquier tipo de alimentos, tanto pre-envasados
como sin envasar, todo el afio, a veces 24 horas al dia. Las necesidades y deseos
de los consumidores estan creciendo y los comerciantes las satisfacen. Debe
haber pan recién horneado en los lineales incluso a ultima hora de la tarde y frutas
y verduras que parezcan frescas; una hoja de lechuga seca, un pepino torcido,
una muesca en una manzana (en las tiendas eliminan todo). El transporte por aire
y la tecnologia de almacenamiento han permitido que personas de latitudes norte
puedan comer fruta fresca incluso en invierno. El procesado aséptico y la
tecnologia de envasado permite envasar alimentos nutritivos y delicados como la
leche, donde estan las vacas, y transportarlos sin refrigeracion por todo el mundo
para ofrecer mas opciones dispuestos a pagar por ellos, pero también para
suministrar a la gente productos y alimentos que de otro modo no estarian

disponibles.

EL TRANSPORTE DE ALIMENTOS

El nimero de alimentos transportados asi como la distancia aumenta a medida
gue la produccion de alimentos se especializa y se hace a gran escala. Cuando se
discuten los problemas del medio ambiente, mucha gente sostiene que los
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alimentos producidos localmente son mejores para el medio ambiente, la distancia
entre el productor y el consumidor se reduce y los productos no necesitan volver a
cargarse o almacenarse en almacenes refrigerados con un alto consumo
energéticos. Es cierto si uno se centra solo en el transporte, pero el transporte no
es el mayor emisor de gases de efecto invernadero, si no la produccion en
especial la produccion agricola. El transporte supone entre un 20 y 30 por ciento
del total de las emisiones de gases de efecto invernadero de la produccion de
alimentos. En lugar de eso deberiamos tener una vision global y asegurar que los
alimentos se producen de la forma mas eficiente para el medio ambiente en los
lugares mas apropiados. Por ejemplo, cultivar tomates en los invernaderos
climatizados del norte de Europa produce mas emisiones de diéxido de carbono
gue transportarlos desde Espafia donde se cultivan al aire libre. La solucion es un
transporte energéticamente eficiente con los espacios para la carga llenos y unos
envases bien disefiados, ademas de hacer un mejor uso de los barcos y los trenes
(las soluciones ambientalmente mejores por el ndmero de productos

transportados).

UN GRAN DESPERDICIO

Los desperdicios de alimentos son de distintos tipos y se producen en cada
eslabdn de la cadena de alimentos, desde el cultivo, la produccion, el procesado y
la distribucién a la comercializacién y el consumo. Los paises pobres son los mas
afectados por las pérdidas en las primeras etapas, debido a causas relacionadas
con el clima, pero mas frecuentemente a la falta de tecnologia agricola,
instalaciones para el almacenamiento, envasado e infraestructura, asi como a

politicas injustas y una pobre educacién y mal asesoramiento.

En los paises con una renta media y alta, una gran cantidad de las pérdidas de los
alimentos ocurren en la Ultima etapa y una alta proporcién después de que los
alimentos hayan llegado al consumidor: Alrededor de la mitad son desechos
inevitables como huesos, conchas, granos de café, etc., mientras que el resto de

alimentos perfectamente comestibles que se tiran y que hacen que al final
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tengamos que producir mas de lo que consumimos. Se denominan desperdicios
de alimentos evitables y puede definirse como alimentos que se tiran pero que
podrian haberse consumido si se hubieran gestionado diferente. Los desperdicios
de alimentos que pueden evitarse estan relacionados con el comportamiento del
consumidor, las regulaciones de calidad, los precios del mercado y la mala
coordinacion de la cadena de alimentos. Los desperdicios de alimentos que se
pueden evitar se producen por un mal almacenamiento, por la produccién, por
haber superado la fecha de caducidad, y cuando se compran o cocinan y no se

consumen.

LAS PERDIDAS EN LA PRODUCCION PRIMARIA

Las primeras pérdidas ocurren en la fase de produccion, en los campos, con el
agricultor, el panadero, el pescador, etc., y pueden ser la causa de problemas con
el tiempo, plagas de insectos, hongos o similares o por una mala gestion,
transporte o almacenamiento. Las pérdidas de leche pueden tener su origen en
enfermedades de las vacas y dar lugar a un porcentaje de pérdidas en el campo.
Los requisitos de calidad son otra fuente de desperdicios de alimentos que
desgraciadamente no tienen nada que ver con el sabor o la nutricion. Los
comerciantes piden alimentos “perfectos” y especialmente fruta, vegetales verdes,
raices y tubérculos y por lo tanto clasificados segun su tamafio, forma y aspecto. A
menos que la apariencia cumpla la forma requerida, los productos se desechan y

a menudo se solicitan una mayor produccion para estar mas seguros.

DESECHOS EN EL PROCESADO Y EN LA FASE DE VENTA AL POR MAYOR

Las pérdidas del producto en la industria alimenticia pueden darse durante el
cambio de producto en la linea de procesado o pueden deberse a un fallo en la
produccion o porque las materias primas que se recibieron eran defectuosas. Las
pérdidas en la etapa de la venta al por mayor pueden deberse al almacenamiento,
a tratamiento, al transporte y a los alimentos que caducan. Con la leche, pueden
darse derrames y degradacion durante el transporte entre la granja y la empresa

lactea, y en la transformacion, por ejemplo yogur o queso. Un suministro excesivo
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de alimentos frescos como fruta, verduras, pan, pescado o mariscos significa que
mucho acabara tirandose. Una alta proporcion de los desperdicios de alimentos en
la venta al por mayor son productos alimenticios que han sido devueltos por las

tiendas.

LOS PRODUCTOS DESCARTADOS POR LAS TIENDAS

Las pérdidas en las tiendas ocurren por un dafio en la distribucién, una
manipulaciéon incorrecta y fallo en las entregas, envases pobres, productos que
han caducado, etc. Su objetivo es que los lineales estén llenos de productos y que
los productos tengan buen aspecto, lo que significa que hay cierta cantidad que se
desperdicia. Todo lo que tenga un aspecto que no sea de suficiente calidad o que
este proximo a caducar se elimina, independientemente de que esté en buen
estado. Puesto que no es practico devolver la mercancia al proveedor y no es
eficiente econdmicamente vender los productos que van a caducar a precios
reducidos, la mayoria de las tiendas los tiran y grandes cantidades de comida

acaban de forma innecesaria en los vertederos.

DESPERDICIOS DE ALIMENTOS EN EL SECTOR DE SERVICIOS

En los restaurantes, las cadenas de comida rapida y las cocinas para comercios, a
menudo tiran grandes cantidades de comida como resultado de su
almacenamiento, preparacion y forma de servirla, y casi igual después de servirla,
a menudo porque las raciones son demasiado grandes y por la falta de formacién
de los que manejan la comida. Se podrian evitar especialmente los desechos de
alimentos en los grandes buffets. El 24-35 por ciento de las comidas en los
colegios de EEUU, Inglaterra, Europa y Australia acaban tirandose.

DESPERDICIO DE ALIMENTOS EN EL HOGAR

Todos los hogares producen basura la mitad de la cual es comida.
Aproximadamente la mitad de los desperdicios de alimentos podrian evitarse y se
podrian haber consumido si se hubieran tratado de manera diferente. Sin incluir

alimentos que se lavan en el fregadero o las sobras para las mascotas. A lo largo
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de toda la cadena alimenticia, la mayor cantidad de desperdicios que podrian
evitarse son los de los hogares. La proporcion cada vez mayor segun estudios e
investigaciones que muestran que al menos una quinta parte del dinero que se

gasta en alimentos va directamente a la basura.

La principal razén por la que nosotros, los consumidores, tiramos la comida es que
preparamos demasiada: demasiado arroz, pasta o patatas, por ejemplo, y que el
pan, la fruta y la verdura se almacenan de forma incorrecta o durante demasiado
tiempo. Las familias con nifios tiran mucha comida ya cocinada que queda en los
platos y los productos lacteos se tiran directamente al fregadero. Para muchas
personas cuando la comida supera la fecha de caducidad ya es una buena razén
para tirarla. Algunos reconocen que pueden permitirselo sin problemas y creen
gue es vergonzoso guardar los restos de comida. Como consumidores tendemos
a infravalorar la cantidad de comida que se tira, la falta de tiempo y conocimiento
significa que mucha gente no pasa cocinando mas tiempo del estrictamente

necesario.

ETIQUETADO DE PRODUCTOS CAUSA DE DESPERDICIO

Hay muchos indicios que sugieren que las regulaciones y los controles creados
con el objetivo de mejorar la calidad y de seguridad de los alimentos
perfectamente comestibles se tiren. Los productos se etiquetan por el productor
con una fecha recomendada de consumir preferentemente antes de, vender antes
de o para algunos productos usar antes de. En algunos paises esta regulado por
la ley. La fecha la decide el productor. No es inusual poner una fecha determinada
en los envases aungue los productores sepan que el producto permanecera

comestible mucho mas tiempo sin estropearse.

Poner la fecha supone que muchos de los alimentos se desechan por las tiendas.
Los consumidores buscan los productos en el lineal con una vida mas larga y
rechazan los alimentos que vana caducar. Algunas veces las tiendas venden
productos de este tipo a mitad de precio pero normalmente tiran a los

contenedores de residuos o0 a veces a los de los proveedores, que puede que
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primero tengan que pagar a las tiendas por los productos que se ha devuelto. El
conocimiento de los consumidores de la fecha de los alimentos no es correcto. La
Organizacion Britanica para los Estandares de los Alimentos (British Food
Standards Organisation, FSA) ha concluido que solo el 36% de la gente sabe que
en la mayoria de los casos la comida puede consumirse pasada la fecha de
caducidad. Generalmente los consumidores se fian mucho de las fechas
marcadas. En especial la gente joven y los adultos jovenes confian mas en las
fechas de las etiquetas que en sus propios sentidos y tiran la comida que ha

superado la feche de caducidad sin olerla ni probarla primero.

e Aproximadamente la misma cantidad de comida acaba en la basura en los
paises industrializados y en los paises en desarrollo (670 y 630 millones de
toneladas respectivamente) pero por diferentes razones.

e En los paises desarrollados entre el 30 y 50 por ciento de la comida no
puede consumirse debido a un envasado y distribucion inadecuados,
comparado con u 2-3 por ciento en Europa Occidental y otros paises
industrializados.

e Los alimentas que mas se desperdician son las frutas y verduras, los
cultivos de raices y tubérculos.

e Los desechos de alimentos evitables en EE.UU. son los responsables del
25% del consumo de agua fresca y el 4% del consumo total del petréleo del

pais.
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USO INNECESARIO DE LOS RECURSOS

Tirar la comida es un gran gasto. La comida que se compra y se cocina para luego
tirarla no le sirve a nadie. Ha sido producida, envasada, transportada y
almacenada, y se han utilizado materias primas, energia, agua, y envasado de
forma totalmente innecesaria. La comida que se tira en lugar de consumirse no
solo es un gasto de recursos y de valor econémico sino también supone que se
produce y gestiona mucha mas comida de la que se vende y consume, lo que

tiene considerables consecuencias negativas para el medio ambiente.

Reducir el gasto evitable de alimentos significa que se necesitan menos recursos
a lo largo de toda la cadena de alimentos para la misma cantidad de alimentos

consumidos. Esto también significa un menos uso de fertilizantes, insecticidas y
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herbicidas, es suelo se empobreceria menos y se reducirian significativamente las
emisiones de gas metano de los campos. Si reducimos los desechos de los
alimentos a la mitad el efecto del clima en la Tierra seria el mismo que reducir un

25% el nimero de coches en carretera.

Composicion de la basura en el ano 2006
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CARO PARA LOS CONSUMIDORES

Se anima a los consumidores a comprar mas comida que no necesitan. Comprar
tres por el precio de dos, o las raciones excesivas de comida lista para llevar, son
dos ejemplos. Los restaurantes que ofrecen buffets a un precio fijo animan a los
clientes a llenar en exceso sus platos. Tirar la comida siempre es caro. En
Inglaterra se ha estimado que el pais en su conjunto paga diez mil millones de
libras por comida excelente que nadie se come. Esto son 420 libras cada afio por

hogar que va directamente a la basura.
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.POR QUE TIRAMOS COMIDA?

Las principales razones por las que tiramos alimentos que podriamos habernos

comido si se hubiera tratado fe forma distinta son:

Compramos demasiado
Restos en el plato

Superan la fecha de caducidad
Mal aspecto, olor o sabor
Moho

Sobras después de cocinar

RN NN R

SOLUCIONES PARA EVITAR EL DESPERDICIO

DESARROLLAR EL PENSAMIENTO A PEQUENA ESCALA

Muchas personas creen que el debate sobre los alimentos también deberia ser
sobre la pobreza, lo que significa comprar mas alimentos de paises mas pobres y
reducir los subsidios a la agricultura de los mas ricos. Una manera para los
pequefios agricultores de mejorar sus finanzas es producir mas alimentos de los
gue necesitan y vender el exceso. No obstante, la agricultura a pequefia escala y
los pueblos en los que vive y trabaja el 70 por ciento de la gente que pasa hambre
del mundo estan castigados por falta de inversiones, de eficiencia o
modernizacion. El informe de la FAO Global Food Losses and Food Waste
(Pérdidas de Alimentos y Residuos de Alimentos en el Mundo) enfatiza no solo
esto sino también la importancia de educar a los pequefios agricultores y crear
mejores relaciones entre los compradores y vendedores, para que se pueda

vender mas comida y se destruya menos.

AHORRO EN LA FASE DE PROCESADO

Muchas empresas establecen objetivos de sostenibilidad que estan de acuerdo

con sus objetivos comerciales, incluyendo operaciones para reducir costes y
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minimizar la produccion de residuos. Alguna pérdida de producto en la industria

alimentaria es practicamente inevitable.

LOS DESECHOS SE PUEDEN CONVERTIR EN UN NEGOCIO

Lo mas importante es que trabajemos en evitar los desperdicios innecesarios en
cualquier parte del proceso. Después en el reciclado y finalmente en recuperar o
extraer energia de los alimentos desechados. Los objetivos de politica
medioambiental han cambiado el mercado para diferentes tipos de residuos
organicos. Hacer composta a gran escala y en poco tiempo puede evitar que los
residuos biodegradables acaben en los vertederos y cada vez es mas habitual. La
creciente demanda de biogds es una opcion alternativa para los desperdicios
cuando no se pueden reutilizar de otro modo. El biogas se produce cuando los
materiales organicos, incluyendo los desechos de alimentos, en ausencia de
oxigeno se descomponen por la accion de microorganismos, en lugar de

putrefaccion, produciendo gas metano de efecto invernadero.

Grandes cantidades de desperdicios de alimentos de los supermercados acaban
en los vertederos donde se descomponen y desprenden gas metano. Quest
Recycling LCC en EEUU., es un lider de las soluciones innovadoras de reciclado
gue ayuda a las empresas a respetar el medio ambiente. Han disefiado una serie
de programas para Wal-Mart, el mayor distribuidor del mundo, para reducir sus

desperdicios de alimentos y convertirlos en valiosos recursos.

CADA PEQUENO GESTO CUENTA

Dando alimentos a los que lo necesitan podemos suavizar los efectos del
despilfarro. Muchos paises tienen bancos de comida que recogen para
organizaciones caritativas, alimentos en buen estado que no pueden venderse.
Por ejemplo City Harvest en New York recoge 15 millones de kilos de sobras de
alimentos de todos los sectores de la industria de alimentos, incluyendo
restaurantes, tiendas de alimentacion, cafeterias, fabricantes y granjas. Se

suministran gratuitamente a unos 600 programas de comida de las comunidades
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en toda la ciudad y ayudan a alimentar mas de un millon de neoyorquinos que se
enfrentan al hambre cada afio. Otra opcion posible para las tiendas es colocar los
productos frescos que se han descartado en una nevera al final de las cajas y
ofrecérselos a las personas necesitadas y sin hogar. Varios hospitales en EEUU.
Han conseguido reducir los desechos de comida organizando todos los desechos
de sus cocinas antes de que acaben en los cubos de basura. Esto les permitia
demostrar de forma visible y con precision a los trabajadores aquello que estaban
produciendo en exceso. En un afno los desperdicios de la cocina se redujeron en

un tercio.

Las tiendas y las panaderias producen de mas para satisfacer las demandas de
los clientes de pan reciente. A menudo el pan que no se vende se tira en un
contenedor pero los ingeniosos panaderos de Alemania mezclan el pan viejo con

pellets que después se utilizan para calentar los hornos de las panaderias.

EL ENVASADO ES PARTE DE LA SOLUCION NO EL PROBLEMA

El envasado de alimentos a menudo esta sujeto a criticas y hay gente que lo ve
como una causa del problema de los residuos, pero si comparamos los residuos
de los envases de alimentos con los problemas causados por los residuos de

alimentos pierden mucha importancia.

El impacto ambiental del envase ha llamado mas la atencién mas que su utilidad y
sus aspectos positivos. Si los envases no existieran, ¢Cuéanta comida se
desperdiciaria porque se habria estropeado antes de utilizarse? ¢Cuanto habria
que dar innecesariamente el medio ambiente para producir comida que no llega a
consumirse? El objetivo de los alimentos envasados es ahorrar recursos, no

desperdiciarlos.

El principal objetivo del envase es proteger el producto de los dafios fisicos y
aislarlo de las bacterias. Se ha calculado que el ahorro de residuos de alimentos
gracias a los envases es diez veces mayor que los residuos creados por el propio
envase. En los paises menos desarrollados mas del 30 por ciento de toda la
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comida se desperdicia simplemente debido a un envasado pobre, la falta de
envase, y un transporte e instalaciones de refrigeracion inadecuados. En paises
mas avanzados y donde el envase se da por hecho, esta cantidad es

significativamente mas baja.

La mayoria de los esfuerzos para reducir el hambre en el mundo se concentran en
aumentar la produccion de alimentos, construir cadenas de alimentos sostenibles
y en lograr que los alimentos sean asequibles y estén disponibles. También es
importante hacer algo en relacion con el hecho de que casi el 50 por ciento de la
produccion anual de comida del mundo se pierde entre el lugar en el que se cultiva
y el consumidor. La comida se desperdicia en todas partes debido a la maduracion
y el mal almacenamiento, a que los productos se machacan, se oxidan, se dafian
por el agua o son invadidos por parasitos y microorganismos (la mayor parte como

resultado de tener un mal envase o ninguno).

El papel del envasado comienza a verse cada vez mas como algo mas importante
para la seguridad de los alimentos y para el suministro de alimentos seguros. “El
envasado es con diferencia la solucién mas facil cuando intentamos suministrar al
mundo. El envase debe ser parte de la solucién y no parte del problema” segun
Julian Carroll, ex director general adjunto de EUROPEN, Bruselas (Organizacion
Europea para el envasado y el Medioambiente)

Si fuera posible que la comida y la bebida de los paises con renta bajas y medias
se manejaran y envasara de forma mas apropiada, se podria utilizar y distribuir
mucho mas a aquellos que mas lo necesitan. Es especialmente cierto en paises
donde la infraestructura y el clima fijan los limites para la vida en los lineales de los

productos frescos.

Como parte de su estrategia para reducir los desperdicios de alimentos la
Organizacion de la ONU para la alimentacion y la Agricultura, la FAO, subraya la
importancia de las soluciones de procesado y envasado baratas y locales, el
envasado en origen, la innovacion en la tecnologia de envases y en los materiales,

la flexibilizacion de los sistemas de regulacion sin comprometer la seguridad del
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producto y una mejor coordinacion entre todos los que participan en la cadena de

alimentos y también en el area de la informacién al consumidor.

PENSANDO EN EL MEDIO AMBIENTE

La gente necesita ser mas consciente de que los residuos de alimentos son un
problema ambiental serio. Por ejemplo, es un error comun pensar que el plastico
que envuelve las verduras supone un riesgo mayor para el medio ambiente que
unas verduras que se desperdician por no ir envasadas correctamente. No
obstante, para los consumidores, el envase es un problema importante ya que a
veces puede existir desconocimiento sobre qué hacer después de haberlo
utilizado. La responsabilidad parece estar creciendo con el desarrollo de la
clasificacion en origen y el reciclado de los residuos de los hogares. (Tetra Pak,
2012)

ELECCION DE UN ENVASE

ASPECTOS A EVALUAR Y ANALIZAR

MICROBIOLOGICOS Y SANITARIOS

El envase debe ser limpio y no transmitir olores ni sabores a los productos que

contiene, ya que pueden constituir un vehiculo o una fuente de contaminacion.

Los recipientes aptos deben estar construidos o revestidos con materiales
resistentes al producto que contienen y no deberian permitir el ingreso de
sustancias nocivas. Ademas, los envases pueden transmitir plagas tanto animales

como vegetales.

Por eso mismo, con el fin de evitar contaminaciones (sobre todo si se trabaja con
alimentos) se realizan controles sanitarios que inspeccionan tanto al producto

como a los envases y embalajes.
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ECONOMICOS
Es importante que todo emprendedor pueda definir un envase caracteristico de su
producto, comparando todas las posibilidades que se le presentan y eligiendo el
de menor costo, siempre que no se atente contra las caracteristicas minimas que

debe cumplir de acuerdo al producto que desea envasar.

Cuando se va a adoptar un envasa se debe hacer una evaluacién econémica en la
gue se tendran en cuenta los costos de su adaptacion al sistema de distribucion y

a la comercializacion utilizada.

COMUNICACIONALES
Un envase puede tener influencia sobre el producto que contiene ya que se debe
brindar informacion sobre las principales caracteristicas y también sobre los

cuidados al momento de consumirlo.

Una propiedad muy importante del envase es el color, que lo hace reconocible y
recordable. Su principal misién es llamar la atencion, por lo tanto la seleccion de
un color para un producto debe de tener en cuenta, entre otras cuestiones, el perfil

de los consumidores.

MORFOLOGICOS
Este factor hace referencia a la forma del envase, aspecto que puede expresar de
antemano el tipo de producto que contiene (de acuerdo al material seleccionado),
asi como las propiedades que lo caracterizan. Segun el tipo de producto, se debe
seleccionar un volumen y un tamafio especifico que cumpla con su funcién de

envase.

ERGONOMICOS
La ergonomia es la relacion entre hombre y el producto. En cuanto a los envases y
embalajes, ser ergondmicos tiene que ver con ofrecer comodidad de manejo,
facilidad de apertura y cierre, de acceso al contenido, de almacenamiento, de
capacidad y de tener formas adecuadas.

147



ECOLOGICOS
Dada la preocupacion de los ultimos afios por el cuidado del medio ambiente se
establecié una serie de reglamentaciones que regulan la fabricacion y gestién de
envase y embalajes. Lo que se pretende es frenar el abuso en materia de
desechos e intentar reducir el derroche innecesario de materias primas, ya que su
destruccion origina problemas a muchos niveles: ecolédgico, econdémico, logistico y
de convivencia social. Las disposiciones obligan basicamente a cumplir con cuatro
condiciones esenciales, conocidas como las 4R: Reduccion, Reutilizacion,

Recuperacion, Reciclaje.

El primer principio que deberia extenderse es el de la Reduccién, tanto del
consumo particular como del uso energético para la produccion, es decir,
minimizar la cantidad de materiales destinados a un unico uso. La reduccion es el
puntapié para la toma de conciencia y es lo que llevara luego a la Recuperacion,

Reutilizacion y Reciclaje.

Una vez que se reduce al minimo este tipo de materiales, de lo que se trata es de

recuperar aquellos que ya fueron utilizados.

Tanto la reutilizacion como el reciclaje son las vias para aprovechar los residuos.
La diferencia entre uno y otro consiste en si pasa 0 no por un proceso industrial.
Por ejemplo, una botella de plastico se reutiliza cuando se llena nuevamente, o se
corta a la mitad para usarla como vasija. En cambio, la misma botella se recicla
cundo mediante un proceso industrial se le convierte en materia prima de nuevos

productos.

LEGALES
Ademas de la legislacion aplicable a cualquier producto industrial, existe una
legislacion especifica que incide directamente sobre ciertos aspectos a tener en
cuenta en la fabricacion de los envases y embalajes, como asi también sobre su

etiquetado, distribucion y comercializacion.

Teniendo en cuenta que la especificacion en los envases depende de los
productos. (Mathon, 2012)
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DESCRIPCION TECNICA DE LOS ENVASES

TETRA PAK

Los envases Tetra Pack, estan conformados por 75% de carton, 20% de
polietileno de baja densidad y 5% aluminio, siendo estos materiales perfectamente
reciclables. Lo mas comun es recuperar la pulpa de papel y elaborar otros papeles
y cartones a partir de ella, pero también se fabrican paneles aglomerados usados
para la industria de la construccién. En la fabricacion de los paneles aglomerados,
Tectan, los envases Tetra Packson picados en tamafios menores a 5 mmz2,
posteriormente son prensados a altas temperaturas y finalmente son prensados en
frio para darle rigidez. No se necesita de ningun otro material para pegar o
aglomerar los trozos de envase, ya que producto de la alta temperatura el
polietileno se derrite, actuando como adhesivo, evitando el uso de resinas

fendlicas, las cuales son de alto costo y causan un alto impacto ambiental.

TETRA PAK EN CIFRAS

Operamos en mas de 150 mercados con méas de 22,000 empleados. Creemos en
el liderazgo industrial responsable a través de un crecimiento rentable en armonia

con la conservacion del medio ambiente y en la responsabilidad social corporativa.

Méaquinas de envasado en funcionamiento 2012: 8,708
Méaquinas de envasado entregadas en 2012: 505
Unidades de procesamiento en funcionamiento en 2012: 67,000
Unidades de procesamiento entregadas en 2012: 1,971
Equipos de distribucién en funcionamiento en 2012: 17,422
Equipos de distribucion entregados en 2012: 1,721
Plantas de ensamble de equipos: 8
Plantas de produccién de material de envase y tapas: 42
Cantidad de paises cubiertos: >170
Compaifiias de Mercado: 37
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Oficinas de ventas: 82

Numero de empleados: 23,425

Centros de capacitacion técnica: 16
Centros de investigacion y desarrollo (Envasado: 5, Proceso: | 11

5, Aperturas: 1):

Cantidad de litros de producto entregado en envases Tetra | 77,307
Pak en 2012 (en millones):

Numero de envases Tetra Pak vendidos en 2012 (en | 173,234
millones):

Ventas netas en 2012 en MEUR: 11,155

Cifras a enero de 2013

TETRA PAK EN TU TIENDA
Por su forma, los envases Tetra Brik Aseptic son los mas eficientes al optimizar el
uso de espacio en el anaquel y por consecuencia, los inventarios de cada
producto. Por su geometria, ofrecen una gran area frontal que promueve la
exhibicibn de la marca del producto facilitando el proceso de compra del

consumidor.

Con los envases de Tetra Pak aprovechas al maximo tu espacio de exhibicién en

anaquel.

MENOR MERMA
Gracias a que los envases Tetra Pak estdn manufacturados primordialmente de
cartdn, son altamente resistentes a los impactos, lo que les otorga un excelente
desemperio a lo largo de la cadena de distribucion, asi como menores riesgos en

su manejo tanto para el personal como para el consumidor en piso de venta.

FACIL DE MANEJAR
Los envases de Tetra Pak son facilmente manejables al no incorporar materiales

fragiles. El mercadeo del producto es més sencillo y rapido.
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PRACTICIDAD

Debido a su bajo peso (tan solo 5% del peso total del producto), nuestros envases

son altamente practicos y convenientes para el distribuidor y el consumidor.

ALMACENAJE
Debido a su forma rectangular los envases Tetra Brik Aseptic son operativamente
eficientes, ya que se eliminan los espacios vacios entre envases haciendo mas

rentable la operacién tanto en Centros de Distribucién como en tienda.
Con los envases de Tetra Pak maximizas el espacio de almacenaje.

SEGURIDAD
Gracias a su tecnologia aséptica y al sistema de ultra pasteurizacion (UHT), los
envases de Tetra Pak son una solucion altamente segura para preservar los
alimentos, conservandolos frescos por largo tiempo sin necesidad de refrigeracion

ni conservadores.

AHORRO DE ENERGIA
Se calcula que los requerimientos totales de energia son tres veces mayores para

un sistema de distribucién refrigerado que para el sistema aséptico.

Conforme a los estudios més recientes sobre huella de carbono, debido a su
disefio, manejo y obtencion de materias primas, forma, bajo peso, y distribucién
ambiente, a lo largo de su ciclo de vida un envase de carton puede generar hasta
un 60% menos de emisiones de carbono y consumo de combustibles fésiles que

otros sistemas de envasado para los mismos productos

LOGISTICA

MENORES COSTOS DE DISTRIBUCION

Por el bajo peso y la forma de los envases Tetra Pak®, al usarlos transportas 95%
de alimentos y sélo 5% de envase. Al optimizar la transportaciébn haces mas

rentable tu operacion.
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MAYOR EFICIENCIA OPERATIVA

Los envases de Tetra Pak, especialmente el sistema Tetra Brik Aseptic, tiene un

desempefio operativo mas eficiente debido a:

e Facilidad en el manejo del producto (mercadeo, traspaleo, maniobras en
CEDIS, almacén y piso de venta).

e Menor espacio utilizado en transporte y almaceén.

e Mejor aprovechamiento de inventarios y exhibicion.

¢ Sin necesidad de cadena de distribucion en frio.

LATAS DE ALUMINO

Las latas, son una gran opcién pues son los Unicos envases que se reciclan 100%
indefinidamente, es decir, se pueden reutilizar sus materias primas tantas veces
sean desechadas para procesos par la industria de envases metalicos e incluso
para otros sectores como la construccion, automotriz, electrodoméstico,

electronico, mueblero, decoracion, etc.

Es el envase mas reciclado en México 98% y en el mundo 66% lo que permite
gue la imagen urbana no se afecte o deteriore y los basureros municipales no

incrementan su volumen.

El reciclaje de los envases metalicos reduce la contaminacion de agua y del aire
en 85%.

Otra de las grandes ventajas de envases metalicos es que sus materia primas se
derivan de dos de los materiales mas abundantes del globo terrAqueo: La bauxita
gue es el mineral con el que se producen las latas de aluminio y ocupa un 8% de

la corteza terrestre (podemos contar con aluminio hasta por 12, 000 afios mas).

La cantidad de materias primas utilizadas para producir envases de acero,
utilizadas para la conserva de alimentos sélidos, se han reducidos en 18% en los
ultimos 15 afos, lo que se traduce en ahorros de energia al disminuirse los

proceso de extraccion, transporte y transformacion.
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Los envases de aluminio son muy ligeros cuando estan vacios, tras el paso del
tiempo la cantidad de aluminio utilizada en la produccion de una lata se ha
reducido en 35%.

El reciclaje del aluminio proporciona grandes ahorros de energia y de costo;
cuando se utiliza aluminio recuperado para fabricar latas, en lugar de materias
virgenes, se logra un ahorro de 95% en la cantidad de energia requerida en el

proceso.

En los dltimos 40 afios, la industria ha logrado una reduccién hasta el 50% de sus
emisiones de CO2 por tonelada de produccion de acero y continla esforzandose

para lograr reducir aun mas su huella medioambiental.

En conclusién: por su alto nivel de reciclaje y por estar elaboradas con materias
primas abundantes en la corteza terrestre y por ende por ser compatibles con el
medio ambiente, los envases de acero y aluminio son el envase ecoldgico por

excelencia.

Las latas son el mejor envase para los alimentos, no solo por ser amigables con el
medio ambiente, sino porque al ofrecer un envasado al alto vacio y totalmente
hermético, son los que mejor conservan su frescura y propiedades nutricionales

con el menor uso de energia.

Los alimentos enlatados ademas de practicos e higiénicos son frescos ya que

provienen directamente del campo y del mar a la lata.

En México, los procesos de enlatado son regulados de manera obligatoria por la
Norma Oficial Mexicana emitida por la Secretaria de Salud, lo que garantiza que el
alimento sea manipulado y preparado en O6ptimas condiciones de calidad e

higiene.

La maleabilidad y resistencia son algunas de las principales cualidades y ventajas
de las latas, las cuales permiten envasar una gran variedad de productos de

diferentes caracteristicas: desde liquidos y sélidos hasta gaseosas como
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aerosoles, productos de uso delicado como ciertos medicamentos y algunos

productos de belleza.

Son faciles de transportar, manejar, apilar y almacenar, lo que resulta conveniente

tanto para empacadores como para los comercios.

En los ultimos afios. El sector de fabricantes de envases y tapas metalicas ha

invertido mas de USD $300 millones para modernizar su planta productiva.

En México el consumo de latas es de 20, 000 millones de latas en un afo,

cantidad necesaria para llenar el estacionamiento del estadio Azteca.

La industria vende alrededor de USD $2,500 millones en latas anuales, de los

cuales 15% son exportaciones a Estados Unidos y Centro América. (Moreno)

ENVASES DE PET

Década del 70'/80’: Comienzan a aparecer y desarrollarse los envases retornables
del PET. Crece vigorosamente el mercado para estos envases de bebidas. Es
importante remarcar que el PET es perfectamente utilizable en envases

retornables.

El envase retornable de PET es reemplazado en gran parte por el descartable de
PET. Esto obedece a varias razones:

e Costo del lavado

e Preferencia del Consumidor (evita tener que trasladar y devolver los
envases vacios)

e Es mas higiénico el sistema descartable

e Menor logistica para el Comercio / Industria

e Posibilidades para el Reciclado de envases PET -Post Consumo.
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Liviano:

1. Se trata de utilizar cada vez menos materia prima en la fabricacion del
envase de PET (esto se llama reduccion en la fuente) y de esta manera el
envase de PET protege al medio ambiente utilizando menos recursos y
menos energia para su fabricacion y por lo tanto generando menos
residuos. Debido a su alta relacién fortaleza/peso (es decir que se necesita
poco PET para envasar y soportar el peso de varios litros de bebida), el
PET crea menos residuos solidos por unidad de contenidos que el vidrio o

el aluminio. Manipulacion facil y segura.
2. Transporte facil y seguro tanto para distribuidores como para consumidores.
3. Para iguales litros de bebidas, el envasado en PET puede transportarse en
menos cantidad de camiones ya que cada camion puede llevar mas

botellas y por lo tanto gasta menos combustible que si se envasa en vidrio.

VALORIZACION DEL RESIDUO DE ENVASE DE PET

e Reciclado mecénico: Una vez recolectados, los envases de PET van a las
estaciones de reciclado donde son molidos en forma de escamas. Las
escamas son separados y limpiados de acuerdo con las especificaciones
del mercado. El PET recuperado luego es vendido a los fabricantes quienes
lo convierten en productos Utiles. Alrededor de un 75% del PET recuperado
se usa para hacer fibras de alfombras, ropa y membranas geotextiles. La
mayor parte del 25% remanente se aplica en envases para productos no

alimenticios, o compuesto para aplicaciones de moldeo.

e Reciclado quimico: El PET también puede ser depolimerizado a través de
metandlisis o glicdlisis. Dichos procesos someten al PET a una reaccion
guimica que lo reduce a sus monémeros o a sus materias primas originales.

El resultante luego es purificado o vuelto a reaccionar, dando un nuevo PET
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gue puede usarse para envases de alimentos, etc. En algunos lugares, el
PET reciclado es usado para envases de alimentos a través de su

transformacioén en la lamina central de una estructura multi laminada.

e Incineracién con recuperacion energética: El PET incinerado tiene un alto
valor energético (10.000 BTUs por libra), lo cual es comparable al carbon.
Como los envases de PET no contienen halégenos, azufre o nitrégeno, los
productos de la combustibn completa son compuestos que contienen
hidrogeno, oxigeno y carbono. En su forma basica, el PET estd compuesto
de carbono, hidrégeno, y oxigeno. El PET no contiene halégenos (cloro o
bromo), sulfuro, o nitrégeno. La mayoria de los envases de PET no

requieren aditivos tales como estabilizadores, plastificantes o antioxidantes.
e La produccion, uso y disposicion de los envases de PET implica menos

energia, menos emisiones aéreas y menos residuos liquidos, comparado

con otros materiales de packaging.

ENVASES DE VIDRIO

Hasta la década del 70’ las bebidas se envasaban en botellas de vidrio

retornables.

El vidrio es conocido como un material de suma resistencia, este no es un cristal
sino un fluido con una concentracién muy alta de viscosidad. Su color natural es
de tono verdoso, aunque se le suele aplicar decolorantes para que este se vuelva
transparente, de igual forma, se pueden agregar colorantes para que este cambie
de color. En envases, un vidrio coloreado ofrece la ventaja de proteger el producto

o contenido de la luz; otras de las ventajas que ofrece los envases vidrio son:

Al ser semi-trasparente, permite ver el producto.
Es un material totalmente inocuo, por lo cual no reacciona con el producto.

No es poroso, haciéndolo higiénico y evitando la formacion de bacterias.

P w0 NP

Aporta una mayor vida de anaquel.
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5.
6.
7.

Es 100% reciclable.
Puede ser empleado para guardar algun otro producto.

Puede crearse en una gran variedad de formas y tamafios.

A partir de la década de los 80 el mercado nacional fue abierto a la competencia

global y las compafias mexicanas para mantener su competitividad requieren de

un diferente ritmo de desarrollo tecnoldgico, de conservar sus nichos de mercado,

de reducir sus impactos ambientales, y de estar alerta a los materiales con los

cuales compiten, etc.

El consumo aparente de arena silicea y feldespato que tuvo un crecimiento de

7.1% en 2007, ademas de tener durante cuatro afios un crecimiento continuo.

Con el reciclado del vidrio obtenemos los siguientes beneficios:

a)

b)

Una tonelada de calcin o vidrio triturado produce una tonelada de vidrio

nuevo y ahorra 1,2 toneladas de materias primas.

Ahorra petréleo: Segun los datos anteriores, unas 73.000 toneladas, mas
de 80 millones de litros. Nota: un barril de petréleo, que se cotiza en el

mercado a 25 délares EE.UU., lleva unos 200 litros. Por varios motivos:

e Hace falta menos energia en los hornos.
¢ No lo gastan las maquinas que extraen las materias primas.

¢ No lo gastan las maquinas incineradoras de los basureros.

Reduce el volumen de basura en un 7 %, lo que reduce en igual medida el
volumen de los basureros. Teniendo en cuenta que el vidrio pertenece al
grupo (junto con latas y metales) de los productos que no arden cuando se
realizan incendios controlados en los basureros para reducir el monton de

basura.
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d) Los puestos de trabajo que se pierden en el sector de materias primas se

recuperan en el del reciclado.

En definitiva, no se consume materia prima ni se produce basura, y ademas se

ahorra energia. (Lopez)

Consumo nacional de arena silica y feldespato 1998/2007

BO00000

5000000 _-_-__________________=——

4000000 0 Exportacian

| Importacién
B Produccitn
2004 2005 2006 2007
afios
Fuente INEGI, SICM.
Produccion nacional de envases de vidrio
millones de envases
15958 1399 2000 2001] 2002 2003 2004 2005 206 2007

Vinos y sidras 448 424 412 370/ 449 406 486 A3 510 527
Cerveza 2174 2 635 2.299 2397 2.795 2 936 3.465 4 D&Y 4249 4 150
Hasta 500ml 2078 2514 2180 2 305 2682 2818 332 3.863 4032 JB04
Mz de 500mi 5| 124 113] 93] 113 118 143 196 217 346)
Refrescos 2 368 1.581 1.479] 1.457] 1.596 1.534] 1.398 1211 1.274 1.318)
Hasta 250ml 450 370 304 N 485 741 506 ABT] 467 490
De 251mi a 500mi 1685 1.41 1125 1,146 1111 793 192 T44) 807 526
Mas de 500mi 53|nis n's n's n's ns n's s n's n's
Botellas 568 521 £54 599 530 579 56T 512 554 541
Hasta 500ml 558 571 554 595 530 579 547 455] 554, 541
Mas de 500mi nis n's n's n's nis n's 20 17|ni's ns
Frascos 2.332 2403 2 651 2.750| 2.699 2522 2.T36 2 B&T 3312 4.292
Hasta 250mi 1,645 1726 1,624 1861 1834 1 862 2127 2329 2635 3472
De 251mil a 500ml 207] 474 574 674 632 433 395 356, 465 602
Masz da 500mi B0 203 253 215 713 237 214 707 212 18]
Ampaolletas T3] 592 775 714 745 596 592 95 765 T4
Total 8.633) B.259] 8.160 8,287 B.B74 B6TS 9,344 9,798 10,664 11.567
Fuente: INEGI
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COMPARACION DE PROPIEDADES DE LOS TIPOS DE ENVASE

La intension de esta comparacion para marcar las propiedades mas importantes de los envases segun el material con el
gue este elaborado, con la finalidad de conocer ¢,Cual es el mas recomendado al momento de envasar el producto?,
¢, Qué tan factible es para empaque y embalaje? y ¢ Qué tan amigable es con el medio ambiente?

El puntaje se le dio de la siguiente manera:

1= Muy Bajo 2=Bajo 3= Regular 4=Alto 5= Muy Alto

TETRA PAK
LATAS DE ALUMINIO

ENVASES DE PET
ENVASES DE VIDRIO
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INDUSTRIA DEL EMPAQUE Y DE LAS IMMEX EN MEXICO

Desde 1982 México se dio a la tarea de convertirse en un gigante industrial. La
crisis originada por el sobreendeudamiento y alta dependencia de los ingresos por
petréleo en México gener6 que la Politica Nacional cambiara de un modelo
proteccionista y exportador de petréleo a un modelo liberal y exportador
manufacturero. Durante los siguientes afos, el Tratado de Libre Comercio y la
eventual estabilidad macroeconémica en el desarrollo econémico nacional ha
originado que México sea considerado como un pais con un gran mercado de

consumidores, con mas de 110 millones de habitantes.

LA INDUSTRIA DE LOS ENVASES Y EMPAQUES EN MEXICO

Las condiciones actuales de la Industria del Empaque en México ofrecen un gran
potencial de crecimiento. Datos de la Asociacion Mexicana de Envases y
Empaques (AMEE) presentan que en el 2012 la industria generé mas de 12 mil
millones de ddlares en ventas, con mas de 9 mil 500 toneladas de producto

generado.

Grafico 1. El Sector de Envases en México.
Valor en Ventas, Millones de Délares.
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El UK Trade & Investment Department (Departamento de Comercio e Inversiones
del Reino Unido) reporté en 2011 que el sector de Empaques en México es “un
mercado muy dinamico. La industria ofrece un amplio rango de oportunidades en

el procesamiento de alimentos, cerveza, tabaco y café siendo los principales

sectores.”

El Departamento de Comercio del Reino Unido centra su andlisis precisamente en
la industria de alimentos y bebidas en México, ya que se estima que esta industria
absorbe el 55% de los envases producidos en México. El 45% restante se
distribuye entre la industria farmacéutica (15%), en articulos de cuidado e higiene

personal (15%) y el resto en la industria automotriz, electrénica y de quimicos

establecida en México.

Grafico 2. Estimacion de Demanda de Envases por Tipo

_ “de Industria en México.
Industria Automotriz,

Electrdnica, Guimica
v Otros Productos de

Consumo
16%

Industria
Farmacéutica
15%

Industria de
Alimentos y
Behidas
55%

Articulos de
Cuidado e
Higiene Personal

15% as Producidas en 2012 = 9,565,910

En 2012, el sector de Envases y Empaques (EyE) emple6 aproximadamente a 70
mil personas de manera directa y a 380 mil de manera indirecta, con alrededor de

500 empresas identificadas trabajando en esta industria. Segun la AMEE, el
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Sector de Empaques y Envases en México representd el 1.6% del Producto

Interno Bruto.

LA IMMEX EN MEXICO

La Industria Manufacturera, Maquiladora y de Servicios de Exportacion, mejor
conocida como IMMEX es considerada como parte medular para el crecimiento
economico del pais. Originalmente solo se consideraba a la Industria Maquiladora
de Exportacion como el Unico sector manufacturero industrial de exportacion, ya
gue por sus condiciones para el establecimiento dentro del territorio nacional toda
su produccién debia regresar a su pais de origen. A partir de 2007 esta industria
se defini6 como IMMEX para contemplar el crecimiento de aquellas empresas
manufactureras altamente exportadoras que no eran consideradas como

maquiladoras.

Datos del Instituto Nacional de Geografia y Estadistica, el INEGI, revelan que el
sector IMMEX emplea a mas de 2 millones de trabajadores en las mas de 5 mil
plantas manufactureras registradas al mes de agosto del 2013 en todo el pais. Tan
solo en 2012 las IMMEX en México generaron una derrama superior a los 129 mil
millones de délares por ingresos provenientes del mercado extranjero en el
suministro de bienes y servicios mas otros 95 mil millones del mercado nacional

por el mismo rubro, totalizando méas de 225 mil millones de dodlares en ingresos.

Grafico 3. Crecimiento Anual Promedio Personal Ocupado v
Establecimientos IMMEX Sector Manufacturero en México.
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1,961,787

1,860,402

1,769,294

1,620,596

2009 2010 2011 2012 2013/Ago

== Personal Ocupado — s=Establecimientos

162



LAS IMMEX Y EL SECTOR DE ENVASES Y EMPAQUES: RELACION ENTRE
PARTICIPACION Y CRECIMIENTO

En México la Industria Maquiladora, Manufacturera y de Servicios de Exportacion
invierten sumas importantes en el consumo de Envases y Empaques. Del 2009 al
mes de agosto del 2013 la IMMEX ha consumido mas de 167 mil millones de
dolares promedio al afio en Insumos, de los cuales el 2.5%, es decir, 4 mil 175

millones de dolares se destinan al consumo de Envases y Empaques (EYE).

Grafico 5. Envases y Empaques Consumidos por las IMMEX a nivel
nacional.
Valor Real. Base 2010.
Millones de dolares.

B Importados #Origen Nacional

2009 2010 2011 2012 2013%/Ago

Del total promedio visto en el consumo de EyE desde el 2009, en promedio el 60%
es de origen nacional, es decir, que alrededor de 2 mil 505 millones de ddlares
anuales son absorbidos por proveedores de Envases y Empaques de capital
nacional. Resalta decir que la participacibn de mercado de proveedores
nacionales para la Industria Maquiladora y Manufacturera en el sector de Envases

y Empaques es alta en el pais.

Esta relacion de participacion ha crecido en los Ultimos afios, pasando de un
54.5% de participacion promedio en el afio en 2009 a un 60.6% al mes de agosto

del 2013, presentando en 2011 un maximo de participacion de mercado del 65%.
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Grifico 6. Participacion de Mercado Proveeduria Nacional Envases
v Empaques en la industria IMMEX en México.
Porcentaje Promedio Anual.
TeL i
65.0%
65,0
G
55.0%
SEL i
2008 2010 2011 2012 2013/ Ago

En cuanto al crecimiento en el Consumo de Envases y Empaques suministrado a
la industria Maquiladora y Manufacturera proveniente de empresas nacionales el
sector presenta una caida sostenida desde 2010. Mientras en aquel afio la tasa de
crecimiento presento un crecimiento anual promedio del 13.8%, para 2011 la tasa
cayo al 8.1%, en 2012 lleg6 a la cifra del 1.1% y al mes de agosto del 2013 este

crecimiento present6 una perdida en su crecimiento del -4.1%.

Grafico 7. Tasa de Crecimiento Interanual Sector Envases v Empagues
dentro de la Industria IMMEX en México.
20.0%
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ENVASES Y EMPAQUES POR TIPO DE MATERIAL DENTRO DEL SECTOR
MAQUILADOR MANUFACTURERO: ESTIMACIONES DE CONSUMO.

De acuerdo con la Asociaciéon Mexicana de Envase y Empaque, la AMEE, en
México los Envases y Empaques se elaboran de acuerdo a los materiales de
madera, metal, plastico, papel, carton y vidrio. En 2011, (cifra mas reciente
conseguida) la AMEE reportd que el papel y carton tuvieron una participacién en el
volumen del 35.8%, el plastico tuvo una participacion del 26.3%, los envases
hechos con metal tuvieron una incidencia del 20.1%, el vidrio con el 17.3% y la
madera con el 0.05%. Al utilizar estas cifras para anteponerlas con el total de
Envases y Empaques consumidos en la industria maquiladora en el 2011 se

puede tener una perspectiva de cuanto invierte estos insumos a nivel nacional.

] il
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En 2011 La industria Maquiladora y Manufacturera invirti6 a nivel nacional poco
mas de 4 mil 747 millones de dolares en Envases y Empaques. De acuerdo con la

relacion entre la participacion de mercado por tipo de material envasado y el gasto
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realizado por las IMMEX en ese afio, los envases y empaques en papel y cartén
totalizaron casi mil 700 millones de dolares a nivel nacional, mientras que en
plasticos la industria invirti6 mil 248 millones de délares, le siguen los envases y
empaques hechos de metal, con 954 millones de délares, después el vidrio, con
821 millones de dodlares y al final la industria de la madera con 23 millones de

dolares.

Valor Real 2010 = 100 Cifras estimadas

Millones de délares

Material Total Nacional
Papel y Carton 2 1,699.49
Plastico 2 1,248.51
Metal ] 954,18
Vidrio $ B21.26
Madera 2 23.74
Total S 4. 747.17

El mercado de la proveeduria en envases y empaques tiene un gran potencial de
crecimiento dentro de la industria maquiladora y Manufacturera en México.
Actualmente este sector presenta un volumen de ventas superior a los 4 mil
millones de dolares anuales, donde el 62%, unos 2 mil 584 millones son

absorbidos por proveedores nacionales. (Arenaza, 2013)
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ENCUESTAS

A lo largo de toda la investigacion hemos hablado del proceso de produccion del

envase, de las repercusiones al medio ambiente, de estadisticas a nivel nacional y

de la importancia de los envases en cuestion de alimentos, pero no nos hemos

enfocado en el consumidor final, en el cliente, de la preferencia que tiene hacia

alguno de los envases, por qué lo prefiere y de que tan informado esta acerca del

reciclaje del mismo.

A continuacion explicaré una encuesta realizada a 100 personas en un rango de

edad entre 15 y 50 afios, de profesiones indistintas pero que tienen en comun el

consumo de envases de diferentes materiales en su vida diaria. En donde se nota

la preferencia por los alimentos envasados de las personas en el rango de 20 a

30.
ANALISIS DE PREFERENCIA DEL CONSUMIDOR FINAL
Cantidad de personas por rango
-
90
30 84
70
60
50
40
30
20
10 10 >
0
10 a 20 Anos 20 a 30 Afios 30 a 40 Aios 40 a 50 Afios
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Las personas consumimos productos envasados casi todo el tiempo por diferentes

razones, la frecuencia en que los adquirimos varia en cada persona y a sus

necesidades.

50
45
40
35
30
25
20
15
10

Frecuencia en que las Personas Consumen Productos

Enlatados

24

46

hd

La eleccion del material de cada envase lo decide el consumidor, dependiendo de
lo que es buscando, resistencia, durabilidad, mantenimiento de los alimentos,

inocuidad, salud o mera costumbre son algunas cosas que hacen al consumidor

decidirse por alguna de las presentaciones.

La siguiente grafica nos indica la preferencia del consumidor hacia alguno de los

envases por encima de otros.
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Envase de Pet

Preferencia hacia los tipos de envases

Envase de Vidrio g 29

| 29

Lata de Aluminio

19

En esta grafica se muestran cuales son los motivos del consumidor al momento de

elegir algun tipo de envase.

]
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Otro: Los encuestados
respondieron que para
ellos al momento de elegir
un envase es importante
gue el envase no altere el
Sabor del producto, otro
punto importante: Que sea
de facil Reclaje
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Caracteristicas que prefieren mantenga el
Envase

2%

M Sabor
® Higiene
® Propiedades del Producto

u Otro: Reciclaje

Las razones por las que se consumen alimentos envasados son diversas entre las

gue se encuentra el facil acceso a ellas, su manejo y conservacion del producto

por més tiempo.

Razones de Consumir Alimentos Envasados

55

40

Necesidad Salud Costubre Otro

Pero no solo se trata de envases, también se trata de saber que tan informado
esta el consumidor del reciclaje, que tan informado esta y si implementa alguna
accion para evitar la contaminacion del medio ambiente. A la mayoria de las
personas les interesa el reciclado, pero no estan 100% informados, de los

beneficios 0 perjuicios que esto pueda repercutir. Algunos ya han comenzado a
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reciclar pero creo que aun falta mucha informacién en relacion a este tema.

México es un pais en desarrollo pero con un gran potencial para ser un pais

educado en tema de Reciclaje y asi contribuir con el planeta.

Personas que
Reciclan los
Envases

No
37%

Si
63%

Nivel de
Informacion

Nada
1% Mucho

27%
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Debido a la gran demanda en el Mercado Nacional de envases, ha permitido el
desarrollo en el proceso de fabricacion. Cada vez los productores son mas
conscientes en la innovacién en los procesos productivos, la calidad del envase es
alta, los niveles de fabricaciébn es totalmente automatizada, econdémicamente
costeable y con un nivel de perdida en el proceso cada vez menor. Y por su
puesto han manejado un interés cada vez mas notorio en cuestiones relacionadas
con el medio ambiente. Aunque no solo son las empresas las que toman
consciencia sino también las personas que consumimos productos envasados

especifico Alimentos.
Lo anterior lo podemos justificar plenamente por las siguientes razones:

1. Se garantiza plenamente el nivel aceptable de calidad a satisfaccion del

consumidor a precios econdmicamente costeables.

2. La produccion de los envases son cada vez mas automatizados por lo que
hacen el proceso productivo mas eficiente, con mayor ahorro de energia y

reduccion de emision de gases de efecto invernadero.

3. Se ha innovado en el peso, presentacién y propiedades en los envases,
aumentando la vida de los productos y ayudando en el facil manejo, la

conservacion y vida en anaquel.

4. La creacion de consciencia para mantener un medio ambiente sano ha
aumentado, no solo por parte de los productores, sino también, de los
mismos consumidores. Se han implementado campafias a cerca de su
cuidado para generar la menor merma en relacion a los desperdicios. El
uso de las tres R’s es cada vez mas frecuente, aunque hace falta mucha
informacion, las personas estan sabidas de que se debe hacer algo por el

planeta urgentemente.
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5. Todos consumimos alimentos, ya sean envasados o frescos, recién

comprados en la tienda, pero sabemos muy poco que estos son los mas

grandes contaminadores, gracias a la emision de gases de efecto

invernadero cuando estos se descomponen. He ahi la importancia de un

envasado eficiente que ayude a mantener los alimentos por mas tiempo.

Algunas recomendaciones que puedo hacer en este caso, serian un poco mas

enfocadas al consumidor final aunque hay algunas para el sector industrial, creo

gue es importante tener en cuenta uno como consumidor algunas, enseguida les

presento las mas importantes:

1. Se puede encontrar la manera de utilizar en su totalidad las materias

primas con el menor desperdicio posible, ya que esto es una merma

importante y se contamina de igual manera el medio ambiente. Tratar de

optimizar la distribucion de producto.

2. Tener una mayor consciencia en cuestion a las 3 R’s:

Reducir: La cantidad de alimentos que compramos. La
mercadotecnia nos hace comprar productos que ni siquiera
necesitamos y muchas veces se quedan en nuestras alacenas sin
ningun uso y van a dar a la basura.

Reutilizar: Los envases desocupados se les puede dar nuevos
UsoS.

Reciclar: Es la mas importante, separando la basura segun su
componente, es algo que en los paises de primer mundo ya se esta
implementando, desgraciadamente la falta de informacion e interés
en nuestro pais no ha permitido un avance significativo en este
sentido. Los 4 envases que se presentan en esta investigacion son
totalmente reciclables y pueden convertirse en productos totalmente

diferentes a los primeros.
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3. El sector industrial deberia ser mas honesto al momento de etiquetar sus
productos, poner la fecha de caducidad correcta, esa es una muy
importante razén por la que tiramos comida, muchas veces vemos la fecha
y tal vez han pasado uno o dos dias y aun es buena, pero claro como no lo

sabiamos termina directo en la basura.

4. Informar a las personas que los productos envasados por lo general

caducan varios dias después de las fechas marcadas.

5. Las grandes tiendas son las que tienen un mayor desperdicio de Alimentos,
al afo se tiran muchas toneladas de comida porque ya no estan en buen
estado o por que el consumidor ya no las quiere. Seria importante que
estos productos se vendieran a menor costo o donarlos a personas de
escasos recursos y asi aprovechar al maximo todo y evitar tanto

desperdicio.

6. Hay que ver al envase como parte de la solucion, no como parte del

problema.

Es importante cuidar el medio ambiente, porque este planeta no solo es de
nosotros, hay mas seres vivos y gracias a ellos también persistimos, cuidémoslos,
no solo a ellos sino sus habitats también. Nos estamos acabando un planeta en el
gue solo estamos de paso. Lo estamos dafiando por ambicion, ignorancia o falta

de interés. Es momento de dejar de Preocuparnos y comenzar a Ocuparnos.

GRACIAS
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