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RESUMEN

En nuestros dias las nuevas tecnologias de informacion han generado un cambio
vertiginoso en todos los procesos que se aplican en nuestra vida diaria asi como en
todas las funciones que se integran al interior y exterior de todas las empresas a nivel

mundial.

Existen sistemas de administracién de procesos, inventarios, clientes, proveedores, y

de administracion de capital.

Lo fundamental para la eficiencia, éxito y permanencia de una empresa es el poder
definir cuales de estas tecnologias se pueden implementar de acuerdo a sus

necesidades y capacidades técnicas y economicas.

Al final del dia la informacion que proporcionan estas nuevas tecnologias deben servir
para que a nivel directivo se tomen decisiones acertadas para poder corregir las

desviaciones identificadas y medir el desempefio de las areas claves de la empresa.

Si se toma como cierta la premisa de la que informacién es “Poder”, las empresas que
adopten tecnologias para el control de sus inversiones tendrén informacion muy
valiosa que les ayudarad a poder competir en un mercado que exige que cada peso
invertido tenga el mayor rendimiento esperado para poder incrementar el valor de la

empresay la continuidad futura de sus operaciones.

En esta investigacion se muestra el caso real de la implementacion del sistema
Planning “Hyperion” para el control de inversiones de una empresa, mostrando paso a
paso los procesos de ejecucion realizados, asi como la informacion que este sistema

proporciona para realizar andlisis cualitativos y cuantitativos.
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INTRODUCCION

Esta tesis se desarroll6 debido a razones personales, profesionales debido a la relacion
de trabajo que tengo en la empresa en la que actualmente laboro como encargado del

control presupuestal.

A nivel personal mi motivacion fue la de actualizarme y desarrollarme adquiriendo

nuevos conocimientos relacionados con la administracion financiera.

A nivel profesional y laboral la razén principal para desarrollar la investigacion fue el
poder implementar el sistema Planning “Hyperion” para eficientar de manera
cualitativa y cuantitativa el control y seguimiento de las inversiones en la empresa,

contando con una herramienta utilizada por empresas de clase mundial.

Los objetivos principales de esta implementacion son los siguientes:

- Integrar una base de datos segura con toda la informacion historica de las

inversiones en nuevas aperturas de la empresa.

- Contar con informacién cualitativa y cuantitativa con indicadores claves que

ayuden a la correcta toma de decisiones a nivel directivo.

- Consultar la informacion cualitativa y cuantitativa de las inversiones por medio

de acceso remoto (web).

Dentro de esta investigacion se desarrollara la informacion de acuerdo a los siguientes

capitulos:
1.- MARCO TEORICO: En este capitulo trata sobre los referentes tedricos de la

administracion financiera y las estructuras organizacionales dentro de la empresa,

ademés de la importancia del presupuesto de capital y del control presupuestal.
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II.- PRESENTACION DEL CASO: Este capitulo muestra la descripcion de la empresa en
donde se aplicd la investigacion, la probleméatica encontrada para el control
presupuestal de las inversiones, los antecedente del control presupuestal en la
empresa, y por ultimo los andlisis realizados para dar solucion a la probleméticas

encontradas y todo el proceso de implementacion del sistema Planning “Hyperion”.

Para la realizacion de esta investigacion se tuvieron limitantes de tiempo y de

integracion del sistema con otras areas al interior de la empresa.

En la implementacion se requirio de un trabajo multidisciplinario que involucraba a las
areas de sistemas y de disefio de la empresa por lo que durante todo el proceso se
busc6 empatar el tiempo requerido de acuerdo a las cargas de trabajo de cada area
por lo que la ultima fase desarrollada fue la de reporteo de informacion via remota
(web) pudiéndose ampliar la implementacion al reporteo de informacion de avance de
metas y pago de incentivos con base en los resultados de los cierres financieros de

inversiones.
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|.-MARCO TEORICO

.l ADMINISTRACION FINANCIERA CORPORATIVA

[.I. ANTECEDENTES

A través de los afios las funciones administrativas han ido evolucionando dependiendo

de las necesidades de las empresas, su tamafio, el entorno social y econdémico.

De igual manera la administracion financiera ha tenido cambios significativos. En un
inicio las finanzas corporativas surgieron como un campo separado de la

administracion a inicios de 1900.

Como indican Weston & Brigham (1994) en esos tiempos la importancia de la
administracion financiera residia en asuntos legales, principalmente para poder
realizar fusiones, adquisiciones y la conformacion de nuevas empresas. En esos afios
en que la industrializaciébn comenzé a surgir el principal problema de las empresas era

el conseguir capital para poder expandirse.

El mercado de capitales en ese entonces era primitivo y la transferencia de fondos de
ahorradores hacia empresas era muy dificil. La contabilidad de pérdidas y ganancias asi
como la valuacion de activos no eran confiables, ademas, el comercio de acciones eran
manipulado lo que provocaba que los precios tuvieran grandes fluctuaciones, en
consecuencia, los inversionistas eran renuentes a compras acciones y bonos. Por estas

razones las finanzas se concentraban en aspectos legales para la emision de valores.

Durante la gran depresion de los Estados Unidos en los afios de 1930 las finanzas se
focalizaron en: bancarrotas, reorganizaciones, liquidez corporativa y regulaciones
gubernamentales para valores. Las finanzas eran descriptivas en aspectos legales y se

concentraba mas en la supervivencia que en la expansion.
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En los afios de 1940 y 1950 las finanzas continuaron siendo descriptivas en el aspecto
institucional, sin embargo, se empezd a utilizar para hacer presupuestos y control

financiero por que el presupuesto de capital comenzé a cobrar atencion.

Durante los afios de 1950 y 1960 la parte del balance de Pasivo y Capital recibié mas
atencion aumentando el énfasis en un andlisis minucioso. Se desarrollaron y aplicaron
modelos matematicos para inventarios, efectivo, cuentas por cobrar y activos fijos. El
analisis financiero se concentrd en decisiones al interior de la empresa para reconocer
puntos criticos de las finanzas corporativas, mercado de capitales e instrumentos

financieros.

Ahora el costo de capital era un punto fundamental en las finanzas, el capital se
consideraba un bien de corto plazo cobrando gran importancia el poder conseguir

fondos rapidamente.

De acuerdo a lo anterior podemos asegurar que las bases para las finanzas

corporativas modernas se dieron durante los afios de 1950 y 1960.

I.I.11 DEFINICION DE ADMINISTRACION FINANCIERA

La administracion financiera tiene en gran alcance ya que ésta tiene aplicaciones en
empresas publicas y privadas, pequefias y grandes empresas, y hasta aplicaciones

personales aplicables a las finanzas familiares.

A continuacion se presentan algunas definiciones de lo que es la administracion

financiera:

- Serefiere a la adquisicién, el financiamiento y la administracion de activos, con

algiin propdsito general en mente. VanHorne & Wachowist (2002)
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- Es el estudio de las formas en que se responde a las preguntas: ¢Qué
inversiones se deben emprender?, ;De donde se obtiene el financiamiento
para las inversiones?, ;Cémo se administraran las actividades financieras

diarias? Ross, Westerfield, & Jordan (2001)

- Es el arte y ciencia de la administracion del dinero mediante el estudio de
procesos, instituciones, mercados e instrumentos mediante los cuales se rige la
circulacién del dinero entre las personas, empresas y los gobiernos. Gitman
(1990)

De acuerdo a lo anterior podemos definir la administracion financiera como la 6ptima

administracion de recursos para un fin especifico.

Ahora como sabemos la administracion financiera debe de tener un responsable o
responsables dentro de la empresa o institucion que lleven a cabo funciones

especificas.

A continuacion se presentan las principales funciones que tiene que desarrollar el

administrador financiero dentro de una empresa:

- Decisiones de inversién, financiamiento y administracién de activos. VanHorne

& Wachowist (2002)

- Presupuestacion, prediccion financiera y el manejo del efectivo hasta la
administracion crediticia, el andlisis de inversiones y el procuramiento de

fondos. Gitman (1990)

- Ligar el financiamiento de una organizacion con sus fuentes por medio de los
mercados financieros, adquirir fondos y colocarlos en las alternativas de
inversion en la forma de inventarios, operaciones, equipo, y el manejo del flujo

de efectivo. Weston & Brigham (1994)
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L1 UBICACION ORGANIZACIONAL DEL DEPARTAMENTO DE TESORERIA

En todo corporativo se designa a un alto funcionario o directivo como el responsable
de la administracion financiera al que por lo general se le conoce como Director

Financiero o Director General de Finanzas.

Este Director tiene a su cargo la responsabilidad de coordinar y dirigir las actividades
de Tesoreria y Contraloria a cargo de funcionarios designados como Tesorero y

Contralor.

A continuacion se presentan 4 visiones de distintos autores de los organigramas
generales que proponen para la administracion financiera de una empresa asi como de
las actividades generales que deberian realizar los principales directivos a cargo del

Director General de Finanzas.

llustracion 1 - Organigrama General 1

Junta Directiva

Presidente de la junta
directiva y director ejecutivo
(DE)

Presidente y director de
operaciones (DO)

Vicepresidente de
mercadotecnia

Vicepresidente de
finanzas (VPF)

Vicepresidente de
produccién

Tesorero Contralor

| | |

Administrador de

Administrador de
efectivo

Administrador de
crédito

Administrador de
impuestos

Gastos de Capital

contabilidad de
costos

Planeacion
financiera

Contabilidad
financiera

Contabilidad de
procesamiento de
datos
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De acuerdo a Ross, Westerfield, & Jordan (2001) las principales responsabilidades del

Tesorero y Contralor serian las siguientes:

Tesorero: Es el responsable de administrar el efectivo y el crédito de la empresa, su

planeacion financiera y sus gastos de capital.

Contralor: Es el responsable de la contabilidad de costos y la contabilidad financiera,

los pagos de impuestos y los sistemas de informacioén administrativa.

- Emery & Finnerty (2000)

llustracion 2- Organigrama General 2

Director ejecutivo (CEO)

Vicepresidente de Vicepresidente de Director de Vicepresidente de Vicepresidente de
marketing recursos humanos finanzas ingenieria fabricacion
— Contralor Tesorero —

Contabilidad financiera | | Administracién del efectivo

Contabilidad de costos | | Evaluacion de proyectos
Auditoria interna | | Planeacion financiera
Contabilidad de impuestos | | Andlisis del crédito
Cuentas por pagar | | Relaciones con inversionistas

. . o Administracion del riesgo y
Sistemas de informaciéin sequros

T T T T T

Administracion de los fondos de | |
pension

De acuerdo a estos autores las principales responsabilidades del Tesorero y Contralor

serian las siguientes:
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Tesorero: Es el responsable de disefiar las actividades financieras de la empresa.

Contralor: Es el responsable de supervisar todas las actividades contables de la

empresa.

- VanHorne & Wachowist (2002)

llustracion 3 - Organigrama General 3

CONSEJO DE ADMINISTRACION

PRESIDENTE
(director general)

VICEPRESIDENTE VICEPRESIDENTE VICEPRESIDENTE

Finanzas
Operaci - , Marketi
peraciones (director de finanzas) arketing

Tesorero Contralor

De acuerdo a estos autores las principales responsabilidades del Tesorero y Contralor

serian las siguientes:

Tesorero: Es el responsable de la administracion financiera que tiene que ver con las
inversiones, presupuestos de gastos de capital, administracibn de pensiones,
financiamiento. Otras de sus funciones son las relaciones con la banca comercial,
banca de inversion, relaciones de los inversionistas, pago de dividendos y la

administracion de activos.

Contralor: Es el responsable de la contabilidad, contabilidad de costos, asi como la

preparacion de presupuestos y pronosticos que tienen que ver con el consumo
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interno. Informacién relacionada con las finanzas externas a las autoridades fiscales, a

las Comisiones Bancarias y de Valores y a los accionistas.

- Gitman (1990)

llustracion 4 - Organigrama General 4

Presidente

Vicepresidente de
Produccién

Vicepresidente de
finanzas

Vicepresidente de
comercializacién

Tesorero

Caja

Planeacion financiera y,
administracién de

Crédito

fondos

Gastos de Capital

Valores

Contralor

Impuestos

Contabilidad d
costos

e

Procesamiento de

datos

Contabilidad
financiera

De acuerdo a este autor las principales responsabilidades del Tesorero y Contralor

serian las siguientes:

Tesorero: Es el responsable de la actividad financiera de la empresa lo que comprende

la planeacion financiera y la percepcion de fondos. La administracion del efectivo, las

decisiones de gastos de capital, el manejo de créditos y la administracion de la cartera

de inversiones.

Contralor: Es el responsable de actividad contable de la empresa, que consiste en la

administracion fiscal, el procesamiento de datos y la contabilidad de costos y

financiera.
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De acuerdo a lo anterior se puede constatar que en general distintos autores coinciden
la estructura organizacional que debe de tener un corporativo para el manejo de sus
finanzas asi como en las responsabilidades que deben de tener sus Tesoreros y

Contralores.
Ahora se presenta a nivel general la estructura organizacional que tiene la empresa en
donde se desarrollo el proyecto asi como las principales responsabilidades que tiene a

su cargo el Tesorero:

llustracion 5 - Organigrama Actual de la Empresa

Consejo Administracion

Presidente del Consejo

Director General

Director de
Finanzas

Director de
Contraloria

Director de
Tesoreria

| Ingresos |

Control
Presupuestal

Planeacion
Financiera

Director de
Operaciones

Riesgos Tesoreria

De acuerdo a este organigrama en la empresa al Tesorero tiene el nombramiento de
Director de Tesoreria y es responsable de las cuentas por cobrar, control presupuestal
operativo (Opex) y de capital (Capex), tesoreria para el manejo de cuentas y flujo de

efectivo, la planeacion financiera y los riesgos de la empresa.
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.1 PRESUPUESTO DE CAPITAL (CAPITAL BUDGET)

El sistema de Planning implementado en la empresa se desarrollé con el objetivo

principal de tener un eficiente control presupuestal de las nuevas inversiones.

Schilling (2012) indica que la ciencia del control de proyectos nacié durante la gran
militarizacion de los afios 60s para poder controlar los nuevos desafios en el desarrollo
de armas nucleares. Segun el autor estos desafios se relacionaban principalmente con
el gran tamarfio de estos sistemas y la importancia de hacerlos funcionar rapidamente.
Con el pasar de los afios las empresas privadas implementaron estos sistemas de

planeacion e implementacion de los procesos en el presupuesto de capital.

En la actualidad todas las empresas tienen distintas alternativas de inversion las cuales
se tienen que analizar cuidadosamente para definir cuéles seran las mejores opciones

de rentabilidad en lo individual o en su conjunto.

Al mismo tiempo que se analizan estas alternativas de inversion se tiene que definir
afio con afio el monto mé&ximo de inversion que permita a la empresa hacer frente a
todas sus obligaciones, a este monto de inversion se le conoce cominmente como

Presupuesto de Capital o Capital Budget.

A continuacion se presentan varias definiciones de lo que es el Presupuesto de Capital:

- El presupuesto de capital es un esbozo de los gastos planeados sobre activos
fijosy su preparacion alude a la totalidad del proceso referente al andlisis de los
proyectos, asi como la decision de si deberian incluirse dentro del presupuesto

de capital. Weston & Brigham (1994)

- El presupuesto de capital es el proceso de evaluar grandes proyectos de
inversion propuestos a largo plazo, estos proyectos pueden ser activos fijos,
inversiones en investigacion y desarrollo, publicidad o propiedad industrial.

Gallagher & Andrew (2004)
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- El presupuesto de capital es aquel que esté relacionado con la adquisicion y
reposicion de activos fijos y se prepara por separado del presupuesto de

operacion. Moreno (2008)

Adicionalmente Gallagher & Andrew (2004) indican que el presupuesto de capital debe

tener 4 etapas importantes:

1- Busqueda de proyectos.
2- Estimacion de los flujos de efectivo incrementales asociados a los proyectos.
3- Evaluacion y seleccion de los proyectos.

4- Implementacion y monitoreo de los proyectos.
De acuerdo a estas etapas la implementacion del sistema Planning se centré en la

etapa 4 con el monitoreo de los proyectos poniendo especial atencion al control del

presupuesto de capital para los nuevos proyectos de inversion.
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[.1 CONTROL PRESUPUESTAL

En cualquier empresa no se puede ser eficiente en la aplicacion y ejecucion del
presupuesto de capital si no se cuenta un efectivo control presupuestal que sirva de

seguimiento a las inversiones que se realizan durante un periodo determinado.

El control presupuestal sirve de base para poder medir y comparar con datos reales el

comportamiento de la inversion.

La informacion generada debe servir para detectar desviaciones y para generar planes

de accion que permitan corregir y mejorar la planeacion del presupuesto.

Adicionalmente el control presupuestal debe ayudar a la toma de decisiones directivas

que definan los objetivos y metas de la empresa a corto, mediano y largo plazo.

A continuacion se presentan varias definiciones de lo que es el Control Presupuestal:

- El control que se ejerce por medio del presupuesto debe entenderse como una
actividad diaria mediante la cual se verifica la eficiencia de cobmo se hizo y se
estd informado a los responsables de logro de objetivos, de su avance y grado
de cumplimiento, calificando sus deficiencia o eficiencias obtenidas en
comparacion con el presupuesto. De esta manera el presupuesto sirve

eficazmente como elemento de bésico de control. Moreno (2008)

- El control, como funcién y parte del proceso administrativo, consiste en
asegurarse de que las operaciones que se realizan se encuentran cumpliendo
los planes y objetivos previamente determinados. Las respuestas a tres simples
preguntas ¢Hacia donde vamos?, cen donde estamos? y ;qué tan bien
progresamos?, son fundamentales para lograr un control efectivo y, por lo

tanto, una administracion eficaz. Gomez Morfin (1990)
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- Todo presupuesto requiere de una serie de estandares de desempefio u
objetivos que puedan compararse con los resultados actuales, este proceso es
llamado “Controlando de acuerdo al plan”. Es un proceso de monitoreo
continuo, revisando y evaluando el desempefio contra los estdndares

previamente definidos. Weston & Brigham (1994)

Mas adelante se explicaré detalladamente como el sistema Planning implementado en
la empresa se desarroll6 para contar con una herramienta ejecutiva que ayudara a

medir el desempefio y ejecucion del presupuesto de cada una de las inversiones.

Pagina | 20



|1.- PRESENTACION DEL CASO

[I.I DESCRIPCION GENERAL DE LA EMPRESA

La empresa se fundé en el afio de 1971 en la ciudad de Morelia. En el afio de 1971 se
inicia operaciones con la apertura de su primer centro de operaciones en la Ciudad de

México.

En 1973 comienza la expansion de la empresa ampliando sus operaciones en el pais

con un nuevo concepto de salas maltiples.

Actualmente la empresa cuenta con 18,000 empleados.

Localizacion de Operaciones

La empresa cuenta con ubicaciones con 84 ciudades en todo México, las ciudades

principales en donde se encuentran ubicadas sus operaciones, por mencionar algunas,

son las siguientes:

- Guadalajara - Hermosillo
- Monterrey - Reynosa

- Distrito Federal - Celaya

- Puebla - Saltillo

- Tijuana - Querétaro
- Acapulco - Xalapa

- Mexicali - Chihuahua
- CD.Juérez - LaPaz

- Cancun - Tampico

- Leo6n - Cuernavaca
- Morelia - Mazatlan

- San Luis Potosi - Los Cabos
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- Villahermosa

- Aguascalientes
- Mérida

- Toluca

- Veracruz

- Tuxtla Gutierrez

Segmentos, Productos y Servicios

Tapachula
Culiacan
Nuevo Laredo
Cd.Obregén

Irapuato

Las principales lineas de negocio de la empresa son las siguientes:

Exhibicion de peliculas de estreno en complejos cinematograficos.

Venta de publicidad en pantallas.
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Il PROBLEMATICA

[I.11.I ANTECEDENTES DEL CONTROL PRESUPUESTAL DE INVERSIONES

Antes de presentar el diagnostico realizado para poder tomar la decision de utilizar

este software de Planning se presentaran los antecedentes de cdmo ha evolucionado

el control presupuestal dentro de la empresa.

PANTALLA AZUL

Este sistema fue desarrollado al interior de la compafiia para poder llevar un control de

los gastos que realizaba la empresa, el software se desarrollé en un ambiente MS-DOS

y se le nombro sistema “Pantalla Azul” debido a que el fondo de la pantalla en donde

se presentaba la informacion era de color azul.

llustracion 6 - Flujo General de Aprobacion y Cierre de Proyecto

Ejecucion de Obra

Recopilacién de Facturas

Ingresar Informacion
“Pantalla Azul”

Extraccion de Informacion
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Modelo Financiero: Se realizaba el modelo financiero de la nueva inversién a
realizar desarrollando un andlisis detallado de todos los flujos esperados a 5

anos para poder determinar la TIR (tasa interna de retorno).

Aprobacién Inversién: El modelo financiero se presentaba en el comité de
inversiones para poder analizar a detalle cada una de las variables y dar la
aprobacion en caso de que el proyecto cubriera la rentabilidad minima

requerida por laempresa.

Ejecucion de Obra: Una vez que se tenia la aprobacion por parte del comité de

inversiones se procedia a la ejecucion de la obra.

Recopilacion de Facturas: Ya que los proveedores habian realizado los trabajos

encomendados entregaban sus facturas para iniciar el proceso de pago.

Ingreso de Informacion: Se ingresaban los datos de las facturas al sistema
“Pantalla Azul” para registrar la informacion requerida de acuerdo a los

criterios contables y para el pago de las mismas.

Extraccion de Informacién: Una vez que la obra se terminaba se hacia una
extraccion del sistema para conocer el total de los gastos registrados en el
proyecto sin cotejar la informacién con las reas involucradas en el proceso de

ejecucion de la obra.

Presentacion de Resultados: Se realizaba el resumen y analisis de la extraccion

para presentacion de costo total de la inversion ante el comité de inversiones.
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Generalidades del sistema “Pantalla Azul”

En este sistema se sistema se ingresaban manualmente todos los gastos que se iban a
efectuar una vez que se tenian las facturas de los proveedores a los que se les tenia

que realizar un pago determinado.

Todos estos gastos se clasificaban de acuerdo a un catalogo general de cuentas de
balance para determinar el tipo de gasto que se tenia que reflejar en contabilidad:

Cuentas de Activo y Pasivo.

Una vez capturado el gasto en el sistema se revisaba que la informacion capturada en
sistema fuera la misma que la informacién que se indicaba en la factura. Ya validada la
informacion se autorizaba la elaboracion del cheque para que se entregara al

proveedor y esté pudiera cobrar el monto a pagar.

Es importante comentar que en ese tiempo solamente se reconocian los gastos como
Flujo, es decir, se reconocian los gastos que efectivamente tenian salida de las cuentas
de bancos, por lo que la conciliacion se realizaba comparando la informacion

registrada en sistema versus los saldos finales de las cuentas bancarias.

Ventajas del sistema “Pantalla Azul”

A continuacion se presentan las principales ventajas que se tenian al utilizar este

sistema:

- Facilidad de Manejo: Este sistema era muy amigable para poder ingresar la
informacion ya que no requeria de que el personal tuviera conocimientos

previos de algun software especifico.

- Facilidad de Entendimiento: La informacion que mostraba el sistema era muy
facil de entender para cualquier persona de la empresa que consultara

informacion.
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Desventajas del sistema “Pantalla Azul”

- Falta de Control Presupuestal: El sistema no estaba disefiado para tener un
control presupuestal de la inversion a realizar, esto debido a que no se podia
definir un limite para el costo de la inversion por lo que se podian ingresar
todos los gastos que se quisieran en el sistema sin que esté restringiera la

emision de pagos de acuerdo al presupuesto méximo definido.

- Falta de Seguridad: El sistema no estaba disefiado para definir niveles de
autorizaciones por tipos y montos de gasto, adicionalmente no se tenian
definidas claves de usuarios lo que abria la oportunidad de que se pudieran
ingresar gastos por parte de varios usuarios y de gastos entre distintos tipos de

proyectos.

- Falta de Reportes: Este sistema solamente emitia un solo reporte general de
gastos de acuerdo al tipo de cuenta, y no se podian definir y crear nuevos
reportes que permitieran extraer informacion especifica de un area o

departamento.

- Falta de Exportabilidad de Informacion: La informacion que arrojaba el sistema
no se podia exportar a ninguna hoja de célculo, solamente se podia visualizar
en pantalla e imprimir la informacion tal cual como se mostraba generado una

sola impresion que podia abarcar més de 20 péginas de informacion.

Ya que se imprimia la informacién se tenian que transcribir los datos que se
requerian en una hoja de célculo y validar que los totales de la informacion que se
transcribia fuera la misma que la suma de los totales de la informacion que se

presentaba en la impresion del sistema.
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11111 DECISION PARA LA INTEGRACION DE PEOPLE SOFT EN EL CONTROL
PRESUPUESTAL DE INVERSIONES

Debido al proceso de crecimiento, consolidacion y profesionalizacion de la empresa se
detecto la necesidad imperiosa de poder contar con un ERP que de manera eficiente y
segura consolidara toda la informacion financiera de la empresa para poder tener
visibilidad inmediata de las operaciones de todas las transacciones que realizaran toda

las areas de la empresa.
De acuerdo a lo anterior el area de sistemas se dio a la tarea de buscar y analizar las
distintas opciones que se tenian en el mercado realizando un Benchmark de los ERP

maés utilizados por las mejores empresas a nivel internacional.

Después de realizar esté andlisis se decidié tomar en consideracién dos ERP: People

Soft (Oracle) y SAAP (IBM).

De estos ERP principalmente se analizé el costo beneficio de las siguientes premisas:

Costo Licencia: Se analizo el costo que tendria la adquisicion del ERP en cuanto

al costo anual de la licencia, costo de implementacién y costo por usuarios.

- Costo de Implementacion: Se analizd el costo requerido en tiempo y recursos

econdmicos necesarios para la toda la implementacién del ERP.

- Compatibilidad: Se analiz6 la conveniencia en que los ERP pudieran tener
compatibilidad de extraccion de la informacién que en ese momento maneja la

empresa con el sistema “Pantalla Azul”.

- Flexibilidad en Disefio y Reporteo: Se analiz6 la flexibilidad en que el disefio de
ejecucion del ERP y los reportes se pudieran adaptar a las necesidades de
informacion de los accionistas, directores, direccion de Tesoreria, direccion de

Contraloria y operarios de la informacion dentro de la empresa.
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El resultado del andlisis de estas premisas se llegd a la conclusion de que ambas

alternativas presentaban resultados similares en los siguientes puntos:

- Costo de Licencia
- Costo de Implementacion

- Compatibilidad

Sin embargo la premisa que tuvo mas peso para la toma de la decision fue la de

Flexibilidad en Disefio y Reporteo.

En el caso de SAAP era un ERP muy “cuadrado” puesto que los mddulos eran fijos en
cuanto a su manejo ya que no se podian adecuar a las operaciones que realizaba la
empresa, ademés de que solamente contaba con reportes previamente definidos a los

que tampoco se le podian hacer modificaciones en su disefio.

Por su parte People Soft tenia la gran ventaja de que de acuerdo al flujo de actividad y
operaciones podia adecuar los distintos modulos para adaptarse en mayor medida a
las necesidades de la empresa, adicionalmente los reportes se podian disefiar de
acuerdo a los requerimientos de cada departamento, con la flexibilidad de que estos
mismos reportes podian actualizar dependiendo de los nuevos requerimiento que

pudiera tener la empresa.

Debido a lo anterior se tom¢ la decision de implementar en toda le empresa el uso de

People Soft como ERP.
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[LILII IMPLEMENTACION DE PEOPLE SOFT PARA CONTROL PRESUPUESTAL DE
INVERSIONES

llustracion 7- Entrada al Sistema People Soft

ORACLE’

PEOPLESOFT ENTERPRISE

1D Usuario: MGASCOM Seleccione un idioma:
Contrasefia: Enalish Espafiol

Dansk Deutsch

LOMvidaste tu contrasefia? Erancais Francais du Canada
Italiano Maagvar
Nederlands Norsk
Polski Porugués
Suomi Svenska
Cedting BE
FH=E0H Py cimi
Tz {Hif i 3
EEG T datd

Para poder hacer la clasificacion y control de todas las inversiones y gastos que
realizaba la empresa se tuvieron que modificar los procesos, politicas y flujos de

trabajo que se tenian establecidos ademas de crear nuevos catalogos y nomenclaturas.

A continuacion se enlistan los catalogos que se crearon para poder hacer la

implementacion:

Catélogo de cuentas contables
Catélogo de unidades de negocio
Catélogo de unidades de explotacion

Catalogo de proyectos

o A w0 DN e

Catélogo de actividades

Pégina | 29



1. Catélogo de cuentas contables.

[lustracion 8- Entrada a Catalogo de Cuentas Contables

ORACLE S

F Mis Favaoritos -

- Imporlacnjn de Asientos
Ppto

- Informacion General Consultar Cuenta
F'rn'fam-js

= Introduccion Asientos de
Ppto

= Planificacion de

Presupuestos
Consutar | Cancelar | Consulta Avanzada
P

Buscar por: Cuenta w Comienza por

= Reporte GL Resultados de Busqueda
- i d olicitud - 4
Excepciones de Solicitud S6l0 se pueden mostrar los 300 primeros resultados Introduzca més datos en|

= Excepciones de Pedidos
~ Excepciones de
Comprobante

Ver Todo

Tipo Cuenta Control Codigo Libro

- Excepciones de Hojade [ 5] 4 1 Caja General A N (en blanco)
Gastos o 11010102 Caja General Conjuntos A N (en blanco)
- E__x:epcmnes Autorizacidn 11010102 Fonda Fijo A N (en blanco)

Se hizo una revisién y se modificaron las cuentas que se utilizaban con el sistema
“pantalla azul” de tal manera que se pudieran clasificar todos los ingresos y egresos en

cuentas contables que tuvieran compatibilidad con el ERP.

A continuacion se enlista el catalogo de cuentas contables generales que se manejan

actualmente:

- C_1Activo

- C_2Pasivo

- C_3Capital

- C_4Ingresos

- C_5Egresos

- C6RIF

- C_7 Otros Ingresos y Gastos

- C_8Impuestos

- C_9 Participacion de Resultados
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2. Catélogo de unidades de negocio.

llustracion 9- Entrada a Catalogo de Unidades de Negocio

ORACLE' _————————
Meni @

> Mis F:

Consultar Unidad Negocio

Buscar por: Unidad Negocio v Comienza por

M Cancelar | Consulta Avanzada

Resultados de Busqueda
1-13de 13

Unidad Negocio Descripcion

Autosenvicio de Empleados
Autosenvicio de Directores 2
Contratos de Proveedor X096
Compras MX
Gestion de Proyectos M
Viajes y Gastos MX101
b 5

Este catalogo se tuvieron que crear los nuevos identificadores que deben de tener
cada una de las razones sociales que componen todo el conglomerado de empresas de
la comparfiia y en la cuales se realizan proyectos e inversiones dependiendo de la

estrategia financiera y fiscal de la empresa.

La nomenclatura utilizada para identificar las unidades de negocio se compone de 5
digitos alfanuméricos en el cual los primeros dos digitos son MX, y los restantes 3

digitos se componen de 3 nimeros 001, siendo el identificador completo MX001.

A cada una de las empresas les corresponde un id de unidad de negocio por lo que

estos comienzan con MX001 y se pueden crear nuevos Id como se vayan requiriendo.
A continuacion se enlistan algunos de los id de unidades de negocio que se utilizan en

la compafiia, por razones de confidencialidad se omiten las razones sociales

correspondientes:
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3. Catalogo de unidades de explotacion

llustracion 10- Entrada a Catalogo de Unidades de Explotacion

ORACLE' > |

|~ Mis Favoritos o~
mportacidn de Asientos
~ Informacicn General Consultar Unidad Explotacién

Provectos

Asientos de

Buscar por:  Unidad Explotacidn ~ Comienza por

= Planificacion de

Presupuestos
Qui

Consuttar | Cancelar ‘cgnsuna Avanzada

Resultados de Busqueda
Sdlo se pueden mostrar los 300 primeros resultados. Introduzca mas datos en la pard]

Ver Todo 1-100 de 300 E U]
Uni Explotacién Descripcion Descripcién Corta

I

Presidencia 1011010

1011020 Consejo 1011020

1012010 Direccidn General 1012010

Este catdlogo se refiere a identificadores que se deben de tener cada uno de los
departamentos de la compafiia y/o cada uno de los puntos de operacion que tiene la

empresa.

Las unidades de explotacion sirven para poder identificar los departamentos y/o
centros de operacion a los que se les tiene que cargar recursos dependiendo del

presupuesto aprobado para el proyecto.

La nomenclatura utilizada para identificar las unidades de explotacion se compone de

7 digitos numéricos.
Las unidades de explotacidn que corresponden a departamento y/o direcciones dentro
de la empresa los primeros tres digitos son 101, y las unidades de explotacion que

corresponden a centros de operacion sus primeros tres digitos comienzan con 102.

En este caso independientemente de la unidad de negocio las unidades de explotacion

serén siempre las mismas.
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4. Catalogo de proyectos

[lustracion 11- Entrada a Catalogo de Proyectos

ORACLE’

7 Mis Favoritos

Consultar Proyecto

Buscar por: Proyecto Comienza por

Consultar | Cancelar | Consulta Avanzada

Resultados de Busqueda

Sélo se pueden mostrar los 300 primeros resultados. Introdu:

Ver Todo 1:100 de 200 [3] Ultimo

Provecto ___Descripcion ___________|
164 [

000000000000170 |

000000000000171 |

APERTURA |

APHLL0000000001 1

APHLL0000000002"

ADLIL L AOOAONNNNT Y

Para esté catalogo se tuvieron que definir las nomenclaturas por los tipos de

proyectos, es decir, asignar una determinada nomenclatura dependiendo de los tipos y

alcances de los proyectos a realizar.

Los identificadores de proyectos se definieron con 15 digitos alfanumeéricos.

Cada vez que se crea un nuevo proyecto se genera un nuevo id dependiendo del tipo

de inversion a realizar.

Cabe mencionar que por cada proyecto se tiene que crear un id por cada unidad de

negocio (razon social) y modificar los dos primeros ceros (00) con identificadores

previamente determinados para que se identifique el proyecto por cada una de las

unidades de negocio.

A continuacion se enlista un ejemplo ilustrativo:

Unidad de Negocio
MX001
MX002
MX003

Id Proyecto

APHLLO000000001
APHLLMEO0000001
APHLLGV00000001
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Ya creados todos los catalogos durante todo el tiempo que llevd la implementacion
que fue alrededor de tres meses se tuvo que llevar un doble registro de toda la

informacion, es decir, se tenia que capturar informacion en el sistema “Pantalla Azul” y

en People Soft.

La finalidad de llevar doble registro era para poder estar conciliando la informacion

que arroja el anterior sistema con los saldos que arrojaba el nuevo sistema People
Soft.

En el momento es que se comprobo que los usuarios ya tenian conocimiento suficiente
en el nuevo sistema y que la informacion que se tenia en People Soft era correcta y

confiable se dejo de utilizar definitivamente el sistema “Pantalla Azul”.

llustracion 12- Flujo General Actual de Aprobacion y Cierre de Proyecto

2

v
Se carga en Ps el presupuesto O
autorizado por area

Ve
( Inicio

Ejecucién de Obra

A

1 Cale J
<&
Se verifica que |as cargas en PS
Aprobacién Nueva Inversion i . ) ) .
P sean las autorizadas en Cada area realiza “Pedidos” Se retira recurso en PS
Presupuesto Base en PS

A
‘k S

0f \
( SN
Proveedofes envian

Se hace I|beracién facturas por|sus servicios Extraccién de Informacién de PS
del recurso en PS

s

Elaboracién Presupuesto ‘\‘

Los responsables de cada area

envian informacién de la combinacién &
contable en donde requieren
el presupuesto. B s " B W o »
p P Cada area realiza “solicitudes’ Cada area realiza “Recepciéon” Presentacion de Resultados
En PS en PS 4

- Modelo Financiero: Este modelo financiero lo realiza la gerencia de Costos, se

realiza el modelo financiero de la nueva inversion a realizar desarrollando un
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analisis detallado de todos los flujos esperados a 5 afios para poder determinar

la TIR (tasa interna de retorno).

Aprobacién Inversion: Los modelos financieros de las distintas opciones de
inversion se presentan en el comité de inversiones para poder analizar a detalle
cada una de las variables y aprobar aquellos proyectos de inversion a cubran la
rentabilidad minima requerida por la empresa y que se ajusten al presupuesto

de inversioén del afio en curso.

Elaboracion de Presupuesto Base: Este presupuesto base es el presupuesto
definitivo que va a tener la nueva inversion y se toma con base en las
negociaciones que se realizan con los proveedores y en reingenierias de valor
que realizan cada una de las areas que intervienen dentro del proceso de obra
de la nueva inversion. Este presupuesto no tiene que ser mayor al presupuesto

que se aprobado por el comité de inversiones.

En este presupuesto se detalla el monto asignado a cada una de las areas que
intervienen en la nueva inversion, es decir, se asigna un presupuesto a cada

una de las actividades de acuerdo al “Catalogo de Actividades”.

Envio de Informacion por Combinacion Contable: De acuerdo al presupuesto
asignado, cada area tiene que enviar la informacién a “Control Presupuestal”
de como requieren que se cargue el presupuesto indicando la combinacion

contable requerida. Es decir se necesita que indiquen la siguiente informacion:

Unidad de negocio
Cuenta contable
Unidad de explotacion

Monto

Carga de Presupuesto en PS: Ya que se tiene el presupuesto base autorizado se

tiene que crear el id de proyecto en PS en las unidades de negocio requeridas.
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Una vez creado el proyecto en el sistema se hace la carga de los recursos de

acuerdo alas combinaciones contables enviadas por cada una de las &reas.

Verificar Cargas: Una vez que se hizo la carga de presupuesto se vuelve a
verificar que las cargas realizadas en el sistema no sobrepasen los montos

autorizados por &rea de acuerdo al presupuesto base autorizado.

Liberacion de Presupuesto: Ya que se verificd que las cargas de presupuesto
realizadas en el sistema se lleva a cabo la liberacion del presupuesto en People
Soft para que las areas tengan el recurso disponible para realizar el proceso de

compra a sus proveedores.

Realizar Solicitudes: Ya que se tiene el recurso disponible en sistema cada area
tiene que ingresar las solicitudes de todo lo que van a requerir para poder
ejecutar la inversion, este proceso se realiza para poder “reservar” el recurso

disponible en sistema.

Ejecucion de Obra: Por politica de la empresa se tiene establecido que un
proveedor no puede realizar un servicio si no se tiene en sistema al menos una
solicitud al proveedor, en el momento que ya se tienen disponible el recurso en
el sistema y las areas realizaron las solicitudes se considera que inicia la

ejecucion de la inversion.

Realizar Pedidos: Ya que se hicieron las solicitudes en el sistema se realizan los
“pedidos”, éstos les llegan por medio electrénico a los proveedores y en ellos
se especifican por unidades y medidas la cantidad de insumos gque se van a

requerir asi como el lugar de entrega de los mismos.

Entrega de Facturas: Una vez que los proveedores han hecho entrega de sus
mercancias y/o terminados sus servicios deben enviar por medio electronico

sus facturas para amparar los pagos que se vayan a realizar.
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Recepcion: Para poder hacer este proceso se verifica que los servicios
realizados y/o mercancias entregadas por el proveedor corresponden a los
servicios contratados y se cuenta con el visto bueno de un supervisor. Ya que se

hizo esta revision en sistema se le da “Recepcion” a estas facturas.

Una vez de que se hace la recepcion en sistema una factura se considera ya
como un “gasto” en la inversion del proyecto y la factura pasa al proceso de
pago establecido por la empresa. Cabe mencionar el gasto se considera como
devengado al momento de recepcion en sistema de la factura no al momento

de pago.

Término de Obra: Para cada una de las nuevas inversiones se determina una
fecha de terminacién o de “apertura”, dentro de las politicas de la empresa se
establece que todas las &reas cuentan con 50 dias posteriores a la “apertura”
para terminar de realizar todos los procesos pendientes que se tengan en :

solicitudes, pedidos y recepciones.

Retiro de Recurso: Ligado al punto anterior dentro de las politicas de la
empresa se establece que una vez cumplidos los 50 dias naturales después del
término de la obra o “apertura” se debe retirar el recurso “restante” que se
encuentre disponible en el sistema para el proyecto especifico. Al retirarse el
recurso en sistema no se pueden realizar ningin movimiento de nuevos

recursos.

Extraccion de Informacién: Ya que se retird el recurso restante se disefio un
reporte en PS para generar un reporte de “cierre de proyecto”, en este reporte
se extrae informacion detallada de todos los gastos que se hicieron durante la
vida del proyecto asi como las solicitudes y pedidos pendientes de recepcionar
pero que se tienen que considerar como “gasto” en el cierre de proyecto

debido a que son obligaciones contraidas con proveedores.
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Presentacion de Resultados: Una vez que se hace la extraccion de la
informacion se realiza una validacion de la misma con cada una de las areas
involucradas en la nueva inversion. Ya que se hizo esta validacion se integra
toda la informacion de los presupuestos asignados por area vs el presupuesto

ejercido.

Esta informacién se presenta en el comité de seguimiento de inversiones en el
cual participan: Director General Ejecutivo, Director General de Finanzas,

Director General de Operaciones, Director de Tesoreria.

Generalidades del sistema People Soft

De acuerdo a el nuevo flujo general se puede verificar que la empresa tuvo una

transformacion de 180° con la implementacion del ERP, esto debido a que se tuvieron

que cambiar todos los procesos establecidos, adecuar todas las politicas de la

empresa, capacitacion y contratacion de personal, etc.

Ademas se cambi6 radicalmente el control presupuestal y el seguimiento financiero de

las inversiones principalmente por que ahora se reconocen no solamente los gastos

ejercidos dentro del proyecto al dar recepcion a las facturas sino que también se

reconocen los compromisos que tienen la empresa con sus proveedores.

Ventajas del sistema People Soft

Control Presupuestal por Proyecto: En el sistema solamente se libera el monto
presupuestado para cada proyecto por lo que las areas no pueden hacer gastos

mayores a lo que el sistema les permite de acuerdo al presupuesto asignado.

Informacion en Tiempo Real: El sistema cuenta con reportes en los que en
tiempo real se puede conocer por cada proyecto las cuentas contables, el
presupuesto asignado, solicitudes y pedidos, asi como el gasto ejercido y el

presupuesto restante.
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- Seguridad de Informacion: El acceso a liberacion de recursos y el ejercicio de los
mismos esta restringido a personal asignado por cada &rea que integra un
proyecto, ademéas de que se asignan niveles de autorizacion de solicitudes y
pedidos de acuerdo a montos lo que ayuda a detectar un posible manejo

inadecuado de recursos asi como compras no autorizadas.

- Reportes Personalizados: Para el caso de los cierres financieros de inversion se
pudo disefiar un reporte que se adecud a las especificaciones requeridas para
tener al detalle toda la informacion necesaria para realizar un cierre de

inversion confiable.

- Accesibilidad de Informacion: La plataforma que se contratd para usar el ERP
fue una plataforma WEB y debido que cada usuario tiene asignado un id de
usuario y contrasefia se puede tener acceso al ERP desde cualquier

computadora que tenga acceso a internet.

Esto permite que por medio de un servicio remoto se pueda tener acceso al
sistema en cualquier parte de la empresa asi como accesar a la informacion

desde cualquier lugar del mundo en donde se tenga una conexion a internet.

- Multiusuarios: Al tener acceso por medio remoto varios usuarios pueden estar
consultado y/o extrayendo informacién de un mismo proyecto al mismo

tiempo.
Desventajas del sistema People Soft
- Nivel Técnico de Conocimiento: El ERP requiere de que los usuarios que lo
utilizan tengan un conocimiento técnico de sistemas similares para que sea de

facil entendimiento para su uso en labores cotidianas.

- Entregables de Reportes: Aunque se pueden disefiar reportes a modo de las

necesidades de la empresa necesitan de edicién en la informacién en otros
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ambientes como Excel y PowerPoint para realizar andlisis y presentaciones

ejecutivas.
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IIL.IV PRESENTACION DE RESULTADOS

Como se explico anteriormente el paso final para el cierre financiero de un proyecto es

la presentacion de resultados.

Para poder realizar este cierre como ya se mencion0 se realiza una extraccion de
informacion de People Soft para conocer a detalle toda la informacion de los gastos
ejercidos durante la vida del proyecto, asi como todas la solicitudes y pedidos activos
en sistema que representan una obligacion para la empresa y que se convertirdn en

gasto.

De la extraccion de la informacion se hace un resumen por cada una de las areas para

conocer los compromisos pendientes y el gasto que se ha generado.

La extraccion de informacion en People Soft se realiza de acuerdo a los siguientes

filtros:

- Unidad de Negocio

- |d de Proyecto

- Unidad de Explotacion
- Actividad

Para hacer la presentacion de resultados ante el comité de inversiones se genera un
formato en Excel el cual es basicamente un resumen ejecutivo del valor total de la
inversion por cada una de las &reas que participan en el proyecto presentando las

diferencias que tuvieron contra el presupuesto asignado a cada una.

El formato presentado es el siguiente:
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Tabla 1- Valor Total de la Inversion

Control Presupuestal - Direccién de Tesoreria
Valor Total de la Inversion
Celaya
a b c d=atb+c e f o] h=f+g i j=e+h+i k=d-j I=k/d

Ordenes de Presupuesto Complemento de Valor total de la

iy Py Diferencia$  Diferencia %
la Inversion Inversion

Presupuesto Base ) Deductivas
P! Cambio Total

EJERCIDO Pedidos tudes Por ejercer

Proyectos $300,000 $120,000 30 $420,000 $400,000 30 30 $0 30 $400,000 $20,000 4.76%
Construccion $13,000,000 $98,000 $0 $13,098,000 | $11,000,400 $0 30 $0 30 $11000400 | $2,097.600 16.01%
Proyeccion y Sonido $4,000,000 $0 $950,000 $3,050,000 $3,150,340 30 30 $0 30 $3,150,340 $100,340 3.29%
Sistemas $1,500,000 $0 30 $1,500,000 $1,350,000 $0 30 $0 30 $1,350,000 $150,000 10.00%
Comercializacion $900,000 30 30 $900,000 $880,000 30 30 $0 30 $880,000 $20,000 2.22%
Operaciones $450,000 $0 30 $450,000 $459,150 $30,506 $0 $30,506 $0 $489,657 $39,657 8.81%
Recursos Humanos $120,000 30 30 $120,000 $119,000 30 30 $0 30 $119,000 $1,000 0.83%
Mercadotecnia $500,000 $0 30 $500,000 $480,000 $0 30 $0 30 $480,000 $20,000 4.00%
Com%rj;i‘r";tar‘ies"a de $70,000 30 30 $70,000 $70,000 30 30 30 30 $70,000 30 0.00%
N6mina Pre operativa $195,000 $0 30 $195,000 $194,000 $0 30 $0 30 $194,000 $1,000 0.51%
Inventario Iniciales $280,000 30 30 $280,000 $230,500 30 30 $0 30 $230,500 $49,500 17.68%
Control de Activos $35,000 $0 30 $35,000 $33,000 $0 30 $0 30 $33,000 $2,000 5.71%
Auditoria $7,500 30 30 $7,500 $7,300 30 30 $0 30 $7,300 $200 2.67%
Digital $5,000,000 $0 30 $5,000,000 $4,500,000 $50,000 $0 $50,000 $0 $4,550,000 $450,000 9.00%

| TOTAL | seeaszsoo | se1soo0 | ses0000 [ s2se25500 | s22873690 |  s80506 | $0 | ssosos | 30 | se2054107 | 2671304 | 104% |

| CRECIMIENTO | s1500000 ] $0 \ $0 [ sis00000 | s1500000 | $0 | $0 | $0 | $0 | s1500000 | $0 | 0% |

| TOTAL | sersszso0 | s218000 | sosooo0 | s27125500 | $24373690 |  $80506 | $0 | ssoso6 | $0 | s24454107 | s2671,304 | 9.8% |
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A continuacion se detalla la informacion presentada en cada una de las columnas

integradas en el reporte:

- Area: En esta columna se enlistan cada una de las areas que participan dentro
del proyecto de inversién, estas areas se identifican de acuerdo al listado de
actividades por las cuales en el sistema People Soft se identifican los gastos

realizados de acuerdo al id asignado.

- Presupuesto Base: Es el presupuesto autorizado por cada una de las &reas que

participa en el proyecto de inversion.

- Ordenes de Cambio: En esta columna se especifican los montos adicionales

autorizados, este recurso adicional se suma al presupuesto base.

Estas 6rdenes de cambio se autorizan por cada una de las &reas cuando se
generan cambios de alcance en el proyecto y el presupuesto base no es

suficiente para cubrir las nuevas necesidades financieras del proyecto.

- Deductivas: Las deductivas son parecidas a las drdenes de cambio con la
diferencia que estas restan presupuesto, es decir, si se tiene un cambio de
alcance en el proyecto y el nuevo monto por area es menor al presupuesto
base previamente aprobado se autoriza una deductiva y se retira presupuesto

para que se ajuste el nuevo monto requerido por el area.

- Presupuesto Total: Este es el presupuesto total por &rea autorizado para la

ejecucion del proyecto y es la suma de:

PT: Presupuesto Base + Ordenes de Cambio — Deductivas (1)

- Ejercido: En esta columna se integra el gasto (recepciones) que ha ejercido en

sistema cada una de las areas durante la vida del proyecto.
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Pedidos: En esta columna se integran todos los pedidos activos dentro del
sistema y que no se han recepcionado pero que representan una obligacion
para la empresa ya que son gastos por ejercer dentro del proyecto. Cada uno

de estos pedidos ya tienen reservado presupuesto para su futura recepcion.

Estos pedidos se convertirdn en gasto en cuanto cada una de las areas realice

las recepciones de las facturas enviadas por los proveedores.

Solicitudes: En esta columna se integran todas las solicitudes activas en el
sistema y que no se han convertido en pedido pero que representan una
obligacion para la empresa ya que son gastos por ejercer dentro del proyecto.
Cada una de las solicitudes ya tienen reservado presupuesto para su futura

recepcion.

Estas solicitudes se convertirdn en gasto cuanto cada una de las areas realicen
el pedido correspondiente, y ya que la solicitud se convierta en pedido se

realiza la recepcion de las facturas enviadas por los proveedores.

Por Ejercer: En esta columna se muestran las obligaciones de la empresa que

hacen falta por recepcionar, es decir la suma de solicitudes y pedidos:

PE= Pedidos + Solicitudes (2)

Como se menciond anteriormente todos los pedidos y solicitudes son
obligaciones que tiene la empresa y en el sistema ya reservaron recursos para
que en cuanto se hagan las recepciones correspondientes se conviertan en

gasto o presupuesto ejercido.
Complemento de Inversion: En esta columna se adiciona el valor de activos que

se integraron al proyecto pero que no ejercieron presupuesto dentro del

proyecto, pero que son parte del valor total de la inversion.
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Estos complementos pueden ser activos que se tomaron de otros proyectos, o

del almacén general como: Servidores, computadoras.

Valor Total de la Inversion: En esta columna se refleja el valor total de la

inversion de cada una de las areas para el proyecto y lo integra:

VTI= Ejercido + Por Ejercer + Complemento de Inversion (3)

Diferencia $: En esta columna se muestra la diferencia monetaria que tuvo el

valor total de la inversion respecto al presupuesto total asignado por cada area:
D$: Presupuesto Total — Valor Total de la Inversion 4)

Los valores positivos representan un sub ejercicio del presupuesto asignado por
cada area y los valores negativos representan un sobre ejercicio del
presupuesto asignado.

Diferencia % : En esta columna se muestra la diferencia en porcentaje que tuvo
el valor total de la inversion respecto de la diferencia en monto respecto al

presupuesto total asignado por cada &rea:

D%: Diferencia $ / Presupuesto Total (5)
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1111 PROPUESTA DE SOLUCION

11111 DIAGNOSTICO REALIZADO

En el mes de septiembre del afio 2011 el investigador se integra a laborar en la
empresa, bésicamente los primeros 5 meses de trabajo sirvieron para conocer a
profundidad el sistema People Soft, ademés de organizar y ordenar todas las tareas
pendientes que se tenian debido a todas las actividades que no se habian realizado con

anterioridad por la persona que se encontraba laborando en mi puesto de trabajo.

Los seis meses posteriores fueron muy importantes para conocer de todos los
procedimientos y politicas establecidas para el control de las nuevas inversiones asi
como de las politicas de otras areas y/o funciones que se entrelazaban con el proceso
del control presupuestal, ademés de involucrarse dentro de la cultura laboral

corporativa y poder relacionarme en todos los niveles de la empresa.

Una vez que se tenian dominados los procesos establecidos para el puesto de trabajo
realiz6 un diagndstico cualitativo para poder identificar las principales probleméticas
que se tenian en relacion a la presentacion de resultados de los cierres financieros de

las aperturas.

Debido a la experiencia como consultor y en la realizacion de diagnésticos
empresariales y tomando en cuenta las caracteristicas de la empresa y el problema a
diagnosticar se decidié utilizar la metodologia MDIES para realizar una “diagndstico
casuistico” para poder presentar al Director de Tesoreria la problemética encontrada y

los planes de mejora que con su autorizacion podria llevar a cabo.

Este diagndstico casuistico consiste basicamente en identificar los principales
problemas que se presentan en el tema de analisis ademas de identificar las causas
identificables a estos problemas para después graficarlos para encontrar las

correlaciones que estos problemas tienen entre si.
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Para llevar a cabo este diagndstico adicionalmente al conocimiento en las funciones y
actividades se realizaron varias entrevistas para poder identificar los principales
problemas y las causas que los originan de manera que se acercara las soluciones mas

adecuadas.
Estas entrevistas se realizaron a personas dentro de la empresa que son usuarios de la
informacion y que requieren de la misma para realizar algin tipo de anélisis o para

toma de decisiones.

A continuacion se presenta el programa de trabajo para realizar este Diagndstico:

Tabla 2- Programa para Diagnostico

Semana 1 Semana?2 Semana 3 Semana 4

el 1 (2|3 4(5(1|2(3]4|5]1]2|3]4|5[1]2|3]a|5
Habiles
1 Andlisis de Informacion y de Procesos 2 X | x
2 Disefio de hoja para entrevista 2 X | x
3 Entrevistas a Directores y Gerentes 6 XXX X | x| X
4 Andlisis de Entrevistas 2 X| X
5 Diagrama Cualitativo 2 X | X
6 Interpretacion Diagramay Diagndstico 1 X
7 Presentacion de Resultados 1 X

Principales Problemas Detectados
Después de realizar las entrevistas y de realizar un profundo anélisis sobre los mismos
se identificaron 7 problemas con sus respectivas causas, a continuacion se enlistan y se

da una breve explicacion de cada uno:

- PROBLEMA: Informacién no suficiente para la toma de decisiones a nivel

directivo.

Causa 1: No se tiene base de datos confiable.

Causa 2: La informacion no tiene formato para toda de decisiones ejecutiva.
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Este problema se refiere a que a nivel directivo con la informacion presentada
en los comités solamente es informativa por lo que a nivel directivo no sirve

para una correcta toma de decisiones.

PROBLEMA: Informacién no confiable.

Causa 1: Se tienen dos 0 mas versiones de un mismo cierre.

Causa 2: La informacion no se encuentra al 100% validada por las areas.

Este problema se refiere a que la informacion de los cierres financieros no son
100% confiables debido a que por lo general existen al menos 2 versiones de un
mismo cierre por lo que siempre se tiene que estar validando la informacion y

debido a esta situacion las areas desconfian de la informacion.

PROBLEMA: No se pueden hacer comparativas entre aperturas.

Causa 1: Los cierres se encuentran en archivos de Excel.
Causa 2: El formato de Excel no esta disefiado para realizar comparativas entre

aperturas.

Este problema se refiere a que debido a que los cierres financieros se
encuentran en archivos individuales de Excel no se pueden hacer comparativas
de manera rédpida debido a que estos archivos solamente muestran la

informacién del cierre.

PROBLEMA : No existen indicadores para analisis.

Causa 1: No se tienen definidos indicadores para andlisis.

Causa 2: No existe base de datos Unica para definir indicadores.
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Este problema se refiera a que en la empresa no existen indicadores comunes

para que se puedan hacer analisis y comparativas entre proyectos

PROBLEMA: Informacién no actualizada.

Causa 1: No se tienen definidos métodos de actualizacién.

Causa 2: No se cuenta con una base de datos historica para poder actualizar.

Este problema se refiere a que la informacion de los cierres financieros no se
actualiza debido a que al momento de realizar el cierre financiero el monto del
cierre se queda tal cual se habia valorado el costo de la inversion a la fecha de

la apertura por lo que los valores entre proyectos no se pueden comparar.

PROBLEMA: Informacién no integrada en base de datos:

Causa 1: Los cierres financieros se encuentran en archivos de Excel individuales.

Causa 2: La informacion no se encuentra en servidor de la empresa.

Este problema se refiere a que la informacion de todos los cierres se
encontraba en varios archivos individuales de Excel y que no se tienen
disponibilidad de los mismos debido a que no se tiene acceso a los mismos por

medio de un servidor.

PROBLEMA: Riesgo de pérdida de informacién.

Causa 1: La informacion no se encuentra en servidor.

Causa 2: La informacion se encuentra en 1 sola computadora.

Este problema se refiere al riesgo de que se pierda toda la informacion historica
de los cierres financieros debido a que toda esta informacion se encuentra en
una sola computadora y la informacién no se encuentra respaldada en un

servidor de la empresa
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Elaboracion del Diagrama Cualitativo

Una vez que se han identificado los principales problemas se realiza un diagrama para
poder identificar las relaciones de causa efecto que tienen entre ellos y poder dar un

diagnostico.

Este diagrama cuenta con varios elementos que ayudan a poder visualizar estas

relaciones con las siguientes nomenclaturas:

En los recuadros rojos se indican los principales problemas

encontrados.

En los recuadros verdes se indican las causas que originan a los

principales problemas encontrados.

® — — —# Los conectores azules sirven para identificar las inter relaciones de
causa y efecto que existen tanto entre los problemas encontrados asi como entre las

causas y los problemas.

.Los circulos rojos nos ayudan a identificar la causas que mas se repite 0 mas

comun entre los distintos problemas.

A continuacion se presenta el diagrama de acuerdo a los problemas encontrados:
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[lustracion 13- Diagrama Causa y Efecto

NIVEL 1 /

INFORMACION NO SUFICIENTE
PARA TOMA DE DECISIONES A
NIVEL DIRECTIVO

La informacién no
tiene formato para
‘toma de decisiones

ejecutiva

No se tiene base de
datos confiable

L /

INFORMACION NO CONFIABLE

La informacién no
se encuentra al
100% validada por
las areas

Se tienen dos o mas
versiones de un
mismo cierre

I
l
v
I
l

NIVEL2 ’

NO SE PUEDEN HACER
COMPARATIVAS DE APERTURAS

A

El formato de Excel no
esta disefiado para
relazar comparativas
entre aperturas

Los cierres se
encuentran en archivos
individuales de Excel

— c— —

NO EXISTEN INDICADORES PARA
ANALISIS

No se tienen definidos
indicadores para
analisis

No existe base de datos
Unica para definir
indicadores

/

INFORMACION NO ACTUALIZADA

A
No se cuenta con
una base de datos
histérica para .
poder actualizar

No se tienen
definidos métodos
de actualizacion

NIVEL 3

A

Los cierres financieros
se encuentran en
archivos de Excel

individuales

La informacion no se
encuentra en servidor
dela empresa

INFORMACION NO INTEGRADA E ,L — e —
BASE DE DATOS

RIESGO DE PERDIDA DE
INFORMACION

|

La informacién no
se encuentra en
servidor

La informacion se
encuentra en 1 sola
computadora
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Interpretacion de Diagrama

Como se puede observar en el diagrama se hizo una clasificacion de los problemas

encontrados de acuerdo a su importanciay se clasificaron en 3 niveles:
NIVEL 1 : Importancia Alta
- Informacion no suficiente para toma de decisiones a nivel directivo.
NIVEL 2: Importancia Media
- Informacion no confiable.
- No se pueden hacer comparativas de aperturas.
- No existen indicadores para analisis.
NIVEL 3: Importancia Relevante
- Informacion no actualizada.
- Informacion no integrada en base de datos.
- Riesgo de pérdida de informacion.
Tomando en cuenta esta clasificacion y considerando que para la empresa y sus
directivos el principal problema es que no se cuenta con informacion suficiente para la
toma de decisiones a nivel directivo la interpretacion del diagrama es la siguiente:
La informacion que actualmente se presenta en el comité de inversiones no es

suficiente para la toma de decisiones a nivel directivo. No se pueden tomar este tipo

de decisiones debido a 2 causas: No se tiene una base de datos confiable y la

informacién presentada no tiene un formato adecuado para la toma de decisiones

ejecutiva.
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No se tiene una base de datos confiable debido a que se tienen dos 0 mas versiones de

un mismo cierre financiero y la informacion no se encuentra al 100% validada por las

areas, ademas de que la informacion de los cierres financieros no esté actualizada para

conocer los valores actuales de cada uno de los cierres.

La informacién no se encuentra actualizada debido a que no se tienen definido en la

empresa el método de actualizacion a utilizar ademés de que no se tiene una base de

datos histdrica para actualizar la informacion.

Por otro lado la informacioén presentada no tiene un formato adecuado para la toma de

decisiones ejecutiva debido a 3 factores principales:

1)

2)

3)

El primer factor es que no se pueden hacer comparativas de aperturas, esto se
debe principalmente a que los cierres financieros se encuentran en archivos
individuales de Excel y los formatos utilizados actualmente no estan disefiados

para hacer comparativas entre aperturas.

El segundo factor es no existen indicadores para analisis, esto se debe a que no
se tienen definidos los indicadores que se tienen que utilizar ademés de que no
se tiene una base de datos Unica para poder definir que indicadores se tienen

que utilizar.

El tercer factor es que la informacion no esta integrada en una base de datos, y
no se encuentra en una base de datos debido a que todos los cierres
financieros se encuentran en archivos individuales de Excel y la informacion no

se encuentra consolidada en un servidor dentro de la empresa.

Al no tener la informacién en un servidor dentro de la empresa existe un riesgo de

pérdida de la informacion debido a que la mayoria de la informacién de estos cierres

se encuentra en una sola computadora.
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Por altimo el factor mas recurrente dentro de las problematicas encontradas en que
no se cuenta con una base de datos que concentre la informacion de los cierres

financieros.

Elaboracion del Diagnéstico

De acuerdo a las causas que original los problemas encontrados y por la interpretacion

del diagrama el diagndstico fue el siguiente:

- Se necesita hacer una base de datos historica que concentre todos los cierres
financieros de los cuales se pueda validar informacion al 100% con todas las

areas participantes.

- Se requiere definir una metodologia para poder actualizar los valores de los
cierres financieros a partir de la fecha de apertura del proyecto a la fecha de

actualizacion que se defina.

- Se necesitan definir indicadores de andlisis para poder hacer comparativas
entre aperturas, estos indicadores deben de servir para la toma de decisiones

entre las distintas direcciones que soliciten informacion.

- Toda la informacién de los puntos anteriores debe de estar en una sola base de
datos, inicialmente en Excel, para poder disefiar un formato en el cual se

puedan realizar las actualizaciones y los andlisis correspondientes.

- Yaque se tenga esta base de datos se debe buscar el software més conveniente
para que toda esta informacion se pueda tener dentro de los servidores de la
empresa y la consulta se pueda hacer por este medio para que la informacion

esté protegida y se pueda consultar en el momento que se requiera.

Después de presentar el diagndstico se acordd que de inmediato se tenia que hacer la

base dato antes mencionada y que esta se llamaria “Benchmark de Aperturas”, esta
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base de datos se llamaria asi ya que con la informacion se podrian hacer comparativos

entre distintas aperturas.

Al mismo tiempo de empezar a realizar el “Benchmark de Aperturas” se autorizo
investigar sobre el mejor software que permitiera concentrar la informacién para que
una vez que la nueva base de datos fuera de amplio conocimiento dentro de la
empresa se pudiera migrar esta informacion para que pudiera estar dentro de un

servidor y que se pudiera consultar en cualquier momento.
A continuacién se dara una explicacion detallada de como realizd el disefio e

integracion del “Benchmark de Aperturas” asi como la posterior implementacion del

software Hyperion.
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[L.111.1 BENCHMARK DE APERTURAS

Como se explicd anteriormente después de realizar el diagnostico y después de
presentar sus resultados ante el Director de Tesoreria se dio la autorizacion para hacer
una base de datos que permitiera concentrar la informacion de los cierres financieros
de las aperturas y que en esta misma base se pudieran actualizar dichos valores y

realizar andlisis comparativos.
Una vez tomada la decision de realizar este archivo de Benchmark se hizo un plan de
actividades para poder organizar la carga de trabajo y programar el tiempo estimado

para tener la informacién completa:

Tabla 3- Plan de Actividades para Benchmark

Duracién Dias
Habiles

w
x
x
x
x
x

Recopilacion de Informacion
Validacion de Informacién

Disefio de Hoja Datos Histéricos
Vaciado de Datos Historicos
Validacion de Datos Histéricos
Diseiio Hojas Datos Generales e Indicadores
Captura de Informacion Atributos
Validacion de Informacion y Formato
Diseiio Andlisis de Cierre

Validacion Andlisis de Cierre
Validacién Benchmark

Presentacion de Informacién

Wl |(Nlo|uv s |w|o |

o
o

-
=

[ DN LSN ESH LSRN (N3 PSR SN [ P 19
x
x

-
N

A continuacion se detalla cada una de las tareas que se llevaron a cabo:

- Recopilacion de Informacion: Para esta actividad tuve que pedir todas las
bases de datos, archivos de Excel, y formatos impresos de todos los cierres de,
después de analizar la informacién que tenia solamente se tenia informacién
detallada de los cierres que se realizaron desde el afio 2009 hasta los Gltimos

cierres de aperturas que se realizaron antes de que yo llegara a la empresa.
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Adicionalmente en la computadora que me asignaron realicé una revision
detallada de todas y cada una de las carpetas de informacion para revisar cada

una de las versiones que se tenian de los distintos cierres de aperturas.

En total se recopil6 la informacién de 70 Aperturas con el siguiente desglose de

acuerdo al afio de apertura:

2009: 18 aperturas
2010 : 18 aperturas
2011: 20 aperturas
2012: 14 aperturas

Validacién de informacién: Una vez que habia recopilado toda la informacion
de los cierres financieros realicé un listado de todas los proyectos en orden
cronoldgico de acuerdo a su fecha de apertura y/o inauguracion y con el monto
total de la inversion de la cual se tenia registro asi como con sus diferentes

versiones actualizadas.

De acuerdo a esta informacion se reviso el detalle del valor total de la inversion
de acuerdo a los valores del presupuesto asignado y el presupuesto ejercido

por cada una de las 4reas participantes.

Posteriormente se agendaron reuniones de validacion de informacion con cada
una de las areas para cotejar que la informaciéon de cada uno de los cierres
fuera la misma informacion con la que contaban las areas en los montos

ejercidos de presupuesto.
Por ultimo se hizo una validacion con el area de construccion para poder validar

informacion de atributos del listado de aperturas, la informacion que se valido

fue la siguiente:
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Numero de salas

Metros cuadrados de construccion
Numero de butacas

Fechas de Apertura

Tipo de apertura

Tipo de alcance de construccion

Posteriormente se dara informacion mas detallada sobre estos atributos.

Disefio Hoja de Datos Historicos: Una vez validada la informacion realicé el
disefio del como tenia que acomodar la informacion de los datos validados para

integrarlos en la hoja de célculo que conformaria el archivo de Benchmark.

Debido a la cantidad de informacién que se tenia de las 70 aperturas se decidio
integrar la informacion por columnas para facilitar el formulado de la hoja de
Excel para una rapida localizacion de la informacién exacta que se pensaba
extraer ademas de que esté tipo de acomodo por columnas facilitaba el poder
capturar toda la informacién por cada una de las 16 areas participantes en cada

uno de los proyectos.
Vaciado de Informacién: Una vez realizado el disefio de la hoja de datos
procedi a realizar el vaciado de toda la informacion detallada por cada una de

las actividades de las 70 aperturas.

Este vaciado de informacion la realicé manualmente, es decir, se tuvo que

capturar cada uno de los valores en la hoja de célculo.

Tuve que capturar aproximadamente cinco mil doscientos datos

correspondientes a la informacion detallada de las 70 aperturas
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Tabla 4- Captura de Informacion

B c

D Q
Proyectos

Crecimiento

Nombre del Progecto

Presupuesto Base Orden de Cambio Deductiva Presupuesto Total Valor Total Diferencia$ Diferencia %

Presupuesto Basd

1 1020097 :Andares 5459246 50 $0 $439,246 5394865 564,380 145% 5 6,500,000
2 1020112 Atizapan 5854,783 50 0 $854783  5BB6031  -531,248 -4% 578,000,000 5 78,000,000
3 1020249 Puebla 5408,428 50 50 $40B428 5485355  -375,927 -19% S 18,000,000
4 1020881 Atizapan 1 $405,000 S0 0 $405,000 5381996 523,004 6%
B 1020669 :Patio 5256,522 50 $0 $256522 5244752 311,770 5% $ 3,000,000 $ 3,000,000
5 1020156 Chilpancingo $513,913 50 0 $513,913 5568180 554,267 11% $27,52L,250 § 27,500,000
7 1020370 | Central 5760,000 50 $0 STE0,000  5737,311 322,689 3% 511,400,000 5 11,440,000
g 1030955 Rio 5546,000 s0 0 SS45,000  5467,506 578,404 145

o SOZBLE0 CRIMIED s 481,000 50 so $481,000 5448518 $32,481 b 5 8,600,000
10 1020035 Tapachula $573,043 S0 0 $573,043 5537901 535,142 6% S 7,500,000 5 7,500,000
11 : 1020786 Saltillo 5318,696 50 50 $31B696 5321968  -53,273 -1% S 2,000000 S5 2,000,000
12 1020124 Malecon 5592,348 50 $0 $592,348  $588,153 34,185 1% S 15,720,000
131020485 Parc 3418,709 50 $0 $418702 5396886 321,823 5% $ 4065000 5 10,569,000
12 1020218 ! Acapulco 5471,304 s0 0 S471304 5392323 578,981 175%
151020947 Zaragora 5391,304 50 $0 $331,304 536228 328376 7% 5 5500000 5 5,500,000
16 1020062  Tijuana 5404,116 50 0 S404,116 5384516 59,600 2% 5 5750000 5 5,750,000
17 : 1020071 Ciudadelz 5614,783 50 50 $614,783  S607,282 57,500 1% 513,500,000 $ 13,500,000
18 1020937 Acufia 5505,217 50 0 $505,217 5465760 538,457 8% -5 1547130 -5 1547130

Como se puede observar en la figura 10 también se capturd la unidad de
explotacion de cada uno de los proyectos asi como el nombre asignado al
mismo ademas de la informacion detallada del presupuesto por cada una de las
actividades, el valor de la inversion por cada actividad y las diferencias en

monto y en porcentaje.

- Validacion de Datos Histdricos: Después de realizar la captura de informacion
tuve que validar que la informacion capturada y los montos totales fueran
correctos, es decir, que coincidieran exactamente con los cierres financieros

validados.

Para este paso dentro de la misma hoja de célculo se afiadieron dos columnas,
una para validar la informacion del valor de la inversion por actividad y otra
para validar la informacion del presupuesto por actividad, estas columnas se
formularon para que hicieran una sumatoria de cada una de las actividades y de

esta manera conocer los valores totales.

Ya con los valores totales se compararon cada uno de estos valores contra los
valores validados con cada una de las areas y si se encontraba alguna diferencia
se revisaba cada uno de los datos capturados para identificar el error y

corregirlo para que la informacién fuera exactamente igual.

A continuacion se muestran las dos columnas de validacion:
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Tabla 5- Columnas de Validacion

tapap... Fuente ; Alineacién Nimero Estilos Celdas
K3 b Je | =T3+AI3+AR3+AZ3+BH3+BP3+BX3+CF3+CN3+CV3+DD3+DL3+DT3+EB3+EI3+ER3
B < D K | M Q R T [ v
Presupuesto Total 5 o Base Orden d a P o Total Valor Total D a$ D a3
1. 1020348 ‘Andares sa87041681  $36,081,359 952,064 $0 $0 $952064  $561632  $390,432 21%
2 1020071 Atizapan $43,975 941 $40,269,535 $956,405 $0 $0 5956405 55015935  $454.460 28%
3 1020091 ;Puebla $25,043,848 $33,362,119 684,445 $0 $0 $684.445  $563980  $120,465 18%
2 1020468 Atizapan 1 $35,202,408 $24,792,473 $934,588 $0 $0 5934588  $518429 $416,159 25%
5 . 1020827 Patio $32,795,131 $32,113,880 $589,748 $0 $0 $589,748 5194993  $394755 7%
5 1020205; Chilpancingo $24,669,775 $33,907,658 $525,620 50 50 $525620 5432757 $92,863 18%
7...5.1020070 Central $41,014,792 $35,560,322 §910,578 $0 $0 5910575  $398785  $511,788 56%
8 1020073; Rio $24,476,26¢ $21,531,377 $971,519 $0 $0 5971518 $560768  $410,751 2%
1020474 ; Ermita $40,628,877 $28,600,687 663,476 $0 $0 $663,476  $508420  $155,056 3%
10 1020267 Tapachuls $38,026,222 $38,069 490 567,602 50 50 $667,602  $327,40  $340,462 51%
11 . 1020436 Saltillg $32,066,33¢ $28,928,846 $987,825 $0 $0 $987,823  $4BO,7EB  $507,035 51%
12 1020502 Malecan $35,652,999 $31,432,847 5878,473 50 50 5878473 5431502  $446,971 51%
13 ;1020868 ; Parc $29,004,633 $28,085,151 $850,705 $0 $0 $850,705  $154504  $696,111 82%
1 1020071;Acapulco $35,752,169 $31,222,937 $744,453 50 50 $744453 5598561  $145,892 20%
15 ;1000141 7srazora $37,073,152 $29,754,440 645,767 $0 s $645,767  $338,500  $307,177 8%
16 1020736, Tijuzns $30,168,047 $24,770,702 $720,286 50 50 $720,286  $318931  $401,355 56%
17 ;1020163 :Ciudadsls $43,878,339 $33,927,893 $457,152 $0 s $457,152  $462,012  -$43860 1%
18 1020353; Acufts $23,881,675 $22,383,676 724,673 50 $0 $784673  $164572  $580,101 78% -
19 £ 1020427 : [os Cabos $34,274,360 $34,029,937 $451,812 $0 50 $451,812  $359.387 592,425 20%
20 1020152 Galerias Mall $41,296,587 $41,856,836 $460,291 50 50 $450,281  $241,826  $218,345 7%

Disefio de Hojas Datos Generales e Indicadores: Antes de realizar el disefio de

la hoja de datos generales se programd una reunion con los principales

usuarios de la informacién de los cierres financieros para en conjunto poder

definir cuéles serian los indicadores que se utilizarian para poder hacer las

comparativas y que sirvieran para que a nivel directivo se pudieran tomar

decisiones ejecutivas.

Adicionalmente en esta reunion, en conjunto se defini6 que para poder

actualizar los valores de los cierres financieros solamente se iba a actualizar de

acuerdo al indice de inflacién.

Una vez definidos estos indicadores se realizé al disefio de la hoja.

Para el disefio de esta hoja se analizé cuidadosamente el tipo de formulas que

iba a utilizar para poder hacer la extraccion de informacion y los célculos

correspondientes para las actualizaciones de informacion.
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El punto més importante era la actualizacion de los valores de inversion
respecto a inflacion acumulada, sin embargo también se tenian que hacer en la
misma hoja los comparativos con la informacién de las aperturas seleccionada

de acuerdo alos atributos de cada una de las aperturas.

Adicionalmente tuve que idear la mejor manera de presentar la informacion de
manera gréfica, de tal manera que fuera facilmente entendible para cualquier

persona dentro de la organizacion que realizara una consulta.

Captura Informacion Atributos: Ya que tenia listo el disefio se hizo la captura
de informacion de los atributos de cada una de las aperturas, los atributos que

se capturaron fueron los siguientes:

- Numero de Salas

- Metros cuadrados de construccion

- Butacas

- Nombre del proyecto

- Tipo de proyecto: Con Hall o Sin Hall
- Alcance del Proyecto

- Fecha detallada de apertura

- Mesy afo de apertura

- Tipo de proyecto: Propio o Rentado

- Afode Apertura
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Tabla 6- Informacion de Atributos

C13 - Je | #5alas

Batacas Hombre Proyecto Alcance

1 8 . 360 Andares H [i] TH03/2003: mar-03 R 2003
21 | 383 Atizapan H 1) 25(032003 mar-03 P 2003
& B 1837 Puebla H A OBi0d/2003, abr-03; R 2003
4 g 2,500 Atizapan 1 SH C O7I05/2009, may-03 R 2003
5 T . 1371 Patio: SH A 20{05/2003: may-03 R 2003
[} T 1267 Chilpaneingo SH F 27052009, may-03 F 2003
1B A 2,362 Cenual H A 28052003 may-03 R 2003
8 5 1378 Ria H INT T7i06/2003; jun-03; P 2003
32 2,031 Ermita H A O7I2009; jul-03 R 2003
0 o E 836 Tapachuls H A 19052003 5g0-03 R 2003
l 4 1523 Salilla H A ZBI06/2003: ago-09 R 20039
28 1105 Malecdn H A ZW0iz003 aot-03; R 2003
13 0 2,442 Parc H B 281012009 oot-03: R 20039
W8 2,141 Aoapuloo H A Od4/iZ003 nov-03 R 2003
15 8 . 345 Zaragoza H B 18M1/2003; niow-09 R 2003
B0 5 2,244 Tijuana SH B OE1212003: die-03) R 2003
r 4 55 Ciudadela H B 03122003 dic-03; R 2003
| g ¥ 2,292 Acufia SH A T612/2009: dic-03: R 2003
B\ A 2,181 LosCabos H A Trilziz003 dic-03 R 2003
20 9 k 823 Galerizz Mall H A 104032010 mar-10: R 2010
a1 A 1585 Aoonpa H B 2302010 abr-10: R 2010
22 7 . 808 LazFlares SH A 05/05/2010 may-10, R 201
238 . 2432 Tanoo SH A 12i05/2010 may-10. R 2010
24 o . 1804 Guadalupe SH A 13052010 may-10) R 2010
251 k 2,044 Galerzs Hipddroma H A Z6i05/2010: may-10 R 20010
26 1 . 2115 Uruapan SH A 160620110 jun=10: R 2010
27 0 ¥ 1151 Churbusco H B 30M06/2070: jun=10 R 2010
25 10 X 1751 GranPatio SH A ZU0Tiz010 jul-10. R 2010
29 i} i 1633 Town Center SH A TBI0GI2010: ago-10! R 2010
304 . 36 Las Américas H A THOE2010 ago-10 R 2010
TR TE Franainn i A Rl i (=) i

Adicionalmente dentro de esta misma hoja se integraron datos del valor de la
Inversion para poder realizar las comparativas de los indicadores por cada una
de las aperturas, los datos del valor total de la inversion que se afiadid fue la

siguiente:

- Total de Presupuesto de Inversién

- Valor Total de Inversién

- Diferencia en monto de presupuesto total versus valor
total de inversion.

- Porcentaje de la diferencia de la desviaciéon entre el

presupuesto total.
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Tabla 7- Valores de la Inversiéon

F19 - J5&= | Chilpancingo
[=] =

Total Ppto Inversisn

Diferemcia ¥

wal Total de 1
o Total e i3 Precupuesto Total »= Diferemcia T

Mombre Progecto fimcluye Srdeme

de >
1 =
cambio) u mEersLom u walor Total de 1a Invers

Andares % Sro209d4q | % d0ozlEEd —% 2000 724 —82r
Arizapan F BE AT EE T EE 0As 5aE TN 8. 757552 i
Pusbis ¥ S AT ERETTE AR EEE e 26T, 760 5L
Arizapan i ¥ EEEOVORE TE RO IS EES e EEER [P
Eiis S L= e e S T= W= I Ty I iGd5 545 i

[Ehilpancings S == R = R = N - Fa3 a9y i
Central ¥ et Ny L= = Wi =Tt I iEES (a1
B ¥ FERATEEE U T ERAE 4545 446 213 e
Ermita S et e R e el L= R Za835Es [P
Tapachuls § feTu i Wuic ™ N = Wi Ta =T R 2452 068 o
Sairiic S AT S T A B, Fad g5
Maleodn F 39,579,950 ¥ SE9.VS0.630 [°F 438, 650 Zizg
Bare £ SEESYEY U SR E0E e i8S T
Acapuica § ZEEES A0 ¥ S4B hEE 1260335 gis
Zaragoza S Fet= Mt == I == A = = N i SEE BT S
Tiiana F FeTu I eI = e == e S 1043925 2
Cindadiz £ o L= el e S St o= S 445 295 [P
Acufia § 20557448 T VA P04 N =P
Loz Eabos § = Wt a et N =y ey (o= - N el e W= [P
Calerias Mail F 43796205 % TS ETaTIE e g6, 465 2
Acoupa £ AEEEVESH Y UARAEYVES e AFEG 04T qx
Loz Fiares § ARSI R [ ke =T i 154557 i
Tanca § TATE ST a0 (SR [P
Guadalupe ¥ E3E540VE Y 0556285 EETV.EE i

Ademas en esta hoja se muestran los indicadores y actualizaciones por cada una de las

aperturas:

- Costo por butaca

- Costo por sala

- Costo por metros cuadrados de construccion

- Valor total de la inversion actualizado (con inflacién)

- Costo por butaca actualizado (con inflacion)

- Costo por sala actualizado (con inflacion)

- Costo por metro cuadrado (con inflacidn)

- Promedio butaca actualizado (con inflacién)

- Promedio sala actualizado (con inflacion)

- Promedio metros cuadrados actualizado (con inflacién)

- Promedio diferencia %
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Tabla 8- Indicadores y Valores Actualizados

F 5 T 1] AD AE AF AG
PROHEDIO BUTAGA | PROMEDIO SALA  PROMEDIOH®  PROMEDIO
. . . . < . . . ncwnuznnlﬂ Mmmuznn' ncmnuunu DIFEREN
Andares ¥ 19569 ¢ ¢ SIE203: ¢ 39471 ¢ JTEE4O0 © ¢ 22912 ¢ 5983025 : ¢ 534 ¢ 4 22705 ¢ 4007550 ¢ ¢ 9466 674
Mizapan ¥ DagM ¥ EIRASE ¥ 2T 8 dvEhie ¥ G2TT6 | 8 I ¢ TR 22705 007550 ¢ % 3466 6.1
Puebla ¥ 21130 ¢ ¢ TIREI T RAS ¢ EHSaEEY ¥ 24629 : ¢ 9083344 : ¢ R 22705 1 ¢ 4007550 ¢ ¢ 9466 674
Mizapan1 ¥ 394330 ¢ 386736 Bhdd s A Tardld i 4 41420 % 447350 | 8 EECGLE] 2o 058 007550 ¢ 8 3466 6.1
Patio 3 6064 ¢ ¢ 2234557 4 554008 BTIE03 ¢ s 2602290 | G417 P 8 227051 ¢ 4007550 ¢ ¢ 3466 6.7
Chilpancinga ¥ 43703 ¢ X 1086 % BA0TEd0 £ 8 Blaid 22705 4007550 ¢ 8 3466 6.1
Central 3 546 ¢ ¢ I A Y T oy 058 ¢ 2783038 : ¢ GoT2 i ¢ 227051 ¢ 4007550 ¢ ¢ 3466 6.7
Ria k) 8495 ;¢ BTI2239 1 % 9d0F i ¢ 33510635 | # 21573 ¢ § 02127 ¢ % 0375 ¢ 4 22705 ¢ % 4007550 ¢ % 3466 [
Emmita k) LR 256320 ¢ 4396 8 3RIETTET C # 1iizd ¢ 23c61d ;¢ a4 22705 : ¢ 4007550 ¢ ¢ 3466 6.7
Tapachula k) 0549 : & 28R3097 i ¢ SHE §  3R2TEN3 L § 2247 % 3325722 1 % 5997 1 ¢ 22705 ¢ % 4007550 ¢ % 3466 [
Salila 3 TH0G ¢ 4503851 ¢ 84118 ZOSI3TES : ¢ 306108 5226446 : § ENGERE 22705 : ¢ 4007550 ¢ ¢ 3466 6.7
Malecén 3 B4.965 & 4969829 & 801 & 4STEEZSE | & 14,81 ¢ % 5723287 | ¢ 928 % 22705 & 4007550 ¢ ¢ 9466 6.7
Parc 3 33676 ¢ 34003200 % BESE % 330697 ¥ JBYEZ % 396473 ¢ TEHET % 227051 ¢ 4007550 ¢ ¢ 3466 6.1
Aeapulco 3 9828 | & 3008330 4 4704 ¢ 2BISRZN0 & 1259 ¢ ¢ 3522779 : ¢ 53900 ¢ 22705 & 4007550 ¢ ¢ 9466 6.7
Caragoza 3 BT e 35213730 % BEGT 0§ 32274ddD | % Tr560 ;¢ 4034305 ¢ % THETE 227051 ¢ 4007550 ¢ ¢ 3466 6.1
Tiuana k) 11554 ¢ ¢ DS T E 104§ 33508545 § 13,297 ¢ ¢ 3350854 : ¢ 8003 ¢ ¢ 22705 £ ¢ 4007550 ¢ ¢ 3466 6.4
Ciudadela 3 24672 ¢ FARIR M0 Y SRR Y 28433 3840383 ¢ 8 60373 227051 ¢ 4007550 ¢ % 9,466 6.1
Aoutia k) A ¢ 2340525 1 ¢ 58N ¢ 213E3A07 ¢ 536 ¢ ¢ 2ET0401 ¢ ¢ GE30 ¢ 22705 £ ¢ 4007550 ¢ ¢ 3466 6.4
Loz Cabos 3 BIL: PAATT I T T puki=r 3065230 : 8 afi0 e 227055 ¢ 4007550°¢ % 9,466 6.1
Galerias Mall 3 57536 ¢ 3069330 : 4 6293 0 ¢ 47831078 ' ¢ B4 8 3420788 : ¢ T019 4 22705 ¢ 4007550 ¢ ¢ 3466 N
Aconpa 3 0 R R I T8E0 ;8 404341: 8 B003 ;g 227055 ¢ 4007550°¢ % 9,466 6.1
Lasz Flores 3 [ALER 2319423 & 05X ¢ 18,284,166 | & 801 ¢ 2E0367 ¢ ¢ 6210 ¢ 4 22705 ¢ 4007550 ¢ ¢ 3466 N
Taneo ¥ D32 % e T2 tdads i ¥ B045 8 TAERE Y 93031 % 22705 ¢ 4007550 ¢ ¢ 3465 61
Guadalupe 3 .66 ;¢ 20950625 4 4908 ¢ 23124149 | ¢ 6,757 ¢ ¢ 2345 8 5532 4 22705 ¢ 4007550 ¢ ¢ 3466 6.7
Galerias Hipadiomo ¥ 19605 : ¥ 3336430 0 ¢ B8 550e0843 i % 2091 % 4430487 £ 3 T d 22705 ¢ 4007550 ¢ ¢ 3465 61
Liuaoan 4 Z4EE 26034851 ¢ GTT0C ¢ 32300213 ¢ 26309 1 ¢ 236331 ¢ THEE 4 227051 ¢ 4007550 ¢ ¢ 3466 674

A continuacion se explica a detalle como se hizo la formulacién para poder mostrar los

indicadores antes mencionados:

a) Costo por butaca: Divisién del nimero de butacas totales entre el valor

total de la inversion.

Tabla 9- Formulacion Costo por Butaca

514 - Jx | =P14/E14
B[ C i] E F F 5

12 o =] [ [n] E L Q=LiO

= N~ = = = = = =
W1 : 4114 593 Andares $ 40971664 § § a5 5251
R TE4T 1042 Atizapan § 92045 345 | BE
B ETTTE ZE28 37 Pucbiz § 4561096 § 3EER
R 3583 525 Atizapan 1 § 30613889 § 45 557
| BT 2833 iige Fatio § 6061901 § 3475
| [ETTTY 3 56 3 a7 Chilpancings R AT ATE T 8 56
20 [T 776 pGE]] Cantri E N 25 EEE
BRI Xt d Fiia § RS EE 454 6,87
zz [TETTTYE & 044 1785 Ermits § 30795842 1§ 16,56
23 AT 5542 532 Tapachuis & CBE30969 . ¢ 30720
24 THTTTE 234 TiE il § i8I a0z 5 E
R 4953 {GIE] Malecon § 33758630 & 21153
26 TN ERE] 1455 PFarc § E0IEE03E 2555
27 [T 5229 2573 Boapuice & P4ESS 088 kst
25 [T (W3] TS Zaragoza § R SR FFEES
29 [T EREY 585 Tiiuana § 59500 203 | & E3IE6
30 TN & 630 237 Ciudadeia § 4rizaios | EET
BRI 3223 137 Aciiba § |iedcod ¢ THEET
32 TR £ 457 881 [z Cabos § T SE 398§ B

b) Costo por sala: Division del nimero total de salas entre el valor total de

la inversion.
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Tabla 10- Formulacion Costo por Sala

FRLdp ., e FUEriLe ) AITIED LI = U E
Ti4 - Je | =P14/C14

5] C u] E F e sl e |

12 A B C [u] E L F:=L/E
«B-1- = = 3 %
14 1 g 4,114 5393 Andares ¥ 40921663 f % 5,715,203
15 2 15 7647 1042 Atizapin $ 920457345 : % 136,356
16 3 5] 2528 1.316 Puebla $ 46761136 : % 7.793.533
i 4 g 3563 525 Atizapan 1 # 30513883 : % 3,626,736
5 i 2855 1132 Fitio T 2,234 557
13 B 7 2,964 2,087 Chilpancingo $ 383704973 % 5.451.568
20 T B 6,776 1.631 Central ¥ 38091863 : % 2,380,742
21 g 5 3,600 204 Fio ¥ 33061434 ;% 5,772,233
e 3 12 B.0d4 1,785 Ermita $ 30195842 § % 2.516,320
23 10 10 5542 932 Tapachula ¥ 25630963 ; % 2,863,097
24 1 4 2.4 16 Saltilla ¥ 18015402 ; % 4,503,851
ahE 12 g 4,963 1873 Malecdn $ 39758630 § % 4,969,823
alape el 10 5,109 1,458 Parc ¥ 343,203 ; % 3,401,320
278 g 5,223 2,373 Acapulco $ 24593066 % 3,074,553
28: 15 g 4,213 1605 Zaragoza ¥ 28170991 : % 3521373
23 16 10 4,157 555 Tijuana ¥ 23,369,223 ;% 2,936,922
30 : T 14 5,630 2,371 Ciudadela $ 4r 123706 § 3,365,979
i 13 g 3222 1371 Acuna $ 18724204 ;% 2,340,525
Feait g 10 5.457 1,861 Los Cabos ¥ 27216338 ; % 2.721.640
c) Costo metros cuadrados: Division del nUmero de metros cuadrados

entre el valor total de la inversion.

Tabla 11- Formulacion Costo Metros Cuadrados

bl e | - A" AT Eiﬁjustar texto Personalizada
e | dn- A~ =3 combinar y centrar = $ - % 000 | %a8
a - Alineacion Muamero
# | =SI.LERROR([P53,/D53,"ND")
(] =] = T W] I
[)

- - b - b -
05 E3 4 351,773 1252 & 17,813 + 5.313.235 F 5. 15- 0
875 E3 1.131.803 Tl oF 5 522 3 3,304 375 11194
4350 E3 2007, 202 11<: # 5,335 ¥ 3,224 636 ¥ 10,942

d) Valor total de la inversion actualizado (con inflacion): Valor total de la

inversion de la apertura actualizado conforme al indice de precios al

consumidor mensual publicado por Inegi. Esta actualizacion se realiza

desde la fecha de apertura hasta la fecha de actualizacion mostrada en

la celda H8. En la celda H8 se tiene que ingresar la fecha del dltimo dia
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natural del mes al que se desea actualizar.

Para poder realizar este calculo primeramente se tuvo que crear una
hoja adicional en la hoja de célculo en donde se integraron todos los
indices mensuales de precios al consumidor publicados por INEGI
(Instituto Nacional de Estadistica Geografia e Informatica) del afio 2000

hasta el mes de marzo del 2013.

Tabla 12- indices Mensuales de Precios al Consumidor

D25 - I
B c -
9
C Por objeto del gasto,
Nacional, IndiceGen
eral
10 _
19 ene-00 59.8083
feb-00 60.3388
20
21 mar-00 60.6734
22 abr-00 61.0186
23 may-00 61.2467
24 jun-00 61.6095
25| jul 00 61.8498
26 ago-00 62.1896
27 sep-00 62.6439
28 oct 00 63.0753
29 nov-00 63.6146
30 dic-00 64.3033
31 ene-01 64.6598
71 sep-12 105.7430]
172 oct12 106.2780
173 nov-12 107.0000
174 dic12 107.2460
175 ene-13 107.6780
176 feb-13 108.2080
177 mar-13 109.0020

Este listado se acomodd en columnas de forma que la formulacion
disefiada pudiera extraer la informacion para identificar el indice IPC

(indice de precios al consumidor) de la apertura de acuerdo a su fecha
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de inauguracion ademas de identificar el indice IPC (indice de precios al

consumidor) de la fecha a la cual se quiere actualizar la informacion.

Ya con la informacion de los indices de precios al consumir dentro de la
hoja de datos generales se cred una columna (oculta) en la cual se

realizé la formulacion antes mencionada.

Ejemplificar tomaremos el dato del proyecto “Andares”, su fecha de
apertura fue el dia 11 de marzo del 2009, el IPC registrado a esta fecha
fue 93.1916 (a), si se toma como fecha para actualizar el mes de marzo

del 2013 el IPC para esta fecha es 109.0020 (b).

Para poder conocer el porcentaje de inflacion del periodo (ip) del mes
de marzo del 2009 al mes de marzo del 2013 se utiliza la siguiente

formula:

Ip= ((b-a)/a)*100
Ip= ((109.0020-93.1916)/93.1916)*100
Ip=16.965% (6)

Tabla 13- Formulacién Calculo de Inflacion

FOMAPap. s

Fuente Alineacion . NUmEro . ESTHOS Lelga

- ke =(BUSCARV($J$11,Indicadores!B:C,2)- BUSCARV/($L14, Indicadores!B:C,2))/(BUSCARV($L14,Indicadores|B:C,2))

BAlE 1] E i H 3 | %
4 \RK
5
5
7 PROMEDIO BUTACA # 24,248
5 PROMEDIO SALA B 4,007,550
El PROMEDIO M* B 9,468
10 PROMEDIO DIFERENCIA PRI T

FECHa DE acTuaLzacicn I
F H

Hombre Proyecta

o -]
"1 4,114 1,362 Andares H TH03(2009 16.965%
1] 2 L 7647 1510 Atizapan H 25/03/2003; 16.965>
L] 3 B 2528 1343 Puebla H 06I04i2003; 16.557
17 4 ) 3.583 2436 Atizapan 1 SH O7i05/2009 16.838%

Una vez que en la hoja de calculo se determiné la inflacion del periodo se

actualiza el valor total de la inversion de acuerdo a este porcentaje.
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Tabla 14- Formulacién Actualizacion Valor de la Inversion

fortapap... s Fuente - Alineacion
AD14 - Fo | =P14%{1+X14)
¥ = = Al

Mombre Proyecto '\'alol:lor;::;:le Ia I-.ﬂ--:ri:- _E-.--.r-l i’ '!-I:;:-t-l I:I- A
13
14 Andares 40,321,663 169652 : ¥ 47 864,202
15 | Atizapan # 32045345 15,9652 # 107 661,226
16 Puskbla ¥ d45.,751.136 16,557 # 54,503 663
17 Atizapan 1 # 306813853 16.5352; % 35,787,003
15 Patio 3 16,061,301 16,8958 # 18,776,033
L= o] [ ISR - S e, L3 D 2T O A OO g AA SCA OO

e) Costo por butaca actualizado (con inflacion): Namero total de butacas

entre el valor total de la inversién actualizado.

Esta informacion da como resultado el costo por butaca pero con el

valor actualizado por la inflacion a la fecha de calculo.

Tabla 15- Formulacion Costo por Butaca Actualizado

b = frraTTes - PRI R T vrR TP

AE14 - JF | =AD14/E14
E E E 5 A0 AE
"l"alo_r T‘“?I, el Costo por Bataca
0 I““_s““ i Actwalizado
12 - - - - actwalizads -
E 1 2,366 :Andares $ 40321663 i & 47,864,202 | % 20,230
15 2z 2,037 :Atizapan ¥ 920453545 ¢ % 107661226 & 52,853
16 3 773 iPuebla ¥ 45761136 ; # 54 503,665 : % 70,503
i 4 2017 iftizapan 1 ¥ 30613883 : % 39,787.003 : % 14,215
12 5 2,590 iPatic ¥ 16061307 : % 18,776,055 @ % 7243
13 B 2,562 : Chilpancingo ¥ 38370973 ¥ 44,854,851 : ¥ 17,503
0 T 2,233 :Central ¥ 38091863 ; % dd 526,614 : & 13,363
21 g 1140 : Rio ¥ 33061434 : % 33510635 : % 34,658
22:. 9 1373 i Ermita $ 30195842 : % 39T TET : F 25,441
2310 872 iTapachula ¥ 28630963 ; ¥ 3237223 % 33,116
24 01 2,221 iSaltilla ¥ 15015402 ¢ % 209137685 : # 3,415

f) Costo por sala actualizado (con inflacién): Nimero total de salas entre el

valor total de la inversion actualizado.
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Esta informacion da como resultado el costo por sala pero con el valor

actualizado por la inflacién a la fecha de célculo.

Tabla 16- Formulacion Costo por Sala Actualizado

AF14 - 5= | =AD14/C14
B E P A0 AF
?‘h_" Tot?! dath Coste por Sala
I““_slo- Actmalizado

13 - - - - actwalizade |

14 1 2,366 ifndares ¥ 40321663 : ¢ 47 864,202 : $ 5,983,025
15 2 2,037 :Atizapan ¥ 92045345 ¢ ¥ 107661226 : ¢ T
16 3 713 iPuebla ¥ 45761136 ; % 54,503,663 : % 3,055,944
17 4 2017 iftizapan ¥ 30613883 : % 39,787.003 : # 4,473,375
13 5 2,590 :Patio ¥ 18061307 : % 18,776,035 : % & 652,230
13 G 2,562 : Chilpancingo ¥ 38370373 ¥ 44,854,831 : ¥ 5,407,540
20007 2,233 :Central ¥ 35,091869 @ % 44 526,674 : £ 2,783,038
21 g 1140 & Rio ¥ 33861434 ; § 33,510,635 : % 7902127
22 3 1373 i Ermita F 30195842 ¢ % 39037727 % 2,923,144
2310 872 iTapachula ¥ 28630363 : % J3237.223 ¢ % 3,323,722
24 M 2,221 i Saltillo ¥ 18015402 ¢ ¥ 20,913,785 : % 5,225,445

g) Costo por metro cuadrado actualizado: Metros cuadrados entre el valor

total de la inversion actualizado.

Esta informacién da como resultado el costo por metro cuadrado con el

valor actualizado por la inflacion a la fecha de célculo.

Tabla 17- Formulacién Costo Metro Cuadrado Actualizado

AGI4 - Jx | =SI.LERROR(AD14/D14,"ND")
B E F a0 [AlE]
"|"alo_l T‘“?! b Cozto por M"
I“"_s““ Actuzlizado
13 - - - - actwalizads -
14 1 2,366 :Andares ¥ 40321663 : ¢ 47,864,202 :@ % 11,634
15 2 2,037 :Atizapan ¥ 92045345 ¢ % 10766L226 & % 14,073
6 3 T3 iPuehbla ¥ 46761196 | % 54,503,663 ; # 21,560
17 4 2,517 iAtizapan ¥ 30613853 | % 35,787,009 ; % 3,388
18 5 2,530 :Patio ¥ 16061301 ; % 18,776,033 : # 6,477
13 G 2562 i Chilpancingo ¥ 38,370973 ;% dd 554.551 ¢ # 15,133
20 T 2,233 :iCentral ¥ 38031863 | % dd 525614 : # 6,572
21 g 1140 : Rio ¥ 33061434 ¢ % F1510635 ¢ % 10375
2 3 1373 i Ermita ¥ 3009584 ¢ % J9137.727 % 2.6
231 572  iTapachula ¥ 28630383 : % 332837223 1 % 5,937
24 1 2,221 i Saltilla ¥ 18015402 : % 20,913,785 § % 3,763
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h) Promedio butaca actualizado (con inflacion): Promedio simple del costo

por butaca actualizado de los conjuntos seleccionados.

Este indicador se hizo con la finalidad de que al seleccionar los
conjuntos a analizar por medio de un filtro en la hoja de célculo, en
automatico se calculara el promedio del costo por butaca actualizado de

las aperturas seleccionadas.

Para el calculo anterior se utilizd la funcién de Excel “Subtotales 1”, esta
funcion realiza el promedio simple una serie de datos seleccionada, en
este caso la serie de datos es la columna del costo por butaca
actualizado.

A continuacion se muestra la formula utilizada:

Tabla 18- Formulacion Promedio Butaca Actualizado

5 - 5 =SUBTOTALES(1, TOTALES CINES'IAE14:AES7)
[B B i] [ F AE AH

:

2

3

J

5

15 B AR i D0

i PROMEDIO BUTACA $ 23.429

5| PROMEDIO SALA § 4007550

3 PROMEDIO M~ 3 9 456

10 PROMEDIO DIFERENCIA PROYECTO Tt

Costo por Bataca FROMEDIO BUTACA

M' Comstraccion Butacas Mombre Progecto

Actwalizade
L g 4 114 2215 Andarez ¥ 21603 : % 23,423
sl 2 = TE4T 2,098 Atizapan ¥ 51316 ¢ % 23,423
1613 5} 2528 2,388 Puebla ¥ 22,824 i % 23,423
v 4 g 3583 2118 Atizapan 1 ¥ 16,8337 : % 23,423
1" g 7 P A99 1RR7 (=B % 9980 % 3479

i) Promedio sala actualizado (con inflacion): Promedio simple del costo

por sala actualizado de los conjuntos seleccionados.
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Este indicador se hizo con la finalidad de que al seleccionar los
conjuntos a analizar por medio de un filtro en la hoja de célculo, en
automatico se calculara el promedio del costo por sala actualizado de

las aperturas seleccionadas.
Para el calculo anterior se utilizd la funcién de Excel “Subtotales 1”, esta
funcion realiza el promedio simple una serie de datos seleccionada, en

este caso la serie de datos es la columna del costo por sala actualizado.

A continuacion se muestra la formula utilizada:

Tabla 19- Formulacién Promedio Sala Actualizado

- fe | =SUBTOTALES(1, TOTALES CINES'|AF14:AFS7)

| B

u} E F AaF Al

BENCHMARK ACTUALIZADD

PROMEDIO BUTACA ¥ 23423
PROMEDID SALA % 4.007.550
PROMEDIO M* ¥ 3466
PROMEDIO DIFERENCIA PROYECTO [k

Costo por Sala PROMEDID SALA

Mombre Proyecto Actualizado ACTUALIZADA
-

K
1 4.11d 2215 Andares $ 5383025 ¢ 4007550 ;
2 i TE4T 2058 Atizapan $ O TATIAE T$ 4007550
3 B 2538 2385 Puizbls § 50 S4d 8 a0y e
q ] 3583 2.7 Atizapan 1 $4dr33Te ¥ 4007550

j) Promedio metros cuadrados (con inflacion): Promedio simple del costo

de metros cuadrados actualizados de los conjuntos seleccionados.

Al igual que los dos anteriores este indicador se hizo con la finalidad de
que al seleccionar los conjuntos a analizar por medio de un filtro en la
hoja de céalculo, en automatico se calculara el promedio del costo por

metro cuadrado actualizado de las aperturas seleccionadas.

Para el calculo anterior se utilizé la funcién de Excel “Subtotales 1”, esta

funcion realiza el promedio simple una serie de datos seleccionada, en
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este caso la serie de datos es la columna del costo por metro cuadrado

actualizado.

A continuacion se muestra la formula utilizada:

Tabla 20- Formulaciéon Promedio Metros Cuadrados Actualizado

E9 - fe | =SUBTOTALES(1, TOTALES CINES'|AG14:AGE7)

[ E C ] E F AG Al
5
g BENCHMARK ACTUALIZADO
7 PROMEDIO BUTACA ¥ 23423
g PROMEDID SALA $ 4,007,550
g PROMEDIO M* % 3,466
o PREOMEDIO DIFERENCIA PROYECTOD ™
1

S Costo por M' PROMEDIO H"
n n M" Construccion n Butacaz Mombre Proyecto Actwalizado PR
1 ) , Andares ¥ .

=2 = 7647 2,095 Atizapan ¥ 1073 % 9,466
B 3 =] 2,528 2 3608 Puebla + 21,560 : % 9,466
L g 3,583 2,118 Atizapin 1 ¥ 9988 ¢ % 9 466

k) Promedio diferencia %: Promedio simple de la diferencia % del valor

total del proyecto de los conjuntos seleccionados.

Este indicador se hizo con la finalidad de conocer el promedio los
porcentajes de diferencia entre el valor total de la inversion vs el
presupuesto total del proyecto y conocer el porcentaje de las

desviaciones del presupuesto de los proyectos analizados.

Para el calculo anterior se utiliz6 la funcion de Excel “Subtotales 1”, esta
funcion realiza el promedio simple una serie de datos seleccionada, en
este caso la serie de datos es la columna del costo por metro cuadrado

actualizado.
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Tabla 21- Formulacion Promedio Diferencia Proyecto

E10 - & =SUBTOTALES{1,'TOT,&LES CINES' '.Rldl:RS?]-
B C O E F R AE

5

:

T PROMEDIO BUTACA k3 23,429

=3 PROMEDIO SALA ¥ 4,007,550

a PROMEDIO M* k3 3 466

10 PROMEDIO DIFERENCIA PROYECTO 6.7

11

FROHEDID

. = e = i i
M' Construccion Batacas Nombre Proyecto Diferencia X R ———

1 g 4,114 2,215 Andarez -8 5.7
2 15 7647 2.038 Atizapan =1 6.7
5 G 2528 2,388 Puebla 5 5.7
4 5] 3,583 2118 Atizapan 1 G 5.7

Validacién de Informacion y Formato: Una vez realizada la captura de
informacion de los atributos para la validacion de la informacion realicé analisis
de informacion seleccionando diferentes fechas para poder verificar que las
actualizaciones de inflacion fueran correctas y que la informacién arrojada por
la hoja de célculo en cuanto a los indicadores fueran los correctos para cada

uno de los proyectos.

Adicionalmente se verificd que la informacion grafica mostrada de acuerdo a
los proyectos seleccionados fuera la correcta de acuerdo a los valores
mostrados y que el formato de los graficos fuera el adecuado para que fuera

entendible por los usuarios.

A continuacion se muestra un ejemplo del funcionamiento de la hoja de calculo
de acuerdo al andlisis de proyectos del mismo tipo y alcance de acuerdo a sus

atributos de acuerdo a los siguientes pasos:

a) Seleccion Fecha de Actualizacion: En primer lugar se tiene que hacer una
seleccién de acuerdo a una lista desplegable de la fecha a la cual se quiere
realizar la actualizacién de los valores para inflacionar los valores, en la lista

se puede seleccionar una fecha a partir del mes de enero del afio 2000.

Pégina | 73



Para este ejemplo se hizo la seleccién a la ultima actualizacion al mes de

marzo del 2013:

Tabla 22- Seleccién Fecha de Actualizacién

e ) ) (==] e
B i | ot 1o A © | SiAustartedo Fecha - fg;jj A [:;d o= ;'J
Pegar > N X S~ il i A 5 Combinary centrar = $ ~ % 000 | % %8 = Formato  Darformato Estilos de Insertar Eliminar Formato
= condicional ¥ como tabla~ celda~ hd > ¥
Portapap... Fuente 5 Alineacién ) NGmero ) Estilos Celdas
111 - J< | 01/03/2013
A c 0 E F H [ 0 I J 0
5
6 BENCHMARK ACTUALIZADO
7 PROMEDIO BUTACA s 23211
8 PROMEDIO SALA $ 4,007,550 |
3 PROMEDIO M* ¥ 5,466
| PROMEDIO DIFERENCIA PROYECTO 6.7%
| ul || FECHA DE ACTUALIZACION
Nombre Proyecto Tipo 1
B
" H
s H
® H
7 H
8 SH
3 SH
20 H
21 H INT
2 H A
23 H A
24 H A
25 H A
% H B8

b) Seleccién por tipo de proyecto: Después de seleccionar la fecha de
actualizacion se tiene que elegir el tipo de proyecto por tipo: Con Hall o Sin
Hall.

Esta seleccidn se tiene que realizar para poder hacer la comparacion entre
proyectos del mismo tipo, para este ejemplo se seleccionar proyectos Sin
Hall:
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Tabla 23- Seleccién por Tipo de Proyecto

— ) (==]
— T | =R e = S i m S= B
Calibri 1 A A == ¥ S Ajustar texto Fecha &) ﬁ;d [:‘d &
N X S ~ v | &~ A. EEE E:E B3 Combinarycentrar > $ ~ % 000 %8 % Formato  Darformato Estilos de = Insertar Eliminar F
- S condicional ¥ como tabla~ celda~ Y ¥
Fuente - Alineacion * Namero . Estilos Celdas
> S« | 01/03/2013
c 1] E F H [ | | J
BENCHMARK ACTUALIZADO
PROMEDIO BUTACA $ 23.277
PROMEDIO SALA $ 4,007,550
PROMEDIO M* $ 3,466
PROMEDIO DIFERENCIA PROYECTO 6.7%

FECHA DE ACTUALIZACION

Mombre Proyecto Tipo1  _ Alcasce

Ordenarde AaZ

OrdenardeZa A

Ordenar por color »

Filtrar por color 4

Filtros de texto 4

Buscar yel

SR B @R Bo0d s SR 0z ~~N o050
DEFPO00P0REEPErnr0Pr00

c) Seleccion por alcance: Después de seleccionar el tipo de proyecto se tiene

que elegir el tipo de alcance del mismo.

Esta seleccidn se tiene que realizar para poder hacer la comparacion entre
proyectos del mismo tipo ya que el presupuesto asignado a cada proyecto
es proporcional dependiendo del tipo de alcance, para este ejemplo se

seleccionaron proyectos con alcance E:
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Tabla 24- Seleccion por Tipo de Alcance

)

. — )
Calibri -1 A AN === »  Siaustarteto Fecha }51] ﬁ;ﬁ 1;1 ?*
N X S - &y~ A =E== i:g g:g i Combinarycentrar > | $ ~ % 000 | %3 »% Formato  Darformato Estilos de = Insertar Eliminar f
condicional ~ como tabla~ celda~ ™
Fuente * Alineacion Numero Estilos Celdas
ML F« | 01/03/2013
C 0 E F H I i T J
BENCHMARK ACTUALIZADO
PROMEDIO BUTACA $ 17,586
PROMEDIO SALA $ 3,780,353
PROMEDIO M* $ 10,124
PROMEDIO DIFERENCIA PROYECTO 8.0%Z
FECHA DE ACTUALIZACION
Nombre Proyecto Tipo 1
8 25 Atizapsn 1 21 Ordenarderaz
7 ! Patio .
I Chilpancingo £ OrdenardeZa A
10 K 1587 Tijuana
5 3555 1505 Alke Ordenar por color 4
7 2,341 2,278 LasFlores &
S 2,284 2,404 Tanco
10 4,188 1343 Guadalupe Filtrar por cglor >
1 4,240 303 Uruapan
0 4558 2003 GranPatis Fiftros de texto 3
8 3,190 2274 Town Center Buscar P
8 2,643 738 Coacalco
E] 5312 1726 Zuich (W] (Seleccionar todo)
7 2,847 1603 Parral Oa
7 343 1534 Adana s
0 5,800 1633 Plaza del Rio Oc
S 1477 1325 Comaloal Oc
7 2828 1,030 Patio Tiaxcala onversion
5 1476 1871 to
s 1526 2,051 Mazatlsn v €=
7 2,888 2,785 Chimalhuacan OF

d) Seleccion por salas: Después de seleccionar el tipo de alcance se deben

seleccionar los proyectos que tengan el mismo nimero de salas.

No necesariamente para los anélisis se tienen que seleccionar proyectos

que tengan exactamente el mismo nimero de salas esto debido a que se

pueden seleccionar proyectos que tengan una diferencia entre si de una o

dos salas dependiendo del tipo de analisis que se quiera realizar.

Para este ejemplo se seleccionar proyectos con 5y 7 salas:
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Tabla 25- Seleccion Numero de Salas

J 2

j = Calibri 1 -~ A AN FE=g P S Ajustar texto Fecha j}j 1]
“ar —
Pegar N X S -~ S A- E iEE EHcombinarycentrar~ | $ v % 000 Dar formato Esti
- & C condicional * como tabla~ ce
Portapap... Fuente Alineacion Numero Estilos
111 ad S | 01/03/2013
A c 1] E F H i T

BENCHMARK ACTUALIZADO
PROMEDIO BUTACA

PROMEDIO SALA

$

PROMEDIO M*

PROMEDIO DIFERENCIA PROYECTO

$

11,830

3,768,783

M Construccién

Ordenar de menor a mayor

Ordenar de mayor a menor

Ordenar por color

Filtrar por color

Filtros de numero

Buscar

[m] (Seleccionar todo)

¥s
s

Nombre Proyecto

Comalcalco

FECHA DE ACTUALIZACION

Tipo 1

Alcance

t E
3 2,021 Patio Tlaxcala SH E
3 2,334 Huehuetoca SH E
] 2672 Cérdoba SH E
3 1476 PaseolLaPaz SH E
3 1145 Lazaro Cardenas SH E
2 2,423 Cadereyta SH E
3 1,733 San Juan SH E
} 1430 Tlajomuleo SH E
5 857 Citadina SH E
3 1218 Fidalgo SH E
) 1,705 Jojutla SH E

e) Seleccion por Butacas: Después de seleccionar el nUmero de salas se tiene

que filtrar por numero de butacas para poder realizar un analisis mas

exacto sin embargo de igual manera que la seleccion de salas esta no

necesariamente para el analisis se tienen que seleccionar proyectos con el

mismo numero de butacas debido a que dependiendo del tipo de proyecto

estas pueden tener pequefias diferencias entre proyectos.

Para este ejemplo se seleccionaron proyectos que tienen entre 2,088 y

2,521 butacas:
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Tabla 26- Seleccion Numero de Butacas

—_ " =] T
Calibri ~l11 -~ G - o D =% Ajustar texto Fecha - },‘ 2 ]
A A — > = A s f& 1]
N & s -~ - - A E == 533 Combinar y centrar ~ $ ~ % 000 <8 .°8 Formato Dar formato Esti
condicional ~ como tabla~ ce
Fuente = lineacién = Namero = Estilos
- S | 01/03/2013
c (s} E F H I ]
BENCHMARK ACTUALIZADO

PROMEDIO BUTACA s 15.56S

Mombre Proyecto

S 21 Ordenar de menor a mayor Comalcalco SH
Z = Patio Tlaxcals SH
%1l ordenar de mayor a menor Huehuetooa SH
PaseolaPaz SH
Qrdenar porcolor > [Cozaco Cicdenas SH
Cadereyta SH
San Juan SH
Filtrar por color > [ Tisiomulco SH
Citadina SH
Filtros de niumero Fidalgo SH
Buscar 2| idoila SH
[Jes3 =
751
1,161 —
1,344
1,387
1,773 =
11,971 i
2,088
12,422 e
12,521 -

f) Seleccion Metros Cuadrados: Una vez que se hizo el filtro por el nimero de
butacas dependiendo del tipo de analisis a realizar también se puede hacer

una seleccion por los metros cuadrados de construccion.

Para este ejemplo y debido que de acuerdo a los anteriores filtros
solamente se seleccionaron 3 proyectos no se realizd la seleccion por

metros cuadrados de construccion.

Ya que se seleccionaron los proyectos de acuerdo a sus atributos la informacion que se

muestra en la hoja de célculo es la siguiente:

Tabla 27- Seleccion de Proyectos para Andlisis

BENCHMARK ACTUALIZADD

PROMEDIO BUTACA $ i
PROMEDID SALA § 423173
PROMEDIO M* $ 1253
PROMEDIO DIFERENCIA PROYECTO 9.9%

FECHA DE ACTUALIZACICN 03013

TotalPpto laverziba .\ 01y
M Cosstraceién Butacas Hombre Proyecto Tipo1 Meace Fedade Apertaa [inchupe

_ Inrersion
ﬂ ﬂ u H (i.ho' ﬂ

Patio Tlascala T0dl0T: 8 42TIAEST |8 31508
5 1476 2432 Hushuetasa H E 20501 § TTTHRERS i $  1RS2IATS
5 1474 2521 Tlajomulco 3H £ 0T & WI4682 8 16123460
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Tabla 28- Informacién de Proyectos Seleccionados

Diferemcia §

Preczupuecstos Total = Diferencia T Cortm pmr BExtaca Cortm pur Sala
Yalor Total de Ia lnve

4. 9581773 ¥ 5,313,295 ¥ 13052
F 1,131,503 T F 5,522 ¥ 5.5304, 375 £ 11,194
F 2,001,202 1< # 5,536 ¥ 5.22d 636 £ 10,542
\"alo_r T“?I, dela Costo por Butaca Costo por 3ala Costo por M" FROMEDIO BEUTACA FROMEDIO SALA FROMEDIO H* FROMEDIO

a'c::::lsz':;o Actualizado Actualizado Actualizado nctunuzann nctunuznnon ncrunuznnn
v b b b

¥ 40,223,839 | % 19,264 : & 5,746,263 : ¥ 223 F N3 F 423,731 ¢ # 12,534 .95
$ 18,000,834 : % TA3Z 1 % 3600179 ; % 12136 : % N3 % 4. 231731 : % 12.594 9.9
¥ 16,743,706 ¢ ¥ G642 i % 3,348,791 ¢ % 1363 ;¥ N3 % 4231731 ¢ ¥ 12,594 9.9

Adicionalmente de acuerdo a la seleccidn realizada la hoja de célculo genera los
siguientes gréaficos para de forma visual mostrar la informacion resumida para un

mejor analisis:

llustracion 14- Grafica Costo por Sala Actualizado

COSTO POR SALA (millones)

2 \©
. \\\!2"0 \0“\“
‘,,\\0 W R\
m Seriesl <+« Promedio

Pégina | 79



llustracion 15- Grafica Costo por Butaca Actualizado

COSTO POR BUTACA (millares)

0 7.L Js

i\o"\‘ﬂ"‘t""‘\a \,\\xe““e‘oca ‘(\3'\°‘““\co
o
mmm Seriesl «+++Promedio

[lustracion 16- Grafica Costo por Metro Cuadrado Actualizado

. COSTO POR M? (millares)

i

N 3 P— 122 i il

8

$6

.

&

S0

?ai\OT\“ca\a \\“e\\“""oca 1\a’\°“‘“\c°
W Seriesl +++ PROMEDIO
[lustracién 17- Grafica Diferencia VTI Actualizado
% Diferencia VTl v.s Total Presupuesto
. 12% | 1%
= 7%
$\‘A o(jb \‘_0
%‘.\o‘\a% \k\\*’:“\)é’~ < !

mmm Seriesl «++ PROMEDIO

- Disefio Analisis de Cierre: Como se comentd anteriormente la presentacion

final del valor total de la inversién se presenta como resumen en una hoja de

Excel.
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En este caso debido a que la consulta de esta informacion se va a realizar a
nivel directivo se realiz6 un resumen de la presentacion para un mejor andlisis

con los siguientes datos:

Presupuesto Base: Es el presupuesto autorizado por cada una de las &reas que

participa en el proyecto de inversion.

Ordenes de Cambio: En esta columna se especifica el presupuesto adicional

autorizado al presupuesto base inicial, este presupuesto adicional se suma al

presupuesto base.

Estas 6rdenes de cambio se autorizan por cada una de las &reas cuando se
generan cambios de alcance en el proyecto y el presupuesto base no es

suficiente para cubrir las nuevas necesidades financieras del proyecto.

Deductivas: Las deductivas son parecidas a las érdenes de cambio con la
diferencia que estas restan presupuesto, es decir, si se tiene un cambio de
alcance en el proyecto y el nuevo monto por area es menor al presupuesto
base autorizado se autoriza una deductiva y se retira presupuesto para que se

ajuste el nuevo monto requerido por el rea.

Presupuesto Total: Este es el presupuesto total por &rea autorizado para la

ejecucion del proyecto y es la suma de:

PT: Presupuesto Base + Ordenes de Cambio — Deductivas (7)

Valor Total : En esta columna se refleja el valor total de la inversion de cada una

de las &reas para el proyecto y lo integra:

VT= Ejercido + Por Ejercer + Complemento de Inversion (8)
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En esta columna se agrupa la informacion del presupuesto ejercido, pedidos,

solicitudes y complementos de inversion.

Diferencia $: En esta columna se muestra la diferencia monetaria que tuvo el

valor total de la inversion respecto al presupuesto total asignado por cada area:

D$: Presupuesto Total — Valor Total 9)

Los valores positivos representan un sub ejercicio del presupuesto asignado por
cada area y los valores negativos representan un sobre ejercicio del

presupuesto asignado.

Diferencia %: En esta columna se muestra la diferencia en porcentaje que tuvo
el valor total de la inversion respecto de la diferencia en monto respecto al

presupuesto total asignado por cada &rea:

D%: Diferencia $ / Presupuesto Total (10)

En este caso penso en un disefio de hoja en la cual en el mismo libro de Excel se
pudieran visualizar en una sola hoja los cierres financieros de todos los 74
proyectos, adicionalmente a esta presentacion disefié una hoja adicional de
informacion para poder traer a valor presente de acuerdo a la inflacion todos

los valores seleccionando una opcion de “actualizacion”.

Ademas crearon cuatro graficas en las cuales se pudiera apreciar visualmente

las desviaciones que tuvieron cada una de las &reas que integraron el proyecto.
Validacion Anélisis de Cierre: Una vez realizado el Disefio se validé que cada

uno de los cierres financieros de los proyectos seleccionados fueran

exactamente iguales a los cierres financieros originales, adicionalmente verifico
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que las actualizaciones de todos los valores fueran correctos de acuerdo a las

fechas de actualizacion seleccionadas.

Por otro lado se verifico que la informacion grafica mostrada de acuerdo a los
proyectos seleccionados fuera la correcta de acuerdo a los valores mostrados y
que el formato de los graficos fuera el adecuado para que fuera entendible por

los usuarios.

A continuacion se muestra un ejemplo del funcionamiento de la hoja de calculo

de acuerdo a la seleccion del proyecto de apertura SILAO:

a) Seleccion de Apertura: En primer lugar se tiene que seleccionar por medio

de una lista desplegable del proyecto del cual se quiere conocer su cierre

financiero:

Tabla 29- Seleccion de Proyecto

=1 % Calibri 11 v A" A7 = o~ 5 Ajustar texto General v r,I B /
B) Ra - = ¥V = &) 5]
Pegar N X § -~ - O A- E E E IEE 5combinary centrar ~ $ ~ % 000 | %3 .98 Formato  Dar formato
v J e b condicional ¥ como tabla *
Portapap " Fuente - Alineacion " Numero " Estilos
F8 - J< | Silao
[4]a B c D E [ F | G H ]
7 '
8 ZAR INFLACIG cO o |EEEEEEEE FECHA APERT 24-0ct-12
) Citadina -
Zacatecas
10 Valor Total de la 12D
1 de Cambio ivas | Fiisas alor Tota Diferencia$ Diferencia %
Plaza Belenes
12 Proyectos $733,009 S0 S0 Jojutla ~| $367,264 $365,745 49.9%
13 Construccion $17,780,638 $540,363 SO $18,321,001 $11,176,954 $7,144 047 39.0%|
14 ion y Sonido $2,011,631 0! SO $2,011,631 $1,463,860 $547,771! 27.2%
15 Sistemas $575,584 S0} S0 $575,584 $485,411 $90,173 15.7%
16 C ializacié $370,455 0! S0 $370,455 $345,191 $25,264 6.8%
17 Operaciones $295,100 S0 SO| $295,100) $265,609 $29,491 10.0%
18 $119,300 0! S0 $119,300 $65,483 $53,817 45.1%
19 i $60,500 SO SO| $60,500 $60,054 $446 0.7%
20 Compras y Cadena ini $37,168 SO! S0 $37,168 $35,168 $2,000 5.4%
21 |Nomina Preoperativa $110,341 so! so|” $110,341 $110,076 s265,  0.2%|
22 Inventarios Iniciales $154,065 SO S0 $154,065) $621 $153,444 99.6%|
23 Control de activos $30,000 SO SO| $30,000 SO $30,000 100.0%
24 |Auditoria $8,500 S0} S0 $8,500] $8,500 S0 0.0%|
25| uridico . S0 S0 S0 S0 S0 . SO -
26 Digital $2,638,369 S0 S0 $2,638,369) $2,539,171 $99,198 3.8%|
27 $24,924,660 $540,363 S0 $25,465,023]  $16,923,362 $8,541,661 33.54%)
28 |Crecimiento S0 S0 SO SO| SO SO 0
29 TOTAL INVERSION $24,924,660 $540,363 S0 $25,465,023) $16,923,362 $8,541,661 33.54%)

b) Fecha de Apertura: Una vez seleccionado el proyecto en automatico por

medio de una férmula de busqueda se muestra la fecha de apertura del
proyecto seleccionado, a continuacion se muestra la férmula utilizada para
integrar la fecha de apertura:
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Tabla 30- Formulacion para Busqueda de Proyecto

m Inicio Insertar Disefio de pagina Formulas Datos Revisar Vista Programador Complementos

= & ibri ~ v = =- - i 1 =

Calibri “i13 ~lA A === ¥ =) Ajustar texto Personalizada b <a l:Fr

) g, . |2 a £ 774
Pegar N X § ~ O~ A~ E|E|Z IEE EHcombinarycentrarv | $ v % 000 %5 % Formato  Darformato

v J - - o condicional ¥ como tabla ~
Portapap... & Fuente Alineacion Numero Estilos

18 v Jx | =BUSCARV/(F8,' TOTALES CINES'!F14:J100,5,0) €
A B c D E F G H 1

s | conwunro TN FECHA APERTURA
10 alor To de la 0 0
1 Presupuesto Base - Ordenes de Cambio - Deductivas = Presupuesto Total a Diferencia$ Diferencia %
12 |Proyectos $733,009 S0 S0 $733,009 $367,264 $365,745 49.9%
13 |Construccién $17,780,638 $540,363 S0 $18,321,001]  $11,176,954 $7,144,047 39.0%
14 |Proyecciony Sonido $2,011,631 S0 S0 $2,011,631 $1,463,860 $547,771 27.2%
15 i $575,584 S0 S0 $575,584] $485,411 $90,173 15.7%)
16 |Comercializacién $370,455 S0 S0 $370,455 $345,191 $25,264 6.8%
17 0 $295,100 SO SO $295,100| $265,609 $29,491 10.0%
18 |Recursos Humanos $119,300 S0 S0 $119,300 $65,483 $53,817 45.1%
10 Almcradnsncnia <an cnn <n <n <an ennl €an nga cars n

Esta formula busca el nombre del proyecto en la hoja en donde se
capturaron todos los datos de los proyectos buscando la fecha de apertura
en la columna en donde se capturaron las fechas de apertura de todos los

proyectos.

c) Actualizacion de Informacién: Una vez que se seleccioné el proyecto por
medio de una lista desplegable se puede decidir si se requiere que la
informacion del cierre del proyecto se actualice de acuerdo a la inflacion,

para este analisis se escogera la opcion NO (no actualizar la informacion):

Tabla 31- Seleccién de Actualizacién de Informacion

B & Calibri 11 v A FlEas ¥ Ajustar texto General - },1 H
FEY 22 =
Pegar N X § ~ - A- EEE= iE $E 3 Combinarycentrar > $ ~ % 000 %8 .% Formato  Darform
> = ) condicional ¥ como tat
Portapap Fuente Alineacion Namero Estilos
c8 - S| NO
A B C D E F G H 1
7
8
5

Valor Total de la Inversién Silao

10

1 Presupuesto Base Deductivas = Presupuesto Total [ 17778 (71 Diferencia$ = Diferencia %
12 [proyectos $733,009 0 $0 $733,009) $367,264 365,745 49
13 |construccion $17,780,638 $540,363 0 518,321,001 511,176,954 $7,144,047! 39,
14 iny Sonido $2,011,631 ) 0 $2,011,631| 51,463,860 $547,771 27,
15 $575,584 0 0 $575,584 485,411 $90,173 1s.
16 |c $370,455 S0 50 $370,455 $345,191 $25,264 6.
17 Operaciones $295,100 SO SO $295,100) $265,609 $29,491 10.
18 $119,300 0 0 $119,300 $65,483 $53,817 45
19 i $60,500 0 0 $60,500) $60,054 446 0.
20 Comprasy Cadena $37,168 S0 SO| $37,168 $35,168| $2,000! 5.4
21 |Némina Preoperativa $110,341 0 0 $110,341 $110,076 265! 0.
22 05 Iniciales $154,065 ) s0 $154,065 $621 $153,444] 99,
23 |control de activos $30,000 $0 $0 $30,000 ) $30,000! 100.1
24 Adiemdia <o cnn en en ¢eo cnnl <co cnnl eni na
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Al escoger la opcién NO la informacion que se presenta sera exactamente la

misma al del valor de la inversion original del proyecto.

d) Presentacion de Informacion: Ya que se eligio si se quiere o no actualizar la
informacion por medio de una férmula de suma condicional se integran los
valores de cada una de las areas que participaron en el proyecto con
referencia al proyecto seleccionado y a la hoja en donde se capturaron

todos los datos de los cierres financieros de todas las areas.

Esta formulacion aplica para las siguientes columnas:

= Presupuesto Base:

Tabla 32- Formulacion para Informacién de Presupuesto Base

3 ‘A' Calibri oA ¥ SiAustartedo Moneda v L_;J lﬂj :2 jm j EJ ;.‘]Au(csuma' %? u

==
& Rellenar ¥

Pegar NKS-~ - h-A EEE .;g iE ﬂComblnaryantrar' $ v % 000 %% Formato Darformato Estilosde Insertar Eliminar Formato Ordenar  Bug

- ¢ - - e . condicional ¥ como tabla~ celda~ v v v QBorarr  yittrar~ select
Portapap... [ Fuente ¥ Alineacion ¥ Nimero ¥ Estilos Celdas Modificar

sV} v e |{=51(SCS8="NO" SUMA(SI(SFS8=Cierres!$D93:5DS150, Cierres!Q93:05150)), SUMA(SI($F $8='Cierres Actualizados'1SC93:5C$150, Cierres Actualizados'IHS3:HS150)) )}

A B C D E F G H | J K L M N
i
s VTR v | couuro SER Rk TR
9
10
1 ' g ValorTotal
V) 3,009 $733,009 367,264/ 365,745
13| |Construccion $17,780,638 X 518,321,001I 511,176,954] §7,144047
14| [proyeccionySonido $2,011,631 S0 sl 2011631 51,463,860 $541,771
15 |Sistemas 575,584 S0, $0| 575,584 5485411 $90,173
16 alizacio $370,455: $0¢ $0| $370,455) $345,191) $25,264
7 $295,100 S0 SOl $295,100 $265,609 $§29,491
18 $119,300! S0 S0 s1193000  s65.483 $53817
19 i 5605001 50 50| 560500 60054 $46

» Ordenes de Cambio:

Tabla 33- Formulacion para Informacion de Ordenes de Cambio

W) T s | L, ) r ey 3 Fm Tx [F T Adoum A
J - Calibri 1 A =g ¥ (=) Ajustar texto Moneda &) Pj 5'4 55 ef —EJ " Z?
Pegar N KX S~ - A EE iESE SdCombinarycentrar $ v % 000 %5 %  Formato Darformato Estilosde Insertar Eliminar Formato Ordenar £
- & Sl o 3 EH conbioay cni 2 ® >0 condicional~ comotabla+ celdar | . v QBomar  yittrar~ sel
Portapap... Fuente 5 Alineacién 5 Nimero 3 Estilos Celdas Modificar
D12 v fe | {=S1(5CS8="NO", SUMA(SI(SF$8=Cierres!$D$3:3D$150,Cierres!RS$3:R$150)), SUMA(SI(SF$8='Cierres Actualizados'!$C$3:5C$150, Cierres Actualizados'11$3:15150)) )}
70 B 3 P p— £ F e H i I J 3 L M N
7
8 FECHA APERTURA
9
10
1 A Presupuesto Base - Ordegfs PresupuestoTotal [I\/TACT S  Diferencia
12 royec 08 $0) $733,009 $367,264 $365,745 49.9%|
13 |construccién $17,780,638 ) $0 $18,321,00] $11,176,954 $7,144,047 39.0%)
14 [ProyeccionySonido 2,011,631 0 $0 $2,011,631]  $1,463,860 $547,771 27.2%)
15 |Sistemas 575,584 0, 0] 575,584 $485,411 $90,173 15.7%)
16 ializacid $370,455 $0 $0 $370455)  $345,191 525,264 6.8%
17 $295,100 0 $0 $295,100]  $265,609) 529,491 10.0%)
18 $119,300 S0 $0 $119,300 $65,483) $§53,817 45.1%|
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= Deductivas:

Tabla 34- Formulacion para Informacién de Deductivas

“J ‘* Calibri v AN == ¥ Siaustarteto Moneda . rﬁé :ﬂj ;d’ j\ﬂ } p_] J"““”“"‘" A?

2 Rellenar ~
Pegar N K S~ - h-A EE iE 35 SdCombinarycentrar~ $ v % 000 | %3 ,%  Formato Darformato Estilosde = Insertar Eliminar Formato Ordenar |
B S oL A EEE B Continary cenkrar & 9 >0 ondicional * como tabla > celda . . v QBomar  yfittrar~ sel
Portapap... Fuente Alineacion Némero d Estilos Celdas Modificar
E12 v Je | {=51($C38="NO", SUMA(SI($F$8=Cierres!$D$3:3D$150, Cierres!S$3:5$150)), SUMA(SI($F $8='Cierres Actualizados'!$C$3:5C5150, Cierres Actualizados'1$3:/$150)))}
A (] c ) € F G H 1 J K L M N

8 FECHA APERTURA
9
10
1 i E Valor Total Diferencia$

12 $733,009 0| SE# $733,009| $367,264 $365,745 49.9%)
13 |Construccion $17,780,638! $540,363 S0 $18,321,001 $11,176,954 $7,144,047 39.0%)
14 |Proyecciony Sonido $§2,011,631 S0 $0| $2,011,631] $1,463,860 $547,771 21.2%|
15 |Sistemas §575,584 S0 S0 §575,584] $485,411 $90,173 15.7%|
16 ializacio $370,455 $0 0| $370,455| $345,191 $25,264 6.8%)
17 { $295,100 S0 S0 $295,100] $265,609 $29,491 10.0%|
18 |Recursos Humanos $119,300 $0 $0) $119,300] $65,483 $53,817 45.1%]
19 [Mercadotecnia $60,500 S0 S0 $60,500 $60,054 5446 0.7%|

= Valor Total:

Tabla 35- Formulacion para Informacion de Valor Total

= * Ju A s = .=, . }1 B Fm j\ E=h O Autosuma v A |
B <y Calibri 1n <A == ¥ S Ajustar texto Moneda g) ﬁ;d B & ;I,—J Bidnne: ZT i
Pegar NKS~ T+ O A EE ESE S comb tarv | $ v 9 «9 % Formato Darformato Estilosde Insertar Eliminar Formato Ordenar  Bu
. & L A- EEE BB combinary centrar ~ | § ~ % 0 | % 3 condicional * comotabla~ celdar | v . v | QBomrT  yfitrar selec
Portapap... i Fuente Alineacién - Namero ] Estilos | Celdas Modificar
G12 v fe | {=51($CS8="NO", SUMA(SI(SFS8=Cierres!SD$3:5D5150,Cierres!U$3:U$150) ), SUMA(SI(SF$8='Cierres Actualizados'!SC$3:5C$150, Cierres Actualizados'!IL$3:L5150)) )}
A 8 3 [) £ F [ e 1 H 1 J K L M N
7
9
0 or Total d 6 0
a == Orde ymbio  Deductivas Total alor ” ota Diferencia$ Diferencia %
12| [proyectos $733,009 S0 S0 $733,009 367,264] $365,745 49.9%)
13 |construccion $17,780,638 §540,363 50 $18,321,001] 511,176,954 §7,144,047 39.0%
14 i6ny Soni $2,011,631 50 50 $2,011,631] 51,463,860 §547,771 27.2%
15 |[sistemas $575,584 50 50 §575,584  sass a1l 90,173 15.7%
16 ialzaci $370,455, $0 $0 s3m0.455| 345,191 $25,264 6.8%)
17 i $295,100 50 50 $295,100]  $265,609) $29,491 100%
18 $119,300 0 50 s119300f  $65,483 §53817 45.1%|
19| [Mercadotecnia $60.500 50! $0| s60500l 560054 $446 0.7

e) Presentacion de informacion Actualizada: En caso de que la informacion
presentada se quiera actualizar con la inflacion se debera seleccién en la

celda de Actualizar Inflacién la opcion SI:
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Tabla 36- Seleccién para Informacién Actualizada

J # Calibri 11 AN SFi== =) Ajustar texto General l
Pegar ¥ N X §~-|H H-A- E|EET IELE EHcombinarycentrarr $ ~ % 000 o8 »% Fon
- condi¢
Portapap Fuente Alineacion Numero
c8 - f | sl
A B C D E F G H

Valor Total de la Inversién Silao

de Valor Total

Proyectos $988,885 S0} ) $988,885 $220,098|
Construccién $18,476,538 $554,213/ ) $19,030,751]  $19,969,190 -$938,43¢
ion y Sonido $2,063,191 soi ) $2,063,191] 51,501,380 $561,811
Sistemas $1,438,376 SO SO $1,438,376) $497,853 $940,523
(2 $379,950 so! ) $379,950 $354,038 $25,911
Operaciones $302,664 so! ) $302,664 $272,416 $30,247
$122,358 sol ] $122,358 $67,161 $55,197
Mercadotecnia $62,051 so| ) $62,051] $61,594 $457
Compras y Cadena $38,121 so! S0 $38,121 $36,070 $2,051
N6mina Preoperativa $113,169 so! ) $113,169 $112,897 $272
ios Iniciales $158,014 so! S0 $158,014/ $637 $157,377
Control de activos $30,769 so| ) $30,769) 0 $30,76¢
itori $8,718 so! S0 $8,718) $8,718 SC
Juridico SO SO} SO SO S0 SC

Al seleccionar la opcion Sl la formula condicional haré referencia a la hoja con la
en donde se encuentra la informacién de los datos actualizados de todos los

cierres en donde buscara los datos de la apertura seleccionada.
La actualizacion de la informacion se hara tomando en cuenta la fecha de
apertura del proyecto actualizando los datos de acuerdo a la fecha de

actualizacion seleccionada en la hoja de Datos Generales.

A continuacion se presenta la informacion completa del valor total de la

inversion del proyecto seleccionado:
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Tabla 37- Informacion Valor Total del Proyecto

B & Calibri 111 ;Ajustartexto General i i"j |
J B3~ 23] 1
Fegar N ¥ § - ﬁCombinarycentrarv $ v % 000 % .08 Formato  Darformato Est
= J’ condicional * como tabla~  ce
‘ortapap... @ Fuente Alineacion P Nimero ! Estilos

ca A

A | E F G H ]
| L roin oo TR

Valor Total de la Inversion Silao

10

11 Presupuesto Base : O Presupuesto Total [SA7A 00T Diferencia$ Diferencia %

12 | |Proyectos 5912,133 S0 $912 133 5196767 5715,366 7B.4%
13 | |construccién 523,353,183 540,363 50 523,803 546] 518,557,008 55,335 548 22.3%
14 |Proyecciény Sonido $2,011,631 S0 50 52011631 51263860 5547 771 77.%%
5| |sistemas 5575,584 50 50 $575,584 5485411 590,173 15.7%
16| |comerciatizacion $370,455 50 50 $370,455| 5345191 525,264 6.8%
7| |Operaciones 5295,100 50 50 5295,100 5265,609 529,491 10.0%
L8 ' |Recursos Humanos 5119,300 S0 50 5119,301}' 565,483 553 817 45.1%
9 Mercadotecnia $60,500 50 S0 SE‘D,SDDI $60,054 5446 0.7%
i) Compras y Cadena Suministros 537,168 50 S0 537,168 535,168 52,000 5.4%
1 Némina Preoperativa 5110,341 50 50 5110,341 5110,076 5265 0.2%
12| |Inventarios Iniciales 5154,065 S0 50 5154,065 5621 5153444 99.6%
13 Control de activos 430,000 50 50 530,000 50 530,000 100.0%
4 |Auditoria 58,500 S0 50 58,500, 58,500 S0 0.0%
15 | |Juridico 50 50 50 50) 50 50 0
16 |Digital $2,638,369 $0 S0 52,638,369 $2,539,171 599,198 3.8%
g 530,676,329 $540,363 50 $31,216,692] 524,133,900 57,082,783 22.69%
18 | |Crecimiento S0 S0 50 50 50 S0 0
19 | |TOTAL INVERSION 530,676,329 $540,363 S0 S3L2!.6,692I $24,133,909 57,082,783 22.59%'
0

Como se comentd anteriormente en la misma hoja también se presenta la informacion
grafica para conocer las desviaciones que tuvieron las areas en el proyecto
seleccionado.

A continuacion se muestra la informacién gréafica con los datos mostrados:

= Presupuesto e Inversion por Area:
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llustracion 18- Graficas Presupuesto por Area e Inversion por Area

Proyectos

% Prespuesto por Area

]ﬁzs%

% Inversion por Area

Proyectos ﬁ 0.8%

| 5%
Construcuon

76.9%
Construccion 1—

....Proyeccion y Sonido... | S 6.4% Proyeceign y.Sonido. .| 6.1%

Sistemas 1.8% sistemas. | ¥ 2.0%

Comercializacion T 1.2% Comercializacion 1.4%

Operaciones H0-9% Operaciones -‘ 1.1%

Recursos Humanos T' 0.4% Recursos Humanos. 1' 0.27%
mercsdotea #02% _ | vecadotewia WO%

Comprasycadena suministros 10.1% Comprasycadena Suministros 1l0.15%

Nomina Preoperativa |‘0.4% N6mina Preoperativa (§0.46%

Inventarios Iniciales 190.5% Inventarios Iniciales 1/0.00%

Control de activos  |§|0.10% Control de activos  |§/0.00%

Auditoria |1|0.03% Auditoria [$]0.04%

Juridico " [1]0.00% Juridico1]0.00%

Digital 8.45% " Digital %m.sz% &

En el presupuesto por area se muestra el presupuesto asignado en porcentaje por cada

una de las &reas versus el presupuesto total del proyecto.

En lainversion por area se muestra la inversion total en porcentaje por cada una de las

areas versus el valor total del proyecto.

llustracion 19- Graficas Desviacion de Presupuesto

% Desviacion x Area vs Desviacién

Construccién %22.3

% Desviacion vs Presupuesto x Area Subtotal
Proyectos — %78.4 Proyectos h %10.1
h Construccién 75.3

Proyecclén y Sonido h %7.7

Proyeccién y Sonido %27.2
a . Sistérﬁas - %15.7 Sistemas | %1.3
Comercializacion %6.8 Comercializacién | %0.4
h Operacionv'\‘es ; %10"0' Opér‘acionesv ] %0.4
Recursos Humanos — %45.1 Recursos Humanos | %0.8
Mercadotecnia | %0.7 Mercadotecnia | %0.0
%0.0

Compras y Cadena Suministros [l %5.4

Compras y Cadena Suministros

Dlgvtal P %3.8

Nomina Preoperativa | %0.2 N6mina Preoperativa | %0.0
inventari‘os |nici$les _ %§§.s » Inveﬁtarios I‘niciales> >I %i.bz
Control de activos — %100.0 Control de activos | %0.4
Auditoria ] %0.0 B ) Audltorla ] %0.6

Jurfdico | %0.0 Juridico ] %0.0

; ‘ Digital’ ~I %1.4
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En él % de la desviacion de presupuesto se muestra la informacion en
porcentaje de la desviacion del presupuesto por cada &rea versus el

presupuesto total asignado a cada una.

En él % de la desviacion del presupuesto total se muestra la informacion en
porcentaje de la desviacion en porcentaje de la desviacion de cada area versus

la desviacion total del proyecto.

Validacién Benchmark: Una vez que se hizo la validacion del anélisis de Cierre
realizd6 una validacion completa de todo el archivo, validando toda la
informacion de: Datos Historicos, datos generales e indicadores y los andlisis de

cierre.

Presentacion de Informacion: Ya terminada la validacion se presentd el
Benchmark de Aperturas al Director de Tesoreria para su visto bueno, ya que
tuvo su aprobacion se hizo la presentacion formal de la informacion en el

Comité de Inversiones.

En la presentacion del comité se explicd a detalle la informacion contenida asi

como los andlisis que se podian realizar con los indicadores mostrados.

Al terminar la presentacion en el comité se decidi6 que este archivo se
actualizara mensualmente con los nuevos cierres financieros y que se enviara a
todos los directores de la empresa para que tuvieran conocimiento de esta

informacion y realizaran los analisis que cada uno considerara conveniente.
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[LIL11 IMPLEMENTACION HYPERION

Después de presentar la informacion del “Benchmark de Aperturas” en el comité de
inversiones se dio autorizacion para poder implementar en la empresa un software de
Planning para que se integrara toda la informacion que se tenia en este archivo con los

siguientes objetivos:

- Que toda la informacion histérica estuviera resguardada en un servidor de la

empresa.

- Que se pudieran hacer analisis cualitativos y cuantitativos tomando como base

el disefio que se tenia en el “Benchmark de Aperturas”.

- Que lainformacion estuviera disponible en un ambiente web para su facil

consulta y presentacion en foros directivos.

De acuerdo a lo anterior en los siguientes puntos trataremos todo el proceso que se
llevd a cabo junto con el equipo de sistemas dentro de la empresa para poder la

implementacion.

Criterios de Decision

Ya con la autorizacion para la implementacion de un software Planning se realizd una
investigacion para conocer cuales eran los softwares més adecuados para poder

manejar la informacion de los proyectos.

De acuerdo a lo anterior con una estrecha coordinacion el area de sistemas se dio a la
tarea de buscar y analizar las distintas opciones que se tenian en el mercado

realizando un Benchmark de los mejores softwares.

Después de realizar la investigacion se decidié analizar 3 opciones: Hyperion (Oracle),

Cognos (IBM) y HANA (SAP).
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De estos softwares principalmente se analiz6 el costo beneficio de las siguientes

premisas:

- Costo Licencia: Se analizd el costo que tendria la adquisicion del software en

cuanto al costo anual de la licencia, y costo por usuarios.

- Costo de Implementacion: Se analizé el costo requerido en tiempo y recursos

econdmicos necesarios para la implementacion del software.

- Compatibilidad: Se analiz6 la conveniencia de que el software tuviera
compatibilidad para la extraccién de informacion directamente del ERP People

Soft que tiene la empresa.

- Flexibilidad en Disefio y Reporteo: Se analiz6 la flexibilidad en que el disefio de
ejecucion del software y los reportes se pudieran adaptar a las necesidades de

informacion de acuerdo al “Benchmark de Aperturas”.

El resultado del andlisis de estas premisas se llegdé a la conclusion de que las 3

alternativas presentaban resultados similares en los siguientes puntos:

- Costo de Implementacion

- Flexibilidad en Disefio y Reporteo

Sin embargo las premisas que tuvieron més peso para la toma de la decision fueron:

Costos de licenciay de implementacion, y compatibilidad.

Debido a que la empresa utiliza el ERP de People Soft y a que el software de Hyperion
es de la misma empresa la compatibilidad de la informacion con el ERP era
practicamente del 100% y debido a esta compatibilidad los costos y tiempos de

implementacion resultaban menores respecto a las otras opciones.
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Por otro lado el costo de licencia y por usuario también fue menor con Hyperion
debido a una negociacion que se hizo con el proveedor con el que se hizo la compra

del ERP de People Soft.

Tomando en cuenta estos puntos se tomo la decision de implementar en la empresa el

software Planning Hyperion.

Creacion Cubo de Informacion Hyperion

El primer paso para la implementacion de Hyperion es la creacion del cubo de

informacion.

Un cubo de informacion Hyperion Essbase es un servidor de Procesamiento Analitico
Online (OLAP) que extrae informacién de distintas fuentes de datos; realiza calculos y
agrupa estos datos; y brinda un rapido acceso a estos resultados utilizando un modelo

dimensional.

El objetivo principal era la creacién de un cubo de informacién que tuviera toda la
informacion historica de las aperturas que contenia el “Benchmark de Aperturas” para
poder extraer informacion de acuerdo a las necesidades de cada &rea y asi partiendo

de este cubo disefiar los reportes para el comité de inversiones.

Para crear este cubo de informacion se realizaron las siguientes actividades:
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Tabla 38- Plan de Actividades Cubo de Informacién

Duracion Dias
Habiles

3 X| x| x

Anlisis del Proceso de Cierre Financiero

Anlisis de "Benchmark de Aperturas"

Mapeo de Procesos

Validacion de Mapeo

Definicion de Dimensiones y Miembros

Validacion de Dimensiones y Miembros

Validacidn de Informacion Histdrica

Carga de Informacion Historica

Definicion de Querys de Validacion

Validacion de Informacion Histdrica

wlw | |lw|lw|s|s|w|o |~
>
>
>
>

Capacitacion para Actualizacion del Cubo

A continuacion se detalla cada una de las tareas que se llevaron a cabo en conjunto

con personal del area de sistemas

Analisis del Proceso de Cierre Financiero: Este andlisis se hizo en conjunto con
personal del area de sistemas para poder conocer a detalle todo el proceso que
involucra realizar un cierre financiero y al final poder comprender las

necesidades que teniamos para la creacion del cubo de informacion.

Se analiz6 desde el proceso de autorizacion del presupuesto hasta el llenado

del formato de presentacion al comité de inversiones.

Analisis de “Benchmark de Aperturas”: Después de analizar el proceso del
cierre financiero también se analiz6 a detalle el archivo del “Benchmark de

Aperturas”.

Este andlisis se hizo principalmente para conocer las formulaciones de los
indicadores asi como la formulacién utilizada para la actualizacion de

informacién conforme al indice de inflacion.

Mapeo de Procesos: Ya realizados los dos andlisis anteriores se hizo un mapeo
detallado de todo el proceso, desde cémo se realiza un cierre financiero hasta

el proceso de cémo se hace el archivo de “Benchmark de aperturas”.
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Validacién de Mapeo: Una vez que el area de sistemas termind el mapeo del
proceso lo envio para que fuera revisado detalladamente y que en conjunto se
pudiera validar un proceso que resulta la columna vertebral para el disefio del

cubo de informacion.

Definicién de Dimensiones y Miembros: Como mencionamos anteriormente el
cubo de informacién requiere de dimensiones para poder arrojar resultados,
ademés cada una de estas dimensiones contiene miembros los cuales son
indispensables para poder dividir la informacién que se integra dentro del cubo

de informacion.

Con base en lo anterior se realizaron 3 reuniones en las cuales tomando en
cuenta los andlisis realizados y el mapeo de procesos se definieron las
Dimensiones y los Miembros necesarios para crear el cubo de informacién que
integrara toda la informacién hist6rica que contenia el archivo “Benchmark de

Aperturas”

Validacién de Dimensiones y Miembros: Ya que se habian definido las
dimensiones y los miembros del cubo de informacion el area de sistemas
comenzo con la creacion del cubo. En cuanto dieron de alta las dimensiones y
miembros establecidos nos dimos a la tarea de revisar detalladamente en

Hyperion que estuvieran dados de alta correctamente.

A continuacion se muestran a detalle las 9 dimensiones que se crearon en el

cubo de informaciéon con cada uno de sus miembros:
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1. Dimensién Account:

llustracion 20- Pantalla de Seleccion para Dimension Account

Ezsbase Member Selection

Dirnension: |;-‘u:|:|:.un1 j
Members
A Accourt  (B) -

[ Cuentas PeopleSoft  (9)

[ Cuentas Capex (B}

(M Datos de Proyecto  (13)

[# Premisas Macroeconomicas (3
[ CuertasAirdiares (5}

£l m b

0 of B17 Selected.

Find...

Como se muestra en la llustracion 20 la primera dimension del cubo de
informacion es la dimension Account (cuenta), esta dimension contiene los

siguientes 5 miembros:

= Cuentas People Soft: Este miembro contiene a todas las cuentas

contables que contiene el ERP People Soft.

= Cuentas Capex: Este miembro contiene las cuentas contables

que hacer referencia exclusivamente a los proyectos de

aperturas.

= Datos Proyecto: Este contiene los datos generales de los

proyectos como: numero salas, numero de butacas, metros

cuadrados, costo por sala, etc.

Pégina | 96



= Premisas Macroecondmicas: Este miembro contiene los indices

que se utilizan para poder actualizar la informacion de acuerdo a

la inflacién.

* (Cuentas Auxiliares: Este miembro integra la informacién de

totales de informacion dependiendo del tipo de informacién que

se requiera como: Total salas, total butacas, etc.

2. Dimension Period:

llustracion 21- Pantalla de Seleccion para Dimension Period

Eszbaze Member Selection

Dirnenzion: |Periou:| LJ
M embers
A Period (2 F
™ YearTotal (4)
BegBalance

L I

0 of 19 Selected.

Find...

Como se muestra en la llustracion 21 la segunda dimension del cubo de
informacion es la dimension Period (periodo), esta dimension contiene los
siguientes 2 miembros:

» Year Total: Este miembro divide la informacion que se integre

por cuatrimestres.
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= BegBAlance: En este miembro se integra la informacién que por

su naturaleza no tiene un periodo especifico de tiempo.
3. Dimension Scenario:

[lustracion 22- Pantalla de Seleccidn para Dimension Scenario

Dirnension: 1Scenarin _1]
hembers
A Scenario  (7) »

Presupuesto Total  (3)

[ ValorTotalDeLalnversion (3)
Memo de Inversion

Diferencia

Diferencia™

PptoTotal®

4 L

1 af 17 Selected.

Find... Expand To Descendants

Como se muestra en la llustracion 22 la tercera dimension del cubo de
informacion es Scenario (Escenario), esta dimensién contiene los siguientes 7

miembros:

= Real En este miembro creo para integrar toda la informacion de

los gastos reales generados por un proyecto.

» Presupuesto Total: En este miembro se integré la informacién

de: Presupuesto Base, érdenes de cambio y deductivas de los

proyectos.
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= Valor de la Inversién: En este miembro se tiene la informacién

de: Presupuesto ejercido y por ejercer.

= Memo de Inversion: Este miembro integra la informaciéon del

memo de inversién por cada proyecto.

= Diferencia $: En este miembro se tiene la de la diferencias en

monto de cada proyecto.

= Diferencia %: En este miembro se encuentra la informacién de la

diferencia en % de cada proyecto.

=  Presupuesto Total %: Este miembro tiene la informacion de la

diferencia en % del presupuesto Total.

4. Dimension Version:

llustracion 23- Pantalla de Seleccion para Dimension Version

Dimersior: [N ~
Members
A Version (2 -
Cficial
Trabajo

4 }

0 af 3 Selected.

Find... Expand To Dezcendants
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Como se muestra en la llustracion 23 la cuarta dimensién del cubo de
informacion es la dimensién Version (Version), ésta dimension contiene los siguientes

2 miembros:

= Oficial: Al seleccionar este miembro la informacién presentada
seré la informacion oficial que se proporcionara a los usuarios de

la empresa.

» Trabajo: Al selecciona este miembro se esta en la version de
trabajo, es decir, una version anterior en la cual se pueden hacer

modificaciones antes de mostrar la version oficial.

5. Dimension Metrica:

[lustracion 24- Pantalla de Seleccion para Dimension Metrica

Dimension: [T R ~
tembers
A Metica  (4) -
[ Moneda (10)
Cantidad
[ Indicadores {4}
Metrica MNA

4 F

0 of 19 Selected.

Find...

Como se muestra en la llustracion 24 la quinta dimensién del cubo de

informacion es la dimensidon Metrica , que contiene los siguientes 4 miembros:
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= Moneda: Al seleccionar este miembro se obtiene el tipo de

cambio en que se puede integrar la informacion: pesos, dolares.

= Cantidad: En este miembro se muestran informacién de cantidad

dependiendo de la moneda.

= Indicadores: En este miembro se integraron indicadores que se
pueden utilizar para poder hacer nuevas actualizaciones con

nuevos indicadores.

= Metrica NA: En este miembro se integra informacion que por su

naturaleza no tiene una moneda o divisa definida.
6. Dimension Year:

llustracion 25- Pantalla de Seleccion para Dimension Year

Essbase Member Seleﬁr!

Dimensior: [ -

M embers

Al Year (1) =
M Years (18

F 2

0 of 20 Selected.

Find...

Como se muestra en la llustracién 25 la sexta dimensién del cubo de

informacion es la dimension Year (Afio), esta dimensién contiene 1 miembro:
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» Years: En este miembro se integra la informacion del afio en que

cada proyecto fue inaugurado.

7. Dimension Departamento:

llustracion 26- Pantalla de Seleccion para Dimension Departamento

Essbase Member Seleﬂ!

Dirnenzion:

Members

A Depatamenta (2} -
B Total Depatamento (3}
Departtamento MA

4 ]

0 of 38 Selected.

Fird...

Como se muestra en la llustracion 26 la séptima dimension del cubo de

informacion es la dimension Departamento, esta dimension contiene 2 miembros:

= Total Departamento: En este miembro se integra la informacion

de los valores que ejercen cada una de las actividades como:

construccion, proyectos, proyeccion y sonido, etc.

= Departamento NA: En este miembro se encuentra la informacion

que por su naturaleza no cuenta con una actividad definida.
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8. Dimension Proyects:

llustracion 27- Pantalla de Seleccion para Dimension Proyects

Essbase Member Selection

Dimension: |F‘ro~_.rec15 j
hembers

Al Proyects (2} F
(& Total Proyectos  {4)

Proyectos NA

o=t e 1 r

0 of 724 Selected.

Find...

Como se muestra en la llustracion 27 la octava dimension del cubo de

informacion es la dimension Proyects (Proyecto), esta dimensidn contiene 2 miembros:

= Total Proyectos: En este miembro se clasifican a los proyectos

dependiendo de su tipo, es decir, sin Hall o con Hall.

= Proyectos NA: En este miembro se clasifican los proyectos que

por su naturaleza no se puede definir si son con Hall o sin Hall.
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9. Dimension Entity:

llustracion 28- Pantalla de Seleccion para Dimension Entity

Members

Dimensior: [ET AR ~ |

A Entity (4)
™ Total

Entity NA
EntityNA

4

0 of 2794 Selected.

Find...

(M Vistas de Negocio (6)

Como se muestra en la llustracion 28 la novena dimension del cubo de

informacion es la dimension Entity (Entidad), esta dimensién contiene 3 miembros:

Total: Este miembro contiene la informacion de las unidades de

explotacion de cada uno de los proyectos.

Vistas de Negocio: En este miembro se tiene la informacion de la

clasificacion de proyectos de acuerdo a las regiones asignadas.
Entity NA: Este miembro integra a los proyectos que por su

naturaleza no se pueden identificar por una unidad de

explotacion o por alguna region.
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- Validacion de Informacion Historica: Ya que se revisaron las dimensiones en el
cubo de informacion, se envié al area de sistemas toda la informacion que
contenia el “Benchmark de Aperturas” para que pudiera validar los datos y las

formulaciones.

Una vez que validaron la informacion el area de sistemas integré toda la
informacion historica en el cubo de informacion de acuerdo a las dimensiones y

miembros establecidos.

- Definicién de Querys de Validacion: Una vez que la informacion se integré al
cubo, junto con el &rea de sistemas se definieron Querys (Reportes) que con las
combinaciones necesarias del cubo de informacion arrojara la informacién con

los calculos tal cual como se tenian en el “Benchmark de Aperturas”.

Como se menciond anteriormente para poder visualizar la informacion del
Cubo, Hyperion trabaja en un ambiente de Excel para poder mostrar la

informacion.

A continuacion se muestra un ejemplo del disefio de un Query:

Tabla 39- Disefio Query

B17 - Je | 'APHLLOOOOD00AS

A B F G

Total Total

YearTotal YearTotal

PptoTotal VTI

Trabajo Trabajo

MXP MXP
ProyectosMormales ProyectosMormales

DatosHist DatosHist
FY09 APVIPOOOOOOO003 37,920,943.29 40,921,669.55
FY09 APHLLOOOOOOOAL 83,287,812.27 92,045,344.08
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Como se muestra en la Tabla 39 para poder extraer del cubo de informacion el
dato del presupuesto de un proyecto se tiene que hacer la siguiente

combinacion de dimensiones y miembros:

Tabla 40- Informacion de Presupuesto

Presupuesto Total

Dimensién Miembro
Entity Total
Period Year Total
Scenario Ppto Total
Version Trabajo
Métrica Moneda MXP
Proyects Proyectos Normales
Account Cuentas Capex Datos Historicos

Asi mismo como muestra la Tabla 39 para poder mostrar la informacion del

valor total de la inversion de un proyecto la combinacion seria la siguiente:

Tabla 41- Informacién de Valor Total

Presupuesto Total

Dimensién Miembro
Entity Total
Period Year Total
Scenario VTI
Version Trabajo
Métrica Moneda MXP
Proyects Proyectos Normales
Account Cuentas Capex Datos Historicos

- Validacion de Informacion Historica: Ya que se definieron todas las
combinaciones para el Query el siguiente paso fue validar toda la informacion
con los calculos realizados, esta validacién se hizo vs el “Benchmark de

Aperturas”.
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En caso de encontrarse algun error se le informaba al area de sistemas para

que corrigiera la formulacién y/o corrigiera la informacion histdrica capturada.

- Capacitacion para Actualizacion del Cubo: Después de validarse toda la
informacion historica en el cubo de informacion el area de sistemas disefio e
impartié una capacitacion general sobre el manejo del cubo de informacion y

sobre la forma en que se actualiza e integra nueva informacion.

- Presentacion de Informacion: Después de recibir la capacitacion se hizo la
presentacion del cubo de informacion al Director de Tesoreria para que tuviera
conocimiento de que toda la informacion historica ya se encontraba
resguardada en un servidor de la empresa y que en caso de requerirse ya se

podian hacer consultas.

Actualizacion del Cubo de Informacién Hyperion

Como se menciond anteriormente el &rea de sistemas nos dio una capacitacion para

por actualizar e integrar nueva informacion en el cubo de informacion.

A continuacion se detalla el proceso de actualizacion y de integracion de informacion:

La carga de informacion se realiza por medio de procesos “.bat”; estos procesos se

encuentran dentro de un servidor de la empresa como se muestra en la llustracién 29

y al cual solamente tienen accesos los usuarios que tienen los permisos asignados.
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llustracion 29- Acceso a Servidor

W= HIL=
5| Capexsybase_DatosProyEjercidoPs.bat
# |CapexSvbase_DatosHiskoricos,bat

My Computer _A_I
2 3% Floppy (a:)

e Local Disk (C:) 8 |CapexSybase_CostosPromediosInflacion. bat

Tl apexSybase_CargasManuales.bat |

= I _isicom
=l 155 CAPEX & | CapexFILE_Dirensiones, bat
:] Data =] CapexFILE_DatosProyvectos.bat
[CCh Estructura =] SQLoyBaserist. sql
&0 Logs E] SQLSvBaseEjercido. sql
{7 Scripks E] CAPEX_SyBase_Hist.sql

E%] CAPEX_SvBase Ejercido.sql

E] ZAPEX_SwBase_CargasManuales,sgl

m LoadDataSyBase_Scenariosh,mxl

H B ﬂ LoadDataSyBase_SalasButacasMisi, mxl
) del : =

@ [ Documents and Settings ;\]Lu:uadDataSyBase_PS_E]ermdu:u.mxl

&) drivers .jjLnadDataSyBase_IndicePreciu:usM.mxl

j LoadDatasyBase_Hist, mxl

ﬂ LoadDataSyBase_Deptald, mxl

ﬂ LoadData. ril

# I3 CuboReporteo
= I3 _Technolab
|1 Cargas

I3 export_cinepalis
I help
= .3 Hyperion -
& Indicadores ﬂdimensinnes.mxl
= iy 151coM ﬂCustnPrnmediD.mxl

[ Bitacorafictividades_ISICOM [#] Caleulalnflacion. md

La carga manual de informacion incluye los siguientes elementos a considerar para la

carga:

. Ejercido
. Presupuesto Base
. Ordenes de Cambio

. Deductivas

1

2

3

4

5. Solicitudes
6. Pedidos

7. Por Tramitar en Sistema

8. Complemento de Inversion
9. Memo de Inversién

10. UAIIDA Real

11. Crecimiento

12. Nomina Operativa
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13. indice de Precios y Cotizaciones
14. Propiedades del Proyecto (Salas, Butacas, etc..)

15. Tipo de Cambio

El primer paso a seguir para realizar la carga de alguno de elementos descritos
anteriormente es tener el archivo de carga con el formato adecuado; en este caso este
archivo se debe de alojar en la ruta ‘C:\_isicom\CAPEX\Data\’ del servidor como se

muestra en la llustracién 30:

[lustracion 30- Acceso para Archivos de Carga

® | Mame = |
My Computer ﬂ "ﬁDD_EjercidD_ZDDQ-ZD12.csv
= :
J} 314 Floppy (A1) IIﬁI:I1_F‘|:|tu:uEiase_ZElEl‘E) 201205y

i34 02_ordenesCambio_2009-2012.csv
= 5___-,] isicam II:lgIII3_I3u3u:|uclziw-'as_EIIIIZIB-EIII12.::5\-'
= _‘:.,3 CAPEY 'l_'ﬁDS_MemnInversiDn_EDDQ-ED12.|:sv
& hﬁDQ_ReaI_EDDQ-EDIE.csv
) Estructura iﬂ 10_Crecimiento_2009-2012,csw
hﬁ 11_MNominaQper_2009-2012.csv

S Local Disk (C

2 Logs =
=) scripts V512 TPC_2000-2012.c5v
® [ CuboReparteo hﬁ13_5aIasButacthrs_ZElEl'Sl-ZD12.csv
H ':::! Technalah LE_] 051012P3RealSeptiembre, bxt
& Eargas @CargaDatDsHistu_BD.csv
E ) del hﬂCargaDatDsHistu_BD_u:uld.csv
; (= :
[# |7y Documents and Setkings %Eata:fstspe.csv
e ataHiskEsp. csy
[ ) drivers
: = b i3 DataHistRiem. csy
== :z:i:::nr ~HNERE i DatosInflacion.csy
& B Hyperion 5 DatosIPCTipo.csy
- ) Indicadores IIﬁIZilaI:u:usr'-'hamu:uIm-'ersiu:un.u:sw-'
B & 151c0M IIﬂIZilalzu:usF‘ru:ﬂ:.-'eu:I:u:us.':'.uzlzw'u:us.u:sw-'

II%]IZ?l.ElI:cusS.EhIas.u:sn-'

3 Bitacoradctividades_ISICOM =
¥ DatosUATIDA, csv

[ 71 BK Capex

En este caso el archivo debe tener una extensiéon ‘txt’ o ‘csv’ en donde las columnas
deben de estar separadas por el simbolo ‘|’ (pipe), ademés de que las columnas deben

respetar en el orden mostrado en la Tabla 42:

Proyectos | Entidad | Actividad | Scenario | Mes | Afio | Version | Metrica | Cuenta | Monto

| FechaDeCarga
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Tabla 42- Orden de Informacion para Carga

File Edit Format Wew Help
RMMYROOOOOOOOO4|1020202|ACt01|Ejer‘c"ldljl2|2011|Tr‘abajDIMXPICuentaX|191802.1|2012—11—05 16:36:00
RMMYRO000000004 |10202032 | Act0l|Ejercido|5|2011 |Trabajo|mxp|Cuentax||2012-11-05 16:36:00
RMMYROOOOOOOOO?|1020206|Act01|Ejer'c"ldDIlE|2011|Tr‘abajDIMXPICuentaXI3?9821.33|2012—11—05 la:36:00
RMMYRO000000011 | 1020205 [Act0l|Ejercide|1l|2011| Trabaja|MxrF|Cuentax|467253.69]2012-11-05 16:36:00
RMMYR0000000014|1020156|Act01|Ejer'c"ldDIlE|2011|Tr‘aba]DIMXPICuentaXI3?5578.51|2012—11—05 la:36:00
RMMYRO000000017 | 1020187 | Actol|Ejercido|12]2011|Trabajo|MxP|Cuent ax| 270882, 38| 2012-11-05 16:36:00

Para el caso del mes y afio deben de ser valores numéricos enteros y la fecha de carga
debe tener forzosamente el formato de: ‘AAAA-MM-DD hh:mm:ss’ y en este caso
debe ser la fechay hora actual en la que se modifica el archivo; esto con el fin de que si

existen recargas la informacion se recargue con la Gltima actualizacion.

Una vez que se tiene el archivo a cargar en la carpeta mencionada se tiene que
ejecutar el siguiente archivo:
C:\_isicom\CAPEX\Scripts\CapexSybase_CargasManuales.bat’, como se muestra en la

en la llustracién 31:

llustracion 31- Acceso para Carga Manual

5 ® | _Mame
i__ . .
M CHmpker .:1 _'_éjCa|:|exSybase_DatosProyE]eruanS.I:uat

\_g 314 Floppy (A:) ECa|:|exSybase_DatosHistu:uricu:us.I:uat
e Local Disk (=23 & | CapexSybase CDStDSF‘rDI‘nEdIDSInHaEIDn.I:lat

|5 fCapexsvbase_CargasManuales,bat :

B I _isicam |
= S CAPEX CapexFILE_Dimensiones.at
=) Data E:"]CapexFILE_DatosPro\,fectos.bat
&) Estructura SLSyBaseHist.sql
£ Logs SQLSyBaseEjercido. sql
= L=_] CAPEY_SyBase_Hist.sql
M B CuboReporten LE_] CAPEX_SvBase_Ejercido.sql
M B3 _Terhnalab EE_] CAPEX_SwBase_CargasManuales.sql
& Cargas ﬂ LoadDatasyEase_Scenatiosh,maxl

3 del ﬂLDau:lDataSvBase_SaIasButacathsM.mxl
£ Documents and Settings ﬂ LoadDatasyEBase_PS_Ejercido, mxl
) drivers ﬂLnadDataS';-'Base_IndicePreciu:usM.mxl
) export_cinepolis J LoadDatasyEase_Hist, maxd
=) help J LoadDatasyEase_Deptol,maxl
B 153 Hyperian ."ﬂLnau:IData.mxI

) Indicadares ﬂdimensiunes.mxl

1 [®) costaPromedia.mxl

B G ISICaM _ ;
£ Ritarcradctividades TSIC0OM ] Calculalnflacion.m

|

&

H
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Al ejecutar el script se muestra el menu de seleccion con las opciones que se desean

cargar como se muestra en la llustracion 32 :

llustracion 32- Menu de Seleccion para Carga

i WINDDWS  system 32 cmd.exe

% Carga de informacifn Manual a PFCapex
-

Selecciona el tipo de informacion a cargar:
Ejercido
Presupuesto Base
Ordenes de Camhio
Deductivas
Solicitudes
Pedidos
Por Tramitar en Siztema
Complemento de Inversion
Memo de Inversion
- Real
. Crecimiento
. Nomina Operativa
. Indice de Precios y Cotizaciones
. Propiedades del Proyecto (Salas, Butacas,. etc..)
. Tipo de Cambio
Seleccion:

Una vez que se ha seleccionado la opcion a cargar se debe especificar el rango de
meses y afios a cargar; se debe introducir el afio inicial y final de carga asi como el mes

inicial y final de carga como se muestra en la llustracion 33:

llustracion 33- Menu para Especificacion de Rango

Lunplrnentn ‘de Inversion
Hemo de Inversion
Real

Crecimiento

- Homina Opers:
lndlce de Precios v Cotizaciones
=1 Proyecto {Salas, Butacas, etc..>

i d it L R T

wanlizana la_rcapos de: OvdenesDeCambio—-—————————————————
ial de cary

de car
ial de o

de carga:SE
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Posteriormente se solicita que se ingrese el nombre del archivo a cargar; que en este
caso debe ser el nombre del archivo que se deposité en la carpeta
‘C:\_isicom\CAPEX\Data\’; una vez que se introdujo el nombre se pulsa ‘Enter’ y se
pedird la confirmacion de la carga del archivo presionando ‘S’ y en caso de no estar
seguro del nombre del archivo se presiona ‘N’ y se solicita que se introduzca

nuevamente el nombre del archivo como se muestra en la llustracién 34:

llustracion 34- Menu de Confirmacion Archivo de Carga

INDOWS  system 32 cmd.exe

Baze
: de Cambio

- Por Tramit
Conplemen d
Hemo de Inversion
Heal

y Cotizaci -
oyecto ¢ » Butacas, etc..>

a

1.
2.
3.
4.

| B R e e o G = s L1 i i B P (S

Ingreze
Ingres
I icial d
mes Final de
nombre del ap

Una vez que se acepta el archivo se carga la informacion en la aplicacion de PFCapex,
al finalizar la carga el sistema envia un archivo de logs con el detalle de la carga como
se muestra en la llustracion 35; en caso de que se generen errores estos se mostraran

en el archivo ‘.err’ en la carpeta ‘C\_isicom\CAPEX\Logs\'.
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[lustracion 35- Acceso Archivos de Logs

"y Computer
‘B. 314 Floppy (A:)
s Local Disk ()
[= 12 _isicam
[=1 |2y CAPEY
) Data
I Estructura
' Logs
) Scripts
1 CuboReporten
1 _Technolab
1 Cargas
1 dell
) Documments and Settings
) drivers
1 export_cinepalis
1 help
1 Hvperion
1 Indicadores

Mame |

iAccount.log |

a DatosayBase_IndPrecios_EMEROZ000-DICIEMEBREZ01. ..
E] Datosavbase_Hist.log

E] DatossyBase_Actll EMNEROZO09-DICIEMBREZ012.10g
E] DatosSyBase_Ack0Z_EMEROZ003-DICIEMERELZ012.l0g
E] Datos3yBase_IndPrecios_EMEROZ003-DICIEMEREZOL ...
E] Datos3yBase_Salas_EMEROZ009-DICIEMBREZ01 2. log
E] Datos3yBase_Real EMERCZ003-DICIEMEREZ01Z .log

E] DatosayBase_Memolnversion_EMERCZ009-DICIEMER. ..
[.;j DatosayBase_Fjercido_EMEROZ009-DICIEMBREZ012 log
E] DatnsSvBase;S.lng

|z Period.log

E] Entity . log

E] Scenario.log

E] Departam.log
E] Provects.log

E] Year.log

E] Metrica, log

En este caso los logs tendran el nombre del elemento a cargar.

Una vez finalizada la carga el archivo original que se cargd al cubo ‘PFCapex’ con la

finalidad de conservar el historico de los archivos que se cargaron, este archivo

automaticamente se movera a la carpeta correspondiente en base a la seleccién que

se hizo, como se muestra en la llustracién 36:
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llustracion 36- Carpetas con Archivos Historicos

Marne =

*

Faolders

[ e Local Disk (1) N 400_Ejercida ;
101_PpkoBase

= I _isicom |
=I5 CaPEX EID2_OrZI|en§sDec.ambm
Efet Data ilDS_DEr gct;vas
[ 00 _Ejercido 104 _Solicitudes

105_Pedidos
106_PorTramitarEnSistema
107 _ComplementoDelnyversion
(103 _MemoDelnversion

109 _UAIIDAReal

) 10_Crecimiento

111 _MominaOperativa

1z _IPC
I113_SalasButacasMetros

Q 14_TipaDeCanbio

—r 1 e

) 01_PptoBase

) 02_CrdenesDeCambio

) 03_Deductivas

) 04 _Solicitudes

) 05_Pedidos

) 06_PorTramitarEnSistema
) 07 _Complementobelnversion
) 08_MemoDelnyersion

C3) 09_UAIIDAReal

) 10_Crecimiento

De todas las opciones existen dos casos particulares en los que la seleccién actual
requiere una sub seleccion adicional para cargar informacion al cubo de ‘PFCapex’;
estos son la carga de indice de Precios y Cotizaciones , la carga de salas, butacas y

metros . A continuacién se detallan los casos especiales.

- Indice de Precios y Cotizaciones:

Para actualizar esta informacion se tiene que seleccionar la opcion 12 como se muestra

en la llustracién 37:
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llustracion 37- Pantalla Seleccion indice de Precios y Cotizaciones

S AWINDOWS system32' cind.exe

Selecciona el tipo de informacion a cargar:
B. Ejercido
. Presupuesto Basze
. Ordenes de Cambio
. Deductivas
. Solicitudes
. Pedidos
. Por Tramitar en Sistema
. Complemento de Inversion
. Hemo de Inversion
. UAIIDA Real

y Cotizaciones
- FrOpledades Oel FPOUBCLO Lbalas, bucacas, etc..>?
. Tinn _de Camhin
Seleccion:12
EGHD 1s off.
Indique que desea cargar:
. IPC Macional
B. IPC Construccion
C. CPI
D. CPI HMaterials

En este caso las opciones a seleccionar (A,B,C,D) pueden ser mayusculas o minusculas.

Ya que se seleccion la opcidn que se va a actualizar se tiene que seleccionar la fecha de

carga como se muestra en la llustracion 38:

llustracion 38- MenU Seleccién Fecha de Actualizacion

o | CAWINDOWSY system 32 cmd.exe

oy

=

Cabe mencionar que al hacer esta actualizacion toda la informacion que se encuentra

formulada para actualizarse de acuerdo a la inflacién se actualizara de acuerdo a la
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fecha establecida y conforme a las formulaciones ya establecidas en el cubo de

informacion.

- Propiedades del Proyecto

Para la carga de salas, butacas y metros cuadrados, se sigue el mismo procedimiento

como se muestra en la llustracién 39:

llustracion 39- Pantalla Menu Seleccién de Propiedades

WINDOWS'\ system32 . cmd.exe

felecciona el tipo de informacion a cargar:
B. Ejercido

. Presupuesto Base

. Ordenes de Cambio

. Deductivas

. Bolicitudes

. Pedidos

. Por Tramitar en Sistema

. Complemento de Inversion

. Memo de Inversion

. UAIIDA Real

. Crecimiento

. Momina Operativa

. Indice de Precios y Cotizaciones

. Propiedades del Proyecto ¢(Salas, Butacas, etc..)

__Tinn _de Cambio
Seleccion:13
ELHUY 15 oftf .

Indigue gue desea cargar:
. 8Balas
B. Butacas
C. Metros Cuadrados

Al igual que el caso anterior, las opciones que se pueden seleccionar son: A, B, C.

El resto del proceso de actualizacion para las propiedades es la misma que las opciones

antes presentadas.
Una vez que se tengan todas las cargas manuales se procedera a ejecutar los procesos

que realizan las operaciones con respecto a la inflacion y costos por sala, butaca y

metros cuadrados.
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llustracion 40- Pantalla Seleccion para Actualizacion

Address || €\ _isicom\CAPEX|Scripts

Folders X rf_\\larne |
@ Desktop o E_ECapexSybase_DatosProijercidoPS.bat
- EI M Docimets | ®]CapexSybase DatosHistoricos.bat
B _gl My Computer = = i e 'l:lﬂ'lElil:ls|I‘-E|I:il:lr|.tlat
o | apexSybase_CargasManuales.ba
:+ ﬁ 2 FIDFW {8:) f&f_‘iCaEexFrLE_Datong:'oyectos.bat
=] % Local Disk (C:) —
O EY isicom I;_J SCLSyBaseHist,sql
g ;,3 CAPE L"_] S(LSyBaseEjercido. sql
B B Data El capex_syBase_Hist.sql
) Estructura E] CAPEY_SyBase_Ejercido,sql
) Logs EE] CAPEX_SyBase_CargasManuales,sql
3 Mantenimiento .d LoadDataSvBase_Scenariosh,
=1 ﬂLDadDataSvBase_SaIasButacathsM.mxl
: .\1| mmAl ek e T Dmmm P Cimesmida mael

En dicho proceso es necesario ejecutar como primer paso el célculo de la inflacién ya

este dato es necesario para obtener los costos actualizados de salas butacas y metros

cuadrados.

llustracion 41- Pantalla MenU Seleccidon de Inflacion

INDOWS  system32 . cmd.exe

i Carga de informacifn Hisztorica en PFCapex
a3

Selecciona el tipo de informacion a cargar:
1. Inflacion.

2. Costos y Promedios.

Seleccion:l_

Una vez que se selecciond el proceso de inflacion se procede a poner los meses en qué

se calculara la inflacion, como se muestra en la llustracion 42:
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llustracion 42- Menu Seleccion de Mes y Afio de Actualizacion

WINDOWS' system32' cmd.exe

Carga de informacifin Historica en PFCapex

-
-

%elecciona el tipo de informacion a cargar:
1. Inflacion.

2. Costos y Promedios.

Beleccion:1

Ingrese el ato de inflacion:2812

Ingrese el mes de inflacion:MNOUIEMBRE_

Una vez finalizado el proceso se mostrara la siguiente pantalla.

llustracion 43- Pantalla de Confirmacion de Actualizacion

WINDOWS ) system32,
OK/INFO — 1856823 — Database PFCapex.PFCapex altered.

MARL> alter database °PFCapex'.'PFCapex’ =set variahle 'LD_MesInfl' ’'AGOSTO’;
OK-/INFO — 1856823 - Database PFCapex.PFCapex altered.
MAXL> execute calculation PFCapex.PFCapex.CalclInfl;

OK/INFO — 1812675 — Commit Blocks Interval for the calculation is [388@1].

il OK-/INFO - 1012668 - Calculating [ Account{Inflacion>] with fixed members [Perio
d{Jan, Febh, Har, Qi, Apr,. May. Jun,. 92, Jul, fAug, Sep. Q3. Oct, Hov, Dec, Q4, Ye
arTotal, BegBalance, Period?; Scenario{Real’; Uersion{Trabhajo): Departamento{Dep
artamentoMAY; Proyects{].

OK-INFO — 1812678 - Calculating in parallel with [2] threads.

QOK/INFO — 1812672 — Calculation task schedule [11.

OK/INFO — 1812688 — Parallelizing using [1] task dimensions. .

OK/INFO — 181257%2 — Total Calc Elapsed Time for [CalcInfl.cscl = [1.266]1 second

oéK/IHFO 1813274 - Calculation executed.

MaxL Shell completed

Ha finalizado el proceso?t?
Press any k to continue .

Una vez que se ha calculado la inflacién es posible obtener los costos por sala, butaca y
metros cuadrados; donde del mismo script se selecciona la opcion 2 como se muestra

en la llustracion 44:
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[lustracion 44- Menu Seleccion Costos y Promedios

SWINDOWS\ system 32 cmd.exe

En esta misma pantalla se selecciona el mes y afio calcular; y una vez finalizado el

proceso se mostrara la siguiente ventana.

llustracion 45- Pantalla de Confirmacion de Célculo

INDOWS'\ system32' cmd.exe

OK-/INFO - 1812714 — Regular member [FromDifProy] depends on dynamic—calc memherl’

[Diferenciax]..

OK/INFO — 1812%6% — Formula on <or backward dependence from? membher [PromSalal
forces calculation to execute in serial mode.

OK-/INFO - 1812668 — Calculating [ Account{(Prom8ala,PromButaca.PFromMtrsCuadrados
SPromDif Proy?>] with fixed members [Period(BegBalance?; ScenariotReal>; Uersion{T
rabajo?; Metrica(MiP):; Year(F¥1?7. FYi6, FY1i5L, FY¥Yi4, FY13, FY¥12, FY¥ii. FYi8, FY@9
. FYB8, FY®?, FYB6, FYB5, FYB4, FYB3, FYB2, FYB1, FYBA, Years)]l.

QKAINFO - 1812677 — Calculating in serial.

OK-/INFO — 1812675 — Commit Blocks Interval for the calculation is [3BB81.

QK/INFO — 1812668 — Calculating [ Departamento{All members) Proyects{All member
<) Year{All members>] with fixed members [Account(PromSala, PromButaca, PromMtrs
Cuadrados, PromDifProy);: Scenario{Real):;: Metrica{MXZP>; Entity{EntityNA}>]1.

OK-INFO 1812678 — Calculating in parallel with [2]1 threads.

QK~INFO 1812672 — Calculation task schedule [11.

OK/INFO 1812680 — Parallelizing using [1] task dimensions. .

QKA/INFQ 1812579 — Total Calc Elapsed Time for [Prom_SBM.c=scl : [25.2651]1 secon
ds .

OK-/INFO — 1813274 — Calculation executed.

MaxL Shell completed

Ha finalizado el procesott?
Press any k to continue .
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Reportes de Informacion
La Ultima fase para la implementacion fue el disefio de reportes de informacién, para
lo anterior se realizaron mesas de trabajo en conjunto con el &rea de disefio

corporativo y el area de sistemas.

A continuacion se presenta el reporte disefiado para la presentacion de informacion

para el Valor Total de la Inversion:

llustracion 46- Disefio Reporte Valor Total de la Inversion

2784 cm
J lcm
L/
W 223cm Logo tem
T D5cm
Tiuo Scm
l’ 0.5cm
21.59cm [ Filtros y Botones lcm
T' 05cm
1Z2cm
Tablas / grafica
lcm
LY

En la llustracion 46 se determinan los tamafios generales con los que contara cada una
de las secciones del reporte: Logo, Titulo, Filtros, Tabla y Gréaficos.

Tomando en cuenta las dimensiones de la aplicacion, se determiné que la actualizacion
de la informacion fuera en base a los siguientes filtros:

e Nombre del Proyecto
e Actualizacion de la inflacién
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Adicionalmente se mostraran la fecha de apertura del proyecto y botones para

cambiar la forma en como se visualiza la informacion, ya sea en forma tabla o gréafica
de acuerdo a la siguiente figura:

[lustracion 47- Filtros Actualizacion de Reporte

Seleccionar Proyecto j Datosl Gréficall Gréficazl Fecha de Apertura: | 07/07/2009
Seleccionar Proyecto
[P AndaresGdl
Galetiashtizapan
WIPAngeldpolisPuebla
Pedregaldtizapin
Patinfyotla
GaletiasChilpancingo

En la llustracion 47 se aprecian los filtros de los cuales constara el reporte, en este caso
se debera seleccionar los filtros de “Actualizar Inflacién” y “El proyecto a consultar”, en
este caso se tendran dos botones que cambiaran la consulta en forma de tabla o en

forma de gréfica, y ademas se tendré una seccion en la que se mostrara la fecha de

apertura del proyecto seleccionado.
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Tabla 43- Datos Valor Total de la Inversion

alo Olal de Ia e O apa a

AVE! Presupuesto Base : Ordenes de Cambio| Deductivas: Presupuesto Total| Valor Total | Diferencia$| Diferencia %
Proyectos $573,044 $0 $0) $573,044] $537,901 $35,143] 6.1]
Construccion $14,206,804 $0 $0, $14,206,804] $14,088,175|  $118,629 0.8
Proyeccion y Sonido $10,501,826 $0 $0, $10,501,826| $9,556,716|  $945,110, 9.0
Sistemas $1,425,041 $0 $0, $1,425,041] $1,162,940( $262,102 18.4]
Comerecializacion $1,557,942 $0 $0, $1,557,942] $1,229,005|  $328,938, 21.1
Operaciones $542,002 $0 $0 $542,002) $571,047 -$29,045 -5.4]
Recursos Humanos $166,280: $0 $0 $166,280] $251,124 -$84,844 -51.0]
Mercadotecnia $927,000 $0 $0 $927,000 $659,041| $267,959 28.9
Compras y Cadena Suministros $0. $0 $0, $0] $0, $0) 0.0
Némina Preoperativa $540,182 $0 $0 $540,182] $128,420| $411,762, 76.2
Inventarios Iniciales $382,913; $0 $0 $382,913] $446,601 -$63,688 -16.6)
Control de activos $0, $0 $0, $0] $0, $0) 0.0|
Auditoria $0. $0 $0) $0] $0, $0 0.0l
Juridico $0; $0 $0, $0] $0, $0 0.0]
Digital $0 $0 $0 $0) $0 $0 0.0
Subtotal $30,823,034 $0 $0 $30,823,034] $28,630,970| $2,192,064 7.11%)
Crecimiento $7,500,000 $0 $0, $7,500,000]  $7,500,000 $0 0.0%)|
TOTAL INVERSION $38,323,034 $0 $0) $38,323,034] $36,130,970| $2,192,064 5.72%)

llustracion 48- Grafica Porcentajes de Presupuesto e Inversion por Area

Valor Total de la Inversidn

% Prespuesto por Area % Inversién por Area
Provectos | 1.7% Proyectos  |W1.6%
Construccion | — -0 Construccisn _YBIS%
Proyeccion y Sonido | §.5% Proyeccion y Sonido | I 9.6%
sistemas | 5.0% sistemas | 4.8%
Comercializacion | M2.0% Comercializacien |W2.1%
Operaciones  |1.0% Operaciones  |l1.0%
Recursos Humanes | #0.5% Recursos Humanos  (#0.34%
Mercadorecnia |10.8% Mercadotecnia | 0.8%
Comprasy Cadena Suministros  |10.2% Comprasy Cadena Suministros  (10.17%
Némina Precperativa | 10.5% Némina Preoperativa |#0.52%
Inventarios Inicizles 10.7% Inventarios Iniciales  |#0.40%
Control ge activos | 10.10% Control de activos  [A0.11%
Auditoria |10.02% Auditeria (10.03%
Jurigico |10.00% Jurigico |10.00%
Digital |10.00% Digital |0.00%
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llustracion 49- Grafica Desviaciones de Presupuesto e Inversion por Area

Valor Total de la Inversion

Proyectas
Construccion
Proyeccin y Sonida
Sistemas
Comercialzacion
Oparacianas
Recursos Humanas
Mercadatecnia
Compras y Cadena Suministras
Nérina Preaperatica
inventarias Iniciales

Control de activos

Juridica

Digtal

Buditaria%22 4

% Desviacion vs Presupuestuxﬂrea

% Desviacién x Area vs Desviacion
Subtotal

h 31

_— %704

Proyeceién y Sonida %17
Sistemas | a5
Comereializacisn %10
Oparaciones flo %17
Recursas Humanas %23
Mercadotecnia %05
Compras y Cadena Suministros %01
idmina Precperativa %05
Inventarias Iniciales [CE™
Cantrol de activas %00
Sudnaria %01
Juridic %00
Digital %00

A continuacion se presenta el reporte disefiado para la presentacion de informacion

para el Benchmark de Aperturas el cual tiene una estructura con la seccion de tabla de

Benchmark, area de filtros y la seccion de las tablas y graficas.

llustracion 50- Disefio Reporte Benchmark

2794 cm
I 1cm
E 223cm Logo c
et L%
- —
T 05cm
3 cm
I 1cm
Tabla de Benchmark 3 cm Filtros.
2cm
1, 1cm
2159
cm
12 cm
Tabla / Graficas
J 1cm
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Otra de las secciones del reporte se conforma de la tabla de Benchmark, los filtros de

seleccion y la fecha de actualizacion de la inflacion. En este caso toda la

muestra en la Tabla 44.

Tabla 44- Filtros de Seleccion y Fecha de Actualizacion Benchmark

informacion

BENCHMARK ACTUALIZADO Fecha de Actualizacidn: I 052013
PROMEDIC BUTACA 5 16,843
PROMEDIC SALA & 3,970,237 I# Salas j I# Butacas j |M2 j IAﬁn Apertura j
PROMEDIC M 3 9252
PROMEDIC DIFERENCIA FROYECTO 5.5% ISalas j |Tipo 1 j ITipo 2 j IAlcance j

Tabla 45- Datos Reporte Benchmark

Costo x Butaca ||Costox M2 VTlvs Ppto | Benchmark I

Total Ppto valor Total d Diferencia § Di . Cost Cost Yalor Totalde | Costo Costo por Costo
Nombre del Proyecto Inversion Ia CI" o ?, € Presupuesto | el;ncla gstu por D; T por Costo M* REFFTTTESTS por Sala por M*
incluye drdenes @ IMEISION  yotal us Yalor - utaca &2 actualizado | Butaea | Actualizado | Actualiza
MiCine Comalcalco 5 18516372:5 17170733:% 2345639 12%:5  24450: 5 343414715 11625:5 18536910 $26406: 5 3,707,382 | § 12550
MiCine Huehuetoca S 17713685: 6 16521875:i% 1101809 T%iS  23535:5 3304375:!5 11104:5 17,782,245 525331 : § 3,556,449 : 5 12048
MiCine Mazatlan Soriana § 21250515 205036325 711,418 %5 29207:5 4100726 5 13436:5 21063471: 531287 (5 43092694 : § 14303
MiCine Villahermosa Soriana : & 23020082 : 6 22010161 : & 1009921 % 5 3264805 458383705 123005 24288338 0 §34500 1§ 4857668 ¢ § 13037
MiCine Las Tiendas Cancun § 25100604 : 6 2266004016 2530654 10%: 5 2662815 4532008 5 11901 :5 23,756,782 : $27916  § 4751356 ¢ § 12,477
MiCine Paseo La Paz 5 19000301:5 18070038:5 1130263 B% S 26341:5 3614008 :5 10833 :5 18790,215: 527,301 5 3,758,043 : § 11,765
Mi Cine La Pajarita 5 19092060 i $ 19,208,298 :-§ 116,238 S1%i S 27559 G5 3BALGG0 S 1384915 19973840 i SIBELT i S 3994768 : § 14401
Sendero Cadereyta 5 1871783):5 16384163 :5 2343769 13%:5 22851:S 32768335 11131:5 16,980,086 : 523,682 | § 3396017 : § 11535
Tlajomulco S 18124682 :5 16123480:5 2001202 10%: 5 224875 3204606 5 10942 : 5 16,540,377 : 523,060 | 5 3,308,075 : § 11,225
Citadina Reynosa 5 184133755 166481275 1765248 10%: 5 2321908 3329625 5 112875 17,078,589 | 513,820 | 5 3415718 ; § 11,579
[lustracién 51- Gréfica Costo por Sala
|| Costox ButacaICosto x M2 ][VTI ws Ppto ](Benchmark h
COSTO PORSALA (millares)
$4,000-54,771 53,504
53,865 53,330
53833
I ........... o LI -
Luna Parc Zaragora Ciudsdels, Gdl  Pasen Acoxpa Portal Torres Lindavists  Gran Plaza Rio Milo Buenavista
Churubusco Mazatidn
= =u+ FWOANENG
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llustracion 52- Grafica Costo por Butaca

[Datns ICnstn « Sala 2| Costox M2 IVTI ws Ppto ](Benthmark h

&ad347 COSTO POR BUTACA

,,,,,, o33 520,666 £23 573

i : $19,967 521,208

s I I i I §19,914

Luna Farc Zaragoza Civdadels,Gdl  Paseo Acoxpa Fortal Torres Lindavista  &ran Plaza Rio Nilo Buenavista
Churubusco Mazatlan
= = FEOWIZIO

[lustracion 53- Grafica Costo por Metro Cuadrado

[Datos ][Cnstn x Sala )‘(Costo x Butac: | WTlws Pplo ](Benchmark h
512,851 COSTO POR M? |
1rwo o
. 2}
57,568 57.455 ]
[ 57.939 59,088 $6.867 >
—al,
—_—
M— Y
Luna Farc Zaragora Ciudadela, adl  Paseo Acowpa Portal Torres Lindavista  Gran Plaza Rio Nilo Buenawista
Churubusco Mazatlin
- - - PO
s ) . .
[lustracion 54- Gréfica % Diferencia VTI vs Total Presupuesto
[Datos KCostoxSala ICostoxEutaca][CosthME Benchmark
1 13% m |
119
% 11%
7% si 55
4% =i
. 5% ! :
& -
-2%
(Y T &
Luna Parc Taragora ciudadela, cdl  Pases Acowpa Poreal Torres Lindavista  Granplaza Rio nilo Buenavista
Churubusco Mazatlan
EERET =

En cuanto a la grafica de Benchmark una vez que se habilite la pestafia se mostrara el

filtro de seleccion el cual definird la comparativa del proyecto seleccionado versus el
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resto de los proyectos que se seleccionaron con los filtros realizados de acuerdo a la

Tabla 44.

Una vez seleccionado el proyecto, se mostraran las cuatro graficas con los valores del

Benchmark.

llustracion 55- Gréaficas Benchmark

(Datos ](Costo ¥ Sala }(Cosiox Butaca]((ostox 12 ](\ITI w5 Ppto

Costox Sala
Millones de pesos
LR

‘ . as
> - .
= L L

Costo x Butaca
Millonss de paios

5 - .

s s hemart

5

..

Conjurto Benehmark: {Rio Nio -

Costo x Butaca
Millanes de peios

e ."
ey pov——

e Diferencia VTI va Total Presupuesto

Millonass ds pesos

e
53
" s B bomart

Pagina | 126




CONCLUSION

Como se pudo observar este trabajo de investigacion y de implementacion cumplio

con los objetivos principales de la misma de la siguiente manera:

Se integr6 una base de datos segura y confiable de la informacion histérica de
los cierres de inversion en nuevas aperturas de la empresa, de tal manera que
esta informacion estuviera siempre disponible evitando riesgos de pérdida de

datos y riesgos en la manipulacion de informacion por parte de terceros.

Con la informacion integrada se gener6 informacion cualitativa y cuantitativa
por medio de indicadores que actualmente sirven para llevar un mejor control
y seguimiento de las inversiones realizadas en la empresa, realizar
comparativos entre los distintos tipos de inversiéon para la correcta toma de

decisiones a nivel directivo.

La informacion se encuentra disponible en una plataforma de acceso remoto
(web), lo que permite su consulta en cualquier momento para dar seguimiento
y certeza a las inversiones realizadas, pudiendo analizar la informacion por

medio de tablas y de gréficas.

De acuerdo a lo anterior se puede concluir que la implementacién de los sistemas

Planning en las empresas son de gran utilidad para el resguardo de informacion clave

asi como para realizar andlisis cualitativos y cuantitativos que ayuden para la toma de

decisiones a corto, mediano y largo plazo.
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RECOMENDACIONES

Como se menciond anteriormente una de las limitantes que se tuvieron para esta

investigacion fue el que no se pudo integrar este sistema Planning con los médulos de

otras &reas de la empresa.

Debido a lo anterior se recomienda el poder integrar este tipo de sistemas con otros

que operen dentro de la empresa y en diferentes areas de acuerdo a los siguientes

puntos:

Seguimiento a Metas e Indicadores: Actualmente en la empresa en cada &rea se
tiene un sistema de metas en base a indicadores, y uno de estos indicadores es
la desviacion de presupuesto en nuevas inversiones. La informacion generada
por Hyperion permite conocer las desviaciones de presupuesto de todo el
proyecto y la desviacion de cada una de las areas involucradas por lo que estos
datos se podrian integrar al sistema de seguimiento de metas para poder
validar la informacion de los proyectos que se quieran analizar para pago de

bonos e incentivos.

Seguimiento al presupuesto ejercido por avance de proyecto: La informacion
que se va generando de cada proyecto se pudiera integrar con el médulo de
People Soft para el control presupuestal enviando mensajes de alerta a los
supervisores de cada proyecto para informarles de acuerdo a indicadores
establecidos si de acuerdo a su plan de obra el porcentaje de gasto realizado es

el 6ptimo para la consecucion de los objetivos del area de construccion.

Comparativo para presupuestos de nuevos proyectos: Actualmente en la
empresa hay un area exclusiva que genera los presupuestos para cada uno de
los nuevos proyectos y que utiliza un software especializado para la generar
presupuestos para construccion de proyectos, utilizando la informacion del
Benchmark de Aperturas los datos se podrian ligar al software de generacion

de presupuestos para comparar la informacion de los costos reales actualizados
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con la inflacion y poder analizar a detalle las diferencias que pudiera tener el

nuevo presupuesto con los costos reales historicos.
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