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ENSAYO SOBRE EL DESARROLLO DE LA EMPRESA ANNE FOUETTE
EN MORELIA.
PLANEACION DE UNA EMPRESA DE VESTUARIO TEATRAL EN
ALTA COSTURA.

INTRODUCCION

Quiero comenzar expresando que la danza es mi vida, el centro de mi existencia
absoluta y la moda es para mi la disciplina complementaria perfecta a esta arte, con la que

puedo manifestar todo lo que siento.

Agradezco infinitamente a Dios por permitirme estudiar las carreras de Licenciatura
en Disefio e Industria de la Moda y Ballet Clasico, en esta tltima disciplina tanto como
maestra y bailarina profesional; y actualmente por titularme de la Maestria en Gestion
Empresarial. Aprovechando los conocimientos adquiridos en la formacion profesional de
dicho posgrado y durante la vida diaria, sabiendo que sélo tenemos una oportunidad en esta
vida, he decidido seguir lo que amo y cumplir mis suefios. La manera de llevar a cabo dicha
meta serd a través de la creacion de una empresa propia, consistente en la elaboracion de
vestuario teatral en alta costura para las bailarinas de ballet clasico, compaginando mis dos

carreras profesionales en un solo espacio.

Considero que la creacion de una empresa es uno de los objetivos que cualquier
profesional desea cumplir. La independencia laboral nos hace mas creativos y mas libres en
nuestras vidas. Aunado a esto, actualmente existen muchas formas de financiar los
proyectos de inversion en México. Por ello, considero que es el momento ideal para que

los mexicanos emprendamos nuestro propio negocio.

En el afio 2011, decidi crear y registrar mi propia marca de vestuario teatral Anne
Fouetté; hoy quiero constituirla como una empresa en Morelia, Michoacan, sobre todo por
la inquietud de distribuir prendas de manufactura nacional, debido a que la calidad actual
de los productos mexicanos de este rubro que se comercializan no se ha caracterizado por
ser la mejor. Lamentablemente se sabe que la gente suele preferir los productos textiles

importados del extranjero. Sin embargo, me encuentro realmente comprometida con
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México para romper los paradigmas que se tiene sobre los productos mexicanos, éste

realmente es el proposito de la creacion de mi empresa innovadora Anne Fouetté.

Tengo la ventaja competitiva de haber trabajado en el rubro y ser bailarina de ballet
clasico profesional, durante mas de 21 afios. Me gusta disefiar vestuarios teatrales
innovadores, originales y personalizados, ya que comprendo que cada persona tiene
diferentes gustos. Ademas, una de mis metas principales consiste en que cuando las
personas adquieran una prenda elaborada por Anne Fouette, se les asegure que los articulos
que compran son de la mejor calidad y disefio. La empresa mexicana estara enfocada en ser
lider en todos los aspectos que comprende, ya que no dejaré pasar ningin detalle en el que

nos supere la competencia.

Considerando la experiencia que tengo en la industria textil, me he dado cuenta que
la falta de investigacion y desarrollo de las empresas en Morelia, Michoacan, ha influido en
su desaparicion antes de dos afios de vida. Esta razéon aunada a los aspectos mencionados
anteriormente son por los que estoy interesada en llevar a cabo un ensayo, donde pueda
analizar y planear el desarrollo de la empresa Anne Fouetté.

Ademds, es de gran importancia la constitucion de empresas en Morelia,
Michoacén, ya que esto traec muchas ventajas, entre ellas se encuentran la generacion de
empleos, la implementacion de tecnologia y un impulso a la economia mexicana. Por
ultimo, el presente ensayo también se justifica desde el enfoque practico, porque aplica
todas y cada una de las materias cursadas durante el posgrado en un problema real, que
demuestra lo aprendido, como forma de consolidar la obtencion del titulo de la Maestria en

Gestion Empresarial.

* Delimitacion del Problema de investigacion.

En un mundo donde la globalizacién es un tema de todos los dias, constantemente
aparecen nuevas empresas internacionalmente que ofrecen productos y servicios creativos,
avanzados tecnologicamente y a precios accesibles para el publico. Actualmente nos
encontramos en el tiempo mas competitivo de la historia, esto constituye un gran reto para
las empresas, ya que al surgir negocios mas innovadores dejan en desventaja a las ya
establecidas; por lo que, la globalizacion representa un gran desafio para todas las

organizaciones del mundo.



Un aspecto que ha aumentado su importancia con la globalizacion, es la elaboracion
del plan de una empresa. El objetivo principal de este documento es tener un resumen del
negocio por emprender, definiendo el negocio junto con los objetivos del mismo.' Pienso
que llevar a cabo un buen plan de empresa es de gran importancia porque se aterrizan las
ideas sobre el concepto de la organizacion, se plasman las claves para el éxito, se analiza a
la competencia, entre otros aspectos importantes a considerar para iniciar una empresa. En
lo personal, los planes de negocio que he realizado durante mi vida académica, han tenido
la funcién de orientar en un mundo donde existen multiples opciones de empresas del
mismo rubro, permitiendo tomar las mejores decisiones e incluso dan la pauta a que un

inversionista se atreva a invertir en un proyecto.

He observado que México se encuentra en un momento histérico de apoyo a los
emprendedores. Menciono esto, porque en el 2013 el presidente Enrique Pefia  Nieto
establecié el Instituto Nacional del Emprendedor’ y lanzé una red de apoyo a
emprendedores a través de la semana del emprendedor.” Esta wltima esta constituida por
varias instituciones nacionales, las cuales han realizado campafias para invitar a los
mexicanos a invertir en empresas propias dentro del pais. Sin embargo, esto aunado a la
elaboracion del plan de empresa, no garantiza el éxito. Desde mi punto de vista, para
competir con las grandes empresas debemos centrarnos en nuestra actitud, identidad,
inteligencia, caracter, creatividad, entrega, pasion, la estabilidad de nuestros empleados y la

de nosotros mismos.

En el presente ensayo, busco la respuesta a muchas preguntas que me han surgido al
crear y planear un negocio textil. Estas interrogantes estaran plasmadas en el andlisis
tedrico a través del ensayo, que dara la pauta para la creacion y administracion de una
empresa de este rubro; por lo que, brindaré un panorama general de la planeacion de un
negocio del sector textil. Lo que pretendo mostrar, principalmente, es el cambio de
mentalidad, producto de la globalizacion, ya que en la actualidad las empresas se basan en

las mejoras continuas en todas las areas de las mismas.

! Véase: Mercedes, Cardenal y Salcedo, Elena, Cémo crear y administrar una empresa de moda, Bogota,
Grupo Editorial Norma, 2005 , pp. 229

? El Instituto Nacional del Emprendedor es una organizacion que brinda apoyo a emprendedores de las micro,
pequeiias y medianas empresas, impulsando su competitividad en los mercados nacional e internacional.

° En la red de apoyo a emprendedores, los empresarios encuentran apoyos y programas para iniciar o hacer
mas productivos sus negocios. Existe una ventanilla de atenciéon en cada delegacion de la Secretaria de
Economia y en toda la Republica Mexicana.
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Este ensayo se realizard especificamente en la ciudad de Morelia, Michoacén
aplicado al rubro textil. Tomando como base la marca registrada Anne Fouetté. Esta marca
fue registrada en el afio 2011 ante el Instituto Mexicano de la Propiedad Intelectual (IMPI).
Analizaré la informacion del afio 2014, para conocer la situacién actual de la industria
textil. El tiempo requerido para la realizacion del trabajo es la duracion de la materia
académica Seminario de Tesis correspondiente a un mes. Por ultimo, quiero hacer mencion

de la siguiente frase de un autor anénimo:

Emprender es vivir durante unos afios como mucha gente no lo haria para poder vivir el resto de tu

vida como la gente no puede.4
Esta frase me motiva a continuar con el proyecto solicitado, el cual no es facil llevar a cabo,
ya que son muchos factores los que se tienen que tomar en cuenta antes de emprender un
negocio. Aunque se elabore un ensayo y no un estudio a profundidad, debe abarcar la
mayor cantidad de aspectos posibles para la creacion del panorama general. Cabe
mencionar, que aun teniendo todos esos elementos, no significa que voy a tener éxito en el
mismo, sin embargo representan mas elementos a mi favor para lograr el objetivo. Uno de
ellos, es el gran conocimiento que la Maestria en Gestion Empresarial me ha brindado, ya
que cada una de las materias cursadas hicieron hincapié¢ en la constitucion de mi propia
empresa, por mencionar algunas, Derecho, Oportunidades de Mercados y Sistemas de
Informacion, Mercadotecnia, entre otras materias de gran importancia en el proceso. Sin
lugar a dudas, el primer pasé sera atreverme, pero deberé de ir de la mano con una actitud

optimista y con la satisfaccion de que estaré cumpliendo mis suefios.

v" Los objetivos de investigacion.

Objetivo general:

La presente investigacion tiene como objetivo recopilar informacion 1til para constituir una
empresa textil de la marca registrada Anne Fouetté, y contribuir a la competitividad de la
misma en un mundo donde la globalizacion es un tema de todos los dias; por medio de la

elaboracién de un plan para la creacion y desarrollo de dicha empresa especializada en el

4 Veéase: Ortiz, Juliano, ;De qué te desprendes para emprender? Parte I, en:
www.thewalkingnews.com/2014/07/de-que-te-desprendes-para-emprender-parte-ii/# Consultado el 4 de
diciembre de 2014
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disefio y elaboracion de vestuarios teatrales en alta costura en Morelia, Michoacan,

generando un valor agregado para los bailarines de ballet clésico.

Objetivos especificos:
* Presentar un panorama general sobre la situacion del rubro textil, enfocado al vestuario
teatral en alta costura en Morelia, y con ello determinar la viabilidad de la creacion de la

empresa.

* Desarrollar una empresa textil que genere elementos innovadores frente a los

competidores.

» Satisfacer las necesidades especificas y deseos del mercado meta.

* Proporcionar una excelente experiencia de servicio a los consumidores a la hora de

comprar los productos que motive a los clientes a adquirirlos nuevamente, en el corto plazo.

Con la lectura de este documento las personas con espiritu emprendedor podran
conocer recomendaciones creativas y reales de las diferentes areas de una empresa textil; se
promovera el desarrollo y crecimiento de las mismas, y se generaran elementos de
competencia para cumplir sus metas. Lo anterior, serd producto de los conocimientos
adquiridos durante el programa de Maestria en Gestion Empresarial, lo cual, hara tener una
ventaja competitiva por encima de las demds empresas del rubro. El ensayo brindara mas
herramientas con las que enfrentaremos los retos laborales que surjan en el desarrollo de la
empresa.

La planeacion de la empresa de vestuario teatral en alta costura, daré la capacidad
de ofrecer productos de calidad y un buen servicio, consiguiendo la satisfaccion de un
segmento de la poblacion que prefiera verse elegante, impecable y sentirse comoda. Como
estudiante de Maestria en Gestion Empresarial, obtendré experiencia a través de la creacion
de mi propia empresa y seré mejor profesionista cada vez, para hacer frente a las

necesidades de un mundo globalizado y competitivo.



DESARROLLO

Los emprendedores que deseen crear y desarrollar una empresa en el rubro textil, deben

aterrizar sus ideas y hacer de ellas un proyecto real. Para el autor Galindo:

Es importante que el futuro empresario analice y tenga en cuenta los factores internos y externos que
optimizan o afectan su negocio, ya que el proyecto empresarial puede ser viable, para lo cual es
necesario cumplir el proyecto en el tiempo de puesta en marcha, generar produccion y ventas en el
tiempo inicialmente planeado. Pero también puede ser factible que se realice de acuerdo a los planes
inicialmente establecidos. Los factores externos que afectan un proyecto empresarial y que tienen
incidencia directa en las debilidades y en las fortalezas, generan efectos transcendentales hasta el
punto de obtener éxito o fracaso, dependiendo de la solidez, de nuestro negocio alguna de estas
variables son: el mercado, las competencia, las politicas macroeconémicas que definen los gobiernos,
los efectos inflacionarios, los problemas sociales, los decretos y leyes, los efectos ambientales’

Dicho texto nos muestra que es fundamental conocer los factores que afectan directa e
indirectamente a la creacion de una empresa, antes de llevar a cabo la implementacion de la
misma. Esto, indudablemente, influira en el éxito o fracaso del negocio. Hoy por hoy, los
emprendedores que desean crear una empresa sin importar su tamano, realizan estudios de
factibilidad que los acercan mas a sus metas, a diferencia del pasado, donde solamente las
grandes empresas realizaban este tipo de estudios y no se les daba la importancia que estos
merecen. Con lo anterior no se garantiza el éxito, pero si se generan ventajas para

alcanzarlo.

Para cumplir lo mencionado anteriormente, llevaré a cabo el plan de empresa, el
cual funcionard como una guia e indicara la manera de operar de mi negocio. Incluso me
facilitara la presentacion del proyecto a los inversionistas o a las personas en general.
Ademas, este documento es muy importante a la hora de solicitar un crédito a alguna

institucion de emprendedores o institucion financiera tradicional.

Ahora bien, pasando especificamente al campo del disefio de modas, donde crearé
vestuario teatral innovador en alta costura inspirado en un tema y escenario concretos;
dicho proceso se iniciard con una propuesta creativa e imaginaria de disefio y culminaré en

la realizacion del mismo materialmente. En este sentido, Saltzman nos dice:

Nace de una idea y se concreta en una forma. Pero dado que la forma que se proyecta en el disefio de
indumentaria es la del vestido, y que la ropa es un elemento de intervencion sobre la morfologia del

> Véase: Galindo, Carlos Julio, Manual para la creacién de empresas: guia de planes de negocio, Bogota,
Ediciones Ecoe, 2004, p. 4
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cuerpo del usuario, el disefio debe prever que el resultado del proyecto terminara creando con ¢l una

nueva condicidn, en relacion directa con él o los contextos.
Esta frase pone evidente que la creacion va mas alla de la simple realizacion de un vestido,
ya que éste debe ser personalizado y a la vez cubrir todas las necesidades del cliente. Por
mis conocimientos adquiridos en el rubro, s¢ que actualmente las personas ya no estan
interesadas en vestir atuendos elaborados en serie de tiendas departamentales. Los deseos
actuales del publico en general, estan basados en diferenciarse de los demads; no es lo
mismo portar un atuendo que varias personas vestiran, a un modelo de ropa con las
caracteristicas que se desean y de acuerdo a nuestra personalidad. Por lo tanto, afirmo que

los disefiadores de moda no creamos y comercializamos ropa, sino vendemos emociones.

En mi experiencia en el campo, me he dado cuenta que existe una lista de
necesidades sin satisfacer en Morelia, Michoacan. Por ejemplo, si se desea un vestuario
teatral especial para una elegante presentacion de ballet, es dificil encontrarlo, y mucho
menos personalizado, ademas de baja calidad, por lo que, lamentablemente, la mayoria de
las personas optan por comprarlo en Estados Unidos. Lo anterior indica que mi proyecto es

factible, al presentarse este deseo insatisfecho en la ciudad.

Las empresas pymes

Primeramente, citaré la definicion de una empresa en general:

Es una unidad econémica de produccion y decision que, mediante la organizacion y coordinacion de

una serie de factores (capital y trabajo), persigue obtener un beneficio produciendo y
C g S 7

comercializando productos o prestando servicios en el mercado.

Con esta definicion reafirmo que las empresas son unidades que nos brindan beneficios
tanto para los clientes como para los comerciantes: para la sociedad en general. En el rubro
de la moda, dicho término, es un universo de encantos especiales y a la vez un negocio
complejo que ocupa un lugar importante en la economia de todos los paises. Cabe
mencionar, que su éxito depende del talento, la vision que se tiene para realizar el disefio y

el liderazgo para dirigir la empresa.

6 Véase: Saltzman, Andrea, El cuerpo disefiado, Buenos Aires, Editorial Paidos, 2003, p.13

" Véase: Administracién Federal de Ingresos Publicos, Boletin impositivo, niumeros 98-99; numero 101,
Buenos Aires, 2005, p. 2199

8



Ahora bien, como en todo, existen diferentes rangos, y las empresas no son la
excepcion. De esta manera, se encuentran las empresas multinacionales, grandes, medianas,
pequefias y microempresas. Su clasificacion varia de acuerdo al nimero de empleados de la
organizacion. Por ejemplo, las pymes, estan constituidas de empresas pequefias y medianas.
Las primeras cuentan con once y hasta cincuenta empleados, mientras que las segundas van

desde cincuenta y uno hasta cien empleados.

Quiero mencionar, que las pymes en México fueron creadas para los emprendedores
que tienen una idea de negocio en los afios treinta y cuarenta (Véase el Anexo I). La
utilizacion de este tipo de empresas es muy importante para crear fuentes de trabajo y,

como ya lo dije anteriormente, para la economia de un pais.
Industria textil en México

Considero que la importancia de la industria del vestido en México radica en su
contribucion al empleo y a la economia de muchas zonas del pais. La firma del Tratado de
Libre Comercio de América del Norte (TLCAN) durante el gobierno de Carlos Salinas,
representd un incremento en las importaciones, pero también en las exportaciones. La
industria textil fue una de las mas beneficiadas, ya que las exportaciones de prendas de
vestir al mercado estadounidense lograron que nuestro pais se posicionara como el primer
proveedor de EUA durante 1997-2000. Sin embargo, a partir del afio 2001, la industria
textil present6 un descenso en la produccion y exportaciones. Pienso que éste es un aspecto
importante de mencionar, ya que uno de los principales factores que ocasiond dicho suceso
fue la participacion de China, la cual tiene la capacidad de producir prendas de vestir a un

precio muy bajo.?

Hoy por hoy, la industria textil mexicana compite en el ambito internacional, donde
lamentablemente algunas marcas extranjeras ofrecen ademas de bajos costos de produccion
y mano de obra, excelente calidad en sus prendas. Es necesario, que las empresas textiles
mexicanas mejoren en estos aspectos para competir internacionalmente, si es que quieren

sobrevivir a un mundo globalizado.

¥ Véase: Publicacion del Centro de Estudios de Competitividad del ITAM, La industria del vestido en
Meéxico, diagndstico, prospectiva y estrategia, en: www.cec.itam.mx/docs/Vestido Mexico.pdf Consultado
el 12 de diciembre de 2014
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Considero importante mencionar los avances tecnologicos que ha tenido la industria
textil mexicana reflejados en el desarrollo de nuevas aplicaciones e innovaciones en las
fibras textiles, por ejemplo: la Tecnologia Gerber, dicho tipo de tecnologia, permite llevar
a cabo los procesos digital y automaticamente, mostrando beneficios en eficiencia y calidad

de la produccion.

Desde mi punto de vista, las empresas textiles mexicanas deben enfocarse en la
calidad del producto, el desarrollo de estrategias para los clientes y el disefio de prendas de
vestir innovadoras, con el objetivo principal de generar ventajas competitivas. Es
importante también, poner especial atencion en las debilidades que presenta dicho rubro en

el pais; las principales son la critica situacion econdomica y los altos costos de produccion.
Historia de Anne Fouetté

Con el objetivo de compaginar en un solo espacio mis dos pasiones y carreras
profesionales correspondientes a la Licenciatura en Disefio e Industria de la Moda y el
Ballet Clasico, en esta ultima disciplina tanto como bailarina profesional y maestra, surgio
en el afio 2011 la idea de crear la marca de vestuario teatral en alta costura Anne Fouetté.
Aunado a ello, la Maestria en Gestion Empresarial viene a aterrizar y concretar esta idea,
realizandose como una empresa constituida, brindindome las herramientas necesarias

para su creacion.

Otro aspecto en el origen de dicha marca, fue mi inquietud de distribuir prendas
elaboradas en México, debido a que la calidad de los productos competia de manera directa
con los importados del extranjero. Pocas son las empresas que existen actualmente que se
dedican a realizar vestuario teatral en alta costura para bailarinas de ballet cldsico; son
alrededor de dos empresas: : Dancefield y Miguelito, las que maquilan sus propias prendas
en la Republica Mexicana. Ademads, toda su ropa carece de disefios innovadores, los cuales
se han mantenido por generaciones sin presentar ningiin cambio, lo que los hace aburridos

y que la gente prefiera adquirir marcas extranjeras.

? La Tecnologia Gerber es un sistema de disefio aplicado a la computadora con una pizarra electrénica, a
través de la cual es posible elaborar patrones de manera inteligente para la industria de la confeccion y la
moda.
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Me encuentro realmente comprometida con México para romper los paradigmas que
se tienen sobre los productos mexicanos, ofreciendo la mas alta calidad y disefio en
vestuario teatral con mi marca Anna Fouetté. Actualmente, realizo el presente proyecto
para la creacion de la empresa formalmente, donde aplicaré los conocimientos adquiridos

en la Maestria en Gestion Empresarial, para la culminacion de dicho plan de negocio.
Factores de éxito para las empresas textiles en tiempos de globalizacion

No quiero dejar fuera un tema tan importante como son los factores de éxito para las
empresas en tiempos de globalizacion, segiin mi criterio. Uno de ellos, es escuchar a los
clientes. Recomiendo averiguar sus gustos, deseos e ideas para generar un producto que
satisfaga sus necesidades. Considero una ventaja competitiva elaborar productos
personalizados, con los cuales el cliente se sienta unico, cémodo, seguro y que la prenda
sea una extension de ¢l mismo, con su personalidad reflejada. También es importante
contratar a gente profesional de cada area de la empresa, para mejorar los procesos.
Ademas, mantener al personal capacitindose constantemente en cursos de actualizacion y
tener relacion con otros empresarios exitosos, para que el personal tenga la oportunidad de

escuchar las experiencias de otros emprendedores del mismo rubro.

De igual modo, tenemos que contar con una suscripcion en revistas o portales de
internet especializados. Esto lo menciono, porque de esta manera conoceremos los avances
tecnoldgicos y nuevas tendencias de la industria textil. Un aspecto importante dentro del
rubro, es el constante movimiento de tendencias globales. Me detendré un poco en este
punto; generalmente los negocios de moda suelen crear dos colecciones anuales orientadas
a las estaciones del afio: la coleccion Otonio—Invierno y la coleccion Primavera—Verano. Lo
anterior, con el objetivo de adecuar las prendas exactas a cada época del afio; por ejemplo:
los clientes no van a comprar muchos trajes de bafio si nos encontramos en una época de

temperatura baja, por lo que es de gran importancia tomar en cuenta dichos aspectos.

Poco a poco, he observado que las empresas exitosas cuentan con un portal de
comercio electronico.'’ Desde mi punto de vista, dicho tipo de comercio ha dejado de ser

una oportunidad para convertirse en un requisito que mejora la competitividad de las

' El comercio electrénico consiste en comprar o vender un producto o servicio por los medios electronicos.
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empresas. Pienso que va a llegar un punto en que las personas van a ver al comercio
electréonico como algo cotidiano.

Por ultimo, quiero mencionar que la innovacion, es un concepto que no debemos
dejar fuera en la constitucion de nuestra empresa. Menciono esto, porque indudablemente
serd un aspecto que nos diferenciard de los demds. Cabe comentar, que no necesariamente
se tiene que invertir grandes cantidades de dinero para innovar, las ideas pueden convertirse
en potenciales ganancias a través de nuevos o mejores productos. En la Industria textil,
podemos innovar en la maquinaria tecnologica empleada durante los proceso, en los cortes,

colores y materiales para la elaboracion de cada prenda.

CONCLUSIONES

Para crear y desarrollar una nueva empresa competitiva en el rubro textil, no
necesariamente debo contar con grandes cantidades de dinero, ya que, podemos utilizar
elementos sencillos pero contar con grandes ideas que representen una ventaja sobre la
competencia. Actualmente, el gobierno brinda diferentes apoyos para financiar planes de
empresas nuevas o también existe la opcion de introducir nuestra marca por medio del
comercio electronico, el cual tiene bajos costos.

Comprobé que la globalizacion es un fendémeno que ha afectado seriamente a
muchas empresas, sin importar el tamafio. A través del presente ensayo, logré proporcionar
los recursos necesarios e importantes para lograr ser competitivos y de esta manera, la
tendencia global no nos afecte. Sin lugar a dudas, la elaboracion del plan de una empresa
sera un gran apoyo para el desarrollo de la misma, porque reduciremos las posibilidades de
pérdidas econdmicas conociendo la factibilidad de la empresa previamente.

Para terminar, quiero sefialar que para la creacion de mi empresa Anne Fouetté ha
sido contundente el posgrado que estoy por culminar, porque de lo contrario no tendria las
herramientas suficientes para establecer una empresa, ya que, ella requiere de muchos

aspectos a considerar, los cuales he venido estudiando.
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ANEXO I

Marco historico

Empresas pymes en México

A continuacion, los llevaré en la historia destacando los acontecimientos mas
importantes que dieron pie e impulso al desarrollo de las empresas que tenemos
actualmente. Las empresas pymes en México iniciaron en los afios treinta y cuarenta,
cuando la industrializacién fue impulsada en México por presidentes como Manuel Avila
Camacho y Miguel Aleméan Valdés. A partir de este periodo se originaron distintos
sectores, la industria de alimentos, cemento, textil, por mencionar algunos. Desde los afios
cincuenta y hasta mediados de los ochenta, las pymes se desarrollaron en un espacio
proteccionista caracterizado por empresarios que no estaban suficientemente preparados,
sin embargo eran muy perseverantes.

A partir de 1982, en el periodo de gobierno del presidente Miguel de la Madrid
Hurtado, el entorno macroeconémico en que operaban las pymes en México cambid
radicalmente, ya que el gobierno mexicano acordd someter la economia mexicana a un
modelo neoliberal. Durante esta fase, se dio una devaluacion del peso frente al dolar (de
140 a 2330 pesos por délar)."! Debido a esta situacion por la que atravesaba el pais,
disminuyeron las materias primas e insumos importados, y esto trajo como consecuencia,
que las Unicas empresas beneficiadas fueran las grandes, de los campos: automotriz y
magquiladoras.

En consecuencia, se aumentaron impuestos y se recorté personal de las empresas
para disminuir costos. Inevitablemente, las pymes se vieron afectadas en distintos aspectos.
Uno de ellos fue que el gobierno redujo la inversion y el mantenimiento de infraestructura.
Lo anterior dio origen a la hiperinflacién. Es importante mencionar, que en el afio 1986, se
firm6 al Acuerdo General sobre Aranceles y Comercio (GATT, hoy conocido como
Organizaciéon Mundial de Comercio, OMC), esto ocasiond que algunos sectores fueran
excluidos e incluso no sobrevivieran, como la industria textil. El entorno de este periodo se
caracterizo por un profundo estancamiento.

Hemos llegado a un momento crucial en el desarrollo de las pymes, que fue el

'Véase: Castillo, Rogelio, Empresarialidad de PyMes en México:
marco historico hacia su nuevo escenario, en: www.colparmex.org/Revista/Artl 1/55.htm Consultado el 11 de
diciembre de 2014
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periodo de gobierno de Carlos Salinas de Gortari, en el afio 1988. Menciono esto, porque la
globalizacion de la que tanto he hablado en el desarrollo del presente ensayo, inici6 con la
firma del Tratado de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN). Este hecho provocéd
que la inversion extranjera ascendiera, lo cual represent6 un beneficio para el pais, mientras
que las pymes se vieron altamente afectadas. Esto ocurrié por el aumento de insumos
importados dado su bajo precio. Tras dicha situacion de devaluacion, muchas empresas no
pudieron pagar sus compromisos adquiridos en dolares, puesto que se habian elevado
aproximadamente un 200% en pocos meses. En este sentido, varias empresas cerraron, lo
cual ocasion6 un proceso de desindustrializacion.

Cabe mencionar que en la fase de gobierno del presidente Ernesto Zedillo, se
enfrentd la peor crisis financiera en la historia del pais, dando lugar a una politica de
recesion sin precedentes. Durante este periodo, las pymes presentaron alto endeudamiento y
las Uinicas que sobrevivieron ante tal hecho, fueron las que tenian la capacidad de exportar.
En el siguiente periodo de gobierno, correspondiente al presidente Vicente Fox (2000), se
dio impulso al desarrollo industrial, en especial a las microempresas, sin embargo, no se
logré lo esperado.

En el afio 2007, se sigui6 impulsando una politica para el apoyo de las pymes por
parte del presidente Felipe Calderon, contemplada dentro del Plan Nacional de Desarrollo
2007-2012."* Actualmente, durante el gobierno del presidente Enrique Pefia Nieto, el
escenario de los emprendedores enfrentd distintos cambios con el objetivo de apoyar el
nacimiento y desarrollo de las pymes en México. Por ejemplo, se cred el Instituto
Nacional del Emprendedor (INADEM), basicamente, brinda tasas mas accesibles para el
crédito bancario y un régimen fiscal que ofrece descuentos sobre impuestos durante los
primeros afios de vida de la empresa, entre otros beneficios que promete a las empresas
nuevas.

Un aspecto que es importante mencionar, es que asi como vemos un claro impulso a
los emprendedores, también se les han establecido otros factores necesarios que cumplir,
como es la obligacion de adoptar factura electronica. Desde mi punto de vista, observo que
poco a poco, sobre todo en la tltima década, los emprendedores mexicanos se han dado

cuenta de los beneficios que ofrece el gobierno federal para crear nuevas empresas. Por lo

12 Véase: Castillo, Rogelio, Empresarialidad de PyMes en México:
marco historico hacia su nuevo escenario, en: www.colparmex.org/Revista/Artl 1/55.htm Consultado el 11 de
diciembre de 2014
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que, cada vez son mas las personas que se atreven a crear su propia empresa. Actualmente
hay carreras profesionales para formar a los emprendedores, también apoyos de distintas
instituciones del pais, aunado a ello, la tendencia actual de los jovenes por buscar
independencia laboral, lo cual les permite ser mas creativos y libres en sus vidas. No cabe

duda, que es el momento de emprender en México.

ANEXO II

PLAN DE LA EMPRESA: ANNE FOUETTE EN MORELIA.

)

“Moda en danza’

Descripcion de la empresa

Giro y categoria: Industria textil, vestuario teatral en Alta Costura.

Anne Fouetté ofrece al publico la elaboracion de vestuarios teatrales de ballet
clasico en Alta Costura. La gama de productos se extiende desde ropa para danza clasica
hasta gran variedad de calzado. Entre las prendas de danza que se producen encontramos:

leotardos, faldas, toda clase de tutus y accesorios.

La eleccion de donde comprar ropa y zapatos para danza, para aquellos que son
nuevos en esto, puede ser muy dificil, elegir la marca Anne Fouetté es una buena forma de

asegurar que los articulos que se adquiriran serdn de la mejor calidad y disefio.

Cuento con una compresion total de las necesidades fisicas, emocionales y
psicologicas de los bailarines, que se ven reflejados en sus prendas de vestir. Es posible
que el cliente porte un disefio elegante, elaborado con los materiales mas finos en el

mercado y que ademas le haga sentir comodo a la hora de sus ensayos o presentaciones.
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En Anne Fouetté se puede hacer todo esto posible gracias a los 21 afios que tengo de
estar involucrada en esta bella arte. Y para terminar de lucir espectacular se realizan
disefios personalizados, examinando el tipo de cuerpo de cada persona y asi la hago lucir
con un disefio que favorezca su figura; la persona se sentird segura demostrandolo a la hora

de bailar. Lo mejor de los disefios Anne Fouetté es que son hechos en México.

Cabe mencionar, que la empresa Anne Fouetté ofrece por encima de todo la
maxima calidad en cada uno de los productos y servicios, ademas de una Optima atencion al
cliente, puesto que tengo en cuenta las necesidades concretas de cada uno. Atiendo a mis

clientes de una forma personalizada, enfocandome en dar respuesta a cada una de sus

dudas.

Mision:

Ser un equipo de personas competitivas a nivel mundial, comprometidas en
promover la cultura de la danza en todo el mundo, particularmente en su lugar de origen:
México, creando los disefios mas innovadores para que las personas se puedan realizar

plenamente desarrollando esta bella arte y sobretodo brindandoles comodidad.

Vision:
Trabajar en la innovacién de la industria del vestido para danza en México, para que

nuestros productos sean reconocidos globalmente.

Objetivos principales de la empresa Anne Fouetté:
% Ofrecer a la poblacion una variedad de productos de excelente calidad con bajos
precios durante un afio y de esa manera obtener mayor aceptacion de nuestro

mercado.

X/
°e

Mantener a nuestro personal capacitado en todas las 4reas de nuestra organizacion.

X/
°e

Ampliar nuestra linea de productos para las exportaciones a fin de aumentar la

participacion de mercado nacional e internacional.

X/
°e

Posicionar y generar "Branding” de la marca primero a nivel nacional y

posteriormente a nivel internacional.

17



Innovacion conceptual

* La marca Anne Fouetté trae innovaciones, calidad y disefio en el vestuario para
danza clasica.

* Todas las prendas son exclusivas.

* Amplia gama de colores en las prendas y telas importadas.

* Los materiales tienen los mas altos estandares de calidad.

» Jugamos con los cortes en las prendas, creando piezas Unicas.

» Contamos con escaparates e instalaciones atractivas que muestran los productos y
servicios e incitan a los consumidores a comprar y a adquirir nuestros servicios. Ya
se estd trabajando, para lanzar el negocio electronicamente, con las herramientas
necesarias que hardn mas facil la compra por internet; ademas de un disefio de

pagina web Unico.

Antecedentes
Informacion historica de la marca:

Por la inquietud de distribuir prendas de manufactura nacional, y debido a que la
calidad de los productos competia de manera directa con los importados del extranjero,
nace en el 2011 la empresa innovadora Anne Fouetté. Pocas son las empresas que existen
actualmente que se dedican a realizar este tipo de productos aplicados al ballet clasico; son
alrededor de 2 empresas: Dancefield y Miguelito, las que maquilan sus propias prendas en
la Republica Mexicana, es de gran importancia mencionar que toda su ropa carece de
disefios innovadores, los cuales se han mantenido por generaciones sin presentar ningin

cambio, lo que los hace aburridos y que la gente prefiera adquirir marcas extranjeras.

Definicion de conceptos

Anne Fouetté: Marca Registrada desde el 9 de septiembre de 2011 ante el Instituto de
Propiedad Intelectual (IMPI).

Anne: Variacion del nombre Ana en el idioma inglés.

Fouetté: Es un movimiento del ballet clasico, el cual consiste en el giro mas sobresaliente y

con el nivel més alto de dificultad en cualquier técnica de dicha arte.
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Productos

Lista de productos:

AN NN Y VU N NN

Leotardos (basicos y para presentaciones).
Unitardos.

Corsetts(para vestuario de presentaciones).
Tutus.

Faldas.

Suéteres.

Camisetas.

Pants.

Lista de subproductos:

AN N NN

Zapatillas de punta.
Zapatillas suaves.
Zapatos de tap.
Zapatillas de jazz.

Accesorios para el cabello.

Caracteristicas, beneficios y debilidades de los productos

Caracteristicas:

Originales.

Exclusivos.

Personalizados.

A la medida del cliente.

Con las ultimas tendencias de la moda internacional.
Con concepto.

Material de la mas alta calidad.

Beneficios:

Conocemos los gustos de los bailarines.
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* Los productos ofrecen comodidad a los bailarines, en las prendas que usan en sus
entrenamientos y presentaciones.

* Sabemos las necesidades de los bailarines

* Proporcionamos innovaciones en el vestuario para danza clésica.

¢ Contamos con una compresion sorprendente de las necesidades fisicas, emocionales
y psicologicas de los bailarines, que se ven reflejados en sus prendas de vestir.

* Amplia gama de colores.
Debilidades:

* Esuna marca y negocio nuevo, nadie la conoce.

* Los precios son elevados, al ser disefios personalizados y de Alta Costura.
Plan de Marketing

Estudio de mercado

El estudio de mercado es el aspecto mas importante y necesario para poner en
marcha un plan de empresa . Dicho concepto abarca la investigacion de algunas variables
sociales y econdmicas, de las cuales depende el proyecto, aunque sean indirectas a éste.
Entre los factores se encuentran la relacion existente entre la oferta y la demanda de los

bienes o servicios que se quieren producir, en funcion del tiempo o lugar.

Los estudios de mercado permiten probar que existe un numero suficiente de
individuos, empresas u otras entidades econdmicas que, dadas ciertas condiciones,
presentan una demanda que justifica la puesta en marcha de un determinado programa de
produccion, de bienes o servicios, en un cierto periodo. Actualmente dichos estudios se

hacen necesarios, ya que anticipan una serie de problemas que pueden ser evitados.

Por lo mencionado anteriormente, el estudio de mercado de un plan de empresa
debe presentar cuatro bloques de analisis: demanda, oferta, precio y comercializacion. Estos
nos servirdn para conocer la cantidad de consumidores que habran de adquirir el bien o
servicio que pensamos vender en un espacio definido, durante un tiempo y el precio que

estan dispuestos a pagar para obtenerlo. Ademads, dichos estudios nos indicaran si el
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producto cumple con los deseos de los clientes, quiénes especificamente son los interesados
en comprar nuestros bienes y por ultimo, el precio mas apropiado para los mismos,

tomando en cuenta a la competencia.

Tamario del mercado, desarrollo y tendencias

Las principales tendencias internacionales identificadas para la industria textil estan
centradas en el desarrollo de nuevas fibras y materiales, asi como en el desarrollo de nuevas
aplicaciones y segmentos de productos textiles, entre los que destacan los textiles técnicos,
los textiles industriales y los textiles electronicos interactivos. Otra tendencia internacional
importante corresponde a la continua pérdida de empleos, la migracion de las capacidades
textiles a paises en desarrollo mas competitivos, asi como los efectos que se generan como
resultado de la liberalizacion de productos textiles. En materia tecnologica contintian los
esfuerzos por automatizar todos los procesos productivos, reduciendo con ello el contenido
de la mano de obra e incrementando la velocidad de la produccién al usar intensivamente
las tecnologias mas avanzadas. La adopcion de las tecnologias mas recientes como los
sistemas CAD/CAM/CIM pueden asegurar que la industria textil sea capaz de abastecer los
complejos requerimientos de productos textiles de clientes de todo el mundo. Ademas, las
TI juegan un papel sustantivo en la eficiencia de la produccion, en la administracion de la
cadena de valor y pueden contribuir a enfrentar los cambios de la industria, sobre todo para
el gran numero de pequefias y medianas empresas del sector textil. Las empresas textiles
altamente competitivas se caracterizan por poseer tecnologias avanzadas y personal
altamente calificado, por lo cual es necesario e indispensable que las empresas se apoyen
estratégicamente con estructuras apropiadas y con el uso extensivo de mas avanzadas

tecnologias de produccidn, de informacion y de comunicacion.

Objetivos de ventas

Los objetivos de ventas consisten en incrementar las ventas vendiendo mas a los
clientes consiguiendo nuevos clientes, accediendo a nuevos mercados o lanzando productos
nuevos. La estrategia de crecimiento de la empresa Anne Fouetté serd el lanzamiento de
nuevos productos, los cuales seran afiadidos al catdlogo. La politica de crecimiento esta
basada en el lanzamiento continuo de nuevos productos al mercado, por lo que se renovara
el catdlogo de productos de acuerdo a las temporadas establecidas en la Industria de la

Moda: Primavera-Verano, Otono-Invierno y ediciones especiales.
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Situacion en el mercado

Oferta y demanda

Hoy dia, poco a poco ha ido creciendo el interés por las artes(danza) gracias al gobierno
federal, que esta brindando becas en apoyo a los artistas con proyectos interesantes en las
artes. Lo anterior, ha ocasionado que més gente dedique su vida a esta bella arte, por lo que
en los ultimos afios se han abierto mas escuelas que promueven la cultura de la danza en
Meéxico. Lo mencionado es refiriéndome a nuestro pais; en otras partes del mundo existe un
apoyo mas grande en las artes, por lo que hay un gran nimero de artistas (pintores,
bailarines, musicos, etc.). Por lo que yo pienso que una vez que los productos estén en el
mercado sera mas alta la demanda que la oferta, tendremos que elaborar mas de nuestros
productos para satisfacer las necesidades de la sociedad, no solo en México, sino en todo el
mundo. Los clientes preferirdn nuestros productos porque son de la mejor calidad,

innovadores y con un precio muy accesible.

Clientes

Consumidor potencial
El consumidor potencial se refiere a las personas que podrian adquirir mi producto;
considero que estas personas serian las siguientes:

* Instituciones (kinders, primarias, secundarias, preparatorias) que necesiten
vestuarios para sus festivales, podrian requerirlos en nuestra empresa.

* Como parte de disfraces en eventos sociales.

* Hoy por hoy, el uso del Internet se ha popularizado y a su vez se ha difundido de
una manera impresionante a nivel mundial haciéndola una herramienta
indispensable. Por lo que contaremos también con la pagina web de la empresa,
donde el publico en general tendra la oportunidad de adquirir los productos desde
cualquier parte del mundo.

* Algunos hombres también compraran nuestros productos para darles un regalo a sus

novias, hermanas, amigas o familiares.
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Perfil del cliente

Perfil demografico

Edad: va dirigida esta marca a mujeres desde los 12 hasta los 26 afios
principalmente.

Sexo: femenino.

Estado civil: solteras y casadas.

Nivel socioecondomico: medio-alto.

Perfil psicografico

Religion: predominante catélica, cristiana.

Estilo de vida: Mujeres innovadoras que gustan del color, la moda, muy seguras de
si mismas y de lo que quieren obtener en la vida. Este grupo de personas son
independientes y tienen pasion por la danza. Pertenecen a alguna academia o alguna
compaiiia de danza. Les gusta verse bien y sentirse comodas a la hora de bailar. No
temen “crear” su propia imagen de acuerdo con sus gustos y tendencias de la moda.
Muy versatiles e inteligentes.

Clase Social: media, media alta y alta.

Consumo de medios: Consumen revistas de entretenimiento y moda, Internet y todo
lo que pueda resultar 0til a la hora de mantenerlas al dia con lo que pasa a su
alrededor.

Valores: inteligentes, respetuosas, cordiales.

Perfil geografico

Unidad Geografica: mercado local (ciudad de Morelia, Michoacan, México). Dentro
de la planeacion de la marca Anne Fouetté a mediano plazo se encuentra la apertura
de su negocio electronico, en el cual se pretende que los productos crucen fronteras,
haciéndolos accesibles a cualquier parte del mundo.

Condiciones Geogréficas: clima célido y lluvias temporales.

Raza: blanca, negra y mestiza.

Poblacion: urbana.
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La competencia

Pocas son las empresas que existen actualmente que se dedican a comercializar
vestuarios de ballet clasico; es de gran importancia mencionar que toda su ropa carece de
disefios innovadores, los cuales se han mantenido por generaciones sin presentar ningin
cambio, lo que los hace aburridos y que la gente prefiera adquirir marcas extranjeras. Anne
Fouetté compite con las siguientes empresas: Miguelito, Dancefield y los negocios Artist
city, Petite, La luciérnaga, Todo en danza, Petipa y Blanquita(costurera).

De las empresas mencionadas anteriormente, solo son dos: Dancefield y Miguelito,
las que se dedican a la elaboracion de vestuario teatral. Son grandes, pero éstas se

encuentran en el interior de la Republica, y tienen distribuidores a nivel de nuestro estado.

Tengo la ventaja competitiva de disefiar vestuarios teatrales innovadores, en alta
costura personalizados y ellos tienen solamente los productos establecidos en su catalogo y
no son renovados constantemente, ya estan tan conocidos que la gente de Morelia y algunas
academias que conocen mi trabajo del D.F. me prefieren a mi, por ser la unica en elaborar

vestuarios en alta costura que van de acuerdo a su personalidad.

['FACTOR DE IMPULSO

POSICION DE LA EMPRESA ANNE
FOUETTE

POSICION DEL MAS FUERTE
COMPETIDOR: DANCEFIELD

Cumplimiento de plazos

Cumplimiento en tiempo y forma
deseada.

Cumplimiento en tiempo y forma.

Calidad del producto

Excelente calidad(material importado)

Material mexicano, no de mucha
duracion.

Confianza

Se muestran los clientes con plena
confianza hacia nuestros productos y
fidelidad, porque ya se ha trabajado
anteriormente en la elaboracion de
productos para ballet clésico.

No mucha confianza, ya que la gente
esté dispuesta a probar otras marcas
y medios seguros de pago.

Precios competitivos

Precios mas bajos que la
competencia.

Precios elevados(DanceField).

Proceso de

online

compra

Fécil acceso y adquisicion de los
productos.

Fécil acceso y adquisicién de los
productos.
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Comparacion con la competencia: Dancefield

PREGUNTAS PRODUCTO COMPETIDOR | NUESTRO PRODUCTO |
[EMPRESA: DANCEFIELD | 5
SIMILARES FOUETTE
[LOUE OFRECEN A| % Danccricd ez una| 9 En Anne Fooené  Houte
LA CLIENTELA? emprasa sdlida mexicana Couture aofrecemes garantia
en continuo desarrollo para en %dos nuestros producios,
ofrecer a sus clientes una claborando vesiuanos
ampla variedad do toatrales en Alta Costura para
productos parn danza, de Bailarinas de Ballet clisico.
caidad y con gran Hacemos posible que el
aceptacién debide al valer cliente pote un disefio
que rige sus croaciones: la clogante, elaborade con los
comodidad para ol usuaria materiales mis finos en el
final. mercade y que ademas le
¢ DanceFiekd con sede on la haga sentir cdmedo a la hora
ciudad de Guadalajara, do LT cnsayos o
Jalisco, inicia s prosentacionas.
operaciones on ¢l afo ¢ Y para terminar de lucir
4989, teniendo como giro ezpectacular  hacemos
princpal la imporiacién de disofios personalizados,
articulos para Danza. examinando el tipo de
¢ Actualmente  DanceFiokd cuarpo de cada persana y
cuenta con una linca de asi la hacemos lucir con
productos  que  incluyen un disefo que favorezca
ropa, calzado y accesarios su figura; la persona se
para dama, caballero y sentird segura
nifa, tanto para Balet doemostrandclo a la hom
Clasico, Danza dae bailar.
Contermpeordnea, Baile ¢ Disefos  claborados  con
Flamenco y Jazz. materiales de la mds alta
calidad, son disofios
innovadores  y exactamente
a tu medida.
¢ Lo mejor de nuestros disefios
ez que son hechos en
México
ZDONDE SE[Sucursal _on Bawllén  da | Nogoco propio, callo Morcios Sur|
VENDEN? Matamoros No. 262.12, col.|#414 Colnia Centra (C.P.68000).
Chapuitepac Sur, tal. | Local A-1; con ol tokifono 3.12.05.
4431419630 38.

(A QUE PRECIO?

El precio de los productos es
variable oscila entre los
trescientos pesos y los dos mil

El precio de los vestuarios teatrales
de Alta Costura oscila entre los
setecientos pesos y los dos mil

pesos, aproximadamente.

pesos, aproximadamente.

LQUIEN LOS|| Mujeres 90% Mujeres 100%

COMPRA? Hombres 10% Ingresos: 80% de personas cuyo
Ingresos: 50% de personas cuyo| ingreso se ubica entre los
ingreso se ubica entre los|l $8,000.00 y mayor.
$7,000.00 y mayor

LQUIEN LOS | Mujeres y pocos hombres desde || Mujeres desde los 12 hasta los 26

CONSUME? los 12 hasta los 26 afios,|f afios principalmente. Pertenecen a

principalmente.

alguna  academia
compafifa de danza.
Los clientes de estos productos
pertenecen a un nivel social medio
y alto.

o alguna

JQUE OPINA LA
CLIENTELA DE ....
LA

SUS PRODUCTOS

EMPLEAN PARA

PRESENTACION? | Buena. Excelente presentacion.

=EL

CONTENIDO? Satisfactorio. Satisfactorio.

...LA CALIDAD? Buena. Demasiado buena.

LCOMO LO|| Catalogo impreso en sucursal. Canal directo, con atencién
DISTRIBUYEN ©O personalizada, disefios exclusivos y
COMERCIALIZAN? Gnicos.

MATERIALES QUE || Tul, lycra de algodén, spandexy | Lycra de algodén, spandex,

organza.

shantung, lino, tul, organza, raso de

novia .

25



Comparacion con la competencia: Miguelito

PREGUNTAS PRODUCTO COMPETIDOR NUESTRO PRODUCTO
PRODUCTOS EMPRESA: MIGUELITC MICROEMPRESA: ANNE
SIMILARES FOUETTE
¢QUE OFRECEN A < Miguelito, empresa cien % En Anne Fouetté Haute
LA CLIENTELA? por ciento mexicana, estd Couture ofrecemos garantia
formado por un equipo en todos nuestros productos,
artesanal, dedicado y elaborando vestuarios
comprometide en fabricar teatrales en Alta Costura para
calzado y ropa para danza Bailarinas de Ballet cldsico.
de gran calidad, estética y Hacemos posible que el
actualmente con cliente porte un disefo
propuestas innovadoras. elegante, elaborado con los
¢ La produccién se genera materizles mas finos en el
desde una planta, en la mercado y que ademds le
que se cuidan los detalles haga sentir cémodo a la hora
y la calidad en cada una de de sus ensayos o
las etapas del proceso de presentaciones.
fabricacion. ¢ Y para terminar de lucir
¢ La dedicacién, habilidad y espectacular  hacemos
atencién son valores que el disefios personalizados,
equipo humano y sensible examinando el tipo de
que conforma esta cuerpo de cada persona y
compaflia perfecciona asl la hacemos lucir con
constantemente. un disefio que favorezca
su figura; la persona se
sentird segura
demostréndelo a la hora
de bailar.

% Diseflos  elaborados con
materizles de la mas alta
calidad, son disefios
innovadores y exactamente
a tu medida.

< Lo mejor de nuestros disefios
es que son hechos en
México

(DONDE SE | 1 Sucursal en Morelia. Negocio propio, calle Morelos Sur

VENDEN? Virrey de Mendoza No. 282. #411 Colonia Centro {C.P.58000).

Col. Centro C.P 58000 Local A-1; con el teléfono 3-12-85-
36.

¢A QUE PRECIO? |El precio de los productos es| El precio de los vestuarios teatrales
variable oscila entre  los|de Alta Costura oscila entre los
doscientos pesos y los mil pesos, | setecientos pesos y los dos mil
aproximadamente. pesos, aproximadamente.

LQUIEN LOS [ Mujeres 90% Mujeres 100%

COMPRA? Hombres 10% Ingresos: B0% de personas cuyo
Ingresos: 50% de personas cuyo| ingreso  se ubica entre los
ingreso  se ubica entre los| $8,000.00 y mayor.
$6,000.00 y mayor

LQUIEN LOS | Mujeres y pocos hombres desde [ Mujeres desde los 12 hasta los 26

CONSUME? los 5§ hasta los 26 afos. aflos principalmente. Pertenecen a

alguna academia o
compafila de danza.

Los clientes de estos productos
pertenecen a un nivel social medio

y alto.

alguna

LQUE OPINA (A
CLIENTELA DE ....

LA

PRESENTACION? | Poco atractiva. Excelente presentacién.

mEL Poco satisfactorio. Satisfactorio.

CONTENIDO? Mala. Demasiado buena.

...LA CALIDAD?

LCOMO LO | Distribuidor y catdlogo impreso| Canal directo, con  atencién
DISTRIBUYEN O |en la sucursal. personalizada, disefos exclusivos y
COMERCIALIZAN? Gnicos.

MATERIALES QUE | Lycra de algodén, tul y spandex. | Lycra de algodén, spandex,
EMPLEAN PARA shantung, lino, tul, organza, raso de
SUS PRODUCTOS novia .
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Comparacion con la competencia: Luciérnaga

SIMILARES

[ OUE OFRECEN A
LA CLIENTELA?

&
VENDEN?

¢ La Luciemaga es una
emprasa que a lo largo do
muchos afos, hemos
encontrado  un  espacio
para  ayudar a croar
momentos inolvidables en
la vida de cada pemona.
Satemos que son
paguedias  fracciones  de
fiempo que duran para
toda la vida y o5 por eso
gue nos csforzamos on
crear nuostro disfraces y
accesorios con la mayor
calidad posible mezclada
con un pracio totalmente
accesible para cualguier

parsona.
Vestuarics para Festivales,
musicales, obras de toatro,
esocuclas de danza, efc.
tonemaos procis
espediales  segin  h
cantidad de disfraces o
articulos que nocesiten.

en tados nuastros productos,
elaborando vesivanos
toatrales en Alta Costura para
Bailarinas de Ballet clisico.
Hacemos posible que ol
cliente porte un disefio
clogante, claborado con los
materiales méds finos en ol
mercado y que ademés ke
haga sentir odmedoe a ka hora
dae sUs ensayos a
prosentacionas.
Y para terminar de lucir
espoctacular  hacemos
disofios porsonalizados,
examinando «l tipo de
cuarpo de cada persona y
asl la hacomos lucik con
un disedo que favorezca
su figura; la persona se
sentird segura
domostrandclo a la hora
de bailar.
¢ Dizeflos  claborados con
materiales de la mds alta
calidad, san disofios
innowvadores  y exactamenta
a tu madida.
¢ Lo mejor de nuestros disofios
es que son hechos en
México

1 Sucursal en Moroha.

Bivd. Arriaga Rivera 833 Cal.
Nueva Chapukiepec Tal. (443)
324-1006

Negocio propio, calle Morelos Sur
#4141 Coknia Centra (C.P.58000).
Local A-1; con el telkéfono 3.12.85.
36.

A QUE PRECIOT

=l pracio ce los productos os
variable oscila entre cncuenta y

=l pracio de los vostuanos toatrales
de Aka Costura oscila entre los

Tos o0
aproximadamente.

pesos,

satocienios pesos y los dos mil
pesas, aproximadamente.

[0%
COMPRA?

Mujeres B0

Hombres 50%

Ingrasos: 50% de personas cuyo
ingresa s¢ ubica ontre s
$6,000.00 y mayor

Mujeres T00%

Ingrasos: B0% de perscnas cuyo
ingresa se  ubica enfre  los
$£,000.00 y mayoar.

L QUIEN 0%

CONSUME?

Mujeres y pacos hambros desde
los 3 hasta los 3 afios.

Mujeres dosde los 12 hasta los 28
afios prndpalmente. Perienccen a
alguna academin o alguna
compafiia de danza.

Los clienfes de estos productos
pertenacen a un nivel social medio
y alto.

LQUE OPINA [A
CLIENTELADE ...
PRESENTACION?
..EL
CONTENIDO?
...LA CALIDAD?

Peca atractiva.
Peca satisfactorio.
Mala.

Excelonte presontacién.
SaSsfactaria.
Demasiado buena

~COND o
DISTRIBUYEN ©
COMERCIALIZAN?

Oistribuidor en sucursal

Canal directo, con alencion
pemsonalizada, disefios exclusivas y
dnicos.

WATERIALES QUE
EMPLEAN PARA

SUS PRODUCTOS

Tul, papelina, lycra do algedon y

manta.

Lycra do algadén, spandex,
shantung, ling, tul, erganza, rase de
novia .
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Analisis DAFO

Debilidades
* Una marca y tienda nueva, nadie la conoce.
* Los tiempos de entrega.
* Los fraudes.
* Problemas con las tarjetas de crédito.
* Problemas con las ubicaciones geograficas.
* Las percepciones de los clientes sobre la fiabilidad.

* Las garantias o la imposibilidad de ver el producto o tocarlo.

Amenazas
*  Altos riesgos y cambios en el entorno.
* A pesar de que no hay mucha competencia en el rubro, hay empresas que llevan

afos dedicandose al rubro, es decir, ya tienen tiempo en el mercado.

Fortalezas
* He estudiado el ballet clasico y diferentes tipos de danza durante 21 afos, por lo que
conozco los gustos y la comodidad de los bailarines en las prendas que usan en sus
entrenamientos y presentaciones. La danza clésica exige un entrenamiento cotidiano
intensivo y un régimen de vida muy severo. La carrera es breve y el éxito dificil. Sé
perfectamente cuales son las necesidades de los bailarines. Si puedo contribuir en
este arte de alguna manera, haciéndoles la vida mas facil, entonces he logrado mi
objetivo. La marca Anne Fouetté traec innovaciones en el vestuario para danza

clasica.

Oportunidades
* Nuevas tecnologias.
* Debilitamiento de competidores.

* Posicionamiento estratégico.
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Analisis CAME

AMENAZAS (A) OPORTUNIDADES (O)
PUNTOS DEBILES | ESTRATEGIAS DE | ESTRATEGIAS DE
(D) SUPERVIVENCIA: REORIENTACION:

*Buscar los recursos adecuados
para crecer como empresa,
invirtiendo en  maquinaria.
Incluso si crecimos lo suficiente
y las  instalaciones  sean
insuficientes, meter un proyecto
a CONACYT para poder recibir
apoyo por parte del gobierno.

*Seguir implantando diferencias
en el producto y servicio, para
que la competencia nunca nos

iguale y mucho menos supere.

*Creacion de tienda online para
no limitarnos a la economia
actual y futura del pais, sino
traspasar fronteras y seguir

produciendo y creciendo como

*Aumentar la  capacidad
productiva, con mas
maquinaria y personal
capacitado para abarcar nuevos
clientes en mercado nacional y
posteriormente en el

internacional.

*Siendo México un lugar que
carece de lycras vy telas
bordadas de calidad para
atuendos de ballet clasico,
buscaremos la manera de
importar materia prima del

extranjero.

empresa.
PUNTOS FUERTES | ESTRATEGIAS ESTRATEGIAS OFENSIVAS:
(F) DEFENSIVAS:

*Ampliacion de gama de

productos y servicios.

* Vamos a explotar
constantemente nuevas lineas

de  negocios 'y  nuevos
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*Crear mas lineas dentro de la
marca, por ejemplo una linea
especializada en la elaboracion
de atuendos de ensayo, para
llegar a nuevos clientes primero
en el mercado nacional y luego

en el internacional.

*Riguroso control de calidad en
productos y servicios, para la

maxima satisfaccion del cliente.

mercados, que nos permitan
llegar a muchas academias de
danza con nuestros productos
dentro del 4rea nacional e
internacional y a la vez hacer
publicidad por medio de

nuestras paginas de internet.

*A través de los cursos a los
que vayamos (el personal) para
seguirnos capacitando en las
ultimas tendencias tanto de
ballet clasico como de Moda,
vamos a poder explotar
relaciones con nuestros clientes
actuales y con los nuevos
clientes en mercado nacional ¢

internacional.

Definicion de la estrategia: la mezcla de marketing o las cuatro P

Una vez realizado el analisis del mercado es el momento de disefiar la estrategia:

qué vamos a hacer para atacar este mercado. La estrategia se define con base en cuatro

elementos, mas conocidos como la mezcla de marketing o las cuatro P:

1.

1.-Producto
2.-Precio
3.-Promocién
4.-Plaza
Producto

1.1. El diseno

El disefio es la combinacion de seis elementos: proporcion, equilibrio linea, forma,

color y textura.
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1.1.1. La proporcion es la relacion entre el tamano de cada una de las partes de una
prenda entre si y con relacion a la propia prenda.

1.1.2. El equilibrio es la simetria o asimetria de la prenda.

1.1.3. La linea se refiere a los ejes de la prenda. Estos ejes son los que hacen que la
prende cree un efecto visual respecto a la persona que la porta: mas delgado,
mas ancho, mas corto, mas largo. E incluso que atraiga la mirada hacia un area
concreta de la prenda, evitando asi que se mire a zonas no deseadas.
Normalmente se habla de lineas rectas y curvas.

1.1.4. La forma es la silueta de la prenda sin tener en cuenta el detalle.
Normalmente se habla de tres tipos de forma: rectangular, trapecio y
acampanada.

1.1.5. El color es uno de los elementos mas importantes del disefio de una prenda,
por lo cual debemos saber qué estado de 4&nimo transmite cada color, asi como
informarnos qué colores son mas o menos comerciales en cada temporada.

1.1.6. La textura engloba el tacto y la apariencia de un tejido. El tacto es la
sensacion que se tiene al tocar un tejido, y la apariencia es tanto el aspecto:
liso, estampado, brillante, mate, la caida del tejido, etc.

El disenador tiene que tomar en cuenta estos principios basicos a la hora de crear, para

combinarlos de una manera coherente y atractiva.
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1.2. La marca
La marca es una idea en la mente del consumidor, un pensamiento sobre el
producto, sobre la empresa en general. Es importante mencionar, que el producto es lo que

hace a la empresa, pero la marca es lo que realmente compra el cliente.
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1.3. El empaque
En el sector de la moda, el empaque es menos importante que en otros rubros, ya
que los vestuarios teatrales se muestran en el punto de venta sin empaquetar, con el
propdsito de que el consumidor pueda analizarlos y probarselos. En el sector textil, el
empaque es un elemento de proteccion para almacenar las prendas después de
confeccionarlas y plancharlas. También puede ser un elemento de transporte, pero entonces
suele llamarse embalaje, correspondiente al porta-trajes, porta-tutus o a la bosa de la tienda
donde se meten directamente las prendas compradas.
Anne Fouetté

Linea: ”El ballet con tintes del folclore mexicano”

PANTONE 489 U

Bolsa de tela
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Porta-tutu

2. Precio
El precio es el elemento que proporciona ingresos a la empresa. El precio de un
producto tiene importantes repercusiones psicoldgicas sobre el consumidor, ya que
condiciona la imagen que el consumidor tiene de sobre el producto y la marca. Para fijar el
precio del producto tenemos que considerar principalmente las siguientes tres variables:
* El costo de produccion y venta requeridos mas el margen.
* Los precios del sector y los de nuestra competencia mas directa.
* El valor percibido por el consumidor, el precio que estad dispuesto a pagar nuestro
cliente por una prenda.
Costo del prototipo:
Costos de confeccion de taller + Costo de materiales consumidos (tejidos + adornos) +

Costo del patron + Costo del escalado del patron.

3. Promocion
Las decisiones que toman los profesionales del marketing, tienen los siguientes objetivos
finales:
* Lasatisfaccion del cliente y el consiguiente aumento de la demanda.
* Una buena imagen de la marca.
* La comunicacion.
3.1. Promocioén en medios

3.1.1. En el mundo de la moda, se consideran grandes medios a la prensa y a la
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television, aunque el gran medio por excelencia es la prensa, y en concreto, las

revistas de moda. Por lo que la marca Anne Fouetté utilizard a la prensa, por

medio de anuncios.

3.1.2. También utilizara el publicity, el cual consiste en que nuestra marca o
nuestros productos aparezcan en la prensa o en la television sin que hayamos
invertido en publicidad. El publicity es un recurso muy util para los
disefiadores que empezamos, pero también es muy comun para los disefiadores
de moda consagrados.

Para conseguir hacer publicity se necesita una buena relacion y constante con

los medios de comunicacidon. Algunos consejos para conseguir esa buena

relacion son los siguientes:

* Enterarnos con tiempo de la informacidon que les interesa: qué reportajes
van a hacer, qué articulos van a escribir, qué entrevistas tienes planificadas,
etc.

* Oftrecerles contenidos interesantes, actuales y bien elaborados.

* Seamos directos, sinceros y no entrometerse en la labor del periodista.

* No seamos pesados y no agobiemos con demasiadas noticias. Siempre es
mejor la calidad que la cantidad de informacion.

Es importante mencionar que el publicity es diferente de la publicidad convencional

en varios aspectos:

Nuestro nombre, marca o producto pueden aparecer en una entrevista, en un articulo

o0 en una seleccion temadtica de prendas.

Al estar expresado en forma de texto, ofrece la posibilidad de ser mas descriptivo

que la publicidad y dar mas detalles sobre la empresa o del producto en cuestion.

El publico puede valorar de manera diferente una de misma noticia y un anuncio,

por lo que el publicity puede ganar en credibilidad y en penetracion psicologica.

No tiene como fin la venta en el sentido de la publicidad, sino que mas bien

pretende transmitir una imagen de marca, es decir, crear una actitud hacia la marca,

mas que hacia el producto.

3.1.3. Otro medio de promocion de la marca Anne Fouetté sera el marketing
directo, dirigido a nuestro consumidor final, con nombre y apellidos a través
del correo directo.

3.1.4. Organizaré eventos , un desfile de modas en grandes plataformas como Plaza
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las Américas y Altozano, que ayude a promocionar el producto y a definir la

imagen de la marca , se presentara la coleccion de moda a la prensa.

3.1.5. También haré uso del internet. La gran cantidad de personas que se conectan

a)

a la red convierten al internet en un medio de comunicacion de masas.

Pagina web de la marca Anne Fouetté . A largo plazo la pagina web se

convertird en mi primera plataforma de venta internacional. Para dar a conocer la

gama de productos, nunca antes presentada al publico se elaboraran varios

catalogos impresos de acuerdo a la temporada: primavera-verano y otofio-invierno.

4. Plaza

L.

II.

I1I.
IV.

Catalogo virtual: A través de los libros virtuales puedo convertir mis
colecciones de moda en catdlogos virtuales; una herramienta que puede
mejorar la comunicacion interactiva integrando todo tipo de imégenes
de alta definicion, videos, musica ,enlaces, etc. El catdlogo virtual sera
una publicacion digital en la que el publico en general podra acceder a
toda la informacion con un click. Con contenidos dindmicos e
interactivos y con la posibilidad de que yo pueda incluir videos y
presentaciones multimedia, ademas de que es muy facil de usar. La
publicacion  virtual serd ideal para acercar los productos al
consumidor, para  digitalizar 'y  archivar revistas impresas y
para presentaciones multimedia. Las publicaciones virtuales de la
pagina Anne Fouetté seran compatibles con todos los dispositivos
moviles del mercado: iPad, iPhone, samsung galaxy, etc.

Suscripcion: Existird una subscripcion gratuita a los bailarines
miembros de la Royal Academy of Dance en México, para que reciban
por correo nuestros catalogos de las nuevas temporadas.

Promocion a través de Banners.

Voy a manejar también  “ofertas y promociones”, para generar
expectativa para futuras ventas o bien captar la atencion del publico
sobre otros productos; considero importante dar a conocer descuentos o

paquetes especializados.

La plaza es el lugar fisico o punto de venta donde se distribuira el producto. Es una

de las decisiones mas importantes que tenemos que tomar y otro de los factores clave para

el éxito del negocio.
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Domicilio del punto de venta de la marca Anne Fouetté: Morelos Sur #421, col. Centro,

Planta alta, Morelia, Mich. México.

Plan financiero

Estudio financiero

Para llevar a cabo dicho proyecto, al no contar con ninguna propiedad, creo mas
conveniente la renta de una casa de dos pisos por $6,000.00 pesos mensuales, y el
propietario de dicha casa me pide un depdsito de renta de un mes mas por adelantado. Cabe
mencionar que dicha casa, tengo que acondicionarla para poder cumplir mis objetivos: Mi
idea es dividir los espacios. En el primer piso se localizard una oficina, una pequeia sala,
un probador, un bafio; y en el segundo piso se instalard el taller con las maquinas
industriales, entre otros detalles que se necesitan realizar para poder acondicionar el lugar,
el presupuesto que he considerado para llevar a cabo lo mencionado son $50,000 pesos.
Para realizar dicho proyecto dispongo de $25,000.00, lo cual no es suficiente, por lo que
tengo contemplado que mis padres me presten $58,00.00. Y aparté de mi dinero $3,000.00
en la caja para cambio, con la idea de mantenerlos siempre alli. Me he visto en la
necesidad de solicitar un crédito bancario por la cantidad de $74,000.00, para poder cubrir
todos mis gastos.

Debido a que ya habia estado realizado diversos disefios de vestuarios teatrales en Alta
Costura Anne Fouetté a partir del registro de mi marca, cuento con un inventario de
mercancias en existencia y también de materia primas por la cantidad de $30,000.00.
pesos. A su vez Anne Fouetté tiene $20,000.00 pesos a crédito con un proveedor de
Guadalajara llamado Telas “Santa Maria”, quien me surte mensualmente una lista de
materiales.

No me preocupa la maquinaria, porque ya cuento con ella, tengo una maquina industrial
recta, dos maquinas overlock industrial y casera, una collareta especial para el manejo de
lycra, dos maquinas rectas caseras y una maquina para poner ojillos, esto comprende una
cantidad de $55,000.00, y tendré que adquirir una oficina, una sala, unas mamparas, por lo
que contemplé para dicho fin la cantidad de $30,000.00 pesos. Como equipo de computo
adquiriré una laptop MAC por la cantidad de $25,000.00 pesos.

Es importante invertir en propaganda y publicidad para dar a conocer mis servicios al
publico en general, por lo que destiné $5,000.00 pesos, utilizando como principal medio de

comunicacion el internet.
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BALANCE GENERAL

(Cantidades expresadas en

pesos)

ACTIVO

CIRCULANTE

Caja $ 3,000.00
Bancos $ 25,000.00
Inventarios de

mercancias $ 30,000.00
TOTAL

CIRCULANTE $ 58,000.00
FIJO

Mobiliario y equipo | $ 30,000.00
Equipo de computo ! $ 25,000.00
Maquinaria y equipo | $ 55,000.00
TOTAL FIJO $ 110,000.00
DIFERIDO

Propaganda y

publicidad $ 5,000.00
Gastos de

Instalacion $ 50,000.00
Rentas pagadas

por anticipado $ 12,000.00
TOTAL DIFERIDO $ 67,000.00
TOTAL ACTIVO $ 235,000.00
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PASIVO

CORTO PLAZO

Proveedores! $ 20,000.00
Acreedores Diversos; $ 58,000.00
TOTAL CORTO PLAZO: $ 78,000.00
LARGO PLAZO
Acreedores Bancarios
Largo Plazo; $; 74,000.00
TOTAL LARGO PLAZO: $ 74,000.00
TOTAL PASIVO $ 152,000.00
CAPITAL CONTABLE
Aportacionesi $; 83,000.00
TOTAL CAPITAL
CONTABLE ! $ 83,000.00
TOTAL PASIVO MAS
CAPITAL $ 235,000.00




Plan operativo
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Escaparate de la casa de moda Anne Fouetté

El escaparate se encuentra constituido por una puerta de madera negra de lado derecho, con
una puerta de cristal, con adornos elaborados de fierro, pintados de negro. La puerta de
madera negra se encuentra grabada con la letra inicial de la tienda la “A”, de la palabra
Anne Fouetté, en la parte superior, y a los lados de la puerta de cristal, grabadas lineas
verticales.

En la parte superior del escaparate encontramos el nombre de la tienda ”Anne Fouetté”, y
en la parte inferior encontramos dos bailarinas(maniquies) con posiciones de ballet. Ambos
estan exhibiendo dos de los vestidos mas hermosos de la casa de moda. De fondo
encontramos la silueta de una pareja de bailarines llevando a cabo un pas de deux. De lado
derecho, a un costado de la puerta tenemos una elegante mesa con un florero formado por
zapatillas de ballet. Colgando del techo encontramos una serie de esferas de ceramica

plateadas, en forma de gota de agua, y otras rojas redondas.
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Maquinas con las que cuenta la empresa:
* Una maquina industrial recta
* Dos maquinas overlock industrial y casera
* Una collareta especial para el manejo de lycra
* Dos maquinas rectas caseras

* Una maquina para poner ojillos

Descripcion del servicio de la empresa Anne Fouetté:

4.- Elaboracion del
3.- Segunda cita: producto: Patronaje,
Entrega del boceto y corte de telas, fusion de
tomar las medidas telas, confeccion del
del cliente. disefio, bordado y
acabado de las prendas.

5.Tercera cita:
Prueba final del
vestuario.

2.-Elaboracion del
Boceto.

1.-Primera cita: Atencion
personalizada al
momento de tomar el
pedido del cliente, ANNE FOUETTE 6.-Entrega final
haciéndole preguntas HAUTE COUTURE : g :
para que el disefio
contenga la inspiracion y
personalidad del cliente.

Detalles del proceso de maquila :

I. Definicién del disefio: En este primer paso, se define cual serd el estilo de la
prenda a confeccionar, basado en los figurines que la disefiadora haya creado
y que previamente el cliente haya elegido de un catalogo o de la pagina
Web.

II. Eleccion de la tela: La clienta elige el diseno de la tela.
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I1I.

IV.

VL

VIL

VIIL.

IX.

XI.

XI1I.
XIII.

Mediciones: En este punto del proceso, es fundamental e indispensable, la
presencia del cliente ante la confeccionista para que ésta ultima tome las
medidas necesarias para poder amoldar la tela a la figura de la persona a la
perfeccion.

Hacer Molde: Una vez se tienen las medidas hechas, la modista debe realizar
el molde, es decir, la guia con la cual va a cortar la tela. Los moldes la
mayoria de las veces se hacen en papel.

Corte de la tela: Consiste en el extendido de la tela sobre la mesa de corte,
para posteriormente trazar o marcar y cortar utilizando el molde hecho
previamente.

Filetear: Es la costura que da firmeza a las telas en sus bordes y su ensamble
entre telas para formar una tnica prenda.

Puntada de Seguridad: se trata de pasar la prenda por la maquina que
refuerza lo fileteado como definitivo.

Accesorizacion: ensamble de accesorios tales como herrajes, mofios, entre
otros.

Acabado y decorado: esta etapa es supervisada por la disenadora
directamente, ya que los acabados y decorados seran los puntos de referencia
para saber que es una prenda Unica, segun lo que el cliente haya requerido
(aplicaciones, bordado, entre otros).

Pulir: se le da el toque final, comprende operaciones como eliminacion de
sobrantes de hilo y tela, remates y dobladillos.

Control de Calidad: se inspecciona la prenda buscando sucios, perforaciones
u otro tipo de imperfectos que puedan atentar directamente contra la calidad
y la imagen de la marca. También revisar que el disefio inicial concuerde
con lo realizado.

Empaque: La prenda se dobla de manera estética en una bolsa hecha en tul.
Aprobacion de cliente: el cliente debe ver la prenda finalizada y dar su

aceptacion final con total agrado.

42



Plan directivo
Tamano de la empresa: microempresa.
Numero de empleados: diez empleados.

Organigrama general de la empresa Anne Fouetté:

DIRECTOR GENERAL

T
Gerente de e Gerente de Gerente de
Calidad pESESESSa Produccion Administracién Gerente de 4 i
" Finanzas Disefio esarrofio
] y Comercial
n
Ll
Jefe de Calidad e ===
efe de [
y Almacen
Relaciones
—| Patronistay Responsable de Contador Publicas
cortador Mantenimiento —_
l Auxiliar
— Operador de contable.
Costureros Magquinas Htas.

Vigilancia

—| Planchador

Colocador de
Empaque

Responsabilidades de los integrantes del equipo

Director general:

El director general es responsable de supervisar todas las funciones administrativas de la
empresa Anne Fouetté. Tiene a su cargo al gerente de calidad, gerente de produccion,
gerente de Administraciéon y Finanzas, gerente de Relaciones Publicas y gerente de
desarrollo comercial. Una gran parte de su trabajo implica liderar y dirigir a los empleados.

El director general es el propio disenador.

Gerente de calidad:

El gerente de calidad tiene la responsabilidad de garantizar la calidad de los productos de la
empresa Anne Fouetté.

Dicho gerente dirige las actividades de los trabajadores en el area y crea las politicas que
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detectan y reducen los problemas de calidad. Ademas debe determinar la causa de dichos
problemas y defectos para poder efectuar los cambios en el proceso de produccion y

asegurar la calidad del producto.

Gerente de produccion:

El gerente de produccion serd el encargado de coordinar todo el trabajo de los talleres de
produccion. Por lo que, tiene la responsabilidad de prever, organizar, integrar, dirigir,
controlar y retroalimentar las operaciones de las areas productivas garantizando el
cumplimiento de los planes de produccion, con un eficiente manejo de recursos y dentro de

los estandares de productividad y calidad establecidos.

Gerente de administracion y finanzas:
El gerente de administracion y finanzas tiene como responsabilidad la optimizacion del

proceso administrativo, contable y financiero de la empresa Anne Fouetté.

Gerente de relaciones publicas:

El gerente de Relaciones Publicas tiene como responsabilidad central la gestion de la
imagen institucional que se proyecta hacia el exterior e interior del la casa de moda Anne
Fouetté. Dicho gerente tiene que crear y mantener buenas relaciones y atencion a las demas
empresas, instituciones y consumidores. Se va a encargar también de promover y
representar a la empresa en todo tipo de eventos y a veces en nombre del director o gerente

general.

Gerente de desarrollo comercial:
El gerente de desarrollo comercial tiene la responsabilidad principal de liderar y llevar
adelante al equipo de vendedores. Es el nexo entre el director general y los vendedores. El

gerente comercial exitoso cumple la funcién paternal sobre los vendedores.
Algunas de las responsabilidades de los gerentes de las distintas dareas de la empresa,

durante el proceso de elaboracion de una coleccion de vestuarios de teatro son las

siguientes:
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Ver telas lycra Gerente de disefio

Hacer dibujos Gerente de diseiio

Gerente de diseiio

Gerente de proudccion

prorotivos

Gerente de diseio

Gerente de diseiio

Gerente de produccion

Gerente de produccion

AT
\“/
N

\—/
P Eiodeprenia g
AT

Gerente de
administracién y
Finanzas
Envio de prendas Taller
nvio de muestrarios a Gerente de desarrollo
representantes comercial
Algunos tramites para la formacion de una empresa:
Marca registrada ante el IMPI
Informacién De La Marca = Imprimir

ANNE FOUETTE

Pals México

Titular Ana Elizabeth Tejeda Velazquez

La marca ANNE FOUETTE se encuentra registrada en México. Su registro incluye texto/palabras e imégen.
Esta marca protege derechos de uso sobre prendas de vestir.
El registro se encuentra a nombre de ANA ELIZABETH TEJEDA VELAZQUEZ.

©25 1216568 Q Mixta 2011/09/23 Registrada

Clase 25: Vestidos, calzados, sombrereria.
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Var Expedienie (POF) »

Nimero de expediane:
Nimero de regstro:
Fecha de presantacién:
Fecha de uso:

Fecha de concesitn:
Fecha de vigencia:
Dencminacon:

Clase nacioral:

Tips de solichud:

Tipo de marca:

Leyendas y figuras no reservadles:

Imagen

Clase| Tipodaciase |

25 9

Instituto
Mexicano

de la Propledad
Industrial

Datos generales

Descargar datos de la consulla E%
1216868
12704€8
092011 12:55:00 PM

2022012
_3oqz021
IANNE FOUETTE

IMARCA
MIXTA

Productos y senicios

Jescnpodn l

TRENDAS DE VESTIR, CALZADO, ARTICULOS DE SOMBRERERIA

Datos el titular

Nembre: [ANA ELIZABETH TEIEDA VELAZQUEZ
Direccit: SRIV. MARIANO OTERO ¥ 75, COL. CHAPULTEPEC OTE.
Poblacn: IVORELIA, MICH.
Cedigo postal; 56260
Pais: IMEXICO
Nacionaligag: MEXICANA
RFC:
Toldfono:
Fax
E-mail:
Tramite
Folio | Serie | Descapsdn [ Fechadeinico | Fechadeconciusién | Ver datate |
182246 2001  SOLICTTUD DE REGISTRO 230972011 K

verifica que tanto las

personas

equitativamente al gasto publico.

Proceso de constitucion de una empresa
Toda empresa o persona que reciba una remuneracion por sus servicios o productos, debe
atender la obligacion de registrarse como contribuyente ante el Servicio de Administracion

Tributaria (SAT) como o6rgano desconcentrado de la Secretaria de Hacienda y Crédito

El SAT es responsable principalmente de aplicar la legislacion fiscal y aduanera, es decir,

fisicas
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Entonces, para darse de alta en Hacienda es necesario tramitar el Registro Federal de

Contribuyentes (RFC) ante el SAT.

Registro Federal de Contribuyentes (RFC)

El Registro Federal de Contribuyentes (RFC) es una serie de letras y nimero que se utiliza
para distinguir a los contribuyentes que estan obligados a pagar impuestos.

Los caracteres que conforman el RFC de una persona se determina por el nombre, fecha de
nacimiento y homoclave, estos ultimos tres digitos son los que el SAT asigna a cada

contribuyente.

=1 |

420313 PA9
I

HOMOCLAVE

JUAREZ - Apeliido paterno PrbporC|onada
==\IORELOS - Apellido materno por el SAT
s \IANUEL - Nombre

Afio de nacimiento: 1942
Mes de nacimiento: MARZO (03)
Dia de nacimiento: 13

En el caso del RFC de una empresa se considera el nombre y la fecha oficial de apertura de

la misma.

/Qué tipo de empresas se pueden crear o registrar?

» Las formas mas populares para registrar tu negocio son: persona moral, persona
fisica con actividad empresarial, sociedad anonima, sociedad civil y asociacion
civil.

* Las tltimas dos formas no son consideradas sociedades mercantiles, sino que estan
constituidas sin fines de lucro; es decir, una empresa que no persigue un beneficio

econdémico sino que tiene una finalidad social, humanista o comunitaria.

Persona fisica o moral
Para darse de alta ante Hacienda hay que definir el tipo de persona tributaria, fisica o
moral.
*  Persona moral. Se trata del grupo de personas asociadas que dan de alta su empresa
como asociacion civil o mercantil que realiza alguna actividad con fines de lucro,
organismos que comercializan bienes o servicios, también entran en esta categoria

las sociedades anonimas, los sindicatos, cooperativas, partidos politicos y otras.
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Persona fisica. Aquellos que prestan sus servicios de manera independiente
mediante un recibo de honorarios para su pago, es decir, no pertenecen a una
organizacion. Las personas fisica realizan actividades comerciales como
vendedores, arrendatarios de inmuebles, artistas, deportistas, escritores, médicos,

abogados, musicos o cualquier otra persona que trabaje por un salario.

Pasos para dar de alta a una empresa en el SAT:

1. Se debe pedir una cita de forma electronica en el portal www.sat.gob.mx en la
seccion "oficina virtual" o bien, via telefonica (01 800 463 6728).

2. El Sistema de Administraciéon Tributaria, a través de sus oficinas de atencion
ciudadana, es la tnica dependencia en la que se registra una empresa. Antes de
iniciar debemos definir en qué régimen fiscal operara nuestro negocio.

3. Este tramite es gratuito, se puede realizar con el notario o en la ventanilla del SAT.
Si decidimos realizarlo por nuestra cuenta, hay que reunir los siguientes
documentos:

v" CURP o acta de nacimiento del representante legal.

v" Identificacion oficial. Puede ser la credencial de elector, pasaporte vigente,
cédula profesional o cartilla del servicio militar.

v" Comprobante de domicilio fiscal.

v Acta constitutiva de la empresa.

4. Una vez que tengamos los papeles, hay que acudir a nuestra cita el dia y la hora
indicada por la oficina que nos corresponda. Hay que contemplar que el tiempo
promedio para el tramite es de 30 minutos.

CASO PRACTICO

EL BALLET CON TINTES DEL FOLCLORE MEXICANO

Como profesionista me he preparado tanto como Bailarina profesional de Ballet clasico asi

como Licenciada en Disefio de Industria de la Moda con una maestria en Gestion

Empresarial.
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Dada mi formacion, es mi interés poder llevar a cabo proyectos culturales varios. El afo
pasado me encontré a cargo de un produccion dancistica denominada E/ ballet clasico con
tintes del folclore mexicano. Dicha presentacion se llevo a cabo en el Teatro Melchor

Ocampo el dia miércoles 22 de abril de 2015 a las 19:00 hrs.

‘:- SECUM BAPIAGET [ | 1,_/ Mg;g.g MUNCA I MODSTIL

Sinopsis:

Instituto Pedagdgico Piaget y Seven Days Gold, a cargo de la direccion de la Maestra Ana
Tejeda estrenaron una produccion dancistica denominada “El Ballet con tintes del Folclore
mexicano”. Este evento tuvo el objetivo de difundir la cultura mexicana y las bellas artes;
principalmente el ballet clasico permeado por el colorido y ritmo del folclore mexicano.
Dicha presentacion pretendié demostrar al publico que se puede lograr un evento de
calidad, diferente, que lleve en si las caracteristicas de autenticidad, con mucha creatividad,

que so6lo puede dar un compromiso real con la sociedad.
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La puesta en escena brindd la oportunidad al ptblico de deleitarse con un evento gratuito y
de calidad, sembré en cada espectador una semilla de bellas artes, con el fin de motivarlo a
desarrollarse en alguna de ellas. Dicho evento fue posible, gracias al gran apoyo brindado
por distintas instituciones, al haber sido una buena iniciativa que reune diferentes artes en
un mismo espacio; la cual sirvid para que todos comprendamos y nos acerquemos un poco

mas a la danza con calidad, impulsada por artistas michoacanos.

ANA LIZ TEJEDA
DIRECTORA ARTISTICA Y COREOGRAFIA

INSTITUTO MODSTIL
MAQUILLISTAS PROFESIONALES

VIDEO
SISTEMA MEGA MORELIA

FOTOGRAFIA
MARCO ALCANTAR

ILUMINACION
HAPPY BOYS

VESTUARIO
ANNE FOUETTE

MAESTRO DE CEREMONIAS
ERNESTO ( EXA MORELIA)

MELODIAS MEXICANAS

FUSION CULTURA MEXICANA Y BALLET CLASICO

“El ballet clasico con tintes del folclore mexicano”
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PROGRAMA Y VESTUARIO TEATRAL EN ALTA COSTURA ANNE FOUETTE

1.- Guacamayas.

El mexicano Francisco Gabilondo Soler es el maximo exponente de los temas infantiles en
el siglo XX, musico autodidacta, provisto de una gran sensibilidad musical orientd su
talento al servicio de los nifios de México y el mundo. En la época de oro de la radio
mexicana, Cri-Cri, el grillo cantor, como se hacia llamar el musico veracruzano deleitd a
nifios con historias fantasticas sobre animales y otros personajes, musicalizadas por el piano

y el violin del maestro Alfredo Nufiez de Borbon.
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2.- Muifiecas mexicanas.

Teniendo en cuenta que el folclore es toda costumbre que se transmite de generacion en
generacion, adaptada y modelada por el medio ambiente en que vive la gente, y sabiendo
que México es muy bello, queremos dar a conocer el amplio folclore mexicano
plasméandolo en la coreografia de las mufiecas mexicanas, acompafiadas de la musica

folclorica caracteristica de la danza de los viejitos del Estado de Michoacén.
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3.-Piel canela.

“Piel canela”, es un clasico de la musica latinoamericana perteneciente al cantante
puertorriqueiio, Bobby Cap6. Sin embargo, en el afno 2005 la cantante mexicana Natalia
Lafourcade graba una version libre de “Piel canela”, en la cual, introduce cambios radicales
en relacion a la version de Bobby Cap6 edulcorada y dptima para los sutiles acercamientos
de los afios 50. Natalia Lafourcade compone entonces una version deformada de “Piel

canela”.

4.-Cielito lindo.

Cielito lindo es el titulo de una de las canciones mas representativas de la Musica folclérica
de México. Compuesta por el mexicano Quirino Mendoza y Cortés, inspirado en su esposa,
de quien se enamord en la sierra y tenia un lunar cerca de la boca. En la Epoca del Cine de
Oro en México tuvo un gran efecto que convirtio a "Cielito Lindo" en el himno no oficial

de los mexicanos.

S 5 el
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5.-La patita.

A lo largo de 27 afios, el compositor Francisco Gabilondo Soler dio vida a casi 300
personajes a través de 228 composiciones. El veracruzano dejé un legado de canciones
como el raton vaquero, la guacamaya, baile de los muiiecos , la patita, negrito sandia,

entre otras, que han sido interpretadas por grandes voces.

6.-Mi ciudad.
Inspirada en la capital de la republica mexicana. Mi ciudad refleja a un artista enamorado

de su pueblo, de su gente.
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6.-Mariposas monarca.

Ademas de ser patrimonio universal, en México, el santuario de la mariposa monarca es un
importante atractivo turistico. Desde noviembre, la mariposa viaja de Estados Unidos y
Canadéd, a los bosques de oyamel en Michoacan, especialmente para reproducirse,
realizando un impresionante y largo viaje de mas de 4,000 kilémetros. Las zonas en las que
se concentran son, principalmente: Zitdcuaro, Ocampo y Angangueo, municipios de

Michoacan, limitrofes con el Estado de México.

7.-Jarabe tapatio.

De todos los jarabes mexicanos, el mas conocido a nivel internacional es el jarabe tapatio,
originario de Jalisco. Fue creado por el compositor José¢ Leopoldo Enrique Reyes Oliva. El
Jarabe Tapatio es uno de los simbolos mas reconocidos de la cultura mexicana. También ha

sido muy importante en el mundo de la danza, ya que en la gira que realiz6 la bailarina
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clasica rusa Ana Pavlova a México en 1919, quedé enamorada tanto de la cultura mexicana
como de la majestuosidad de los trajes regionales que incluy6 el Jarabe Tapatio como parte
de su repertorio permanente. Esta danza se realiz6 como honor al Jarabe mas popular de

México y fue danzada en puntas con el traje tipico de China Poblana.

INTERMEDIO

8.- México lindo y querido.

Meéxico Lindo y Querido es una cancion folclorica mexicana, del género ranchero y
mariachi, fue escrita por el moreliano Chucho Monge en 1921, y hecha famosa por Jorge
Negrete, es ampliamente conocida entre el mundo hispanohablante, como cancion

representativa de México, cancion de orgullo patriota y de nostalgia por la tierra natal.
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9.-Bésame mucho.

"Bésame mucho" es una cancion escrita en 1940 por la compositora mexicana, Consuelo
Velazquez, que la compuso muy joven y sin haber besado aun. Es la sencillez de la letra
que refleja sentimientos humanos universales, lo que hizo que rdpidamente se convirtiera
en una de las canciones mas populares del siglo XX. Este bolero es considerado "El

estandar de oro de la musica romantica".

10.- Quizas, quizas, quizas...
Denise Gutiérrez es una cantante soprano de nacionalidad mexicana y estadounidense; la
cual hizo suyo el tema quizas, quizds, quizés... para el reciente filme en homenaje al

comediante mexicano Mario Moreno “Cantinflas”.
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11.- INTERVENCION MUSICAL DE LA AGENCIA MBRIDGE.

12.- Perfume de Gardenia.

Perfume de Gardenia es una obra de teatro mexicana escrita por Francisco Oyanguren. Esta
obra mexicana es producida por Omar Suérez y cuenta con un elenco multiestelar que retine
estrellas de la época de oro del cine mexicano como Maria Victoria y actores de la época
actual como David Zepeda, ademas de estar ambientada por la Unica Internacional Sonora

Santanera.

AA marco alcantar

13.- La Bikina.
La Bikina es una famosa cancion mexicana compuesta por Rubén Fuentes, en el afo
1964. La cancion fue escrita por Fuentes después de un paseo por la playa en donde su hijo

le comentd que las mujeres que llevaban bikinis deberian de llamarse "bikinas".
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14.- VIDEO PROMOCIONAL DE MORELIA(SECRETARIA DE TURISMO DEL
ESTADO DE MICHOACAN).

15.- Huapango de Moncayo

Existe una pieza musical que representa a México alrededor del mundo, el Huapango de
Moncayo. Esta obra es conocida e interpretada por muchas orquestas a nivel internacional y
es una hermosa estampa de los diversos escenarios que podemos encontrar en nuestro pais,

atravesando todos los estados a través de la musica.

16.-El son de la negra.

El Son de la Negra es uno de los mas conocidos simbolos del nacionalismo musical. Ha
llegado a convertirse en representativa del folclore mexicano o relativa a México a nivel
internacional. El tema de la cancién estd dedicado a una locomotora, ya que una de sus
estrofas, la que dice “ojos de papel volando”, es una metafora que hace referencia a las
banderas que solian llevar casi todas las locomotoras de la época en el frente, y que a

medida que avanzaban, ondeaban con el viento.




Vestuario en alta costura de “El pajaro de Fuego”
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