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INTRODUCCION

Exportar es enviar un bien o servicio a otra parte del mundo, con el
propésito de comercializar, ademas de que se establecen bajo circunstancias
determinadas. Las comercializaciones son de gran ayuda para el pais, debido a
que existen ingresos de capital y, ademas, lo hace mas competitivo, se pretende
que le futuro exportador comercialice productos de calidad, para colocar a México

como unos de los principales paises en los intercambios.

Dentro del sector agropecuario nacional, la caficultura es una de las
actividades de mayor relevancia, ya que genera actualmente el sustento de mas
de tres millones de personas que habitan 4,517 comunidades en dos estados de la
Republica Mexicana, Tradicionalmente el cultivo del café en México ha estado
orientado hacia el mercado exterior, ubicandose por este concepto como el
principal producto agricola generador de divisas.

Esta diversificacion en los mercados de destino obliga a los exportadores
mexicanos a ser mas competitivos no solo en términos de precios, sino también en
cuanto a calidad, en tiempos de entrega, condiciones de venta etc., enfrentandose
a un contexto de economia global en el cual el comercio internacional es cada vez
mas dinamico como consecuencia de la generacién de tratados comerciales,
desarrollo de medios de comunicacion, exigencias en cuanto a diferenciaciones de

calidad, cambios de los habitos del consumidor final y a la creciente globalizacion.

Una vez que se analizd la importancia de la caficultura dentro de la
economia, como el producto agricola que mas divisas genera, en contraparte
encontramos que en la situacion real en la que se encuentra los productores de
café es muy precaria, ya que en la mayoria de las veces el café es exportado
como oro verde (café lavado) y el precio de este es muy bajo tanto que muchas
veces resulta incosteable para el productor cosecharlo pero desafortunadamente
no se ha conseguido tener cautivo el mercado de café procesado por un lado falta

la capacitacién que se tiene desde el cultivo hasta su proceso para poder obtener
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un verdadero producto de calidad y sacarle provecho a todas sus caracteristicas
fisicoquimicas, que segun los especialistas en la materia es de muy alta calidad,
ya que la falta de conocimiento para el adecuado procesamiento del grano y la
falta de capital para la compra de maquinaria adecuada ha sido el motivo para el
cual hasta hoy no se ha podido introducir el café organico al mercado tanto interno
como externo considerando lo anterior como la principal barrera que encontramos

en nuestra investigacion.

Es por ello que una vez superadas estas que consideramos barreras, con el
propésito de orientar a los productores de café se presenta este Plan de
Exportacion de Café Organico de Coatepec, Veracruz a Alemania, en el cual se
conjunta una serie de temas especificos que pretenden explicar los aspectos
basicos que debe conocer el exportador para ubicarse en primera instancia en el
contexto del mercado mundial del café y posteriormente involucrarse en el proceso
de exportacion, sorteando de la mejor manera las diferentes situaciones gque se

pretenden.

Asi mismo, debemos de estar pendientes de las necesidades del
consumidor ya que estos se inclinan hoy por hoy en los diversos tipos de
productos orgénicos, estos buscan dentro de una gran variedad de productos
organicos los de mejor calidad y atractiva presentacion en el mercado, ya que se
estd presentando una tendencia mucho mayor en la actualidad hacia estos
productos ya que tienen una mayor consistencia y sabor ademas de sus
cualidades naturales, ademas se debe tener muy en cuenta tanto al mercado
nacional como que el mercado internacional es una buena opcion para poder

introducir cualquier producto mexicano.

El presente trabajo pretende constituir una herramienta practica para la
implementacion de la exportacion de café organico. El trabajo esta constituido por
siete grandes aspectos como son: marco teérico y juridico, logistica de la
exportacion del café, caracteristicas, envase y embalaje, operaciones aduaneras,

las normativas en sistema aduanero que genera el exportar el café hacia el
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mercado aleman, su clasificacion arancelaria y procedimientos generales para el

tramite de las exportaciones.

El contenido estd estructurado de la siguiente forma abordando
primeramente el marco tedrico y juridico que en este se encuentran conceptos
basicos como: exportar, impuestos, comercio internacional por mencionar algunos,
asi como también, las leyes, organismos de apoyo, politicas y los principales
tratados que se tienen con el pais destino a exportar el producto en Alemania, esto

en el capitulo uno.

Dentro del capitulo dos encontramos la seleccion del mercado meta en
base a la mejor oportunidad y fortalezas que tiene el café organico de Veracruz
para poder ser introducido al mercado aleméan, esto de acuerdo a sus costumbres
y necesidades que tienen esos consumidores, aqui encontramos que Alemania es
un buen candidato para nuestro producto ya que se cuenta con una buena
relacion bilateral comercial, encontramos informacién de la ubicacion geogréfica,
aspectos demogréficos y climatologicos, los habitos de consumo del mercado al
cual se pretende ingresar, asi mismo realizamos un estudio de posibles

compradores y distribuidores dentro del mercado aleman.

En el capitulo tres se menciona la forma en como vamos realizar el
empacado de nuestro producto, considerando que esta es una de las etapas mas
delicadas de la exportacion, ya que involucra una serie de requisitos de empaque
y embalaje, describiendo los tipos de empaque, embalaje y envase, asi como
también sus caracterizas, normas y requisitos necesarios para realizar una buena

exportacion de café.

Dentro del capitulo cuarto se mencionan los lineamientos y requisitos para
realizar el comercio fuera del territorio nacional, estableciendo los aspectos legales
gue establece el pais al cual pretendemos comercializar y que se pueda distribuir
en forma y momentos adecuados para una buena penetracion en el mercado

aleméan, asi mismo se dan a conocer formatos para alguien que pretende exportar
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cualquier producto ya que es importante para el exportador seguir los pasos
correctamente y tener los documentos de igual forma para poder tener éxito en el

exterior.

Se menciona que la Ley Aduanera dispone la Ley de Impuestos Generales
de Importacion y Exportacion, y las demas leyes y ordenamientos fundamentales,
tarifas de importacion y exportacion, infracciones y sanciones que generan el
cumplimiento o no cumplimiento de los anteriores regulando la entrada al territorio
nacional y la salida del mismo de mercancias o productos a exportar, esto en el

capitulo quinto.

Las caracteristicas del producto donde se mencionan las variedades y
haciendo mas concreta la seleccién del tipo de café se obtienen de la clasificacion
arancelaria y tomando en cuenta ciertas caracteristicas y reglas para la

determinacién de esta, esto en el capitulo sexto.

En el capitulo séptimo se mencionan las estrategias y la importancia de la
exportacion, asi como los beneficios de la misma para poder introducir nuestro
producto al mercado meta, también se menciona la forma en cémo vamos a
penetrar en el mercado aleman mediante ferias de promocion y con distintos
instrumentos de publicidad para poder competir con los productos existentes en
aguel pais meta, incluso se mencionan los apoyos que ofrece el gobierno en

relacion a esta materia.

Para poner de manifiesto lo mas relevante que debe tomarse en cuenta
para desarrollar una exportacion exitosa, se llegé a las conclusiones donde se
sefala los aspectos mas importantes a seguir para lograrlo de manera correcta.
Toda la teoria de esta investigacion esta sustentada en la bibliografia, la cual esta
constituida por los libros, leyes, articulos y documentos que se consultaron.
Finalmente se colocé en los anexos un ejemplo de aquellos documentos mas

importantes que debe manejar el exportador.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En la actualidad, se han encontrado serios problemas con las
exportaciones, debido a los obstaculos que personas o empresas enfrentan como
son la falta de capacitacion en materia de comercializacion internacional, el poco o
nulo conocimiento de algunos de los productores, los problemas de financiacion y
las barreras arancelarias. Es por ello que, al exportar un producto o servicio, se

debe conocer, cuales son las bases para realizar dicha exportacion.

El exportador no puede pasar por alto aspectos que influyen en las
exportaciones, como la situacién financiera, politica y econémica de un pais;
debido a que pueden abrir o cerrar mercados; conocerlos es fundamental para la

exportacion, asi como observar y seguir su evolucion es indispensable.

Se ha observado que, en el municipio de Coatepec, existe poco
conocimiento de exportacion, ya que las micros, pequefias y medianas empresas
(MIPYMES), no han podido comercializar su producto o servicio por diversos
obstaculos. A partir de lo ya expresado, queda definida la formulacion del
problema de la manera siguiente: ¢Es posible realizar una exportacion de café a
Hamburgo, Alemania?, ¢Los productores estan dispuestos y cuentan con la
cantidad de café requerida?, ¢Estan lo suficientemente capacitados para realizar

exportaciones al extranjero?

El futuro exportador debe contar con recursos humanos y financieros. No es
suficiente conocer idiomas extranjeros, sino ademas de ello, es indispensable
conocer culturas, negociaciones e investigar el lugar con el que se va a realizar

dicha exportacion.
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JUSTIFICACION

Es muy importante preparar un plan de negocios o plan de exportacion, ya
que te permitira conocer el pais de destino, su perfil, el tipo de proyecto que
deberas emprender y tener una vision clara de las metas a alcanzar. Se realizara
un plan de exportacion para los productores de café de Coatepec, lo cual sera en
forma conjunta, ya que se ha determinado que el tonelaje establecido para realizar
la exportacion de este producto no puede ser en cantidades pequefias, mismas
que a su vez permitirdn un mayor desarrollo para los productores y generara

empleo y crecimiento de la industria cafetalera de Coatepec.

Esta idea surge por la inquietud de los productores, creando un desarrollo
que es un efecto importante para el pais, debido que son el motor de economia,
gue generan un gran progreso financiero. Se exportara el café de Coatepec
porque es un municipio que cuenta con el producto, fruto de calidad; mismo que
sera exportado a Hamburgo, Alemania, ya que es una ciudad que consume
grandes cantidades de este producto debido a sus gustos y preferencias;
asimismo, influye la situacion climatolégica del lugar, ademas de ello, Alemania se
encuentra en los principales importadores de café, y es un pais que cuenta con

una buena capacidad econémica.

Alemania es la mayor economia en Europa, al mismo tiempo que la mas
sobresaliente y competitiva, representando la cuarta mayor economia del mundo.
Su economia esta basada en las pequefias y medianas empresas, caracterizadas
por su alto grado de innovacion las cuales proporcionan el 70% de los puestos de
trabajo, es por ello que se pensé en el mercado aleman para llevar nuestro

producto.
¢ Por qué se deberia invertir en Alemania?

Puntos fuertes:
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e Una posicion estratégica en el corazon de Europa.

e La poblacion mas grande de la Union Europea.

e Infraestructura bien desarrollada, igualmente de las méas desarrolladas de
Europa.

e Tecnologia y capacidades avanzadas.

¢ Una mano de obra muy cualificada.

e Fiscalidad competitiva.

Puntos débiles: Las finanzas publicas son estructuralmente muy deficitarias,
la parte oriental del pais apenas ha subsanado su retraso en numerosos ambitos,

el envejecimiento de la poblacion afecta el crecimiento.

Medidas establecidas por el gobierno: El gobierno aleman implementa

medidas para alentar las inversiones en su territorio:

e Financiamientos por la Union Europea y/o las entidades publicas alemanas.

e Ayuda destinada sobre todo a la fase inicial del proyecto, pero también a su
fase operativa.

e Por dultimo, Alemania provee de incentivos para las inversiones en

investigacion y desarrollo.

En el 2013, el Cbdigo sobre las inversiones en capitales remplazo la Ley
Alemana sobre las inversiones extranjeras. La Ley y la ordenanza sobre el

comercio exterior y los pagos también fueron enmendadas.

Uno de los grandes alcances que se busca con este proyecto, ademas de
realizar exportaciones al territorio aleman es que gracias a ello poder en un futuro
abarcar gran parte del mercado de la Union Europea empezando por el mercado

aleman.
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OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Disefiar y proponer la realizacion de un plan de exportacion de café
organico, al mercado aleman.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Conocer los fundamentos legales que determinan un proceso correcto de
exportacion

o Identificar los productores para alcanzar la produccion requerida de café.

e Conocer las caracteristicas del mercado de Hamburgo para colocar el
producto.

e Identificar y determinar el impacto econdmico que genera en los
productores de Coatepec.

¢ Definir las estrategias para realizar la exportacion.

e Evaluar y proyectar planes de logistica y distribucién.

e Identificar socios o aliados estratégicos que puedan actuar como

facilitadores.
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CAPITULO I. MARCO TEORICO Y JURIDICO.

En este capitulo se describe de manera general los conceptos mas
relevantes en cuestion de exportacion de café, las leyes, tratados y organismos de
control que seran necesarios para exportar dicho producto al pais aleman, por
mencionar algunos como la Ley de Comercio Exterior y sus reglas, Ley de
Impuestos Generales, Secretaria de Economia y la Secretaria de Salud, entre

otros mas que se encuentran sobresalientes.
1.1 CONCEPTOS BASICOS.

De acuerdo con la exportacién de café y considerando que se realizara al

pais aleman se deben de tomar en cuenta los siguientes conceptos basicos:

e Exportar: Es la venta y transporte de bienes o servicios a otro pais, ofrece
a las empresas la oportunidad de construir negocios internacionales, sea
como sea que decidas exportar, una detallada estrategia es una parte
importante para la planeacion.

e Arancel: Es la tarifa oficial que determina los derechos que se han de
pagar en varios ramos, como el de costas judiciales, transporte ferroviario
y/o aduanas.

e Impuesto: Es un tributo que se paga al estado para soportar los gastos
publicos, estos pagos obligatorios son exigidos tanto a personas fisicas,
como a personas juridicas.

e IVA: Estas siglas que significan Impuesto Sobre el Valor Agregado hacen
referencia a un tributo que deben pagar los consumidores al estado por el
uso de un determinado servicio o la adquisicién de un bien. Considerando
gue en Alemania el porcentaje agregado es del 19%.

e Erogacién: Se denomina erogacion a los gastos que realiza un
determinado agente econdmico, se refiere a entregar dinero en efectivo

desde una persona o una empresa, las erogaciones en este campo se
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refieren a los gastos o inversiones que se realizan durante el afo
calendario.

e Globalizacion: Es un proceso fundamentalmente econdémico que consiste
en la creciente integracion de las distintas economias nacionales en una
unica economia de mercado mundial.” (Sastre Castillo, 2009)

e Comercio Internacional: Se define como el intercambio de bienes y
servicios entre dos bloques o regiones econdmicas. Como por ejemplo el
intercambio de bienes y servicios entre la Union Europea y Centroamérica,
las economias que participan de este se denominan abiertas.

e Mercadotecnia Internacional: La mercadotecnia internacional involucra a
los individuos y organizaciones que realicen funciones buscando satisfacer
las necesidades humanas y facilitando relaciones de intercambio a través
de los limites nacionales. Tanto las organizaciones comerciales como las no
comerciales se sirven de la mercadotecnia internacional, las estrategias de
mercadotecnia deben formularse con un buen conocimiento de las variables
del entorno de cada pais en donde la organizacion emprende un esfuerzo
de mercadotecnia.

e Planeacion estratégica: Es una herramienta por excelencia de la Gerencia
Estratégica, consiste en la busqueda de una o mas ventajas competitivas
de la organizaciéon y la formulaciébn y puesta en marcha de estrategias
permitiendo crear o preservar sus ventajas, todo eso en funcién de la
Mision y de sus Objetivos, del medio ambiente y de sus presiones y de los
recursos disponibles.

e Bloques comerciales: Es una organizacién internacional que agrupa a un
conjunto de paises con el propésito de obtener beneficios mutuos en el
comercio internacional y en general en materia economica, sin perjuicio de
gue en la mayor parte de los casos las conformaciones de bloques de
paises tienen motivos politicos. Estas formas de unién entre paises se
realizan a partir de la firma de tratados internacionales que pueden ser de

distintos tipos.
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1.2 FUNDAMENTO LEGAL.

Hablar de fundamentos legales en la gestion de proyectos es de vital
importancia ya que le permite al empresario crear una empresa adquiriendo los
conocimientos apropiados para cumplir con las obligaciones legales que se deben
tomar en cuenta; de igual forma amplia la ruta legal que se debe seguir a nivel
comercial tanto en el ambito nacional como internacional; es por ello que a
continuacion se citaran las leyes y tratados mas trascendentales que hay que
llevar a cabo para la exportacién de café.

1.2.1 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM).

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos de 1997 es la
norma fundamental o carta magna, establecida para regir juridicamente al pais, la
cual fija los limites y define las relaciones entre los poderes de la federacion: poder
legislativo, ejecutivo y judicial; entre los tres érdenes diferenciados del gobierno: el
federal, estatal y municipal, y entre todos aquellos y los ciudadanos (Alejandro,
2016).

Dentro de la CPEUM en materia de comercio y haciendo referencia a la
exportacion de café debemos de tener en cuenta y hacer hincapié en los articulos
4°, 89° y 131° ya que son de vital importancia para llevar a cabo en buenas
condiciones nuestro plan de exportacion. Basandonos en los articulos
anteriormente mencionados, nos percatamos que se hace referencia a la
estipulaciéon de decretos para crear, aumentar, disminuir y suprimir aranceles
siendo estos de manera urgente, asi mismo, a través de los cuales se pueden

modificar los impuestos de importacion o exportacion en este caso.

De igual forma también se puede regular, restringir o prohibir la importacion,
circulaciéon o transito de mercancias cuando asi lo requieran, debemos tener en

consideracion que como requisito se deben obtener permisos previos para la
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importacion o exportacién de diversas mercancias esto debido a que en el pais al

gue se desea exportar cuenta con diferentes leyes y decretos distintos al nuestro.
1.2.2 Ley de Comercio Exterior.

La Ley de Comercio Exterior es el conjunto de leyes y acuerdos que rigen
como los paises hacen negocios entre si. La salud econémica de muchos paises
depende, al menos en parte, de la capacidad de importar y exportar mercancias.
Las leyes de comercio exterior establecen los parametros para la forma en que
estos oficios tienen lugar, la mayoria de las veces estan disefiadas para asegurar
la equidad para todas las partes, asi como para crear algo de un conjunto
globalmente uniforme y predecible de las reglas (Un Negocio Online, 2011).

México cuenta con 10 Tratados de Libre comercio con 45 paises, pero el
mas relevante para la exportacion de café al pais aleméan es el Tratado de Libre
comercio entre México y la Union Europea del cual hablaremos mas adelante,
cuenta con 30 Acuerdos para la Promocion y Proteccidbn Reciproca de las
Inversiones y 9 acuerdos de alcance limitado (Acuerdos de Complementacion

Econdmica y Acuerdos de Alcance Parcial).

Dentro de la Ley de Comercio Exterior también nos encontramos con los
Acuerdos Internacionales sobre inversiones, mismos que son de suma importancia
para la exportacion de café ya que fueron disefiados para promover y proteger la
inversion de los extranjeros en nuestro pais o en nuestro caso la inversion de los
mexicanos en el extranjero, con lo que se contribuye al establecimiento de un

clima favorable para hacer negocios.
1.2.3 Tratado de Libre Comercio México-Union Europea (TLCUEM).

El Tratado de Libre Comercio entre México y la Unién Europea es un
acuerdo preferencial que ha liberado el comercio de todos los bienes industriales
(y la mayoria de los bienes agricolas) y ha mejorado las condiciones de acceso al

mercado para los exportadores mexicanos y europeos, teniendo como objetivos
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principales la liberacion progresiva y reciproca del comercio de bienes y servicios,
la liberacion de la inversion y pagos relacionados, la proteccion de los derechos de
propiedad intelectual y el establecimiento de mecanismos para la solucion de

controversias (Delegacion de la Union Europea en México, 2016).

La Union Europea es el mercado unico mas grande del mundo y gracias a
este Tratado de Libre Comercio nos permite estar informados y tener el
conocimiento previo a la exportacion de café sobre los aranceles, requisitos,
acuerdos preferenciales, contingentes y estadisticas que le afectan a dicho
producto, tomando en cuenta que para la exportacion de café especificamente al
pais aleman se debe pagar un IVA del 19% y los impuestos o gravamenes

especiales son del 2,19 EUR/Kg, sin olvidar los siguientes requisitos:

e Control de los contaminantes en alimentos.

e Control de los residuos de plaguicidas en productos alimenticios de origen
vegetal y animal.

e Control sanitario de los productos alimenticios de origen no animal.

e Etiguetado de productos alimenticios, por mencionar algunos.
1.2.4 Ley Aduanera.

La ley aduanera es la ley que va a regular la forma del despacho de los
asuntos referentes a las aduanas de un pais, regulando su funcionamiento
ademas de los procedimientos como se deben seguir en una revision de

mercancia (ClubEnsayos, 2012).

Dentro de la Ley Aduanera en materia de comercio y haciendo referencia a
la exportacion de café debemos de tener en cuenta y hacer hincapié en el articulo
143° porque gracias a él nos permite establecer o suprimir aduanas fronterizas,
interiores y de trafico aéreo y maritimo, asi como designar su ubicacion y
funciones, nos ayuda a llevar un registro general y especifico del trafico de

mercancias que se exportaran al pais aleman, también informarnos y cobrar los
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impuestos establecidos por ley, y con ello controlar la entrada de animales,
alimentos, residuos toxicos, o en el presente caso verificar que nuestro case se
encuentre con las medidas sanitarias Optimas para que no resulte peligroso para

la salud publica de los civiles.

1.2.5 Ley de los Impuestos Generales de Importacién y Exportacion (LIGIE).

En la exportacion de café al pais aleman se debe tomar en cuenta los

siguientes objetivos:

e Regular la entrada al territorio nacional y la salida del mismo de las
mercancias y de los medios en que se transportaran.
e El despacho aduanero y los hechos o actos que deriven de este o de dicha

entrada o salida de mercancias.

Para asi poder incrementar la competitividad de la economia nacional,
Propiciar el uso de los recursos productivos del pais e integrar adecuadamente la
economia mexicana con la internacional. Dentro de esta ley haremos referencia a
la Tarifa de los Impuestos de Importacion y Exportacion de la cual hablaremos a

continuacion.

1.2.6 Tarifa de los Impuestos de Importacion y Exportacion (TIGIE).

La TIGIE nos sirve para clasificar las mercancias que el pais importe o
exporte en este caso sera el café al territorio aleman, clasificando todas las
mercancias segun su composicion o funcién que deben de ubicarse en un cédigo
de identificacién universal, mismo que consta de 6 digitos y a efecto de explicarles
el respectivo impuesto de importacion y exportacion; cada pais adiciona dos
digitos que identifican el arancel y requisitos para ingresar o salir de un pais.
Nuestro producto se encuentra dentro del capitulo 09 que nos dice
especificamente que es café, té, yerba mate y especias, clasificando nuestro
producto con el codigo 0901.22.01 en Kilogramos y con una tarifa arancelaria del
45%.
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1.2.7 Ley del Impuesto Sobre la Renta.

El Impuesto Sobre la Renta es un impuesto directo sobre las ganancias
obtenidas en el ejercicio, siendo las ganancias la diferencia entre los ingresos y las
deducciones autorizadas. Este impuesto debe de ser pagado mensualmente al
Servicio de Administracion Tributaria (Quinto, 2015). Tomando en cuenta dentro
de la ley del Impuesto Sobre la Renta para la exportacion de café al pais aleman

gue tenemos como objetivos:

e Salarios percibidos al prestar un servicio subordinado
¢ Realizar actividades profesionales

¢ Intereses que obtenga

e Premios que obtenga

¢ Dividendos y ganancias que repartan

e Enajenacion o adquisicion de bienes

Para este impuesto existen ingresos gravados y exentos, los primeros
causan ingresos acumulados, los segundos no, asi mismo, hay erogaciones
deducibles que se restan del ingreso gravado. La tasa varia dependiendo del
limite inferior en que se encuentre la base, esta puede ir desde el 1.92% hasta el

35% para personas fisicas y del 30% para todas las personas morales.
1.3 ORGANISMOS DE CONTROL Y APOYO AL COMERCIO EXTERIOR.

En materia de comercio exterior, diversas Secretarias de Estado participan
regulando y supervisando las actividades relacionadas con la materia. Cabe
sefalar que para efectos de este estudio se tomaron en cuenta las atribuciones de
la dependencia relacionadas con la exportacion de café, por lo que a continuacién

se citaran los organismos mas trascendentales.
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1.3.1 Secretaria de Economia.

La Secretaria de Economia es responsable de la aplicacion de la Ley
Federal de Correduria Publica, por conducto de la Direccibn General de
Normatividad Mercantil habilitada a los corredores publicos, previo al cumplimiento
de los requisitos establecidos en la propia ley y supervisa sus funciones. La
funcién basica del corredor publico es garantizar la seguridad y certeza juridica,
ejerciendo un control de legalidad en las transacciones comerciales y otras
materias de competencia federal, brindando un asesoramiento profesional e
imparcial con la obligacion de guardar el secreto profesional que le impone la Ley

(Secretaria de Economia, s.f).

Puede ser considerada como la autoridad mas importante en materia de
comercio exterior, siendo asi, y retomando el caso de exportacion de café
debemos tomar en cuenta el articulo 34° de la Ley Organica de la Administracion

Publica General, de las cuales destacan las siguientes actividades:

Formular y conducir las politicas generales de industria, comercio exterior,

interior, abasto y precios del pais.

e Estudiar, proyectar y determinar los aranceles y fijar los precios oficiales.

e Estudiar y determinar, los estimulos fiscales necesarios para el fomento
industrial, el comercio interior y exterior y el abasto.

e Establecer y vigilar las normas de calidad, pesas y medidas necesarias

para su actividad comercial.
1.3.2 Secretaria de Salud.

La Secretaria de Salud es la dependencia de Poder ejecutivo que se
encarga primordialmente de la prevencion de enfermedades y promocion de la
salud de la poblacién (gob.mx, s.f). En esta Secretaria se deben de tomar en

cuenta para la exportacion de café las siguientes actividades:
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e Llevar a cabo cualquier tramite relacionado con importaciones,
exportaciones y transito de mercancia de comercio exterior.
e Efectuar pagos electronicos de las contribuciones y los aprovechamientos

gue procedan.

Del mismo modo se muestra a manera de lista los tramites que se deben

llevar a cabo para la exportacion.

1. Permiso sanitario previo de importacion de productos. (Homoclave:
COFEPRIS-01-002-A)

2. Aviso sanitario de importacion de productos. (Homoclave: COFEPRIS-01-
006)

3. Permiso de importacién de plaguicidas, nutrientes vegetales, o sustancias
de materiales toxicos, o peligrosos. (Homoclave: COFEPRIS-01-021-B)

1.3.3 Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca vy

Alimentacion.

La Secretaria de Agricultura, Ganaderia y desarrollo Rural promueve el
desarrollo integral del campo y de los mares del pais que permita el
aprovechamiento sustentable de sus recursos, el crecimiento sostenido y
equilibrado de las regiones, la generacién de empleos atractivos que propicien el
arraigo en el medio rural y el fortalecimiento de la productividad y competitividad
de los productos para consolidar el posicionamiento y la conquista de nuevos
mercados atendiendo a los requerimientos y exigencias de los consumidores
(gob.mx, 2017).

Dentro de esta existen tramites y servicios que nos ayudan y benefician a la

exportacion de café, por mencionar algunos como:

1. Programa de Fomento a la Agricultura (PROCAFE)
2. Programa de Fomento para la Agricultura protegida

3. Fomento a proyectos integrales agricolas
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4. Apoyos a insumos Agricolas

En el caso particular de productos agricolas, el Programa de Fomento a las
Exportaciones e Inteligencia de Mercados, que administra la SAGARPA, te ofrece
incentivos que comprenden conceptos encaminados a apoyar el sector agricola,
mediante estrategias orientadas hacia el mejoramiento de la competitividad de los

productos.
1.3.4 Secretaria de Relaciones Exteriores (SRE).

La SRE es la dependencia encargada de la ejecucion de la politica exterior
de México, ademas de coordinar las acciones que realicen las dependencias del
gobierno federal en el extranjero, asi como también se centra en dirigir el servicio
exterior mexicano e interviene en toda clase de tratados, acuerdos y convenciones
de los que México sea parte (EXCELSIOR, 2017).

En Alemania estan vigentes las normas de embalaje, la reglamentacion y el
régimen de aduanas e la Unién Europea (UE), por ello, para facilitar el proceso de
exportacion, es importante tener en cuenta algunos aspectos adicionales que

pueden ser de utilidad:

Reglamentacion especial: Al exportar determinados productos hay que
presentar licencias y diversos certificados. Existen reglamentos especiales para
determinados productos como:

e Textiles.
e Hierroy Acero.
e Productos agricolas.

¢ Armamento

Licencias de exportacion: para productos agricolas: Varios productos
agricolas requieren licencias de exportacion, dichos productos estan enumerados

en un catalogo y hay que tener las normas para su embalaje y etiquetado.

ERICK ALEJANDRO RUBIO CHAVEZ. 23



UVAQ

UNIVERSIDAD VASCO DE QUIROGA UNIDAD ACADEMICA LAZARO CARDENAS

Certificados de Origen: Para mercancias a las que conceden aranceles

preferenciales se necesita un certificado de origen.

Factura Comercial: La factura comercial consta por lo general de una

descripcion completa de las mercancias exportadas.

Declaracion de Aduana: Para que las mercancias procedentes de paises
fuera de la UE puedan circular libremente en dicho mercado, es necesario
entregar una declaracion de aduana, el declarante debe estar domiciliado en la
comunidad, dicha declaracion se debe entregar en las Oficinas de Aduna de se

presentan las mercancias.
1.3.5 ProMéxico: Servicios proporcionados a la empresa mexicana.

ProMéxico es el organismo del Gobierno Federal encargado de coordinar
las estrategias dirigidas al fortalecimiento de la participacion de México en la
economia internacional, apoyando el proceso exportador de empresas
establecidas en nuestro pais y coordinando acciones encaminadas a la atraccion
de inversion extranjera (PROMEXICO, s.f).

ProMéxico cuenta con la siguiente estructura organica operativa:

1) Direccién general

2) Unidad de administracion y finanzas (UAF)

3) Unidad de promocion de exportaciones (UPE)

4) Unidad de apoyos y relaciones institucionales (UARI)

5) Unidad de inteligencia de negocios (UIN)

6) Unidad de promocion de inversiones y negocios internacionales (UPINI)
7) Coordinacién general de asesores (CGA)

8) Coordinacién general de asuntos juridicos (CGAJ)

9) Coordinacion general de comunicacion e imagen (CGCI)
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1.3.6 Banco Nacional de Comercio Exterior (BANCOMEXT).

BANCOMEXT tiene por objetivo contribuir al desarrollo y generacion de
empleo en México, por medio del financiamiento al comercio exterior mexicano.
Opera mediante el otorgamiento de créditos y garantias, de forma directa o
mediante la banca comercial y los intermediarios financieros no bancarios
(BANCOMEXT, 2016).

BANCOMEX financia a las empresas exportadoras mexicanas, sus
proveedores y las empresas generadoras de divisas, que contribuyen a la
propiedad al generar empleos, para asi poder incrementar el valor de las
empresas exportadoras con financiamiento complementario. Lo cual nos beneficia
al exportar nuestro producto ya que nos otorga apoyos financieros, garantias de
crédito, y los mas importante informacion y asistencia financiera para nuestros
productores y comerciantes distribuidores para asi podernos colocar en el

mercado internacional.

1.3.7 Asociacién Nacional de Importadores y Exportadores de la Republica
Mexicana (ANIERM).

Es una entidad civil sin fines de lucro que agrupa y representa no solo a
importadores y exportadores de una amplia gama de productos, sino también a
operadores logisticos, agentes aduanales, instituciones de crédito, empresas de
servicios y en general, a toda la comunidad vinculada directa o indirectamente con
el comercio exterior mexicano (ANIERM, 2015). Con ella nos permitimos consultar,
gestionar y capacitarnos para la investigaciéon de mercados, logistica y distribucion

de nuestro producto en este caso el café al territorio aleman.
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CAPITULO Il. LOGISTICA DE EXPORTACION

En los mercados abiertos y competitivos de hoy, resulta atractivo tener una
logistica de exportacién que garantice llegar con los productos a nuestros clientes
en el extranjero. Existe una pauta de items para considerar los costos logisticos,
involucrados en un proceso de comercio internacional. Para maximizar la
rentabilidad y la eficiencia del negocio exportador, hay que tomar en cuenta e
identificar las siguientes variables: la carga a transportar, los modos de trasporte,
las rutas disponibles en cada zona geogréfica y las actividades a realizar; las

cuales se describiran a continuacion.
2.1 SELECCION DEL PAIS META.

Hamburgo es una ciudad situada al norte de Alemania, su nombre oficial es
Ciudad Libre y Hanseética de Hamburgo. Tiene una poblacién de 1,802,041 de
habitantes, en su rea metropolitana habitan poco méas de 4.7 millones y hay una
cantidad de 257,060 de origen extranjero. El Producto Interno Bruto (PIB) es de
95,820 millones de Euros en el afio 2012. Es la segunda ciudad mas poblada, tras
Berlin; su unidad econémica mas importante es su puerto, siendo el segundo mas
grande de Europa, el clima es humedo durante todo el afio, los meses mas calidos
son Junio, Julio y Agosto, y los mas frios son Diciembre, Enero y Febrero.

La Ciudad de Hamburgo es uno de los 16 estados federados alemanes,
estd compuesta de 7 distritos 0 municipios conocidos como burgos los que, a su

vez, estan divididos en 105 barrios, como se puede observar en la siguiente figura.
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Distritos de
Hamburgo

1.- Hamburg-Mitte
2.-Altona
5 3.- Eimsbiittel
3 4 4.- Hamburg-Nord
5.- Wandsbek
2 6.- Bergedorf
7.-Harburg

Figura 1. Distritos de Hamburgo.

Cada cuidad es gobernada por un consejo de ciudad y administrada por un
administrador municipal, el poder de los gobiernos limitado y subordinado al
senado de Hamburgo; el administrador de la ciudad es elegido por el consejo de
ciudad y, posteriormente, requiere la confirmacién y el nombramiento por el
senado de Hamburgo; el idioma estandar es el alemén, pero el idioma original es

el bajo aleman.
2.2 ESTUDIO DE MERCADO DEL PAIS META.

La Ciudad de Hamburgo es un lugar idéneo para exportar café del
municipio de Coatepec, debido a que su capacidad econdmica es buena, se
encuentra entre los principales paises importadores miembros de la Organizacion
Internacional de Café (OIC) y su clima favorece, ya que es humedo y los
ciudadanos eligen tomar este tipo de bebidas. Durante la dltima década, el
consumo global de café ha mostrado una actividad sobresaliente. En el 2011, la
demanda global del aromatico ascendi6 a 8.34 millones de toneladas, un
crecimiento medio anual de 2.4% desde el 2001. La OIC estima que, si la
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demanda mundial del grano sigue creciendo al mismo ritmo que durante los

altimos 10 afos, ésta podria alcanzar hasta 10.2 toneladas en el 2020.

El café es la bebida mas consumida en los paises desarrollados,
principalmente en Europa y Estados Unidos. Por término medio a nivel mundial
una persona consume 1.3 kilogramos de café anual. En Alemania, para el afio
2012, el consumo por habitante de manera anual fue de 6.4 kg, segun la
Asociacion Alemana de Cafeteros 150 litros de café, consume anualmente un
ciudadano aleman. El consumo en esta region se muestra elevado, aunque
estable, con un crecimiento muy lento; no obstante, el café sigue siendo la bebida
mas popular. EI consumo per capita crece de sur a norte desde las regiones mas
calidas a las més frias, 500,000 tonelada por afio importa Alemania de café, los
primeros lugares los tienen EUA, Alemania, Japon, Italia y Francia.

La segmentacion de mercado es de tipo socioecondémico, y se eligio al
mercado de Hamburgo, por las caracteristicas descritas en parrafos anteriores. El
mercado meta seran las personas de 18 a 50 afios, esto es debido a que, a los
menores de 18 afios el café puede provocarles insomnio, ansiedad e irritabilidad y
de 50 afios en adelante las personas pueden tener padecimientos como lo es la

gastritis, nerviosismo, asi como la dependencia.
2.3 LOGISTICA INTERNACIONAL.

La distribuciébn del café se realizara por medio de un intermediario
mayorista, asi ellos venderan a detallistas, a otros mayoristas o fabricantes, esto

es con el fin de la reduccion de tiempos y costos.

El canal de distribucion que se utilizara es el siguiente:

Productor Mayorista Detallista Consumidor

ERICK ALEJANDRO RUBIO CHAVEZ. 28



UVAQ

UNIVERSIDAD VASCO DE QUIROGA UNIDAD ACADEMICA LAZARO CARDENAS

Las cadenas mayoristas potenciales de café en Alemania son las siguientes
tres:

Tabla 1. Cadenas mayoristas de café en Alemania.

Nombre Direccion Contacto

Café Plaza, Am
Neumann | Sandtorpark 4
Gruppe |20457. Hamburgo,
Alemania

Tel: +49(0)40-36123-0
Fax: +49(0)40-36123-400
Email:corp.communications@nghh.de

Volcafé- | Technoparkstrasse
ED&F |7 Winterthur 8406.
Man Suiza

Tel: +41(52)2649494
Fax: +41(52)2649400

Av.
EtienneGuillemin | Tel: +41587217210
16 PO Box 64 CH-
1009. Pully, Suiza

ECOM

Junto con los productores de café del municipio de Coatepec
contactaremos a la empresa Volcafé-ED&F Man, porque es la que mas distribuye
el tipo de café a exportar y esta cuenta con diferentes variedades de café que

comercializa.

La competencia que tendremos actualmente en Hamburgo, son las siguientes

empresas, mostradas en la tabla 2.
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Tabla 2. Competencia en Hamburgo.

Nombre Direccion Contacto
Am Sandtorpark 4 I
Mail: info@rothfos.de
BernhardRothfosGmbH | 20457 Hamburgo, Tel: (+49)4037001-0
Alemania
Caféastrabe 1 D-
Deutsche 21107 Postfach Mail: marketing@dek.de
ExtraktKaffeeGmbH 930269 D-21082. |Tel: +494075304-0
Hamburgo, Fax: +494075304-417
Alemania

Aromat Café

Am Sandtorpark 2
20457 Hamburgo,
Alemania

http://www.aromat.de/
Mail: info@aromat.de
Tel: +49(0)40/367046
Fax: +49(0)40/75101018

Benvenuto

Heinrich-Barth-
Strabe 15 20146.
Hamburgo,
Alemania

http://www.benvenutohamburg.de/
Mail: kontakt@benvenuto-
hamburg.de

Tel: +49(0)40/4102920

Fax: +49(0)40/41469313

Neumann KaffeGruppe

Neumann Gruppe
GmbH

Coffee Plaza, Am
Sandtorpark 4
20457 Hamburg

Mail:
corp.communications@nghh.de
Tel: +49(0)40-36123-0

Fax: +49(0))40-36123-400

Asi mismo, se competird con los paises de Brasil, Vietham, Colombia,

Indonesia y Peru, los cinco principales exportadores de café que tiene Alemania.

2.4 TRANSPORTE INTERNACIONAL.

El medio de trasporte a utilizar serda multimodal, debido a que el municipio

de Coatepec no cuenta con puerto maritimo, asi que sera transportado de manera
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terrestre del municipio de Coatepec a la ciudad de Veracruz; después, se utilizara
transporte maritimo, a la ciudad de Hamburgo, ya que ésta cuenta con puerto

maritimo.

Figura 2. Transporte internacional

La cantidad a exportar de café son 15,600 kilos, la cual sera enviada en
Empaques de 500 gr, en contenedores de 20 pies, y en cajas, en las cuales
aproximadamente caben 4 bolsas de café, por lo tanto, 2 kilos por caja. Tomando
en cuenta que en la base del contenedor caben 343 cajas, lo cual son 686 kilos de
café y estimando las cajas correspondientes, las cuales seran 10, dando un
resultado de 3,430 cajas por contenedor obteniendo asi un total de 6,860 kilos de

café.

A continuacién, se muestra graficamente la base del contenedor y la caja:

Contenedor caja_

2.352m Alto 33cm Ancho 12cm

5.900m

Figura 3. Medidas de la base del contenedor y la caja.
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Se requieren transportar 15,600 kilos de café, un contenedor transporta

6,860 kilos, por lo tanto, son necesarios 3 contenedores para trasportar la cantidad

que se pretende.

2.5 DESPACHO ADUANAL.

Es una destinacion que tiene por objeto someter el control del organismo

federal conocido como ADUANA, en esta se realizan actos y formalidades

relativos a la entrada y salida de mercancias del pais. El servicio de operacion

aduanera mismo que se refiere a la liquidacion de los tributos pertinentes o la

concesion de la aduana de un pase o cita de conformidad para lo que se designan

2 términos:

© © N o g b~ W DR

Embarque o salida (en el caso de la exportacién)

Entrada o retiro a plaza (en los casos de importacion)
El proceso del despacho aduanal es el siguiente.

Arribo de las mercancias.
Arribo por cualquier medio de transporte.

Depdésito de mercancia ante la Aduana.
Autorizacién para el ingreso otorgado por la Aduana.
Depdsito en los recintos “fiscales” o “fiscalizados”.

Se destina a un régimen aduanero.

Inspeccién previa Realizada por el agente o apoderado aduanal.

Fraccion arancelaria, pago de impuestos, documentacion.

Envi6é de informacion via electronica.

10.Validacién de la informacion (pedimento) a través del SAAI (Sistema de

Armonizacién Aduanal Integral).

11.Pago de pedimento.

12.Retiro de la mercancia del recinto.

13.Semaéforo fiscal.
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Retomando el caso de exportacién de café a Hamburgo, es necesario saber
el costo de transporte de los 15,600 kilos de café que seran transportados de la
ciudad de Veracruz a Hamburgo, Alemania; para ello contactamos a la naviera
Translogistic la cual nos cobra 55 ddlares el m3, a continuacion, se muestran las

cotizaciones.

Translogistic

SAdeCV,

Translogistic S.A de C.V.

Av. Nuevo Leon 250, Despacho, 4-B.
Col. Condesa, Del. Cuauhtéemoc.
C.P. 06140, México D.F.

& frawés de la presamte nos parmitimos darle a conocer muestra propuesta de fetes maritimos de
EXPORTACION LCLACL, vigentes hasta 31/08HT

1-  El presents tarfann aphoan par CARGA
ENERAL MO PELISROSA,

2- El cargo por AMS (Regla 2.4.13) debera ser PREPAGADOD, excepin en embarques cuya
negocianion 553 EX WORK,

¥ Para cargas MO ESTIBABLES considerar un camgn

adicional por LSO 2000 tons £ m3

4 CARGAS PELIGROSAS sujefas a acepiacion de (3 inea naviera y puerto de transborda, recargo MO USD 300.00 +
Consoldacion USD 40,00 tons / m3; 58 feberd consultar el recargo

EN puertn ge ransbomo

5 Lo siguientss productos estan sujetos a acepiacian tanto en ongen como en destine: productos animaies (pleies y
5US derivados), tabaco, vinos y licores, productos agricolas.

£ Para MENAJES DE CASA, con desting final LISA, vamos 3 requedr el pasaports a parts de 3 st de empaque en
Ingiés y debera consultar con & consulado os requiskos de acuerdo al pals de desting,

7- Nussiras tarfas son en condiclonss FOS. por tanto MO Incuyen enfregas en desting, despacho aduanal,
gastos Incales en destino o @igin oira cango.

e —
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Y para el traslado de Coatepec a Veracruz se obtuvo una cotizaciéon de la
transportista TRESGUERRAS y es la siguiente:

Foss SRR RAS
-

COATEPEC, VER.

Crigen:
VERACRUZ, VER.
Destino:
Peso: 13600 Lgs.
Largo: 1800  Ems.
Ancho: 700.3 Cms.
Alto: ms.
e 7007
Recoleccion:
Entrega a domicilio |I| (Obligatoria)
Retencion IVA- |]
Tipo de embarque: m
Valor declarado: Carro completo H
Cotizar Borrar
Flate: 2735
Recoleccion: $10914.74
Entraga a domicilio: 31091474
Maniobras Ocurre: 200
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Sequro: 20.0
Flete por ajuste de combustible: | 3272 .62
Subitotal: $22836.6
IVA: $3653.86
IVA retenido: §913.46
Total: $25577.0

Las cotizaciones amojadas son estimadas comfonme a los datos gue Ingresan de manera propla los cllentss; pusdan
varar dedigo 3l pes0 y I35 medidas redles QUe B2 TDMSN SN NUSSEs DOOSQEs Of SMDArgue, y conforme 3 as
caractenisticas de empague y MMEnsiones de |3 Cargd. As| MISMO, CU3Ndo 52 MSqUISTEn O GENICIOE SXTas Como
maniobras, yio recoiscciones o enfregas espeniales, & costo tamblén pusds varar dependiendo de las condicionss e
cada cludad.

@ Derechos Reereados 30 13 Autctnansportes de Carga Tresguenras SA de CLS

Teniendo ahora las cotizaciones, el costo total por envié de los 15,600 kilos
de café es de $101,351.6.00, Realizando la operacion queda de la siguiente
manera: $25,577.00 (para el transporte terrestre) mas $75,776.6.00 (para el

transporte maritimo).
2.6 SEGURO DE LA CARGA

El objetivo del seguro de transporte de carga, es el de cubrir las mercancias
contra los diferentes riesgos que se puedan originar durante el transporte, desde
gue la mercancia sale del almacén del proveedor hasta la llegada a su destino

final. Las principales modalidades del seguro de transporte de carga son:

1. Maritimo: Incluye el aseguramiento de buques y material relacionado con el
de la navegacion y el de las mercancias.

2. Terrestre: El Transporte efectuado por ferrocarrii o por camion, aqui
también hay que distinguir el medio, el vehiculo y las mercancias.

3. Aéreo: Seguros a las aeronaves y a las mercancias transportadas.
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Es por ello que, para realizar nuestra exportacion de café a Hamburgo, es
importante mencionar que el costo de transporte no lo pagaremos nosotros, sino
que lo hara quien reciba la mercancia en Hamburgo, o sea, un mayorista, a traves
del INCOTERMS Ex Works, se eligido esta via, debido a que sera la primera
exportacion y que en conjunto con los proveedores gueremos asegurarnos que el
mayorista nos page, ademas de que reduciran los costos y el tiempo. La forma de

pago se realizara a través de una carta de crédito.
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CAPITULO lll. ENVASE Y EMBALAJE

Una de las etapas mas delicadas en el proceso de exportacion es la del
traslado de productos al mercado externo, la actividad exportadora involucra una
serie de requisitos de empaque y embalaje que garanticen que el producto llegue
en buen estado a su destino final. El empaque apropiado es vital para guardar,
proteger y servir de medio para manipular productos, el tipo de material que se
utilice para el transporte depende del producto, el tipo de transporte (terrestre,
aéreo y maritimo) y el destino final. Es por ello que a continuacién se describirdn y
explicaran los tipos, caracteristicas y requisitos del envase y embalaje necesarios
para la exportacion de café (SECRETARIA DE ECONOMIA, 2002).

3.1 TIPOS DE ENVASE, EMPAQUE Y EMBALAJE.

Los envases, empaques y embalajes han adquirido en los ultimos afios una
destacada importancia. Actualmente al producirse el lanzamiento de un producto,
los cuales representan una de las partes determinantes no solo para su éxito, sino
también del buen posicionamiento de este en el mercado. Las empresas
productoras consideran a los envases Yy embalajes como elementos
preponderantes de sus estrategias de mercado y la mayoria los entiende, no
Unicamente como un contenedor, sino, y sobretodo, como la primera impresion
qgue se lleva el cliente, tanto sobre su producto, como sobre la empresa que lo

fabrica.

Estan presentes nuevos desarrollos en materiales de empaque y embalaje
de menos peso, mas econdmicos, con propiedades de permeabilidad y resistencia
a diferentes rangos de temperatura, entre otros, que satisfacen las necesidades y
expectativas del cliente, ademas de preservar la calidad de los productos. Los
materiales de empaque, embalaje y envase deben adaptarse a los requerimientos
de los productos y contribuir al aumento de la vida util del mismo (Hernandez,
2012).
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A continuacion, se describiran los tipos de envase, empaque y embalaje
que existen para la exportacion de productos, asi mismo se realizara una breve

explicacion del porqué se eligié algunos de estos tipos.

Empaques de papel: Se utilizan principalmente como envoltorios, dentro o
fuera de otros empaques o embalajes. Ejemplos: bolsas, botes y cajas plegables

de cartoncillo (Hernandez, 2012).

= Ofrecen proteccion frente a la luz y el polvo.
= El papel absorbe la humedad del aire y pueden servir para retrasar el
deterioro del producto debido a este factor.

» No ofrecen proteccién mecanica.

Figura 4 Empaques de papel.

Empaques de carton corrugado: Material de celulosa, que consiste de una
hoja de papel con la cual se forma una “flauta” (papel ondulado) en una maquina
corrugadora. En ambos lados de la flauta se adhieren hojas planas de papel
conocidas como “liner”. La resistencia del carton varia de acuerdo con el tipo de
onda utilizado: A (5.0 mm), B (3.0 mm), C (4.0 mm), E (1.5 mm) (Hernandez,
2012).

= Son mas utilizados para el transporte y proteccion de productos a nivel local
y para exportacion.

» Envasado de calzado, frutas y hortalizas, artesanias, decoracion,
maquinaria industrial, electrodomésticos, mercancias a semigranel, entre

otros.
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Figura 5 Empaque de cartén corrugado.

Empaques de plastico: Encontramos empaques plasticos con materiales
como el PET, PEAD, PP, PVC, entre otros. Estos recipientes tipo bolsas, frascos,
tubos, cajas, botes, bandejas, entre otras cosas, son hormalmente utilizados para

el envasado de alimentos, cosméticos, productos de aseo, aceites, por mencionar
algunos (Hernandez, 2012).

= Ofrecen mayor resistencia y proteccion al producto.
* No son facilmente reciclables.
= Afectan al medio ambiente.

Figura 6 Empaque de plastico.

Empaques metalicos: Los dos principales materiales para la elaboracion de
empaques y embalajes metalicos son el acero y el aluminio. En el enlatado de
alimentos predomina el uso de empaques en acero; en el envasado de bebidas
con gas predomina el uso de empaques en aluminio. Como lamina, el aluminio es
un componente para los envases de los tarros y cajas de chocolates, galletas,
dulces, tubos flexibles de cremas dentales y los empaques de aerosoles. En la
industria alimentaria el uso de bandejas, platos y vasos en acero es muy usual,
sobre todo en el subsector de restaurantes (Hernandez, 2012).
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» Ofrecen mayor resistencia y proteccion al producto.
= Son de facil reciclabilidad.
» Reutilizables.

» Se utilizan para empacar alimentos tales como: Atunes, sardinas, patés,

conservas de verduras, entre otros.

Figura 7 Empaques metalicos.

Empaques de vidrio: Cuerpo transparente, solido y fragil, que proviene de la
fusion de arena silicea con potasa o soda cdaustica. En este material, los
empaques mas usuales son las botellas y los frascos. Sirven para contener una
gran variedad de productos como bebidas, alimentos (salsas, compotas),

cosmeéticos, farmacéuticos, entre otros (Hernandez, 2012).

» Ofrecen mayor resistencia y proteccion al producto.
= Son de facil reciclabilidad.
» Reutilizables.

= Visibilidad del contenido.

Figura 8 Empaques de vidrio.

Empaques en madera: Funcionan mas como embalajes y son una
alternativa para la exportacion de bienes pesados, y como envases a la medida
para algunos productos que requieren una proteccion adecuada en el momento

del transporte. Utilizados para embalar material CDK, repuestos y maquinaria
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pesada, sirven también para la elaboracién de estuches de lujo (Hernandez,
2012).

» Ofrecen mayor resistencia y proteccion al producto.
= Sensible a plagas.
» Reutilizables.

= Control sanitario.

Figura 9 Empaques de madera.

Empaques con material textil: Los textiles que se usan para embalajes y
empaques, provienen de fibras vegetales como el yute, fique, cafiamo, algodoén y
sisal. Normalmente se usan para elaborar bolsas y sacos, y su finalidad es

guardar productos a granel (Hernandez, 2012).

= Bajo costo.
= Alta disponibilidad en el mercado.
= Sensible a plagas.

= Control fitosanitario.

Figura 10 Empaques con material textil.
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Empaques con materiales complejos o compuestos: Materiales formados
por dos 0 mas componentes que aportan alguna cualidad que se va a empacar. El
papel, la hoja de aluminio y los plasticos, un ejemplo de estos son los empaques

tetrapack que contienen la leche (Hernandez, 2012).

Figura 11 Empaques con materiales complejos o compuestos.

Embalajes tipo pallet: Estas son una plataforma para transporte sobre la
cual puede depositarse una cantidad determinada de mercancias o unidades de
carga, y que para efectos de manejo se desplaza con dispositivos mecanicos
como gruas, carretilas o montacargas motorizados; se componen de dos
entablados unidos entre si, por travesafios separados. Las medidas estandar de
una paleta cambian entre un pais y otro, sin embargo, las medidas mas utilizadas
son (Hernandez, 2012):

» Estados Unidos: 1.219 mm de ancho por 1.016 mm de fondo (48” x 40”).
»= Europa: 1.200 mm de ancho por 1.000 mm de fondo (1.2 mt x 1 mt).

DOBLE ENTRADA CUATRO ENTRADAS BASE UNICA

'  DOBLE BASE

<

REVERSIBLE CAJA CON PILARES

Figura 12 Embalajes tipo pallet.
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Embalajes tipo contenedor: Los contenedores son recipientes hechos de
metal y aluminio para transportar mercancias via aérea, terrestre o maritima, pero
con caracteristicas y longitudes adecuadas a cada medio de trasporte. Por lo

general tienen las siguientes caracteristicas (Hernandez, 2012):

= Se utilizan para transportar y almacenar carga en general.
» Pueden ser utilizados para carga a granel si estan correctamente
depositadas en sacos o bolsas.

= Tienen dispositivos de trinca (asegurado) en el interior.

Las sefiales o marcado que suelen llevar los contenedores son las

siguientes:

Emblema de Propietanc F===r={r 11 Codigo de Identificacion
'\hm '“‘“?,’ﬂ_/v—p Cédigo de Dimensiones

0 W L3 S—> Peso Bruto Maximo

‘-‘ - -
Marca de Altura Maxima ...;‘.'k > Max peso Neto
> - o > Cubicaje
Rotulo de Mercancia e

peligrosa

E
|

Figura 13 Embalaje tipo contenedor.

Para la exportacion de nuestro café recurriremos a la utilizacién del yute
para el embalaje del producto ya que este tipo de sacos la alarga la vida al café y
por motivos de trazabilidad es la mas indicada, ademas de que son ecoldgicos y
cuidan el medio ambiente y por motivos economicos de la empresa nos generan
costos bajos y para ello nos contactaremos con la empresa fabricadora de sacos

yute Costgar & Container.

Teniendo en consideracion dicha exportacion de café a granel, también
utilizaremos para ellos contenedores secos normales dotados de un forro, el cual

nos representa un ahorro de fletes de hasta el 17%. Cuando se utilizan forros y
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procedimientos correctos el café se embarca y traslada con un grado minimo de

humedad, favoreciendo esto a la calidad del producto.

Estibar los sacos longitudinalmente y no transversalmente y encajar la
segunda capa de sacos en los espacios dejados por la primera, de este modo
habrd menos sacos expuestos a la condensacion y la altura sera menos y ofrecera
una cierta proteccion contra las consecuencias de la radiacion calorifica. Por
consiguiente, es de la mayor importancia limitar lo mas posible la duracion del
transporte (con zarpas y rutas calculadas al efecto), de los periodos de demora y

de los trayectos de via terrestre y maritima.
3.2 CARACTERISTICAS DEL ENVASE, EMPAQUE Y EMBALAJE.

ENVASE: Recipiente que tiene contacto directo con el producto en

especifico, con la funcion de envasarlo y protegerlo (Hernandez, 2012).

Figura 14 Envase.

= Evita el contacto con el aire libre.
= Tiene el mayor tiempo de duracion.

= Evita la contaminacién externa.

Sus principales funciones son:

= Contener cierta cantidad del producto.
» Proporcionan valor de reutilizacion.

= Garantiza una mejor proteccion del producto.
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EMPAQUE: Presentacion comercial de la mercancia, contribuyendo a la
seguridad de esta durante sus desplazamientos y lograndola vender dandole una
buena imagen visual y distinguiéndola de los productos de la competencia, el cual

esta orientado hacia el marketing del producto (Hernandez, 2012).

Figura 15 Empaque.

Los empaques segun sus caracteristicas se pueden clasificar en:

Empaque Empaque Empaque Unidad de
primario secundario terciario Carga

Figura 16 Clasificacion de empaques.

Sus principales funciones son:

» De localizacién: Tiene que ver con la forma y aspecto grafico del empaque,
de tal manera que sus formas, colores, lo hagan destacable y visible.
» De identificacién: Facilita al consumidor descifrar con mas veracidad y total

entendimiento los signos visibles del empaque.

ERICK ALEJANDRO RUBIO CHAVEZ. 45



UVAQ

UNIVERSIDAD VASCO DE QUIROGA UNIDAD ACADEMICA LAZARO CARDENAS

EMBALAJE: Prepara la carga en la forma mas adecuada para su transporte
en los modos elegidos para su despacho al exterior y para las distintitas
operaciones a que se someta durante el viaje entre el exportador y el importador,
el cual esta orientado hacia la logistica del transporte de los productos
(Hernandez, 2012).

Figura 17 Embalaje.

Entre sus principales caracteristicas se encuentran:

= Manipuleo durante carga y descarga.
* Un mejor apilamiento de la mercancia.
*» Mejora la capacidad de impacto de la mercancia.

= Evita contaminacién externa.
Sus principales funciones son:

= Manipuleo durante carga y descarga.

» Protege las caracteristicas de la carga.

* Preserva la calidad de los productos que contiene.

» Facilita el traslado de la carga y permite un transporte en las mejores
condiciones.

» Protege contra la lluvia, vibracién, temperatura, plagas, entre otros.
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El empaque es una manera de mostrar el producto para la venta, esta mas
orientado al mercadeo; en cambio el embalaje es la proteccion del producto
durante su trasporte y almacenamiento, por ello esta orientado hacia la logistica y
la distribucion fisica internacional. Al realizarse el debido empaque, envase y
embalaje de los productos hay que tener en cuenta las normas y legislaciones,
aplicables que hay que cumplir, las cuales a continuacion se citaran. La principal
funcién del envase, empaque y embalaje es proteger y mantener seguro el

producto hasta llegar a manos del consumidor.
3.3 REQUISITOS PARA EL ENVASE Y EMBALAJE.

Leyes y Normas en Europa. Empaques y embalajes y sus materiales:
Directiva 94/62/CE derogada por la DIRECTIVA 20 05/20/CE. Etiquetado,
presentacion y publicidad de los productos alimenticios para consumo:
DIRECTIVA 2000/13/CE

= Nombre bajo el cual es comercializado el producto.

» Lista de ingredientes.

» Cantidad de ingredientes expresados como porcentaje.
= Cantidad neta.

» Caducidad.

= Condiciones especiales de mantenimiento y uso.

= Nombre del fabricante o empacador.

» Lugar de origen.

= Instrucciones de uso si se consideran convenientes.

= Aspectos técnicos y normativos.

Proteccién al consumidor: DIRECTIVA 92/59/CE “European Product
Safety”. El marcado “CE” indica la conformidad de un producto con las
obligaciones comunitarias que ha de respetar el fabricante. Ademas, confirma que
el producto en cuestion cumple las disposiciones comunitarias relativas a la

colocacion del mercado. Los estados miembros no pueden limitar la
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comercializacion o puesta en servicio de los productos que llevan el marcado

“CE”, salvo el caso probado de no conformidad (Jaramillo Solarte , 2009).

A continuacion, se muestran los requisitos con mayor importancia para la
exportacion de café: ETIQUETA: La funcion de la etiqueta va mucho mas alla de
comunicar la identidad de una marca o informacion esencial acerca del producto,
en las etiquetas puede estar registrado los codigos de lote, fechas de caducidad,
codigos de barras, informacion nutricional, condiciones de uso 0 manejo,
almacenamiento entra otros, estas pueden estar en uno o varios idiomas a la vez

(Jaramillo Solarte , 2009), como se muestra en la figura 18, (etiqueta propia).

Laradise Cafe

Figura 18 Etiqueta.
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Marcado: El marcado al igual que el etiquetado, reviste cada vez mayor
importancia en la lucha contra el fraude y las violaciones. Existen tres tipos de

marcas para el transporte de mercancias (Jaramillo Solarte , 2009):

» Marca estdndar o de expedicion: Contienen informacion sobre el
importador, destino direccion, numero de referencia, nimero de unidades,
entre otros.

» Marcas informativas: Es la informacion adicional que aparece en el
embarque o embalaje como: Pais de origen, puerto de salida, puerto de
entrada, peso bruto, peso neto, dimensiones de la caja, entro otros.

= Marcas de manipulacién: Es la informacion sobre el manejo y advertencias
en el momento de manipular o transportar la carga, en este caso se utilizan

simbolos pictéricos internacionalmente aceptados.

AR e MARDAS DE KB -
! + \\\;h..
E IIADD“SSAIUS BOAT OF LOADING
! GLASS IARCAS DE
!‘ S N — VIDRIO | | precaucion
sHlppE ' RECEIVER e et L
i < - - {DESTINATARIC,
R g‘dAEDSI_% : DESTIND ¥
rder 10-7 : NUMERD DE ORDEN
VIA EARCELONA 4-------- PUERTO DE ENTRADA
Dg
IN ’ —
U CASE RO | NUMEHC DE
S.A | 6Ros5 33188 (15 Ke) 30524 <14 |} @~ BULTOS ¥
NET  22U8S (IOKG) (762<b0v6x35i6MM) | TAMANO DE CAJA
PAIS DE ORGEN r
INCICACION DE PESO
LOS BULTOS GRANDES DEBEN IF I#ARGADOS POR DOS COSTADOS

Figura 19 Ejemplo de marca.

A continuacién, se mostraran los pictogramas de uso internacional. (ISO:
780:1983):
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Proteger del calor Hacia arriba Fragil No usar ganchos Proleger de fuentes
radioactvas
.
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Proteger de la humedad Centro de gravedad No rodar No usar horquetas No usar carros alevadores
K -
v * E B
No colocar mordazas aqui Colocar mordazas aqui Limite de apilamiento No apilar Limite de embalajes

en X aapilar

Eslingar aqui /H/ s Limite de temperatura

Figura 20 Pictogramas de uso internacional.

Codificacion: El cédigo de barras se ha convertido en un elemento
indispensable en los envases de alimentos y de bienes de consumo. Consiste en
una secuencia de barras y espacios negros y blancos, paralelos y alternativos, de
diversos anchos y dimensiones precisas. Un escaner laser detecta estas
caracteristicas como una sefal electrénica que es interpretada por el lector del
codigo de barras con el animo de dar un cédigo numérico. Se utilizan varios

codigos de barras en el mundo (Jaramillo Solarte , 2009):

» El Cddigo Universal de Producto (UPC).
» El Sistema Europeo de Numeracion de Articulos (EAN).

1 |38055“65154 7

Figura 21 Ejemplo de codigo de barras.
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CAPITULO IV. OPERACION ADUANERA

Son un conjunto de actividades de trafico de mercancias sometidas al
poder aduanero, algunos autores han definido las operaciones aduaneras como
un “acto juridico voluntario, mediante el cual se hace una importacion, exportacion
o transito de mercancias”, ya que esta se encarga de vigilar y controlar la entrada
y salida de mercancias y medios de transporte por las fronteras, aguas territoriales
0 espacio aéreo, determinan y recaudan las obligaciones tributarias causadas por

el punto anterior (Li).

A continuacion, se describirdn los requerimientos, la documentacién y las

regulaciones mas sobresalientes y necesarias para la operacion aduanera.
4.1 REQUERIMIENTOS INICIALES.

Como mencionamos anteriormente ya sea para la importacion, exportacion
o transito de mercancias de requiere de una operacion aduanera y dentro de esta
existen requerimientos iniciales dando como prioridad al padrén de exportadores

del cual hablaremos méas adelante.

Quienes exporten mercancias estan obligados al cumplimiento de las

siguientes disposiciones (global allied imports):

» Estar inscritos en el padrén de exportadores, para lo cual deben
encontrarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

= Llevar un sistema de control de inventarios registrado en contabilidad, que
permita distinguir las mercancias nacionales de las extranjeras.

= Contar con la informacién, documentacion y aquellos medios de prueba
necesarios para comprobar el pais de origen y de procedencia de las
mercancias para efectos de preferencias arancelarias.

= Cumplir con la documentacién y permisos necesarios para la exportacion

de los bienes.
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4.1.1 Padron de exportadores.

Este padron otorga la autorizacion para la exportacion de mercancias

clasificadas en las fracciones arancelarias de los sectores especificos mismos que

se establecen en el anexo 10RCGMCE, y para efectos de la fraccion Xl del

articulo 19 de la Ley del Impuesto Especial sobre Productos Y Servicios los

contribuyentes que requieran exportar los articulos previstos en el articulo 2

deberan estar inscritos a este padron; para lo cual se necesitan los siguientes

requisitos (Esther Garcia, 2011):

como.

Firma electrénica avanzada vigente del contribuyente y no del
representante legal.

Domicilio fiscal que se encuentre como localizado en el RFC.

Estar al corriente con el cumplimiento de las obligaciones fiscales.

RFC activo.

Presentar el original del formato “Solicitud para el Padrén de Exportadores
Sectorial”. (ver anexo 1)

Anexando los documentos sefialados en la fraccion Il del inciso A,
numerales 1y 2 de la regla 1.3.2 de RCGME.

Este padrén abarca a los contribuyentes que exporten productos mexicanos

Alcohol, alcohol desnaturalizado y mieles incristalizables.

Cerveza.

Tequila.

Bebidas alcohdlicas fermentadas (vinos).

Bebidas alcoholicas destiladas (licores).

Cigarros y tabacos labrados.

Bebidas energizantes, asi como concentrados polvos y jarabes para
preparar bebidas energizantes.

Minerales de hierro y sus concentrados.
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= Oro, plata 'y cobre.

» Plasticos.
= Caucho.
* Madera.

= Vidrio.

= Hierroy acero.

= Aluminio.

4.2 RESPONSABLES SOLIDARIOS.

En materia fiscal, ademas del contribuyente o causante directo pueden
existir otros obligados del pago del tributo, e incluso del cumplimiento de otros
deberes fiscales, a los cuales se les podria denominar “responsables de los
impuestos”; diversos autores han definido y explicado la responsabilidad solidaria,

la cual sera entendida de la forma siguiente:

Para Adolfo Arrioja Vizcaino, autor de la obra Derecho fiscal, el responsable
solidario se define como la persona fisica 0 moral, nacional o extranjera, que en
virtud de haber establecido una determinada relacion de tipo juridico con el sujeto
pasivo obligado directo, adquiere la obligacion de cubrir el tributo originalmente a

cargo del contribuyente directo (diccionariojuridico.com.mx).

Se puede concluir que la responsabilidad solidaria se presenta cuando
existe un obligado directo (sujeto pasivo) al cumplimiento de un deber fiscal; y por
otro lado existe un obligado indirecto (persona distinta al sujeto pasivo) que por
disposicion de ley asume ese caracter; y como consecuencia de ello, el fisco
puede exigir a cualquiera de los obligados el cumplimiento parcial o total de la

obligacion, que se traduce en el pago de una contribucion.

4.2.1 Agente aduanal.

Los agentes aduanales son responsables solidarios del pago de los

impuestos al comercio exterior, demas contribuciones y cuotas compensatorias,
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que se originen con motivo de las importaciones y exportaciones “en cuyo
despacho aduanero intervengan” directa o indirectamente en términos del articulo

53, fraccion Il de la Ley Aduanera.

Responsabilidad que esté circunscrita, conforme al articulo 54 de la citada
ley, a las conductas irregulares cometidas con motivo del despacho aduanero,
consistentes en: falta de veracidad y exactitud de los datos e informacion
suministrados, indebida seleccion del régimen aduanero de las mercancias,
incorrecta clasificacion arancelaria o, incluso falta de verificacion de que el
importador o exportador cuentan con los documentos que acrediten el
cumplimiento de las demas obligaciones que en materia de regulaciones y
restricciones no arancelarias rijan para dichas mercancias, es decir, la conducta
sancionable del agente estriba en que, estando obligado a vigilar la correcta
operacion aduanal, omite hacerlo, trayendo como consecuencia el incumpliendo o

el cumplimiento defectuoso de las prestaciones fiscales.

Esta interpretacion es congruente con la voluntad expresada por el
legislador federal en la exposicion de motivos del derecho por el que se creo Ley
Aduanera, en cuanto a la necesidad de delimitar las responsabilidades entre el
importador o exportador y el agente aduanal en funcién de la actuacion de cada

uno de ellos.

4.3 DOCUMENTACION PARA EL DESPACHO ADUANERO.

El despacho aduanero comprende todo el conjunto de actos y formalidades
relativos a la entrada de mercancias al territorio nacional y a su salida del mismo,
gue de acuerdo con los diferentes traficos y regimenes aduaneros establecidos en
la Ley Aduanera, deben realizar ante la aduana y quienes introducen o extraen
mercancias del territorio nacional, ya sean los consignatarios, destinatarios
propietarios, poseedores o tenedores en las importaciones y los remitentes en las

exportaciones, asi como los agentes aduanales.
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Los agentes aduanales y quienes introduzcan mercancias del territorio
nacional para destinarlas en un régimen aduanero, estan obligados a transmitir en
documento electronico o digital los documentos que a continuacion se enlistan y

que en breve se describiran (SAT, 2015):

*» Pedimento.

» Factura comercial.

» Lista de empaque.

= Certificado de origen.

4.3.1 Pedimento.

Es un comprobante fiscal que sirve para demostrar que se han pagado
todas contribuciones ante el SAT por la entrada/salida de las mercancias de

comercio exterior hacia o desde el territorio nacional mexicano.

El pedimento comprueba la estancia legal de las mercancias que fueron
importadas, en este documento se asientan datos como el nombre del importador,
aduana de arribo de las mercancias, régimen aduanero, nombre del exportador
(proveedor), pais de origen de las mercancias, fracciones arancelarias, cantidades
y unidades de medida, numero de bultos, facturas comerciales que amparan
dichas mercancias, valor comercial de las mercancias, Incoterms, Regulaciones y
restricciones no arancelarias, entre otros datos méas (ver anexo 2). (WIKIPEDIA,
2017)

4.3.2 Factura comercial.

Es un documento administrativo que emite el vendedor al realizar la
expedicion de la mercancia y tiene una funcion de caracter contable, tanto para el
vendedor como para el comprador, si se trata de una operacién no comunitaria, el
comprador, necesitara siempre este documento para poder realizar los tramites

aduaneros en el pais de importacion.
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La estructura de una factura comercial no esta sujeta a ningun formato y
las condiciones que debe cumplir se reflejan en el BOE n° 2983 del 13 de
diciembre de 1985 y el Reglamento CEE 2454/93 (ver anexo 3) y son basicamente
los siguientes (Camara Gijon)

= Fecha, nombres y razones comerciales de vendedor y comprador.

= Denominacion precisa y cantidad de mercancia.

» Precio unitario y total de la mercancia en la divisa pactada.

» Formay condiciones de pago.

= Términos de entrega de la mercancia (hace referencia a los términos
nacionales de negociacion publicados por la Camara de Comercio
Internacional).

= No es necesario que estén firmadas.

Ademas de los datos que sefiala el Reglamento Comunitario, deberan

incluirse los siguientes datos:

= Numero de identificacion a efectos del IVA del vendedor y del comprador
(en operaciones intracomunitarias).

= Referencia al pedido o factura proforma.

= Origen de la mercancia.

= Medio de transporte.
4.3.3 Lista de empaque.

Es un documento que permite al exportador, al transportista, a la compaiiia
de seguros, a la aduana y al comprador, identificar las mercancias y saber que
contiene cada bulto o caja; por ello debe realizarse una lista de empaque

metodica, que coincida con la factura (ver anexo 4).

Con la lista de empaque se garantiza al exportador que durante el transito

de sus mercancias se dispondra de un documento claro que identifique el

ERICK ALEJANDRO RUBIO CHAVEZ. 56



UVAQ

UNIVERSIDAD VASCO DE QUIROGA UNIDAD ACADEMICA LAZARO CARDENAS

embarque completo ya que, en caso de percance, se podran hacer, sin mayores

dificultades, las reclamaciones correspondientes a las compafias de seguros.

En la lista se indicard la cantidad exacta de los articulos que contiene cada
caja, bulto, envase u otro tipo de embalaje. En cada uno se deben anotar, en
forma clara y legible, los nUmeros y las marcas que lo identifiquen, mismos que
deben relacionarse en la factura, escribiéndose a lado la descripcién de cada una
de las mercancias que contiene, se debe procurar empacar junta la mercancia del
mismo tipo, ya que esto simplifica la revision en aduana y se evita que esta sea

mas profunda.

La lista de empaque la elabora el exportador en original, y con dos copias
es suficiente; se utiliza como complemento de la factura comercial y se entrega al
transportista. Este documento asemeja a la factura comercial y describe el
contenido del embarque (Guzman, 2014). La plantilla debe tener la siguiente

informacion:

= Lugary fecha del embarque.

= Numero de pedido.

» Peso neto total y legal.

= Altura, ancho y longitud de los producto o paquetes.
= Cantidad de pagquetes.

= Contenido de cada paquete.

4.3.4 Certificado de origen.

El Certificado de origen o Certificado de circulacion EUR-1 es un
documento justificativo del origen preferencial otorgado por la Union Europea con
aguellos paises con los cuales mantiene un Acuerdo Preferencial (ver anexo 5).

(azure.afi, s.f.)

El documento EUR-1 se utiliza en operaciones de comercio con:
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= Marruecos, Argelia, Tunez, Egipto, Jordania, Siria, Libano, Israel, Serbia,
Bosnia, Macedonia y Croacia.

= Paises EFTA: Noruega, Suiza, Liechtenstein, Islandia.

= Paises ACP (Africa, Caribe y Pacifico); los cuales gozan de ciertas
preferencias segun el Acuerdo de Lome, ya que la mayoria de ellos son
antiguas colonias pertenecientes a algun pais de la UE.

= Territorios de ultramar (PTUM): Nueva Caledonia, tierras australes y
antérticas francesas, Wallis y Futuna.

= Otros paises con los que la UE tiene suscritos Acuerdos Preferenciales.

Momento de expedicion: la emision de este documento se realiza en el

momento de exportacién de las mercancias.

Organismo emisor: La Unién Europea es el organismo encargado de su
emision para aquellos paises con los que mantiene Acuerdos Preferenciales. Las
autoridades del Estado miembro o del pais de exportacion al que se refiera seran

las encargadas de emitirlo.

Presentacion: El EUR-1 se debe presentar acompafiado de DUA de
exportacion (Documento Unico Administrativo), y debe ser validado por la aduana

de salida.

Finalidad: este documento debe ser presentado para las mercancias
puedan acogerse al Régimen Arancelario Preferencial y por lo tanto puedan

beneficiarse de la reduccién en los derechos de aduana.
La plantilla debe tener la siguiente informacion:

= Casilla 1: Exportador
Nombre, apellidos, direccion completa y pais del exportador.

» Casilla 2: Certificado utilizado en los intercambios preferenciales entre:
Pais exportador y pais destinatario.

= (Casilla 3: Destinatario
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Nombre, direccién completa y pais del importador.
= Casilla 4: Pais, grupo de paises o territorio de donde se considera
originarios los productos:
En nuestro caso seria Veracruz, México.
= Casilla 5: Pais, grupo de paises o territorios de destino:
En nuestro caso seria Hamburgo, Alemania.
»= Casilla 6: Informacion relativa al transporte:
Medio de transporte por el que se realiza la exportacion.
» Casilla 7: Observaciones:
Las que se consideren relevantes para la operacion.
= Casilla 8: Numero de Orden: marcas, numeracion, numero y naturaleza de
los bultos, designacion de las mercancias.
» Casilla 9: Masa bruta:
Expresada en kilos, litros, metros cubicos, entre otros.
» Casilla 10: Factura:
N° de la factura comercial.
» Casilla 11: Visado de la aduana:
Hay que reflejar: Numero del DUA de exportacién, Aduana de salida, el pais
de donde se expide y la fecha.
» Casilla 12: Declaracion del exportador:
Fecha, firma y sello del exportador o del agente de aduanas.

4.4 REGULACIONES ARANCELARIAS Y NO ARANCELARIAS.

Las regulaciones y restricciones no arancelarias representan tareas
administrativas que las empresas involucradas en el comercio exterior deberan
cumplir o pagar (en el caso de cuotas compensatorias) para lograr introducir o

extraer mercancias del mercado nacional (AJR Comercio Exterior, s.f.).

De conformidad con el articulo 17 de la Ley de Comercio Exterior, estas

regulaciones y restricciones no arancelarias de las cuales se describieron

ERICK ALEJANDRO RUBIO CHAVEZ. 59



UVAQ

UNIVERSIDAD VASCO DE QUIROGA UNIDAD ACADEMICA LAZARO CARDENAS

anteriormente en el apartado de “Documentacion para el despacho aduanero’;

podran consistir en:

= Permisos previos.

= Cupos Maximos.

= Marcado de pais de origen.
= Certificaciones.

» Cuotas compensatorias.

= Entre otros.

El termino de regulaciones arancelarias se refiere a todo aquel impuesto
(arancel) que necesita ser pagado en la aduana de un pais tanto por importador
como por exportador al momento de ingresar o enviar fuera alguna mercancia, las

cuales se citaran y describiran a continuacion.

El fin de esta tarifa en aduanas es el de fungir como un instrumento que se
encarga de proporcionar certidumbre y transparencia tanto en importador como a
exportador (CIJRP).

4.4.1 Prevalidacion.

Consiste en comprobar que los datos asentados en el pedimento, estén
dentro de los criterios sintacticos, catalogados, estructurales y normativos, para
ser presentados al sistema eléctrico del propio servicio; en otras palabras, es un
filtro para informacion enviada a través de las confederaciones y asociaciones
nacionales de los datos asentados en los pedimentos que se tramiten, para que
ademas de cumplir con la obligacion fijada por el SAT; ayude a reducir el margen
de errores por descuido, falta de actualizacion y otros factores internos en las

empresas de despacho aduanal.

Las personas que realicen las operaciones aduaneras pagaran a las
confederaciones a asociaciones autorizadas, una contraprestacion de $140.00,

mas el impuesto al valor agregado (IVA), por la prestacién del servicio de
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prevalidacion electronica de datos podra acreditarse en los términos del articulo
4°, de la Ley del Impuesto al Valor Agregado (LIVA), aun cuando no se encuentre
trasladado expresamente y por separado (Hernandez Lopez, FISCALITO

puntocom, 2011).
4.4.2 Derecho de Tramite Aduanero (DTA).

Es un cobro que se realiza por la presentacion del pedimento en aduana;
entonces debe ser afecto al IVA conforme al Art. 1 LIVA. Segun la Ley Aduanera,
el IGI no es un impuesto, es un monto de equiparacion o partida compensatoria
con relacién a los articulos nacionales, que se calculan de manera intrinseca con
el valor de lo que se importa; dicho de otra manera, el DTA seria el Unico impuesto
afecto a la LIVA.

Adicionalmente a estos datos, en las Reglas de caracter General en Materia
de Comercio Exterior aplicables al 2010, propiamente en la regla 5.1.3
encontramos algunas operaciones que se encuentran exentas del pago del DTA
en el pedimento, siempre y cuando cumplan con ciertas caracteristicas como,
presentar un certificado de origen valido para algin pais con TLC valido que se
indique, asi como declarar la clave del pais en el pedimento y se trate de

importaciones definitivas, temporales o retornos.

También en el mismo ordenamiento, pero en la Regla 5.1.4., se indica que
para las mercancias originarias de la Asociacién Europea de Libre Comercio,
Union Europea e lIsrael se pagara la menor de dos tasas; la tasa minima (223
pesos) o el .008 millar sobre el valor de la mercancia. Es por ello que se
recomienda revisar minuciosamente los cargos y gastos relacionados con las
deducciones de compras de importacion y de manera separada y los gastos
operativos relacionados a la importacién para hacer los ajustes correspondientes
(Hernandez Lopez, FISCALITO puntocom, 2015).
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4.5 CONTRATO DE COMPRAVENTA.

El Contrato de Exportacion se utiliza en las ventas internacionales de
ciertos productos (materias primas, alimentacion y bebidas, productos de
consumo, suministros industriales) que estan destinados a la reventa, es decir, el
comprador es un importador, distribuidor o mayorista que los va a vender a otra

empresa o establecimiento detallista.

En el caso de ventas internacionales de productos destinados al cliente final
o de productos complejos (maquinaria, bienes de equipo, entre otros) que tienen
garantia o servicio post-venta es preferible utilizar el Contrato de Compraventa

Internacional.

Este contrato se utiliza para ventas concretas que no tienen continuidad, Si
se trata de ventas repetitivas del mismo cliente durante un periodo de tiempo

determinado, debe utilizarse el Contrato de Suministro Internacional.

Normalmente tanto el vendedor como el comprador son empras, es por ello

gue deben incluirse los siguientes datos para ambos:

= Nombre de la empresa, direccidbn completa y nacionalidad.

= Tipo de empresa: sociedad andnima, sociedad limitada, entre otros.

= Numero de identificacion fiscal.

= Nombre y cargo de los representantes de la empresa que firman el

contrato.

Algunas de las clausulas mas relevantes del Contrato de Exportacion son:

= Precio del contrato.
= Forma de pago.

= Plazo de entrega.

= Reserva de dominio.

= Falta de conformidad de los productos.
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CAPITULO V. NORMATIVIDAD EN EL SISTEMA ADUANERO

Las disposiciones legales aduaneras son de caracter eminentemente
juridico, pero algunas con connotaciones econdmicas, por lo que
convencionalmente se han separado; elabordndose normas sustantivas y normas

arancelarias, siendo estas ultimas las de contenido econémico.

La jerarquia de estos documentos en nuestro sistema, es de igualdad,
principio que mantiene la Ley Aduanera al disponer, que la propia ley de aduanas,
la de los impuestos generales de importacion y exportaciéon y las demas leyes y
ordenamientos regulan la entrada al territorio nacional y la salida del mismo de
mercancias y de los medios en que se transporten o conduzcan, asi como el
despacho aduanero y los hechos actos que deriven de éste o de dicha entrada o

salida de mercancias (Juan, 2015).

Es por ello que a continuacién se citaran las normas, documentos,
elementos y facultades de importacion y exportacion de mercancias basadas en la

Ley Aduanera.

5.1 ELEMENTOS FUNDAMENTALES DE LA IMPOSICION EN MATERIA
ADUANERA.

Los elementos fundamentales que conforman a los tributos aduaneros, son
los mismos que han sido interpretados por los tribunales correspondientes. Es
decir, las disposiciones legales deben mencionar con la suficiente precision a los
sujetos que intervienen con el tributo, el objeto del tributo, la base gravable, y
todos aquellos elementos que la conforman, asi como la tasa que sera aplicada al
resultado fiscal de la base, y por ultimo, la época de pago o el lugar, fecha y
términos en los cuales se debera presentar el cumplimento de la obligacion

(catarina.udlap, s.f.), los cuales a continuacion se citaran.
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5.1.1 Base gravable.

La Ley Aduanera en el articulo 64 establece que “La base gravable del
impuesto general de importacion es el valor en aduana de las mercancias...”, y
por valor en aduana se entendera como valor de transaccion y se conforma por el
precio pagado por las mercancias, salvo que la autoridad no puede determinar la
base conforme a ese pedimento, entonces recurrira a distintos medios de

conformacion de la base gravable (catarina.udlap, s.f.).

Articulo 71 de la Ley Aduanera. Cuando la base gravable del impuesto
general de importacion no pueda determinarse conforme al valor de transaccion
de las mercancias importadas en los términos del art. 64 de esta ley, o no derive
de una compraventa para la exportacion con destino a territorio nacional, se
determinara conforme a los siguientes métodos, los cuales se aplicardn en orden

sucesivo y por exclusion:

= Valor de transaccidén de mercancias idénticas, determinado en los términos
sefalados del art. 72 de esta ley.

» Valor de transaccion de mercancias similares, determinado conforme a lo
establecido en el art. 73 de esta ley.

= Valor de precio unitario de venta determinado conforme a lo establecido en
el art. 74 de esta ley.

» Valor reconstruido de las mercancias importadas, determinado conforme a
lo establecido en el art. 77 de esta ley.

» Valor determinado conforme a lo establecido en el art. 78 de esta ley.

Como excepcion a lo dispuesto en el primer parrafo de este articulo el
orden de aplicacion de los métodos para la determinacion del valor en aduana de
las mercancias, previstos en las fracciones Ill y IV de este articulo, se podra

invertir a eleccién del importador (JUSTIA México, s.f.).
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5.1.2 Valor en aduana.

Articulo 64 de la Ley Aduanera. El valor en aduana de las mercancias sera

el valor de transaccion de las mismas, salvo lo dispuesto en el art. 71 de esta ley
(JUSTIA México, s.f.).

Articulo 67 de la Ley Aduanera. Para los efectos de lo dispuesto por el art.

64 de esta ley, se considera como valor en aduana el de transaccion, siempre que

concurran las siguientes circunstancias:

Que no excitan restricciones a la enajenacién o utilizacion de las

mercancias por el importador, con excepcion de las siguientes:

1. Las que impongan o exijan las disposiciones legales vigentes en
territorio nacional.

2. Las que limiten el territorio geografico en donde puedan venderse
posteriormente las mercancias.

3. Las que no afecten el valor de las mercancias.

Que la venta para la exportacion con destino al territorio nacional o el precio

de las mercancias no dependan de alguna condicidbn o contraprestacion

cuyo valor no pueda determinarse con relacién a las mercancias a valorar.

Que no revierta directa ni indirectamente al vendedor parte alguna del

producto de la enajenacién posterior o de cualquier cesion o utilizacion

ulterior de las mercancias efectuada por el importador, salvo en el monto en

que se haya realizado el ajuste sefalado en la fraccién IV del art. 65 de

esta ley.

Que no exista vinculacién entre el importador y el vendedor, o que en caso

de que exista, la misma no haya influido en el valor de transaccion.

En caso de que no se retuna alguna de las circunstancias enunciadas en las

fracciones anteriores, para determinar la base gravable del impuesto general de

importacion, debera estarse a lo previsto en el art. 71 de esta ley (JUSTIA México,

s.f.).
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5.1.3 Valor de transaccion.

Articulo 64 de la Ley Aduanera. Se entiende por valor de transaccion de las
mercancias a importar, el precio pagado por las mismas, siempre que concurran
todas las circunstancias a que se refiere el art. 67 de esta ley, y que éstas se
vendan para ser exportadas a territorio nacional por compra efectuada por el
importador, precio que se ajustara, en su caso, en los términos de lo dispuesto en
el art. 65 de esta ley (JUSTIA México, s.f.).

Articulo 65 de la Ley Aduanera. El valor de transaccion de las mercancias
importadas comprendera, ademas, del precio pagado, el importe de los siguientes

cargos:

» Los elementos que a continuacién se mencionan, en la medida que corran
a cargo del importador y no estén incluidos en el precio pagado por las
mercancias:

1. Las comisiones y los gastos de corretaje, salvo las comisiones de
compra.

2. El costo de los envases o embalajes que, para efectos aduaneros, se
considere que forman un todo con las mercancias de que se trate.

3. Los gastos de embalaje, tanto por concepto de mano de obra como de
materiales.

4. Los gastos de transporte, seguros y gastos conexos tales como manejo,
carga y descarga en que se incurran con motivo del transporte de las
mercancias hasta que se den los supuestos a que se refiere la fraccion |
del art. 56 de esta ley.

= El| valor, debidamente repartido, de los siguientes bienes y servicios,
siempre que el importador, de manera directa o indirecta, los haya
suministrado gratuitamente o a precios reducidos, para su utilizacion en la
produccion y venta para la exportacion de las mercancias importadas y en

la medida en que dicho valor no esté incluido en el precio pagado:
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1. Los materiales, piezas y elementos, partes y articulos analogos
incorporados a las mercancias importadas.

2. Las herramientas, matrices, moldes y elementos analogos utilizados
para la produccion de las mercancias importadas.

3. Los materiales consumidos en la produccién de las mercancias
importadas.

4. Los trabajos de ingenieria, creacion y perfeccionamiento, trabajos
artisticos, disefios, planos y croquis realizados fuera del territorio
nacional que sean necesarios para la produccion de las mercancias
importadas.

» Las regalias y derechos de licencia relacionados con las mercancias objeto
de valoracion que el importador tenga que pagar directa o indirectamente
como condiciébn de venta de dichas mercancias, en la medida en que
dichas regalias y derechos no estén incluidos en el precio pagado.

= El valor de cualquier parte del producto de la enajenacion posterior, cesion
o utilizacion ulterior de las mercancias importadas que se reviertan directa o

indirectamente al vendedor.

Para la determinacién del valor de transaccion de las mercancias, el precio
pagado Unicamente se incrementara de conformidad con lo dispuesto en este

articulo, sobre la base de datos objetivos y cuantificables (JUSTIA México, s.f.).

Articulo 66 de la Ley Aduanera. El valor de transaccion de las mercancias
importadas no comprendera los siguientes conceptos, siempre que se desglosen o

especifiquen en forma separada del precio pagado:

» Los gastos que por cuenta propia realice el importador, alin cuando se
pueda estimar que benefician al vendedor, salvo aquellos respecto de los
cuales deba efectuarse un ajuste conforme a lo dispuesto por el articulo 65
de esta Ley.

» Los siguientes gastos, siempre que se distingan del precio pagado por las

mercancias importadas:
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1. Los gastos de construccion, instalacion, armado, montaje,
mantenimiento o0 asistencia técnica realizados después de la
importacion en relacion con las mercancias importadas.

2. Los gastos de transporte, seguros y gastos conexos tales como manejo,
carga y descarga en que se incurra con motivo del transporte de las
mercancias, que se realicen con posterioridad a que se den los
supuestos a que se refiere la fraccion | del articulo 56 de esta Ley.

3. Las contribuciones y las cuotas compensatorias aplicables en territorio
nacional, como consecuencia de la importacion o enajenacion de las
mercancias.

» Los pagos del importador al vendedor por dividendos y aquellos otros

conceptos que no guarden relacion directa con las mercancias importadas.

Para efectos de lo sefialado en este articulo, se considera que se
distinguen del precio pagado las cantidades que se mencionan, se detallan o
especifican separadamente del precio pagado en la factura comercial o en otros
documentos comerciales (JUSTIA México, s.f.).

5.2 TARIFA.

Para efectos de lo sefialado en este articulo, se considera que se
distinguen del precio pagado las cantidades que se mencionan, se detallan o
especifican separadamente del precio pagado en la factura comercial o en otros

documentos comerciales (catarina.udlap, s.f.).

Articulo 1: La Tarifa de los Impuestos Generales de Importacién y
exportacion comprende 12,450 fracciones arancelarias las cuales sirven de base

para clasificar ante la aduana las mercancias que el pais importe o exporte.

La TIGIE esta compuesta por la nomenclatura o cédigo del Sistema
Armonizado, esta nomenclatura es la clasificacion de todas las mercancias que

segun su composicion o funcion deben ubicarse en un codigo de identificacion
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universal, a seis digitos y a efecto de aplicarles el respectivo impuesto de
importacion o exportacion; cada pais adiciona dos digitos mas, que identifican el

arancel y requisitos para ingresar o salir de un pais (Betancourt, 2013).
5.2.1 Del Impuesto General de Exportacion.

Articulo 79 de la Ley Aduanera. La base gravable del impuesto general de
exportacion es el valor comercial de las mercancias en el lugar de venta, y debera
consignarse en la factura o en cualquier otro documento comercial, sin inclusiéon

de fletes y seguros.

Cuando las autoridades aduaneras cuenten con elementos para suponer
qgue los valores consignados en dichas facturas o documentos no constituyen los
valores comerciales de las mercancias, haran la comprobacion conducente para la

imposicién de las sanciones que procedan (JUSTIA México, s.f.).
5.3 FACULTADES DE REVISION DE LAS AUTORIDADES ADUANERAS.

Articulo 18 de la Ley Aduanera. Las veinticuatro horas del dia y todos los
dias del afio seran habiles para el ejercicio de las facultades de comprobacion de
las autoridades aduaneras. Para los efectos del articulo 10 de esta Ley, se
consideraran habiles las horas y dias que mediante reglas sefiale la Secretaria
(JUSTIA México, s.f.).

Articulo 144 de la Ley Aduanera. La Secretaria tendra, ademas de las
conferidas por el Cédigo Fiscal de la Federacion y por otras leyes, las siguientes
facultades (JUSTIA México, s.f.):

= Sefalar la circunscripcién territorial de las aduanas, de las administraciones
regionales de aduanas y de las secciones aduaneras. Parrafo reformado
DOF 31-12-1998 La propia Secretaria sefialara, dentro de los recintos
fiscales, el lugar donde se encuentren las oficinas administrativas de la

aduana y sus instalaciones complementarias y establecera la coordinacion
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con otras dependencias y organismos que lleven a cabo sus funciones en
los aeropuertos, puertos maritimos y cruces fronterizos autorizados para el
trafico internacional, en relacion a las medidas de seguridad y control que
deben aplicarse en los mismos, y sefalarg, en su caso, las aduanas por las
cuales se deberé practicar el despacho de determinado tipo de mercancias
gue al efecto determine la citada dependencia mediante reglas.

= Comprobar que la importacién y exportacion de mercancias, la exactitud de
los datos contenidos en los pedimentos, declaraciones o manifestaciones,
el pago correcto de las contribuciones y aprovechamientos y el
cumplimiento de las regulaciones y restricciones no arancelarias, se
realicen conforme a lo establecido en esta Ley. Fraccion reformada DOF
31-12-1998.

= Requerir de los contribuyentes, responsables solidarios y terceros, los
documentos e informes sobre las mercancias de importacion o exportacion
Y, en su caso, sobre el uso que hayan dado a las mismas.

» Recabar de los funcionarios publicos, fedatarios y autoridades extranjeras
los datos y documentos que posean con motivo de sus funciones o
actividades relacionadas con la importacion, exportacion o uso de
mercancias.

= Cerciorarse que en los despachos los agentes y apoderados aduanales,
cumplan los requisitos establecidos por esta Ley y por las reglas que dicte
la Secretaria, respecto del equipo y medios magnéticos.

» Practicar el reconocimiento aduanero de las mercancias de importacion o
exportacion en los recintos fiscales y fiscalizados o, a peticion del
contribuyente, en su domicilio o en las dependencias, bodegas,
instalaciones o establecimientos que sefale, cuando se satisfagan los
requisitos previstos en el Reglamento, asi como conocer de los hechos
derivados del segundo reconocimiento a que se refiere el articulo 43 de
esta Ley, verificar y supervisar dicho reconocimiento, asi como autorizar y
cancelar la autorizacion a los dictaminadores aduaneros y revisar los

dictamenes formulados por éstos en los términos del articulo 175.
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» Verificar que las mercancias por cuya importacién fue concedido algun
estimulo fiscal, franquicia, exencion o reduccion de impuestos o0 se haya
eximido del cumplimiento de una regulacion o restriccion no arancelaria,
estén destinadas al proposito para el que se otorgd, se encuentren en los
lugares sefialados al efecto y sean usadas por las personas a quienes fue
concedido, en los casos en que el beneficio se haya otorgado en razén de
dichos requisitos o de alguno de ellos.

» Fijar los lineamientos para las operaciones de carga, descarga, manejo de
mercancias de comercio exterior y para la circulacion de vehiculos dentro
de los recintos fiscales y fiscalizados y sefalar dentro de dichos recintos las
areas restringidas para el uso de aparatos de telefonia celular, o cualquier
otro medio de comunicacion; asi como ejercer en forma exclusiva el control
y vigilancia sobre la entrada y salida de mercancias y personas en dichos
lugares, en los aeropuertos y puertos maritimos autorizados para el trafico
internacional y en las aduanas fronterizas. Fraccion reformada DOF 04-01-
1999, 30-12-2002.

» Inspeccionar y vigilar permanentemente en forma exclusiva, el manejo,
transporte o tenencia de las mercancias en los recintos fiscales y
fiscalizados. Fraccion reformada DOF 30-12-2002.

»= Perseqguir y practicar el embargo precautorio de las mercancias y de los
medios en que se transporten en los casos a que se refiere el articulo 151
de esta Ley. Fraccion reformada DOF 30-12-1996.

= Verificar en forma exclusiva durante su transporte, la legal importacién o
tenencia de mercancias de procedencia extranjera en todo el territorio
nacional, para lo cual podra apoyarse en el dictamen aduanero a que se
refiere el articulo 43 de esta Ley. Fraccion reformada DOF 30-12-2002.

= Corregir y determinar el valor en aduana de las mercancias declarado en el
pedimento, u otro documento que para tales efectos autorice la Secretaria,
utilizando el método de valoracion correspondiente en los términos de la
Seccion Primera del Capitulo 11l del Titulo Tercero de esta Ley, cuando el

importador no determine correctamente el valor en términos de la seccion
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mencionada, o cuando no hubiera proporcionado, previo requerimiento, los
elementos que haya tomado en consideracion para determinar dicho valor,
o lo hubiera determinado con base en documentacion o informacion falsa o
inexacta. Fraccion reformada DOF 30-12-1996.

» Establecer precios estimados para mercancias que se importen y retenerlas
hasta que se presente la garantia a que se refiere el articulo 36, fraccion I,
inciso e) de esta Ley. Fraccion reformada DOF 31-12-1998.

» Establecer la naturaleza, caracteristicas, clasificacion arancelaria, origen y
valor de las mercancias de importacion y exportacion.

= Determinar las contribuciones y aprovechamientos omitidos por los
contribuyentes o responsables solidarios. Fraccion reformada DOF 31-12-
1998.

= Comprobar la comision de infracciones e imponer las sanciones que
correspondan.

= Exigir el pago de las cuotas compensatorias y aplicar el procedimiento
administrativo de ejecucion para hacer efectivas dichas cuotas, los
impuestos al comercio exterior y los derechos causados.

= Determinar el destino de las mercancias que hayan pasado a ser propiedad
del Fisco Federal, las previstas en el articulo 157 de esta Ley y mantener la
custodia de las mismas en tanto procede a su entrega. Fraccion reformada
DOF 31-12-1998.

= Dictar, en caso fortuito o fuerza mayor, naufragio, o cualquiera otra causa
gue impida el cumplimiento de alguna de las prevenciones de esta Ley, las
medidas administrativas que se requieran para subsanar la situacion.

= Establecer marbetes o sellos especiales para las mercancias o sus
envases, destinados a la franja o region fronteriza, que determine la propia
Secretaria, siempre que hayan sido gravados con un impuesto general de
importacion inferior al del resto del pais, asi como establecer sellos con el

objeto de determinar el origen de las mercancias.
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= Otorgar, suspender y cancelar las patentes de los agentes aduanales, asi
como otorgar, suspender, cancelar y revocar las autorizaciones de los
apoderados aduanales.

= Dictar las reglas correspondientes para el despacho conjunto a que se
refiere la fraccion Il del articulo 143 de esta Ley.

= Expedir, previa opinidon de la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial,
reglas para la aplicacion de las disposiciones en materia aduanera de los
tratados o acuerdos internacionales de los que México sea parte.

» Cancelar las garantias a que se refiere el articulo 36, fraccion |, inciso e) y
las demas que se constituyan en los términos de esta Ley.

» Las que le sean conferidas en tratados o acuerdos internacionales de los
que México sea parte.

» Dar a conocer la informacién contenida en los pedimentos, a las Camaras y
Asociaciones Industriales agrupadas por la Confederacién, en términos de
la Ley de Camaras Empresariales y sus Confederaciones, que participen
con el Servicio de Administracion Tributaria en el Programa de Control
Aduanero y Fiscalizacion por Sector Industrial. Asi mismo, podra dar a
conocer a los contribuyentes la informacion de los pedimentos de las
operaciones que hayan efectuado. Fraccion reformada DOF 30-12-2002.

» Establecer, para efectos de la informacion que deben manifestar los
importadores o exportadores en el pedimento que corresponda, unidades
de medida diferentes a las sefaladas en las leyes de los impuestos
generales de importacion y exportacion.

= Suspender la libre circulacion de las mercancias de procedencia extranjera
dentro del recinto fiscal, una vez activado el mecanismo de seleccion
automatizado, previa resolucion que emita la autoridad administrativa o
judicial competente en materia de propiedad intelectual, y ponerla de
inmediato a su disposicion en el lugar que las citadas autoridades sefalen.
Fraccion reformada DOF 31-12-1998.

= Microfilmar, grabar en discos Opticos o en cualquier otro medio que autorice

la propia Secretaria mediante reglas, los documentos que se hayan
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proporcionado a la misma en cumplimiento de las disposiciones de esta
Ley.

= Ordenar y practicar el embargo precautorio en los términos del Codigo
Fiscal de la Federacion, de las cantidades en efectivo, en cheques
nacionales o extranjeros, érdenes de pago o cualquier otro documento por
cobrar 0 una combinacion de ellos, superiores al equivalente en la moneda
0 monedas de que se trate, a diez mil délares de los Estados Unidos de
América, cuando se omita declararlas a las autoridades aduaneras, al
entrar o salir del territorio nacional, conforme a lo dispuesto en el articulo
90. de esta Ley. Fraccion reformada DOF 30-12-2002.

= Promover la enajenacion para la exportacién de las mercancias que hayan
pasado a propiedad del Fisco Federal, mediante licitaciones
internacionales. En los casos a que se refiere la fraccion Il del articulo 145
de esta Ley. Fraccion adicionada DOF 30-12-2002.

» Las demas que sean necesarias para hacer efectivas las facultades a que

este precepto se refiere. Fraccidén adicionada DOF 30-12-2002.

5.3.1. Procedimiento administrativo en materia aduanera en reconocimiento

aduanero y en visitas domiciliarias.

Articulo 43 de la Ley Aduanera. Elaborado el pedimento y efectuado el
pago de las contribuciones y cuotas compensatorias determinadas por el
interesado, se presentaran las mercancias con el pedimento ante la autoridad
aduanera y se activara el mecanismo de seleccion automatizado que determinara
si debe practicarse el reconocimiento aduanero de las mismas. En caso afirmativo,
la autoridad aduanera efectuara el reconocimiento ante quien presente las
mercancias en el recinto fiscal. Concluido el reconocimiento, se debera activar
nuevamente el mecanismo de seleccion automatizado, que determinara si las
mercancias se sujetaran a un segundo reconocimiento. Parrafo reformado DOF
31-12-1998.
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En las aduanas que sefale la Secretaria mediante reglas, tomando en
cuenta su volumen de operaciones y cuando su infraestructura lo permita,
independientemente del resultado que hubiera determinado el mecanismo de
seleccion automatizado en la primera ocasion, el interesado debera activarlo por
segunda ocasion a efecto de determinar si las mercancias estardn sujetas a
reconocimiento aduanero por parte de los dictaminadores aduaneros autorizados
por la Secretaria. En caso negativo, se entregaran las mercancias de inmediato.
Parrafo reformado DOF 31-12-1998 En los casos en que con motivo del
reconocimiento aduanero de las mercancias se detecten irregularidades, los
agentes o0 apoderados aduanales podran solicitar sea practicado el segundo
reconocimiento de las mercancias, excepto cuando con motivo de la activacion por
segunda ocasion del mecanismo de seleccion automatizado el reconocimiento
aduanero de las mercancias hubiera sido practicado por parte de los

dictaminadores aduaneros autorizados por la Secretaria.

Parrafo reformado DOF 31-12-1998 Si no se detectan irregularidades en el
reconocimiento aduanero o segundo reconocimiento que den lugar al embargo
precautorio de las mercancias, se entregaran éstas de inmediato. En el caso de
gue no se hubiera presentado el documento a que se refiere el articulo 36,
fraccion I, inciso e) de esta Ley, las mercancias se entregaran una vez presentado

el mismo.

El segundo reconocimiento, asi como el reconocimiento aduanero que
derive de la activacion por segunda ocasiéon del mecanismo de seleccion
automatizado, se practicaran por los dictaminadores aduaneros autorizados por la
Secretaria, quienes emitiran un dictamen aduanero que tendrda el alcance que
establece el articulo 52 del Cédigo Fiscal de la Federacién. Parrafo reformado
DOF 31-12-1998 Tratandose de la exportacion de mercancias por aduanas de
trafico maritimo, no sera necesario presentar las mercancias ante el mecanismo
de seleccion automatizado, siempre que las mercancias se encuentren dentro del

recinto fiscal o fiscalizado, por lo que en caso de que el mecanismo de seleccion
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automatizado determine que deba practicarse el reconocimiento aduanero, éste

debera efectuarse en el recinto correspondiente.

Parrafo reformado DOF 31-12-1998 En los supuestos en que no se requiera
pedimento para activar el mecanismo de seleccion automatizado, se deberan
presentar ante dicho mecanismo las mercancias con la documentacion
correspondiente, en los términos a que se refiere este articulo. Parrafo reformado
DOF 31-12-1998 EI reconocimiento aduanero y el segundo reconocimiento no
limitan las facultades de comprobacion de las autoridades aduaneras, respecto de
las mercancias importadas o exportadas, no siendo aplicable en estos casos el
articulo 36 del Cddigo Fiscal de la Federacion. Si las autoridades omiten al
momento del despacho objetar el valor de las mercancias o los documentos o
informaciones que sirvan de base para determinarlo, no se entendera que el valor

declarado ha sido aceptado o que existe resolucién favorable al particular.

En los casos de mercancias destinadas a la exportacion, de las
importaciones y exportaciones efectuadas por pasajeros y del despacho de
mercancias que se efectle por empresas autorizadas de conformidad con los
acuerdos internacionales de los que México sea parte y que para estos efectos dé
a conocer la Secretaria mediante reglas, asi como en las aduanas que sefiale la
Secretaria, independientemente del tipo de régimen o de mercancia, el
mecanismo de seleccion automatizado se activara una sola vez. Parrafo
adicionado DOF 31-12-1998 Articulo reformado DOF 30-12-1996 (JUSTIA México,
s.f.).

Articulo 155 de la Ley Aduanera. Si durante la practica de una visita
domiciliaria se encuentra mercancia extranjera cuya legal estancia en el pais no
se acredite, los visitadores procederan a efectuar el embargo precautorio en los
casos previstos en el articulo 151 y cumpliendo con las formalidades a que se
refiere el articulo 150 de esta Ley. El acta de embargo, en estos casos, hara las
veces de acta final en la parte de la visita que se relaciona con los impuestos al

comercio exterior y las cuotas compensatorias de las mercancias embargadas. En
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este supuesto, el visitado contara con un plazo de diez dias para acreditar la legal
estancia en el pais de las mercancias embargadas y ofrecera las pruebas dentro
de este plazo. El ofrecimiento, desahogo y valoracién de las pruebas se hara de

conformidad con los articulos 123 y 130 del Codigo Fiscal de la Federacion.

Desahogadas las pruebas se dictara la resolucion determinando, en su
caso, las contribuciones y cuotas compensatorias omitidas e imponiendo las
sanciones que procedan, en un plazo que no excedera de cuatro meses a partir de
la fecha en que se efectlia el embargo. Parrafo reformado DOF 31-12-1998 En los
casos de visita domiciliaria, no seran aplicables las disposiciones de los articulos
152 y 153 de esta Ley (JUSTIA México, s.f.).

5.3.2. Verificacién en transporte.

Articulo 158 de la Ley Aduanera. Las autoridades aduaneras, con motivo
del ejercicio de sus facultades de comprobacién, procederan a la retencion de las

mercancias o de los medios de transporte, en los siguientes casos:

= Cuando con motivo del reconocimiento aduanero, segundo reconocimiento
o verificacion de mercancia en transporte, no se presente el documento en
el que conste el depdsito efectuado en la cuenta aduanera de garantia en el
caso de que el valor declarado sea inferior al precio estimado.

= Cuando con motivo del reconocimiento aduanero o segundo
reconocimiento, no se acredite el cumplimiento de normas oficiales

mexicanas de informacién comercial.

Asi mismo, procedera la retencion de los medios de transporte de las
mercancias que hubieran ocasionado dafios en los recintos fiscales, en este

supuesto las mercancias no seran objeto de retencion.

Las autoridades aduaneras en el acta de retencion que para tal efecto se
levante, haran constar la fundamentacion y motivacion que dan lugar a la

retencién de la mercancia o de los medios de transporte, debiendo sefialarse al
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interesado que tiene un plazo de quince dias, para que presente la garantia a que
se refiere el articulo 36, fraccion |, inciso e) de esta Ley, o de treinta dias para que
dé cumplimiento a las normas oficiales mexicanas de informacion comercial o se
garanticen o paguen los dafios causados al recinto fiscal por el medio de
transporte, apercibiéndolo que de no hacerlo, la mercancia o el medio de
transporte, segun corresponda, pasaran a propiedad del Fisco Federal, sin que
para ello se requiera notificacion de resolucion alguna. Los plazos sefialados en
este parrafo se computaran a partir del dia siguiente a aquél en que surta efectos
la notificacion del acta de retencion. Articulo reformado DOF 31-12-1998, 01-01-
2002, 30-12-2002 (JUSTIA México, s.f.).

5.4. INFRACCIONES Y SANCIONES EN MATERIA ADUANERA.

Articulo 176 de la Ley Aduanera. Comete las infracciones relacionadas con
la importacion o exportacion, quien introduzca al pais o extraiga de él mercancias,

en cualquiera de los siguientes casos (JUSTIA México, s.f.):

= Omitiendo el pago total o parcial de los impuestos al comercio exterior y, en
su caso, de las cuotas compensatorias, que deban cubrirse.

» Sin permiso de las autoridades competentes o sin la firma electronica en el
pedimento que demuestre el descargo total o parcial del permiso antes de
realizar los tramites del despacho aduanero o sin cumplir cualesquiera otras
regulaciones o restricciones no arancelarias emitidas conforme a la Ley de
Comercio Exterior, por razones de seguridad nacional, salud publica,
preservacion de la flora o fauna, del medio ambiente, de sanidad
Fitopecuaria o los relativos a Normas Oficiales Mexicanas excepto
tratAndose de las Normas Oficiales Mexicanas de informacion comercial,
compromisos internacionales, requerimientos de orden publico o cualquiera
otra regulacion. Fraccion reformada DOF 01-01-2002.

= Cuando su importacibn o exportacibn esté prohibida o cuando las
maquiladoras y empresas con programa autorizado por la Secretaria de

Comercio y Fomento Industrial realicen importaciones temporales de
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conformidad con el articulo 108 de esta Ley, de mercancias que no se
encuentren amparadas por su programa. Fraccion reformada DOF 31-12-
1998.

» Cuando se ejecuten actos idéneos inequivocamente dirigidos a realizar las
operaciones a que se refieren las fracciones anteriores, si €stos no se
consuman por causas ajenas a la voluntad del agente.

= Cuando se extraigan o se pretendan extraer mercancias de recintos fiscales
o fiscalizados sin que hayan sido entregadas legalmente por la autoridad o
por las personas autorizadas para ello. Fraccion reformada DOF 30-12-
1996.

= Cuando en la importacién, exportacion o retorno de mercancias el resultado
del mecanismo de seleccion automatizado hubiera determinado
reconocimiento aduanero y no se pueda llevar a cabo éste, por no
encontrarse las mercancias en el lugar sefialado para tal efecto. Fraccidon
adicionada DOF 31-12-1998.

» Cuando las mercancias extranjeras en transito internacional se desvien de
las rutas fiscales o sean transportadas en medios distintos a los autorizados
tratAndose de transito interno. Fraccion adicionada DOF 31-12-1998.

= Cuando se introduzcan o se extraigan mercancias del territorio nacional por
aduana no autorizada. Fraccion adicionada DOF 31-12-1998.

» Cuando no se acredite con la documentacion aduanal correspondiente la
legal estancia o tenencia de las mercancias en el pais 0 que se sometieron
a los tramites previstos en esta Ley, para su introduccion al territorio
nacional o para su salida del mismo. Se considera que se encuentran
dentro de este supuesto, las mercancias que se presenten ante el
mecanismo de seleccion automatizado sin pedimento, cuando éste sea
exigible, o con un pedimento que no corresponda. Fraccion adicionada DOF
31-12-1998.

= Cuando el nombre o domicilio fiscal del proveedor o importador sefialado en

el pedimento o en la factura sean falsos o inexistentes; en el domicilio fiscal
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sefialado en dichos documentos no se pueda localizar al proveedor o

importador, o la factura sea falsa. Fraccion adicionada DOF 01-01-2002.
5.4.1. Infracciones.

Articulo 177 de la Ley Aduanera. Se presumen cometidas las infracciones

establecidas por el articulo 176 de esta Ley, cuando (JUSTIA México, s.f.):

» Se descarguen subrepticiamente mercancias extranjeras de los medios de
transporte, aun cuando sean de rancho o abastecimiento.

= Una aeronave con mercancias extranjeras aterrice en lugar no autorizado
para el trafico internacional, salvo caso de fuerza mayor, asi como cuando
se efectle un transbordo entre dos aeronaves con mercancia extranjera,
sin haber cumplido los requisitos previstos en el articulo 13 de esta Ley.

= Durante el plazo a que se refiere el articulo 108, fraccion | de esta Ley, la
maquiladora 0 empresa con programa de exportacion autorizado por la
Secretaria de Economia que hubiera efectuado la importacion temporal, no
acrediten que las mercancias fueron retornadas al extranjero, se destinaron
a otro régimen aduanero o que se encuentran en el domicilio en el cual se
llevara a cabo el proceso para su elaboracién, transformacion o reparacién
manifestado en su programa. Fraccion reformada DOF 30-12-1996.
Derogada DOF 31-12-1998. Adicionada DOF 30-12-2002.

» Se introduzcan o extraigan del pais mercancias ocultas o con artificio tal
que su naturaleza pueda pasar inadvertida, si su importacion o exportacion
esta prohibida o restringida o por la misma deban pagarse los impuestos al
comercio exterior.

» Se introduzcan al pais mercancias o las extraigan del mismo por lugar no
autorizado.

= Se encuentren en la franja o region fronteriza del pais, mercancias que en
los términos de la fraccion XX del articulo 144 de esta Ley, deban llevar

marbetes o sellos y no los tengan.
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= Se encuentren fuera de la franja o region fronteriza del pais, mercancias
gue lleven los marbetes o sellos a que se refiere la fraccion XX del articulo
144 de esta Ley.

» Tratindose de mercancias susceptibles de ser identificadas
individualmente, no se consigne en el pedimento, en la factura, en el
documento de embarque o en relacidén que en su caso se haya anexado al
pedimento, los numeros de serie, parte, marca, modelo o, en su defecto, las
especificaciones técnicas o comerciales necesarias para identificar las
mercancias y distinguirlas de otras similares, cuando dichos datos existan.
Esta presuncion no serd aplicable en los casos de exportacidon, salvo
tratandose de mercancias importadas temporalmente que retornen en el
mismo estado o que se hubieran importado en los términos del articulo 86
de esta Ley.

= Se exhiban para su venta mercancias extranjeras sin estar importadas
definitivamente o sujetas al régimen de depdsito fiscal, con excepcion de
las muestras o muestrarios destinados a dar a conocer mercancias que se
hubieran importado temporalmente.

» Las mercancias extranjeras destinadas al régimen de depdsito fiscal no
arriben en el plazo autorizado al almacén general de depdsito o a los
locales autorizados.

» (Se deroga). Fraccion adicionada DOF 30-12-1996. Derogada DOF 31-12-
1998.

5.4.2. Sanciones.

Articulo 178 de la Ley Aduanera. Se aplicaran las siguientes sanciones a
qguien cometa las infracciones establecidas por el articulo 176 de esta Ley (JUSTIA

México, s.f.):

= Multa del 130% al 150% de los impuestos al comercio exterior omitidos,
cuando no se haya cubierto lo que correspondia pagar. Parrafo reformado

DOF 30-12-1996 Cuando la infraccion a que se refiere esta fraccion sea
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cometida por pasajeros, se impondra una multa del 80% al 120% del valor
comercial de las mercancias, salvo que se haya ejercido la opcion a que se
refiere la fraccion | del articulo 50 de esta Ley, en cuyo caso, la multa sera
del 70% al 100% de dicho valor comercial. Parrafo reformado DOF 31-12-
1998.

* Multa de $2,838.00 a $7,096.00 cuando no se haya obtenido el permiso de
autoridad competente, tratdndose de vehiculos. Fraccion reformada DOF
31-12-1998. Multa actualizada DOF 01-03-2002, 28-04-2003, 04-04-2005,
10-04-2006, 09-05-2007, 09-05-2008, 12-05-2009.

» Multa del 70% al 100% del valor comercial de las mercancias, cuando su
importacion o exportacion esté prohibida o cuando las maquiladoras y
empresas con programa autorizado por la Secretaria de Economia realicen
las importaciones temporales a que se refiere la fraccion Ill. Fraccion
reformada DOF 31-12-1998, 30-12-2002.

= Siempre que no se trate de vehiculos, multa del 70% al 100% del valor
comercial de las mercancias cuando no se compruebe el cumplimiento de
las regulaciones y restricciones no arancelarias o cuotas compensatorias
correspondientes, normas oficiales mexicanas, con excepcion de las
normas oficiales mexicanas de informacion comercial. Fraccion reformada
DOF 30-12-1996, 31-12-1998, 01-01-2002.

= Multa del 100% al 150% del valor comercial de las mercancias declaradas,
a la mencionada en la fraccion VI del articulo 176 de esta Ley.

= Multa equivalente del 5% al 10% del valor declarado de las mercancias
cuando se trate de los supuestos a que se refiere la fraccion VII. Fraccidon
adicionada DOF 30-12-1996. Reformada DOF 31-12-1998.

* Multa del 70% al 100% del valor declarado o del valor comercial de las
mercancias, el que sea mayor, a la mencionada en la fraccion VIII. Fraccién
adicionada DOF 31-12-1998.

* Multa del 10% al 20% del valor declarado o del valor comercial de las
mercancias, el que sea mayor, a la sefialada en la fraccion IX. Fraccion
adicionada DOF 31-12-1998.
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* Multa equivalente a la sefialada en las fracciones |, Il, Ill o IV de este
articulo, segun se trate, o del 70% al 100% del valor comercial de las
mercancias cuando estén exentas, a la sefialada en la fraccion X, salvo que
se demuestre que el pago correspondiente se efectu6é con anterioridad a la
presentacion de las mercancias, en cuyo caso, Unicamente se incurrira en
la sancion prevista en la fraccion V del articulo 185 de esta Ley. Fraccion
adicionada DOF 31-12-1998.

= Multa del 70% al 100% del valor en aduana de las mercancias en los casos
a que se refiere la fraccion Xl del articulo 176 de esta Ley. Fraccion
adicionada DOF 01-01-2002.

= (Se deroga el segundo péarrafo). Parrafo reformado DOF 30-12-1996.
Derogado DOF 31-12-1998 (Se deroga el tercer parrafo). Parrafo derogado
DOF 31-12-1998.

5.5 FACTURA ELECTRONICA.

Es un documento que sirve para describir el costo de los servicios y
desglosar los impuestos correspondientes a pagar. Sustituye, segun las
disposiciones legales correspondientes, a las facturas tradicionales en papel y
garantiza, entre otras cosas, la autenticidad de su origen y la integridad de su

contenido.

La factura electronica es, por tanto, la version digital de las facturas
tradicionales en soporte papel y debe ser funcional y legalmente equivalente a
estas Ultimas. Por su propia naturaleza, las facturas electronicas pueden
almacenarse, gestionarse e intercambiarse por medios electronicos o digitales;
para que la factura electrénica tenga validez legal, debe estar completada con la

firma electronica, que permite eliminar la factura en papel.

La factura electronica es un tipo de factura que se diferencia de la factura
en papel por la forma de gestion informatica y el envio mediante un sistema de

comunicaciones que conjuntamente permiten garantizar la autenticidad y la
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integridad del documento electrénico; una factura electronica se construye en 2
fases (WIKIPEDIA, 2017):

1. Se crea la factura tal y como se ha hecho siempre y se almacena en un
fichero de datos.

2. Posteriormente se procede a su firma con un certificado digital o
electronico propiedad del emisor que cifra el contenido de factura y

afiade el sello digital a la misma.

Al terminar obtenemos una factura que nos garantiza:

Que la persona fisica o juridica que firmd la factura es quien dice ser
(autenticidad) y

Que el contenido de la factura no ha sido alterado (integridad).

No existen requisitos formales respecto a la forma en que se debe proceder

a la codificacion de la factura, pero las modalidades mas habituales son las

siguientes:

PDF. Cuando el destinatario es un particular, un profesional o una PYME
cuyo Unico interés sea guardar electrénica-mente la factura, pero no evitar
volver a teclear los datos ya que con este formato no se facilita el ingreso
de los datos de la factura en el ordenador de destino.

XML. Cuando el envio es de ordenador a ordenador, puede también
utilizarse este tipo de sintaxis. Existen diversas variantes cuya convergencia
se espera en el marco de las Naciones Unidas. Las mas importantes son
UBL respaldado por OASIS y GS1 respaldado por la organizacion del
mismo nombre. En Espafa la variante facturae (procedente de CCI-AEAT),
respaldada por el Centro de Cooperacion Interbancaria, la Agencia
Tributaria y el Ministerio de Industria, Turismo y Comercio es la mas

difundida, y cuenta con sistemas de traduccion a y desde UBL.
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Actualmente la Factura Electronica esta actualizada a la version CFDI 3.3;
el CFDI (Comprobante Fiscal Digital por Internet) en México es un documento
XML que cumple con la especificacion proporcionada por el SAT (Servicio de

Administracion Tributaria).
Este documento contiene los siguientes elementos destacables:

= Un nodo principal CFDI: Comprobante, que contiene la informacion del
comprobante fiscal (Factura Electronica).

= Un nodo secundario CFDI: Emisor que indica la informacién del Emisor de
la factura.

= Un nodo secundario CFDI: Receptor que indica quien recibe la factura.

= Un nodo secundario CFDI: Conceptos, que contiene el detalle de la factura.

= Un nodo CFDI: Complemento que contiene un nodo TFD: Timbre Fiscal
Digital el cual es el sello proporcionado por el PCCFDI autorizado ante el
SAT.

En el Anexo 20 de la Resolucién Miscelanea Fiscal para el 2017, se define
la nueva versién de CFDI. El 1 de julio de 2017 entr6 en vigor la version 3.3 de la
factura, no obstante se podra continuar emitiendo facturas en la versiéon 3.2 hasta
el 30 de noviembre; a partir del 1 de diciembre, la Unica versién valida sera la
version 3.3. En esta version existen varios cambios, pero fundamentalmente se
incluyen una gran cantidad de validaciones nuevas, por lo cual se espera que
muchas facturas electrénicas que antes pasaban como vdlidas, ahora sean
rechazadas por enviar informacion errénea, y deban ser reemitidas. En particular,
se usan muchos catalogos, con lo cual el emisor debe asegurar de tomar los
valores de esos catalogos, 0 causaran error. Se estima que esto representara un
esfuerzo de desarrollo no solamente para los PCCFDI, sino para cada
contribuyente que deba generar las facturas desde sistemas propios como los
ERP (WIKIPEDIA, 2017).
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CAPITULO VI. CLASIFICACION ARANCELARIA

La clasificacion arancelaria es el cdédigo numérico homologado con los
paises que pertenecen a la Organizacion Mundial de Aduanas (OMA), las cuales

tienen las siguientes caracteristicas importantes de destacar:

= Agrupan mercancias, aunque no en forma exclusiva segun el origen.

= Agrupan las mercancias segun la naturaleza de la materia prima.

= C(Clasifican las mercancias, en forma conjunta, a los productos de una misma
industria, aunque siempre las posiciones referentes a productos
manufacturados se presentan mucho mas detallados que los de materias

primas.

Su finalidad es identificar las mercancias de importacion y exportacion,
considerando su naturaleza y funcién a fin de poder imponer los aranceles,
permisos y restricciones y regulaciones no arancelarias, Los encargados de
realizar la Clasificacion Arancelaria son los agentes y apoderados aduanales,
dado el grado de especializacion, complejidad técnica y los riesgos y
responsabilidades que implica una mala determinacion, quien los contrate debe de
proporcionarle la informacion necesaria sobre la identificacion y cualidades de la
mercancia para que estén en posibilidad de realizar una correcta clasificacion, ya
que de ello depende el pago del arancel y el cumplimiento de regulaciones y
restricciones no arancelarias (Grupo RUBISA, 2016).

6.1 MERCEOLOGIA

Es la ciencia que estudia la naturaleza u origen, composicion o funcion de
todas las cosas muebles susceptibles o0 no de comercio y conforme a ella, su
clasificacion, encargandose también del conocimiento de las impurezas y
falsificaciones, y de los métodos para reconocerlas, también estudia las
caracteristicas de las mercancias de acuerdo al Sistema Armonizado de

Designaciéon y Codificacion de Mercancias, al analizar las mercancias contenidas
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en la nomenclatura deben considerarse también los siguientes ambitos de

aplicacion: por el origen y obtencién, por estructura y proceso de elaboracion y por
funcién y disefio (Grupo RUBISA, 2016):

Origen y obtencion: para clasificar las mercancias se debe conocer el
origen y obtencibn dado que algunas se extraen directamente de la
naturaleza (reinos animal, vegetal y mineral).

Estructura y proceso de elaboracion: Se debe considerar el proceso de
elaboracion a las que fueron sometidas dichas mercancias.

Funcion y disefio: Se debe identificar la funcionalidad, uso o como han sido

disefiados y esto tiene relevancia para la clasificacion arancelaria.

Su fin es el de ubicar las posibles susceptibilidades a que es propensa una

mercancia con el fin de tener mas elementos de identificacion al momento de

clasificarla. La Merceologia permite a los actores del comercio internacional

(exportadores, importadores, agentes de aduanas, entre otros.) contar con los

elementos bésicos e informacién suficiente para determinar la identidad de las

mercancias sujetas del intercambio comercial entre los paises y asi mismo es Uutil

para los siguientes aspectos (Grupo RUBISA, 2016):

Fiscal: correcto cobro de los impuestos.

Negociaciones comerciales: los paises realizan una correcta negociacion

de productos que deben ser incluidos en los tratados comerciales.
Determinacién del Origen: para estructurar las normas de origen que deben

aplicarse a los productos dentro de los Tratados de Libre Comercio y otros
acuerdos comerciales.

Politica _comercial: aplicacion de politicas de gobierno (clausulas de

salvaguarda, contingentes o cualquier otra), que permita proteger la
produccion nacional o asegurar el abastecimiento apropiado de una
mercancia.

Estadistico: en el registro del movimiento comercial, estandarizacién de las

cifras y en la generacion de estadisticas en comercio exterior.
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6.2 SISTEMA ARMONIZADO DE DESIGNACION Y CODIFICACION DE LAS
MERCANCIAS.

Es un sistema estructurado en forma de &rbol, ordenado y progresivo de

clasificacion, de forma que partiendo de las materias primas (animal, vegetal y

mineral) se avanza segun su estado de elaboracion y su materia constitutiva y

después a su grado de elaboracion en funcién de su uso o destino.

La codificacion del Sistema Armonizado de Designacion y Codificacién de

Mercancias, esta compuesta por los siguientes caracteres:

Los dos primeros digitos se corresponden con el numero del "Capitulo” en
gue se encuentra clasificada la mercancia de que se trate. Hay que sefalar
que los capitulos van del 01 al 97 excepto el 77 que se reservo para futuras
utilizaciones. Los capitulos se agrupan a su vez en Secciones, hay XXI
Secciones, por ejemplo la Seccion | correspondiente a los Animales vivos y
productos del reino animal, agrupa a los capitulos 01 (Animales vivos), 02
(Carne y despojos comestibles), 03 (Pescados y crustaceos, moluscos y
demas invertebrados acuéticos), 04 (Leche y productos lacteos; huevos de
ave; miel natural; productos comestibles de origen animal no expresados ni
comprendidos en otra parte) y 05 (Los demés productos de origen animal
no expresados ni comprendidos en otra parte).

Los dos siguientes digitos, es decir el tercero y cuarto, se corresponde con

la "Partida". Cada capitulo se subdivide en varias partidas, pueden ir desde
la 01 hasta la que corresponda, con el maximo de 99. Hay capitulos como
el 13 (Gomas Resinas y demas jugos y extractos vegetales) que solo tienen
dos partidas, 1301 y 1302 y en cambio hay otros como es el capitulo 84
(Reactores nucleares, calderas, maquinas, aparatos y artefactos
mecanicos; partes de estas maquinas o aparatos), que tiene 87 partidas,
8401, 8402, a 8487.
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El codigo que se forma con los seis digitos se conoce con el nombre de

"Caodigo del Sistema Armonizado”.

Una nomenclatura tiene que permitir la clasificacion de las mercancias, y
para ayudar a la correcta puntualizacién e interpretacion uniforme, el Sistema
Armonizado de Designacion y Codificacion de Mercancias, se completa con los

siguientes instrumentos:

» Reglas generales de interpretacion.

= Notas de Seccion, Capitulo y Subpartida.

» Notas explicativas del Sistema Armonizado.

= Un Comité de apoyo que es el competente de mantener los textos, de tal
manera que sean capaces de asumir los cambios tecnoldgicos y las
variaciones en los tipos de mercancias y de efectuar recomendaciones, y
velar por el cumplimiento de la aplicacion integral del Convenio del Sistema

Armonizado.

La nomenclatura del Sistema Armonizado de Designacion y Codificacién de
Mercancias, es la mas utilizada como referente de codificacion en el comercio
exterior de todo el mundo y ademas sirve para facilitar el comercio internacional,
homogeneizar las estadisticas de comercio exterior, facilitar las negociaciones

comerciales, abaratar gastos y permitir el uso de herramientas informaticas.

El SA es usado por mas de 200 paises y Uniones Aduaneras, lo que
supone mas del 98% de las transacciones internacionales, las partes contratantes
del Convenio del Sistema Armonizado de Desighaciéon y Codificacion de
Mercancias, entre las que figura Espafia y practicamente todos los paises del
mundo, se comprometen a que sus nomenclaturas se basen en la estructura del
Sistema Armonizado, si bien podran crear las correspondientes subdivisiones a un
nivel superior al cédigo de seis cifras, pudiendo adoptar un Unico texto que integre

la nomenclatura aduanera y estadistica.
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El Sistema Armonizado de Designaciéon y Codificaciéon de Mercancias, fue
ratificado por la CEE mediante la Decisién del Consejo 87/369/CEE (DOCE L 198,
de 20-7-1987). El SA se revisa cada cinco afos (salvo casos de urgencia), para
incluir nuevas partidas derivadas de progresos técnicos o comerciales y suprimir
(integrando los productos en partidas mas genéricas) aquellos productos que caen
en desuso. La ultima actualizacion (la cuarta) entro en vigor el 1 de enero de 2012.
Como ejemplo podriamos citar la nueva partida 9619.00 para los productos

absorbentes para la higiene “toallitas para bebe” (Guias Online, s.f.).
6.3. REGLAS GENERALES DEL SISTEMA ARMONIZADO

La clasificacion de mercancias en la Nomenclatura se regira por los

principios siguientes (Aladi, s.f.):

1. Los titulos de las Secciones, de los Capitulos o de los Subcapitulos solo
tienen un valor indicativo, ya que la clasificacion estd determinada
legalmente por los textos de las partidas y de las Notas de Seccion o de
Capitulo y, si no son contrarias a los textos de dichas partidas y Notas, de

acuerdo con las Reglas siguientes.

a) Cualquier referencia a un articulo en una partida determinada
alcanza al articulo incluso incompleto o sin terminar, siempre que
éste presente las caracteristicas esenciales del articulo completo o
terminado. Alcanza también al articulo completo o terminado, o
considerado como tal en virtud de las disposiciones precedentes,
cuando se presente desmontado o sin montar todavia.

b) Cualquier referencia a una materia en una partida determinada
alcanza a dicha materia incluso mezclada o asociada con otras
materias. Asi mismo, cualquier referencia a las manufacturas de una
materia determinada alcanza también a las constituidas total o

parcialmente por dicha materia. La clasificacion de estos productos
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mezclados o de estos articulos compuestos se efectuara de acuerdo

con los principios enunciados en la Regla 3.

3. Cuando una mercancia pudiera clasificarse, en principio, en dos o mas

partidas por aplicacion de la Regla 2 b) o en cualquier otro caso, la

clasificacion se efectuard como sigue:

a)

b)

La partida con descripcion mas especifica tendra prioridad sobre las
partidas de alcance mas genérico. Sin embargo, cuando dos o mas
partidas se refieran, cada una, solamente a una parte de las materias
que constituyen un producto mezclado o un articulo compuesto o
solamente a una parte de los articulos en el caso de mercancias
presentadas en juegos o surtidos acondicionados para la venta al por
menor, tales partidas deben considerarse igualmente especificas
para dicho producto o articulo, incluso si una de ellas lo describe de
manera mas precisa o completa.

Los productos mezclados, las manufacturas compuestas de materias
diferentes o constituidas por la unién de articulos diferentes y las
mercancias presentadas en juegos o surtidos acondicionados para la
venta al por menor, cuya clasificacion no pueda efectuarse aplicando
la Regla 3 a), se clasificaran segun la materia o con el articulo que
les confiera su caracter esencial, si fuera posible determinarlo.
Cuando las Reglas 3 a) y 3 b) no permitan efectuar la clasificacion, la
mercancia se clasificard en la Ultima partida por orden de
numeracion entre las susceptibles de tenerse razonablemente en

cuenta.

4. Las mercancias que no puedan clasificarse aplicando las Reglas anteriores

5.

se clasificaran en la partida que comprenda aquellas con las que tengan

mayor analogia.

Ademas de las disposiciones precedentes, a las mercancias consideradas

a continuacion se les aplicaran las Reglas siguientes:
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a) Los estuches para camaras fotogréficas, instrumentos musicales,
armas, instrumentos de dibujo, collares y continentes similares,
especialmente apropiados para contener un articulo determinado o
un juego o surtido, susceptibles de uso prolongado y presentados
con los articulos a los que estan destinados, se clasificaran con
dichos articulos cuando sean del tipo de los normalmente vendidos
con ellos. Sin embargo, esta Regla no se aplica en la clasificacion de
los continentes que confieran al conjunto su caracter esencial.

b) Salvo lo dispuesto en la Regla 5 a) anterior, los envases que
contengan mercancias se clasificaran con ellas cuando sean del tipo
de los normalmente utilizados para esa clase de mercancias. Sin
embargo, esta disposicidon no es obligatoria cuando los envases sean
susceptibles de ser utilizados razonablemente de manera repetida.

6. La clasificacion de mercancias en las subpartidas de una misma partida
estd determinada legalmente por los textos de estas subpartidas y de las
Notas de subpartida asi como, mutatis mutandis, por las Reglas anteriores,
bien entendido que solo pueden compararse subpartidas del mismo nivel. A
efectos de esta Regla, también se aplican las Notas de Seccion y de

Capitulo, salvo disposicion en contrario.
REGLAS COMPLEMENTARIAS

1. Los titulos de las Secciones, de los Capitulos o de los Subcapitulos solo
tienen un valor indicativo, ya que la clasificacion esta determinada
legalmente por los textos de las partidas y de las Notas de Seccion o de
Capitulo y, si no son contrarias a los textos de dichas partidas y Notas, de
acuerdo con las Reglas siguientes.

2. La clasificacion de las mercancias en los items de una misma subpartida o,
de no haberse desdoblado la partida en subpartidas, de una misma partida,
estd determinada legalmente por los textos de los items y de las Notas

Complementarias que a ellos se refieran, asi como, mutatis mutandis por

las Reglas anteriores, bien entendido que solo pueden compararse item del
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mismo nivel. A efectos de esta Regla, son también aplicables las Notas de
Seccion, de Capitulo, de subpartida y las Complementarias a que se refiere

la Regla anterior, salvo disposiciones en contrario.
6.4. FRACCION ARANCELARIA PARA LA EXPORTACION DE SU PRODUCTO.

Se trata de un café tipo organico, es decir uno en cuyo cultivo no han
intervenido abonos de ningun tipo, ni fungicidas ni insecticidas, generalmente se
exporta en contenedores medianos (peso neto de 17,250 Kg. que contienen
aproximadamente 250 sacos de yute con 69 Kg. de café verde cada uno. Este
café pasa manos de grandes plantaciones que tienen a su cargo tostadurerias que
se encargan de procesar el café para enviados en presentaciones de: Café
tostado en granos o Café tostado molido envasado en bolsa de papel de aluminio

con valvulas de aluminio laminadas.

Se encuentra en la seccion Il Productos del reino vegetal en el capitulo 09
dentro de la clasificacion arancelaria: Café, té, yerba mate y especias, como se

muestra en la tabla.

Tabla 3 Fraccion arancelaria del café.

Caodigo Descripcion

09.01.11.00 Sin descafeinar, sin tostar.

09.01.11.90 Los demas.

09.01.21.00 Sin descafeinar, en grano tostado.

09.01.21.20 Sin descafeinar, molido, tostado.

09.01.22.00 Descafeinado tostado.

Por lo tanto, la partida o fraccion arancelaria de nuestro producto es:
“09.01.11.90” Los demas.
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CAPITULO VIII. FOMENTO A LAS EXPORTACIONES

Varios han sido los factores que han propiciado el establecimiento y
crecimiento de la Industria Manufacturera de Exportacion en México, destacando
el apoyo del Gobierno Federal a las actividades mediante el otorgamiento de
estimulos para el diferimiento del pago del impuesto general de importacion, del
impuesto al valor agregado y, en su caso, de las cuotas compensatorias, de las
materias primas y maquinaria y equipo para la realizacion de sus operaciones; no
existen restricciones sectoriales para su funcionamiento; se inscriben en un campo
abierto 100% al capital extranjero, y permitir su instalacion y operacién en
cualquier lugar de la Republica Mexicana.

Las politicas de fomento y operaciéon implementadas por el gobierno de
México han permitido que la Industria Manufacturera se haya convertido en el
factor mas dinamico dentro de la industria nacional durante los ultimos afos
(SECRETARIA DE ECONOMIA, 2012).

7.1 IMPORTANCIA DE LA EXPORTACION.

La exportacion es una actividad de mediano y largo plazos que exige una
adecuada planeacion de los recursos; ésta, sin embargo, no existe cuando la
empresa atraviesa por un periodo de crisis. Se debe exportar cuando se tenga la
capacidad de disefio, programacion, produccion, comunicacién, empaques,
envios, administracion, entre otras, conforme a los requerimientos del mercado

internacional.

Los elementos prioritarios para poder exportar son (SECRETARIA DE
ECONOMIA, s.f.):

e Calidad del producto en el mercado de destino.
e Precio competitivo en ese mercado, volumen solicitado por el importador y

realizar el servicio posventa, cuando sea necesario.
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Para lograrlo se requiere de un compromiso con la calidad, ser creativo y
actuar con profesionalidad. Entre la importancia del crecimiento de las
exportaciones de México, ha sido un factor determinante la mano de obra
calificada, ademas de ser considerada estd muy barata. De acuerdo con datos de
PROMEXICO, del total para las exportaciones del 2010, el sector con mayor
participacion es el manufacturero con el 80%, seguido por el petrolero que tuvo
una participacion del 14% vy, en tercer lugar, se encuentra el agropecuario con un
4% (MILENIO, 20186).

7.2 VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE EXPORTAR.

En un nivel macroeconémico la exportacién de bienes y servicios resulta
positiva para la balanza comercial, cuenta corriente y de pagos de cualquier pais,
es una fuente de demanda para la produccién doméstica de bienes y multiplica el
producto y los ingresos de la economia en general y de los agentes econémicos
participantes en particular (SECRETARIA DE ECONOMIA, s.f.).

En un nivel empresarial existen diversas razones (factores

microecondmicos) que explican por qué las exportaciones son siempre positivas:

e Permiten diversificar riesgos frente a mercados internos inestables y

amortiguar los efectos de problemas macroeconémicos.

e Promueven la operacion con economias a escala, de tal forma que se
aprovechen mejor las instalaciones existentes y se tenga un nivel de

produccion que implique menores costos unitarios.

e Son una fuente de crecimiento y consolidacion de cualquier empresa si es

que los mercados internos son extremadamente competitivos.

e Posibilitan obtener precios mas rentables debido a la mayor apreciacion del
producto y de los ingresos de la poblacion en los mercados a los cuales se

exporta.

e Alargan el ciclo de vida de un producto.
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e Mejoran la programacién de la produccion.

e Permiten equilibrarse respecto a la entrada de nuevos competidores en el
mercado interno y mejoran la imagen en relacién con proveedores, bancos

y clientes.

Los errores mas comunes al momento de exportar son:

e Falta de evaluacion de la capacidad de internacionalizacion.
e No considerar aspectos de las diferencias culturales.

e Falta de investigacion acerca del mercado.

e Seleccion errada del socio comercial.

e Falta de conocimiento de las barreras en los paises importadores y en el

exportador.

e No efectuar la investigacion, registro y monitoreo de la marca, elaboracion

de contratos sin considerar la legislacion y la practica del pais extranjero.
e Extrema diversificacion de los mercados.

e [alta de conocimiento de las normas de defensa del consumidor, no contar
con una estructura adecuada para gerenciar la exportacion y la falta de

presencia en el mercado.

Pero incluso con estas desventajas es recomendable que las empresas se
enfoquen en dirigir sus esfuerzos hacia la exportacién de productos y servicios, no
s6lo para contribuir a su empresa hablando desde un nivel microeconémico sino
también viéndolo desde un punto de vista mas amplio, desde el punto en que las
exportaciones también contribuyen a la sociedad en su totalidad, es decir
contribuyen a la nacion en si, generando un resultado positivo en la balanza
comercial, cuenta corriente y la balanza de pagos, si como a todos y cada uno de

las personas que conforman a la sociedad.
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7.3 PROGRAMAS DE APOYO A LA EXPORTACION.

Los programas de fomento a las exportaciones estan orientados a
promover la productividad y la calidad de los procesos que elevan la
competitividad de las empresas y permiten su incorporacion adecuada al mercado
mundial. Lo anterior, con base en la reduccién de cargas arancelarias para los
insumos, partes y componentes que se incorporaran en el producto de exportacion
y la simplificacion de tramites administrativos por parte del gobierno federal
(SECRETARIA DE ECONOMIA, 2006-20012).

Estos programas los administra la Direccion General de Comercio Exterior,

y son los siguientes:

e Industria Manufacturera, Maquiladora y de Servicios de Exportacion
(IMMEX).

e Empresas Altamente Exportadoras (ALTEX).

e Empresas de Comercio Exterior (ECEX).

e Devolucion de Impuestos de Importacion a los Exportadores (Draw Back).
e Programas de Promocién Sectorial (PROSEC).

e Programa de Importacion Temporal para producir articulos de Exportacion
(PITEX).

e Sistema Integral de Informacion de Comercio Exterior (SIICEX).
7.3.1 Programa de Promocién Sectorial (PROSEC).

Son un instrumento dirigido a personas morales productoras de
determinadas mercancias, mediante los cuales se les permite importar con arancel
ad-valorem preferencial (Impuesto General de Importacion) diversos bienes para
ser utilizados en la elaboracién de productos especificos, independientemente de
que las mercancias a producir sean destinadas a la exportacion o al mercado

nacional.
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Los bienes a importar y las mercancias a producir estdn agrupadas por

sectores de la manera siguiente:

De la Industria Eléctrica

De la Industria Electronica

De la Industria del Mueble

De la Industria del Juguete, Juegos de Recreo y Articulos Deportivos
De la Industria del Calzado

De la Industria Minera y Metalurgica

De la Industria de Bienes de Capital

De la Industria Fotografica

© 0o N o g B~ wDdPRE

De la Industria de Maquinaria Agricola

10.De las Industrias Diversas

11.De la Industria Quimica

12.De la Industria de Manufacturas del Caucho y Plastico

13.De la Industria Siderargica

14.De la Industria de Productos Farmoquimicos, Medicamentos y Equipo
Médico

15.De la Industria del Transporte, excepto el Sector de la Industria Automotriz

16.De la Industria del Papel y Carton

17.De la Industria de la Madera

18.De la Industria del Cuero y Pieles

19.De la Industria Automotriz y de Autopartes

20.De la Industria Textil y de la Confeccion.

21.De la Industria de Chocolates, Dulces y Similares

22.De la Industria del Café, y

23.De la Industria Alimentaria

Los beneficios del programa son Unicamente respecto de los bienes a
importar contenidos en el sector de que se trate, es decir, para la produccion de

una mercancia no podra importarse un bien contenido en un sector diferente. Los
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titulares de programas PROSEC podran solicitar su incorporaciéon a nuevos

sectores, siempre que acrediten elaborar los bienes de esos nuevos sectores.

La vigencia de los programas serd anual y se renovara automaticamente,
una vez que los productores presenten el informe anual de las operaciones
realizadas al amparo del programa, a que se refiere el articulo 8 del Decreto
PROSEC, adicionalmente, el TLCAN establece que a partir del octavo afio de su
vigencia la modificacion de los mecanismos de importacion temporal vigentes en
los paises miembros, con el fin de evitar la distorsion de las preferencias
arancelarias acordadas en el marco del mencionado Tratado, y que, con tal
propésito a partir del 1 de enero de 2001 se igualo el tratamiento arancelario que
México otorga a insumos y maquinarias no norteamericanas empleados para la
producciéon de mercancias destinadas a los tres paises que integran el mercado
norteamericano (SECRETARIA DE ECONOMIA, 2017).

Uno de los factores decisivos en la toma de decision para la eleccion de
este programa para la exportacion de café es el por qué otorga aranceles
preferenciales para empresas productoras, con el objetivo de que adquieran
iNnsSUMOS y maquinaria, necesarios para sus procesos productivos a precios
competitivos, para asi fortalecer los vinculos entre el mercado interno y el externo,

permitiendo con ello el desarrollo de cadenas productivas.
7.3.2 Banco Nacional de Comercio Exterior (BANCOMEXT).

BANCOMEXT financia a las empresas exportadoras mexicanas, Sus
proveedores y las empresas generadoras de divisas, que contribuyen a la
propiedad al generar empleos, para asi poder incrementar el valor de las
empresas exportadoras con financiamiento complementario. Lo cual nos beneficia
al exportar nuestro producto ya que nos otorga apoyos financieros, garantias de
crédito, y los mas importante informacion y asistencia financiera para nuestros
productores y comerciantes distribuidores para asi podernos colocar en el

mercado internacional, tiene por objetivo contribuir al desarrollo y generacion de
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empleo en México, por medio del financiamiento al comercio exterior mexicano.
Opera mediante el otorgamiento de créditos y garantias, de forma directa o
mediante la banca comercial y los intermediarios financieros no bancarios
(BANCOMEXT, 2016).

Gracias a la contribucion de BANCOMEXT, nosotros podemos encontrar
ese apoyo para la asistencia técnica e informacion necesaria para competir en los
mercados internacionales, otorgandonos créditos y el apoyo al financiamiento de

nuestra exportacion y la atraccion de inversion extranjera.
7.3.3 ProMéxico

ProMéxico es el organismo del Gobierno Federal encargado de coordinar
las estrategias dirigidas al fortalecimiento de la participacion de México en la
economia internacional, apoyando el proceso exportador de empresas
establecidas en nuestro pais y coordinando acciones encaminadas a la atraccién
de inversion extranjera (PROMEXICO, s.f).

Uno de los principales proyectos que podria beneficiar y reforzar la
exportacion de café al pais aleman es el que tiene un valor de $78,000.00 pesos
gue consiste en apoyar a los participantes en Negocios Internacionales dandoles
la oportunidad de vivir seis meses en el extranjero, trabajando en una Oficina de
Representacion de ProMéxico en el Exterior (OREX), con el fin de desarrollar una
propuesta de nuevos mercados para los productos o servicios de una empresa en
especial, y que gracias al Banco Nacional de Comercio Exterior del cual hablamos
anteriormente, estos tipos de proyectos son amparados econdmicamente

hablando.
7.3.4 Instituto Nacional del Emprendedor (INADEM)

Es un érgano administrativo desconcentrado de la Secretaria de Economia,
que tiene por objeto instrumentar, ejecutar y coordinar la politica nacional de

apoyo incluyente a emprendedores y a las micro, pequefias y medianas empresas,
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impulsando su innovacion, competitividad y proyeccién en los mercados nacional e
internacional para aumentar su contribucion al desarrollo econémico y bienestar
social, asi como coadyuvar al desarrollo de politicas que fomenten la cultura y

productividad empresarial.

Como organismo publico especializado de vanguardia, fomentara e
impulsara la cultura emprendedora; apoyara la creacién y consolidacion de mas
micro, pequefias y medianas empresas; facilitara que mas empresas crezcan de
micro a pequefias, de pequefias a medianas y de medianas a grandes; y
potenciard su insercion exitosa y competitiva en los mercados internacionales.
Sobre todo, acercara los esquemas de financiamiento a la actividad productiva

para que verdaderamente llegue a quienes lo requieran (INADEM, s.f.).

El trabajar en conjunto con el INADEM nos otorgara elevar la competitividad
de nuestra empresa 0 nuestra exportacion en mercados europeos, ya que nos da
la flexibilidad para adaptarnos a cualquier actividad econémica, esto gracias a su
Programa de Sectores Estratégicos y Desarrollo Regional por que nos permitira

impulsarnos y promover el buen desarrollo de nuestra exportacion.
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CONCLUSIONES

Es fundamental para las pequefias y medianas empresas conocer en qué
consiste una exportacion y los pasos y procedimientos que ésta genera, debido a
que, por desconocimiento y factores que influyen en las MIPYMES (problemas de
financiamiento, asi como la falta de produccion), los productores no exportan. Es
fundamental que el futuro exportador tenga el conocimiento necesario para

realizar comercializacion en cualquier &mbito extranjero.

Para exportar café a Alemania se requiere tener el conocimiento de todo el
marco tedrico y juridico que fundamenta las exportaciones en México. Se requiere
el uso de la Ley de Comercio, los Tratados de Libre Comercio de México con la
Union Europea, la Ley Aduanera para conocer los procedimientos, la LIGIE y
TIGIE y la Ley de Impuestos Sobre la Renta que son las que determinan el pago
de aranceles. Ademas, es importante saber cuéles son los organismos de control
y apoyo al comercio exterior, a través de las cuales se cumplirdn procesos,
formatos, documentos, lineamientos y politicas que contribuyen a realizar la

exportacion de café a Alemania de la manera correcta.

Son de gran ayuda los apoyos que existen para la exportacion en el pais,
asi como los 6rganos gubernamentales que brindan y apoyan a las nuevas
empresas, tales como la Secretaria de Economia, PROMEXICO, BANCOMEXT,
entre otros, se tuvo conocimiento de los principales centros de informacion y
atencion para el desarrollo de todo el proceso que debe reunirse para que un
determinado producto sea exportado con buenas y excelentes condiciones al

exterior, asi como su publicidad y promocion.

Para la realizacion de exportacion de café de Coatepec a Hamburgo,
Alemania, se sugiere la union de un grupo de productores, con el fin de reunir la

cantidad necesaria que se requiere para exportar café. Esta union se debe a que
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no todos los afios se obtiene la misma produccion de café, debido a que es

incierta, ademas de que influyen también, los factores ambientales.

Es recomendable realizar un plan de exportacién, para conocer el mercado
exterior. Asimismo, conocer cual es la situacion econémica, politica, consumismo,
asi como la demanda de productos del lugar a investigar; aun realizando un plan
de exportacion, no se asegura que el producto sea aceptado en el lugar de la
investigacion. También, es necesario realizar una investigacion de mercado en

dicho lugar, asi como dar a conocer el producto.

Se decide comercializar este café por su calidad, a la ciudad de Hamburgo,
debido que es un lugar consumista del café, ademas de que se encuentra en los
primeros lugares de importacion de este producto, Hamburgo cuenta con un
puerto maritimo, que es el segundo mas grande de Europa, a donde llegara la

mercancia a exportar.

En esta investigacidn se muestran aspectos importantes para el logro de la
exportacion: cultural, politico, demografico, medios de transporte, barreras

arancelarias, programas de ayuda y los documentos necesarios.

Coatepec es un municipio cercano a la ciudad de Xalapa y es reconocido
por sus granos que lo hacen caracteristico de dicho lugar. Los productores de
Coatepec de acuerdo a los resultados arrojados en la investigacion, opinan que el
café es un producto que facilmente se puede exportar debido a su calidad,

ademas de gue es altamente reconocido como café de altura.

Respecto a los objetivos de aprendizaje podemos decir que los integrantes
hemos podido conocer la importancia que en este mundo globalizado tiene el
comercio exterior y el poder conocer y atender las regulaciones y procesos que
hay que seguir para colocar productos mexicanos de calidad en el mercado
internacional, asi como la busqueda de nuevos mercados que no permitan

paulatinamente dejar de aprender de nuestro cliente mas prometedor que es

ERICK ALEJANDRO RUBIO CHAVEZ. 103



UVAQ

UNIVERSIDAD VASCO DE QUIROGA UNIDAD ACADEMICA LAZARO CARDENAS

Alemania y desarrollar estos nuevos mercados aprovechando los diferentes
tratados que se tienen con otros paises como en este caso y estar al dia con lo

gue pasa entre estos dos paises para poder tener una buena relacion comercial.

e —
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ANEXOS

ANEXO 1. PADRON DE EXPORTADORES SECTORIAL

Viernes 10 de febrero de 2017 DIARIO OFICIAL (Cuarta Seccxdn)

o Autortzacion de inscripcion para of padron de exportadores

sectorial (Regla 1.3.7.) SAT
SHC Servick de

Il

Administracion Tributars
LLENAR CLARAMENTE LOS CAMPOS QUE SE INDICAN:
FECHA EN QUE SE PRESENTA: DA MES ARNO
MARQUE CON UNA “X™ EL SOLICITUD DE 2
TRAMITE BOLICITA s |:| DEJAR SIN EFECTOS LA SUSPENSION :I
_A) DATOS DE IDENTIFICACION ACTUAL

CLAVE DEL RFC

FPERSONA PERSONA
FISICA MORAL

APELLIDO PATERNO, MATERNO, NOMERE(S ), O DENOMINACION O RAZON SOCIAL

CALLE NUMERO Y/O LETRA EXTERIOR NUMERO Y/O LETRA INTERIOR
COLONIA COOIG0 POSTAL TELEFONO
LOCALIDAD NUNCPI0 ENTIDAD FEDERATIVA
GO O ACTIVIDAD PRINCIPAL
ENAJENADOR (VENDEDOR) EN TERRITORIO
MARCAR CON UNA “X* S|ES 100% EXPORTADOR NACIONAL, DE LAS MERCANCIAS INDICADAS EN
LOS SECTORES SOLICITADOS
INDICAR CON UNA “X" 5| ES PRODUCTOR ENVASADOR | |comerciauzaoor

B) MARCAR CON UNA X" EL NOMBRE DEL O LOS SECTORES EN LS QUE DESEA INSCRIBIRSE O REINCORPORARSE.

1) ALCOHOL ALCOHOL DESNATURALIZADO ¥

8) ORO, PLATA Y COBRE
MELES INCRISTAL IZABLES '

2)CERVEZA 10) PLASTICOS

3 TECQURA 11) CALCHO

4) BEBIDAS ALCOHOLICAS FERMENTADAS (VINCS). 12) MADERA

9) BEBIDAS ALCOHOLICAS DESTILADAS (LICORES) 13) VIDR1D

0) CIGARROS ¥ TABACOS LABRADOS 14) HERRO Y ACERD

7) BEBIDAS ENERGETIZANTES, ASI COMO
CONCENTRADOS POLVOS Y JARABES FARA
PREPARAR BEBIDAS ENERGETIZANTES 13) ALUMINIO

8) MINERALES DE HIERRO Y SUS CONCENTRADOS

N N A A A A
APELLIDO PATERNO, MATERNO. NOMBRE(S) CLAVE DEL RFC
CORRED ELECTRONICO: | TELEFONO |

DECLARO Y ASUMO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD LA RESPONSABILIDAD DE LA VERACIDAD Y AUTENTICIDAD DE LA
INFORMACION PROPORCIONADA

FIRMA AUTOGRAFA DEL REPRESENTANTE LEGAL O SOLICITANTE
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Viernes 10 de febrero de 2017 DIARIO OFICIAL (Cuarta Seccion)

INSTRUCCIONES
- Uene claramente los campos que se Indican.
- No exceda los imites de los recuadros.

- Presentar 2 tantos de esta solichud debidamente requisitados, cumplir can los reguisitos establecdoos en & articulo
07 ded Reglamento, la regla 1.3.7., asl como con su instructivo de tramite.

Ancte a fecha en que presenta su solicitud dd'mm/aaaa.

- Margue con una “X" el tramile gue solicita: Solicitud de Inscripcion o Soliciiud de autorizacion para dejar sin efectos la
Suspension.

A) DATOS DE IDENTIFICACION ACTUAL.

- Sefale con una “X” sl es persona 11sica 0 persona morat.

- Anote el nombre completo, razon o denominacion soclal segdn caresponda, tal y como se encuentra registrado ante
el RFC; en caso de existir cambio de dencminacian o razon soclal o régimen de capital anctara los nuevos datos que
Ie asigno a ADSC.

- Anote el RFC del exportador a doce o trece posiclones segin cormesponda.

- Anote ef domicilio fscal completo especificando Calle, Nomero exterior e inlerior, Colonia, Defegacion o Municipio,
Cedigo Postal, Localidad, Entidad Federativa y Telefonos.

- Anole Giro o actividad principal.

- Sefale con una "X, =1 es 100% Exportador © = es Enajenador (Vendedor) en Terrfiorio Nacional, de las mercanclas
Indicadas en los Sectores SolicRados.

- Indicar con una “X" sl es, productor, envasador 0 comerciakzador.

B) SECTORES.

- Marque con una “X” el nombre del 0 s seclores en 1os que desea Inscnbirse © defar sin efectos la suspension pam

reincorporarse, conforme a las fracciones arancelanas gue aparecen listadas en el Rubro B ded Anexo 10, relalivas
al Padron de Exportadores Seclorial

C) DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL O SOLICITANTE.

- Anote el nombire completo y ef RFC.

- Anole cammea sfeciroréco y nimero telefonico.

- Blsoliatane (Interesado o representante lagal) asentara su firma autograta.

Documentos que deberan anexarse
a) Copia de Idensficacian oficial vigente yo instrumento notaral gue acrediie la perscnalidad juridica ded soliciianie det
tramite, sogun sea el caso (persona fisica © persona moral).
b) Si el representante legal es extraniero, anexe copla simple del dooumenio Que compruebe su legal estancia en el pals
y Que acrediie que su siiuacion migratoria le permite ostentarse con los cargos que se mencionan on of acla
consStutiva © poder notarial correspc tes, de idad con el articulo 63 de (a Ley de Migracion.

c) Tratandose de personas fisicas extranjeras residentes en teriono nacional, Inclulr ademas, copta del documento
medianie f cual comprueben, su stuacion migraioria en of pals y que se les autorza para reallzar actividades

empresariaies.
d) Siia persona fisica es representada por una tercera persona, adjunte poder notarial o carta poder en la que se faculte
pam reallzar este tramite, o lo dispuesio en el articulo 18 del CFF.

€) S| cambio la denominacion o razon socal de la empresa, debera enviar copla simple de & escritura pdblica
protocoiizada ante Notaro Pablico, en la cual conste dicho cambio.

N Para el caso de a soliciiud oe inscripcion a los Sectores del 8 al 13 del Padran de Exportadores Sectorial, se dedbera
cumplir con los requisitos especificos sefalados en el “Instructivo de tramile para i Inscripcion en el padron de
exportadores seciorial”, conforme a o estableckio en s respectivas “Guias de inscripcion para el Padron de
Exportadaores Sectoral™.

informes y Consulta de Resultados:

e Via buzon fributario.

¢ Via isfefonica al Marca SAT: 027 22 720, desde a Cludad de México, o al 01 35 627 22 T20 def resto del pals,
opoones 7-1-2, de lunes a viernas de 8:00 a 21:00 haras, y desde Estados Unidos y Canada: 1 677 (4408728).

¢ En o Portal ded SAT podra enviar un caso de aclaracion, conforme a la Guia rapida para 1a operacion de casos de
aclaracion, orentacion y servicio © soiiciud, en relacion a tramites ded Padron de importadores y Exportadores,
publicada en el Poral del SAT en la seccion de “Aduanas’, en el apariado de “Tramites y Autorizaciones”, opclon
“Guia de Tramiies para Padrones”

¢ En cudiquiera de las 67 ADSC con cita, acreditando of interés juridico que representa.

e A través del Portal ded SAT en la secciin de “Aduanas”, apartado de “Tramites y Autorizaciones™, opcion “Gufa de
Tramites para Padrones”, en la seccion de “Padron de Exportadores Sectoral’, en “Consulta de Resultados”.
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ANEXO 2. PEDIMENTO

REF: CAST0010 do2
.
NUM. PEDIMENTO: 03 168000 1204568 T, OPEREXP  CVE. PEDIMENTO:IAY REGIMEN £XD CERTIFICACIONES
DESTINOG:$  TIPOCAMBIO:102568  PESO BRUTO: 10 9612 Kg ADUANA ES:160

MEDIOS DE TRANSPORTE VALOR DOLARES: §1,.750

ENTRADASALIDA: ARRIBO: | SALIOA: 6
1

VALOR ADUANA. $17,913.87
PRECIO PAGADO: $17,013.67

AFC: CONLO%051I2NE  NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL: Nuovo Maxico Compary . S.A 0o
cv

CURP: CONLS90S1 3MDFXLLDS

DOMCILIO: Innurgeries Sor 2956, Mucco, Distnto Fadersl

VALSEGUROS SEGUROS  FLETES EMBALAJES OTROS INCREMENTABLES
0 0 0 0 0
ACUSE ELECTRONCO CLAVE DE LA SECCION ADUANERA
DE VALIDACION: DE DESPACHO!
ARUCAIE 160
61519
MARCAS, NUMEROS Y TOTAL DE BULTOS:
FECHAS
SALIDA: 1210903
PAGO: 17/0003
CUADRO DE LIGUIDACION

CONCEPTO | F.P. | MPORTE CONCEPTO | F.P.
DTA 0 0
WA 0 2,087
IGI 0 0
10, FISCAL NOMBAE. DENOMINACION O
2129851 Nusve Maxice Compalty

NUM. FACTURA FECHA INCOTERM

218 110872003 CI¥

TRANSPORTE | IDENTIFICACION 1 KOWLOON V2547

P |
FRACCON | SUBD | VINC | METVAL | LUMC | CANTIDADUMC | UMT | CANTDWOUMT | PUC | P O/D
SEC DESCRIPCION (REGLONES VARIABLES SEGUN 8E REQLIERA) CON | TASA|TT. FP|  mpORTE
VAL ADUANA | IMP. PRECIO PAQ. | PRECIO UNIT. | VAL AGREG | EF. ORIO.DEST-VEND-COMP
MARCA ] MODELO | cooiso prooucTO
soeoon | | e | 1+ [e] w | e 3 | usa xom
1 | JOO, DE URAS POSTIZAS
6491 643t 5409 OF-CA-DF
AGENTE ADUANAL, APODERADO ADUANAL GALMACEN | DECLARO BAJG PROTESYA DE DECIR VERDAD: |
NOMBRE O RAZ 50C: SERGIO RAULEGO TORRES MARIN EN LOS TERMINOS DE LO DESPUESTO POR EL
AFC: TOMSSE1016HCA  CURP: TOMSS6106CALA00S AATICULO 81 DE LA LEY ADUANERA: PATENTE
MANDATARIO / PERSONA AUTORIZADA 0 AUTORIZACION:
NOMBRE:
AFC: CURP:
FIRNA AUTOGRAFA
Destine Interlor el paés

S —
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ANEXO 3. FACTURA COMERCIAL

CONMPRA BE ARRE GL O FLORAL FACTURA COMEBRCIAL 0. Wt 3014

FACTURA
(B L R P Ll g
N Ooroes
REGIETRO. ea0ss
P11 : Q7 15 C000GS- 5670

SARE CUERRERD

WO Arvegos Foraes
By Lapax MO WD ool San Borac, San Sabvackr 00C » N*
£ Sobvacky, To vl 0%, Toiclen: DT 0042 CREDITO CONTADG

[Farvor Erins crgme & romire e Sars e o

For LasaPreca
heccon Prmosa cahe ceonis, 7 45 AY none OOL Flor Bianca San Setacor

NT o O el | Focra: Dercons 2500 Nbmro 205
et a Corse Os
oo Vertas Venizs Vermas
Cam Do sevipoion U ret v 2- Ex wras Coaw adoa
LM SROAS ] 110 E ] 13
s S ADSADAE s 1.00 s 820
s LSIOS BRANCOS s %0 ] 18250
s LFu0s ROAADOS s 3% s 1850
1 COANON DE CHOOOLATTES, SLLE CANDLS ¢ wom|s 1600
1 IPELCHE CON DEDICATORM A S0 s 50
3 2 ASES OF FURTAS, UVAS MANZANAS FRESA s amfs 2M
' ARG TA VA SELECCIOMADA 3 200 s 200
TCENTO YRR TE PUNTO OOWM TA ¥ OMCD DOLARES. Fvs 3 3 e
1069
Lloniar o is o gual o & 5300 00
mce, Dennminac ion 0 Raaon Sock | 1) WA Roerado ! sl
[Sat Tom K 1390
-1 Ventes No Sugetas
Ver @ s Eneria
- furra Caagaco: |Cones. Exp. 5% i
[Vemtns Totales [T )
Orgred  Bawn Snnw
MIFLAG SA AT Y Mager eV OXZUSA 3 MT &7 071300 WAL Cel 17 de Saptarrs e O dee v O Dupbmmtn Vard  Shemie
A e AT P bt Avtmeaaseon U1 Nowos du 3300 T 23 208 000 Tamioe dn . o
Fachun tn bw groioer 5200 1 N sobemion B 141 NESON 07 &0 0 (=t ret

ELABORADA POR SARIS GUERRERD
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ANEXO 4. LISTA DE EMPAQUE

Lista de Empaque

INVISION
s
ASOCTACION DE PRODUCTORES DE HORIALIZAS DE OAXACA SRLF i Sep1 W9
FOLIO M),
ASTA DE EMPAQLY Shida/wW
D ONIGEN A DESTING
MEXNCANG HOUSYON, TEXAS ESTADOS UNIDOS
EXISTENLIAS LA L FACTURA  THANSNOKTE LALAS
TEIUENTHE
URCACKIN CANTIWD
DESCRIPCION PWUETES)
e ALY A KRGS TOTAL | INPORTSE
ALCACHOFAS ] Ly v 10
ESFARRACOS 3 0 100 [}
COLIFLOR 4] 45 2 LD
MANZANAS @ 14 . 134
T
SOLICIIANTE ALTORIZND RECIM ENTREGAY

e —
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ANEXO 5. CERTIFICADO DE ORIGEN

UNIDAD ACADEMICA LAZARO CARDENAS

CERTIFICADO DE CIRCULACION DE MERCANCIAS

1. Expontac vows: EUR. 1 vea 2002205 o
. mEm.
% 2. Conificado Wizado on los INKeCamdios Drelécenciales entre
T carypanimcentomae | G R
§ y
$ el |
§ e e e e S e
% ‘-%g".“"!’:"ﬂ‘.‘"" 5 l'd&.g\%:gopdmo
5
g 6, Informacion rolativa af IranspOrte [ mencion facutathe) 7. Obsorvacionos
s
|
H
=

...........................................

...........................................

(21 Baerese S0mente Cuanch N an3h 000 O P33 6 1MI) Qnsktad
00
. &
2
23
3
3' !

12. DECLARACION DEL EXPORTADOR
E! quo suscnbe declara Que las mercancias

Edgna: Mutualidad dol Porsonal de Aduanas - Avda. de Filipinas, 50 - 28003 MADRID
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ANEXO 6. CONTRATO DE COMPRA VENTA INTERNACIONAL.

CONTRATO DE COMPRAVENTA INTERNACIONAL

Conste por el presente documento el contrato de compraventa internacional
de mercaderias que suscriben de una parte: Café Kapeeh empresa constituida
bajo las leyes de la Republica Mexicana, debidamente representada por su
Representante Legal, Alejandro Rubio Nufio, con Documento de Identidad N° B-
79949947, domiciliado en su Oficina principal ubicado en Coatepec, Veracruz, a
quien en adelante se denominara EL VENDEDOR vy, de otra parte Quijote Kaffee
S.A., inscrito en la Partida N° 11014915 Del Registro de Personas Juridicas de la
Zona Registral N° 204757331518, debidamente representado por su Gerente
General don Gerrit Holmann Hesse, identificado con DNI N° 06203746 Y
sefialando domicilio el ubicado en Calle MarckMannstrafRe, N° 30, Urbanizacion
20539, en Hamburgo, Alemania, a quien en adelante se denominar4 EL
COMPRADOR, que acuerdan en los siguientes términos:
GENERALIDADES
CLAUSULA PRIMERA:
1.1. Las presentes Condiciones Generales se acuerdan en la medida de ser

aplicadas conjuntamente como parte de un Contrato de Compraventa

Internacional entre las dos partes aqui nominadas.

1.2. En caso de discrepancia entre las presentes Condiciones Generales y
cualquier otra condicion Especifica que se acuerde por las partes en el
futuro, prevaleceran las condiciones especificas.

1.3. Cualquier situacién en relacién con este contrato que no haya sido expresa
o implicitamente acordada en su contenido, debera ser gobernada por:
a) La Convencion de las Naciones Unidas sobre la Compraventa
Internacional de Productos (Convencién de Viena de 1980, en adelante
referida como CISG, por sus siglas en Ingles) v,

b) En aquellas situaciones no cubiertas por la CISG, se tomara como
referencia la ley del Pais donde el Vendedor tiene su lugar usual de
negocios.

1.4. Cualquier referencia que se haga a términos del comercio (Como FOB, CIF,
EXW, FCA, etc.) estara entendida en relacion con los llamados Incoterms,
publicados por la Camara de Comercio Internacional.

1.5. Cualquier referencia que se haga a la publicacion de la Camara de
Comercio Internacional, se entenderd como hecha a su versiéon actual al
momento de la conclusiéon del contrato.

1.6. Ninguna modificacion hecha a este contrato se considerara valida sin el
acuerdo por escrito entre las Partes.
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CARACTERISTICAS DE LOS PRODUCTOS

CLAUSULA SEGUNDA:

2.1. Es acordado por las Partes que EL VENDEDOR vendera los siguientes
productos: ..........cociiiiinnn. , y EL COMPRADOR pagara el precio de
dichos productos de conformidad con el articulo ...........................

2.2. También es acordado que cualquier informacion relativa a los productos
descritos anteriormente referente al uso, peso, dimensiones, ilustraciones,
no tendran efectos como parte del contrato a menos que esté debidamente
mencionado en el contrato.

PLAZO DE ENTREGA
CLAUSULA TERECERA:

EL VENDEDOR se compromete a realizar la entrega de periodo de
................ dias luego de recibidas las 6rdenes de compra debidamente firmadas
por el comprador.

PRECIO
CLAUSULA CUARTA:

Las Partes acuerdan el precio de ...................... por el envio de los
productos de conformidad con la carta oferta recibida por el comprador en

...................... (fecha)

A menos que se mencione de otra forma por escrito, los precios no incluyen
impuestos, aranceles, costos de transporte o cualquier otro impuesto.

El precio ofrecido con mayor frecuencia es sobre la base del Incoterms FOB
(“Free on Board”) si el envio se hara por via maritima, o FCA (“Free Carrier”,
transportacién principal sin pagar) si se hara con otra modalidad de transporte.
CONDICIONES DE PAG
CLAUSULA QUINTA:

Las Partes han acordado que el pago del precio o de cualquier otra suma
adecuada por EL COMPRADOR a El VENDEDOR deberéa realizarse por pago
adelantado equivalente al CINCUENTA PORCIENTO (50 %) de la cantidad
debitada precio al embarque de los productos, y el restante CINCUENTA
PORCIENTO (50 %) después de 15 dias de recibidos los productos por parte del
comprador.

Las cantidades adeudadas seran acreditadas, salvo otra condicion
acordada, por medio de transferencia electrénica a la cuenta del Banco del
Vendedor en su pais de origen, y EL COMPRADOR considerara haber cumplido
con sus obligaciones de pago cuando las sumas adecuadas hayan sido recibidas
por el Banco de EL VENDEDOR y este tenga acceso inmediato a dichos fondos.
INTERES EN CASO DE PAGO RETRASADO
CLAUSULA SEXTA:

Si una de las Partes no paga las sumas de dinero en la fecha acordada, la
otra Parte tendra derecho a intereses sobre la suma por el tiempo que debid
ocurrir el pago y el tiempo en que efectivamente se pague, equivalente al UNO
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POR CIENTO (1 %) por cada dia de retraso, hasta un maximo por cargo de
retraso de QUINCE PORCIENTO (15 %) del total de este contrato.

RETENCION DE DOCUMENTOS

CLAUSULA SEPTIMA:

Las Partes han acordado que los productos deberdn mantenerse como
propiedad de EL VENDEDOR hasta que se haya completado el pago del precio
por parte de EL COMPRADOR.

TERMINO CONTRACTUAL DE ENTREGA
CLAUSULA OCTAVA:

Las partes deberan incluir el tipo de INCOTERMS acordado

Sefalando con detalle algunos aspectos que se deba dejar claro, o que
decida enfatizar.

Por ejemplo, si se opta por las condiciones de entrega en la fabrica, EXW,
es conveniente aclarar que el costo y la responsabilidad de cargar la mercancia al
vehiculo, corresponde al comprador.

Hay que recordar que una operacion adicional, involucra no solo costos,
como el pago a cargadores, si no también conlleva un riesgo intrinseco en caso de
dafio de la mercaderia durante el proceso de carga.

Aunque las condiciones de INCOTERMS son claras, es recomendable
discutir y aclarar estos detalles, ya que puede haber desconocimiento de una de
las partes.

RETRASO DE ENVIO
CLAUSULA NOVENA:

EL COMPRADOR tendra derecho a reclamar a EL VENDEDOR el pago de
dafios equivalente al 0,5 % del precio de los productos por cada semana de
retraso, a menos que se comuniquen las causas de fuerza mayor por parte del EL
VENDEDOR a EL COMPRADOR.

INCONFORMIDAD CON LOS PRODUCTOS
CLAUSULA DECIMA:

EL COMPRADOR examinara los productos tan pronto como le sea posible
luego de llegados a su destino y debera notificar por escrito a EL VENDEDOR
cualquier inconformidad con los productos dentro de 15 dias desde la fecha en
que EL COMPRADOR descubra dicha inconformidad y debera probar a EL
VENDEDOR que dicha inconformidad con los productos es la sola responsabilidad
de EL VENDEDOR.

En cualquier caso, EL COMPRADOR no recibird ninguna compensacion
por dicha inconformidad, si falla en comunicar al EL VENDEDOR dicha situacion
dentro de los 45 dias contados desde el dia de llegada de los productos al destino
acordado.

Los productos se recibirAn de conformidad con el Contrato a pesar de
discrepancias menores que sean usuales en el comercio del producto en
particular.

Si dicha inconformidad es notificada por EL COMPRADOR, EL
VENDEDOR debera tener las siguientes opciones:

a). Reemplazar los productos por productos sin dafios, sin ningun costo adicional
para el comparador; o.
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b). Reintegrar a EL COMPRADOR el precio pagado por los productos sujetos a
inconformidad.

COOPERACION ENTRE LAS PARTES

CLAUSULA DECIMO PRIMERA:

EL COMPRADOR debera informar inmediatamente a EL VENDEDOR de
cualquier reclamo realizado contra EL COMPRADOR de parte de los clientes o de
terceras partes en relacion con los productos enviados o sobre los derechos de
propiedad intelectual relacionado con estos.

EL VENDEDOR debera informar inmediatamente a EL COMPRADOR de
cualquier reclamo que pueda involucrar la responsabilidad de los productos por
parte de EL COMPRADOR.

CASO FORTUITO DE FUERZA MAYOR
CLAUSULA DECIMO SEGUNDA:

No se aplicara ningun cargo por terminacion ni a EL VENDEDOR ni a EL
COMPRADOR, ni tampoco ninguna de las partes sera responsable, si el presente
acuerdo se ve forzado a cancelarse debido a circunstancias que razonablemente
se consideren fuera de control de una de las partes.

La parte afectada por tales circunstancias debera notificar inmediatamente
a la otra parte.

RESOLUCION DE CONTROVERCIAS
CLAUSULA DECIMO TERCERA:

A menos que se estipule de otra forma por escrito, toda la disputa surgida
en conexion con el presente contrato debera ser finalmente resueltas por la ley de
............................ y seran competencia exclusiva de la jurisdiccidon de las cortes
de i , a las cuales las partes por este medio nominan excepto
gue una parte deseara buscar un procedimiento arbitral en concordancia con las
reglas de arbitraje de ..................... por uno o mas arbitros nombrados de
conformidad con dichas reglas.

ENCABEZADOS
CLAUSULA DECIMO CUARTA:

Los encabezados que contiene este acuerdo se usan solamente como
referencia y no deberan afectar la interpretacion del mismo.
NOTIFICACIONES
CLAUSULA DECIMO QUINTA:

Todas las notificaciones realizadas en base al presente acuerdo deberan
constar por escrito y ser debidamente entregadas por correo certificado, con acuse
de recibo, a la direccién de la otra parte mencionada anteriormente o a cualquier
otra direccion que la parte haya, de igual forma, designado por escrito a la otra
parte.

ACUERDO INTEGRAL
CLAUSULA DECIMO SEXTA:

Este acuerdo constituye el entendimiento integral entre las partes.

No debera realizarse cambios o modificaciones de cualquiera de los
términos de este contrato a menos que sea modificado por escrito y firmado por
ambas Partes.
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En sefal de conformidad con todos los acuerdos pactados en el presente

contrato, las partes suscriben este documento en la ciudad de ............... , a los
....... Dias del mes de .......... 2012.
EL VENDEDOR EL COMPRADOR

e —
ERICK ALEJANDRO RUBIO CHAVEZ. 120



