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Resumen 

Esta investigación analiza los factores determinantes en la construcción 

de la imagen pública de los candidatos presidenciales que resultaron ganadores 

en México entre el año 2000 y 2024. A través de un enfoque cualitativo, se 

aplicará un análisis de frecuencia entre diversas fuentes académicas, 

complementado con aportaciones derivadas de la experiencia profesional. Esto 

permitirá identificar los elementos clave que incidieron en el éxito electoral de 

los candidatos, destacando similitudes, diferencias, y su impacto en la 

percepción ciudadana y el porcentaje de votos obtenido. 

El estudio tiene como objetivo principal informar a la ciudadanía sobre las 

estrategias empleadas por los candidatos para influir en la decisión del voto, 

promoviendo un electorado más crítico y consciente. Asimismo, busca contribuir 

a la demanda de campañas políticas más éticas, transparentes y de alta 

preparación, fomentando un ejercicio democrático más responsable en futuras 

elecciones presidenciales en México. 
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Introducción  

La investigación se centra en determinar cuáles son los factores 

principales de la imagen pública de los candidatos ganadores a la presidencia 

de México, del año 2000 al 2024 y analizar cada uno de ellos. 

La relevancia actual del estudio de la imagen pública, se basa en el 

impacto que tiene no solo en la vida cotidiana, sino en este caso, en una de las 

elecciones ciudadanas más importantes, como lo son las elecciones 

presidenciales en México. 

“La percepción de las imágenes se da a través de los sentidos, el 83% de 

las decisiones que tomamos lo hacemos a través de lo que percibimos por la 

vista. La imagen es poder, tiene efectos y puede modificar una conducta o 

movilizar una emoción.” (Valdez Zepeda, 2005) 

A pesar de que hoy en día vivimos sobreestimulados de imágenes e 

información, existen pocos estudios que profundicen sobre la imagen pública, 

por lo que es necesario ahondar sobre el tema y realizar investigaciones que 

permitan un mejor entendimiento de su esencia, su percepción, interpretación, 

etc. 

Lo más relevante del presente análisis es entender que “todo comunica y 

crea imágenes, incluso nuestro silencio” (Valdez Zepeda, 2005). 

Esto tiene un impacto individual y social, Beatriz Morales y Tania Zozaya, 

de Beyond Image Consulting, aseguraron que “a mejor imagen, mayor poder de 

influencia, mayor conocimiento, mayor confianza, mayor comunicación y mayor 

credibilidad. Entonces, para ser, hay que parecer”. (IBERO, 2018) 
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Si hablamos en específico de la construcción de la imagen pública de un 

político, generalmente esto se relaciona como “un elemento banal que poco 

contribuye a mejorar la comunicación con los ciudadanos y que representa un 

gasto económico excesivo” (Montiel, 2015), está afirmación puede ser 

sustentada por los ciudadanos debido a las experiencias negativas que han 

tenido en el pasado con la imagen de políticos artificiales. 

Sin embargo, “minimizar la imagen de un político únicamente a su 

apariencia física es limitar el impacto que puede tener en el plano 

electoral y gubernamental. Esto no quiere decir, que no sea importante, 

lo que se busca es explicar la relevancia de equilibrar todos los elementos 

que requieren el diseño de una imagen pública eficaz. La imagen de un 

político debe estar basada en los resultados de la investigación de los 

votantes a los que se dirige y no en las corazonadas de los asesores”. 

(Montiel, 2015) 

Actualmente, la política se enfoca cada día más en el candidato y su 

imagen, demostrando mayor impacto en época electoral. Esto quiere decir, que 

la imagen del político es resultado de cómo es percibido por los votantes, basado 

en el conocimiento subjetivo que estos poseen y el mensaje proyectado por el 

candidato. La imagen es el resultado de lo que la gente sabe, siente y se propone 

hacer.  (Montiel, 2015) 

Teniendo claro la importancia de la imagen pública, el análisis se iniciará 

a partir del año 2000, siendo el año electoral que marcó un cambio en el país, 

luego de más de 70 años del Partido Revolucionario Institucional (PRI) en el 
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gobierno y siendo considerada “la elección más importante en la historia 

electoral de México.” (Buendía & Somuano, 2003) 

Posterior al resultado electoral de ese año, se demuestra públicamente 

y de un modo definitivo que “el antiguo régimen terminó, y que la población ahora 

decide quién gobierna y con menos certeza, cómo  será  gobernado  su  país” 

(Buendía & Somuano, 2003). 

Este cambio se logró después de que la ciudadanía tuviera un hartazgo 

por ser gobernados por los mismos. “Los mexicanos han vivido la mayoría de 

sus vidas bajo un régimen donde el fraude electoral, la corrupción y una 

deficiente rendición de cuentas eran la norma” (Buendía & Somuano, 2003) 

Es por ello que se tomará como punto de partida el año 2000, en donde 

México da un giro en el ámbito social y político, a partir de ello, se dará inicio al 

análisis de factores de los candidatos ganadores a la presidencia de México, 

tales como: 

Vicente Fox Quesada en el año 2000, Felipe Calderón Hinojosa en 2006, 

Enrique Peña Nieto en 2012, Andrés Manuel López Obrador en 2018 y Claudia 

Sheinbaum Pardo en 2024. 

Se llevará a cabo un análisis de frecuencia para determinar entre una 

serie de autores, cuáles serán los elementos que se utilizarán para el análisis de 

la construcción de la imagen pública de cada uno de los candidatos antes 

mencionados. 

Además, se sumarán aportaciones a partir de la experiencia profesional 

en dicho ámbito, con esto se realizará un análisis para cada uno de los factores, 

lo que permitirá visualizar cómo es que ellos manejaron la construcción y el 



12 

 

 

 

 

impacto de su imagen pública y en que se enfocaron para ser el candidato 

idóneo que requirió la ciudadanía en ese momento. 

Como resultado, se tendrán las herramientas suficientes para determinar 

cuáles son los factores principales que construyen la imagen pública de un 

candidato presidencial y analizar cada uno de ellos, en los años antes 

mencionados para visualizar cómo influyeron en el triunfo por el cargo 

Como consecuencia, la ciudadanía será consciente de cómo los 

candidatos políticos utilizan dichos factores a su favor para obtener  los votos, lo 

que les permitirá analizar y tener opiniones críticas ante las elecciones 

presidenciales, con las herramientas suficientes para poder decidir un voto 

informado y  responsable, además de  exigirles a sus representantes políticos, 

campañas que estén a la altura de lo que ellos necesitan y en las futuras 

elecciones exista un buen nivel de competencia, con discursos, propuestas y 

una imagen profesional, digna de quien aspira a ser Presidenta o Presidente de 

México. 
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CAPÍTULO 1

Marco de referencia 

          1.1 Antecedentes  

La presente tesis, será sustentada por investigaciones previas acerca de 

la comunicación, la imagen pública, la imagen política, el marketing y la manera 

en que se transmite a la sociedad a través de distintos medios de comunicación. 

Autores clásicos como Maquiavelo, quien fuera “el que escribiera el 

primer tratado moderno sobre la imagen pública, en donde mencionaba que el 

príncipe debía cuidar su apariencia, la cual estaba conformada por cualquier 

acción, gesto o manifestación y era constantemente observado al ser de interés 

público”. (Abreu Sojo, 2004). 

Actualmente los consultores de imagen pública y fundadores del primer 

Colegio de Imagen Pública en Latinoamérica, Víctor Gordoa y Álvaro Gordoa 

(2017), sustentan que la imagen es percepción, se encuentra presente en la 

mente de otras personas, se convierte en la realidad de quienes las perciben y 

cuando esto ocurre, el instinto social tiende a opinar de manera positiva o 

negativa y con el tiempo se genera una reputación.  

A continuación se presentarán los autores base que se tomarán en cuenta 

para realizar el análisis de frecuencia que determinará cuáles serán los factores 

que serán seleccionados para la investigación y analizados para cada uno de 

los candidatos. 
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La Dra. en Comunicación Pública, Sandra Orejuela Seminario, a través 

de su artículo: “Personalización política: la imagen del político como estrategia 

electoral”, para la Revista de Comunicación de la Universidad de Piura, misma 

que considera que existen cinco categorías que se deben tomar en cuenta en la 

imagen de un político, las cuales divide de la siguiente manera: 

- Características biográficas 

- Características personales  

- Cualificación profesional  

- Posicionamiento ideológico 

- Habilidades comunicativas  

 Yanna Stefanu y  Antonio Valdivia Ubeda con su investigación para el 

simposio internacional de investigadores en ciencias sociales por parte de la 

Universidad de Antioquia, Medellín Colombia,  “El candidato: cómo construir  

una imagen exitosa en un entorno cambiante” a través de tres principales 

elementos: 

- El propio candidato 

- El target  

- El mensaje. 

                        La autora Anna Laura Montiel Álvarez, en su trabajo de investigación para 

el Doctorado en Ciencias Políticas y Sociales de la Universidad Nacional 

Autónoma de México, “La imagen pública del político: ¿Un recurso banal o una 

decisión estratégica?” en donde describe que dicha imagen se basa en: 

- La imagen 

- El mensaje racional 
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- Las emociones  

Cada uno de estos autores y sus investigaciones serán desarrolladas a 

través de tablas en donde se describen cada una de las características y 

especificaciones. 

Con estas herramientas se podrá determinar cuáles son los factores en 

los que se basará el análisis, además de complementarlo con la experiencia 

profesional adquirida en esta área.  

Para respaldar la investigación y además mostrar el efecto que tiene la 

imagen pública en los candidatos presidenciales, se complementará con la 

teoría de la “Espiral del silencio” de la Dra Elisabeth Noelle‑ Neumann, gran 

referente en el campo de la opinión pública, misma que habla de la influencia 

que tienen las mayorías para cambiar las decisiones individuales, debido a que 

en la actualidad la información a través de los medios y las redes sociales, puede 

generar una opinión de masas continúa, difundiendo lo bueno y lo malo de cada 

suceso. 

1.2 Justificación:  

La imagen pública es una de las herramientas más efectivas para 

posicionar a un candidato ante una contienda electoral; Sandra Orejuela 

Seminario; nos menciona que “En las últimas décadas, la investigación 

académica vuelve a plantearse con fuerza, que la imagen para el político es de 

suma importancia, específicamente en las campañas de obtención de voto”. 

(Orejuela Seminario, 2009, pág 60) 
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Esto se ha podido observar por las últimas campañas electorales que se 

han vivido en México, en donde la popularidad de un candidato puede despegar 

por la imagen pública que proyecta, ya sea natural o construida. 

“Al crear una imagen pública es necesario apropiarse de habilidades y 

sensibilidad para con los demás y conocimientos estratégicos para lograr 

efectos de convencimiento y persuasión. Es importante resaltar que no 

se debe tomar a la ligera la imagen, ya que, de ser así, se limita las 

propias posibilidades para impactar y convencer al público objetivo. Sin 

embargo, la imagen también es dinámica, si está deteriorada puede 

mejorarse y viceversa.” (Pichardo, 2016) 

Mediante la presente tesis, se analizará la imagen pública de los 

candidatos ganadores a la presidencia de México, del año 2000 al 2024, lo que 

permitirá que la ciudadanía se informe sobre cómo se construye la imagen 

pública de los candidatos y lo tome en cuenta para las futuras elecciones con un 

voto informado y responsable. 

Se espera que la investigación aporte a interesados en el ámbito de la 

imagen pública, la política y la comunicación; sobre los factores fundamentales 

que aquí serán definidos y descritos para la creación de la imagen de un 

candidato político a la presidencia de México, así como conocer el impacto que 

han obtenido durante el periodo del año 2000 al 2024  y lo que podrían generar 

en las futuras contiendas presidenciales, no sólo para posicionar a un candidato 

a través de la correcta implementación de su imagen pública, sino resaltar 

aspectos relevantes en donde sean conscientes de que en la actualidad una 
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elección presidencial requiere más factores de los que ya se han visto en 

pasadas elecciones. 

Esto a su vez podrá aportar a que los aspirantes a candidatos 

presidenciales entiendan la relevancia de dicho estudio y como es que este 

puede cambiar las perspectivas de las masas a la hora de emitir su voto, por lo 

que deberán capacitarse y darle una mayor importancia a la construcción de su 

imagen pública sin que esta caiga en la exageración o superficialidad, incluso 

podría generar que únicamente aspiren a este cargo personas que no solo 

cumplan con un perfil carismático, sino que tengan la experiencia y la capacidad 

para el puesto. 

Se espera que estos hallazgos también puedan incidir en un ámbito 

social, para tener ciudadanos más críticos, al ser conscientes de la información 

que aquí se presenta, esperando que con estas herramientas puedan exigir a 

sus próximos representantes un mayor nivel en todos los aspectos en las 

elecciones presidenciales, esto a través de un análisis más completo y no solo 

basándose en lo que opinen las masas o los medios de comunicación, mismos 

que al estar observados por la sociedad, podrían sentirse presionados a cuidar 

sus narrativas, sin beneficiar o perjudicar a ciertos candidatos por temas 

personales o sobornos, incluso en caso de no ser así, la ciudadanía tendría que 

empezar a rastrear información más allá de los medios tradicionales y las redes 

sociales. 

Prácticamente podríamos decir, que con ello se busca blindar las 

elecciones presidenciales para ejercer un voto estratégico y analítico que genere 
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un orden en varios aspectos, para poder tener al mejor perfil en un espacio de 

tal importancia como este. 

En consecuencia, el tener un buen líder al frente del país y una sociedad 

más crítica e informada podría impactar en recuperar la credibilidad y 

profesionalizar las campañas electorales, especialmente en las elecciones para 

elegir a la presidenta o presidente de México 

1.3 Planteamiento del problema  

Se ha demostrado que la imagen pública tiene un impacto positivo o 

negativo en los resultados electorales para los candidatos. 

Sin embargo, en México siguen existiendo votos poco informados, 

dejándose llevar por las masas y la desinformación en algunos medios de 

comunicación o redes sociales. Los candidatos de los últimos años han tenido 

ciertos factores que les favorecen ante la ciudadanía y por insensato que 

parezca, una de las decisiones más importantes en el país, como lo es la 

elección presidencial, para elegir quien nos gobierne durante un periodo de seis 

años, en la mayoría de las ocasiones se basa en si la o el candidato es de un 

físico atractivo, su manera de comunicarse o incluso si les genera simpatía, 

pareciera que el mejor candidato es el que mayor foco mediático genera, en 

lugar de que la ciudadanía se informe, investigue los antecedentes, compare 

propuestas, discursos, haga un análisis más profundo y le dé la seriedad para 

ejercer un voto responsable.  
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1.4 Pregunta de investigación 

La pregunta general de investigación busca identificar ¿cuáles son los 

factores principales que construyen la imagen pública de un candidato 

presidencial en México del año 2000 al 2024? 

1.5 Objetivos de investigación 

El objetivo general de esta tesis será determinar cuáles son los factores 

principales que construyen la imagen pública de un candidato presidencial en 

México del año 2000 al 2024. 

El objetivo específico, es evidenciar la importancia de que los ciudadanos 

conozcan los elementos que componen la imagen pública y los efectos que 

estos generan durante las elecciones a la presidencia de México y así estén  

informados para ejercer  un voto responsable y sustentado. 

Como consecuencia se esperaría que las futuras campañas electorales 

en México sean de mayor valor, subiendo el nivel y profesionalismo, provocando 

que la sociedad se interese más, investigue y les exija a los candidatos que 

exista una verdadera discusión en los debates con propuestas aterrizadas y no 

ataques al contrario como regularmente se acostumbra, además de estar a la 

altura de lo que los votantes necesitan sin dejarse llevar por una imagen vacía. 

De esta manera, en temporada de elecciones los ciudadanos puedan 

utilizar la información para ejercer un voto informado, consciente y responsable 

al candidato con el que se sientan más identificados. 

1.6 Supuesto  

La creación de la imagen pública de un candidato político a la presidencia 

de México, ha tenido una gran influencia en las campañas del 2000 al 2024, 
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mismas que tuvieron en común ciertos factores para lograr sus objetivos; ser la 

imagen del candidato político que la gente “necesitaba” o en ese momento 

querían ver, darse a conocer a través de una imagen que fue construida y 

posicionada antes de iniciar las elecciones y ser del agrado de los votantes para 

obtener el triunfo. 

En esta tesis, se pone de manifiesto a la ciudadanía, cómo es que los 

factores seleccionados influyeron para que los candidatos obtuvieran el triunfo; 

antecedentes, imagen física, comunicación verbal y no verbal, así como la previa 

construcción de la imagen pública. 

Para que posteriormente con este conocimiento sean conscientes y estén 

informados para las futuras elecciones presidenciales en México y con estas 

herramientas poder exigir a los candidatos un mayor nivel durante sus campañas 

y mandatos y así puedan ejercer un voto responsable por el beneficio de todas 

y todos los mexicanos. 

1.7 Metodología 

La contribución principal de esta tesis, radica en determinar y analizar los 

factores que construyeron la imagen pública de los candidatos presidenciales 

que obtuvieron su triunfo del año 2000 al 2024. 

Para ello, se realizará un análisis cualitativo, el desarrollo de la 

investigación se llevará a cabo a través de una primera etapa, tomando como 

base la teoría de imagen pública de Víctor Gordoa y Álvaro Gordoa (2017), 

consultores de imagen pública y fundadores del primer Colegio de Imagen 

Pública en Latinoamérica. 
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Una vez obtenidos los conceptos básicos, se realizará un estudio de 

frecuencia para lograr delimitar cuales son los factores que se analizarán en la 

construcción de imagen presidencial de los candidatos antes planteados. 

Se tomará de base a la Dra. Sandra Orejuela Seminario y su estudio 

Personalización política: la imagen del político como estrategia electoral y se 

complementará con los siguientes autores; Anna Laura Montiel Álvarez con “La 

imagen pública del político: ¿Un recurso banal o una decisión estratégica?” y 

Antonio Valdivia Ubeda / Yanna Stefanu con “El candidato: Cómo construir una 

imagen exitosa en un entorno cambiante” 

A continuación se podrá observar una tabla con la propuesta de 

categorías para la construcción de la imagen de un político de la Dra. Sandra 

Orejuela Seminario. 

Tabla 1 

Categorías que hay que tener en cuenta en la imagen de un político. 
 

   
Nota. Adaptado de Personalización política: la imagen del político como estrategia electoral.  por Sandra 
Orejuela en  2009, Universidad de PIURA ,https://revistadecomunicacion.com/article/view/2797 

 

https://revistadecomunicacion.com/article/view/2797
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 Yanna Stefanu y  Antonio Valdivia Ubeda con su propuesta sobre 

cómo construir una imagen exitosa a través de tres principales elementos: 

 

Tabla 2 

El candidato: Cómo construir una imagen exitosa en un entorno cambiante 

 

                Nota. Adaptado de El candidato: Cómo construir una imagen exitosa en un entorno cambiante 
                por Antonio Valdivia Ubeda e Yanna Stefanu en 2010, RevistasUdeA 

https://revistas.udea.edu.co/index.php/ceo/article/download/7711/7123/22591 
 

              Para finalizar, Anna Laura Montiel Álvarez, describe que la imagen pública de 

un político se basa principalmente en la imagen, mensaje y las emociones. 

 

Tabla 3 

La imagen pública del político: ¿Un recurso banal o una decisión estratégica? 

 

                Nota. Adaptado de La imagen pública del político: ¿Un recurso banal o una decisión 
estratégica? por Anna Laura Montiel Álvarez, en 2015, 
Academia.edu.https://www.academia.edu/21350630/La_imagen_p%C3%BAblica_del_pol%C3
%ADtico_Un_recurso_banal_o_una_decisi%C3%B3n_estrat%C3%A9gica 

 

https://revistas.udea.edu.co/index.php/ceo/article/download/7711/7123/22591
https://www.academia.edu/21350630/La_imagen_p%C3%BAblica_del_pol%C3%ADtico_Un_recurso_banal_o_una_decisi%C3%B3n_estrat%C3%A9gica
https://www.academia.edu/21350630/La_imagen_p%C3%BAblica_del_pol%C3%ADtico_Un_recurso_banal_o_una_decisi%C3%B3n_estrat%C3%A9gica
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Gracias a dicho análisis de frecuencia se pudieron determinar los factores 

de estudio para la presente investigación, los cuales se presentan en la siguiente 

tabla: 

Tabla 4 

Análisis de frecuencias de distintos autores para determinar cuáles son los 
factores para la construcción de la imagen pública de un político. 
 

 

Nota. Adaptado de (Orejuela Seminario, 2009), (Valdivia Ubeda & Stefanu, 2010) y (Montiel, 
2015) 
 

      Aunado a ello, se sumará un análisis de los momentos positivos y negativos 

que destacaron la imagen pública de los candidatos para posicionarse en la 
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agenda mediática y ser conocidos en todo el país, esto basado en la importancia 

del tema, analizada por la experiencia profesional. 

A continuación, un diagrama de cómo se realizará la investigación de la imagen 

pública a través de los momentos positivos y negativos de cada candidato. 

 

Figura 1 

Método para obtener la creación de la imagen pública de los candidatos 

 

Nota. En dicho método se analizarán fechas, acontecimientos, contenido de fotografía y videos 
de los momentos más icónicos de cada uno  de los candidatos, con los  que para bien o para 
mal eran identificados. 
 
 

Al finalizar, se hará un análisis completo de cada uno de los candidatos y 

mostrar cómo fue que su imagen pública los posicionó en su triunfo electoral, 

este análisis se hará a través de material audiovisual, en donde se analizarán 

los antecedentes, los debates presidenciales de cada uno de los candidatos de 

los años correspondientes y sus spots de campaña, los cuales fueron editados 

para poder fundamentar cada uno de los factores establecidos. 

A continuación se presenta el material de los candidatos Vicente Fox, 

Felipe Calderón, Enrique Peña Nieto, Andrés Manuel López Obrador y Claudia 

Sheinbaum Pardo. 
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Figura 2 

Material audiovisual de los candidatos ganadores de la presidencia de México  

 

Nota. Al escanear el código se podrá encontrar material audiovisual que fueron utilizados para 
el análisis de los factores que construyeron la imagen pública de los candidatos para obtener el 
triunfo para la presidencia de México del año 2000 al 2024 

 

Además se darán a conocer los resultados de cada una de las elecciones 

con los datos y porcentajes de las listas nominales del 2000 al 2024, para 

presentar cuantos ciudadanos votaron.  

Para darle un sustento a la investigación, se sumará la teoría de la 

“Espiral del Silencio” de la Dra. Elisabeth Noelle‑ Neumann, sobre el efecto que 

tuvo la opinión pública en la imagen pública y los resultados de las elecciones 

de cada uno de los candidatos. 

Con ello se podrá determinar cuáles son los factores principales que 

construyen la imagen pública de un candidato y la importancia que tiene que la 

ciudadanía los conozca para ejercer un voto informado, responsable y exigir a 

los candidatos políticos un mejor nivel. 
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CAPÍTULO 2

 

Imagen Pública de un candidato. 

          2.1 Imagen Pública  

En este capítulo se busca conocer los conceptos básicos de la imagen 

pública para posteriormente identificar cómo influye en las elecciones 

presidenciales de México desde el año 2000 hasta el año actual, 2024. 

“El concepto de imagen tiene su origen en el latín imāgo y permite 

describir a la figura, representación, semejanza o  aspecto de una determinada 

cosa. “ (Jiménez, 2009) 

Muchas veces se tiene una idea errónea con respecto a lo que es la 

imagen, no solo se vincula con la apariencia. La imagen es el sello o marca 

personal que distingue a las personas dentro de una sociedad.  

“La imagen es un efecto de causas diversas: percepciones, inducciones 

deducciones, proyecciones, experiencias, sensaciones, emociones y vivencias 

de los individuos, que de un modo u otro, ya sea directa o indirectamente, son 

asociados entre sí lo que genera el significado de la imagen.” (Costa, 2009, 51)  

Tiene un rol fundamental en la sociedad,  ayuda a comunicarse en todo 

momento y sería imposible evitar proyectar una imagen a la hora de estar en 

contacto con más personas, por lo que favorece el relacionarse en un círculo 

social con el que se comparta las mismas características e intereses. 

Como se comentó anteriormente, la imagen es percepción, debido a que 

se encuentra presente en la mente de otras personas y se convierte en la 
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realidad de quien nos perciben y cuando esto ocurre, el instinto social tiende a 

opinar de manera positiva o negativa de los demás y con el tiempo se genera 

una reputación.  

“Los 7 primeros segundos en los que se percibe a una persona son 

críticos para causar una buena o mala impresión, pues la gente decide 

principalmente basándose en sus sentimientos” (Valdez Zepeda, 2005: 123)  

A partir de la imagen se puede reflejar; liderazgo, seguridad, experiencia, 

cultura, educación, capacidades, esencia, autoestima e incluso, su correcto uso 

puede dar las herramientas suficientes para obtener una aceptación social y 

realizarse en cualquier ámbito que se desee. 

“La imagen se cuida y se crea. No se trata de una creación a modo de 

interpretar un personaje teatral o cinematográfico, sino la de representar el papel 

que asumimos en nuestro entorno socia. La creación de la imagen es el medio 

por el cual hacemos que nuestra apariencia signifique lo que está simbolizando: 

una realidad” (Orejuela Seminario, 2009, 62) 

La imagen pública es: “la percepción compartida que provocará una 

respuesta colectiva unificada hacia un individuo u organización” (Gordoa,2017)  

“El primer tratado moderno sobre la imagen pública lo escribe 

Maquiavelo, al sentar el principio general de que el príncipe ha de pensar 

en evitar todo aquello que le pueda hacer odioso o despreciable. Esto es 

lo que en lenguaje moderno se llama crear imagen, al decir de Santaella. 

La imagen se forma sustancialmente por la apariencia externa, que está 

constituida por todo: cualquier acción, gesto o manifestación, los 

símbolos usados, las acciones ejecutadas en los ámbitos público y 
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privado, contribuyen a formar una imagen determinada del hombre 

público. “ (Abreu Sojo, 2004) 

Con las herramientas que se tienen hoy en día y la información a través 

de los medios y las redes sociales, se puede detectar que la imagen pública se 

construye a través de la comunicación, ya que esta genera las herramientas 

para crear una opinión de masas, difundiendo lo bueno y lo malo de cada 

suceso, generando una gran influencia social. 

Cada vez que una persona reciba un mensaje estructurado con base a 

algún tema de carácter político, económico y social, las respuestas e 

interpretación serán distintas, tomando en cuenta sus creencias, experiencia, 

estilo de vida, educación y un sin fin de elementos que se interpondrán a la hora 

de decodificar el mensaje. 

El correcto uso de la comunicación en la política, es lo que ayudará a que 

la sociedad a través de los distintos medios de comunicación pueda conocer y 

digerir de mejor manera lo que sucede en México y el mundo cada día. 

Con base en la experiencia profesional se puede afirmar que este tipo de 

comunicación no solo se utiliza en tiempos electorales, sino durante todo el 

gobierno e incluso la mayoría de los políticos aprovechan sus posiciones para 

generar una buena comunicación que los impulse a volver a ser candidatos. 

La imagen de un político, se torna básicamente en una imagen pública, 

ya que este es un personaje de interés social que se encuentra constantemente 

en el ojo público, debido a las actividades que realiza o el cargo que desempeña, 

el cual se dirige a una audiencia con la que busca tener un liderazgo o influencia 
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en el ambiente de la política, esto genera interacción entre partidos políticos, 

medios de comunicación y ciudadanos. 

“Su formación responde a un modelo secuencial que funciona 

exactamente igual que una película. Es una manera de activar una 

historia a través de una sucesión de situaciones e imágenes que, por un 

efecto sumatorio, se convierten en un argumento emocional de enorme 

poder empático. La historia sirve para reforzar las expectativas de ciertos 

colectivos a través de propuestas de seguridad y valores de futuro.” 

(electoral, 2006) 

Los políticos deben valorar a qué tipo de público se van a dirigir, para que 

de esa forma puedan trabajar de mejor manera con su imagen y su estrategia 

de comunicación sea segmentada. 

Retomando la información anterior, se entiende que cada individuo 

interpreta la imagen de distintas formas, por lo que sería imposible que los 

candidatos realizarán este contacto de manera individual, es por ello que se 

centran en ciertos grupos sociales donde saben que pueden obtener una fuerza 

considerable y persuadir a su público, creando estrategias y apoyándose en los 

distintos medios actuales, brindándoles el candidato que ellos desean. 

Si nos adentramos al tema, la imagen política hace referencia a lo que se 

ve, no fundamentalmente a los que es como tal, en pocas palabras se podría 

decir que “la  cultura  de  los  medios  de  comunicación  hace  que  la imagen  

de  los  candidatos  sea  uno  de  los  factores  más  importantes  de  la  

planificación estratégica  en  la  comunicación  política,  por  lo  que  para  decidir  
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por  quién  votar,  el  electorado debe estar informado y poder entonces 

reflexionar y elegir un candidato y una propuesta.” (Actual., 2015) 

“Las imágenes persuaden, teniendo un alto poder seductivo, mientras 

que las palabras comunican y la lucha de hoy, más que por comunicación 

es por persuadir y seducir a los diferentes públicos. Recuérdese que el 

papel de la imagen es mostrar, nunca decir”. (Contratexto: revista de la 

Facultad de Comunicación de la Universidad de Lima, 2006, 4) 

La imagen pública del político es fundamental, no serviría de nada que el 

candidato sea un gran activista social, organizador de masas y con excelentes 

propuestas para beneficiar a la ciudadanía si este no transmite una correcta 

imagen que muestre todo lo anterior. 

Sin embargo, está imagen pública se enfrenta a un gran reto debido a 

que actualmente la sociedad está sobresaturada de información y contenido 

gracias a las redes sociales y diversas plataformas de entretenimiento 

audiovisual, esto vuelve aún más complicado el poder persuadir al público con 

el que se busca conectar. 

Ahora bien, la imagen pública del candidato se basa en dos vertientes de 

suma importancia, que son: el carisma y la personalización. 

“El carisma logra en los ciudadanos la cuota inicial para que el político 

penetre en sus corazones. Cuando sentimos conexión con algún 

dirigente, relajamos nuestras posiciones y le permitimos que nos 

entregue información, así como tocar fibras emocionales que podrán 

hacernos cambiar de parecer”. (Fara, 2012, p. 115) 
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En términos generales, el carisma es algo con lo que se nace, es una 

característica que nos distingue de los demás, generando una personalidad 

especial, logrando que puedan recordarnos de manera positiva. 

Mientras que la personalización puede trabajarse y construirse para 

generar un mensaje y transmitirlo a través de los distintos medios de 

comunicación, por medio de estrategias. 

Evidentemente cuando el candidato cuenta con carisma, es mucho más 

fácil crear una personalización que potencie esta virtud, perfeccionando lo más 

favorable del mismo. 

Scher (1977, 210), denominó la imagen ideal, donde menciona que los 

ciudadanos quieren que los políticos “encarnan las virtudes que atribuimos al 

más grande de nuestros líderes: fuerza, carácter, vision, carisma, capacidad de 

estar por encima de “politiquerias”, habilidad para lograr consenso, capacidad 

moral para ver y hacer lo correcto, poder para derrotar las fuerzas del mal, la 

habilidad para conseguir que se hagan las cosas y que al mismo tiempo estas 

parezcan fáciles, manteniendo siempre su cercanía con el ciudadano común”. 

Básicamente la ciudadanía busca un líder que esté capacitado y al que 

puedan ver como ejemplo, mismo que los guíe y apoye en distintos ámbitos. 

Esto logra que la figura del político se convierta en un símbolo que tiene la 

capacidad de generar ideas y dominar el lenguaje mediático a través de los 

debates públicos. 

Un punto clave para llevar a cabo la construcción adecuada de la imagen 

pública de un candidato, es conocer sus puntos fuertes para lograr destacarlos 

y los débiles para contrarrestarlos. 
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Por ello, es fundamental tener en cuenta cuales son los factores que 

crean está imagen pública para los candidatos. 

2.2 Factores de la imagen pública de un candidato  

Para poder determinar los factores de la imagen pública, se tomará como 

referencia a la Dra. Sandra Orejuela Seminario y su estudio “Personalización 

política: la imagen del político como estrategia electoral” y como autores 

complementarios: Anna Laura Montiel Álvarez con “La imagen pública del 

político: ¿Un recurso banal o una decisión estratégica?” y Antonio Valdivia 

Ubeda /  Yanna Stefanu con “El candidato: Cómo construir una imagen exitosa 

en un entorno cambiante” 

Dichos autores serán adaptados a un análisis de frecuencia, en donde se 

determinará cuáles son los factores más importantes para poder analizar la 

imagen pública de; Vicente Fox Quesada, Enrique Peña Nieto, Felipe Calderón 

Hinojosa, Andrés Manuel López Obrador y Claudia Sheinbaum Pardo, a través 

de la siguiente tabla: 
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Tabla 1 

Análisis de frecuencias de distintos autores para determinar cuáles son los factores para la 
construcción de la imagen pública de un político. 

 

 

Nota. Adaptado de (Orejuela Seminario, 2009), (Valdivia Ubeda & Stefanu, 2010) y (Montiel, 
2015) 
 

A partir de los resultados de este análisis de frecuencia, se puede 

determinar que se tomarán como referencia para la investigación y se analizarán 

los factores que reincidieron en la tabla, dando como resultado: 
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1. Antecedentes 

Conocer los antecedentes de un candidato político es de suma 

importancia, estos sirven para poder dimensionar qué tan capacitado está para 

el puesto y  su experiencia, además de poder entender  sus ideologías a través 

de sus vivencias y personalidad, por medio de su biografía política y personal. 

2. Imagen física  

Como se vio anteriormente, la imagen es lo primero que se percibe de 

una persona, si se aborda en el tema político de manera inteligente y 

congruente, podría ser de gran ayuda para ganar futuras elecciones. 

Lo cierto es que una buena imagen puede tener un papel fundamental en 

la persuasión. Incluso puede sobreponer ideas en la primera impresión y 

encuentros que se tengan. 

Esto provoca una mayor confianza y apertura por parte de la ciudadanía, 

de esta manera es mucho más fácil que el candidato pueda compartir sus 

ideologías, propuestas y lo más importante, ser recordado fácilmente por el 

electorado. 

Sin embargo, algo esencial a la hora de la creación de la imagen de un 

político es que pueda proyectar su personalidad e ideología. 

Dentro de la imagen física, se analizarán los siguientes componentes: 

físico, vestimenta, y colorimetría  

 

          Físico  

En el caso de la política un estudio realizado por investigadores del 

Instituto Tecnológico de Massachussets (MIT), de Estados Unidos, dio a conocer 
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que los ciudadanos que no están tan interesados en el mundo de la política y 

que pasan muchas horas ante los medios de comunicación, votan por el 

candidato que más les agrade en cuestiones físicas. 

En este caso el físico del candidato, es decir, sus rasgos que lo 

caracterizan o destacan de los demás, puede ser una herramienta en favor de 

su aceptación con el público 

Vestimenta 

“El traje denota muchas veces al hombre”. (Shakespeare) 

En el mundo actual, predomina lo visual, es por ello, que la vestimenta se 

convierte en una identidad y comunica; personalidad, gustos, status social, 

aspiraciones, etc. 

Cada prenda puede tener ciertas características como las formas, figuras, 

tejidos, colores, texturas etc.y cada una de ellas es utilizada según la ocasión o 

lo que se busque transmitir, desde la empatía, seguridad, seriedad, elegancia, 

sencillez, transparencia, etc. 

Desde esta perspectiva, el político se configura como un objeto, que 

puede ser comprado y vendido como una mercancía, pero para ello necesita de 

un “envoltorio cautivador, de una confección lujosa, de una imagen convincente” 

(Squicciarino, 1990, 185) 

A través de la vestimenta se puede transmitir lo que se busca decir, es 

por ello que en el caso de los políticos esta es un factor de suma importancia, 

un complemento ideal para intentar “seducir” a la ciudadanía que él es el 

indicado para brindarle su voto. 
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Dentro de la vestimenta se encuentra un elemento fundamental, el color. 

El color ha sido utilizado históricamente en la persuasión en distintos ámbitos 

sociales y políticos. 

* Colorimetría  

“ Los colores y la política están íntimamente ligados, el color es un 

elemento que aporta identidad a los partidos y los candidatos, hace más visible 

y atractiva su propaganda, moviliza emociones, logra un efecto en la conducta y 

el comportamiento de los votantes; tiene una connotación sociológica, ideológica 

e histórica” (Valdez Zepeda, 2006, 36-37) 

Algunos colores bien implementados pueden favorecer la imagen física a 

través de una correcta selección de colores que logren resaltar lo mejor del 

aspecto y disimular algunas imperfecciones. 

“Los colores no solo permiten a los votantes o a la ciudadanía identificar 

un determinado partido sino que, además, captan su atención y despiertan 

determinadas emociones en los posibles electores” (Otazo, 2015) 

Para que dichos colores sean aplicados de manera correcta se necesita 

realizar un estudio de colorimetría, el cual consta de analizar el color de la piel, 

ojos, cabello etc., para conocer cuáles son los colores que favorecen al 

candidato y que tipo de vestimentas podrá elegir dependiendo a los eventos que 

se presente. 

De acuerdo al consultor de imagen y director general de Imagen 

Excellence David Navarro, cada color tiene un significado distinto y debe de ser 

utilizado en un momento adecuado.(Navarro, 2015) 
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A través de las siguientes figuras, se dará a conocer que comunica cada 

uno de los colores en el ámbito político. 

Figura 1 

Psicología de los colores; negro, gris oscuro, gris claro y blanco. 

 

Nota. Adaptado de Qué dicen de ti los colores de tu ropa por David Navarro, 2015, Imagen 
Excellence. https://imagenexcellence.com/2015/07/17/que-dicen-de-ti-los-colores-de-tu-ropa/ 
 

 

 

https://imagenexcellence.com/2015/07/17/que-dicen-de-ti-los-colores-de-tu-ropa/
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Figura 2 

Psicología de los colores; café, guinda, rojo y naranja. 

 

Nota. Adaptado de Qué dicen de ti los colores de tu ropa por David Navarro, 2015, Imagen 
Excellence. https://imagenexcellence.com/2015/07/17/que-dicen-de-ti-los-colores-de-tu-ropa/ 
 

 

 

 

  

https://imagenexcellence.com/2015/07/17/que-dicen-de-ti-los-colores-de-tu-ropa/
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Figura 3 

Psicología de los colores; amarillo, verde claro, verde oscuro y azul marino 

 

Nota. Adaptado de Qué dicen de ti los colores de tu ropa por David Navarro, 2015, Imagen 
Excellence. https://imagenexcellence.com/2015/07/17/que-dicen-de-ti-los-colores-de-tu-ropa/ 
 

 

 

 

 

 

https://imagenexcellence.com/2015/07/17/que-dicen-de-ti-los-colores-de-tu-ropa/
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Figura 4 

Psicología de los colores; azul cielo, rosa y violeta 

 

Nota. Adaptado de Qué dicen de ti los colores de tu ropa por David Navarro, 2015, Imagen 
Excellence. https://imagenexcellence.com/2015/07/17/que-dicen-de-ti-los-colores-de-tu-ropa/ 
 

      La ropa, colores y texturas también podría afectar directamente a las 

personas en cuanto a sus conductas, personalidad y carácter, lo que hace que 

comuniquen cierta actitud o personalidad. 

Si se busca manifestar autoridad: las telas deben de ser más oscuras, 

delgadas y en misma combinación como: un traje o traje sastre, genera 

seguridad e incluso la persona puede sentir que impone más autoridad. 

https://imagenexcellence.com/2015/07/17/que-dicen-de-ti-los-colores-de-tu-ropa/
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Por otra parte, si se pretende mostrar bondad, gentileza o amabilidad, se 

necesita utilizar prendas sueltas, menos estructuradas, con tela más gruesa y 

de colores más suaves, con esto la persona se sentirá más accesible. 

Por último, si se necesita fomentar la creatividad se recomienda utilizar 

ropa más atrevida, con tonos y colores llamativos esto genera el desarrollarse 

en el ámbito creativo. 

En conclusión, la imagen no se basa solamente en la apariencia física del 

candidato y su triunfo tampoco depende del color de camisa que utilice, es un 

trabajo mucho más complejo, pero que al final del día puede generar el objetivo 

principal, a través de la suma de varios de estos factores: ser del agrado del 

electorado a través de un buen posicionamiento y así el día de las elecciones 

lograr un resultado favorable en las urnas.  

3. Comunicación verbal y no verbal  

La comunicación se tomará como referencia en las siguientes dos 

categorías: verbal y no verbal. 

La comunicación verbal, se basa en las palabras, lo que se dice y escribe. 

Por otra parte, la comunicación no verbal es lo que una persona transmite 

a través de sus movimientos y gestos, puede realizarse de manera inconsciente, 

por lo que es mucho más fácil descifrar lo que una persona comunica más allá 

de las palabras. 

Para poder determinar el tipo de comunicación verbal y no verbal que 

tuvieron cada uno de los candidatos, se usará el material audiovisual 

previamente editado para usar como referencia en el análisis, esto a través de; 
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slogans, discurso, spots, entrevistas y debates, mismos que se encuentra en el 

siguiente código QR: 

Figura 5 

Material audiovisual de los candidatos ganadores de la presidencia de México  

 

Nota. Al escanear el código se podrá encontrar material audiovisual que fueron utilizados para 
el análisis de los factores que construyeron la imagen pública de los candidatos para obtener el 
triunfo para la presidencia de México del año 2000 al 2024 

 

 

A través de esto, se puede detectar cuando coincide lo que una persona 

dice verbalmente y lo que su cuerpo comunica, incluso en el caso de los 

candidatos políticos, se podría identificar si este dice la verdad o su discurso es 

acorde a su personalidad e ideología.  

“Todo político debe saber cómo manejar su cuerpo ya que es su 

herramienta de comunicación en muchas ocasiones. Deben entrenarse para 

poder controlar sus gestos, su tono de voz y su postura con el propósito de 

persuadir a su audiencia sobre su punto de vista, parecerle al público más a 

menos y atractivos para así lograr el tan codiciado voto.” (Político, 2013). Los 

políticos tienden a manejar una buena comunicación verbal y no verbal, por ello, 

en la siguiente figura se presentarán los pasos idóneos. 
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Figura 6 

Pasos para la correcta comunicación no verbal de un político 

 

Nota. Adaptado de Descifrando el lenguaje verbal y no verbal de los líderes políticos durante 
una campaña electoral por  Ester Martínez Sanzo , 2023, Consultora Estudio de 
Comunicación.https://www.estudiodecomunicacion.com/2023/07/12/descifrando-el-lenguaje-
verbal-y-no-verbal-de-los-lideres-politicos-durante-una-campana-electoral/ 
 
 
 
 
 

https://www.estudiodecomunicacion.com/2023/07/12/descifrando-el-lenguaje-verbal-y-no-verbal-de-los-lideres-politicos-durante-una-campana-electoral/
https://www.estudiodecomunicacion.com/2023/07/12/descifrando-el-lenguaje-verbal-y-no-verbal-de-los-lideres-politicos-durante-una-campana-electoral/
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Para complementar dicha información, se analizarán los casos positivos 

y negativos que construyeron y posicionaron la imagen de los candidatos en la 

agenda mediática y social previo a las elecciones presidenciales, esto basado 

como una referencia propia a través de la experiencia profesional obtenida en 

los últimos años en el ámbito. 

4. Construcción previa de la Imagen pública de un candidato 

Entender cómo se construye una correcta imagen pública, previo a las 

elecciones presidenciales es de suma importancia, esto será la fuerza que 

impulse a una mayor aceptación, si el candidato es conocido con anterioridad, 

muchas personas más lo ubicaran y se volverá un nombre y rostro familiar a la 

hora de ejercer el voto. 

Claramente, esto ayuda si la imagen es buena o se adapta a lo que la 

sociedad necesita en esos momentos. 

El candidato que “no goce de credibilidad o que no se perciba como 

honesto y sensible no tiene posibilidad de éxito en una elección”. (Fernández 

Collado et al., 2007, 18) 

Incluso la carencia de esencia, preparación o cercanía con la gente 

genera que los discursos o propuestas no sean de interés en los grupos 

votantes, es por ello que los propios políticos entiendan y conozcan a su 

“público” y así puedan trabajar y construir el candidato que estos desean, 

mientras que la ciudadanía pueda hacer una reflexión inteligente de cual es la 

mejor propuesta para su entorno. 
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Prácticamente la creación de la imagen de un político ayuda a humanizar 

la política, al candidato y el proyecto por el que se trabaja, rompiendo un poco 

con el esquema de que la política es frívola y lejana al ciudadano común. 

La imagen pública debe ser bien trabajada para transmitirles a los futuros 

votantes; confianza, certidumbre y credibilidad, demostrando que ellos son la 

opción que necesitan. 

“Una buena campaña no hace ganar a un mal candidato, pero una mala 

campaña puede hacer perder a un buen candidato.” (Valdez Zepeda, 2006, 72) 

El candidato se encuentra presente constantemente en los distintos 

medios de comunicación, estos son fundamentales debido a que pueden 

favorecer el crecimiento del candidato, brindando protagonismo y resaltando lo 

mejor de su persona, sin embargo son estos mismos medios los que pueden 

destruir su imagen pública en cuestión de minutos. Hoy en día, tenemos acceso 

a tantas fuentes de información y la comunicación se da de manera inmediata a 

través de las publicaciones en redes sociales, por lo que este riesgo va en 

aumento, una acción errónea y no cuidar su imagen podría costarle al candidato 

no solo perder unas elecciones, sino toda su carrera política y su credibilidad. 

2.3 Espiral del silencio y medios de comunicación  

Para fortalecer esta investigación, se complementará con bases de 

ciencia política, a través de la opinión pública y como esta se ve influenciada en 

las votaciones electorales. 

La socióloga Elisabeth Noelle Neumann (1974), postuló la teoría de la 

Espiral del silencio, en donde determina cómo las opiniones públicas 
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mayoritarias pueden ejercer presión sobre las percepciones individuales para 

que conformen sus puntos de vista de acuerdo con la corriente dominante. 

En esta teoría, planteó “cómo las personas tienden a ocultar sus 

opiniones menos populares para evitar el aislamiento social y el rechazo. Como 

resultado, tienden a suprimir sus opiniones y a conformarse con la opinión 

predominante, incluso si no están de acuerdo con ella”. (Mora, 2024) 

“Es posible que las personas que tienen menos confianza en sí mismos 

y menos interés por la política cambien su voto en el último minuto. 

Parece que “ir en el pelotón” es una mejor manera de no sentirse aislado, 

Si no se quiere compartir públicamente una convicción aceptada 

aparentemente de modo universal, al menos se puede permanecer en 

silencio como segunda mejor opción, para seguir siendo tolerado por los 

demás. Cuando alguien piensa que los demás le están dando la espalda, 

sufre tanto que se le puede guiar o manipular tan fácilmente por medio de 

su propia sensibilidad.”(Noelle-Neumann, 1984) 

Las personas tienden a prestar atención a las opiniones públicas 

expresadas a través de los distintos medios de comunicación, círculos cercanos 

y actualmente se fortalece por medio de las redes sociales para tener el 

conocimiento de a donde se están inclinando las mayorías para poder generar 

su propia opinión socialmente aceptada. 

“En el ámbito político, las personas pueden abstenerse de expresar sus 

opiniones políticas si perciben que están en desacuerdo con la opinión 

predominante en su entorno social”. (Mora, 2024) 
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2.4  Poder, política e imagen. 

Maquiavelo, considerado como el padre de la Ciencia Política moderna 

cambió la ideología que se tenía anteriormente sobre la política y dejó de verla 

como el arte de gobernar y procurar el bien común, sino como el de obtener y 

mantener el poder político a toda costa. Sin embargo, a pesar de esta importante 

transformación, la política siguió asociada a un tema público. 

Hannah Arend mencionaba que "el poder no es nunca una propiedad 

individual. El poder pertenece al grupo y sobrevive sólo en la medida en que el 

grupo permanece. Cuando decimos de alguien que se encuentra “en el poder”, 

lo que queremos decir es que su investidura de poder proviene de un cierto 

número de personas que lo autorizan a actuar en su nombre". 

Por otra parte, Max Weber consideraba que el poder era “la probabilidad 

de que un actor dentro de un sistema social esté en posición de realizar su propio 

deseo, a pesar de las resistencias y cualquiera sea el fundamento de esa 

probabilidad”. 

          El poder puede ser considerado un agente transformador de la sociedad, 

lo que genera llevar a ciertos grupos sociales a la acción, convirtiéndose en un 

poder social. 

MacMillan, identifica cuatro tipos de poder que existen en este ámbito, 

que son: 

El poder de la fuerza: el que nos lleva a la idea de dominación, a lograr 

que el otro haga algo. 

El poder del mensaje: el que nos lleva al relato, a la manera en que 

podemos influir en los demás a partir de algo que contamos. 
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El poder del código: el que se relaciona con la cultura, con el conjunto 

de creencias que determinan lo observadores que somos. 

El poder de la recompensa: el que tiene que ver con un conjunto de 

incentivos que nos estimulan a hacer ciertas cosas, a nivel individual o social. 

Ahora bien, si retomamos el tema de la imagen, este es el gran 

complemento auxiliar para que cualquier candidato político pueda cumplir sus 

metas y así a través de una aceptación social llegue a obtener el poder. 

Incluso, cuando el candidato ya tenga un poder significativo, su correcto 

manejo de la imagen podría lograr que este se mantenga en un mismo nivel o 

se tenga un incremento constante y así poder expandirse a distintos grupos 

sociales con los que no había conectado. 

La única arma que tiene el político, es saber competir de manera 

inteligente, analizando a qué grupos irá dirigido, creando una buena imagen que 

ofrezca cubrir las necesidades de la gente sin perder su esencia y los recursos 

con los que llegará a su meta, en caso de ganar las elecciones. 

“El poder se ejerce por quienes la sociedad ha seleccionado como los 

más aptos para ello. De esta forma, la imagen política es el resultado de 

un proceso de promoción, difusión y comunicación que le permite al actor 

político presentarse ante la ciudadanía y proporcionarle la información 

que requiere para que sea seleccionado entre las distintas opciones en 

competencia.” (Paredes, 2009)  

Sin embargo en los últimos años este poder se ha visto afectado debido 

a la falta de credibilidad y de confianza que tiene la sociedad con respecto al 

tema político, es por esto que el candidato primero debe analizar qué es lo que 



49 

 

 

 

 

necesita la ciudadanía o de que están cansados para que la imagen que 

construya vaya acorde al nicho que deberá cubrirse, y así asegurar que más 

personas estén interesados en escucharlos y  aumentar la probabilidad de una 

mayor cantidad de votos. 

“En la esfera política, la imagen sirve para desarrollar poder, fortalecer el 

liderazgo y permanecer en la esfera pública como protagonista, construir 

una imagen política sin una base de poder resulta una tarea inútil. La 

premisa fundamental de la imagen política es que debe ser competitiva.” 

(Paredes, 2009)  

Es por esto que la imagen se complementa con la política y el poder, sirve 

para promover a un político apto para representar y liderar algún puesto público 

dentro de la sociedad. 

“En  política, la imagen es un recurso, un instrumento, una  herramienta, 

un proceso y un método para acceder al poder; para competir por él; para 

ejercerlo y conservarlo.” (Castillo Cordón, 2015, 12) 

Aunque cabe resaltar que esto no significa que la imagen haya rebasado 

por completo las ideologías, sino que ha logrado que los candidatos actuales 

busquen prepararse más para estar a la altura de lo que los votantes necesitan, 

más ahora que existe tanta falta de interés en los temas políticos de la 

ciudadanía y con tantas distracciones mediáticas, éstos deben crear una imagen 

apta a su personalidad y público.     
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CAPÍTULO 3

Análisis de los factores de la imagen pública de los 

candidatos ganadores del año 2000 al 2024. 

3.1 VICENTE FOX QUESADA - 2000 

1. Antecedentes - Biografía política y personal 

Figura 1 

Línea del tiempo de los acontecimientos biográficos de Vicente Fox Quesada. 
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Nota. El análisis de la vida personal y política de Vicente Fox fue tomado de Clio. (15 de 
febrero de 2016). Minibiografía: Vicente Fox Quesada [Archivo de Vídeo]. Youtube. 
https://www.youtube.com/watch?v=Z38JlDmvkpI y (Ortiz Pinchetti & Ortiz Pardo, 2001) 
      

 

https://www.youtube.com/watch?v=Z38JlDmvkpI
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Vicente Fox se caracterizaba por una personalidad carismática, imprudente, 

impulsivo, terco y directo donde resaltaba su temple empresarial y afinidad por 

las labores del campo. 

          “Fox explotó su imagen de panista atípico, con unos tonos populistas, un 

estilo directo y una virulencia verbal en las críticas a sus contrarios que no se 

ajustaban al perfil del conservador tradicional.” (Ortiz, 2007) 

Sin embargo, Vicente Fox únicamente manejaba al partido como un 

vehículo para llegar a la presidencia y no necesariamente cumplía con tener 

afinidad a sus ideales o representantes. 

A continuación se presentan tres imágenes que describen y evidencian 

algunas cuestiones de la imagen pública de Vicente Fox. 

 

Figura 2 

Recopìlación de fotografías de Vicente Fox Quesada 

 

Fuente: Elaboración propia con base en LaPolíticaOnline (2015) y Hernández Reyes J. (2014). 
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Figura 3 

 

Descripción de la imagen física de Vicente Fox en el año 2000 

 

Nota. Los datos de Vicente Fox fueron tomados de Clio. (15 de febrero de 2016). Minibiografía: 
Vicente Fox Quesada [Archivo de Vídeo]. Youtube. 
https://www.youtube.com/watch?v=Z38JlDmvkpI  
 

 

Cuando fue candidato y gobernador de Guanajuato, manejaba una 

imagen física descuidada con su barba y bigote largo, lo que lo hacía lucir de 

mayor  edad y desalineado. 

Para su campaña a la presidencia, únicamente se dejó su bigote poblado, 

característico del estilo mexicano en esos tiempos. 

Inmediatamente resaltó por su apariencia y comenzó a ser reconocido 

por los ciudadanos y futuros votantes. 

 

 

 

 

 

 

https://www.youtube.com/watch?v=Z38JlDmvkpI
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Figura 4 

Características personales de Vicente Fox que se analizaron a través del análisis 
de sus imágenes, videos y referencias de la investigación. 
 

 

Nota. Los datos de Vicente Fox fueron tomados a partir del material de análisis. 

  

Su manera de vestir se convirtió en su sello personal, diferenciándolo del 

político tradicional. 

El se presentaba ante los demás como una persona humilde, un 

“ranchero", con el que muchos ciudadanos  se sintieron identificados por su 

estilo, no lucía como los políticos convencionales, de traje, formales y carentes 

de naturalidad. 

Durante su precampaña y campaña se mostró como un hombre de 

campo, que le gustaba montar a caballo, de camisas arremangadas, botas y 

sombrero. 

Para eventos formales, reuniones con empresarios y banqueros, portaba 

traje y corbata, sin perder su esencia con sus características botas vaqueras y 

cinturón con hebilla. 

 

 



55 

 

 

 

 

Figura 5 

Paleta de colores que destacaron en la imagen de Vicente Fox

 

Nota. Adaptado de Qué dicen de ti los colores de tu ropa por David Navarro, 2015, Imagen 
Excellence. https://imagenexcellence.com/2015/07/17/que-dicen-de-ti-los-colores-de-tu-ropa/ 

 

3. Comunicación verbal y no verbal   

Algo que provocó que Vicente Fox fuera identificado rápidamente por la 

sociedad, fue su manera de hablar, su comunicación era informal, utilizaba 

expresiones coloquiales, refranes, incluso frases de canciones mexicanas 

famosas y groserías, por lo que los ciudadanos lo sentían cercano, el candidato 

del pueblo. Entre las palabras y slogans más representativas de su campaña 

fueron: 

- ¡Hoy!- ¡Ya! 

- ¡Mexicanas y mexicanos! 

- Apoyos y educación - Campesinos e indígenas. 

- “Con el cambio gana México y ganamos todos”, “El voto del cambio” 

- "México Ya, el cambio que a ti te conviene" 

 

https://imagenexcellence.com/2015/07/17/que-dicen-de-ti-los-colores-de-tu-ropa/
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Figura 6 

Cuadro comparativo de la comunicación verbal y no verbal de la campaña 

 

Nota. Adaptada del material de análisis de  fotografías y videos. 
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4. Construcción de la Imagen Pública 

Figura 7 

Momentos clave que posicionaron de manera positiva o negativa la imagen 
pública de Vicente Fox  previo a las elecciones presidenciales. 
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Nota. El análisis de la imagen pública de Vicente Fox fue tomado de Clio. (15 de febrero de 
2016). Minibiografía: Vicente Fox Quesada [Archivo de Vídeo]. Youtube. 
https://www.youtube.com/watch?v=Z38JlDmvkpI y (Ortiz Pinchetti & Ortiz Pardo, 2001) 
 

 

https://www.youtube.com/watch?v=Z38JlDmvkpI
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5. Efectos de la espiral del silencio y los medios de comunicación  

En los años 90, el control de los medios de comunicación en México estaba en 

manos de grandes conglomerados, alineados con el PRI. Esta situación 

generaba un efecto de silencio forzado entre aquellos que querían expresarse 

en contra del sistema político, pues temían quedar aislados o ser percibidos 

como "opositores". Sin embargo, la autenticidad y el carácter disruptivo de Fox 

ayudaron a que muchas personas rompieran con esta dinámica.  

A pesar de los intentos de los medios de comunicación tradicionales y la 

élite política por desacreditar, su imagen de candidato honesto, directo y fuera 

de lo común, fue recibida positivamente para aquellos que ya no confiaban en 

los políticos tradicionales.  

La impulsividad de Fox no fue vista como un defecto, sino como una 

característica de su autenticidad, lo que contribuyó a fortalecer su imagen ante 

el electorado, especialmente en un momento en que las reglas de juego políticas 

estaban siendo cuestionadas. La ciudadanía vio en él a alguien dispuesto a 

desafiar las convenciones y derrocar al PRI. 

A través de su asociación con los "Amigos de Fox" y su estilo de 

comunicación cercana, Fox logró crear una red de apoyo amplia que trascendió 

los círculos tradicionales de poder. Su capacidad para movilizar a la ciudadanía, 

desde empresarios hasta personas comunes, fue clave para su victoria. Esta 

estructura de apoyo, que operaba fuera del sistema tradicional de partidos, 

también contribuyó a derribar la espiral del silencio, ya que las personas se 

sintieron expresaban abiertamente el apoyo a su causa. 
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3.2  FELIPE CALDERÓN HINOJOSA - 2006 

1. Antecedentes  

Biografía política y personal 

Figura 1 

Línea del tiempo de los acontecimientos biográficos de Felipe Calderón. 
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Nota. El análisis de la vida personal y política de Felipe Calderón  fue tomado de Fernández, 
Tomás y Tamaro, Elena. «Biografía de Felipe Calderón». En Biografías y Vidas. La enciclopedia 
biográfica en línea [Internet]. Barcelona, España, 2004. Disponible en 
https://www.biografiasyvidas.com/biografia/c/calderon_felipe.htm 

 

A continuación se presentan tres imágenes que describen y evidencian 

algunas cuestiones de la imagen pública de Felipe Calderón. 

  

https://www.biografiasyvidas.com/biografia/c/calderon_felipe.htm
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Figura 2 

Recopìlación de fotografías de Felipe Calderón Hinojosa  

 
Nota: Elaboración propia con base en Jiménez (2009), Infobae (2017) y Expansión (2012). 

 

 

Figura 3 

 

Descripción de la imagen física  de Felipe Calderón en el año 2006 

 

Nota. Los datos de Felipe Calderón fueron tomados por Fernández, Tomás y Tamaro, Elena. 
«Biografía de Felipe Calderón». En Biografías y Vidas. La enciclopedia biográfica en línea 
[Internet]. Barcelona, España, 2004. Disponible en 
https://www.biografiasyvidas.com/biografia/c/calderon_felipe.htm 

 

 

 

 

https://www.biografiasyvidas.com/biografia/c/calderon_felipe.htm
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Figura 4 

Vestimenta característica de Felipe Calderón

 

Nota. Los datos de Felipe Calderón fueron tomados del material de análisis de video y fotos. 

 

       Su vestimenta era muy básica y únicamente resaltaban sus camisas azules 

referentes a los colores de su partido, PAN. 

Esto generaba una imagen conservadora y tradicional, incluso podría 

considerarse anticuada. 

 

Figura 5 

Paleta de colores que destacaron en la imagen de Felipe Calderón  

 

Nota. Adaptado de Qué dicen de ti los colores de tu ropa por David Navarro, 2015, Imagen 
Excellence. https://imagenexcellence.com/2015/07/17/que-dicen-de-ti-los-colores-de-tu-ropa/ 

 

 

 

 

 

https://imagenexcellence.com/2015/07/17/que-dicen-de-ti-los-colores-de-tu-ropa/
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3. Comunicación verbal y no verbal   

Felipe Calderón en su comunicación verbal y no verbal, daba a conocer 

un buen manejo del tema y seguridad a la hora de hablar, sin embargo transmitía 

pocas emociones y era muy formal. 

Entre las palabras, frases y slogans más representativas de su campaña 

fueron: 

- “El presidente del empleo” 

- ¡Empleo para todos! 

- Candidato de las propuestas y presidente de las soluciones 

-  El México que merezcan tus hijos  

- ¡Vamos por más! 

- ¡Amigas y amigos! 

- ¡Mano firme! - (contra el narco, la tranza, delincuentes, corrupción, etc) 
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Figura 6 

Cuadro comparativo de la comunicación verbal y no verbal durante la campaña 

 

Nota. Adaptada del material de análisis de fotografías y videos. 
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4. Construcción de la Imagen Pública 

Figura 7 

Momentos clave que posicionaron de manera positiva o negativa la imagen 
pública de Felipe Calderón previo a las elecciones presidenciales. 
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Nota. El análisis de la construcción previa de la imagen pública de Calderón fue adaptado de 
Biografía Felipe Calderón Hinojosa por Calderón y Zavala, 2006, CIDOB, 
https://www.cidob.org/lider-politico/felipe-calderon-hinojosa 

 

 

https://www.cidob.org/lider-politico/felipe-calderon-hinojosa


68 

 

 

 

 

5. Efectos de la espiral del silencio y los medios de comunicación  

La espiral del silencio tuvo varios efectos en la imagen pública de Felipe 

Calderón Hinojosa, especialmente frente a la intensa contienda con Andrés 

Manuel López Obrador, esta pudo haber afectado tanto a los electores como a 

los actores políticos, quienes, pudieron callar o moderar sus opiniones. 

Calderón, trató de aprovechar el legado de su antecesor, Vicente Fox, 

posicionándose como el candidato de la continuidad, añadiendo su propio 

enfoque en temas como la seguridad pública y la economía, destacando por su 

discurso sobre la lucha contra el narcotráfico, el empleo y el fortalecimiento de 

los programas sociales implementados por el gobierno anterior, a pesar de 

contar con el respaldo del presidente saliente, Calderón tuvo que lidiar con varios 

desafíos de imagen, pues su falta de carisma y su vinculación con Fox, quien ya 

no era tan aceptado por algunos sectores que había decepcionado. 

El papel de los medios de comunicación en 2006 fue crucial en la 

construcción de la imagen pública de ambos candidatos. En el caso de Calderón, 

los medios cercanos al poder, como Televisa y TV Azteca, realizaron una 

campaña de desprestigio hacia AMLO, al vincularlo con el peligro del populismo 

radical y la inestabilidad política. Esta campaña negra influyó en la percepción 

pública y generar un ambiente en el que muchas personas, pudieron decidir no 

expresar públicamente su apoyo a AMLO, ya  que podría ser socialmente no 

aceptable en ciertos círculos. Los medios, al proyectar a Calderón como el 

candidato de la estabilidad y la seguridad, lograron que muchos votantes se 

sintieran más cómodos manifestando apoyo a Calderón, incluso si sus 
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motivaciones personales no eran completamente congruentes con sus 

ideologías. 

El uso de internet y las campañas en redes sociales también fueron 

fundamentales en la creación de espacios paralelos para el intercambio de 

ideas. Sin embargo, a medida que las críticas hacia AMLO aumentaron, los 

seguidores del candidato de la izquierda se vieron más aislados por la 

agresividad mediática, y algunos probablemente decidieron abstenerse de 

expresar su apoyo públicamente para evitar ser etiquetados como 

desestabilizadores o a favor  de una agenda populista. 
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3.3 ENRIQUE PEÑA NIETO - 2012 

1.  Antecedentes  

Biografía política y personal 

Figura 1 

Línea del tiempo de los acontecimientos biográficos de Enrique Peña Nieto 
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Nota. El análisis de la vida personal y política de Enrique Peña Nieto fue adaptado de Enrique 
Peña Nieto, por Roberto Ortiz de Záratr, (13 de mayo de 2022), CIDOB, 
https://www.cidob.org/biografias_lideres_politicos/america_del_norte/mexico/enrique_pena_nie
to 

 

https://www.cidob.org/biografias_lideres_politicos/america_del_norte/mexico/enrique_pena_nieto
https://www.cidob.org/biografias_lideres_politicos/america_del_norte/mexico/enrique_pena_nieto
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Enrique Peña Nieto, se caracterizaba por una personalidad carismática y 

sociable, además su imagen le ayudó a comunicar el ser sensato, asertivo y 

hasta cierto punto interesante para su público, sin embargo en las actividades 

del día cotidiano donde no tenía preparado un discurso y debía improvisar 

parecía distraído y un poco torpe. 

Sus características principales y positivas llegaron a resaltar más durante 

su campaña presidencial, le construyeron una imagen que tuviera la fuerza para 

lograr transmitir esa personalidad, sin embargo, en repetidas ocasiones dio a 

conocer que si no tenía un discurso preparado e improvisaba, era común que se 

equivocará o trabara y  tuviera momentos incómodos. 

Pese a eso, lograba salvar la situación con su simpatía y carisma, 

cualidades que tenía el entonces candidato por naturaleza. 

A continuación se presentan tres imágenes que describen y evidencian 

algunas cuestiones de la imagen pública de Enrique Peña Nieto. 

 

Figura 2 

Recopìlación de fotografías de Enrique Peña Nieto 

 

Nota: Elaboración propia con base en el Facebook - Enrique Peña Nieto (2012) y El Sol de 
México (2019). 
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Figura 3 

 

Descripción de la imagen física  de Enrique Peña Nieto en el año 2012 
 

 

Nota. Los datos de Peña Nieto fueron tomados de la Universidad Autónoma del Estado de 
México. (10 de noviembre de 2016). Análisis de la imagen pública del candidato a la 
presidencia de México 2012- 2018, Enrique Peña Nieto [Tesis de Licenciatura]. 
http://ri.uaemex.mx/handle/20.500.11799/65604 

 

A pesar de que tenía una estatura promedio, lograron a través de su 

vestimenta desviar la atención de este punto, siempre destacando la sonrisa y 

su famoso peinado de copete que utilizaba desde la infancia y mismo que fue 

una de las características claves que lo distinguió que lo posicionaron al frente 

de las encuestas. 

Se puede apreciar que su esencia era simpática naturalmente, ”EPN 

siguió presentando su imagen de calidez y alegría, la cuál tuvo mucho éxito en 

las elecciones de 2005 para ser Gobernador del Estado de México”. (Ávila 

Castro, 2022) 

 

 

 

 

  

http://ri.uaemex.mx/handle/20.500.11799/65604
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Figura 4 

Vestimenta que utilizó Peña Nieto en la campaña del 2012 

 

Nota. Los datos fueron obtenidos a través del análisis de las  imágenes, videos y referencias 
del material de  investigación. 

 

 

La vestimenta de Enrique Peña Nieto siempre fue muy atinada a la 

imagen que quería transmitir: de un hombre conservador, formal pero cercano a 

la gente y a su vez utilizó ciertos factores para favorecer su imagen física. 

Como ya se había comentado, Peña Nieto no era muy alto es por esto 

que para representar una imagen de autoridad tendía a utilizar trajes azul 

marinos, que representa autoridad, decisión y liderazgo, esto lo combinaba con 

camisas blancas que comunica frescura, higiene, honestidad, inteligencia, poder 

y liderazgo, además de corbatas en su mayoría lisas o con rayas diagonales en 

tonos obscuros. 

Este tipo de vestimenta lo utilizaba cuando iba a los eventos formales 

como debates, foros empresariales, foros universitarios, entre otros. 
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Mientras que su otra vestimenta se caracteriza por una camisa blanca, 

colores pasteles o de cuadros y lo acompaña con pantalones de vestir, 

pantalones de mezclilla, oscuros o dockers y cuando tenia que ir a zonas del 

país en donde así mucho calor optaba por el mismo estilo pero con guayaberas 

blancas, siendo esta última una de las que más le favoreció a su estatura, debido 

a que no le cortaba la figura. 

“La vestimenta color rojo encendido en la corbata representaba su partido 

PRI y la estrategia de modificar la seguridad nacional como paso inicial para dar 

un clima de paz y tranquilidad al país” (El Universal, 2012) 

El color blanco implica inocencia y pureza, simboliza un nuevo comienzo, 

transmite el seguir adelante y poner el pasado atrás, significa igualdad y unidad. 

Usar el color simbólico de la paz, del cambio, de la igualdad y la unidad fue parte 

del mensaje que Enrique Peña Nieto pretendía dar (Crespo, 2015).   

 

Figura 5 

Paleta de colores que destacaron en la imagen de Enrique Peña Nieto 

 

Nota. Adaptado de Qué dicen de ti los colores de tu ropa por David Navarro, 2015, Imagen 
Excellence. https://imagenexcellence.com/2015/07/17/que-dicen-de-ti-los-colores-de-tu-ropa/ 

 

 
  

https://imagenexcellence.com/2015/07/17/que-dicen-de-ti-los-colores-de-tu-ropa/
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3. Comunicación verbal y no verbal  

          Las principales frases y eslogan que representaron a Enrique Peña Nieto 

durante su campaña fueron:  

- “Mi compromiso es contigo". 

- “Quiero cambiar a México” 

- “Tu me conoces se comprometerme pero sobretodo se cumplir” 

- “México es un gran país, merece un gran compromiso y yo lo voy a 

cumplir” 

- "Te lo firmo y te lo Cumplo" 

      Recorrió el país para firmar los “500 Compromisos con México",  tuvo 

variantes como: Mi compromiso es con México, con los jóvenes, con las mujeres 

y con los diversos sectores a los que se dirigía. 

Este lema ya había sido utilizado en su campaña de 2005 para 

Gobernador del Estado de México y dió la esperanza de que un candidato por 

fin cumpliera sus promesas de campaña. "Te lo firmo y te lo Cumplo" 

Además hacía mucho énfasis en cambiar el país, mostraba todo lo que 

había realizado cuando fue gobernador del estado de México y su compromiso 

con los ciudadanos En su discurso se enfocaba en las mujeres y los jóvenes 
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Figura 6 

Cuadro comparativo de la comunicación verbal y no verbal de la campaña 

 

Nota. La información fue adaptada del material de análisis de  fotografías y videos. 
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4. Construcción de la Imagen Pública 

Figura 7 

Momentos clave que posicionaron de manera positiva o negativa la imagen 
pública de Enrique Peña Nieto previo a las elecciones presidenciales. 
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Nota. Adaptado de  Aristegui Noticias. (06 de febrero de 2016). El expediente secreto de la 
boda de Peña Nieto - Rivera [Archivo de Vídeo]. Youtube.  

https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=dNe-QWb3qiw y material de análisis. 

 

 

 

https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=dNe-QWb3qiw
https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=dNe-QWb3qiw
https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=dNe-QWb3qiw
https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=dNe-QWb3qiw
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Caso Atenco 

Dio inicio en octubre del 2001, cuando el entonces presidente Vicente 

Fox, anunció la construcción del nuevo Aeropuerto de la Ciudad de México en 

terrenos agrícolas en la zona de Texcoco, ante la situación, ejidatarios de las 

poblaciones aledañas se manifestaron cerrando los accesos. 

Posteriormente, el 3 y 4 de mayo de 2006, por orden del entonces 

gobernador Enrique Peña Nieto, se llevó a cabo un operativo policial en las 

localidades de Texcoco y San Salvador Atenco, estado de México. El objetivo 

era ponerle fin a un movimiento de protesta. 

Sin embargo esto desencadenó violencia y abuso de poder en contra de 

los manifestantes, donde se llevó a cabo; detenciones arbitrarias, abuso sexual 

y violación, tortura, retención ilegal, allanamiento de morada, incomunicación y 

trato cruel e inhumano. 

Además se violentaron; el derecho a la vida, derecho de los menores y el 

derecho a la legalidad. 

Caso Paulette  

Un suceso mediático de una niña de 4 años, quien presuntamente 

desapareció de su habitación la madrugada del 22 de marzo del 2010 y su 

cuerpo fue encontrado en el mismo sitio, envuelto en sábanas, bajo el colchón y 

en estado de descomposición 9 días después.  

Lo más controversial del tema fue que en la habitación, la madre había 

dado entrevistas, expertos de diversas agencias estuvieron investigando y 

tomando pruebas, se rastreo el cuarto con perros e incluso la amiga de la mamá 

de Paulette había dormido en la cama de la niña. Sin embargo, a pesar de la 
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poca lógica de la situación, el caso fue declarado como “accidente” y se concluyó 

que había fallecido por asfixia después de que se volteara y quedará bajo el 

colchón. 

Medios de comunicación mencionaron que Peña Nieto presionó al 

procurador Alberto Bazbaz para cerrar la investigación con el objeto de no 

afectar la imagen de su primo, Alfredo del Mazo Maza, quien aspiraba a ser el 

gobernador del Estado de México y en ese entonces era alcalde de 

Huixquilucan, y su secretario general de Gobierno, Luis Enrique Miranda Nava. 

A los pocos días,  Bazbaz presentó su renuncia y el Estado de México se 

enfrentaba a una crisis por la falta de credibilidad de la ciudadanía hacia las 

autoridades. 

#YoSoy132 

Fue un movimiento estudiantil a nivel nacional que dio inicio el 12 de mayo 

de 2012, cuando Peña Nieto presentó su plataforma política en la Universidad 

Iberoamericana como parte de su campaña presidencial. 

Sin embargo, fue cuestionado sobre el caso de Atenco y su mala 

actuación al frente del gobierno del Estado de México, lo que desencadenó la 

molestia de varios estudiantes del plantel, mismos que bloquearon la entrada 

principal, por lo que el equipo de seguridad del entonces candidato tuvo que 

resguardarlo por varios minutos en uno de los baños, para posteriormente salir 

en un operativo de seguridad, entre centenares de estudiantes con pancartas y 

máscaras de Carlos Salinas de Gortari que coreaban protestas en su contra. 

El hecho fue difundido a través de varios videos en redes sociales, sin 

embargo los medios de comunicación y personajes políticos del PRI 
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argumentaron que esos no eran estudiantes, que había sido simplemente un 

boicot político  de acarreados contratados  para dejar en mal al candidato. 

Ante estos señalamientos, el 14 de mayo del 2012 , un grupo de 131 

jóvenes publicaron un video en internet en donde mostraban sus credenciales 

de estudiantes de dicha universidad, dando inicio al Movimiento #YoSoy132. 

5. Efectos de la espiral del silencio y los medios de comunicación  

En 2012, la campaña presidencial se desarrolló en un entorno de 

polarización política, con la fuerte presencia de medios de comunicación que 

jugaron un papel crucial en el diseño de la narrativa electoral, que influyó en 

cómo las personas se sentían al expresar sus opiniones durante la campaña. 

Peña Nieto, a pesar de las críticas y los escándalos en su carrera, se presentó 

como el candidato de la "renovación" del PRI con una imagen fresca, profesional 

y simpática, distanciándose de la imagen de los viejos líderes priistas.  

Los medios de comunicación, especialmente Televisa, dieron un gran 

respaldo, difundiendo su imagen y en la promoción de sus logros como 

gobernador del Estado de México, mostrándolo como un líder fuerte, con 

experiencia y de alta imagen estética, vinculado con figuras populares de los 

medios y su relación con la actriz Angélica Rivera, al mismo tiempo que se 

ocultaron y minimizaron los escándalos de su gobierno como Atenco, Paulette, 

y su vinculación con los movimientos estudiantiles de protesta, como el 

movimiento #YoSoy132. 

La espiral del silencio se vio reflejada en cómo los ciudadanos, 

especialmente aquellos con opiniones críticas o contrarias a Peña Nieto, 

pudieron no expresar abiertamente su desacuerdo debido al dominio mediático 
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que favorecía al candidato del PRI, apelaban a un electorado más amplio y 

menos crítico. En el contexto de la polarización política, muchos votantes que 

tenían simpatía por Andrés Manuel López Obrador, probablemente se sintieron 

intimidados o excluidos por el apoyo mediático a Peña Nieto, lo que resultó en 

una auto-censura.  

Este fenómeno también se vio reflejado en el uso de campañas en redes 

sociales, como Facebook y Twitter, donde la información sobre Peña Nieto 

estaba cuidadosamente administrada para crear una imagen positiva, mientras 

que las críticas a su candidatura, especialmente su vinculación con Televisa o a 

los escándalos de su gobierno, eran rápidamente desmentidas o silenciadas. La 

espiral del silencio operaba también en estos espacios digitales, ya que muchos 

votantes, ante la presencia dominante de mensajes a favor de Peña Nieto, 

pudieron elegir al candidato más ovacionado. 
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3.4 ANDRÉS MANUEL LÓPEZ OBRADOR   

1.Antecedentes 

Biografía política y personal 

Figura 1 

Línea del tiempo de los acontecimientos biográficos de Andrés Manuel López 
Obrador  
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Nota. El análisis de la vida personal y política de AMLO fue adaptado de Andrés Manuel López Obrador, 
por Roberto Ortiz de Zárate, (27 de mayo de 2024), CIDOB, 
https://www.cidob.org/biografias_lideres_politicos/america_del_norte/mexico/andres_manuel_
lopez_ob

https://www.cidob.org/biografias_lideres_politicos/america_del_norte/mexico/andres_manuel_lopez_obrador
https://www.cidob.org/biografias_lideres_politicos/america_del_norte/mexico/andres_manuel_lopez_obrador
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       Andres Manuel Lopez Obrado era considerado como un personaje político necio 

y caprichoso, el presidente legítimo de México.  

En su personalidad parecía ingenuo y lento, sin embargo, sabía cómo manejar 

la perspectiva y utilizaba su carisma de una forma que causaba empatía con los 

ciudadanos, con frases que marcaron su imagen. 

Incluso en los debates presidenciales provocaba que sus opositores se 

burlaran o molestaran por la astucia con la que contestaba para no responder a los 

cuestionamientos que le hacían, a través de  chistes, sarcasmo y restando seriedad 

a los temas y cuestionamientos importantes. 

A continuación se presentan tres imágenes que describen y evidencian 

algunas cuestiones de la imagen pública de Andrés Manuel. 

 

Figura 2 

Recopìlación de fotografías de Andrés Manuel López Obrador. 

 

Nota: Elaboración propia con base en El Universal (2018), The New York Times (2018) y Forbes (2018). 
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Figura 3 

 

Descripción de la imagen física  de Andrés Manuel en el año 2018 
 

 

Nota. Información adaptada  del análisis de las  imágenes, videos y referencias del material de  
investigación. 

 

Se podía notar su avanzada edad siendo el más grande de sus rivales, 

utilizándolo a su favor para transmitir la experiencia que tenía en el ámbito político. 

Su apariencia física y complexión no lo ponían en la lista de los más atractivos, 

sin embargo, la gran ventaja era que debido a sus tres campañas, su rostro era 

fácilmente identificado por más del 90% de la población mexicana. 

 

Figura 4 

Vestimenta que utilizó Andrés Manuel en  la campaña del 2018 

 

Nota. Información adaptada  del análisis de las  imágenes, videos y referencias del material de  
investigación. 
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En el caso de Andrés Manuel, a pesar de ser un político que lleva demasiados 

años en este ámbito, no se preocupa tanto por la imagen que proyecta a través de su 

vestimenta. 

El utilizar trajes negros o grises en conjunto con su cabello totalmente blanco 

por las canas, lo hacían lucir aún mayor 

Su imagen no lucía del todo limpia, en la mayoría de sus mítines, eventos y 

debates estaba despeinado, a veces desfajado, la mayoría de sus pantalones eran 

muy largos y se arrugaban de la parte de abajo, además se subía mucho los 

pantalones y se apretaba el cinturón, lo que provoca un desfavorecimiento de su tipo 

de cuerpo y lo acortaba. 

Lo que más le favorecía era la guayabera tradicional, está lo hacía lucir más 

fresco y no tan grande de edad, así como los trajes azul marino y corbata guinda, que 

le resaltaban 

 

Figura 5 

Paleta de colores en la imagen de la campaña de Andrés Manuel en 2018 

 

 

Nota. Adaptado de Qué dicen de ti los colores de tu ropa por David Navarro, 2015, Imagen 
Excellence. https://imagenexcellence.com/2015/07/17/que-dicen-de-ti-los-colores-de-tu-ropa/ 

 
 

https://imagenexcellence.com/2015/07/17/que-dicen-de-ti-los-colores-de-tu-ropa/
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3. Comunicación verbal y no verbal  

Las principales frases y slogans que representaron a Andrés Manuel López Obrador 

durante su campaña fueron:  

- “¡Hagamos historia!". 

- Acabar con la corrupción y la mafia del poder  

- Por el bien de todos, primero los pobres  

- Al margen de la ley nada y por encima de la ley nadie” 

- No mentir, no robar y no traicionar” 

- No puede haber gobierno rico con pueblo pobre” 

- Becarios si, sicarios no” 

- “Ni Obama lo tiene” 

- “Ya sabes quien” 

La comunicación verbal de López Obrador se basaba en la importancia de las 

luchas sociales, el apoyo a los grupos históricamente vulnerados y marcaba un 

diferencia con sus contrincantes y los gobiernos pasados, posicionando la narrativa 

de que su gobierno buscaba ser la “Cuarta Transformación de México”, basándose 

en 3 movimientos previos que tuvo México: La Independencia, la Reforma de Benito 

Juárez y la Revolución. (BBC, 2018) 

Además, durante sus discursos y spots resaltaba las siguientes frases: 

- Yo me hinco donde se hinca el pueblo 

- ¡No les voy a fallar! 
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- Justicia, no venganza 

- Vender el avión presidencial 

- Tonto es el que piensa que el pueblo es tonto 

- Revocación de mandato. El pueblo pone, el pueblo quita. 
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Figura 6 

Cuadro comparativo de la comunicación verbal y no verbal de la campaña 

 

Nota. La información fue adaptada del material de análisis de  fotografías y videos. 
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4. Construcción de la Imagen Pública 

Figura 7 

Momentos clave que posicionaron de manera positiva o negativa la imagen pública de 
Andrés Manuel,  previo a las elecciones presidenciales de 2018. 
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Nota. Adaptado de NMás. (12 de febrero de 2019). AMLO | ¿Quién es Andrés Manuel López Obrador? 
[Archivo de Vídeo]. Youtube. https://www.youtube.com/watch?v=X-HpF9mt3vo  y material de análisis. 

 

 

 

 

  

https://www.youtube.com/watch?v=X-HpF9mt3vo
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5. Efectos de la espiral del silencio y los medios de comunicación  

En el caso de Andrés Manuel López Obrador, en las elecciones presidenciales 

de 2018, este fenómeno desempeñó un papel importante en su imagen pública. 

Andrés Manuel López Obrador ha sido un líder político cuya imagen ha estado 

marcada por su consistencia y resistencia a lo largo de los años, construyó una 

narrativa de tenacidad, presentándose como un defensor de los pobres y un luchador 

contra la corrupción. Su imagen física, menos cuidada que la de otros candidatos, no 

era su punto fuerte, pero su presencia política y su discurso siempre fueron 

contundentes.  

Conectó profundamente con los sectores marginados y socialmente olvidados, 

además de los desencantados con los partidos políticos  tradicionales.  

Aunque AMLO fue objeto de constantes ataques de sus opositores, la espiral 

del silencio operó a su favor en 2018, al menos en el sentimiento colectivo de los 

votantes que se estaban cansados de la corrupción y el fracaso institucional de los 

gobiernos anteriores. A pesar de las dudas que algunos pudieran tener respecto a las 

gestiones pasadas de AMLO, el contexto social y político favoreció a aquellos que se 

sentían atraídos por su mensaje de justicia social, austeridad y renovación política. 

La espiral del silencio se hace evidente cuando AMLO aprovecha cada ataque 

en su contra para presentarse como la víctima de un sistema corrupto, en la cual 

todos los problemas que enfrentaba eran vistos como conspiraciones de la élite 

política o de intereses opositores. Esta actitud de "héroe incomprendido" encontró eco 

en una gran parte de la sociedad que sentía que él era el único político dispuesto a 

enfrentarse al sistema tradicional. 
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Andrés Manuel, utilizó a los medios sociales para movilizarse, siendo el 

principal beneficiario de plataformas como Facebook y Twitter para acercarse a las 

nuevas generaciones, especialmente los jóvenes. Aunque AMLO no fue directamente 

quien utilizó dichos medios para posicionarse, en su mayoría fueron sus simpatizantes 

los que iniciaron con el bombardeo en las redes sociales, mientras sus opositores se 

mantenían en la política tradicional de spots televisivos y publicidades en medios 

convencionales. Esto permitió que muchos de sus seguidores se sintieran parte activa 

de un movimiento, contribuyendo a un silencio colectivo en el cual las críticas eran 

menos visibles o explícitas. 

A pesar de que hubo intentos de desprestigiar a AMLO mediante la "guerra 

sucia", con acusaciones de corrupción y de ser un populista peligroso, las redes 

sociales jugaron un rol crucial en contrarrestar estos ataques. La espiral del silencio 

en este contexto fue fundamental, ya que permitió que los opositores de AMLO se 

sintieran menos dispuestos a cuestionar públicamente su candidatura.  

La descredibilidad de los gobiernos anteriores, especialmente el de Peña 

Nieto, y el hartazgo social propiciaron que muchas personas se sintieran identificadas 

y apoyarán a AMLO, a pesar de las críticas en su contra. 
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3.5 CLAUDIA SHEINBAUM PARDO   

1. Antecedentes 

Biografía política y personal 

Figura 1 

Línea del tiempo de los acontecimientos biográficos de Claudia Sheinbaum  
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Nota. El análisis de la vida personal y política de Claudia Sheinbaum  fue adaptado de ¿Quién es 
Claudia Sheinbaum, la virtual ganadora a la Presidencia de México?, por Brenda Yañez, (02 de junio 
de 2024), Expansión Política,  https://politica.expansion.mx/mexico/2024/06/02/quien-es-claudia-
sheinbaum 

 

 

https://politica.expansion.mx/mexico/2024/06/02/quien-es-claudia-sheinbaum
https://politica.expansion.mx/mexico/2024/06/02/quien-es-claudia-sheinbaum
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Claudia Sheinabuam durante su campaña presidencial siempre fue vista como 

la continuidad del proyecto de la “Cuarta Transformación” de Andrés Manuel López 

Obrador, aunque con falta de carisma que identificaba a su antecesor. 

A continuación se presentan tres imágenes que describen y evidencian 

algunas cuestiones de la imagen pública de Claudia Sheinbaum Pardo. 

 

Figura 2 

Imágenes de Claudia Sheinbaum Pardo  

 

Nota: Elaboración propia adaptado de imágenes de El Heraldo de San Luis Potosí (2024), Cadena Ser 
(2024) y Facebook Claudia Sheinbaum  (2023). 
 

La inteligencia y capacidad de la candidata nunca fue cuestionada por la 

ciudadanía, sin embargo siempre existió una comparativa con AMLO, debido a que 

ella no contaba con la misma simpatía, al contrario podía reflejaba un carácter más 

fuerte a través de facciones menos amigables y hasta cierto punto la hacían ver como 

un perfil serio y acartonado a diferencia de lo que la ciudadanía se había 

acostumbrado con el anterior líder de MORENA. 
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Figura 3 

 

Descripción de la imagen física de Claudia Sheinbaum en el año 2024 

 

Nota. Los datos de Claudia Sheinbaum  fueron adaptados de ¿Quién es Claudia Sheinbaum, la virtual 
ganadora a la Presidencia de México?, por Brenda Yañez, (02 de junio de 2024), Expansión Política,  
https://politica.expansion.mx/mexico/2024/06/02/quien-es-claudia-sheinbaum 
 

 

Si bien su imagen física no le favorecía del todo, luego del análisis de los videos 

recopilados para la investigación, se pudo encontrar que esta se vio intervenida a 

través de algunos detalles, tales como su cabello que anteriormente era corto y con 

un rizo muy marcado, sin embargo, desde que fue jefa de Gobierno de la CDMX, su 

peinado cambio por una coleta de caballo lacia, con el objetivo de comunicar mayor 

profesionalidad y seriedad, incluso durante la campaña presidencial este peinado fue 

una gran característica para identificar a través de publicidad con su silueta. 

  

https://politica.expansion.mx/mexico/2024/06/02/quien-es-claudia-sheinbaum
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Figura 4 

Vestimenta que utilizó Claudia Sheinbaum en la campaña del 2024 

 

Nota. Los datos fueron obtenidos a través del análisis de las  imágenes, videos y referencias del 
material de  investigación. 

 

 

Figura 5 

Paleta de colores que destacaron en la imagen de Claudia Sheinbaum 

 

 

Nota. Adaptado de Qué dicen de ti los colores de tu ropa por David Navarro, 2015, Imagen 
Excellence. https://imagenexcellence.com/2015/07/17/que-dicen-de-ti-los-colores-de-tu-ropa/ 

 

Durante la campaña presidencial se pudo observar un mejoramiento en su 

vestimenta, procurando utilizar tonos que le favorecieron a su colorimetría y 

basándose en el propio partido, dando un extra a su estilo a través de diseños 

tradicionales con bordados llamativos para vestidos y trajes sastres con pantalón o 

faldas de los mismos colores y pañoletas que combinarán, agregando zapatos de 

https://imagenexcellence.com/2015/07/17/que-dicen-de-ti-los-colores-de-tu-ropa/
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tacón pequeño y estilizados que le daban el toque de una mujer profesional pero 

cercana a los ciudadanos por el tipo de colores y diseños que portaba. 

3. Comunicación verbal y no verbal  

Claudia Sheinbaum basó su discurso de spots, debates, mítines, etc., en la 

continuidad de la “Cuarta Transformación”, la permanencia y ampliación de los 

programas sociales que en sus palabras, afirmaba que estos se habían convertido en 

derechos para los grupos históricamente vulnerados en México. 

Resaltaba en repetidas ocasiones los logros obtenidos como jefa de gobierno 

y  los del gobierno federal con Ándrés Manuel, así como la austeridad republicana 

que logró grandes obras insignia a diferencia de otros gobiernos. 

Sus frases representativas fueron: 

- ¡Cuando fui jefa de gobierno!  

- Segundo piso de la transformación  

- ¡La única con resultados! 

Además de darle continuidad a los slogans y frases representativas de su 

partido Morena y del propio Andrés Manuel. 

La comunicación de Claudia Sheibaum siempre fue muy formal, demostraba 

conocer y dominar los temas que trataba y sabía responder de manera precisa e 

improvisar. 

Durante su anticipada campaña, era percibida como una persona carente de 

simpatía, que no transmitía emociones, acartonada e incluso apática. 
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Figura 6 

Cuadro comparativo de la comunicación verbal y no verbal de la campaña 

 

Nota. La información fue adaptada del material de análisis de  fotografías y videos. 

4. Construcción de la Imagen Pública 
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Figura 7 

Momentos clave que posicionaron de manera positiva o negativa la imagen pública de 
Claudia Sheinbaum, previo a las elecciones presidenciales de 2024. 
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Nota. El análisis de la construcción previa de la imagen pública de Calderón fue adaptado de Así ha 
sido la trayectoria de Claudia Sheinbaum en fotos por Brenda Yañez, 2023, Expansión Política, 
https://politica.expansion.mx/cdmx/2023/06/14/claudia-sheinbaum-trayectoria-fotos  

 

5. Efectos de la espiral del silencio y los medios de comunicación  

En su gestión como jefa de Gobierno de la Ciudad de México, Sheinbaum se 

distinguió por promover políticas progresistas en movilidad, educación y cambio 

climático, así como por ser una figura visible en la lucha contra la pandemia de 

COVID-19. Su imagen pública ha estado fuertemente vinculada con el legado de 

AMLO, aunque con su propio estilo de liderazgo, más técnico y menos populista. 

Las elecciones de 2024 en México se dan en un contexto de polarización 

política, con una fuerte división entre quienes apoyaban a AMLO y Morena, así como 

https://politica.expansion.mx/cdmx/2023/06/14/claudia-sheinbaum-trayectoria-fotos
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quienes rechazaban su estilo de gobierno, muchos votantes que se sentían atraídos 

por el proyecto de Sheinbaum podrían haber experimentado presión social por 

expresar abiertamente apoyó a su candidatura. La espiral del silencio podría haber 

operado para que personas que no estaban cómodas con su voto se mantuvieran en 

silencio debido al temor de ser etiquetadas como "afines al gobierno de AMLO" o 

como parte de un proyecto “divisivo”. 

La espiral del silencio podría haber funcionado de manera positiva para 

Sheinbaum, sobre todo entre aquellos votantes que se identifican con la continuidad 

del proyecto de AMLO.  

Los votantes que no compartían completamente la visión de Sheinbaum 

pudieron haber preferido guardarse su opinión y apoyar en silencio a otro candidato 

de oposición, reduciendo la visibilidad de la oposición a Sheinbaum en espacios 

públicos. 

Sheinbaum al igual que AMLO, buscó construir una narrativa de unidad 

nacional basada en el progreso y el cambio, mientras se presenta como una opción 

moderada dentro de Morena, más técnica y seria que otros personajes del partido. 

Sin embargo, este enfoque moderado podría haber generado algunas críticas, 

especialmente entre aquellos votantes que veían en ella una continuidad del modelo 

político de AMLO. 

Los medios de comunicación y las redes sociales influyeron en la construcción 

de la opinión pública. Sheinbaum, como candidata del oficialismo, se benefició con un 

uso masivo de las redes sociales para promocionar su imagen y al mismo tiempo, se 

enfrentó a la competencia de narrativas mediáticas que en ocasiones pudieron 
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restarle apoyo con círculos más críticos de la sociedad. La espiral del silencio podría 

haber llevado a muchos votantes a no expresar sus opiniones críticas en redes 

sociales por miedo a que estas fueran vistas como “contrarias al proyecto de 

transformación”, lo que refuerza la idea de que la opinión mayoritaria favorecía a 

Sheinbaum.  

En la era digital, la espiral del silencio ya no solo se basa en la opinión pública 

dominante, sino también en las dinámicas de grupos y foros en línea. Claudia 

Sheinbaum, con el respaldo de una base sólida de votantes de izquierda, se benefició 

del uso de plataformas como twitter, facebook, instagram y sobre todo tiktok, donde 

su discurso de cambio y sus propuestas de gobernanza progresista encontraron eco 

entre un público que de no estar bien informado, se abstendría de manifestarse 

abiertamente. En el ámbito de los jóvenes y las redes sociales, la espiral del silencio 

operó de una manera donde quienes no se alineaban con Sheinbaum sentían menos 

seguridad para expresar sus opiniones públicas, debido al creciente apoyo virtual 

hacia su candidatura. 
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CAPÍTULO 4

 

Comparación y análisis de resultados de los factores de la 

imagen pública que promovieron a los candidatos a llegar a 

la presidencia de México.                                                       

4.1 Análisis comparativo de los candidatos  y resultado de elecciones          

Para analizar la imagen pública de los candidatos ganadores a la presidencia 

de México del año 2000 al 2024, esta investigación fue basada en los antecedentes, 

la imagen física, la comunicación verbal y no verbal, así como los acontecimientos 

positivos y negativos que construyeron previamente la imagen pública de cada uno 

de los candidatos; Vicente fox Quesada en el año 2000, Felipe Calderón Hinojosa en 

el 2006, Enrique Peña Nieto en 2012, Andrés Manuel López Obrador en 2018 y 

Claudia Sheinbaum Pardo en 2024. 

A continuación, se presentará un análisis individual de cada candidato y cuáles 

fueron los rasgos característicos que los posicionaron para obtener su triunfo a la 

presidencia de México.  
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4.1.1 Vicente Fox Quesada 

La imagen pública de Vicente Fox destacó ante sus oponentes por ser un 

candidato disruptivo, todo lo contrario al político tradicional al que se estaba 

acostumbrado en esos tiempos.  

Su personalidad espontánea, terca e impulsiva pudo ser una debilidad, sin 

embargo, la gente lo recibió de manera positiva. Uno de los momentos que marcaron 

su campaña política fue el llamado “martes negro”, en donde se fijo un encuentro con 

medios y los candidatos; Vicente Fox, Francisco Labastida y Cuauhtémoc Cárdenas, 

en la casa de campaña del PRD, durante dicha reunión Fox resaltaba que sus 

opositores no tenian el intéres pese a que Televisa y TV Azteca les daban el espacio 

para que el debate se realizará “¡Hoy!”, además resaltaba que con ello Cárdenas 

mostraba ser un aliado del PRI. A pesar de que al día siguiente varios medios de 

comunicación iniciaron una campaña en su contra, en donde resaltaban su 

impulsividad, la ciudadanía lo sintió como una persona honesta y sin filtros, 

posteriormente, vendió la narrativa de que solo alguien con su carácter  era el 

candidato que México necesitaba para sacar del poder al PRI después de más de 70 

años. (Ortiz Pinchetti & Ortiz Pardo, 2001, pág. 175) 

Era muy cercano a la ciudadanía, la gente se identificaba con él, no utilizaba 

tecnicismos a la hora de hablar, al contrario;  era sarcástico, hacía bromas, utilizaba 

frases coloquiales, refranes e incluso letras de canciones tradicionales mexicanas 

para atacar a sus oponentes o dar su opinión, aunque su comunicación verbal no 

fuera del todo formal, demostró ser un buen orador, sabía improvisar, se mostraba 

seguro y mantenía la atención de su público. 
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Su imagen física le favorecía con su estatura de 1.92 y su bigote poblado, la 

vestimenta fue uno de sus grandes distintivos, al ser el primer candidato a la 

presidencia de botas y sombrero.  

El acontecimiento que logró posicionar a Vicente Fox como el candidato 

ganador en el año 2000, en definitiva fue la asociación civil de “Amigos de Fox”, misma 

que consolidó una estructura piramidal externa al Partido Acción Nacional e inició con 

un grupo de empresarios que hacían donativos para que el candidato adelantará su 

campaña y pudiera recorrer todo el país, a esto se le sumaron simpatizantes que 

donaban espacios, desayunos, viáticos, entre otros complementos para hacer 

eventos o reuniones, incluso cuando los ciudadanos querían formar parte de la 

asociación y no tenían recursos monetarios o materiales, ofrecían asistir a cada uno 

de los eventos de su zona y registrar a más personas que se comprometieron con la 

causa (Ortiz Pinchetti & Ortiz Pardo, 2001). 

Todo esto sucedió tres años previo a las elecciones, cuando Vicente Fox aún 

era Gobernador de Guanajuato, lo que le dio una amplia ventaja ante sus 

contrincantes  internos de partido y los externos. 

“Entre los años de 1997 y 2000 la autoridad electoral IFE, ahora INE no 

sancionaba a los candidatos por actos anticipados de campaña y tenía restricciones 

para solicitudes de información derivadas de impedimentos legales, conocidos como 

los secretos bancario, hacendario y fiduciario”. (Becerra Rojasvértiz, 2021) 

Posterior a ello, el Tribunal Electoral y el IFE robustecieron sus normas y 

tuvieron acceso a dicha información en donde: 
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 “Se concluyó que en la referida campaña presidencial operó un sistema de 

financiamiento paralelo al autorizado, el  cual la benefició de manera directa 

por una suma de $91,200,000, a partir de recursos cuyos orígenes responden 

a empresas mexicanas de carácter mercantil ($17,900,000), provenientes del 

extranjero ($22,000 dólares), provenientes del Poder Legislativo ($2,200,000) 

y de origen desconocido ($26,100,000)”. (Becerra Rojasvértiz, 2021) 

Mientras que los medios de comunicación, las élites políticas y toda la 

estructura del PRI estaban en su contra, tratando de mantener el control sobre la 

narrativa con notas falsas e inflando números en las encuestas, Fox logró conectar 

genuinamente con la ciudadanía, gracias a su estilo auténtico y poco convencional. 

La forma en que desafió las normas de comunicación política y se mostró como un 

"anti-sistema" posicionándolo como el candidato del cambio, lo cual contribuyó de 

manera decisiva a su victoria en el año 2000, dando fin a más de 70 años de gobierno 

del PRI, haciendo historia y marcando un cambio en la democracia de México. 

A continuación se presentará una tabla comparativa que muestra los 

resultados de cada uno de los candidatos del año 2000, en donde Vicente Fox 

Quesada  se posicionó como el ganador. 
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Resultados de las elecciones   

Tabla 1.  

Resultados de las elecciones presidenciales del año 2000.  
 

 

Nota. En esta tabla se muestran los porcentajes que obtuvieron cada uno de los candidatos a la 
presidencia, durante las elecciones del año 2000. Posicionando como ganador a Vicente Fox 
Quesada. Adaptado de (2000 | Instituto Nacional Electoral, n.d.) 
 
 
 

Para complementar la información obtenida en los resultados electorales, se 

agregó el número de personas registradas en la lista nominal, en comparativa con 

las  que votaron  por Vicente Fox. 
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Figura 1 

Resultados de la participación ciudadana en las elecciones del año 2000.  
 

 

Nota. Comparativa entre los ciudadanos que estaban registrados en la lista nominal y los que votaron 
en las elecciones presidenciales del año 2000. Adaptado de (2000 | Instituto Nacional Electoral, n.d.) 

 

Con una participación del 64%, el panista resultó rotundo vencedor con un 

inesperado 42,5%. 

Fox fue el candidato más votado en 20 de las 32 entidades federativas, 

incluso el DF, baluarte del perredismo, donde le sacó 800.000 papeletas de ventaja 

a Cárdenas, y, por supuesto, Guanajuato, donde arrasó con el 60.8% de los votos.  

(Ortiz, 2007) 

4.1.3 Felipe Calderón Hinojosa 

La imagen de Felipe Calderón, se basó en la continuidad y mejoramiento de 

los programas y acontecimientos favorables del gobierno de Vicente Fox. 
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A pesar de que su imagen física y su falta de carisma no le favorecía del mismo 

modo que la imagen de su antecesor, este lograba transmitir una personalidad más 

seria, profesional, informado y conocedor de su rubro, luego de que los ciudadanos 

se decepcionaron de Vicente Fox. 

Sin embargo, para Felipe Calderón seguía siendo favorable que se le vinculara 

con Fox por haber formado parte de su gabinete como Secretario de Energía y en el 

PAN por su trayectoría, pese a todos los cuestionamientos, la pasada administración 

había manejado muy bien la economía del país, en particular en los tres últimos años 

los indicadores macroeconómicos de México fueron bastante positivos, el  PIB 

ascendió y la inflación se mantuvo baja. (L. Merolla & J. Zechmeister, 2009) 

Además, Fox expandió y reformó el principal programa del gobierno de lucha 

contra la pobreza “Programa Oportunidades”, en donde Felipe Calderón aprovechó la 

narrativa para posicionarse como el candidato que daría seguimiento a las acciones 

positivas del gobierno pasado, pero le sumaría mano firme en donde aún existían 

deficiencias. 

Autonombrandose como el presidente del empleo y prometiendo acabar de 

raíz el gran problema de violencia y narcotráfico. 

En 2006, México vivió las elecciones presidenciales más costosas, competidas 

y cuestionadas registradas hasta ese año, con un “gasto conjunto de la Presidencia 

de la República, el Senado, la Cámara de Diputados, la Auditoría Superior de la 

Federación y la Suprema Corte, dando un suma de 10.7 mil millones”. (Islas, 2007) 

La espiral del silencio en las elecciones de 2006 tuvo un impacto significativo 

en la imagen pública de Felipe Calderón. Si bien su vinculación con Fox y su 
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propuesta de continuidad le dieron una ventaja en términos de estabilidad, también 

enfrentó desafíos derivados de su falta de carisma y la polarización del ambiente 

electoral. Los medios de comunicación jugaron un papel crucial al reforzar su imagen, 

mientras que la espiral del silencio contribuyó a su victoria al hacer que muchos 

opositores de Calderón callaran sus opiniones o incluso a votaran por él por temor a 

la estigmatización política. 

Pese a que la contienda entre Felipe Calderón y Andrés Manuel López 

Obrador, fue bastante reñida y con una mínima diferencia de tan solo  243, 934 votos 

con un 0.58%, el Tribunal Electoral de la Federación rechazó la petición de 

representantes de López Obrador y del PRD para abrir los paquetes electorales y 

contar voto por voto y casilla por casilla.(Islas, 2007) 

El autor Octavio Islas, en su artículo “Elecciones presidenciales en México 

2006: Cuando los medios desplazan a los electores” da a conocer los quince 

argumentos que se presentaron ante el Tribunal en ese año. 
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Tabla  2 

Argumentos que presentaron ante el Tribunal Electoral de la Federación 

 

Nota. Los quince argumentos que presentaron el PRD y simpatizantes de AMLO. Adaptado de (Islas, 
2007). 
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Los medios de comunicación beneficiaron al candidato del poder y 

robustecieron la campaña negra en contra de Andrés Manuel, misma que se 

impulsaría a través de internet. 

A continuación se presentará una tabla comparativa que muestra los 

resultados de cada uno de los candidatos del año 2006, en donde Felipe Calderón 

Hinojosa se posicionó como el ganador. 

 

           Tabla 3 

Resultados de las elecciones del 2006 

 

Nota. En esta tabla se muestran los porcentajes que obtuvieron cada uno de los candidatos a la 
presidencia, durante las elecciones del año 2000. Adaptado de Instituto Nacional Electoral (2006) 
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Para complementar la información obtenida en los resultados electorales, se 

agregó el número de personas registradas en la lista nominal, en comparativa con 

las que votaron por Felipe Calderón. 

 

Figura 2 

Resultados de la participación ciudadana en las elecciones del año 2006 
 

 

Nota. Comparativa entre los ciudadanos que estaban registrados en la lista nominal y los que votaron 
en las elecciones presidenciales del año 2006. Adaptado de (2006 | Instituto Nacional Electoral, 
2006) 

 

 

4.1.3 Enrique Peña Nieto 

La imagen de Enrique Peña Nieto, se basó en la renovación o lo que llamaron 

“El nuevo PRI”, en donde se presentó con características distintas a los antecesores 

de la vieja escuela de su partido, pese a ser el candidato más joven en la contienda, 

transmitió una imagen seria, profesional, con visión, liderazgo y simpatía. 
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“Virtudes acompañadas de determinados atributos físicos que podrían entrar, 

en lo físicamente considerable estético y, quizá, para algunos dentro del 

pluralismo social del país, podría atribuírsele el adjetivo de “guapo”. Es una 

imagen bien cuidada en cuanto a fondo y forma; su vestimenta, peinado, 

retórica y ademanes.”(Pichardo Trevilla, 2016) 

Su comunicación destacaba por estar muy bien preparado a la hora de replicar 

discursos previamente estudiados, con una buen lenguaje no verbal y una entonación 

favorable, sin embargo, a la hora de improvisar dejaba ver que no tenía el manejo 

correcto y se trababa constantemente. 

El factor principal que le dio el triunfo a Peña Nieto fue el evidente respaldo de 

las televisoras, principalmente de Televisa, siendo la más importante y con mayor 

audiencia en México. misma que impulsó su imagen. 

Desde que era Gobernador del Estado de México, fue construyendo una 

percepción favorable de su administración. 

“Le realizaron una campaña de marketing con spots en los que aparecieron 

figuras de Televisa como la cantante Lucero y la actriz Angélica Rivera, 

además de la repetición de las frases "Te lo firmo y te lo cumplo" con sus 500 

compromisos por México y el "Yo soy eficaz.”(Pichardo Trevilla, 2016) 

La misma televisora se encargaba de resaltar sus notas y acontecimientos 

favorables mientras que ocultaban información en los escándalos de su gobierno, tal 

es el caso de Atenco, Paulette y el movimiento estudiantil #YoSoy132 durante su 

campaña presidencial. 
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Posteriormente tuvo una relación mediática con la actriz Ángelica Rivera, quien 

en ese entonces era conocida como la “gaviota” al haber sido protagonista de ”La 

novela Destilando Amor, la más vista de la televisión mexicana.” (Zúñiga, 2020) 

Hicieron públicos sus interés por casarse y protagonizaron una serie de  

procesos irregulares que involucran al propio Vaticano, para anular el matrimonio 

religioso de Peña Nieto con su fallecida esposa Monica Pretelini, al mismo tiempo que 

el Tribunal de la Arquidiócesis publicó un decreto que anuló el matrimonio religioso 

de Angélica Rivera y su ex esposo José Alberto (El Güero Castro). De ese modo, 

Angélica Rivera y Enrique Peña Nieto contrajeron matrimonio, con una ceremonia de 

novela y una misa a puerta cerrada en donde únicamente asistieron sus familiares, a 

pesar de que las revistas sociales y los medios de comunicación le dieron una 

cobertura total a todos lo detalles del evento, no existe ningún registro público de que 

ambos pronunciarán la liturgia del sacramento que hace válido el matrimonio religioso. 

(Aristegui Noticias, 2012) 

En las campañas del 2012, México experimentó una mayor presencia de 

propaganda política en las redes sociales, a través de facebook y twitter.(Pichardo 

Trevilla, 2016) 

“La promoción mediática de Peña Nieto se dio de manera masiva. El marketing 

de campaña abarcó todos los medios de comunicación, siendo  más visibles 

los spots y anuncios en radio, televisión, cine e Internet, con el fin de llegar a 

millones de personas.” (Pichardo Trevilla, 2016) 

El regresó del PRI era considerado poco probable, sin embargo, algunos 

factores secundarios que impulsaron el triunfo fue la desconfianza que tenía la 

ciudadanía en el Partido Acción Nacional, luego de dos periodos fallidos con Vicente 



124 

 

 

 

 

Fox y la “Guerra contra el Narco” de Felipe Calderón, además de la falta de 

credibilidad que tenían con el IFE posterior a las elecciones de 2006 (Merolla &  

Zechmeister, 2009) 

“La campaña de Peña Nieto, no era una campaña electoral sustentada en 

criterios políticos y electorales. Era una campaña publicitaria, en favor de un producto 

bonito, presentable y vendible mediáticamente”. (Pichardo Trevilla, 2016) 

A continuación, se presentará una tabla comparativa que muestra los 

resultados de cada uno de los candidatos del año 2012, en donde Enrique Peña Nieto 

se posicionó como el ganador. 

 

Tabla 4 

Resultados de las elecciones del 2012. 

 

Nota. En esta tabla se muestran los porcentajes que obtuvieron cada uno de los candidatos a la 
presidencia, durante las elecciones del año 2012. Posicionando como ganador a Enrique Peña Nieto. 
Adaptado de (Nacional, 2012) 
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Para complementar la información obtenida en los resultados electorales, se 

agregó el número de personas registradas en la lista nominal, en comparativa con 

las  que votaron  por Enrique Peña Nieto en 2012. 

 

Figura 3 

Resultados de la participación ciudadana en las elecciones del año 2012.  

 

Nota. Comparativa entre los ciudadanos que estaban registrados en la lista nominal y los que votaron 
en las elecciones presidenciales del año 2012. Adaptado de (Nacional, 2012) 

 
 

 

4.1.4 Andrés Manuel López Obrador 

La imagen de Andrés Manuel López Obrador, fue la construcción de una 

historia de tenacidad, basada en su experiencia personal de lucha con los 

movimientos sociales izquierdistas que buscaban salvaguardar las causas de los 

grupos históricamente vulnerados en México. 
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Su imagen física era despreocupada,  la antítesis de Peña Nieto, sin embargo 

entendía la importancia de estar visiblemente activo en la agenda mediática y con los 

ciudadanos. 

Según la cuenta pública del Gobierno Federal, durante su administración como 

Jefe de Gobierno del DF., solamente en el año 2003, se gastaron al menos 105 

millones de pesos en publicidad para anuncios en televisión, radio y medios impresos,  

justificando que fueron para difundir los programas, planes y acciones de su mandato. 

Por primera vez, dicho presupuesto no se desglosó en el área de comunicación social, 

sino que se reportaba como parte del presupuesto destinado a Andrés Manuel. 

También utilizó el audiómetro, en el Sistema de Transporte Colectivo, además de 

materiales gráficos como carteles, folletos, trípticos y más como elementos de 

publicidad.(González Cisneros, 2009) 

Durante su gestión en el Distrito Federal, hasta su última campaña electoral en 

2018, mantuvo la narrativa de que todas las manifestaciones o escándalos políticos 

en su contra eran a causa de las conspiraciones de la oposición, victimizandose  sin 

asumir sus acciones personales y políticas. 

“Ramón Ciériga, psicoanalista, puso como ejemplo de esa conducta que 

durante el proceso de desafuero contra el Jefe de Gobierno, quedo en 

evidencia que su intención era pasar por una experiencia parecida a la de 

Nelson Mandela, quien fue encarcelado por luchar contra la segregación racial. 

Por su parte la directora general del Centro del Desarrollo Personal, la 

psicóloga Lucy Serrano, dijo que la personalidad de López Obrador era 

altamente compleja y camaleónica; considero que el ex mandatario capitalino 

utilizaba como estrategia el distanciarse de los problemas o negar su 
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existencia, Le gustaba el papel del salvador del pueblo, del héroe 

incomprendido, eso en el fondo le daba cierta satisfacción, el que le ayuda a 

los viejitos, el que le ayuda a los pobres, pero también hay un gran componente 

de chantaje emocional.”(González Cisneros, 2009) 

Estos repetidos acontecimientos provocaron que su credibilidad se perdiera. 

Uno de los cuestionamientos recurrentes que recibió por parte de sus 

adversarios, fue como había sustentado sus gastos durante tantos años sin un 

empleo formal. 

Durante el primer debate presidencial del año 2018, su opositor del PRI, 

Antonio Mead le cuestionó no ser claro con sus ingresos durante los últimos años, 

además de señalar el convertir a Morena en su fuente de recursos, acusándolo por 

recibir tres millones de pesos de 2015 a 2018. (Expansión Política, 2018) 

Meade afirmaba que López Obrador cargaba sus gastos personales y los de 

sus hijos, a través del partido, además de vincularlo a que sus ingresos eran 

gestionados por  la delincuencia organizada. (Expansión Política, 2018) 

El último año en el que López Obrador percibió un sueldo como funcionario 

público fue 2005, al renunciar a su puesto como jefe de Gobierno del entonces Distrito 

Federal y competir por la presidencia por primera ocasión en 2006. (Expansión 

Política, 2018) 

“Durante esa época fundó la asociación civil “Honestidad Valiente”, misma que 

recibía apoyo económico de ciudadanos y de políticos de izquierda vinculados 

con el movimiento lopezobradorista. Según López Obrador, esas aportaciones 

fueron las que financiaron su causa y le permitieron tener un ingreso.” 

(Expansión Política, 2018) 
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        Andrés Manuel siempre sostuvo que sus ingresos no estaban vinculados con 

ninguna actividad ilícita. 

"Yo vivo de mi trabajo. A mí me pagan en el movimiento, gané 50,000 pesos 

mensuales, de eso vivo. ¿De dónde sale el dinero? Pues la gente coopera, me 

apoya. Yo no estoy acostumbrado a gastar mucho, soy austero, gasto lo 

mínimo. Entonces, de eso vivo. Coopera la gente, hay una cuenta en Banorte, 

que fue el banco que nos permitió tener esa cuenta." (Expansión Política, 2018) 

Posteriormente a que Andrés Manuel se separara del PRD, ”Morena obtuvo el 

registro en 2014 y desde entonces empezó a recibir recursos públicos, asumió como 

presidente del Consejo General y como dirigente nacional, y comenzó a recibir un 

sueldo por esa labor: 50,000 pesos mensuales.”(Expansión Política, 2018) 

López Obrador había escrito más de una docena de libros hasta 2018 y 

aseguraba que por los más vendidos llegó a recibir hasta 1 millón de pesos 

anualmente. En cuanto a las conferencias, mencionó que llegó a cobrar hasta 300,000 

por una charla ante empresarios. Sin embargo, ni este monto ni el de sus regalías por 

títulos vendidos están reportados en su declaración 3 de 3. (Expansión Política, 2018) 

A pesar de dichos antecedentes, para las elecciones presidenciales del 2018, 

todos los gobiernos anteriores habían generado un malestar social y un hartazgo por 

cualquier marca política conocida, sin importar el candidato. 

Pese a que el gobierno de Enrique Peña Nieto realizó un gran trabajo mediático 

para construir una buena imagen de continuidad de su gobierno.  

“Naufragó  al  enfrentarse  con  los  casos  de la  Casa  Blanca,  los  43  

desaparecidos  de  Ayotzinapa,  la  situación  de  Tlatlaya,  los escandalosos 

ejemplos de corrupción y las demás catástrofes del régimen. Quedó claro que 
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no era posible crear un muñeco mediático y pensar que iba a funcionar 

conforme  a  lo  deseado  durante  seis  años.  Probablemente,  la  peor  debacle  

en  la historia  del  México  contemporáneo  fue  la  figura  de  Enrique  Peña  

Nieto, totalmente desacreditado, descobijado, sin ninguna autoridad moral 

(Padilla, 2018:35, citado por Esteinou Madrid, 2019). 

La gran ventaja de Andrés Manuel ante sus opositores fue que  del  2000  al  

2018,  se mantuvo en una campaña constante, reconocido como el eterno candidato 

y por sus múltiples acciones polémicas,  lo que posicionó su imagen y discurso con la 

mayoría de los ciudadanos, a través de los medios nacionales e internacionales.  

Esto fortaleció su discurso de ser un presidente que buscaba la justicia social 

y proteger a los sectores olvidados en México. 

“Como líder político, AMLO manejó una aguda habilidad intuitiva para 

comunicarse de forma muy eficaz con los grandes núcleos sociales, 

particularmente en espacios públicos abiertos como alamedas, plazas de 

municipios, centrales obreras, barrios populares, colonias marginales,  

asambleas campesinas, etcétera, para exponer sus propuestas de 

transformación política. Su mayor fuerza comunicativa radicó en la 

comunicación  directa  con  los  diversos  sectores  sociales,  especialmente 

desfavorecidos; y no en la persuasión mediática a través de los medios 

electrónicos y la prensa”. (Esteinou Madrid, 2019). 

A pesar de que su dicción y estilo para hablar no eran los mejores, distinguió 

su esencia en saber ser un gran comunicador en sus discursos con masas para 

decirles lo que querían escuchar y permear sus frases o ideologías en la agenda 

mediática. 
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“Se convirtió en la voz representante del enojo, de la indignación social, de 

quienes no tienen nada, de los despojados, de quienes sólo tienen sus valores, 

su supuesta honestidad, su coraje para luchar y, por supuesto, la esperanza. 

“Su estrategia  se  caracterizó  por abordar lo políticamente  incorrecto, la  

disidencia, la incomodidad, la denuncia y la estridencia lo cual le produjo una 

credibilidad muy valiosa en grandes grupos dolidos”. (Del Pozo, 2017, citado 

por Esteinou Madrid, 2019), bajo el lema “¡Ya sabes quién!”, que alcanzó un 

fuerte grado de penetración e identificación entre los diversos 

públicos.”(Esteinou Madrid, 2019). 

Aunado a todo lo anterior, la campaña de Andrés Manuel no solo se fortaleció 

en tierra, sino también tuvo un gran impulso a través de las redes sociales y de 

canales de difusión externos, mientras que sus opositores se quedaron en las viejas 

prácticas comunicativas y no comprendieron lo que buscaba o en donde se informaba 

y comunicaba la ciudadanía, especialmente los jóvenes. 

“Existieron muchos factores políticos y mediáticos que podrían haber  

obstaculizado nuevamente el triunfo de AMLO/Morena; sin embargo, la 

existencia de otro modelo horizontal de comunicación paralelo mediante redes 

virtuales operó como eficientismo instrumento de comunicación  colectiva  para  

contrarrestar  la  “guerra  sucia”  difundida  desde  la prensa, radio y televisión 

dominantes y lograr la victoria masiva de Morena. Así, las redes sociales fueron 

el elemento detonante que marcó el proceso electoral.” (Esteinou Madrid, 

2019). 
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Después de doce años y tres elecciones presidenciales, en 2018, Andrés 

Manuel López Obrador se convirtió en el primer presidente de izquierda en la historia 

de México, siendo el más votado hasta ese año, con 30 millones 110 mil 3278 votos. 

A continuación se presentará una tabla comparativa que muestra los 

resultados de cada uno de los candidatos del año 2018 y AMLO como ganador. 

 

Tabla 5 

Resultados de las elecciones del 2018. 

 

Nota. En esta tabla se muestran los porcentajes que obtuvieron cada uno de los candidatos a la 
presidencia, durante las elecciones del año 2018. Posicionando como ganador a Andrés Manuel 
López Obrador. Adaptado de (Cómputos Distritales 2018 - Elecciones Federales, 2018) 
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Para complementar la información obtenida en los resultados electorales, se 

agregó el número de personas registradas en la lista nominal, en comparativa con 

las  que votaron  por Andrés Manuel. 

 

Figura 4 

Resultados de la participación ciudadana en las elecciones presidenciales del año 
2018. 

 

Nota. Comparativa entre los ciudadanos que estaban registrados en la lista nominal y los que votaron 
en las elecciones presidenciales del año 2018. Adaptado de (Cómputos Distritales 2018 - Elecciones 
Federales, 2018). 

 

 

4.1.5 Claudia Sheinbaum Pardo 

La imagen de Claudia Sheinbaum Pardo, se basó en la continuidad del 

proyecto de la llamada “Cuarta Transformación”, encabezada por Andrés Manuel 

López Obrador, quien dejó su cargo como presidente el primero de octubre del 2024 

y que hasta antes de las elecciones de junio de ese mismo año, tenía una aprobación 
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del 54.2% , dicha información fue obtenida en un periodo del 24 de abril al 24 de mayo 

de 2024, a través de una encuesta realizada por Mitofsky. (El Economista, 2024). 

Al igual que Felipe Calderón con su antecesor Vicente Fox en las campañas 

de 2006, Claudia Sheinbaum se favoreció al ser vinculada con AMLO y el partido 

Morena, para ganarse al electorado que simpatizaba con el movimiento. 

Claudia Sheinbaum se integró al equipo de Andrés Manuel desde que él fuera 

Jefe de Gobierno del entonces Distrito Federal y ella Secretaria del Medio Ambiente. 

“Supervisó dos importantes proyectos en materia de movilidad en la capital: la 

puesta en marcha del Metrobús, y la construcción del segundo piso del Periférico”. 

(Yañez, 2024) 

Además, siempre mostró cercanía y lealtad con Andrés Manuel. “En sus 

propias declaraciones, aunque Marcelo Ebrard le invitó a formar parte de su jefatura 

de gobierno como secretaria de Medio Ambiente en el año 2006, ella declinó la 

invitación bajo el argumento de que "había que estar con Andrés Manuel en los 

buenos momentos, pero también en los momentos difíciles y por lo tanto no podía 

abandonar la lucha de Andrés Manuel López Obrador". (Yañez, 2024). 

Posteriormente, fue jefa delegacional de Tlalpan en 2015, durante su 

administración: 

“Integrantes del PRD acusaron a la delegación de cometer omisiones en 

materia de protección civil a pesar de contar con irregularidades en el uso de 

suelo y permisos, esto luego de que tras los sismos de septiembre de 2017 

colapsó el Colegio Enrique Rébsamen, donde murieron 19 niños y siete 

adultos.” (Yañez, 2024) 
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         A pesar de ello, en 2018 fue Jefa de Gobierno de la CDMX y su administración 

se destacó, por su buen manejo durante la pandemia de Covid-19 en 2020, 

deslindandose de AMLO, quien desestimó la peligrosidad del virus y no utilizaba 

cubrebocas, ella por el contrario, promovía todos los cuidados, teniendo como 

resultado que la capital mexicana tuviera el mayor índice de vacunación en todo 

México. (BBC, 2024). “En 2021, un accidente en la línea 12 del metro de CDMX dejó 

27 muertos. La alcaldesa lanzó una investigación que demostró deficiencias en la 

construcción, entre 2014 y 2015, cuando la ciudad ya era gobernada por el 

obradorismo. La mandataria electa, una vez más, fue el blanco de los ataques. A 

pesar de los escándalos, más del 60% de los chilangos aprobó la administración de 

Sheinbaum en CDMX.”(BBC, 2024) 

Otro de los factores importantes a resaltar, fue la anticipación de Andrés 

Manuel por dar a conocer las “corcholatas” que podrían llegar a la presidencia, tres 

años antes de las elecciones. 

Fue el 5 de julio de 2021, cuando AMLO hizo la primera mención de cuáles 

serían los funcionarios de su gabinete que podrían darle continuidad al proyecto de 

nación abanderado por Morena.(Carrillo, 2021) 

Pese a los señalamientos,  los personajes que lograron mantenerse en la 

agenda mediática fueron; Claudia Sheinbaum cuando era Jefa de Gobierno de la 

CDMX, Marcelo Ebrard, Secretario de Relaciones Exteriores, Adán Augusto, 

Secretario de Gobernación y  Ricardo Monreal, Senador y líder de la bancada de 

Morena.  
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Finalmente Claudia se posicionó como la candidata electa de Morena, a través 

de una encuesta realizada por el propio partido. 

Durante su campaña presidencial. 

“Surgieron acusaciones —no probadas— de plagio en sus tesis académicas, 

los episodios de "abuso de la fuerza" en la represión de protestas en la ciudad 

—algunas, de feministas—, los casos de presunta corrupción durante el 

gobierno de AMLO y la idea de que ella es una "peona", un "títere", del para 

algunos autoritario presidente.”(BBC, 2024) 

Además fue criticada debido a que su imagen y falta de simpatía no le 

favorecían, a diferencia del carisma y aprobación que tenía Andés Manuel, sin 

embargo conforme avanzó su campaña, se destaca una mejora en su comunicación 

verbal y no verbal  e incluso su forma de vestir. 

“Claudia Sheinbaum ha optado consistentemente por un estilo sobrio y sencillo, 

alejado de los lujos ostentosos, para un electorado que valora la autenticidad y la 

transparencia en sus líderes. Su vestimenta no es femenina en el sentido tradicional, 

sino que adopta una estética más andrógina, que combina elementos de poder y 

autoridad sin renunciar a su identidad femenina. Este enfoque no solo desafía las 

convenciones de género, sino que también proyecta una imagen de igualdad y 

empoderamiento y la ubica en sintonía a una sociedad en donde las mujeres 

continúan luchando por la equidad.” (Soto, 2024) 
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Los programas sociales y las obras insignia de la administración de Andrés 

Manuel, fueron su gran fortaleza para construir una narrativa de continuidad, 

mejoramiento y la promesa de apoyos adicionales. 

Durante su campaña hizo la propuesta de su plan de gobierno al que llamaba 

“100 pasos para la transformación”, en donde resaltaba lo siguiente: 

Mantener los programas sociales, elevar el salario mínimo y garantizar el 

acceso a una vivienda digna. 

A continuación se mostrará una tabla con cada uno de los programas sociales 

que se incluyeron en las propuestas de campaña. 
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Tabla 6 

Programas sociales, propuestos en la campaña presidencial de Claudia Sheinbaum 

Nota. Los presentes programas sociales, fueron establecidos dentro de la propuesta de gobierno, los 
100 pasos para la transformación. Adaptado de (Expansión Política, 2024) 

 

Aunado a ello, la campaña de Claudia Sheinbaum tuvo un gran impulso 

mediático a través del uso de las redes sociales, destacando la plataforma de Tik Tok, 

en donde logró permear su imagen, discurso, propuestas y más, por medio de una 

estrategia digital que le permitió  conectar con las audiencias jóvenes. (Scielo, 2024) 

El efecto de la espiral del silencio en la imagen pública de Claudia Sheinbaum 

en las elecciones presidenciales de 2024 pudo haber sido un refuerzo del apoyo a su 
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figura, al mismo tiempo que permitió que los críticos moderados del gobierno de 

AMLO y Morena, o aquellos que no se sentían completamente convencidos por su 

candidatura, se abstuvieran de expresar públicamente sus dudas o oposiciones. La 

fuerte polarización y la construcción mediática de su imagen como la sucesora de 

AMLO probablemente contribuyó a una mayor autocensura de las voces críticas, 

favoreciendo su posición en la contienda electoral, pero también limitando el espacio 

para un debate más plural sobre su propuesta política. 

Los resultados de las elecciones del 2 de junio de 2024, dieron a conocer que 

Claudia Sheinbuam Pardo, pasaría a la historia como la candidata con más votos y la 

primera Presidenta de México. 

A continuación se presentará una tabla comparativa que muestra los 

resultados de cada uno de los candidatos del año 2024. 

Tabla 7 

Resultados de las elecciones del 2024 . 

 

Nota. En esta tabla se muestran los porcentajes que obtuvieron cada uno de los candidatos a la 

presidencia, durante las elecciones del año 2024. Posicionando como ganadora a Claudia 

Sheinbaum Pardo. Adaptado de (Elecciones Federales 2024, 2024) 
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Para complementar la información obtenida en los resultados electorales, se 

agregó el número de personas registradas en la lista nominal, en comparativa con 

las  que votaron por Andrés Manuel. 

 

Figura 5 

Resultados de la participación ciudadana en las elecciones presidenciales del 2024. 

 

Nota. Comparativa entre los ciudadanos que estaban registrados en la lista nominal y los que votaron 
en las elecciones presidenciales del año 2024. Adaptado de (Elecciones Federales 2024, 2024) 

 

Con base en la información analizada, a continuación se presenta un cuadro 

comparativo de los cinco candidatos presidenciales: Vicente Fox Quesada, Felipe 

Calderón Hinojosa, Enrique Peña Nieto, Andrés Manuel López Obrador y Claudia 

Sheinbaum Pardo, destacando los aspectos que definieron sus campañas y 

construyeron su respectiva imágen pública. 
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Tabla 8 

Cuadro comparativo de los aspectos que definieron las campañas de los cinco 
candidatos presidenciales 
 

Nota. Principales factores  que evidenciaron aspectos de campaña de los candidatos ganadores en 
las elecciones del año 2000 al 2024. Elaboración propia con base en la información recabada. 
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A partir de esta tabla comparativa, es posible observar las semejanzas y 

diferencias de cada uno de los candidatos, por ejemplo; Vicente Fox y Andrés Manuel 

López Obrador, construyeron una imagen más cercana y directa con la ciudadanía, a 

través de una vestimenta específica, una comunicación más coloquial, sin 

tecnicismos, fuera de lo tradicional en el entorno político y enfocados en sectores 

sociales de las grandes masas predominantes en México, gracias a ello, consiguieron 

su popularidad, mientras que Felipe Calderón, Enrique Peña Nieto y Claudia 

Sheinbaum optaron por una imagen de seriedad y profesionalismo. La diferencia 

crucial radica en cómo cada candidato gestionó su presencia mediática. 

 Vicente Fox trabajó directamente con los ciudadanos, recorriendo el país tres 

años antes de las elecciones, y utilizando como trampolín político la asociación civil 

de “Amigos de Fox”. Felipe Calderón por su parte, se benefició de una red de 

empresarios y una campaña mediática que logró desacreditar a su principal opositor, 

López Obrador y con lo que logró proyectar una figura de estabilidad y continuidad. 

Peña Nieto, tuvo un gran respaldo a través de grandes medios de 

comunicación que ocultaban los escándalos y casos de corrupción e impunidad 

durante su administración como Gobernador del Estado de México,  en donde se le 

creó una historia digna de una novela, su vida personal tenía mayor relevancia que 

su actuar político, mientras que Andrés Manuel se destacó por su uso efectivo en 

redes sociales, canales de difusión externas y su capacidad para movilizar a grandes 

masas, simpatizando con sectores sociales que se sentían abandonados por los 

políticos tradicionales.  
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Claudia Sheinbaum, similar a Calderón en 2006, aprovechó la narrativa de la 

continuidad de los programas sociales del gobierno de  AMLO y el partido Morena, 

sin embargo pese a no contar con el carisma,  está logró un mayor impacto, incluso 

sobre el propio Andrés Manuel, capitalizando la aprobación y apoyo del movimiento 

de la "Cuarta Transformación", además de usar a su favor las redes sociales, en 

especial la plataforma de Tik Tok. 

Por lo tanto, con este trabajo es posible evidenciar que mientras Fox y AMLO 

se apoyaron en su conexión directa con el pueblo y un estilo comunicativo cercano, 

Calderón y Peña Nieto buscaron proyectar estabilidad y profesionalismo a través del 

apoyo mediático. Claudia Sheinbaum combinó estas estrategias, aprovechando su 

asociación con AMLO, una gestión efectiva en la CDMX, y una fuerte presencia en 

redes sociales, sacando provecho a la plataforma de tikTok para mejorar,  consolidar 

su imagen y posicionarse como la primera mujer Presidenta de México.  
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CAPÍTULO 5

 

Conclusiones 

Este trabajo de investigación ha explorado diversos elementos que han influido en la 

construcción de la imagen pública de los presidentes de México, desde Vicente Fox 

Quesada en el año 2000,  hasta Claudia Sheinbaum Pardo en el 2024. A través de 

un análisis detallado de sus campañas y antecedentes personales, sociales y 

políticos, se ha evidenciado cómo cada uno de estos líderes utilizó diferentes 

estrategias para posicionarse y ganar la confianza de los votantes. El objetivo de la 

investigación es determinar cuáles son los factores principales que construyen la 

imagen pública de un candidato presidencial en México del año 2000 al 2024. A 

continuación, se presentan las conclusiones que sintetizan los hallazgos más 

relevantes de esta investigación: 

Vicente Fox Quesada: Se favoreció a través de  una imagen física distintiva,  

con su altura, bigote, botas y sombrero, una comunicación verbal no tradicional,  con 

sus bromas, sarcasmo, frases coloquiales y letras de canciones mexicanas que lo 

acercaron a la ciudadanía. Su espontaneidad y la percepción de honestidad, a pesar 

de ser considerado impulsivo, fue el detonante que fortaleció su imagen pública y lo 

posicionó como una figura que rompía con el molde del político tradicional. La 

asociación civil "Amigos de Fox" jugó un papel crucial en el financiamiento y la 

movilización de simpatizantes, permitiéndole adelantar su campaña y recorrer el país, 

dándole una ventaja considerable sobre sus competidores. 
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Felipe Calderón: Se presentó como el candidato que continuaría y mejoraría 

los programas exitosos del gobierno de Vicente Fox, especialmente en áreas 

económicas y sociales como el "Programa Oportunidades". Aunque su imagen física 

y falta de carisma no eran tan favorables, su seriedad, profesionalismo y conocimiento 

en su rubro le ayudaron a ganar la confianza de los ciudadanos decepcionados por 

Fox. Las elecciones de 2006 fueron altamente costosas y cuestionadas, con múltiples 

acusaciones de irregularidades y propaganda negativa contra su principal oponente, 

Andrés Manuel López Obrador. A pesar de la mínima diferencia en votos y las 

controversias legales, la intervención de figuras políticas y la propaganda mediática 

consolidaron la imagen de Calderón como el ganador. 

Enrique Peña Nieto: Proyectó una imagen de renovación del PRI, 

presentándose con atributos físicos estéticos y una imagen bien cuidada en 

vestimenta, peinado y ademanes. Su seriedad, profesionalismo y simpatía, 

combinados con una retórica ensayada y un lenguaje no verbal favorable, fueron 

claves en su percepción pública. El factor decisivo fue el respaldo de las televisoras, 

especialmente Televisa, que impulsó su imagen desde que era Gobernador del 

Estado de México. La promoción mediática de Peña Nieto fue masiva, abarcando 

todos los medios de comunicación y destacando en redes sociales. La desconfianza 

en el PAN y la falta de credibilidad en el IFE tras las elecciones de 2006 también 

contribuyeron a su triunfo. 

Andrés Manuel López Obrador: Basó su imagen en su experiencia con 

movimientos sociales izquierdistas y su lucha por las causas de los grupos vulnerados 

en México. A lo largo de su carrera política, desde su gestión como jefe de Gobierno 
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del DF hasta su campaña presidencial en 2018, AMLO mantuvo una narrativa de 

victimización frente a conspiraciones de la oposición, fortaleciendo su imagen de 

"salvador del pueblo" y héroe incomprendido. Destacó por su habilidad intuitiva para 

comunicarse directamente con grandes núcleos sociales y por abordar temas 

políticamente incorrectos. Su entendimiento de la importancia de las redes sociales y 

otros canales de difusión externos le permitió contrarrestar la "guerra sucia" de los 

medios tradicionales y llegar de manera eficiente a la ciudadanía, especialmente a los 

jóvenes. Este modelo de comunicación fue clave para su victoria en 2018, 

convirtiéndose en el primer presidente de izquierda en la historia de México y el más 

votado hasta ese año. 

Claudia Sheinbaum Pardo: Al igual que Felipe Calderón, no contaba con la 

misma simpatía de su antecesor ni una imagen física favorable, esta se vio mejorada 

hasta el periodo de elecciones del 2024, cambiando a  una imagen física distintiva y 

una comunicación cercana para conectarse con la ciudadanía. Su estilo sobrio y 

sencillo en su vestimenta proyectaba autenticidad, austeridad y transparencia. 

Nuevamente, similar a Felipe Calderón, Sheinbaum se benefició de su asociación con 

un líder anterior, Andrés Manuel López Obrador para fortalecer su campaña y ganar 

la confianza del electorado. La continuidad del proyecto de la "Cuarta Transformación" 

fue crucial en su estrategia, así como lo fueron los programas sociales y las obras 

insignia de la administración de AMLO. Claudia, también emuló la estrategia 

mediática de Enrique Peña Nieto, utilizando las redes sociales y otras plataformas 

digitales en tendencia como TikTok para llegar a un público más amplio, 

especialmente a los jóvenes. Al igual que AMLO, su habilidad para comunicarse 

directamente con la ciudadanía y abordar temas de relevancia social le permitió 
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contrarrestar las críticas y consolidar su imagen pública, lo que fue fundamental para 

su éxito en las elecciones de 2024, posicionándose como la primera mujer presidenta 

de México y ganando en las urnas al propio AMLO. 

Estas conclusiones reflejan cómo cada uno de estos líderes adaptó su 

antecedentes de vida personal y política, su imagen física, su comunicación verbal y 

no verbal, así como sus acontecimientos positivos y negativos que formaban parte de 

su imagen pública, estos factores, ayudaron construir al candidato idóneo que la 

ciudadanía necesitaba en cada uno de los periodos electorales, desde el año 2000, 

hasta el 2024, esto a través de estrategias de comunicación que juntas construyeron 

a un personaje político y una narrativa que simpatiza con las masas y se adecuara a 

los momentos sociales, económicos y políticos que ha enfrentado México. Los 

entonces candidatos, aprovecharon la situación para vender la perspectiva de ser la 

opción idónea para estar al mando de la presidencia de México. 

Cada uno de los entonces candidatos destacó en ciertas áreas o se vio 

favorecido mayormente por algún factor en específico, sin embargo, todos y cada uno 

de ellos marcaron un cambio en la política y democracia de México. 

Medios de comunicación, influencia y cambios. 

Vicente Fox, fue el primer Presidente de oposición en México, llevando al 

poder a su Partido Acción Nacional (PAN), luego de más de 70 años de gobierno del 

PRI, su principal estrategia que le favoreció para el triunfo, fue llevar una 

comunicación de tierra, a través de discursos y mítines respaldados con una 

estructura social y política, así como recursos económicos obtenidos por su 
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Asociación civil de “Amigos de Fox”, debido a que tenía a todos los medios de 

comunicación tradicionales y la estructura política del PRI  en su contra.  

Felipe Calderón, pese a no ser el favorito de los ciudadanos y no contar con 

el carisma de su antecesor, obtuvo el apoyo del gobierno en turno de Vicente Fox 

para presionar principalmente a los sectores empresariales y que sus trabajadores 

dieran su voto, además de promocionarlo a través de los medios de comunicación 

tradicionales y una campaña negra en contra de su opositor más fuerte, Andrés 

Manuel, quienes protagonizaron la campaña presidencial más reñida y costosa de 

todos los tiempos. Aunque existieron denuncias y especulaciones, obtuvo su triunfo a 

la presidencia, logrando la permanencia del PAN. 

Enrique Peña Nieto, logró regresar al PRI a la presidencia de México, lo que 

se creía que no volvería pasar, luego del hartazgo social de más de 70 años de 

cacicazgos con este partido, después de construir una historia de novela respaldada 

por Televisa con la actriz Angélica Rivera, quien en ese momento había 

protagonizado la novela con mayor rating en México. Fue el primero en difundir su 

imagen a través de las redes sociales, principalmente Facebook y Twitter. 

Andrés Manuel López Obrador, después de dos campañas presidenciales 

con el PRD, una con su nuevo partido Morena y doce años de no ceder a la 

candidatura, no sólo enfocó su discurso de cercanía con los ciudadanos, sino al igual 

que Fox se dedicó a recorrer cada una de las localidades y rancherías que los otros 

partidos políticos y candidatos no le dieron importancia, además por su experiencia y 

desconfianza en los medios tradicionales, basó su estrategia para permear sus 

ideales a través de grupos de simpatizantes que se encargaron de mover a las masas 
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de manera territorial y por aire a través de las redes sociales, obteniendo así el triunfo 

y consolidándose como el primer Presidente de izquierda en México y el más votado 

hasta 2018. 

Claudia Sheinbaum Pardo, aprovechó la narrativa de continuidad de Andrés 

Manuel, con el “Segundo Piso de la Transformación”, basando su campaña en los 

programas insignia del gobierno federal, debido a que su partido estaba en el poder 

y contaban con el recurso. Su difusión en parte fue a través de medios tradicionales, 

esto gracias a que el propio Andrés Manuel la mantenía en la agenda mediática al 

posicionarla durante sus mañaneras cuando él aún era presidente, además Claudia 

Sheinbaum,  se basó en las estructuras territoriales del partido y simpatizantes para 

hacerse difusión y vincularse con AMLO. A pesar de que en su momento esto era 

considerado como actos anticipados de campaña, se blindó con el discurso y de 

manera legal asegurando que las bardas pintadas, los panfletos, espectaculares y 

demás, eran obra de los ciudadanos y grupos de estructura afines a las ideologías 

del partido. 

Uno de los canales principales que utilizó para su difusión fue que supo 

aprovechar el impacto actual que tienen las redes sociales para que un político sea 

reconocido y escuchado, haciendo un bombardeo con una imagen estratégicamente 

cuidada para conectar con los diversos sectores, principalmente los jóvenes, 

utilizando sus propios canales de difusión como facebook, instagram, twitter, youtube 

y  como medio principal, la plataforma en tendencia de TIk Tok. 

En 2024 hizo historia como la primera Presidenta de México, rompiendo el 

récord de votos del propio Andrés Manuel en 2018. 
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Este análisis demuestra que pese a que cada uno de los candidatos aquí 

analizados; Vicente Fox, Felipe Calderon, Enrique Peña Nieto, Andres Manuel y 

Claudia Sheinbaum, tuvieron escándalos mediáticos, fallas en su administración, 

actos de corrupción que no fueron esclarecidos, entre otras situaciones poco 

favorables para su imagen pública, la ciudadanía volvió a darles su voto con el que 

obtuvieron su triunfo a la presidencia de México, debido a que en el momento de 

posicionarse como candidatos presidenciales construyeron una imagen pública 

acorde a las necesidades que tenía la ciudadanía en cada elección. 

Se puede resaltar que lo más importante para ganar una elección presidencial 

es construir una correcta imagen pública del candidato durante las campañas, 

permitiendo ocultar sus debilidades o deficiencias. 

Por lo que se concluye, que los factores principales que construyeron la imagen 

pública de los candidatos presidenciales en México del año 2000 al 2024 son:  los 

antecedentes, la imagen física, la comunicación verbal y no verbal y la previa 

construcción de su imagen pública. 

Con ellos se puede determinar, que los ciudadanos no están del todo 

informados a la hora de elegir a sus representantes para la presidencia de México, en 

su mayoría, tiene un gran impacto la imagen pública que  se crea el candidato durante 

su periodo de elecciones, influenciado altamente por los factores principales, 

analizados anteriormente.  

Es importante conocer y resaltar cuáles son estos factores y cómo es que los 

candidatos presidenciales los utilizan a su favor para obtener el voto de las grandes 

masas y por que como ciudadano es un gran compromiso ejercer un voto 
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responsable, ya que de esto depende el rumbo que tomará el país durante un periodo 

de seis años. 

Como consecuencia, al tener conocimiento de cuáles son los factores que 

influyen en la creación de la imagen pública de un candidato presidencial  y analizar 

estos mismos en elecciones pasadas, los ciudadanos puedan exigir a los futuros 

candidatos, elecciones de mayor nivel, no solo con discursos o personajes 

construidos que no aportan nada a las campañas electorales, sino con propuestas 

viables y candidatos más preparados en todos los sentidos, dignos de aspirar a la 

presidencia de México. 

Además de los factores antes descritos, el presente tema da la oportunidad de 

análisis e investigación de manera más profunda, con la posibilidad de encontrar una 

mayor cantidad de factores principales y secundarios, tanto en el ámbito de la 

consultoría política, la comunicación, la imagen pública, la opinión pública y el voto 

informado con la ciudadanía. 

Sin embargo, basándonos en los hallazgos de la investigación y los factores 

desarrollados, a continuación y para concluir el tema se presentará una serie de 

recomendaciones que puedan ser de apoyo para las futuras elecciones 

presidenciales, desde el punto de vista de la consultoría política, hasta el impacto 

social que estas puedan generar al ser del conocimiento de la ciudadanía.  

Recomendaciones de consultoría política  

Se podría determinar que de acuerdo al análisis de los principales factores que 

consolidan una imagen pública que sea bien recibida por el votante para ganar las 

elecciones presidenciales las recomendaciones serían las siguientes: 
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- Investigar y estudiar  a profundidad al público votante al que van a 

dirigir su estrategia de comunicación e imagen pública, conocer sus 

necesidades sociales, gustos, plataformas y medios en los cuales se 

informan y comunican para empezar a permear dichos canales. A través 

de este estudio,  podrían determinar que parte de la ciudadanía son sus 

simpatizantes y así reforzar una estrategia para mantenerlos, además 

de cuales no comparten sus ideologías y de qué manera se les puede 

convencer, pero lo más importante sería consolidar una estrategia que 

pudiera llamar la atención de los votantes indecisos que aún tiene dudas 

de a donde dirigir su voto. 

- Hacer un análisis del propio candidato, basándose en su 

personalidad y empalmarla con una imagen que combine las 

necesidades sociales que tienen los votantes para que este sea su 

candidato idóneo, sin caer en las construcción de una imagen forzada o 

acartonada que termina por desmoronarse y no ser aceptado por su 

falta de naturalidad, esto no significa que el candidato debe convertirse 

en un bufón o que sea del agrado de todos, sin embargo, no se debe 

perder de vista el objetivo principal, la seriedad y el nivel que deberían 

tener las campañas para alguien que aspire al máximo cargo del país. 

- Elevar el nivel de propuestas y discurso a través de las problemáticas 

o necesidades que más afectan a los ciudadanos, aunque se dice que 

cualquier tipo de publicidad es buena, se debería dar prioridad a que el 

candidato resalte por sus cosas positivas y no por siempre estar 

envuelto en casos mediáticos controversiales. 
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Cuidar que los principales factores para la correcta creación de su imagen pública 

determinados en está investigación, puedan ser del conocimiento de consultores 

políticos y del propio candidato para usarlos de manera positiva, por ejemplo: 

1. Antecedentes: El conocer a profundidad los antecedentes personales y 

políticos del candidato, podrá ayudar a generar una estrategia en donde se 

busque disminuir las cuestiones o temas negativos que puedan detonar 

durante la campaña, para anticipar y tener preparada desde una respuesta, 

postura, acción o propuesta que baje emociones negativas o provoque una 

falta de credibilidad por parte de los votantes, a su vez, esto sirve para 

impulsar las acciones positivas e incluso generar  una narrativa basándose 

en las mismas.  

2. Imagen física: Como se ha visto desarrollado en el tema, la imagen física 

no significa cubrir únicamente un tema superficial, es de suma importancia 

identificar el estilo con el que el candidato se sienta cómodo, cuidando los 

colores que le benefician o los vinculan con el partido al que pertenezcan, 

siempre y cuando esa sea la narrativa que se busca transmitir. Un acertado 

estudio y aplicación de su imagen podría generar no solo que ciertos grupos 

sociales se identifiquen con el candidato, si no que esto lo detone como un 

distintivo o su marca personal para ser reconocido en cualquier ámbito. 

3. Comunicación verbal y no verbal: Mantener la atención de los 

ciudadanos votantes tanto en el discurso como en la presencia del propio 

candidato, es fundamental para ser recordado a la hora de ejercer el voto, 

es por ello que se debe preparar y capacitar a los candidatos no solo para 

hablar, si no para entender a profundidad cómo se deben de comunicar 



153 

 

 

 

 

dependiendo el tema, el lugar o el público al que se dirigen y buscan 

convencer. Si bien, algunos perfiles tienen la capacidad natural de hablar 

en público y desenvolverse correctamente, aún así se le debe dedicar el 

tiempo ha pulir discursos y conocer a profundidad el lenguaje corporal para 

no comunicar un mensaje erróneo o generar distracciones con ciertos 

movimientos, por lo que se podría decir que un candidato que maneje estas 

condiciones cotidianamente puede llegar a convertirse en un mejor 

comunicador al estar capacitado, sin embargo, quienes no tengan estas 

habilidades, será aún de mayor importancia profesionalizar su manera de 

comunicarse con su electorado, cuidando no caer en la exageración o 

seguir transmitiendo las ideas como en el pasado, con la imagen de un  

político acartonado y falso.  

Por último, es importante resaltar que esto no significa que se deba 

capacitar al candidato como un títere que siga órdenes al pie de la letra o 

se destaque por hablar y transmitir bien los discursos que le escriben, este 

deberá conocer los temas básicos que requiere su electorado y en este 

caso el país, para tener la habilidad de improvisar y poder responder a los 

cuestionamientos que se le hagan en cualquier momento, demostrando así 

ser un candidato idóneo que domina, se informa y tiene interés en los temas 

de mayor importancia para la ciudadanía, con argumentos estudiados y 

analizados previamente, con lo que demuestra estar capacitado para la 

presidencia de México. 

4. Construcción previa de la Imagen pública de un candidato: 
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En este factor, se puede determinar que para una elección tan importante 

como lo es la presidencia de México, los aspirantes necesitan perfilarse con 

anticipación, construyendo narrativas y posicionamientos, sin mostrarse 

como improvisados, deberían  vender su imagen a un electorado al que le 

puedan sustentar a través de sus propias experiencias sociales y políticas 

que son la mejor opción a partir de los antecedentes que los respaldan. 

Recomendaciones para el conocimiento del votante  

En este apartado podemos determinar que después del análisis de los factores 

que han consolidado la imagen pública de un candidato para ganar la presidencia de 

México, se puede demostrar que la ciudadanía tiene una gran responsabilidad que 

quizá durante muchos años y elecciones no le han dado la seriedad que esta requiere. 

Por ello se podría recomendar que como ciudadanos votantes se investigará 

cada uno de los factores analizados en la investigación, tales como: 

1. Antecedentes: Conocer los antecedentes personales y políticos de los 

postulantes presidenciales, será de vital importancia para que el electorado 

haga consciente sus verdaderas personalidades y si su discurso o 

propuestas no está construido en ideales con los que no se sientan 

identificados o únicamente hayan sido trabajados previamente para las 

elecciones, cambiando la narrativa de cómo se han manejado en sus 

acciones personales y políticas para una aceptación social en donde solo 

se busque obtener los votos, además esto puede ayudarles analizar la 

credibilidad de la imagen pública de los candidatos,  basado en sus 

acontecimientos y trayectoria. 
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2. Imagen física: El ciudadano votante, no sólo debe centrar su atención en 

dar su voto al candidato de mejor aspecto físico o el que mejor viste, si no 

analizar cómo utiliza dicha imagen para posicionarse en ciertos entornos y 

convertirlo en una marca personal para ser identificado, con ello puede 

blindar su percepción por lo que ve a primera vista, profundizando en cada 

uno de los demás factores. 

3. Comunicación verbal y no verbal: Un candidato que sepa comunicar 

cada una de sus posturas de manera efectiva es probable que sea 

fácilmente identificado por el electorado, por lo que los ciudadanos deberían 

contar con las herramientas para cuestionar y exigir a los candidatos 

profesionalizar su nivel de comunicación verbal y no verbal, capacitándose 

para el cargo de la presidencia de México y no solo basándose en el tema 

superficial de quien vende y se aprende mejor un discurso con el que no 

necesariamente se identifica. 

4. Construcción previa de la Imagen pública de un candidato: En este 

caso, el ahondar en cómo un candidato presidencial ha creado una imagen 

pública en donde capte la atención de los votantes, es importante para que 

el ciudadano pueda generar su propio criterio analizando desde sus 

antecedentes hasta este punto, para verificar si este realmente es 

congruente con lo que dice y hace. 

Analizar a profundidad cada uno de los factores que construyen la imagen 

pública de un candidato presidencial, podría cambiar la perspectiva y las decisiones 

de la ciudadanía a  la hora de ejercer su voto, ya que esto les permitiría la posibilidad 
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de aplicar su derecho de manera más consciente, responsable y con argumentos que 

lo sustenten. 

Aunque esto no debería ser lo único que se tome en cuenta, partiendo del año 

2000, en donde se inicia está investigación, se ha podido determinar la importancia 

que han tenido los medios de comunicación y a través de cuales cada candidato ha 

decidido posicionar su imagen a pesar de las circunstancias o problemáticas a las que 

se haya enfrentado. 

Por ello, esta es una parte que hoy en día se debe tomar con mayor seriedad, 

ya que el ciudadano votante debería informarse en distintas fuentes y no solamente 

quedarse con las ideologías o noticias que se difunden a través de los mismos medios 

de siempre a los que recurre. 

Hoy que el avance tecnológico está a la orden del día y cuando mayor acceso 

a la información se tiene, es cuando menos informado se está, expuestos a noticias 

falsas o información delimitada por el beneficio de unos cuantos.   

Esto nos obliga a cuestionarnos lo que vemos en medios tradicionales o 

escuchamos de las mayorías a través de diversas plataformas o círculos sociales a 

los que se pertenece, en este caso lo mejor que se podría hacer es hacer un análisis 

propio y crítico de cada uno de los candidatos de las próximas elecciones en México,  

a través de cada uno de los factores y hallazgos analizados en esta investigación y 

así poder determinar cuál es el mejor perfil para ocupar el espacio como la Presidenta 

o el Presidente de México. 
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Anexos 

Material audiovisual para el análisis de los factores principales que construyeron la 

imagen pública de Vicente Fox, Felipe Calderón, Enrique Peña Nieto, Andrés Manuel 

López Obrador y Claudia Sheinbaum Pardo. 

https://drive.google.com/drive/folders/1MpqgNP9xVziO0x9pHvBOGaro8IUQPB

Yb?usp=sharing 
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