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Resumen

Esta investigacion analiza los factores determinantes en la construccion
de la imagen publica de los candidatos presidenciales que resultaron ganadores
en México entre el afilo 2000 y 2024. A través de un enfoque cualitativo, se
aplicara un analisis de frecuencia entre diversas fuentes académicas,
complementado con aportaciones derivadas de la experiencia profesional. Esto
permitira identificar los elementos clave que incidieron en el éxito electoral de
los candidatos, destacando similitudes, diferencias, y su impacto en la
percepcion ciudadana y el porcentaje de votos obtenido.

El estudio tiene como objetivo principal informar a la ciudadania sobre las
estrategias empleadas por los candidatos para influir en la decisién del voto,
promoviendo un electorado mas critico y consciente. Asimismo, busca contribuir
a la demanda de campafias politicas mas éticas, transparentes y de alta
preparacion, fomentando un ejercicio democratico mas responsable en futuras

elecciones presidenciales en México.



Introduccion

La investigacion se centra en determinar cuales son los factores
principales de la imagen publica de los candidatos ganadores a la presidencia
de México, del afio 2000 al 2024 y analizar cada uno de ellos.

La relevancia actual del estudio de la imagen publica, se basa en el
impacto que tiene no solo en la vida cotidiana, sino en este caso, en una de las
elecciones ciudadanas mas importantes, como lo son las elecciones
presidenciales en México.

“La percepcién de las imagenes se da a través de los sentidos, el 83% de
las decisiones que tomamos lo hacemos a través de lo que percibimos por la
vista. La imagen es poder, tiene efectos y puede modificar una conducta o
movilizar una emocion.” (Valdez Zepeda, 2005)

A pesar de que hoy en dia vivimos sobreestimulados de imagenes e
informacion, existen pocos estudios que profundicen sobre la imagen publica,
por lo que es necesario ahondar sobre el tema y realizar investigaciones que
permitan un mejor entendimiento de su esencia, su percepcion, interpretacion,
etc.

Lo méas relevante del presente andlisis es entender que “todo comunica y
crea imagenes, incluso nuestro silencio” (Valdez Zepeda, 2005).

Esto tiene un impacto individual y social, Beatriz Morales y Tania Zozaya,
de Beyond Image Consulting, aseguraron que “a mejor imagen, mayor poder de
influencia, mayor conocimiento, mayor confianza, mayor comunicacion y mayor

credibilidad. Entonces, para ser, hay que parecer”. (IBERO, 2018)
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Si hablamos en especifico de la construccién de la imagen publica de un
politico, generalmente esto se relaciona como “un elemento banal que poco
contribuye a mejorar la comunicacion con los ciudadanos y que representa un
gasto economico excesivo” (Montiel, 2015), estd afirmacién puede ser
sustentada por los ciudadanos debido a las experiencias negativas que han
tenido en el pasado con la imagen de politicos artificiales.

Sin embargo, “minimizar la imagen de un politico unicamente a su

apariencia fisica es limitar el impacto que puede tener en el plano

electoral y gubernamental. Esto no quiere decir, que no sea importante,
lo que se busca es explicar la relevancia de equilibrar todos los elementos
gue requieren el disefio de una imagen publica eficaz. La imagen de un
politico debe estar basada en los resultados de la investigacion de los
votantes a los que se dirige y no en las corazonadas de los asesores”.

(Montiel, 2015)

Actualmente, la politica se enfoca cada dia mas en el candidato y su
imagen, demostrando mayor impacto en época electoral. Esto quiere decir, que
la imagen del politico es resultado de como es percibido por los votantes, basado
en el conocimiento subjetivo que estos poseen y el mensaje proyectado por el
candidato. Laimagen es el resultado de lo que la gente sabe, siente y se propone
hacer. (Montiel, 2015)

Teniendo claro la importancia de la imagen publica, el andlisis se iniciara
a partir del afio 2000, siendo el afio electoral que marc6é un cambio en el pais,

luego de mas de 70 afios del Partido Revolucionario Institucional (PRI) en el
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gobierno y siendo considerada “la eleccion mas importante en la historia
electoral de México.” (Buendia & Somuano, 2003)

Posterior al resultado electoral de ese afio, se demuestra publicamente
y de un modo definitivo que “el antiguo régimen termind, y que la poblacién ahora
decide quién gobierna y con menos certeza, como serd gobernado su pais”
(Buendia & Somuano, 2003).

Este cambio se logré después de que la ciudadania tuviera un hartazgo
por ser gobernados por los mismos. “Los mexicanos han vivido la mayoria de
sus vidas bajo un régimen donde el fraude electoral, la corrupcion y una
deficiente rendicion de cuentas eran la norma” (Buendia & Somuano, 2003)

Es por ello que se tomara como punto de partida el afio 2000, en donde
México da un giro en el &mbito social y politico, a partir de ello, se dara inicio al
analisis de factores de los candidatos ganadores a la presidencia de México,
tales como:

Vicente Fox Quesada en el afio 2000, Felipe Calderdn Hinojosa en 2006,
Enrique Pefia Nieto en 2012, Andrés Manuel Lopez Obrador en 2018 y Claudia
Sheinbaum Pardo en 2024.

Se llevara a cabo un andlisis de frecuencia para determinar entre una
serie de autores, cuales seran los elementos que se utilizaran para el andlisis de
la construccién de la imagen publica de cada uno de los candidatos antes
mencionados.

Ademas, se sumaran aportaciones a partir de la experiencia profesional
en dicho ambito, con esto se realizara un analisis para cada uno de los factores,

lo que permitird visualizar como es que ellos manejaron la construccion y el
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impacto de su imagen publica y en que se enfocaron para ser el candidato
idéneo que requirié la ciudadania en ese momento.

Como resultado, se tendrén las herramientas suficientes para determinar
cuales son los factores principales que construyen la imagen publica de un
candidato presidencial y analizar cada uno de ellos, en los afios antes
mencionados para visualizar como influyeron en el triunfo por el cargo

Como consecuencia, la ciudadania serd consciente de cémo los
candidatos politicos utilizan dichos factores a su favor para obtener los votos, lo
que les permitira analizar y tener opiniones criticas ante las elecciones
presidenciales, con las herramientas suficientes para poder decidir un voto
informado y responsable, ademés de exigirles a sus representantes politicos,
campafias que estén a la altura de lo que ellos necesitan y en las futuras
elecciones exista un buen nivel de competencia, con discursos, propuestas y
una imagen profesional, digna de quien aspira a ser Presidenta o Presidente de

México.
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CAPITULO 1

Marco de referencia

1.1 Antecedentes

La presente tesis, sera sustentada por investigaciones previas acerca de
la comunicacion, la imagen publica, la imagen politica, el marketing y la manera
en que se transmite a la sociedad a través de distintos medios de comunicacion.

Autores clasicos como Maquiavelo, quien fuera “el que escribiera el
primer tratado moderno sobre la imagen publica, en donde mencionaba que el
principe debia cuidar su apariencia, la cual estaba conformada por cualquier
accion, gesto o manifestacion y era constantemente observado al ser de interés
publico”. (Abreu Sojo, 2004).

Actualmente los consultores de imagen publica y fundadores del primer
Colegio de Imagen Publica en Latinoamérica, Victor Gordoa y Alvaro Gordoa
(2017), sustentan que la imagen es percepcion, se encuentra presente en la
mente de otras personas, se convierte en la realidad de quienes las perciben y
cuando esto ocurre, el instinto social tiende a opinar de manera positiva 0
negativa y con el tiempo se genera una reputacion.

A continuacion se presentaran los autores base que se tomaran en cuenta
para realizar el andlisis de frecuencia que determinara cuales seran los factores
gue seran seleccionados para la investigacion y analizados para cada uno de

los candidatos.
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La Dra. en Comunicacion Puablica, Sandra Orejuela Seminario, a través
de su articulo: “Personalizacion politica: la imagen del politico como estrategia
electoral”, para la Revista de Comunicacion de la Universidad de Piura, misma
gue considera que existen cinco categorias que se deben tomar en cuenta en la

imagen de un politico, las cuales divide de la siguiente manera:

Caracteristicas biograficas

Caracteristicas personales

Cualificacion profesional

Posicionamiento ideoldgico

Habilidades comunicativas

Yanna Stefanu y Antonio Valdivia Ubeda con su investigacion para el
simposio internacional de investigadores en ciencias sociales por parte de la
Universidad de Antioquia, Medellin Colombia, “El candidato: como construir
una imagen exitosa en un entorno cambiante” a través de tres principales
elementos:

- El propio candidato
- Eltarget
- Elmensaje.

La autora Anna Laura Montiel Alvarez, en su trabajo de investigacion para
el Doctorado en Ciencias Politicas y Sociales de la Universidad Nacional
Autonoma de México, “La imagen publica del politico: ¢ Un recurso banal o una
decision estratégica?” en donde describe que dicha imagen se basa en:

- Laimagen

- El mensaje racional
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- Las emociones

Cada uno de estos autores y sus investigaciones seran desarrolladas a
través de tablas en donde se describen cada una de las caracteristicas y
especificaciones.

Con estas herramientas se podra determinar cuales son los factores en
los que se basara el andlisis, ademas de complementarlo con la experiencia
profesional adquirida en esta area.

Para respaldar la investigacion y ademas mostrar el efecto que tiene la
imagen publica en los candidatos presidenciales, se complementara con la
teoria de la “Espiral del silencio” de la Dra Elisabeth Noelle- Neumann, gran
referente en el campo de la opinion publica, misma que habla de la influencia
gue tienen las mayorias para cambiar las decisiones individuales, debido a que
en la actualidad la informacion a través de los medios y las redes sociales, puede
generar una opinion de masas continua, difundiendo lo bueno y lo malo de cada
suceso.

1.2 Justificacion:

La imagen publica es una de las herramientas mas efectivas para
posicionar a un candidato ante una contienda electoral; Sandra Orejuela
Seminario; nos menciona que “En las ultimas décadas, la investigacion
académica vuelve a plantearse con fuerza, que la imagen para el politico es de
suma importancia, especificamente en las campafas de obtencién de voto”.

(Orejuela Seminario, 2009, pag 60)
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Esto se ha podido observar por las Ultimas campafas electorales que se
han vivido en México, en donde la popularidad de un candidato puede despegar
por la imagen publica que proyecta, ya sea natural o construida.

“Al crear una imagen publica es necesario apropiarse de habilidades y

sensibilidad para con los demas y conocimientos estratégicos para lograr

efectos de convencimiento y persuasiéon. Es importante resaltar que no
se debe tomar a la ligera la imagen, ya que, de ser asi, se limita las
propias posibilidades para impactar y convencer al publico objetivo. Sin
embargo, la imagen también es dinamica, si est4 deteriorada puede

mejorarse y viceversa.” (Pichardo, 2016)

Mediante la presente tesis, se analizar4 la imagen publica de los
candidatos ganadores a la presidencia de México, del afio 2000 al 2024, lo que
permitird que la ciudadania se informe sobre como se construye la imagen
publica de los candidatos y lo tome en cuenta para las futuras elecciones con un
voto informado y responsable.

Se espera que la investigacién aporte a interesados en el ambito de la
imagen publica, la politica y la comunicacion; sobre los factores fundamentales
que aqui seran definidos y descritos para la creacion de la imagen de un
candidato politico a la presidencia de México, asi como conocer el impacto que
han obtenido durante el periodo del afio 2000 al 2024 y lo que podrian generar
en las futuras contiendas presidenciales, no sélo para posicionar a un candidato
a través de la correcta implementacién de su imagen publica, sino resaltar

aspectos relevantes en donde sean conscientes de que en la actualidad una
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eleccion presidencial requiere mas factores de los que ya se han visto en
pasadas elecciones.

Esto a su vez podra aportar a que los aspirantes a candidatos
presidenciales entiendan la relevancia de dicho estudio y como es que este
puede cambiar las perspectivas de las masas a la hora de emitir su voto, por lo
gue deberan capacitarse y darle una mayor importancia a la construccion de su
imagen publica sin que esta caiga en la exageracion o superficialidad, incluso
podria generar que Unicamente aspiren a este cargo personas que no solo
cumplan con un perfil carismatico, sino que tengan la experiencia y la capacidad
para el puesto.

Se espera que estos hallazgos también puedan incidir en un ambito
social, para tener ciudadanos mas criticos, al ser conscientes de la informacion
gue aqui se presenta, esperando que con estas herramientas puedan exigir a
sus proximos representantes un mayor nivel en todos los aspectos en las
elecciones presidenciales, esto a través de un analisis mas completo y no solo
basandose en lo que opinen las masas o los medios de comunicacién, mismos
gue al estar observados por la sociedad, podrian sentirse presionados a cuidar
sus narrativas, sin beneficiar o perjudicar a ciertos candidatos por temas
personales o sobornos, incluso en caso de no ser asi, la ciudadania tendria que
empezar a rastrear informacion més alla de los medios tradicionales y las redes
sociales.

Practicamente podriamos decir, que con ello se busca blindar las

elecciones presidenciales para ejercer un voto estratégico y analitico que genere
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un orden en varios aspectos, para poder tener al mejor perfil en un espacio de
tal importancia como este.

En consecuencia, el tener un buen lider al frente del pais y una sociedad
mas critica e informada podria impactar en recuperar la credibilidad vy
profesionalizar las campafas electorales, especialmente en las elecciones para
elegir a la presidenta o presidente de México

1.3 Planteamiento del problema

Se ha demostrado que la imagen publica tiene un impacto positivo o
negativo en los resultados electorales para los candidatos.

Sin embargo, en México siguen existiendo votos poco informados,
dejandose llevar por las masas y la desinformaciéon en algunos medios de
comunicacién o redes sociales. Los candidatos de los ultimos afios han tenido
ciertos factores que les favorecen ante la ciudadania y por insensato que
parezca, una de las decisiones mas importantes en el pais, como lo es la
eleccion presidencial, para elegir quien nos gobierne durante un periodo de seis
afos, en la mayoria de las ocasiones se basa en si la o el candidato es de un
fisico atractivo, su manera de comunicarse o incluso si les genera simpatia,
pareciera que el mejor candidato es el que mayor foco mediatico genera, en
lugar de que la ciudadania se informe, investigue los antecedentes, compare
propuestas, discursos, haga un analisis mas profundo y le dé la seriedad para

ejercer un voto responsable.
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1.4 Pregunta de investigacion

La pregunta general de investigacion busca identificar ¢ cuéles son los
factores principales que construyen la imagen publica de un candidato
presidencial en México del afio 2000 al 20247

1.5 Objetivos de investigacion

El objetivo general de esta tesis sera determinar cuéles son los factores
principales que construyen la imagen publica de un candidato presidencial en
México del afio 2000 al 2024.

El objetivo especifico, es evidenciar la importancia de que los ciudadanos
conozcan los elementos que componen la imagen publica y los efectos que
estos generan durante las elecciones a la presidencia de México y asi estén
informados para ejercer un voto responsable y sustentado.

Como consecuencia se esperaria que las futuras campafias electorales
en México sean de mayor valor, subiendo el nivel y profesionalismo, provocando
gue la sociedad se interese mas, investigue y les exija a los candidatos que
exista una verdadera discusion en los debates con propuestas aterrizadas y no
ataques al contrario como regularmente se acostumbra, ademas de estar a la
altura de lo que los votantes necesitan sin dejarse llevar por una imagen vacia.

De esta manera, en temporada de elecciones los ciudadanos puedan
utilizar la informacion para ejercer un voto informado, consciente y responsable
al candidato con el que se sientan mas identificados.

1.6 Supuesto

La creacién de la imagen publica de un candidato politico a la presidencia

de México, ha tenido una gran influencia en las campafas del 2000 al 2024,
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mismas que tuvieron en comun ciertos factores para lograr sus objetivos; ser la
imagen del candidato politico que la gente “necesitaba” o en ese momento
querian ver, darse a conocer a través de una imagen que fue construida y
posicionada antes de iniciar las elecciones y ser del agrado de los votantes para
obtener el triunfo.

En esta tesis, se pone de manifiesto a la ciudadania, como es que los
factores seleccionados influyeron para que los candidatos obtuvieran el triunfo;
antecedentes, imagen fisica, comunicacion verbal y no verbal, asi como la previa
construccion de la imagen publica.

Para que posteriormente con este conocimiento sean conscientes y estén
informados para las futuras elecciones presidenciales en México y con estas
herramientas poder exigir a los candidatos un mayor nivel durante sus camparias
y mandatos y asi puedan ejercer un voto responsable por el beneficio de todas
y todos los mexicanos.

1.7 Metodologia

La contribucion principal de esta tesis, radica en determinar y analizar los
factores que construyeron la imagen publica de los candidatos presidenciales
gue obtuvieron su triunfo del afio 2000 al 2024.

Para ello, se realizara un andlisis cualitativo, el desarrollo de la
investigacion se llevara a cabo a través de una primera etapa, tomando como
base la teoria de imagen publica de Victor Gordoa y Alvaro Gordoa (2017),
consultores de imagen publica y fundadores del primer Colegio de Imagen

Publica en Latinoamérica.



21

Una vez obtenidos los conceptos basicos, se realizar4d un estudio de
frecuencia para lograr delimitar cuales son los factores que se analizaran en la
construccion de imagen presidencial de los candidatos antes planteados.

Se tomara de base a la Dra. Sandra Orejuela Seminario y su estudio
Personalizacion politica: la imagen del politico como estrategia electoral y se
complementara con los siguientes autores; Anna Laura Montiel Alvarez con “La
imagen publica del politico: ¢Un recurso banal o una decision estratégica?” y
Antonio Valdivia Ubeda / Yanna Stefanu con “El candidato: Cémo construir una
imagen exitosa en un entorno cambiante”

A continuacion se podra observar una tabla con la propuesta de
categorias para la construccién de la imagen de un politico de la Dra. Sandra
Orejuela Seminario.

Tabla 1
Categorias que hay que tener en cuenta en la imagen de un politico.

Caracteristicas  Caracteristicas Cualificacién Posicionamiento Habilidades

Biograficas Personales Profesional Ideoloégico Comunicativas
Edad Talante Curriculo Partido para el Telegénetica
Sexo Simpatia Experiencia de que es candidato. Oratoria

Educacion Impulsividad gobierno Militancia de Agilidad de

Nivel cultural Sinceridad Visi(?n de grupos de‘ interés argum‘entaci()n
. conjunto Aspiraciones Claridad de
Creencias Madurez i e
) . ) politicas expresion
Vida familiar Integridad Timbre de voz

Gesticulacion,
etc.

Imagen proyectada

Imagen percibida: tiene o no tiene condiciones para ser politico a desempenar el cargo

Nota. Adaptado de Personalizacion politica: la imagen del politico como estrategia electoral. por Sandra
Orejuela en 2009, Universidad de PIURA ,https://revistadecomunicacion.com/article/view/2797
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Yanna Stefanu y Antonio Valdivia Ubeda con su propuesta sobre

cOmo construir una imagen exitosa a través de tres principales elementos:

Tabla 2

El candidato: Como construir una imagen exitosa en un entorno cambiante

El propio candidato: Target: Mensaje:
Imagen fisica Blancos naturales Escritos
Historia de vida Los lideres de opinion Orales
Personalidad Electores flotantes No verbales.
Saber estar Electores criticos

Vestimenta Votante fiel

Complementos Votante indeciso

Imagen actual del candidato Votante detractor

Puntos fuertes y débiles
Posicion relativa otros candidatos

Nota. Adaptado de El candidato: Como construir una imagen exitosa en un entorno cambiante
por Antonio Valdivia Ubeda e Yanna Stefanu en 2010, RevistasUdeA
https://revistas.udea.edu.co/index.php/ceo/article/download/7711/7123/22591

Para finalizar, Anna Laura Montiel Alvarez, describe que la imagen publica de

un politico se basa principalmente en la imagen, mensaje y las emociones.

Tabla 3

La imagen publica del politico: ¢ Un recurso banal o una decision estratégica?

La Imagen: El Mensaje racional: Las emociones:
Comunicacién no verbal y El argumento politico La coexistencia entre
tipos de comunicacién no verbal la emocion y la razén
Apariencia fisica y expresiones

faciales

Nota. Adaptado de La imagen publica del politico: ¢ Un recurso banal o una decision
estratégica? por Anna Laura Montiel Alvarez, en 2015,
Academia.edu.https://www.academia.edu/21350630/La_imagen p%C3%BAblica del pol%C3
%ADtico_Un recurso_banal o una_ decisi%C3%B3n_estrat%C3%A9gica
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Gracias a dicho analisis de frecuencia se pudieron determinar los factores

de estudio para la presente investigacion, los cuales se presentan en la siguiente

tabla;

Tabla 4

Andlisis de frecuencias de distintos autores para determinar cuales son los
factores para la construccion de la imagen publica de un politico.

Ano Autor

Factores para la construccién de la imagen publica de un politico

2009 Sandra
Orejuela

Caract. Caract. Caract. Posicionamiento Habilidades
Biograficas: Personales: profesionales: Ideolégico: comunicativas:
Edad Talante Curriculo Partido para el Telegénetica
Sexo Simpatia Experiencia de que es candidato  Oratoria
Educacién Impulsividad  gobierno Militancia de Agilidad de
Nivel cultural ~ Sinceridad Vision de conjunto  grupos de interés  argumentacion
Creencias Madurez Aspiraciones Claridad de
Vida familiar Integridad politicas expresion

Timbre de voz
Gesticulacién, etc

2010 Antonio El propio candidato: Target: Mensaje:
Valdivia Imagen fisica Blancos naturales Escritos
Ubeda / Historia de vida Los lideres de opinién Orales
Yanna Personalidad Electores flotantes No verbales.
Stefanu Saber estar Electores criticos
Vestimenta Votante fiel
Complementos Votante indeciso
Imagen actual del candidato Votante detractor
Puntos fuertes y débiles
Posicién relativa otros candidatos
201 Anna La Imagen: El Mensaje racional: Las emociones:
Laura Comunicacién no verbal y tipos El argumento politico La coexistencia
Montiel de comunicacion no verbal entre la emocién
Alvarez  Apariencia fisica y expresiones y la razén
faciales
Total Antecedentes Imagen fisica Comunicacién verbal
y no verbal
2 2 3

Nota. Adaptado de (Orejuela Seminario, 2009), (Valdivia Ubeda & Stefanu, 2010) y (Montiel,

2015)

Aunado a ello, se sumara un analisis de los momentos positivos y negativos

gue destacaron la imagen publica de los candidatos para posicionarse en la
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agenda mediatica y ser conocidos en todo el pais, esto basado en la importancia
del tema, analizada por la experiencia profesional.
A continuacion, un diagrama de como se realizara la investigacion de la imagen

publica a través de los momentos positivos y negativos de cada candidato.

Figura 1

Método para obtener la creacidon de la imagen publica de los candidatos

- ~
‘ IMAGEN PUBLICA ‘

\_ Y,

~
Momentos que los posicionaron
en la agenda mediatica

4 . ) I ~
|\ Positivos | . Negativos |
~ . .

Nota. En dicho método se analizaran fechas, acontecimientos, contenido de fotografia y videos
de los momentos més iconicos de cada uno de los candidatos, con los que para bien o para
mal eran identificados.

Al finalizar, se hara un analisis completo de cada uno de los candidatos y
mostrar como fue que su imagen publica los posicion6 en su triunfo electoral,
este analisis se hara a través de material audiovisual, en donde se analizaran
los antecedentes, los debates presidenciales de cada uno de los candidatos de
los afios correspondientes y sus spots de campairia, los cuales fueron editados
para poder fundamentar cada uno de los factores establecidos.

A continuacion se presenta el material de los candidatos Vicente Fox,
Felipe Calderon, Enrique Pefia Nieto, Andrés Manuel Lopez Obrador y Claudia

Sheinbaum Pardo.
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Figura 2

Material audiovisual de los candidatos ganadores de la presidencia de México

Escanéa el caodigo QR

Nota. Al escanear el cédigo se podra encontrar material audiovisual que fueron utilizados para
el analisis de los factores que construyeron la imagen publica de los candidatos para obtener el
triunfo para la presidencia de México del afio 2000 al 2024

Ademas se daran a conocer los resultados de cada una de las elecciones
con los datos y porcentajes de las listas nominales del 2000 al 2024, para
presentar cuantos ciudadanos votaron.

Para darle un sustento a la investigacién, se sumara la teoria de la
“Espiral del Silencio” de la Dra. Elisabeth Noelle- Neumann, sobre el efecto que
tuvo la opinién publica en la imagen publica y los resultados de las elecciones
de cada uno de los candidatos.

Con ello se podra determinar cudles son los factores principales que
construyen la imagen publica de un candidato y la importancia que tiene que la
ciudadania los conozca para ejercer un voto informado, responsable y exigir a

los candidatos politicos un mejor nivel.
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CAPITULO 2

Imagen Publica de un candidato.

2.1 Imagen Publica

En este capitulo se busca conocer los conceptos basicos de la imagen
publica para posteriormente identificar cdmo influye en las elecciones
presidenciales de México desde el afio 2000 hasta el afio actual, 2024.

“El concepto de imagen tiene su origen en el latin imago y permite
describir a la figura, representacion, semejanza o aspecto de una determinada
cosa. “ (Jiménez, 2009)

Muchas veces se tiene una idea erronea con respecto a lo que es la
imagen, no solo se vincula con la apariencia. La imagen es el sello o marca
personal que distingue a las personas dentro de una sociedad.

“La imagen es un efecto de causas diversas: percepciones, inducciones
deducciones, proyecciones, experiencias, sensaciones, emociones y vivencias
de los individuos, que de un modo u otro, ya sea directa o indirectamente, son
asociados entre si lo que genera el significado de la imagen.” (Costa, 2009, 51)

Tiene un rol fundamental en la sociedad, ayuda a comunicarse en todo
momento y seria imposible evitar proyectar una imagen a la hora de estar en
contacto con mas personas, por lo que favorece el relacionarse en un circulo
social con el gue se comparta las mismas caracteristicas e intereses.

Como se comentd anteriormente, la imagen es percepcion, debido a que

se encuentra presente en la mente de otras personas y se convierte en la
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realidad de quien nos perciben y cuando esto ocurre, el instinto social tiende a
opinar de manera positiva o negativa de los demas y con el tiempo se genera
una reputacion.

‘Los 7 primeros segundos en los que se percibe a una persona son
criticos para causar una buena o mala impresion, pues la gente decide
principalmente basandose en sus sentimientos” (Valdez Zepeda, 2005: 123)

A partir de la imagen se puede reflejar; liderazgo, seguridad, experiencia,
cultura, educacion, capacidades, esencia, autoestima e incluso, su correcto uso
puede dar las herramientas suficientes para obtener una aceptacion social y
realizarse en cualquier &mbito que se desee.

“La imagen se cuida y se crea. No se trata de una creacion a modo de
interpretar un personaje teatral o cinematografico, sino la de representar el papel
gue asumimos en nuestro entorno socia. La creacion de la imagen es el medio
por el cual hacemos que nuestra apariencia signifique lo que esta simbolizando:
una realidad” (Orejuela Seminario, 2009, 62)

La imagen publica es: “la percepcion compartida que provocara una
respuesta colectiva unificada hacia un individuo u organizacion” (Gordoa,2017)

“El primer tratado moderno sobre la imagen publica lo escribe

Maquiavelo, al sentar el principio general de que el principe ha de pensar

en evitar todo aquello que le pueda hacer odioso o despreciable. Esto es

lo que en lenguaje moderno se llama crear imagen, al decir de Santaella.

La imagen se forma sustancialmente por la apariencia externa, que esta

constituida por todo: cualquier accién, gesto o manifestacion, los

simbolos usados, las acciones ejecutadas en los ambitos publico y
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privado, contribuyen a formar una imagen determinada del hombre

publico. “ (Abreu Sojo, 2004)

Con las herramientas que se tienen hoy en dia y la informacion a través
de los medios y las redes sociales, se puede detectar que la imagen publica se
construye a través de la comunicacion, ya que esta genera las herramientas
para crear una opinibn de masas, difundiendo lo bueno y lo malo de cada
suceso, generando una gran influencia social.

Cada vez que una persona reciba un mensaje estructurado con base a
algin tema de caracter politico, econémico y social, las respuestas e
interpretacion seran distintas, tomando en cuenta sus creencias, experiencia,
estilo de vida, educacién y un sin fin de elementos que se interpondran a la hora
de decodificar el mensaje.

El correcto uso de la comunicacion en la politica, es lo que ayudara a que
la sociedad a través de los distintos medios de comunicacion pueda conocer y
digerir de mejor manera lo que sucede en México y el mundo cada dia.

Con base en la experiencia profesional se puede afirmar que este tipo de
comunicacién no solo se utiliza en tiempos electorales, sino durante todo el
gobierno e incluso la mayoria de los politicos aprovechan sus posiciones para
generar una buena comunicacion que los impulse a volver a ser candidatos.

La imagen de un politico, se torna basicamente en una imagen publica,
ya que este es un personaje de interés social que se encuentra constantemente
en el ojo publico, debido a las actividades que realiza o el cargo que desempenia,

el cual se dirige a una audiencia con la que busca tener un liderazgo o influencia
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en el ambiente de la politica, esto genera interaccién entre partidos politicos,
medios de comunicacién y ciudadanos.

“Su formacion responde a un modelo secuencial que funciona

exactamente igual que una pelicula. Es una manera de activar una

historia a través de una sucesion de situaciones e imagenes que, por un
efecto sumatorio, se convierten en un argumento emocional de enorme
poder empético. La historia sirve para reforzar las expectativas de ciertos
colectivos a través de propuestas de seguridad y valores de futuro.”

(electoral, 2006)

Los politicos deben valorar a qué tipo de publico se van a dirigir, para que
de esa forma puedan trabajar de mejor manera con su imagen y su estrategia
de comunicacién sea segmentada.

Retomando la informacién anterior, se entiende que cada individuo
interpreta la imagen de distintas formas, por lo que seria imposible que los
candidatos realizaran este contacto de manera individual, es por ello que se
centran en ciertos grupos sociales donde saben que pueden obtener una fuerza
considerable y persuadir a su publico, creando estrategias y apoyandose en los
distintos medios actuales, brindandoles el candidato que ellos desean.

Si nos adentramos al tema, la imagen politica hace referencia a lo que se
ve, no fundamentalmente a los que es como tal, en pocas palabras se podria
decir que “la cultura de los medios de comunicacion hace que laimagen
de los candidatos sea uno de los factores mas importantes de la

planificacion estratégica en la comunicacion politica, por lo que para decidir
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por quién votar, el electorado debe estar informado y poder entonces
reflexionar y elegir un candidato y una propuesta.” (Actual., 2015)

‘Las imagenes persuaden, teniendo un alto poder seductivo, mientras

que las palabras comunican y la lucha de hoy, mas que por comunicacion

es por persuadir y seducir a los diferentes publicos. Recuérdese que el
papel de la imagen es mostrar, nunca decir’. (Contratexto: revista de la

Facultad de Comunicacién de la Universidad de Lima, 2006, 4)

La imagen publica del politico es fundamental, no serviria de nada que el
candidato sea un gran activista social, organizador de masas y con excelentes
propuestas para beneficiar a la ciudadania si este no transmite una correcta
imagen que muestre todo lo anterior.

Sin embargo, esta imagen publica se enfrenta a un gran reto debido a
que actualmente la sociedad estd sobresaturada de informacion y contenido
gracias a las redes sociales y diversas plataformas de entretenimiento
audiovisual, esto vuelve aun mas complicado el poder persuadir al publico con
el que se busca conectar.

Ahora bien, la imagen publica del candidato se basa en dos vertientes de
suma importancia, que son: el carisma y la personalizacion.

“El carisma logra en los ciudadanos la cuota inicial para que el politico

penetre en sus corazones. Cuando sentimos conexion con algun

dirigente, relajamos nuestras posiciones y le permitimos que nos
entregue informacion, asi como tocar fibras emocionales que podran

hacernos cambiar de parecer”. (Fara, 2012, p. 115)
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En términos generales, el carisma es algo con lo que se nace, es una
caracteristica que nos distingue de los demas, generando una personalidad
especial, logrando que puedan recordarnos de manera positiva.

Mientras que la personalizacion puede trabajarse y construirse para
generar un mensaje y transmitirlo a través de los distintos medios de
comunicacién, por medio de estrategias.

Evidentemente cuando el candidato cuenta con carisma, es mucho mas
facil crear una personalizacion que potencie esta virtud, perfeccionando lo mas
favorable del mismo.

Scher (1977, 210), denominé la imagen ideal, donde menciona que los
ciudadanos quieren que los politicos “encarnan las virtudes que atribuimos al
mas grande de nuestros lideres: fuerza, caréacter, vision, carisma, capacidad de
estar por encima de “politiquerias”, habilidad para lograr consenso, capacidad
moral para ver y hacer lo correcto, poder para derrotar las fuerzas del mal, la
habilidad para conseguir que se hagan las cosas y que al mismo tiempo estas
parezcan faciles, manteniendo siempre su cercania con el ciudadano comun”.

Bésicamente la ciudadania busca un lider que esté capacitado y al que
puedan ver como ejemplo, mismo que los guie y apoye en distintos d&mbitos.
Esto logra que la figura del politico se convierta en un simbolo que tiene la
capacidad de generar ideas y dominar el lenguaje mediatico a través de los
debates publicos.

Un punto clave para llevar a cabo la construccion adecuada de la imagen
publica de un candidato, es conocer sus puntos fuertes para lograr destacarlos

y los débiles para contrarrestarlos.
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Por ello, es fundamental tener en cuenta cuales son los factores que
crean esta imagen publica para los candidatos.

2.2 Factores de laimagen publica de un candidato

Para poder determinar los factores de la imagen publica, se tomara como
referencia a la Dra. Sandra Orejuela Seminario y su estudio “Personalizacion
politica: la imagen del politico como estrategia electoral” y como autores
complementarios: Anna Laura Montiel Alvarez con “La imagen publica del
politico: ¢Un recurso banal o una decisidon estratégica?” y Antonio Valdivia
Ubeda / Yanna Stefanu con “El candidato: Cémo construir una imagen exitosa
en un entorno cambiante”

Dichos autores seran adaptados a un andlisis de frecuencia, en donde se
determinara cuales son los factores mas importantes para poder analizar la
imagen publica de; Vicente Fox Quesada, Enrique Pefia Nieto, Felipe Calderon
Hinojosa, Andrés Manuel Lopez Obrador y Claudia Sheinbaum Pardo, a través

de la siguiente tabla:
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Andlisis de frecuencias de distintos autores para determinar cuales son los factores para la
construccion de la imagen publica de un politico.

Ano Autor Factores para la construccién de la imagen publica de un politico
2009 Sandra Caract. Caract. Caract. Posicionamiento Habilidades
Orejuela Biograficas: Personales: profesionales: Ideolégico: comunicativas:
Edad Talante Curriculo Partido para el Telegénetica
Sexo Simpatia Experiencia de que es candidato  Oratoria
Educacion Impulsividad  gobierno Militancia de Agilidad de
Nivel cultural  Sinceridad Vision de conjunto grupos de interés argumentacion
Creencias Madurez Aspiraciones Claridad de
Vida familiar Integridad politicas expresion
Timbre de voz
Gesticulacion, etc
2010 Antonio El propio candidato: Target: Mensaje:
Valdivia Imagen fisica Blancos naturales Escritos
Ubeda / Historia de vida Los lideres de opinién Orales
Yanna Personalidad Electores flotantes No verbales.
Stefanu Sabgr estar Electores. criticos
Vestimenta Votante fiel
Complementos Votante indeciso
Imagen actual del candidato \otante detractor
Puntos fuertes y débiles
Posicion relativa otros candidatos
2011 Anna La Imagen: El Mensaje racional: Las emociones:
Laura Comunicacién no verbal y tipos El argumento politico La coexistencia
Montiel de comunicacion no verbal entre la emocion
Alvarez Apariencia fisica y expresiones y la razén
faciales
Total Antecedentes Imagen fisica Comunicacion verbal
y no verbal
2 2 3

Nota. Adaptado de (Orejuela Seminario, 2009), (Valdivia Ubeda & Stefanu, 2010) y (Montiel,
2015)

A partir de los resultados de este analisis de frecuencia, se puede
determinar que se tomaran como referencia para la investigacion y se analizaran

los factores que reincidieron en la tabla, dando como resultado:
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1. Antecedentes

Conocer los antecedentes de un candidato politico es de suma
importancia, estos sirven para poder dimensionar qué tan capacitado esta para
el puesto y su experiencia, ademas de poder entender sus ideologias a través
de sus vivencias y personalidad, por medio de su biografia politica y personal.

2. Imagen fisica

Como se vio anteriormente, la imagen es lo primero que se percibe de
una persona, si se aborda en el tema politico de manera inteligente y
congruente, podria ser de gran ayuda para ganar futuras elecciones.

Lo cierto es que una buena imagen puede tener un papel fundamental en
la persuasion. Incluso puede sobreponer ideas en la primera impresion y
encuentros que se tengan.

Esto provoca una mayor confianza y apertura por parte de la ciudadania,
de esta manera es mucho mas facil que el candidato pueda compartir sus
ideologias, propuestas y lo mas importante, ser recordado facilmente por el
electorado.

Sin embargo, algo esencial a la hora de la creacién de la imagen de un
politico es que pueda proyectar su personalidad e ideologia.

Dentro de la imagen fisica, se analizaran los siguientes componentes:

fisico, vestimenta, y colorimetria

Fisico
En el caso de la politica un estudio realizado por investigadores del

Instituto Tecnoldgico de Massachussets (MIT), de Estados Unidos, dio a conocer
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gue los ciudadanos que no estan tan interesados en el mundo de la politica y
gue pasan muchas horas ante los medios de comunicacién, votan por el
candidato que mas les agrade en cuestiones fisicas.

En este caso el fisico del candidato, es decir, sus rasgos que lo
caracterizan o destacan de los demas, puede ser una herramienta en favor de
su aceptacion con el publico

Vestimenta

“El traje denota muchas veces al hombre”. (Shakespeare)

En el mundo actual, predomina lo visual, es por ello, que la vestimenta se
convierte en una identidad y comunica; personalidad, gustos, status social,
aspiraciones, etc.

Cada prenda puede tener ciertas caracteristicas como las formas, figuras,
tejidos, colores, texturas etc.y cada una de ellas es utilizada segun la ocasion o
lo que se busque transmitir, desde la empatia, seguridad, seriedad, elegancia,
sencillez, transparencia, etc.

Desde esta perspectiva, el politico se configura como un objeto, que
puede ser comprado y vendido como una mercancia, pero para ello necesita de
un “envoltorio cautivador, de una confeccién lujosa, de una imagen convincente”
(Squicciarino, 1990, 185)

A través de la vestimenta se puede transmitir lo que se busca decir, es
por ello que en el caso de los politicos esta es un factor de suma importancia,
un complemento ideal para intentar “seducir’ a la ciudadania que él es el

indicado para brindarle su voto.
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Dentro de la vestimenta se encuentra un elemento fundamental, el color.
El color ha sido utilizado histéricamente en la persuasion en distintos d&mbitos
sociales y politicos.

* Colorimetria

“ Los colores y la politica estan intimamente ligados, el color es un
elemento que aporta identidad a los partidos y los candidatos, hace mas visible
y atractiva su propaganda, moviliza emociones, logra un efecto en la conducta y
el comportamiento de los votantes; tiene una connotacion sociolégica, ideoldgica
e historica” (Valdez Zepeda, 2006, 36-37)

Algunos colores bien implementados pueden favorecer la imagen fisica a
través de una correcta seleccion de colores que logren resaltar lo mejor del
aspecto y disimular algunas imperfecciones.

“Los colores no solo permiten a los votantes o a la ciudadania identificar
un determinado partido sino que, ademds, captan su atencién y despiertan
determinadas emociones en los posibles electores” (Otazo, 2015)

Para que dichos colores sean aplicados de manera correcta se necesita
realizar un estudio de colorimetria, el cual consta de analizar el color de la piel,
ojos, cabello etc., para conocer cuales son los colores que favorecen al
candidato y que tipo de vestimentas podra elegir dependiendo a los eventos que
se presente.

De acuerdo al consultor de imagen y director general de Imagen
Excellence David Navarro, cada color tiene un significado distinto y debe de ser

utilizado en un momento adecuado.(Navarro, 2015)
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A través de las siguientes figuras, se dara a conocer que comunica cada

uno de los colores en el &mbito politico.
Figura 1

Psicologia de los colores; negro, gris oscuro, gris claro y blanco.

™~
NEGRO

Representa poder, elegancia, fuerza, misterio, distincion y vanguardia.

Ideal para ocasiones en que se desea comunicar liderazgo y autoridad,
liderar reuniones, o lucir elegante y formal en eventos nocturnos. En exceso,
el color negro puede provocar el alejamiento de los demas.

o _/
\

GRIS OSCURO

Representa liderazgo, equilibrio, inteligencia, profesionalismo y capacidad.
Ideal para citas en las que no se desea opacar pero si lucir con capacidad y

profesionalismo.

GRIS CLARO

Representa accesibilidad, respeto, confianza, organizacién y amabilidad.
Ideal para comunicar ser una persona confiable, accesible, organizada y
respetuosa. Refleja una imagen profesional pero accesible, en exceso puede
comunicar indecision, falta de caracter.

\_ /

/BLANCO h

Comunica frescura, higiene, honestidad, inteligencia, poder y liderazgo.
Ideal para una entrevista de trabajo, junta de alto nivel, un discurso, o bien,
para comunicar poder en climas muy calidos. Es esencial, en el caso de los

hombres, para un evento social formal.

000

Nota. Adaptado de Qué dicen de ti los colores de tu ropa por David Navarro, 2015, Imagen
Excellence. https://imagenexcellence.com/2015/07/17/que-dicen-de-ti-los-colores-de-tu-ropa/
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Figura 2

Psicologia de los colores; café, guinda, rojo y naranja.

/CAFE )

Representa sofisticacion, seriedad y elegancia casual.

Ideal para agregar un aire de sofisticacion y elegancia a los atuendos
formales. Combinado con azul cielo refleja una imagen accesible vy
sofisticada. Combinado con negro proyecta una elegancia informal.

- J

GUINDA

Representa energia capacidad y pasion
Ideal para cuando se necesite proyectar ser imponente, sofisticado, elegante
y profesional, en exceso puede detonar agresividad.

/ROJO h

Representa poder y autoridad, energia, sensualidad y erotismo.

Ideal para distinguirse de los deméas con autoridad y liderazgo en citas de
negocios de alto nivel, o bien para dar un toque de sensualidad y erotismo en
atuendos femeninos durante la noche. Combinado con el blanco y el negro
proyecta una imagen muy poderosa de liderazgo y autoridad, aunque
silenciosamente provoca que los demas se mantengan a cierta distancia por
la gran fuerza que refleja.

\_ /
\

/NARANJA

Representa accion, dinamismo, energia y calidez.
Ideal para reflejar el espiritu de la juventud y dinamismo. Recomendado para
comunicar una imagen alegre, entusiasta y llena de vitalidad. Refleja la

sociabilidad y calidez de la persona.

. /

© 00

Nota. Adaptado de Qué dicen de ti los colores de tu ropa por David Navarro, 2015, Imagen
Excellence. https://imagenexcellence.com/2015/07/17/que-dicen-de-ti-los-colores-de-tu-ropa/
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Figura 3

Psicologia de los colores; amarillo, verde claro, verde oscuro y azul marino

/AMARILLO N

Representa alegria, dinamismo y optimismo, es el color de la ciencia.

Ideal para citas en las que se debe reflejar energia y alegria, en donde se
desea proyectar una imagen activa y abierta. En exceso puede provocar la
impresién de falta de seriedad.

. /
 VERDE CLARO h

Representa naturaleza, vida, calma y reposo.

Ideal para agregar a tu imagen un aire dinamico y fresco. Luce muy original.
Recomendable en cuestiones de negocios solo si te dedicas al disefio grafico
o si se es artista, creativo, etc.

. J
/ VERDE 0SCURO h

Representa tenacidad y esperanza.
Ideal para proyectar una imagen de gran tenacidad, y sofisticacion. No se
recomienda para su uso en los negocios en citas importantes.

o /
 AZUL MARINO A

Representa accion, dinamismo, energia y calidez.
Ideal para reflejar el espiritu de la juventud y dinamismo. Recomendado para
comunicar una imagen alegre, entusiasta y llena de vitalidad. Refleja la

sociabilidad y calidez de la persona.

N %

@ 0O

Nota. Adaptado de Qué dicen de ti los colores de tu ropa por David Navarro, 2015, Imagen
Excellence. https://imagenexcellence.com/2015/07/17/que-dicen-de-ti-los-colores-de-tu-ropa/
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Figura 4

Psicologia de los colores; azul cielo, rosa y violeta

/AZUL CIELO N

Representa frescura, placidez, calma y confianza.
Ideal para citas de negocios e inspirar la confianza sin ser autoritario. De los
colores claros es el mas indicado para los negocios. Muy util para disminuir la
autoridad de una prenda oscura, por ejemplo de color negro, azul marino o
gris oscuro.

/

/ROSA A

Representa confianza, delicadeza, romanticismo, fantasia y glamour.

Ideal para comunicar confianza, en citas personales, en citas de negocios
durante el dia, o bien, glamour durante la noche. Es un color obligado para el
guardarropa de todo hombre, ganara la simpatia y confianza de los demas
con mas facilidad.

\ J
~

VIOLETA

Representa templanza, lucidez, reflexién y confianza.

Ideal para agregar un toque de color que inspire confianza y una
personalidad accesible y reflexiva. Comunica una imagen pacifica y espiritual.
En exceso puede reflejar melancolia. Purpura: representa diplomacia,
sofisticacion y misticismo. Luce un toque sofisticado y diplomatico cuando se
utiliza en detalles. )

Nota. Adaptado de Qué dicen de ti los colores de tu ropa por David Navarro, 2015, Imagen
Excellence. https://imagenexcellence.com/2015/07/17/que-dicen-de-ti-los-colores-de-tu-ropa/

La ropa, colores y texturas también podria afectar directamente a las

personas en cuanto a sus conductas, personalidad y caracter, lo que hace que

comuniquen cierta actitud o personalidad.

Si se busca manifestar autoridad: las telas deben de ser mas oscuras,

delgadas y en misma combinaciébn como: un traje o traje sastre, genera

seguridad e incluso la persona puede sentir que impone mas autoridad.


https://imagenexcellence.com/2015/07/17/que-dicen-de-ti-los-colores-de-tu-ropa/
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Por otra parte, si se pretende mostrar bondad, gentileza o amabilidad, se
necesita utilizar prendas sueltas, menos estructuradas, con tela mas gruesa y
de colores mas suaves, con esto la persona se sentird mas accesible.

Por ultimo, si se necesita fomentar la creatividad se recomienda utilizar
ropa mas atrevida, con tonos y colores llamativos esto genera el desarrollarse
en el ambito creativo.

En conclusion, la imagen no se basa solamente en la apariencia fisica del
candidato y su triunfo tampoco depende del color de camisa que utilice, es un
trabajo mucho mas complejo, pero que al final del dia puede generar el objetivo
principal, a través de la suma de varios de estos factores: ser del agrado del
electorado a través de un buen posicionamiento y asi el dia de las elecciones
lograr un resultado favorable en las urnas.

3. Comunicacion verbal y no verbal

La comunicacion se tomara como referencia en las siguientes dos
categorias: verbal y no verbal.

La comunicacién verbal, se basa en las palabras, lo que se dice y escribe.

Por otra parte, la comunicacion no verbal es lo que una persona transmite
a través de sus movimientos y gestos, puede realizarse de manera inconsciente,
por lo que es mucho mas facil descifrar lo que una persona comunica mas alla
de las palabras.

Para poder determinar el tipo de comunicacion verbal y no verbal que
tuvieron cada uno de los candidatos, se usard el material audiovisual

previamente editado para usar como referencia en el andlisis, esto a través de;
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slogans, discurso, spots, entrevistas y debates, mismos que se encuentra en el
siguiente cadigo QR:
Figura 5

Material audiovisual de los candidatos ganadores de la presidencia de México

Escanéa el codigo QR

Nota. Al escanear el cédigo se podra encontrar material audiovisual que fueron utilizados para
el analisis de los factores que construyeron la imagen publica de los candidatos para obtener el
triunfo para la presidencia de México del afio 2000 al 2024

A través de esto, se puede detectar cuando coincide lo que una persona
dice verbalmente y lo que su cuerpo comunica, incluso en el caso de los
candidatos politicos, se podria identificar si este dice la verdad o su discurso es
acorde a su personalidad e ideologia.

“Todo politico debe saber como manejar su cuerpo ya que es su
herramienta de comunicacion en muchas ocasiones. Deben entrenarse para
poder controlar sus gestos, su tono de voz y su postura con el propésito de
persuadir a su audiencia sobre su punto de vista, parecerle al publico méas a
menos Yy atractivos para asi lograr el tan codiciado voto.” (Politico, 2013). Los
politicos tienden a manejar una buena comunicacion verbal y no verbal, por ello,

en la siguiente figura se presentaran los pasos idéneos.



Figura 6

Pasos para la correcta comunicacién no verbal de un politico

Nota. Adaptado de Descifrando el lenguaje verbal y no verbal de los lideres politicos durante

MOVIMIENTOS CERTEROS Y MARCADOS

Para una correcta proyeccion se deben utilizar ademanes firmes, sin
embargo no repetitivos para no cansar a la audiencia o persona con la que
se estd comunicando, esto provoca que se muestre mayor liderazgo,
generalmente es utilizado por las personas de mayor nivel jerarquico.

MANTENER UNA POSTURA ABIERTA

Si se realizan movimientos como cerrar y cruzar las manos, se cierra la
comunicacion, poniendo una barrera o es una manera de protegerse.

Las posturas abiertas como mostrar las palmas de las manos, brazos a un
lado del cuerpo abiertos, pecho dirigido a los demas e incluso el poner las
manos en la cintura puede imponer de manera positiva a que la persona
esté abierta a la comunicacion y es seguro de si mismo.

SONREIR

Genera empatia, amabilidad y seguridad pero sin llegar a perder el “poder”.
Los movimientos deben ir de la mano con la cuestién de sonreir ya que el
objetivo que se tienen es admirar pero no temer.

CONTACTO VISUAL

Hacer contacto visual o ser muy expresivo con los ojos genera confianza y

liderazgo en la comunicacion.

vVoz

La voz debe de destacar de la de los demas, siempre que se opine o diga
algo se debe hacer con un tono de voz fuerte pero sin gritar, el punto es
encontrar un balance en la entonacién para transmitir de manera correcta
el mensaje.

una campafia electoral por Ester Martinez Sanzo , 2023, Consultora Estudio de

Comunicacion.https://www.estudiodecomunicacion.com/2023/07/12/descifrando-el-lenquaje-

verbal-y-no-verbal-de-los-lideres-politicos-durante-una-campana-electoral/



https://www.estudiodecomunicacion.com/2023/07/12/descifrando-el-lenguaje-verbal-y-no-verbal-de-los-lideres-politicos-durante-una-campana-electoral/
https://www.estudiodecomunicacion.com/2023/07/12/descifrando-el-lenguaje-verbal-y-no-verbal-de-los-lideres-politicos-durante-una-campana-electoral/
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Para complementar dicha informacion, se analizaran los casos positivos
y negativos que construyeron y posicionaron la imagen de los candidatos en la
agenda mediética y social previo a las elecciones presidenciales, esto basado
como una referencia propia a través de la experiencia profesional obtenida en
los ultimos afios en el &mbito.

4. Construccién previa de la Imagen publica de un candidato

Entender cdmo se construye una correcta imagen publica, previo a las
elecciones presidenciales es de suma importancia, esto sera la fuerza que
impulse a una mayor aceptacion, si el candidato es conocido con anterioridad,
muchas personas mas lo ubicaran y se volvera un nombre y rostro familiar a la
hora de ejercer el voto.

Claramente, esto ayuda si la imagen es buena o se adapta a lo que la
sociedad necesita en esos momentos.

El candidato que “no goce de credibilidad o que no se perciba como
honesto y sensible no tiene posibilidad de éxito en una eleccion”. (Fernandez
Collado et al., 2007, 18)

Incluso la carencia de esencia, preparacion o cercania con la gente
genera que los discursos o propuestas no sean de interés en los grupos
votantes, es por ello que los propios politicos entiendan y conozcan a su
‘publico” y asi puedan trabajar y construir el candidato que estos desean,
mientras que la ciudadania pueda hacer una reflexién inteligente de cual es la

mejor propuesta para su entorno.
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Practicamente la creacién de la imagen de un politico ayuda a humanizar
la politica, al candidato y el proyecto por el que se trabaja, rompiendo un poco
con el esquema de que la politica es frivola y lejana al ciudadano comun.

La imagen publica debe ser bien trabajada para transmitirles a los futuros
votantes; confianza, certidumbre y credibilidad, demostrando que ellos son la
opcién que necesitan.

“Una buena campafa no hace ganar a un mal candidato, pero una mala
campana puede hacer perder a un buen candidato.” (Valdez Zepeda, 2006, 72)

El candidato se encuentra presente constantemente en los distintos
medios de comunicacién, estos son fundamentales debido a que pueden
favorecer el crecimiento del candidato, brindando protagonismo y resaltando lo
mejor de su persona, sin embargo son estos mismos medios los que pueden
destruir su imagen publica en cuestion de minutos. Hoy en dia, tenemos acceso
a tantas fuentes de informacién y la comunicacion se da de manera inmediata a
través de las publicaciones en redes sociales, por lo que este riesgo va en
aumento, una accion errénea y no cuidar su imagen podria costarle al candidato
no solo perder unas elecciones, sino toda su carrera politica y su credibilidad.

2.3 Espiral del silencio y medios de comunicacion

Para fortalecer esta investigacion, se complementard con bases de
ciencia politica, a través de la opinién publica y como esta se ve influenciada en
las votaciones electorales.

La sociologa Elisabeth Noelle Neumann (1974), postuld la teoria de la

Espiral del silencio, en donde determina como las opiniones publicas
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mayoritarias pueden ejercer presién sobre las percepciones individuales para
gue conformen sus puntos de vista de acuerdo con la corriente dominante.

En esta teoria, planteé “como las personas tienden a ocultar sus
opiniones menos populares para evitar el aislamiento social y el rechazo. Como
resultado, tienden a suprimir sus opiniones y a conformarse con la opinion
predominante, incluso si no estan de acuerdo con ella”. (Mora, 2024)

“Es posible que las personas que tienen menos confianza en si mismos

y menos interés por la politica cambien su voto en el Gltimo minuto.

Parece que “ir en el peloton” es una mejor manera de no sentirse aislado,

Si no se quiere compartir publicamente una conviccion aceptada

aparentemente de modo universal, al menos se puede permanecer en

silencio como segunda mejor opcion, para seguir siendo tolerado por los
demas. Cuando alguien piensa que los demas le estan dando la espalda,
sufre tanto que se le puede guiar o manipular tan facilmente por medio de

su propia sensibilidad.”(Noelle-Neumann, 1984)

Las personas tienden a prestar atencion a las opiniones publicas
expresadas a través de los distintos medios de comunicacion, circulos cercanos
y actualmente se fortalece por medio de las redes sociales para tener el
conocimiento de a donde se estan inclinando las mayorias para poder generar
Su propia opinién socialmente aceptada.

“En el ambito politico, las personas pueden abstenerse de expresar sus
opiniones politicas si perciben que estdn en desacuerdo con la opinion

predominante en su entorno social’. (Mora, 2024)
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2.4 Poder, politica e imagen.

Magquiavelo, considerado como el padre de la Ciencia Politica moderna
cambié la ideologia que se tenia anteriormente sobre la politica y dej6 de verla
como el arte de gobernar y procurar el bien comuan, sino como el de obtener y
mantener el poder politico a toda costa. Sin embargo, a pesar de esta importante
transformacion, la politica siguié asociada a un tema publico.

Hannah Arend mencionaba que "el poder no es nunca una propiedad
individual. El poder pertenece al grupo y sobrevive solo en la medida en que el
grupo permanece. Cuando decimos de alguien que se encuentra “en el poder”,
lo que queremos decir es que su investidura de poder proviene de un cierto
namero de personas que lo autorizan a actuar en su nombre".

Por otra parte, Max Weber consideraba que el poder era “la probabilidad
de que un actor dentro de un sistema social esté en posicion de realizar su propio
deseo, a pesar de las resistencias y cualquiera sea el fundamento de esa
probabilidad”.

El poder puede ser considerado un agente transformador de la sociedad,
lo que genera llevar a ciertos grupos sociales a la accion, convirtiéendose en un
poder social.

MacMillan, identifica cuatro tipos de poder que existen en este ambito,
que son:

El poder de la fuerza: el que nos lleva a la idea de dominacion, a lograr
gue el otro haga algo.

El poder del mensaje: el que nos lleva al relato, a la manera en que

podemos influir en los demas a partir de algo que contamos.
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El poder del codigo: el que se relaciona con la cultura, con el conjunto
de creencias que determinan lo observadores que somos.

El poder de la recompensa: el que tiene que ver con un conjunto de
incentivos que nos estimulan a hacer ciertas cosas, a nivel individual o social.

Ahora bien, si retomamos el tema de la imagen, este es el gran
complemento auxiliar para que cualquier candidato politico pueda cumplir sus
metas y asi a través de una aceptacion social llegue a obtener el poder.

Incluso, cuando el candidato ya tenga un poder significativo, su correcto
manejo de la imagen podria lograr que este se mantenga en un mismo nivel o
se tenga un incremento constante y asi poder expandirse a distintos grupos
sociales con los que no habia conectado.

La Unica arma que tiene el politico, es saber competir de manera
inteligente, analizando a qué grupos ira dirigido, creando una buena imagen que
ofrezca cubrir las necesidades de la gente sin perder su esencia y los recursos
con los que llegara a su meta, en caso de ganar las elecciones.

“El poder se ejerce por quienes la sociedad ha seleccionado como los

mas aptos para ello. De esta forma, la imagen politica es el resultado de

un proceso de promocion, difusion y comunicacién que le permite al actor
politico presentarse ante la ciudadania y proporcionarle la informacién
gue requiere para que sea seleccionado entre las distintas opciones en

competencia.” (Paredes, 2009)

Sin embargo en los ultimos afios este poder se ha visto afectado debido
a la falta de credibilidad y de confianza que tiene la sociedad con respecto al

tema politico, es por esto que el candidato primero debe analizar qué es lo que
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necesita la ciudadania o de que estdn cansados para que la imagen que
construya vaya acorde al nicho que debera cubrirse, y asi asegurar que mas
personas estén interesados en escucharlos y aumentar la probabilidad de una
mayor cantidad de votos.

“En la esfera politica, la imagen sirve para desarrollar poder, fortalecer el

liderazgo y permanecer en la esfera publica como protagonista, construir

una imagen politica sin una base de poder resulta una tarea inutil. La
premisa fundamental de la imagen politica es que debe ser competitiva.”

(Paredes, 2009)

Es por esto que la imagen se complementa con la politica y el poder, sirve
para promover a un politico apto para representar y liderar algin puesto publico
dentro de la sociedad.

“‘En politica, la imagen es un recurso, un instrumento, una herramienta,
un proceso y un meétodo para acceder al poder; para competir por él; para
ejercerlo y conservarlo.” (Castillo Corddn, 2015, 12)

Aunque cabe resaltar que esto no significa que la imagen haya rebasado
por completo las ideologias, sino que ha logrado que los candidatos actuales
busquen prepararse mas para estar a la altura de lo que los votantes necesitan,
mas ahora que existe tanta falta de interés en los temas politicos de la
ciudadania y con tantas distracciones mediaticas, €stos deben crear una imagen

apta a su personalidad y publico.
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CAPITULO 3

Analisis de los factores de la imagen publica de los
candidatos ganadores del afio 2000 al 2024.

3.1 VICENTE FOX QUESADA - 2000
1. Antecedentes - Biografia politicay personal

Figura 1

Linea del tiempo de los acontecimientos biogréaficos de Vicente Fox Quesada.

. 2 de julio 1942

Nacimiento: Ciudad de México
\ Pasé la mayor parte de su infancia con
e, sus ocho hermanos en el Rancho de San
@ . Cristébal, en el municipio de San
B Francisco del Rincon, Guanajuato.

Estudio la licenciatura en Administracion de W))
Empresas en la Universidad Iberoamericana. ... @

----- Ingresé a la compaiia de Coca-Cola

Obtuvo su titulo 35 afios después. i
P como distribuidor local,

posteriormente fue supervisor de ruta de

camiones repartidores.

LEy{ilDirector Nacional de Operaciones

LYW Director de Mercadotecnia

Logré asumir la presidencia de la division
de América Latina, convirtiéndolo en el
gerente ejecutivo mas joven en la historia
de la compafia.

1972 - 1991 .
s

Se casO con su asistente Lilian de la
Concha.

Adoptaron cuatro hijos: Ana Cristina,
Paulina, Vicente y Rodrigo.

Durante ese tiempo cursé el Diplomado
de Alta Gerencia, el cual fue impartido por
profesores de la Escuela de Negocios de
la Universidad de Harvard.



Fue elegido diputado federal por el
Distrito 3 de Guanajuato para la LIV
begiHadurasy  cargo, cuestiono la

legitimidad del triunfo de Carlos Salinas
de Gortari.

Fue miembro del Grupo San Angel.

se postuld por segunda ocasion & lu
gubernatura del estado de Guanajuato,
mostrandose desde el inicio de
campafas como el favorito en las
encuestas y obteniendo el triunfo con
un amplio margen de ventaja sobre su
principal contrincante, el priista Ignacio

Vazquez Torres.
1997

Manifesté su interés por ser candidato
a la Presidencia de México, luego de
emitir su voto en las elecciones

intermedias. 1998

Fox crea con sus amigos empresarios
y ex compafieros de Coca Cola la
asociacion civil “Amigos de Fox” para
financiar su campana anticipada

Obtuvo el triunfo a la presidencia de
México posicionandose como el primer
candidato de oposicién en ocupar el
cargo, luego de 72 afos de mandato
del Partido Revolucionario
Institucional.(PRI).

@

Fue llevado a la politica por el
entonces candidato a la presidencia
del PAN, Manuel J. Clouthier, donde
formé parte de su Gabinete Alternativo
como Secretario del Ramo
Agropecuario.

Fue candidato a la gubernatura de
Guanajuato.

El candidato del PRI, Ramén Aguirre
ganaria dichas elecciones, generando
inconformidades y resistencia civil.

Tomaron carreteras y cercaron el
aeropuerto internacional. Vicente Fox
encabezaria lo que se denomino "La
Caminata por la Democracia", para
exigir al Tribunal Estatal Electoral la
anulacién de, por lo menos, 700
casillas.

""" Carlos Salinas de Gortari reconoci6 la
existencia de irregularidades y el
Coinigreso Local nombro a Carlos
Medina Plascencia, entonces alcalde
de Ledén y militante de Accion
Nacional.

Registré su candidatura ante el
Instituto Federal Electoral (IFE)

Las campanas priistas y perredistas se
vieron opacadas por la de Vicente Fox,
quien demostré en todo momento tener
el arrastre popular del que otros
carecian, apoyado ademas por un
ingenioso aparato publicitario.

Nota. El analisis de la vida personal y politica de Vicente Fox fue tomado de Clio. (15 de
febrero de 2016). Minibiografia: Vicente Fox Quesada [Archivo de Video]. Youtube.
https://www.youtube.com/watch?v=238JIDmvkpl y (Ortiz Pinchetti & Ortiz Pardo, 2001)
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https://www.youtube.com/watch?v=Z38JlDmvkpI
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Vicente Fox se caracterizaba por una personalidad carismatica, imprudente,
impulsivo, terco y directo donde resaltaba su temple empresarial y afinidad por

las labores del campo.

“Fox exploté su imagen de panista atipico, con unos tonos populistas, un
estilo directo y una virulencia verbal en las criticas a sus contrarios que no se

ajustaban al perfil del conservador tradicional.” (Ortiz, 2007)

Sin embargo, Vicente Fox Unicamente manejaba al partido como un
vehiculo para llegar a la presidencia y no necesariamente cumplia con tener

afinidad a sus ideales o representantes.

A continuacion se presentan tres imagenes que describen y evidencian

algunas cuestiones de la imagen publica de Vicente Fox.

Figura 2

Recopilacién de fotografias de Vicente Fox Quesada

.§g_
o

Fuente: Elaboracién propia con base en LaPoliticaOnline (2015) y Hernandez Reyes J. (2014).
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Figura 3

Descripcidn de la imagen fisica de Vicente Fox en el afio 2000

Imagen Fisica

De ascendencia espainola por parte de su madre y alemana
Fisico favorable por su padre

J W Destacaba por su porte y estatura de 1.92 cm

W Candidato joven con 57 afos al igual que Francisco Labastida

Nota. Los datos de Vicente Fox fueron tomados de Clio. (15 de febrero de 2016). Minibiografia:
Vicente Fox Quesada [Archivo de Video]. Youtube.
https://www.youtube.com/watch?v=738JIDmvkpl

Cuando fue candidato y gobernador de Guanajuato, manejaba una
imagen fisica descuidada con su barba y bigote largo, lo que lo hacia lucir de
mayor edad y desalineado.

Para su camparia a la presidencia, Unicamente se dejo su bigote poblado,
caracteristico del estilo mexicano en esos tiempos.

Inmediatamente resaltdé por su apariencia y comenzd a ser reconocido

por los ciudadanos y futuros votantes.


https://www.youtube.com/watch?v=Z38JlDmvkpI
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Figura 4

Caracteristicas personales de Vicente Fox que se analizaron a través del analisis
de sus imagenes, videos y referencias de la investigacion.

Vestimenta
v Botas
v Sombrero
Cotidianamente utilizaba : W Pantalones de Mezclilla
v Camisas arremangadas de color blanco, distintos tonos de azul
W Chalecos y chamarras de cuero cafes y negros
Eventos formales: Sacos negros y corbatas de colores tradicionales.

Nota. Los datos de Vicente Fox fueron tomados a partir del material de andlisis.

Su manera de vestir se convirtié en su sello personal, diferenciandolo del
politico tradicional.

El se presentaba ante los demas como una persona humilde, un
‘ranchero”, con el que muchos ciudadanos se sintieron identificados por su
estilo, no lucia como los politicos convencionales, de traje, formales y carentes
de naturalidad.

Durante su precampafia y campafia se mostr6 como un hombre de
campo, que le gustaba montar a caballo, de camisas arremangadas, botas y
sombrero.

Para eventos formales, reuniones con empresarios y banqueros, portaba
traje y corbata, sin perder su esencia con sus caracteristicas botas vaqueras y

cinturén con hebilla.
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Figura 5
Paleta de colores que destacaron en la imagen de Vicente Fox

Colorimetria

Nota. Adaptado de Qué dicen de ti los colores de tu ropa por David Navarro, 2015, Imagen
Excellence. https://imagenexcellence.com/2015/07/17/que-dicen-de-ti-los-colores-de-tu-ropa/

3. Comunicacion verbal y no verbal

Algo que provoco que Vicente Fox fuera identificado rapidamente por la
sociedad, fue su manera de hablar, su comunicacion era informal, utilizaba
expresiones coloquiales, refranes, incluso frases de canciones mexicanas
famosas y groserias, por lo que los ciudadanos lo sentian cercano, el candidato
del pueblo. Entre las palabras y slogans més representativas de su campafa

fueron:

- jHoy!-jYal
- jMexicanas y mexicanos!
- Apoyos y educacion - Campesinos e indigenas.

- “Con el cambio gana México y ganamos todos”, “El voto del cambio’

- "México Ya, el cambio que a ti te conviene"


https://imagenexcellence.com/2015/07/17/que-dicen-de-ti-los-colores-de-tu-ropa/
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Figura 6

Cuadro comparativo de la comunicacion verbal y no verbal de la camparfia

Comunicaciéon

Entrevistas | Discursos | Debates | Spots

Verbal

Mexicanismos y frases coloquiales.

Letras de canciones mexicanas
populares.

No hablaba como los politicos
tradicionales de esos tiempos.

Groserias

Su discurso se enfocaba en los
campesinos, indigenas, mujeres y
estudiantes.

Su narrativa principal era el cambio,
rebeldia y quitar al PRI que llevaba
70 anos en el poder

Apoyar a los grupos histéricamente
vulnerados como los campesinos e
involucraba su historia de vida como
ejemplo de que un campesino como
él, podria llegar a la presidencia.

No Verbal

Buena postura y tono de voz
elevado.

Movimientos firmes y sefialando para
enfatizar sus temas de interés.

Hablaba directamente al publico,
siempre volteando al frente.

Su movimiento caracteristico que se
convirtid en su marca y la base para
su eslogan, discursos, etc.,, fue
formar una “V” con los dedos de su
mano, cuyo significado era, segun el
propio candidato “Valores” “Victoria”
y “Vicente”

Cercania con la gente, los abrazaba,
platicaba y sonreia.

Se le juzgo de terco e impulsivo, su
comunicacion no verbal en algunos
mitines era un poco rudo y con
muchos movimientos de manos, esto
lo utilizo a favor de su campana para
decir que México necesitaba en ese
momento alguien “terco” y con
caracter para enfrentar los 70 afios
de mal gobierno del PRI.

Nota. Adaptada del material de analisis de fotografias y videos.
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4. Construccién de la Imagen Publica
Figura 7

Momentos clave que posicionaron de manera positiva 0 negativa la imagen
publica de Vicente Fox previo a las elecciones presidenciales.

NEOPANISMO 1987

Manuel J. Clouthier lo invita a la politica /
Forma parte del nuevo PAN integrado por
empresarios, denominado neopanismo
diferente al tradicional y doctrinario.

(Periodico AM, 2023)

Durante el primer informe Presidencial de
Carlos Salinas de Gortari, siendo diputado
federal expuso fraude electoral, burlandose
se coloco boletas electorales en las orejas y
rostro.

(Limén Lopez A., 2013).

FRAUDE ELECTORAL () @

Pierde la gobernatura de Guanajuato. Se
tomaron carreteras 'y cercaron el
aeropuerto internacional. Realizando "La
Caminata por la Democracia.”

Carlos Salinas de Gortari reconocié la
existencia de irregularidades y el Congreso
(Excelsior, 2016) Local nombro a un nuevo gobernador
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1998 (') AMIGOS DE FOX
4

insdlita asociacion civil, formada por
empresarios, simpatizantes y voluntarios,
destinada a servir como trampolin para
posicionar a Vicente Fox, generando una
estructura territorial y sustento econémico a
través de donaciones que le permitieron al
entonces candidato, recorrer el pais en tres
ocasiones y tener actividades previas a las

elecciones presidenciales para dar a conocer
su imagen y propuestas. @

(La silla Rota, 2018)

{HOY!, jHOY!, (HOY! Tras posponerse el debate del 26 de mayo
del 2000.

Vicente Fox genera una controversia en
rueda de prensa con medios de
comunicacién, en donde mencionaba que
habia espacio para realizar el debate ese
mismo dia. Su actitud fue vista como
terquedad y prepotencia, utilizando una
campafia negra en su contra por parte de
los medios, sin embargo esto lo posiciono
con la poblacién que queria alguien
diferente que se opusiera al PRI.

(Expansion Politica, 2012).

Posteriormente se convirtid en su grito de
campafa.

O ALIMANAS, TEPOCATAS Y VIBORAS
@ PRIETAS

En sus recorridos, mitines e incluso
debates, Vicente Fox solia patear figuras
de ratas, mencionaba que sacaria del
poder a las “Alimanfas, tepocatas y viboras
prietas” convirtiéndose en uno de sus
slogan informales con lo que lo recordaban
los ciudadanos. (Hernandez Reyes J., 2014).

Nota. El andlisis de la imagen publica de Vicente Fox fue tomado de Clio. (15 de febrero de
2016). Minibiografia: Vicente Fox Quesada [Archivo de Video]. Youtube.
https://www.youtube.com/watch?v=238JIDmvkpl y (Ortiz Pinchetti & Ortiz Pardo, 2001)



https://www.youtube.com/watch?v=Z38JlDmvkpI
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5. Efectos de la espiral del silencio y los medios de comunicacion
En los afios 90, el control de los medios de comunicacion en México estaba en
manos de grandes conglomerados, alineados con el PRI. Esta situacion
generaba un efecto de silencio forzado entre aquellos que querian expresarse
en contra del sistema politico, pues temian quedar aislados o ser percibidos
como "opositores”. Sin embargo, la autenticidad y el caracter disruptivo de Fox
ayudaron a que muchas personas rompieran con esta dinamica.

A pesar de los intentos de los medios de comunicacion tradicionales y la
élite politica por desacreditar, su imagen de candidato honesto, directo y fuera
de lo comun, fue recibida positivamente para aquellos que ya no confiaban en
los politicos tradicionales.

La impulsividad de Fox no fue vista como un defecto, sino como una
caracteristica de su autenticidad, lo que contribuy6 a fortalecer su imagen ante
el electorado, especialmente en un momento en que las reglas de juego politicas
estaban siendo cuestionadas. La ciudadania vio en él a alguien dispuesto a
desafiar las convenciones y derrocar al PRI.

A través de su asociaciéon con los "Amigos de Fox" y su estilo de
comunicacién cercana, Fox logro crear una red de apoyo amplia que trascendio
los circulos tradicionales de poder. Su capacidad para movilizar a la ciudadania,
desde empresarios hasta personas comunes, fue clave para su victoria. Esta
estructura de apoyo, que operaba fuera del sistema tradicional de partidos,
también contribuyd a derribar la espiral del silencio, ya que las personas se

sintieron expresaban abiertamente el apoyo a su causa.
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3.2 FELIPE CALDERON HINOJOSA - 2006
1. Antecedentes

Biografia politicay personal
Figura 1

Linea del tiempo de los acontecimientos biogréaficos de Felipe Calderon.

. 18 de agosto de 1962

T \\ Nacimiento: Morelia, Michoacan.

~ Hijo de Carmen Hinojosa de Calderon y Luis

Calderdn Vega, su padre fue fundador
conductor e historiador del PAN, en 1981

Abogado por la Escuela Libre de Derecho decidié abandonarlo por considerar que se

de la Ciudad de México. habia convertido en un "partido de la clase
empresarial”, mientras era diputado federal.

Cursé una maestria en Economia en el

Instituto ~ Tecnoldgico ~ Auténomo  de La vida politica de Calderdn se inicié desde

Mexico (ITAM) nifio, repartiendo volantes y pintando bardas

para el Partido de Accién Nacional (PAN).

Partido Acciéon Nacional
Presidente del Comité Ejecutivo Nacional del

Secretario de Estudios 1987
Secretario Nacional Juvenil 1991
PAN.
Se caso con Margarita Zavala 1993 Durante su gestion el PAN vivio un periodo
en el que se obtuvieron tres electorales

abogada y militante del PAN; tuvieron
significativos y se llevdo a cabo la Reforma

tres hijos.

Secretario General Electoral que dio paso a la autonomia del
1994 - 1995 Instituto Federal Electoral (IFE).

Representante en el Instituto Federal

Electoral
1995

Candidato a gobernador del Estado de
Michoacan.

posteriormente fue supervisor de ruta de
camiones repartidores.

1988 - 1991

Representante de la Asamblea del Distrito
Federal
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1991 - 1994 .
Diputado federal y secretario de la o \\\\ 3

Comision de Comercio durante Ila . Se convirti6 en miembro del Grupo
discusion y la negociacion del Tratado ’

Lideres Mundiales del Futuro (del Foro
de Libre Comercio con Estados Econdmico Mundial).
Unidos.

1999 - 2000 1998

Segunda maestria en Administracion
Pablica (MPA) por la Escuela de
Gobierno John F. Kennedy de la
Universidad de Harvard, Estados

Unidos.
B

Fue diputado federal y designado
como Coordinador del Grupo
Parlamentario del PAN.

Demdcrata Cristiana.

Fue director general del Banco Nacional
de Obras y Servicios Publicos
(Banobras).

Su colaboracién mas directa con el
presidente Vicente Fox fue para el cargo
de secretario de Energia; pero sus
m aspiraciones presidenciales

generaron fricciones con el mandatario y

Las elecciones presidenciales fueron . lo obligaron a renunciar en mayo de
de las mas intensas que vivié el pais 2004.
en las ultimas décadas.

Felipe  Calderon, habia logrado

imponerse en las consultas internas

del PAN al preferido por el propio Fox,

Santiago Creel.

2 de julio

LSe caracterizé6 por una participacion

masiva y por algunas situaciones de

tension entre la ciudadania

relacionadas con la escasez de

boletas. Tras llevarse a cabo la

contabilizacion de los votos, el IFE

declaré vencedor a Felipe Calderén por

una minima diferencia de votos.

Nota. El analisis de la vida personal y politica de Felipe Calderéon fue tomado de Fernandez,
Tomas y Tamaro, Elena. «Biografia de Felipe Calderon». En Biografias y Vidas. La enciclopedia
biografica en linea  [Internet]. Barcelona, Espafia, 2004. Disponible  en
https://www.biografiasyvidas.com/biografia/c/calderon_felipe.htm

A continuacion se presentan tres imagenes que describen y evidencian

algunas cuestiones de la imagen publica de Felipe Calderén.

Vicepresidente de la Internacional


https://www.biografiasyvidas.com/biografia/c/calderon_felipe.htm
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Figura 2

Recopilacion de fotografias de Felipe

Calderdn Hinojosa

b o>

e e - ‘\
Nota: Elaboracion propia con base en Jiménez (2009), Infobae (2017) y Expansién (2012).

Figura 3

Descripcion de la imagen fisica de Felipe Calderon en el afio 2006

Imagen Fisica

Era el candidato mas joven con 44 afios

Fisico poco favorable

X

Nota. Los datos de Felipe Calderén fueron tomados por Fernandez, Tomas y Tamaro, Elena.
«Biografia de Felipe Calderén». En Biografias y Vidas. La enciclopedia biografica en linea
[Internet]. Barcelona, Espafia, 2004. Disponible en
https://www.biografiasyvidas.com/biografia/c/calderon_felipe.htm

Con un estatura baja de 1.69

No era el mas carismatico y tenia facciones poco favorables

4 4 4 <

Tenia una apariencia seria y formal



https://www.biografiasyvidas.com/biografia/c/calderon_felipe.htm
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Figura 4

Vestimenta caracteristica de Felipe Calderon

Vestimenta

W Su vestimenta era mayormente formal

W Camisas blancas y azules
Cotidianamente utilizaba : W Guayaberas blancas

v Pantalones caqui y negros de vestir

v Accesorios: lentes

Trajes negros y azul marino con corbatas de colores tradicionales
como azul y rojo

Eventos formales:

Nota. Los datos de Felipe Calderdn fueron tomados del material de andlisis de video y fotos.

Su vestimenta era muy basica y Unicamente resaltaban sus camisas azules

referentes a los colores de su partido, PAN.

Esto generaba una imagen conservadora y tradicional, incluso podria
considerarse anticuada.
Figura 5

Paleta de colores que destacaron en la imagen de Felipe Calderén

Colorimetria

Nota. Adaptado de Qué dicen de ti los colores de tu ropa por David Navarro, 2015, Imagen
Excellence. https://imagenexcellence.com/2015/07/17/que-dicen-de-ti-los-colores-de-tu-ropa/



https://imagenexcellence.com/2015/07/17/que-dicen-de-ti-los-colores-de-tu-ropa/
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3. Comunicacion verbal y no verbal

Felipe Calderén en su comunicacion verbal y no verbal, daba a conocer
un buen manejo del temay seguridad a la hora de hablar, sin embargo transmitia

pocas emociones y era muy formal.

Entre las palabras, frases y slogans mas representativas de su campafa

fueron:

- “El presidente del empleo”

- jEmpleo para todos!

- Candidato de las propuestas y presidente de las soluciones
- ElI México que merezcan tus hijos

- jVamos por mas!

- jAmigas y amigos!

- iMano firme! - (contra el narco, la tranza, delincuentes, corrupcion, etc)
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Figura 6

Cuadro comparativo de la comunicacion verbal y no verbal durante la camparfa

Comunicacion

Entrevistas | Discursos | Debates | Spots

Verbal

Tenia conocimientos del tema.
Hablaba con seguridad.

Intentaba igualar ciertos modismos
de Fox como “amigas y amigos”,
aunque él comunicaba mayor
formalidad y era mas técnico.

En sus discursos resaltaba que el
seria el presidente del empleo para
todos los sectores

Abrir la puerta a la educacién, la
salud, los servicios, al apoyo aun
campo.

Resaltaba en combatir la corrupcién
y al narcotrafico con mano firme
para dejar un mejor pais a los hijos.

Aseguraba que AMLO era un peligro
para México y que el PAN habia
iniciado un cambio pero se debia
hacer una continuidad para lograr
mas y tener un México ganador.

Mantener y darle continuidad a los
programas sociales.

No Verbal

Buena postura y tono de voz elevado
y con firmeza.

Movimientos corporales firmes vy
precisos para enfatizar sus temas de
interés.

Hablaba directamente al publico,
siempre volteando al frente.

No tenia mucho carisma a la hora de
utilizar el sarcasmo o intentar ser
gracioso.

Transmitia formalidad y los planteaba
los temas con seguridad.

A veces lucia acartonado.

No generaba empatia a la hora de
dar un discurso.

Al hablar de manera positiva sobre el
gobierno del aun presidente panista,
Vicente Fox, no lucia muy cémodo.

Nota. Adaptada del material de analisis de fotografias y videos.
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4. Construccién de la Imagen Publica

Figura 7

JEFE DE LAS JUVENTUDES

(sdpnoticias, 2021)

Manifesté su intencion de convertir al PAN en un
partido "de centro"; aunque apreciado como un
oficial enérgico y capacitado, a sus 33 afos, era
considerado muy joven para la Presidencia
Nacional del PAN, aun asi el partido lo eligié.

ABANDONA AL PAN

(Revista Proceso, 2015)

Momentos clave que posicionaron de manera positiva 0 negativa la imagen
publica de Felipe Calderdn previo a las elecciones presidenciales.

1987

Cred la Secretaria Nacional de Accion Juvenil,
con 25 afios, se introdujo de golpe en un espacio
importante del partido, siendo su trampolin
politico

PRESIDENTE NACIONAL DEL PAN

(Letras Libres, 2011)

No renové en el CEN, porque debia retomar
algunos proyectos de caracter familiar,
académicos o profesionales.

Su partida en un momento critico para el
partido, ante una encrucijada histérica por la
posibilidad de ganarle al PRI fue inscrita por
algunos medios de comunicacion en
determinadas criticas internas a su gestién y a
una posicion ambigua ante las habituales
fricciones entre las corrientes doctrinarias,
ligadas al conservadurismo tradicional, de
corte civico y religioso, y pragmaticas, de
acentos proempresariales y liberales que
prohibian aceptar el aborto y las técnicas
anticonceptivas.
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@ EL DESTAPE

El gobernador de Jalisco, Francisco Javier Ramirez
Acufia, "destapd" la precandidatura de Calderon.

Fox, cuyas relaciones con el partido no atravesaban por
su mejor momento, se molesto y mencion6é que "mas
que imprudente" , habia estado fuera de lugar y fuera
de tiempo".

Marta Sahagin de Fox y Santiago Creel Miranda,
insinuaban su ambicion presidencial.

(El Universal, 2015)

El 31 de mayo de 2004, Calderén,renuncié a la
Secretaria de Energia al tiempo que expresaba su
pesar por la "descalificacion injusta y desmedida" de
que habia sido objeto por el presidente.

icanDiDATO! () @

Calderén a la interna del PAN con una aureola
de tecndcrata gris, sin carisma, y con escasas
posibilidades de ganarle a Santiago Creel,
candidato de Fox

El 4 de diciembre Calderén asumié
solemnemente su candidatura ante mas de
18.000 personas congregadas en el Palacio de
los Deportes de la capital federal.

@ () FELIPE VS AMLO

El PRD lo acus6 de concederse a si mismo
préstamos ilicitos cuando fue titular del
BANOBRAS y de contribuir a que el FOBAPROA
se convirtiera en un instrumento de "privatizacion
de las ganancias y socializacion de las pérdidas",
dar alas al nepotismo, a la Iluz del
sospechosamente alto nimero de parientes,
cercanos o lejanos, que habian alcanzado
posiciones relevantes en la politica, la funcion
publica y la empresa privada contratada

(Vanguardia MX, 2015)

(Infobae, 2020)

Al ver que el adversario izquierdista volvia a tomar
la delantera, el PAN desacredité a Amlo con una
serie de spots "Lopez Obrador es un peligro para
México".

Nota. El andlisis de la construccion previa de la imagen publica de Calderén fue adaptado de
Biografia Felipe Calderdn Hinojosa por Calderén y Zavala, 2006, CIDOB,
https://www.cidob.org/lider-politico/felipe-calderon-hinojosa



https://www.cidob.org/lider-politico/felipe-calderon-hinojosa
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5. Efectos de la espiral del silencio y los medios de comunicacion

La espiral del silencio tuvo varios efectos en la imagen publica de Felipe
Calderdn Hinojosa, especialmente frente a la intensa contienda con Andrés
Manuel Lopez Obrador, esta pudo haber afectado tanto a los electores como a

los actores politicos, quienes, pudieron callar o moderar sus opiniones.

Calderon, traté de aprovechar el legado de su antecesor, Vicente Fox,
posicionandose como el candidato de la continuidad, afiadiendo su propio
enfoque en temas como la seguridad publica y la economia, destacando por su
discurso sobre la lucha contra el narcotrafico, el empleo y el fortalecimiento de
los programas sociales implementados por el gobierno anterior, a pesar de
contar con el respaldo del presidente saliente, Calderdn tuvo que lidiar con varios
desafios de imagen, pues su falta de carisma y su vinculacién con Fox, quien ya

no era tan aceptado por algunos sectores que habia decepcionado.

El papel de los medios de comunicaciéon en 2006 fue crucial en la
construccion de laimagen publica de ambos candidatos. En el caso de Calderén,
los medios cercanos al poder, como Televisa y TV Azteca, realizaron una
camparfa de desprestigio hacia AMLO, al vincularlo con el peligro del populismo
radical y la inestabilidad politica. Esta campafia negra influyé en la percepcion
publica y generar un ambiente en el que muchas personas, pudieron decidir no
expresar publicamente su apoyo a AMLO, ya que podria ser socialmente no
aceptable en ciertos circulos. Los medios, al proyectar a Calderon como el
candidato de la estabilidad y la seguridad, lograron que muchos votantes se

sintieran mas comodos manifestando apoyo a Calderdn, incluso si sus
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motivaciones personales no eran completamente congruentes con sus

ideologias.

El uso de internet y las campafias en redes sociales también fueron
fundamentales en la creacion de espacios paralelos para el intercambio de
ideas. Sin embargo, a medida que las criticas hacia AMLO aumentaron, los
seguidores del candidato de la izquierda se vieron mas aislados por la
agresividad mediética, y algunos probablemente decidieron abstenerse de
expresar su apoyo publicamente para evitar ser etiquetados como

desestabilizadores o a favor de una agenda populista.
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3.3 ENRIQUE PENA NIETO - 2012

1. Antecedentes
Biografia politicay personal
Figura 1

Linea del tiempo de los acontecimientos biogréaficos de Enrique Pefia Nieto

. 20 de julio 1966

1977 K . "
Nacimiento: Atlacomulco Estado de México

Sus primeros 11 afios de vida fueron \\\ Provenia de una familia con larga tradicién

en Atlacomulco, posterior a eso su

familia se mudo a Toluca. @

a sus 15 afos ya tenia interés por la
politica y participd en la campafna del
candidato Alfredo del Mazo Gonzalez,
repartiendo volantes electorales.

Ingresé a la licenciatura de derecho,
en la Universidad Panamericana.

Se afilié al Partido Revolucionario
Institucional (PRI)

Al tiempo que estudiaba la carrera,
trabajo en firmas juridicas como Laffan
Muse, Kaye, Corporativo San Luis y en
la Notaria Publica nimero 6 del Distrito
Federal, posteriormente ejercid de
manera individual la abogacia.

Obtuvo su titulo con la tesis de:
“El presidencialismo mexicano y Alvaro

Obregon”.
1993

fue designado tesorero del Comité de
Financiamiento del Comité Directivo
Estatal del PRI, durante la campafa
electoral del candidato a gobernador
Emilio Chuayffet Chemor.

Ahi  mismo conoci® a su primera
esposa, Ménica Pretelini, quien en ese
entonces era presidenta de la
Asociacion de Colonos de
Tecamachalco. En el mismo afio se
casaron y posteriormente tuvieron tres
hijos: Paulina, Alejandro y Nicole.

en la politica por parte de su madre y
padre.

Su bisabuelo, Severiano Pefia, fue alcalde
de Ila villa de Acambay en cuatro
ocasiones entre 1914 y 1923; un primo
hermano de su padre, Alfredo del Mazo
Gonzalez, gobernador del Estado de
México y un pariente lejano de su madre,
Arturo Montiel Rojas, gobernador del
Estado de México y a quien sucedié en el
cargo. (Fernandez & Tamaro, 2004)

1988 - 1990

Fue profesor en la misma universidad vy
posteriormente realiz6 una maestria de
postgrado en Administracion de Empresas
en el Instituto Tecnolégico y de Estudios
Superiores de Monterrey.

A sus 24 afios y a la par de sus estudios
de postgrado, obtuvo sus primeros puestos
politicos, donde fue nombrado como
Secretario del Movimiento Ciudadano de la
Confederacion Nacional de Organizaciones
Populares (CNOP) en uno de sus distritos.

Posteriormente fue elegido como
representante de la comision coordinadora
de convenciones para la Asamblea
Municipal del Frente Juvenil
Revolucionario (FJR, las juventudes del
PRI) en otro distrito local.

Fue delegado del Frente de
Organizaciones y Ciudadanos en varios
municipios de su estado e instructor del
Centro de Capacitacion Electoral del PRI.



2003 - 2004

fue nominado como candidato a diputado local
para la LV Legislatura por el Distrito XIlI, con
cabecera en Atlacomulco.

De 2003 a 2004 fue coordinador del grupo
parlamentario del Partido Revolucionario
Institucional en la LV Legislatura en la
Camara de Diputados del Estado de México,
presidiendo la Junta de Coordinacion Politica

del Congreso Local.
2006

3 y 4 de mayo - Siendo gobernador dio la
orden para un operativo policial en las
localidades de Texcoco y San Salvador
Atenco, estado de México. El objetivo era
ponerle fin a un movimiento de protesta
surgido como oposicién a un proyecto para
construir un nuevo aeropuerto para Ciudad de
México en el municipio de Atenco".

(Represion En San Salvador Atenco, n.d.)

Sin embargo este se convirtid en un operativo
violento y de represion que termind con mas
de 200 personas detenidas y trasladadas a
distintos penales. Decenas fueron golpeadas
y torturadas sexualmente tanto en el trayecto
como en prision. Dos menores murieron.

la Comision Interamericana de Derechos
Humanos (CIDH), recibid una denuncia por
parte de 11 de las 20 mujeres detenidas en
2006 en el caso Atenco.

Los derechos violentados en esta represion
fueron:
. Detenciones arbitrarias
« Abuso sexual y violacion
« Tortura
« Retencion ilegal
« Allanamiento de morada
« Incomunicacion
« Trato cruel e inhumano
. Derecho a la vida
« Derecho de los menores
« Derecho a la legalidad

En ese mismo afio anuncié publicamente a
través de un programa de television, su nueva
relacion sentimental con la actriz Angélica
Rivera.
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Colaboré como subcoordinador financiero de
la campana de Arturo Montiel Rojas. Fue
secretario particular del Secretario de
Desarrollo Econémico, Carlos Rello Lara, y
presidente del consejo del Instituto de
Seguridad Social del Estado de México.
Accedio al INAP y fue miembro de los
consejos de administraciéon de varios
organismos publicos.

Obtuvo la gubernatura del Estado de
Mexico, con el 49 % de los votos en
coalicion con el Partido Verde Ecologista.

PIiyd Enviudo

P{Ikll Se caso por segunda ocasion.

Dio a conocer su aspiracion a la
presidencia de México y el 17 de
diciembre el PRI lo proclamé como
candidato Unico.

Ya como candidato, fue abucheado vy
perseguido durante su visita a la Universidad
Iberoamericana (lbero), en donde los
manifestantes exigian justicia para las
victimas del caso de Atenco.

Posteriormente, en los distintos medios de
comunicacion se difundid que los actos
ocurridos se llevaron a cabo por gente
externa a la universidad y que habian sido
pagados para dafar la imagen del candidato.

Sin embargo, 131 estudiantes de dicha
instituciéon se organizaron y publicaron un
video en donde afirmaban “no somos
acarreados y nadie nos entrend para nada”.

Esto trajo consigo, el movimiento estudiantil
#YoSoy132 mismo que durante toda la
campafia mostré un posicionamiento firme
con rechazo al PRI y sus actos de corrupcién
y violencia.

En 2012 obtuvo el triunfo a la Presidencia de
México con 38,02 % de los votos

Nota. El andlisis de la vida personal y politica de Enrique Pefia Nieto fue adaptado de Enrique

Pefia Nieto, por Roberto Ortiz de Zaratr,

(13 de mayo de 2022), CIDOB,

https://www.cidob.org/biografias_lideres politicos/america _del norte/mexico/enrique _pena_nie

to


https://www.cidob.org/biografias_lideres_politicos/america_del_norte/mexico/enrique_pena_nieto
https://www.cidob.org/biografias_lideres_politicos/america_del_norte/mexico/enrique_pena_nieto
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Enrique Pefia Nieto, se caracterizaba por una personalidad carisméatica y
sociable, ademés su imagen le ayud6é a comunicar el ser sensato, asertivo y
hasta cierto punto interesante para su publico, sin embargo en las actividades
del dia cotidiano donde no tenia preparado un discurso y debia improvisar
parecia distraido y un poco torpe.

Sus caracteristicas principales y positivas llegaron a resaltar mas durante
su campafa presidencial, le construyeron una imagen que tuviera la fuerza para
lograr transmitir esa personalidad, sin embargo, en repetidas ocasiones dio a
conocer que si no tenia un discurso preparado e improvisaba, era comun que se
equivocara o trabara y tuviera momentos incémodos.

Pese a eso, lograba salvar la situacibn con su simpatia y carisma,

cualidades que tenia el entonces candidato por naturaleza.

A continuacién se presentan tres imagenes que describen y evidencian

algunas cuestiones de la imagen publica de Enrique Pefa Nieto.

Figura 2

Recopilacion de fotografias de Enrique Pefia Nieto

Nota: Elaboracion propia con base en el Facebook - Enrique Pefia Nieto (2012) y El Sol de
México (2019).
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Figura 3

Descripcidn de la imagen fisica de Enrique Pefa Nieto en el afio 2012

Imagen Fisica

Bien parecido y considerado atractivo por la mayoria de las
Fisico favorable mujeres.

J W Era el candidato mas joven, con 46 afios.

W  Estatura promedio de 1.70

Nota. Los datos de Pefia Nieto fueron tomados de la Universidad Auténoma del Estado de
México. (10 de noviembre de 2016). Analisis de la imagen publica del candidato a la
presidencia de México 2012- 2018, Enrique Pefia Nieto [Tesis de Licenciatura].
http://ri.uaemex.mx/handle/20.500.11799/65604

A pesar de que tenia una estatura promedio, lograron a través de su
vestimenta desviar la atencion de este punto, siempre destacando la sonrisa y
su famoso peinado de copete que utilizaba desde la infancia y mismo que fue
una de las caracteristicas claves que lo distinguié que lo posicionaron al frente
de las encuestas.

Se puede apreciar que su esencia era simpatica naturalmente, "EPN
sigui6 presentando su imagen de calidez y alegria, la cual tuvo mucho éxito en
las elecciones de 2005 para ser Gobernador del Estado de México”. (Avila

Castro, 2022)


http://ri.uaemex.mx/handle/20.500.11799/65604
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Figura 4
Vestimenta que utilizé Pefia Nieto en la campafa del 2012

Vestimenta

v Pantalones de vestir de colores caqui y negros

W Camisas blancas lisas 6 con logos

W Camisas tonos pasteles 6 de cuadros

W Pantalones de mezclilla

W Guayaberas blancas

v Chalecos y chamarras de color rojo ¢ verde con los logos.

Cotidianamente utilizaba :

Trajes negro y azul marino, con corbatas corbatas de colores tradicionales
Eventos formales:

o de rayas diagonales en colores fuertes, destacando el rojo.

Nota. Los datos fueron obtenidos a través del andlisis de las imagenes, videos y referencias
del material de investigacion.

La vestimenta de Enrique Pefia Nieto siempre fue muy atinada a la
imagen que queria transmitir: de un hombre conservador, formal pero cercano a
la gente y a su vez utilizé ciertos factores para favorecer su imagen fisica.

Como ya se habia comentado, Pefia Nieto no era muy alto es por esto
que para representar una imagen de autoridad tendia a utilizar trajes azul
marinos, que representa autoridad, decision y liderazgo, esto lo combinaba con
camisas blancas que comunica frescura, higiene, honestidad, inteligencia, poder
y liderazgo, ademas de corbatas en su mayoria lisas o con rayas diagonales en
tonos obscuros.

Este tipo de vestimenta lo utilizaba cuando iba a los eventos formales

como debates, foros empresariales, foros universitarios, entre otros.
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Mientras que su otra vestimenta se caracteriza por una camisa blanca,
colores pasteles o de cuadros y lo acompafia con pantalones de vestir,
pantalones de mezclilla, oscuros o dockers y cuando tenia que ir a zonas del
pais en donde asi mucho calor optaba por el mismo estilo pero con guayaberas
blancas, siendo esta Ultima una de las que mas le favorecio a su estatura, debido
a que no le cortaba la figura.

“La vestimenta color rojo encendido en la corbata representaba su partido
PRIy la estrategia de modificar la seguridad nacional como paso inicial para dar
un clima de paz y tranquilidad al pais” (El Universal, 2012)

El color blanco implica inocencia y pureza, simboliza un nuevo comienzo,
transmite el seguir adelante y poner el pasado atras, significa igualdad y unidad.
Usar el color simbdlico de la paz, del cambio, de la igualdad y la unidad fue parte

del mensaje que Enrique Pefia Nieto pretendia dar (Crespo, 2015).

Figura 5

Paleta de colores que destacaron en la imagen de Enrique Pefa Nieto

Colorimetria

Nota. Adaptado de Qué dicen de ti los colores de tu ropa por David Navarro, 2015, Imagen
Excellence. https://imagenexcellence.com/2015/07/17/que-dicen-de-ti-los-colores-de-tu-ropa/



https://imagenexcellence.com/2015/07/17/que-dicen-de-ti-los-colores-de-tu-ropa/
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3. Comunicacion verbal y no verbal

Las principales frases y eslogan que representaron a Enrique Pefia Nieto

durante su campaiia fueron:

- “Mi compromiso es contigo".

- “Quiero cambiar a México”

- “Tu me conoces se comprometerme pero sobretodo se cumplir’

- “México es un gran pais, merece un gran compromiso y yo lo voy a
cumplir”

- "Telo firmoy te lo Cumplo”

Recorrié el pais para firmar los “500 Compromisos con México", tuvo
variantes como: Mi compromiso es con México, con los jévenes, con las mujeres

y con los diversos sectores a los que se dirigia.

Este lema ya habia sido utilizado en su campafia de 2005 para
Gobernador del Estado de México y dio la esperanza de que un candidato por

fin cumpliera sus promesas de campanfa. "Te lo firmo y te lo Cumplo”

Ademas hacia mucho énfasis en cambiar el pais, mostraba todo lo que
habia realizado cuando fue gobernador del estado de México y su compromiso

con los ciudadanos En su discurso se enfocaba en las mujeres y los jévenes
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Figura 6

Cuadro comparativo de la comunicacion verbal y no verbal de la camparfia
Comunicacion

Entrevistas | Discursos | Debates | Spots

Verbal

Al momento de hablar se caracterizé
como un candidato que sabia
manejar la palabra,

Utilizaba una correcta dicciéon vy
entonacion en la voz

Hablaba con mucha seguridad y
seriedad de datos concretos,
estadisticas y propuestas.

Podia manejar discursos perfectos
cuando estos eran estudiados, sin
embargo al momento de improvisar
se equivocaba mucho,
tartamudeaba.

Daba soluciones a los problemas
actuales utilizando sus 500
compromisos por México.

Su discurso se enfocaba en los
jévenes y mujeres principalmente

Su narrativa principal era
comprometerse con México

No Verbal

Movimientos corporales firmes vy
precisos, iban acorde con sus
palabras

Postura recta, siempre reflejaba
seguridad

Su sonrisa fue caracteristica y lo
destacaba en sus mitines, discursos
y en general donde se presentaba,
con esto transmitia ser alguien
cercano a la gente, humilde y que
disfrutaba lo que hacia

Siempre saludando, arropando a sus
seguidores

Cuando no tenia su discurso
preparado o improvisaba se notaba
el nerviosismo en sus maovimientos
pero siempre trataba de regresar a
su papel o en su defecto sonreir para
salvar la situacion.

Nota. La informacién fue adaptada del material de analisis de fotografias y videos.
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4. Construccién de la Imagen Publica
Figura 7

Momentos clave que posicionaron de manera positiva 0 negativa la imagen
publica de Enrique Pefia Nieto previo a las elecciones presidenciales.

MUERTE MONICA PRETELINI 2007

La muerte de su primera esposa, M'nica
Pretelini, fue un suceso controversial, ya que
en una entrevistas el comento que el descenso
fue a causa de un paro cardiorespiratorio,
luego de una crisis epiléptica, sin embrago
siempre  existieron  especulaciones  por
diversos medios, incluso mencionando que
pudo ser suicidio o que el entonces candidato
tuvo algo que ver con su fallecimiento para
(Quién, 2012) poder casarse con Angelica Rivera.

2007 TELEVISA

Las televisoras mas importantes de México,
Televisa y TV azteca, tuvieron un papel
fundamental en la campafia de Enrique Pefia
Nieto a la presidencia, le construyeron una
imagen del candidato ideal que incluia su
integracion en el mundo de la farandula y su
implantacion en el gusto de los televidentes,
todo esto con cargo al gasto publico, en donde
practicamente lo convirtieron en el protagonista
de una novela de amor.

(Aristegui Noticias, 2012)

Ademas favorecieron y cubrieron al entonces
Gobernador de sus casos polémicos con notas
que contaban los verdaderos sucesos
ocurridos




LA GAVIOTA

(El Universal 2020)

2008 / 2009

Autoridades del Vaticano junto con EPN,
realizaron un proceso irregular para anular el
matrimonio religioso con Monica Pretelini y
sancionar al padre que realizé su misa, Salinas
Zaranda.

En 2009, el Tribunal de la Arquidiocesis,
publicé un decreto que anuldé el matrimonio
religioso de Angélica y José Alberto, debido a
un defecto de forma candnica.

Angélica di6 una entrevista a la revista “Quién”
para informar que solicité la anulacion de su
matrimonio por la iglesia, por lo que se enterd
que no tenia validez debido a que no corrieron
las amonestaciones durante la ceremonia; no
hubo anillo ni lazo y el padre de la iglesia no
tenia el permiso para celebrar el sacramento.

A finales de afio Pefia Nieto y Angelica
visitaron al Papa Benedicto XVI para
anunciarles de su matrimonio
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2007 - 2008

Angélica Rivera, era la actriz mas famosa en
México por su telenovela “Destilando Amor”
en donde obtuvo su apodo de la “Gaviota”,
debido a su popularidad se convirtio en la
imagen del Gobierno del Estado de México,
mientras Pefia era Gobernador

En 2008, se divorcio por el civil de su pareja,
José Alberto Castro y en ese mismo afo
Pefia Nieto confirm6é su noviazgo en un
programa de television.

ANULACION RELIGIOSA

(Aristegui Noticias, 2012)
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BODA DE REVISTA! () m

Se casaron en Toluca

sodeados por sus seis hijos

ENRIQUE PENA NI
Y ANGELICA RIVE

tener... jtoda la vida!

(Aristegui Noticias, 2012)

2001/ 2010

Durante su paso como Gobernador del Estado
de México, Pena Nieto se enfrenté a dos casos

que mancharon su mandato:

. Caso Salvador Atenco 2001

. Caso Paulette 2010

#YOSOY132!

(Ibero, 2018)

La misa se realiz6 a puerta cerrada.

A pesar de que existen imagenes y videos
de la celebracion religiosa en donde estan
comulgando y entregando sus anillos de
matrimonio, no se encontrdé algun registro
publico en el que ambos pronunciaran la
liturgia del sacramento para hacer valido el
matrimonio.

Las revistas de sociales dieron cobertura a
la boda, apareciendo en todas las portadas.
grito de campanfa.

ABUSOS E IMPUNIDAD

(Regeneracion, 2016)

Movimiento estudiantil a nivel nacional que
dio inicio el 12 de mayo de 2012, cuando
Pefia Nieto presentd su plataforma politica
en la Universidad Iberoamericana como
parte de su campafia presidencial.

Nota. Adaptado de Aristegui Noticias. (06 de febrero de 2016). El expediente secreto de la
boda de Pefia Nieto - Rivera [Archivo de Video]. Youtube.

https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=dNe-QWb3qgiw y material de analisis.



https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=dNe-QWb3qiw
https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=dNe-QWb3qiw
https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=dNe-QWb3qiw
https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=dNe-QWb3qiw
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Caso Atenco

Dio inicio en octubre del 2001, cuando el entonces presidente Vicente
Fox, anuncié la construccion del nuevo Aeropuerto de la Ciudad de México en
terrenos agricolas en la zona de Texcoco, ante la situacion, ejidatarios de las
poblaciones aledafias se manifestaron cerrando los accesos.

Posteriormente, el 3 y 4 de mayo de 2006, por orden del entonces
gobernador Enrique Pefia Nieto, se llevé a cabo un operativo policial en las
localidades de Texcoco y San Salvador Atenco, estado de México. El objetivo
era ponerle fin a un movimiento de protesta.

Sin embargo esto desencadend violencia y abuso de poder en contra de
los manifestantes, donde se llevé a cabo; detenciones arbitrarias, abuso sexual
y violacion, tortura, retencion ilegal, allanamiento de morada, incomunicacion y
trato cruel e inhumano.

Ademas se violentaron; el derecho a la vida, derecho de los menores y el
derecho a la legalidad.

Caso Paulette

Un suceso mediatico de una nifia de 4 afios, quien presuntamente
desaparecié de su habitacion la madrugada del 22 de marzo del 2010 y su
cuerpo fue encontrado en el mismo sitio, envuelto en sabanas, bajo el colchon y
en estado de descomposicion 9 dias después.

Lo mas controversial del tema fue que en la habitacién, la madre habia
dado entrevistas, expertos de diversas agencias estuvieron investigando y
tomando pruebas, se rastreo el cuarto con perros e incluso la amiga de la mama

de Paulette habia dormido en la cama de la nifia. Sin embargo, a pesar de la
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poca logica de la situacion, el caso fue declarado como “accidente” y se concluyé
gue habia fallecido por asfixia después de que se volteara y quedara bajo el
colchon.

Medios de comunicacion mencionaron que Pefia Nieto presioné al
procurador Alberto Bazbaz para cerrar la investigacién con el objeto de no
afectar la imagen de su primo, Alfredo del Mazo Maza, quien aspiraba a ser el
gobernador del Estado de México y en ese entonces era alcalde de
Huixquilucan, y su secretario general de Gobierno, Luis Enrique Miranda Nava.

A los pocos dias, Bazbaz present6 su renuncia y el Estado de México se
enfrentaba a una crisis por la falta de credibilidad de la ciudadania hacia las
autoridades.

#Y0oSoy132

Fue un movimiento estudiantil a nivel nacional que dio inicio el 12 de mayo
de 2012, cuando Pefa Nieto presentd su plataforma politica en la Universidad
Iberoamericana como parte de su campafa presidencial.

Sin embargo, fue cuestionado sobre el caso de Atenco y su mala
actuacion al frente del gobierno del Estado de México, lo que desencadend la
molestia de varios estudiantes del plantel, mismos que bloquearon la entrada
principal, por lo que el equipo de seguridad del entonces candidato tuvo que
resguardarlo por varios minutos en uno de los bafios, para posteriormente salir
en un operativo de seguridad, entre centenares de estudiantes con pancartas y
mascaras de Carlos Salinas de Gortari que coreaban protestas en su contra.

El hecho fue difundido a través de varios videos en redes sociales, sin

embargo los medios de comunicacion y personajes politicos del PRI
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argumentaron que esos no eran estudiantes, que habia sido simplemente un
boicot politico de acarreados contratados para dejar en mal al candidato.

Ante estos sefialamientos, el 14 de mayo del 2012 , un grupo de 131
jovenes publicaron un video en internet en donde mostraban sus credenciales
de estudiantes de dicha universidad, dando inicio al Movimiento #YoSoy132.

5. Efectos de la espiral del silencio y los medios de comunicacion

En 2012, la campafa presidencial se desarrollé en un entorno de
polarizacion politica, con la fuerte presencia de medios de comunicacion que
jugaron un papel crucial en el disefio de la narrativa electoral, que influyé en
coémo las personas se sentian al expresar sus opiniones durante la campafa.
Pefia Nieto, a pesar de las criticas y los escandalos en su carrera, se presentd
como el candidato de la "renovacion" del PRI con una imagen fresca, profesional
y simpatica, distanciandose de la imagen de los viejos lideres priistas.

Los medios de comunicacion, especialmente Televisa, dieron un gran
respaldo, difundiendo su imagen y en la promocién de sus logros como
gobernador del Estado de México, mostrdndolo como un lider fuerte, con
experiencia y de alta imagen estética, vinculado con figuras populares de los
medios y su relacion con la actriz Angélica Rivera, al mismo tiempo que se
ocultaron y minimizaron los escandalos de su gobierno como Atenco, Paulette,
y su vinculacion con los movimientos estudiantiles de protesta, como el
movimiento #YoSoy132.

La espiral del silencio se vio reflejada en como los ciudadanos,
especialmente aquellos con opiniones criticas o contrarias a Pefia Nieto,

pudieron no expresar abiertamente su desacuerdo debido al dominio mediatico
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qgue favorecia al candidato del PRI, apelaban a un electorado mas amplio y
menos critico. En el contexto de la polarizacién politica, muchos votantes que
tenian simpatia por Andrés Manuel Lépez Obrador, probablemente se sintieron
intimidados o excluidos por el apoyo mediatico a Pefia Nieto, lo que resulté en
una auto-censura.

Este fenbmeno también se vio reflejado en el uso de campafias en redes
sociales, como Facebook y Twitter, donde la informacion sobre Pefia Nieto
estaba cuidadosamente administrada para crear una imagen positiva, mientras
gue las criticas a su candidatura, especialmente su vinculacién con Televisa o a
los escandalos de su gobierno, eran rdpidamente desmentidas o silenciadas. La
espiral del silencio operaba también en estos espacios digitales, ya que muchos
votantes, ante la presencia dominante de mensajes a favor de Pefia Nieto,

pudieron elegir al candidato mas ovacionado.
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3.4 ANDRES MANUEL LOPEZ OBRADOR

1.Antecedentes

Biografia politicay personal

Figura 1

Linea del tiempo de los acontecimientos biogréaficos de Andrés Manuel Lopez

Obrador

Se mudé a Villahermosa con su familia
con un negocio familiar de ropa y

zapatos.
1970

Se afilio al PRI para apoyar al poeta
Carlos Pellicer en su campafa como
senador de la Republica por Tabasco.

Fue Delegado Estatal del Instituto
Nacional Indigenista (INIl), esto por
cinco anos, en donde ensefid a los
indigenas a cultivar sus tierras.

13 de noviembre 19

Andrés Manuel Lopez Obrador, mejor
conocido por las iniciales de su nombre
como AMLO.

Nacié en Tepetitan, Macuspana, Tabasco,
el 13 de noviembre de 1953.

Politico, politélogo, escritor y actual
Presidente de México.

Crecido en una familia de comerciantes
con descendencia espafiola por parte de
la familia de su madre e indigena y
africana por parte de su padre.

Estudié la Licenciatura en Ciencias
Politicas y Sociales en la UNAM.

Se caso con Rocio Beltran Medina, a
quien conocid un afio antes, mientras
daba clases en la Universidad Auténoma
de Tabasco, con quien tuvo 3 hijos: José
Ramaén, Andrés Manuel y Gonzalo.



Presidente del Comité Directivo Estatal del
PRI, cargo al que renuncié en noviembre del
mismo afo, luego de conflictos internos del
partido, debido a que Obrador tenia
intenciones de formar comités de base para
transparentar el ejercicio presupuestal de las
alcaldias y fue acusado de querer difundir a
las comunidades ideas socialistas.

1984

Fue director de Promocion Social del Instituto
Nacional del Consumidor y maestro en el
Instituto de Formacion Politica del PRI y
coordind el seminario Tabasco en el
desarrollo politico de México y la publicacién

“El revolucionario tabasquefio”.
1986

Publicé su primer libro “Los primeros pasos,
Tabasco, 1810-1867" y hasta la fecha cuenta
con 19 escritos, que van desde ensayos
politicos, hasta su experiencia como

Presidente de México.
1988

Se sumoé a la izquierda con Cuauhtémoc
Cardenas en el Partido de la Revolucion
Democratica (PRD).

Fue presidente del PRD, luego de ser dos
veces candidato a la gubernatura de

Tabasco.

Gano la eleccion para la jefatura de gobierno
del Distrito Federal con el 37.7% de los
votos, cinco afios mas tarde renuncid para
presentarse como Candidato a la Presidencia
de México por la Coalicién “Por el Bien de
Todos”, formada por el PRD, el Partido del
Trabajo y Convergencia.

publicé La Mafia nos robd la Presidencia; un
afo después acuso de trafico de influencias
al Secretario de Gobernacién, Juan Camilo
Mourifio, y denunci6 maniobras para
privatizar la compafia paraestatal Petroleos
Mexicanos (PEMEX)”. (Fernandez & Tamaro,
2018)
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Fue coordinador de la campana de
Enrique Gonzalez Pedrero para la
gubernatura de Tabasco por el Partido
Revolucionario Institucional, luego  fue
nombrado como titular del Centro de
Estudios Politicos, Econémicos y Sociales
(CEPES) del Comité Directivo Estatal
(CDE) del PRI.

Se tituld con la tesis “Proceso de formacion
del Estado nacional en México 1824-1867".

Fue director de Estudios Sectoriales de la
Secretaria de Promocion del estado de
Tabasco e impartio cursos de pedagogia
en la Universidad Auténoma de Tabasco
(UAT).

Representé el Centro  Coordinador
Indigenista Chontal de Nacajuca vy
colabor6é en la Coordinacién general del
Plan Nacional de Zonas deprimidas y
grupos marginados.

Se caso por segunda ocasion, con Beatriz
Gutiérrez Mdller, con quien tiene un hijo:
Jesus Ernesto.

El' mismo afio perdid6 las elecciones
presidenciales con 35.31% de votos ante
el panista Felipe Calderén con 35.89% una
diferencia minima de .58% vy fue el
Tribunal Electoral del Poder Judicial de la
Federacion quien tomara la decision final,
Lopez Obrador declar6 que se le habia
cometido fraude y se negd a aceptar los
resultados por lo que encabezo protestas
masivas, logré reunir a un millén de
personas en el Zécalo de la Ciudad de
México (antes D.F.) el 16 de septiembre,
pero a los pocos meses el tema fue
olvidado.



Nuevamente se presentdé como
candidato a la presidencia de México,

encabezando en esa ocasion el
“‘Movimiento  Progresista”,  alianza
politica integrada por el PRD, el

Partido del Trabajo y el Movimiento
Ciudadano. quedando en segundo
lugar con el 31.07% de los votos ante
el 38.02% de Enrique Pefia Nieto del
PRI.

La historia se volvié a repetir, Lopez
Obrador denuncié un fraude electoral
masivo e impugno los resultados.

El 9 de septiembre, luego de Ia
derrota, durante una asamblea en el
Distrito Federal, anuncié su separacion
de los partidos integrantes del “Frente
Amplio Progresista” (PRD-PT-
Movimiento Ciudadano) e impulsé la
formacién  del partido MORENA
(Movimiento Regeneracion Nacional).

Anuncié que seria candidato a la
Presidencia en las elecciones del 2012
antes de que el “Frente Amplio
Progresista” (PRD-PT-Movimiento
Ciudadano) tomara alguna decision.

Fue elegido como presidente del
Consejo Nacional de Morena, un afio
después, anuncié su intencion de ser
candidato a la presidencia por tercera
ocasion.

Fue designado como candidato a la
alianza “Juntos Haremos Historia”
(Morena, PT y PES)

Obtuvo su tan aclamado triunfo a la
Presidencia de México, haciendo que
por primera vez se eligiera a un
car.Z/cdato abiertamente izquierdista,
obteniendo el 53.20% de los votos
dejando por mas de 30 puntos a sus
contrincantes Ricardo Anaya y José
Antonio Meade, logrando un
acontecimiento trascendental como el
Presidente con mayor respaldo de la
Historia de México.
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Nota. El analisis de la vida personal y politica de AMLO fue adaptado de Andrés Manuel L6pez Obrador,

por

Roberto Ortiz de

Zarate,

7

de

mayo de 2024),

CIDOB,

https://lwww.cidob.org/biografias lideres politicos/america del norte/mexico/andres _manuel

lopez ob


https://www.cidob.org/biografias_lideres_politicos/america_del_norte/mexico/andres_manuel_lopez_obrador
https://www.cidob.org/biografias_lideres_politicos/america_del_norte/mexico/andres_manuel_lopez_obrador
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Andres Manuel Lopez Obrado era considerado como un personaje politico necio
y caprichoso, el presidente legitimo de México.

En su personalidad parecia ingenuo y lento, sin embargo, sabia como manejar
la perspectiva y utilizaba su carisma de una forma que causaba empatia con los
ciudadanos, con frases que marcaron su imagen.

Incluso en los debates presidenciales provocaba que sus opositores se
burlaran o molestaran por la astucia con la que contestaba para no responder a los
cuestionamientos que le hacian, a través de chistes, sarcasmo y restando seriedad

a los temas y cuestionamientos importantes.

A continuacién se presentan tres imagenes que describen y evidencian

algunas cuestiones de la imagen publica de Andrés Manuel.

Figura 2

Recopilacion de fotografias de Andrés Manuel L6pez Obrador.
7 1

Nota: Elaboracion propia con base en El Universal (2018), The New York Times (2018) y Forbes (2018).
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Figura 3

Descripcidn de la imagen fisica de Andrés Manuel en el afio 2018

Imagen Fisica

v Edad avanzada y el candidato mas grande a sus 65 afios
Fisico poco favorable
v Facciones poco favorables, no era el mas atractivo pero su
X rostro era el méas popular y el 30% de la poblacion lo conocia

W  Estatura promedio 1.73

Nota. Informacion adaptada del analisis de las imagenes, videos y referencias del material de
investigacion.

Se podia notar su avanzada edad siendo el mas grande de sus rivales,
utilizandolo a su favor para transmitir la experiencia que tenia en el ambito politico.

Su apariencia fisica y complexion no lo ponian en la lista de los mas atractivos,
sin embargo, la gran ventaja era que debido a sus tres campafas, su rostro era

facilmente identificado por mas del 90% de la poblacion mexicana.

Figura 4

Vestimenta que utiliz6 Andrés Manuel en la camparfia del 2018

Vestimenta

v Pantalones de vestir negros y cafés
Cotidianamente utilizaba : v Camisas blancas
WV Guayaberas blancas

Eventos formales: Trajes negro y azul marino y cafés, con corbatas rojas y guindas.

Nota. Informacion adaptada del analisis de las imagenes, videos y referencias del material de
investigacion.
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En el caso de Andrés Manuel, a pesar de ser un politico que lleva demasiados
afos en este &mbito, no se preocupa tanto por la imagen que proyecta a través de su
vestimenta.

El utilizar trajes negros o grises en conjunto con su cabello totalmente blanco
por las canas, lo hacian lucir aun mayor

Su imagen no lucia del todo limpia, en la mayoria de sus mitines, eventos y
debates estaba despeinado, a veces desfajado, la mayoria de sus pantalones eran
muy largos y se arrugaban de la parte de abajo, ademas se subia mucho los
pantalones y se apretaba el cinturdn, lo que provoca un desfavorecimiento de su tipo
de cuerpo y lo acortaba.

Lo que mas le favorecia era la guayabera tradicional, esta lo hacia lucir mas
fresco y no tan grande de edad, asi como los trajes azul marino y corbata guinda, que

le resaltaban

Figura 5

Paleta de colores en la imagen de la campafia de Andrés Manuel en 2018

Colorimetria
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Nota. Adaptado de Qué dicen de ti los colores de tu ropa por David Navarro, 2015, Imagen
Excellence. https://imagenexcellence.com/2015/07/17/que-dicen-de-ti-los-colores-de-tu-ropa/



https://imagenexcellence.com/2015/07/17/que-dicen-de-ti-los-colores-de-tu-ropa/
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3. Comunicacion verbal y no verbal

Las principales frases y slogans que representaron a Andrés Manuel L6pez Obrador

durante su campaiia fueron:

- “jHagamos historia!".

- Acabar con la corrupcion y la mafia del poder

- Por el bien de todos, primero los pobres

- Al margen de la ley nada y por encima de la ley nadie”
- No mentir, no robar y no traicionar”

- No puede haber gobierno rico con pueblo pobre”

- Becarios si, sicarios no”

- “Ni Obama lo tiene”

- “Ya sabes quien”

La comunicacion verbal de Lopez Obrador se basaba en la importancia de las
luchas sociales, el apoyo a los grupos histéricamente vulnerados y marcaba un
diferencia con sus contrincantes y los gobiernos pasados, posicionando la narrativa
de que su gobierno buscaba ser la “Cuarta Transformacion de México”, basandose
en 3 movimientos previos que tuvo México: La Independencia, la Reforma de Benito

Juéarez y la Revolucion. (BBC, 2018)

Ademas, durante sus discursos y spots resaltaba las siguientes frases:

- Yo me hinco donde se hinca el pueblo

- iNo les voy a fallar!



Justicia, no venganza
Vender el avion presidencial
Tonto es el que piensa que el pueblo es tonto

Revocacién de mandato. El pueblo pone, el pueblo quita.

92



93

Figura 6

Cuadro comparativo de la comunicacion verbal y no verbal de la camparia
Comunicacion

Entrevistas | Discursos | Debates | Spots

Verbal

En sus discursos citaba a Benito
Juarez, Francisco |. Madero y Lazaro
Cardenas, tomandose para
inspiracion para su gobierno

Podria haber tenido un equipo de
asesores que le apoyara con los
datos duros, sin embargo se puede
analizar como no tenia estudiados
sus discursos y terminaba
comunicando el punto principal muy
a su estilo. No tenia filtros a la hora
de hablar

Hacia comentarios ingenuos para
evadir preguntas incomodas o temas
del pasado que le cuestionaban, en
su lugar cambiaba los datos, se reia
o hacia bromas.

Transmite poca seriedad al hablar
pero tenia muy claros los objetivos
de sus discursos y a quienes los
dirigia

Su tono de voz regularmente era
fuerte, en donde destacaba su
acento tabasquefio, con una
modulacién lenta y plana, lo que le
permitia detenerse a pensar y no
equivocarse

No Verbal

Su fuerte no fue la imagen ni la
comunicacion verbal, incluso parece
todo lo contrario

Su postura era encorvada vy
despreocupada

Caminaba lento

Durante los debates se cerraba a la
comunicacion de los opositores
cuando le  hacian preguntas
incomodas y cruzaba los brazos,
cerrando la comunicacion.

Sus gestos cuando estaba serio
comunicaban enojo o aburrimiento

En momentos donde se le atacaba
con cuestionamientos hacia
expresion de burla y falta de interés.

Nota. La informacion fue adaptada del material de andlisis de fotografias y videos.
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4. Construccién de la Imagen Publica

Figura 7

Momentos clave que posicionaron de manera positiva 0 negativa la imagen publica de
Andrés Manuel, previo a las elecciones presidenciales de 2018.

EL PEJE

Andrés Manuel, obtuvo su famoso apodo por
parte de sus contrincantes politicos, “El Peje”
por él pez pejelagarto que es un platillo tipico
de su natal Tabasco.

(New York Times, 2018)

@ DIRIGENTE DEL PRD

Perdi6 las elecciones para gobernador de
Tabasco en dos ocasiones, impugné fraude,
sin embargo los resultados no cambiaron.

Luego fue dirigente del PRD, su trampolin
politico para darse a conocer en la capital.

(BBC News, 2018)




VIDEOESCANDALO

(El Universal 2019)

La Procuraduria General de la Republica,
judicializ6 el caso de “El Encino”, un terreno en el
que el gobierno del Distrito Federal viol6 una
orden para construir un camino a un hospital. Para
que Loépez Obrador pudiera enfrentar el proceso,
la Camara de Diputados aprobé desaforar, por
360 votos a favor, en su mayoria de piriistas y
panistas.

VOTO X VOTO

(Milenio, 2019)
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Televisa , a través de los programas de Joaquin
Lépez Doriga y "EI Mafanero" de "Brozo",
transmitio videos en los que se exhibia a
Gustavo Ponce , secretario de Finanzas de
Lopez Obrador, y a René Bejarano , su
particular 'y operador politico, recibiendo
sobornos por parte del empresario argentino
Carlos Ahumada, quien tenia nexos con la ex
jefa de gobierno Rosario Robles, con el objetivo
de continuar con los favores politicos que la
empresa de Ahumada tenia en el DF.

Cuando se cuestion6 a Lopez Obrador sobre
esto, dijo que era un "complot" de la "mafia del
poder",asegurando que no querian que llegara a
la presidencia

DESAFUERO

(El Universal 2024)

2 de julio 2006

Fue su primer intento por la presidencia de
México con el PRD, sin embargo perdi6 las
elecciones contra Felipe Calderon del PAN, por
una minima diferencia de 0.56% de los votos, en
donde acusé un fraude electoral, realiz6 una
protesta pacifica, en CDMX, monté un
campamento y bloqueo Paseo de la Reforma,
para pedir abrir las urnas y contar “voto por
voto”, “casilla por casilla”. Gané popularidad y
fue conocido internacionalmente.




PRESIDENTE LEGITIMO O Noviembre 2006

(El Universal, 2018)

2012

Vuelve a intentar la Presidencia de México con el
PRD vy esta vez pierde contra Enrique Pefia Nieto
del PRI con una amplia diferencia de 7 puntos
abajo. Volvié a impugnar pero fue en vano.

LA TERCERA ES LA VENCIDA

(BBC News, 2018)

Realizé su cierre de campaia en el estadio
Azteca donde reporto un gastoé de la renta por 1.3
mdp cuando 6 afios antes a Pefia Nieto le costo
16.2 mdp. Convirti6 el evento en un verdadero
Festival con pejeluches y al sonido de jEs un
honor estar con Obrador!

En ese mismo afo AMLO realizé un acto
conmemorativo en donde se auto promulgdé
como presidente legitimo de México,
usando una banda presidencial y tomando
protesta. Para muchos este acto significo
una falta de credibilidad.

OTRA VEZ FRAUDE

(Exélsior, 2022)

2014-2018

En 2014 obtiene el registro de su partido
Morena y en 2018 obtiene su candidatura a
la presidencia de México por tercera
ocasion.

#AMLOFEST

(EXPANSION Politica, 2018)
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Nota. Adaptado de NMas. (12 de febrero de 2019). AMLO | ¢ Quién es Andrés Manuel Lopez Obrador?
[Archivo de Video]. Youtube. https://www.youtube.com/watch?v=X-HpF9mt3vo y material de analisis.



https://www.youtube.com/watch?v=X-HpF9mt3vo
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5. Efectos de la espiral del silencio y los medios de comunicacion

En el caso de Andrés Manuel Lopez Obrador, en las elecciones presidenciales
de 2018, este fendmeno desempefié un papel importante en su imagen publica.

Andrés Manuel Lopez Obrador ha sido un lider politico cuya imagen ha estado
marcada por su consistencia y resistencia a lo largo de los afios, construyé una
narrativa de tenacidad, presentandose como un defensor de los pobres y un luchador
contra la corrupcion. Su imagen fisica, menos cuidada que la de otros candidatos, no
era su punto fuerte, pero su presencia politica y su discurso siempre fueron
contundentes.

Conect6 profundamente con los sectores marginados y socialmente olvidados,
ademas de los desencantados con los partidos politicos tradicionales.

Aunque AMLO fue objeto de constantes ataques de sus opositores, la espiral
del silencio oper6 a su favor en 2018, al menos en el sentimiento colectivo de los
votantes que se estaban cansados de la corrupcién y el fracaso institucional de los
gobiernos anteriores. A pesar de las dudas que algunos pudieran tener respecto a las
gestiones pasadas de AMLO, el contexto social y politico favorecié a aquellos que se
sentian atraidos por su mensaje de justicia social, austeridad y renovacion politica.

La espiral del silencio se hace evidente cuando AMLO aprovecha cada ataque
en su contra para presentarse como la victima de un sistema corrupto, en la cual
todos los problemas que enfrentaba eran vistos como conspiraciones de la élite
politica o de intereses opositores. Esta actitud de "héroe incomprendido" encontré eco
en una gran parte de la sociedad que sentia que él era el Unico politico dispuesto a

enfrentarse al sistema tradicional.
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Andrés Manuel, utiliz6 a los medios sociales para movilizarse, siendo el
principal beneficiario de plataformas como Facebook y Twitter para acercarse a las
nuevas generaciones, especialmente los jovenes. Aunque AMLO no fue directamente
quien utilizé dichos medios para posicionarse, en su mayoria fueron sus simpatizantes
los que iniciaron con el bombardeo en las redes sociales, mientras sus opositores se
mantenian en la politica tradicional de spots televisivos y publicidades en medios
convencionales. Esto permitié que muchos de sus seguidores se sintieran parte activa
de un movimiento, contribuyendo a un silencio colectivo en el cual las criticas eran
menos visibles o explicitas.

A pesar de que hubo intentos de desprestigiar a AMLO mediante la "guerra
sucia", con acusaciones de corrupcion y de ser un populista peligroso, las redes
sociales jugaron un rol crucial en contrarrestar estos ataques. La espiral del silencio
en este contexto fue fundamental, ya que permitié que los opositores de AMLO se
sintieran menos dispuestos a cuestionar publicamente su candidatura.

La descredibilidad de los gobiernos anteriores, especialmente el de Pefia
Nieto, y el hartazgo social propiciaron que muchas personas se sintieran identificadas

y apoyardn a AMLO, a pesar de las criticas en su contra.



3.5 CLAUDIA SHEINBAUM PARDO

1. Antecedentes

Biografia politicay personal

Figura 1

Participd en el movimiento estudiantil.

Durante su formacién universitaria fue
integrante del CEU de la UNAM, grupo
de estudiantes que posteriormente se
convertiria en el brazo juvenil fundador

del PRD
1987

Se casd con Carlos Imaz Gispert,
miembro fundador del PRD vy jefe
Delegacional de Tlalpan, se divorciaron

en 20016
1989

Obtuvo el titulo universitario como
licenciada Fisica por la UNAM con la
tesis: “Estudio Termodinamico de una
Estufa de Lefia para una Comunidad
Rural en México”.

Linea del tiempo de los acontecimientos biograficos de Claudia Sheinbaum

26 de junio de 1962

Nacimiento: Ciudad de México
Ascendencia judia; sus abuelos migraron de
Lituania y Bulgaria.

Es hija del quimico Carlos Sheinbaum
Yoselevitz y de la bidloga Annie Pardo
Cemo, ambos participaron activamente en
los circulos de la izquierda mexicana durante

la década de 1960, en protestas,
movimientos obreros y revueltas
estudiantiles, asi como en el movimiento

estudiantil de 1968.

Su bachillerato lo hizo en el Colegio de
Ciencias y Humanidades (CCH) Sur y se
involucro en las movilizaciones por los
derechos de jévenes rechazados en la
UNAM.

Inicio la maestria en ingenieria energética
en la UNAM
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Fue Secretaria de Medio Ambiente en el
Distrito Federal con Andrés Manuel.

Durante su gestion fue responsable de la
construccion del segundo piso del Periférico,
la primera linea del metrobis y de una
central de cémputo para controlar los
verificentros.

Entre sus logros en la Secretaria de Medio
Ambiente se destacan, la reduccion de los
indices de contaminacion atmosférica y la
creacion de las Reservas Ecologicas
Comunitarias. Ademas, inicid un ambicioso
programa de sectorizaciéon de la red de agua

potable.

Renuncié a su cargo para integrarse al
equipo de campafia de AMLO como su
vocera para las elecciones presidenciales,
posteriormente fue encargada de la
Secretaria de Defensa del Patrimonio
Nacional del llamado “Gobierno Legitimo”,

encabezado por Lépez Obrador.
2008

Junto con otras dirigentes, coordind el
Movimiento en Defensa del Petréleo,
formando brigadas de mujeres a las que se
les llamo “Adelitas”, realizaron intensas
movilizaciones de resistencia civil pacifica al
exterior del Senado de la Republica, en
protesta por el corto tiempo planteado para
legislar y debatir la Reforma Energética y en
contra del presunto intento de privatizacion

de PEMEX.

Fue la primera mujer electa como Jefa

Delegacional en Tlalpan. m

Se convirtid en la primera mujer electa jefa
de gobierno de la Ciudad de México.

17 de noviembre 2023

Contrajo matrimonio con Jestus Maria
Tarriba,doctor en ciencia fisica por la UNAM
y excompafiero universitario.
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Fue la primera mujer en ingresar al
doctorado en ingenieria en energia de la
Facultad de Ingenieria de la UNAM vy
obtener un grado de doctora.

Viajé a California EUA durante 4 afos para
realizar su trabajo de investigacién para su
doctorado en el Lawrence Berkeley
Laboratory, becada por la UNAM. Ahi
escribi6 numerosos articulos cientificos
entre los que destacan estudios del uso de
energia y las emisiones de didxido de
carbono en la industria del hierro y el acero
en México.

Se incorpord al cuerpo académico del
Instituto de Ingenieria de la UNAM.

Fue asesora de la Comisién Nacional para
el Ahorro de Energia y de la Gerencia de
Estudios Econdémicos de la CFE.

Investigadora titular del Instituto de
Ingenieria de la UNAM.

Se incorpord al Grupo Intergubernamental de
Expertos sobre el Cambio Climatico (IPCC)
de la ONU en el tema de energia e industria,
como autora por contribucion para el tema
“Mitigacion del cambio climatico” . Dicho
grupo fue galardonado con el Premio Nobel
de la Paz junto con Al Gore.

.

Participd de la constitucion del “Movimiento
de Regeneracion Nacional” (Morena) como
Asaociacion Civil.

.

AMLO la incluy6 en su propuesta de gabinete
para ocupar el puesto de Secretaria del
Medio Ambiente en caso de ganar la
presidencia.

2 de junio de 2024

Gano las elecciones presidenciales,
convirtiendose en la primera mujer
presidenta y la mas votada en la historia de
México.

Nota. El andlisis de la vida personal y politica de Claudia Sheinbaum fue adaptado de ¢Quién es
Claudia Sheinbaum, la virtual ganadora a la Presidencia de México?, por Brenda Yafiez, (02 de junio
de 2024), Expansion Politica, https:/politica.expansion.mx/mexico/2024/06/02/quien-es-claudia-
sheinbaum



https://politica.expansion.mx/mexico/2024/06/02/quien-es-claudia-sheinbaum
https://politica.expansion.mx/mexico/2024/06/02/quien-es-claudia-sheinbaum
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Claudia Sheinabuam durante su campafa presidencial siempre fue vista como
la continuidad del proyecto de la “Cuarta Transformacion” de Andrés Manuel Lépez

Obrador, aunque con falta de carisma que identificaba a su antecesor.

A continuacién se presentan tres imagenes que describen y evidencian

algunas cuestiones de la imagen publica de Claudia Sheinbaum Pardo.

Figura 2

Imagenes de Claudia Sheinbaum Pardo

Nota: Elaboracién propia adaptado de imagenes de El Heraldo de San Luis Potosi (2024), Cadena Ser
(2024) y Facebook Claudia Sheinbaum (2023).

La inteligencia y capacidad de la candidata nunca fue cuestionada por la
ciudadania, sin embargo siempre existio una comparativa con AMLO, debido a que
ella no contaba con la misma simpatia, al contrario podia reflejaba un caracter mas
fuerte a través de facciones menos amigables y hasta cierto punto la hacian ver como
un perfil serio y acartonado a diferencia de lo que la ciudadania se habia

acostumbrado con el anterior lider de MORENA.



102

Figura 3

Descripcién de la imagen fisica de Claudia Sheinbaum en el afio 2024

Imagen Fisica

Fisico poco W Lacandidata mas grande de edad con 62 afios
favorable
v Facciones poco favorables, sin embargo su perfil se volvié su marca
X con su tradicional coleta y era facilimente vinculado con Morena

v Estatura arriba del promedio de las mujeres mexicanas, con 1.70

Nota. Los datos de Claudia Sheinbaum fueron adaptados de ¢ Quién es Claudia Sheinbaum, la virtual
ganadora a la Presidencia de México?, por Brenda Yafiez, (02 de junio de 2024), Expansion Palitica,
https://politica.expansion.mx/mexico/2024/06/02/quien-es-claudia-sheinbaum

Si bien suimagen fisica no le favorecia del todo, luego del andlisis de los videos
recopilados para la investigacion, se pudo encontrar que esta se vio intervenida a
través de algunos detalles, tales como su cabello que anteriormente era corto y con
un rizo muy marcado, sin embargo, desde que fue jefa de Gobierno de la CDMX, su
peinado cambio por una coleta de caballo lacia, con el objetivo de comunicar mayor
profesionalidad y seriedad, incluso durante la campafa presidencial este peinado fue

una gran caracteristica para identificar a través de publicidad con su silueta.


https://politica.expansion.mx/mexico/2024/06/02/quien-es-claudia-sheinbaum

Figura 4

Vestimenta que utilizé Claudia Sheinbaum en la campafa del 2024

Vestimenta

v Camisas y blusas blancas lisas
Cotidianamente utilizaba : v Vestidos, blusas o sacos con estampados bordados de
colores guindas, morados, rosas, blancos, etc
v Aretes pequeiios y largos en tonos dorados

Eventos formales: Trajes con falda o pantalén y vestidos lisos, zapatos cerrados de tacon
pequefio y como complemento utiliza pafioletas de colores y estampados
que resalten los colores que utilice.

Nota. Los datos fueron obtenidos a través del andlisis de las imagenes, videos y referencias del
material de investigacion.

Figura 5

Paleta de colores que destacaron en la imagen de Claudia Sheinbaum

Colorimetria
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Nota. Adaptado de Qué dicen de ti los colores de tu ropa por David Navarro, 2015, Imagen
Excellence. https://imagenexcellence.com/2015/07/17/que-dicen-de-ti-los-colores-de-tu-ropa/

Durante la campafia presidencial se pudo observar un mejoramiento en su

vestimenta, procurando utilizar tonos que le favorecieron a su colorimetria y

basandose en el propio partido, dando un extra a su estilo a través de disefios
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tradicionales con bordados llamativos para vestidos y trajes sastres con pantalén o

faldas de los mismos colores y pafioletas que combinaran, agregando zapatos de


https://imagenexcellence.com/2015/07/17/que-dicen-de-ti-los-colores-de-tu-ropa/

104

tacdn pequefio y estilizados que le daban el toque de una mujer profesional pero

cercana a los ciudadanos por el tipo de colores y disefios que portaba.

3. Comunicacion verbal y no verbal
Claudia Sheinbaum bas6 su discurso de spots, debates, mitines, etc., en la
continuidad de la “Cuarta Transformacion”, la permanencia y ampliacion de los
programas sociales que en sus palabras, afirmaba que estos se habian convertido en
derechos para los grupos histéricamente vulnerados en México.

Resaltaba en repetidas ocasiones los logros obtenidos como jefa de gobierno
y los del gobierno federal con Andrés Manuel, asi como la austeridad republicana
que logré grandes obras insignia a diferencia de otros gobiernos.

Sus frases representativas fueron:

- jCuando fui jefa de gobierno!
- Segundo piso de la transformacién
- iLa Unica con resultados!

Ademas de darle continuidad a los slogans y frases representativas de su
partido Morena y del propio Andrés Manuel.

La comunicacion de Claudia Sheibaum siempre fue muy formal, demostraba
conocer y dominar los temas que trataba y sabia responder de manera precisa e
improvisar.

Durante su anticipada campafa, era percibida como una persona carente de

simpatia, que no transmitia emociones, acartonada e incluso apatica.
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Figura 6

Cuadro comparativo de la comunicacion verbal y no verbal de la camparia

Comunicacioén

Entrevistas | Discursos | Debates | Spots

Verbal

Comunicacién formal

Al principio hablaba lento y con un
tono  pausado, aburriendo o
cansando a su publico.

Durante la campafia hubo una
mejora en su diccidon y seguridad
para expresarse, en caso de
equivocarse o trabarse, recuperaba
el tema sin inconvenientes.

Sin embargo, su estilo no terminaba
de conectar con el puablico.

Cuando necesitaba contestar las
preguntas incomodas En preguntas
incobmodas, no respondia a las
acusaciones 6 fundamentaba que los
temas ya se habian aclarado y
pusieran sus denuncias.

Resaltaba sus triunfos como jefa de
gobierno y de la 4T.

Durante los debates cedid a las
provocaciones de su opositora
Xéchilt Galvez, perdiendo
formalidad, lo que provocd un juego
de acusaciones, a pesar de llevar
una amplia ventaja.

No Verbal

Movimientos marcados con sus
manos a la hora de hablar.

Movia la cabeza en repetidas
ocasiones cada vez que se
expresaba.

Mantenia la mirada firme

Posteriormente en la campana se vio
una mejora en su comunicacion no
verbal:

Mas sonriente y entusiasta, sin
perder la formalidad

Comenz6 a hacer movimientos con
su mano en puio en forma de triunfo.

Durante los debates y spots
mostraba en repetidas ocasiones las
palmas de sus manos y utilizaba
movimientos certeros para hacer
énfasis en sus temas importantes.

Nota. La informacion fue adaptada del material de andlisis de fotografias y videos.

4. Construccion de la Imagen Publica
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Figura 7

Momentos clave que posicionaron de manera positiva 0 negativa la imagen publica de
Claudia Sheinbaum, previo a las elecciones presidenciales de 2024.

SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE @

En el PRD, Sheinbaum obtuvo su primer
puesto, fue nombrada como Secretaria de
Medio Ambiente en la gestion de Andrés
Manuel como jefe de gobierno del entonces
Distrito Federal. En su participacion se destaca
la construccion de los segundos pisos del
Periférico y la primera linea del Metrobus.

(Foto: lvan Stephens, Cuartoscuro.
Citado en Expansion Politica, 2023 )

Siendo secretaria, vivio la polémica de
practicas irregulares y corruptas de la
administracion de la Ciudad de México, en
donde estuvo involucrado su ex esposo Carlos
Imaz, con quien duré 30 afios casada y quien
fuera fundador del PRD y ex jefe delegacional
de Tlalpan, quien dejé el cargo tan solo cinco
meses después de asumirlo luego de darse a
conocer un video en donde recibié 350,000
pesos del empresario Carlos Ahumada.

VIDEOESCANDALO - CARLOS IMAZ

(Foto: Eunice Adorno, citado en
Expansién Politica, 2023)




LAS ADELITAS

(Francisco Nava, 2008)

Andrés Manuel, funda Morena como una
asociacion civil para la campafa del 2012 y
Sheinbaum fue una de las fundadoras
principales, ademas de acompafarlo durante sus
tres campanas presidenciales y sus movimientos.

ALCALDESA DE TLALPAN

(Pedro Pardo/AFP. Citado en
Expansién Politica, 2023)
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2008

Form6 parte de wun movimiento de
resistencia civil pacifica que apoyaba a
Lopez Obrador y que buscaba impedir la
privatizacion de la industria petrolera
nacional.

FUNDADORA DE MORENA

(Sinembargo.mx, 2012)

Se convirtié en la primera mujer electa como
jefa delegacional de Tlalpan, la alcaldia mas
grande de Ciudad de México.

Dejo Tlalpan en medio de una polémica, luego
las acusaciones por cometer omisiones en
materia de proteccion civil a pesar de contar
con irregularidades en el uso de suelo y
permisos, esto luego de que tras los sismos de
septiembre de 2017 colaps6 el Colegio Enrique
Rébsamen, donde murieron 19 nifios y siete
adultos
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JEFA DE GOBIERNO Y LINEA 12 @

Fue la primera jefa de gobierno de la
CDMX, la polémica mas fuerte durante su
administracion, fue el 3 de mayo de 2022,
una trabe que sostenia el tramo elevado de
la Linea 12, entre las estaciones Olivos y
Tezonco, se vencio provocando la caida de
dos vagones sobre Avenida Tlahuac, lo que

causo la muerte de 26 personas y dejo al

(Daniel Augusto/Cuartoscuro. menos 96 heridas.
Citado en Expansion Politica, 2023)

LA BODA

Se casa por segunda ocasion con Jesus Maria
Tarriba, su novio y ex cpompaniero de la Facultad
de Fisica de la UNAM a unos meses de ser
nombrada candidata a la presidencia, el 17 de
noviembre de 2023.

(Instagram Claudia Sheinbaum, 2023)

Nota. El andlisis de la construccién previa de la imagen publica de Calderén fue adaptado de Asi ha
sido la trayectoria de Claudia Sheinbaum en fotos por Brenda Yafiez, 2023, Expansién Politica,
https://politica.expansion.mx/cdmx/2023/06/14/claudia-sheinbaum-trayectoria-fotos

5. Efectos de la espiral del silencio y los medios de comunicacion

En su gestién como jefa de Gobierno de la Ciudad de México, Sheinbaum se
distinguié por promover politicas progresistas en movilidad, educacion y cambio
climatico, asi como por ser una figura visible en la lucha contra la pandemia de
COVID-19. Su imagen publica ha estado fuertemente vinculada con el legado de

AMLO, aunque con su propio estilo de liderazgo, méas técnico y menos populista.

Las elecciones de 2024 en México se dan en un contexto de polarizacion

politica, con una fuerte division entre quienes apoyaban a AMLO y Morena, asi como


https://politica.expansion.mx/cdmx/2023/06/14/claudia-sheinbaum-trayectoria-fotos
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quienes rechazaban su estilo de gobierno, muchos votantes que se sentian atraidos
por el proyecto de Sheinbaum podrian haber experimentado presion social por
expresar abiertamente apoy6 a su candidatura. La espiral del silencio podria haber
operado para que personas que no estaban cémodas con su voto se mantuvieran en
silencio debido al temor de ser etiquetadas como "afines al gobierno de AMLO" o

como parte de un proyecto “divisivo”.

La espiral del silencio podria haber funcionado de manera positiva para
Sheinbaum, sobre todo entre aquellos votantes que se identifican con la continuidad

del proyecto de AMLO.

Los votantes que no compartian completamente la vision de Sheinbaum
pudieron haber preferido guardarse su opinidn y apoyar en silencio a otro candidato
de oposicion, reduciendo la visibilidad de la oposicion a Sheinbaum en espacios

publicos.

Sheinbaum al igual que AMLO, buscé construir una narrativa de unidad
nacional basada en el progreso y el cambio, mientras se presenta como una opcion
moderada dentro de Morena, mas técnica y seria que otros personajes del partido.
Sin embargo, este enfoque moderado podria haber generado algunas criticas,
especialmente entre aquellos votantes que veian en ella una continuidad del modelo

politico de AMLO.

Los medios de comunicacién y las redes sociales influyeron en la construccion
de la opinion publica. Sheinbaum, como candidata del oficialismo, se beneficié con un
uso masivo de las redes sociales para promocionar su imagen y al mismo tiempo, se

enfrentd a la competencia de narrativas mediaticas que en ocasiones pudieron
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restarle apoyo con circulos mas criticos de la sociedad. La espiral del silencio podria
haber llevado a muchos votantes a no expresar sus opiniones criticas en redes
sociales por miedo a que estas fueran vistas como “contrarias al proyecto de
transformacion”, lo que refuerza la idea de que la opinidn mayoritaria favorecia a

Sheinbaum.

En la era digital, la espiral del silencio ya no solo se basa en la opinién publica
dominante, sino también en las dindmicas de grupos y foros en linea. Claudia
Sheinbaum, con el respaldo de una base soélida de votantes de izquierda, se beneficio
del uso de plataformas como twitter, facebook, instagram y sobre todo tiktok, donde
su discurso de cambio y sus propuestas de gobernanza progresista encontraron eco
entre un publico que de no estar bien informado, se abstendria de manifestarse
abiertamente. En el ambito de los jovenes y las redes sociales, la espiral del silencio
oper6 de una manera donde quienes no se alineaban con Sheinbaum sentian menos
seguridad para expresar sus opiniones publicas, debido al creciente apoyo virtual

hacia su candidatura.
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CAPITULO 4

Comparacion y analisis de resultados de los factores de la
imagen publica que promovieron alos candidatos allegar a
la presidencia de México.

4.1 Anédlisis comparativo de los candidatos y resultado de elecciones

Para analizar la imagen publica de los candidatos ganadores a la presidencia
de México del afio 2000 al 2024, esta investigacion fue basada en los antecedentes,
la imagen fisica, la comunicacién verbal y no verbal, asi como los acontecimientos
positivos y negativos que construyeron previamente la imagen publica de cada uno
de los candidatos; Vicente fox Quesada en el afio 2000, Felipe Calderdn Hinojosa en
el 2006, Enrique Pefia Nieto en 2012, Andrés Manuel Lopez Obrador en 2018 y

Claudia Sheinbaum Pardo en 2024.

A continuacidn, se presentara un analisis individual de cada candidato y cuales
fueron los rasgos caracteristicos que los posicionaron para obtener su triunfo a la

presidencia de México.
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4.1.1 Vicente Fox Quesada

La imagen publica de Vicente Fox destacé ante sus oponentes por ser un
candidato disruptivo, todo lo contrario al politico tradicional al que se estaba

acostumbrado en esos tiempos.

Su personalidad espontanea, terca e impulsiva pudo ser una debilidad, sin
embargo, la gente lo recibié de manera positiva. Uno de los momentos que marcaron
su campafa politica fue el llamado “martes negro”, en donde se fijo un encuentro con
medios y los candidatos; Vicente Fox, Francisco Labastida y Cuauhtémoc Céardenas,
en la casa de campafa del PRD, durante dicha reunion Fox resaltaba que sus
opositores no tenian el intéres pese a que Televisa y TV Azteca les daban el espacio
para que el debate se realizara “jHoy!”, ademas resaltaba que con ello Cardenas
mostraba ser un aliado del PRI. A pesar de que al dia siguiente varios medios de
comunicacién iniciaron una campafia en su contra, en donde resaltaban su
impulsividad, la ciudadania lo sinti6 como una persona honesta y sin filtros,
posteriormente, vendié la narrativa de que solo alguien con su caracter era el
candidato que México necesitaba para sacar del poder al PRI después de mas de 70

afos. (Ortiz Pinchetti & Ortiz Pardo, 2001, pag. 175)

Era muy cercano a la ciudadania, la gente se identificaba con él, no utilizaba
tecnicismos a la hora de hablar, al contrario; era sarcastico, hacia bromas, utilizaba
frases coloquiales, refranes e incluso letras de canciones tradicionales mexicanas
para atacar a sus oponentes o dar su opinion, aunque su comunicacién verbal no
fuera del todo formal, demostré ser un buen orador, sabia improvisar, se mostraba

seguro y mantenia la atencion de su publico.
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Su imagen fisica le favorecia con su estatura de 1.92 y su bigote poblado, la
vestimenta fue uno de sus grandes distintivos, al ser el primer candidato a la

presidencia de botas y sombrero.

El acontecimiento que logré posicionar a Vicente Fox como el candidato
ganador en el afio 2000, en definitiva fue la asociacion civil de “Amigos de Fox”, misma
gue consolidd una estructura piramidal externa al Partido Accion Nacional e inici6é con
un grupo de empresarios que hacian donativos para que el candidato adelantara su
campafa y pudiera recorrer todo el pais, a esto se le sumaron simpatizantes que
donaban espacios, desayunos, viéticos, entre otros complementos para hacer
eventos o reuniones, incluso cuando los ciudadanos querian formar parte de la
asociacién y no tenian recursos monetarios o materiales, ofrecian asistir a cada uno
de los eventos de su zona y registrar a mas personas que se comprometieron con la

causa (Ortiz Pinchetti & Ortiz Pardo, 2001).

Todo esto sucedio tres afios previo a las elecciones, cuando Vicente Fox aun
era Gobernador de Guanajuato, lo que le dio una amplia ventaja ante sus

contrincantes internos de partido y los externos.

“‘Entre los aflos de 1997 y 2000 la autoridad electoral IFE, ahora INE no
sancionaba a los candidatos por actos anticipados de campafia y tenia restricciones
para solicitudes de informacién derivadas de impedimentos legales, conocidos como

los secretos bancario, hacendario y fiduciario”. (Becerra Rojasvértiz, 2021)

Posterior a ello, el Tribunal Electoral y el IFE robustecieron sus normas y

tuvieron acceso a dicha informacién en donde:
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“Se concluy6 que en la referida campana presidencial oper6é un sistema de
financiamiento paralelo al autorizado, el cual la benefici6 de manera directa
por una suma de $91,200,000, a partir de recursos cuyos origenes responden
a empresas mexicanas de caracter mercantil ($17,900,000), provenientes del
extranjero ($22,000 délares), provenientes del Poder Legislativo ($2,200,000)

y de origen desconocido ($26,100,000)". (Becerra Rojasvértiz, 2021)

Mientras que los medios de comunicacién, las élites politicas y toda la
estructura del PRI estaban en su contra, tratando de mantener el control sobre la
narrativa con notas falsas e inflando niumeros en las encuestas, Fox logré conectar
genuinamente con la ciudadania, gracias a su estilo auténtico y poco convencional.
La forma en que desafio las normas de comunicacion politica y se mostr6 como un
"anti-sistema" posicionandolo como el candidato del cambio, lo cual contribuy6 de
manera decisiva a su victoria en el afio 2000, dando fin a mas de 70 afios de gobierno

del PRI, haciendo historia y marcando un cambio en la democracia de México.

A continuacidbn se presentara una tabla comparativa que muestra los
resultados de cada uno de los candidatos del afio 2000, en donde Vicente Fox

Quesada se posicion6 como el ganador.



Resultados de las elecciones

Tabla 1.

Resultados de las elecciones presidenciales del afio 2000.

Partido Candidato Votos Porcentaje
“Alianza por el cambio”; (PAN) Vicente Fox 15'088,740 425 %
y Partido Verde
PRI Francisco Labastida 13'576,385 36.1%
“Alianza por México” Cuauhtémoc Cardenas 6°259,048 16.6%
PRD, PT, Convergencia
por la Democracia,PAS y PSN

Partido Democracia Social Gilberto Rincon Gallardo 592,075 1.5%
Partido de Centro Democratico Manuel Camacho 206,589 0.55%
PARM Porfirio Mufioz Ledo 157,119 0.42%

Nulos 788,157 2.10%
Candidatos no registrados 31, 461 0.08%

Nota. En esta tabla se muestran los porcentajes que obtuvieron cada uno de los candidatos a la
presidencia, durante las elecciones del afio 2000. Posicionando como ganador a Vicente Fox

Quesada. Adaptado de (2000 | Instituto Nacional Electoral, n.d.)
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Para complementar la informacion obtenida en los resultados electorales, se

agrego el niumero de personas registradas en la lista nominal, en comparativa con

las que votaron por Vicente Fox.
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Figura 1

Resultados de la participacion ciudadana en las elecciones del afio 2000.

Afo 2000 58, 782,737.00

Personas registradas en
la lista nominal

37, 603,503.00

Personas que votaron

Nota. Comparativa entre los ciudadanos que estaban registrados en la lista nominal y los que votaron
en las elecciones presidenciales del afio 2000. Adaptado de (2000 | Instituto Nacional Electoral, n.d.)

Con una participacién del 64%, el panista resulté rotundo vencedor con un

inesperado 42,5%.

Fox fue el candidato mas votado en 20 de las 32 entidades federativas,
incluso el DF, baluarte del perredismo, donde le sacé 800.000 papeletas de ventaja
a Cardenas, y, por supuesto, Guanajuato, donde arraso con el 60.8% de los votos.

(Ortiz, 2007)
4.1.3 Felipe Calderén Hinojosa

La imagen de Felipe Calderén, se baso en la continuidad y mejoramiento de

los programas y acontecimientos favorables del gobierno de Vicente Fox.
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A pesar de que su imagen fisica y su falta de carisma no le favorecia del mismo
modo que la imagen de su antecesor, este lograba transmitir una personalidad mas
seria, profesional, informado y conocedor de su rubro, luego de que los ciudadanos

se decepcionaron de Vicente Fox.

Sin embargo, para Felipe Calderén seguia siendo favorable que se le vinculara
con Fox por haber formado parte de su gabinete como Secretario de Energia y en el
PAN por su trayectoria, pese a todos los cuestionamientos, la pasada administracion
habia manejado muy bien la economia del pais, en particular en los tres ultimos afios
los indicadores macroeconomicos de México fueron bastante positivos, el PIB

ascendio y la inflacion se mantuvo baja. (L. Merolla & J. Zechmeister, 2009)

Ademas, Fox expandio y reformo el principal programa del gobierno de lucha
contra la pobreza “Programa Oportunidades”, en donde Felipe Calderén aprovecho la
narrativa para posicionarse como el candidato que daria seguimiento a las acciones
positivas del gobierno pasado, pero le sumaria mano firme en donde aun existian

deficiencias.

Autonombrandose como el presidente del empleo y prometiendo acabar de

raiz el gran problema de violencia y narcotrafico.

En 2006, México vivio las elecciones presidenciales mas costosas, competidas
y cuestionadas registradas hasta ese afio, con un “gasto conjunto de la Presidencia
de la Republica, el Senado, la Camara de Diputados, la Auditoria Superior de la

Federacion y la Suprema Corte, dando un suma de 10.7 mil millones”. (Islas, 2007)

La espiral del silencio en las elecciones de 2006 tuvo un impacto significativo

en la imagen publica de Felipe Calderon. Si bien su vinculacion con Fox y su
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propuesta de continuidad le dieron una ventaja en términos de estabilidad, también
enfrenté desafios derivados de su falta de carisma y la polarizacién del ambiente
electoral. Los medios de comunicacion jugaron un papel crucial al reforzar su imagen,
mientras que la espiral del silencio contribuyé a su victoria al hacer que muchos
opositores de Calderén callaran sus opiniones o incluso a votaran por €l por temor a

la estigmatizacion politica.

Pese a que la contienda entre Felipe Calderén y Andrés Manuel Lopez
Obrador, fue bastante refiida y con una minima diferencia de tan solo 243, 934 votos
con un 0.58%, el Tribunal Electoral de la Federacion rechaz6 la peticion de
representantes de Lépez Obrador y del PRD para abrir los paquetes electorales y

contar voto por voto y casilla por casilla.(Islas, 2007)

El autor Octavio Islas, en su articulo “Elecciones presidenciales en México
2006: Cuando los medios desplazan a los electores” da a conocer los quince

argumentos que se presentaron ante el Tribunal en ese afio.
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Tabla 2

Argumentos que presentaron ante el Tribunal Electoral de la Federacion

Argumentos

4 4 4 4 4 4 4«

|

|

Propaganda negra destinada a desacreditar la imagen publica de Lopez Obrador.
Intervencion del presidente Vicente Fox, quien en medios electrénicos, impresos fueron
efectivos electores y contribuyeron a Internet se dedico6 a inducir y coaccionar para que

vote en favor de Felipe Calderén.

Utilizacién de programas y recursos del gobierno federal para impulsar la campafa de
Para la preparacién y desarrollo de las Felipe Calderén.

Propaganda religiosa en favor de Felipe presidente de la Republica, los mexicanos
Calderon Hinojosa y contra Lopez Obrador.

Intervencion de empresas que exigieron a sus empleados votar por Felipe Calderon.
El PAN rebaso los gastos de campafia autorizados.

Participacion de politicos y asesores extranjeros en la campafia de Felipe Calderdn
(José Maria Aznar y el asesor Antonio Sold).

Precampafia de Felipe Calderén.

Negativa del IFE a atender inconformidades del PRD.

Ineficacia de la Fiscalia Especializada para la Atencion de Delitos Electorales (Fepade)
Utilizacidn ilegal del padrén electoral en la campana de Felipe Calderon.

Presion a los electores.

Manipulacién del Programa de Resultados Veracruz, Oaxaca, Puebla y Electorales
Preliminares (PREP).

Errores aritméticos en actas.

El ejemplo de la casilla 2227 del distrito 8 en Salamanca, Guanajuato, donde un
funcionario de casilla indebidamente introdujo boletas en una urna.

Nota. Los quince argumentos que presentaron el PRD y simpatizantes de AMLO. Adaptado de (Islas,

2007).
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Los medios de comunicacion beneficiaron al candidato del poder y
robustecieron la campafia negra en contra de Andrés Manuel, misma que se
impulsaria a través de internet.

A continuacidbn se presentara una tabla comparativa que muestra los
resultados de cada uno de los candidatos del afio 2006, en donde Felipe Calderén

Hinojosa se posiciond como el ganador.

Tabla 3

Resultados de las elecciones del 2006

Partido Candidato Votos Porcentaje

Partido Accion Nacional (PAN)  Felipe Calderdn Hinojosa 15, 000,284 35.89%

“Coalicion Por el Bien de Todos” Andrés Manuel 14, 756,350 35.31%
PRD, PT y Convergencia. Lopez Obrador
“Alianza por México” Roberto Madrazo Pintado 9, 301, 441 22.26%

PRI y Partido Verde Ecologista

Alternativa Social Democrata Patricia Mercado Castro 1,128, 850 2.70%
Nueva Alianza Roberto Campa Cifrian 401, 804 0.96%

Nulos 904,604 2.16%
Candidatos no registrados 297, 989 0.71%

Nota. En esta tabla se muestran los porcentajes que obtuvieron cada uno de los candidatos a la
presidencia, durante las elecciones del afio 2000. Adaptado de Instituto Nacional Electoral (2006)
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Para complementar la informacion obtenida en los resultados electorales, se
agreg6 el niumero de personas registradas en la lista nominal, en comparativa con

las que votaron por Felipe Calderon.

Figura 2

Resultados de la participacion ciudadana en las elecciones del afio 2006

Ao 2006

Personas registradas en
la lista nominal

0 20000000 40000000 60000000 80000000

Personas que votaron

Nota. Comparativa entre los ciudadanos que estaban registrados en la lista nominal y los que votaron
en las elecciones presidenciales del afio 2006. Adaptado de (2006 | Instituto Nacional Electoral,
2006)

4.1.3 Enrique Pefia Nieto

La imagen de Enrique Pefa Nieto, se basé en la renovacién o lo que llamaron
“El nuevo PRI”, en donde se presentd con caracteristicas distintas a los antecesores
de la vieja escuela de su partido, pese a ser el candidato mas joven en la contienda,

transmitié una imagen seria, profesional, con vision, liderazgo y simpatia.
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“Virtudes acompanadas de determinados atributos fisicos que podrian entrar,

en lo fisicamente considerable estético y, quiza, para algunos dentro del

pluralismo social del pais, podria atribuirsele el adjetivo de “guapo”. Es una
imagen bien cuidada en cuanto a fondo y forma; su vestimenta, peinado,

retérica y ademanes.”(Pichardo Trevilla, 2016)

Su comunicacién destacaba por estar muy bien preparado a la hora de replicar
discursos previamente estudiados, con una buen lenguaje no verbal y una entonacion
favorable, sin embargo, a la hora de improvisar dejaba ver que no tenia el manejo
correcto y se trababa constantemente.

El factor principal que le dio el triunfo a Pefia Nieto fue el evidente respaldo de
las televisoras, principalmente de Televisa, siendo la més importante y con mayor
audiencia en México. misma que impulsé su imagen.

Desde que era Gobernador del Estado de México, fue construyendo una
percepcion favorable de su administracion.

“Le realizaron una campafa de marketing con spots en los que aparecieron

figuras de Televisa como la cantante Lucero y la actriz Angélica Rivera,

ademas de la repeticion de las frases "Te lo firmo y te lo cumplo” con sus 500

compromisos por México y el "Yo soy eficaz.”(Pichardo Trevilla, 2016)

La misma televisora se encargaba de resaltar sus notas y acontecimientos
favorables mientras que ocultaban informacion en los escandalos de su gobierno, tal
es el caso de Atenco, Paulette y el movimiento estudiantil #YoSoy132 durante su

campafa presidencial.
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Posteriormente tuvo una relacion mediatica con la actriz Angelica Rivera, quien
en ese entonces era conocida como la “gaviota” al haber sido protagonista de "La
novela Destilando Amor, la mas vista de la television mexicana.” (Zufiga, 2020)

Hicieron publicos sus interés por casarse y protagonizaron una serie de
procesos irregulares que involucran al propio Vaticano, para anular el matrimonio
religioso de Pefia Nieto con su fallecida esposa Monica Pretelini, al mismo tiempo que
el Tribunal de la Arquidiécesis publicé un decreto que anulé el matrimonio religioso
de Angélica Rivera y su ex esposo José Alberto (El Gliero Castro). De ese modo,
Angélica Rivera y Enrique Pefia Nieto contrajeron matrimonio, con una ceremonia de
novela y una misa a puerta cerrada en donde Unicamente asistieron sus familiares, a
pesar de que las revistas sociales y los medios de comunicacion le dieron una
cobertura total a todos lo detalles del evento, no existe ningun registro publico de que
ambos pronunciaran la liturgia del sacramento que hace valido el matrimonio religioso.
(Aristegui Noticias, 2012)

En las campafas del 2012, México experimentd una mayor presencia de
propaganda politica en las redes sociales, a través de facebook y twitter.(Pichardo
Trevilla, 2016)

“La promocion mediatica de Pefia Nieto se dio de manera masiva. El marketing

de campafa abarc6 todos los medios de comunicacion, siendo mas visibles

los spots y anuncios en radio, television, cine e Internet, con el fin de llegar a

millones de personas.” (Pichardo Trevilla, 2016)

El regres6 del PRI era considerado poco probable, sin embargo, algunos
factores secundarios que impulsaron el triunfo fue la desconfianza que tenia la

ciudadania en el Partido Accion Nacional, luego de dos periodos fallidos con Vicente
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Fox y la “Guerra contra el Narco” de Felipe Calder6n, ademéas de la falta de
credibilidad que tenian con el IFE posterior a las elecciones de 2006 (Merolla &
Zechmeister, 2009)

‘La campafna de Pefa Nieto, no era una campafia electoral sustentada en
criterios politicos y electorales. Era una campafa publicitaria, en favor de un producto
bonito, presentable y vendible mediaticamente”. (Pichardo Trevilla, 2016)

A continuacién, se presentara una tabla comparativa que muestra los
resultados de cada uno de los candidatos del afio 2012, en donde Enrique Pefia Nieto

se posicion6 como el ganador.

Tabla 4
Resultados de las elecciones del 2012.
Partido Candidato Votos Porcentaje
“Compromiso con México” Enrique Pefia Nieto 19,226,784 38.21%

PRI / Partido Verde

“Movimiento Progresista”  Andreés Manuel Lépez Obrador 15,896,999  31.59%
PRD, PTy

Movimiento Ciudadano.

PAN Josefina Vazquez Mota 12,786,647  25.41%

Nueva Alianza Gabriel Quadri de la Torre 1,150,662 2.29%%
Nulos 1,236,857 2.5%
Candidatos no registrados 20625 0.04%

Nota. En esta tabla se muestran los porcentajes que obtuvieron cada uno de los candidatos a la
presidencia, durante las elecciones del afio 2012. Posicionando como ganador a Enrique Pefia Nieto.
Adaptado de (Nacional, 2012)
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Para complementar la informacion obtenida en los resultados electorales, se
agreg6 el niumero de personas registradas en la lista nominal, en comparativa con

las que votaron por Enrique Pefia Nieto en 2012.

Figura 3

Resultados de la participacion ciudadana en las elecciones del afio 2012.
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Ao 201
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en la lista nominal
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0 20000000 40000000 60000000 80000000

Personas que votaron

Nota. Comparativa entre los ciudadanos que estaban registrados en la lista nominal y los que votaron
en las elecciones presidenciales del afio 2012. Adaptado de (Nacional, 2012)

4.1.4 Andrés Manuel Lépez Obrador

La imagen de Andrés Manuel Lopez Obrador, fue la construccion de una
historia de tenacidad, basada en su experiencia personal de lucha con los
movimientos sociales izquierdistas que buscaban salvaguardar las causas de los

grupos histéricamente vulnerados en México.
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Su imagen fisica era despreocupada, la antitesis de Pefia Nieto, sin embargo
entendia la importancia de estar visiblemente activo en la agenda mediética y con los
ciudadanos.

Segun la cuenta publica del Gobierno Federal, durante su administracion como
Jefe de Gobierno del DF., solamente en el afio 2003, se gastaron al menos 105
millones de pesos en publicidad para anuncios en television, radio y medios impresos,
justificando que fueron para difundir los programas, planes y acciones de su mandato.
Por primera vez, dicho presupuesto no se desgloso en el area de comunicacion social,
sino que se reportaba como parte del presupuesto destinado a Andrés Manuel.
También utilizé el audiémetro, en el Sistema de Transporte Colectivo, ademas de
materiales graficos como carteles, folletos, tripticos y mas como elementos de
publicidad.(Gonzalez Cisneros, 2009)

Durante su gestion en el Distrito Federal, hasta su ultima campafia electoral en
2018, mantuvo la narrativa de que todas las manifestaciones o escandalos politicos
en su contra eran a causa de las conspiraciones de la oposicién, victimizandose sin
asumir sus acciones personales y politicas.

‘Ramoén Ciériga, psicoanalista, puso como ejemplo de esa conducta que

durante el proceso de desafuero contra el Jefe de Gobierno, quedo en

evidencia que su intencién era pasar por una experiencia parecida a la de

Nelson Mandela, quien fue encarcelado por luchar contra la segregacion racial.

Por su parte la directora general del Centro del Desarrollo Personal, la

psicologa Lucy Serrano, dijo que la personalidad de Lopez Obrador era

altamente compleja y camalednica; considero que el ex mandatario capitalino

utilizaba como estrategia el distanciarse de los problemas o negar su
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existencia, Le gustaba el papel del salvador del pueblo, del héroe

incomprendido, eso en el fondo le daba cierta satisfaccion, el que le ayuda a

los viejitos, el que le ayuda a los pobres, pero también hay un gran componente

de chantaje emocional.”(Gonzalez Cisneros, 2009)

Estos repetidos acontecimientos provocaron que su credibilidad se perdiera.

Uno de los cuestionamientos recurrentes que recibid por parte de sus
adversarios, fue como habia sustentado sus gastos durante tantos afios sin un
empleo formal.

Durante el primer debate presidencial del afio 2018, su opositor del PRI,
Antonio Mead le cuestiond no ser claro con sus ingresos durante los ultimos afios,
ademas de sefialar el convertir a Morena en su fuente de recursos, acusandolo por
recibir tres millones de pesos de 2015 a 2018. (Expansién Politica, 2018)

Meade afirmaba que Lépez Obrador cargaba sus gastos personales y los de
sus hijos, a través del partido, ademas de vincularlo a que sus ingresos eran
gestionados por la delincuencia organizada. (Expansién Politica, 2018)

El dltimo afio en el que Lopez Obrador percibié un sueldo como funcionario
publico fue 2005, al renunciar a su puesto como jefe de Gobierno del entonces Distrito
Federal y competir por la presidencia por primera ocasion en 2006. (Expansion
Politica, 2018)

“Durante esa época fundo la asociacion civil “Honestidad Valiente”, misma que

recibia apoyo econdmico de ciudadanos y de politicos de izquierda vinculados

con el movimiento lopezobradorista. Segin Lopez Obrador, esas aportaciones
fueron las que financiaron su causa y le permitieron tener un ingreso.”

(Expansion Politica, 2018)
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Andrés Manuel siempre sostuvo que sus ingresos no estaban vinculados con
ninguna actividad ilicita.

"Yo vivo de mi trabajo. A mi me pagan en el movimiento, gané 50,000 pesos

mensuales, de eso vivo. ¢ De dénde sale el dinero? Pues la gente coopera, me

apoya. Yo no estoy acostumbrado a gastar mucho, soy austero, gasto lo
minimo. Entonces, de eso vivo. Coopera la gente, hay una cuenta en Banorte,

gue fue el banco que nos permitié tener esa cuenta." (Expansion Politica, 2018)

Posteriormente a que Andrés Manuel se separara del PRD, "Morena obtuvo el
registro en 2014 y desde entonces empezé a recibir recursos publicos, asumié como
presidente del Consejo General y como dirigente nacional, y comenzé a recibir un
sueldo por esa labor: 50,000 pesos mensuales.”(Expansion Politica, 2018)

Lépez Obrador habia escrito mas de una docena de libros hasta 2018 y
aseguraba que por los mas vendidos llegé a recibir hasta 1 millon de pesos
anualmente. En cuanto a las conferencias, menciono que llego a cobrar hasta 300,000
por una charla ante empresarios. Sin embargo, ni este monto ni el de sus regalias por
titulos vendidos estan reportados en su declaracion 3 de 3. (Expansion Politica, 2018)

A pesar de dichos antecedentes, para las elecciones presidenciales del 2018,
todos los gobiernos anteriores habian generado un malestar social y un hartazgo por
cualquier marca politica conocida, sin importar el candidato.

Pese a que el gobierno de Enrique Pefia Nieto realizé un gran trabajo mediatico
para construir una buena imagen de continuidad de su gobierno.

“‘Naufragd al enfrentarse con los casos de la Casa Blanca, los 43

desaparecidos de Ayotzinapa, la situacion de Tlatlaya, los escandalosos

ejemplos de corrupcion y las demas catastrofes del régimen. Quedd claro que
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no era posible crear un mufieco mediatico y pensar que iba a funcionar
conforme a lo deseado durante seis afos. Probablemente, la peor debacle
en la historia del México contemporaneo fue la figura de Enrique Pefa
Nieto, totalmente desacreditado, descobijado, sin ninguna autoridad moral
(Padilla, 2018:35, citado por Esteinou Madrid, 2019).
La gran ventaja de Andrés Manuel ante sus opositores fue que del 2000 al
2018, se mantuvo en una campafa constante, reconocido como el eterno candidato
y por sus multiples acciones polémicas, lo que posiciond suimagen y discurso con la
mayoria de los ciudadanos, a través de los medios nacionales e internacionales.
Esto fortalecid su discurso de ser un presidente que buscaba la justicia social
y proteger a los sectores olvidados en México.
“Como lider politico, AMLO manej6 una aguda habilidad intuitiva para
comunicarse de forma muy eficaz con los grandes nucleos sociales,
particularmente en espacios publicos abiertos como alamedas, plazas de
municipios, centrales obreras, barrios populares, colonias marginales,
asambleas campesinas, etcétera, para exponer sus propuestas de
transformacion politica. Su mayor fuerza comunicativa radic6 en la
comunicacién directa con los diversos sectores sociales, especialmente
desfavorecidos; y no en la persuasion mediatica a través de los medios
electrénicos y la prensa”. (Esteinou Madrid, 2019).
A pesar de que su diccion y estilo para hablar no eran los mejores, distingui6
Su esencia en saber ser un gran comunicador en sus discursos con masas para
decirles lo que querian escuchar y permear sus frases o ideologias en la agenda

mediatica.
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“Se convirtio en la voz representante del enojo, de la indignacion social, de

quienes no tienen nada, de los despojados, de quienes sélo tienen sus valores,

su supuesta honestidad, su coraje para luchar y, por supuesto, la esperanza.

“Su estrategia se caracterizd por abordar lo politicamente incorrecto, la

disidencia, la incomodidad, la denuncia y la estridencia lo cual le produjo una

credibilidad muy valiosa en grandes grupos dolidos”. (Del Pozo, 2017, citado
por Esteinou Madrid, 2019), bajo el lema “jYa sabes quién!”, que alcanz6 un
fuerte grado de penetracibn e identificacion entre los diversos

publicos.”(Esteinou Madrid, 2019).

Aunado a todo lo anterior, la campafia de Andrés Manuel no solo se fortalecié
en tierra, sino también tuvo un gran impulso a través de las redes sociales y de
canales de difusion externos, mientras que sus opositores se quedaron en las viejas
practicas comunicativas y no comprendieron lo que buscaba o en donde se informaba
y comunicaba la ciudadania, especialmente los jovenes.

“Existieron muchos factores politicos y mediaticos que podrian haber

obstaculizado nuevamente el triunfo de AMLO/Morena; sin embargo, la

existencia de otro modelo horizontal de comunicacién paralelo mediante redes
virtuales oper6 como eficientismo instrumento de comunicacion colectiva para
contrarrestar la “guerra sucia” difundida desde la prensa, radio y television
dominantes y lograr la victoria masiva de Morena. Asi, las redes sociales fueron
el elemento detonante que marcé el proceso electoral.” (Esteinou Madrid,

2019).
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Después de doce afios y tres elecciones presidenciales, en 2018, Andrés
Manuel Lépez Obrador se convirtio en el primer presidente de izquierda en la historia

de México, siendo el mas votado hasta ese afio, con 30 millones 110 mil 3278 votos.

A continuacidbn se presentara una tabla comparativa que muestra los

resultados de cada uno de los candidatos del afio 2018 y AMLO como ganador.

Tabla b

Resultados de las elecciones del 2018.

Partido Candidato Votos Porcentaje

“Juntos Haremos Historia” Andrés Manuel Loépez Obrador 30,113,483 53.19%
Morena (PT) y Partido
Encuentro Social

“Por México al Frente” (PAN), Ricardo Anaya 12610 120 22.28%
(PRD) y Movimiento Ciudadano.

“Todos por México” (PRI), José Antonio Meade 9289 853 16.41%
Partido Verde y Nueva Alianza.

Independiente Jaime Rodriguez Calderén 296173 5.23%
Nulos 1,571,114 02.77%
Candidatos no registrados 31,982 00.05%

Nota. En esta tabla se muestran los porcentajes que obtuvieron cada uno de los candidatos a la
presidencia, durante las elecciones del afio 2018. Posicionando como ganador a Andrés Manuel
Lépez Obrador. Adaptado de (Computos Distritales 2018 - Elecciones Federales, 2018)
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Para complementar la informacion obtenida en los resultados electorales, se
agreg6 el niumero de personas registradas en la lista nominal, en comparativa con

las que votaron por Andrés Manuel.

Figura 4

Resultados de la participacion ciudadana en las elecciones presidenciales del afio
2018.
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Nota. Comparativa entre los ciudadanos que estaban registrados en la lista nominal y los que votaron
en las elecciones presidenciales del afio 2018. Adaptado de (Cémputos Distritales 2018 - Elecciones
Federales, 2018).

4.1.5 Claudia Sheinbaum Pardo

La imagen de Claudia Sheinbaum Pardo, se basd en la continuidad del
proyecto de la llamada “Cuarta Transformacion”, encabezada por Andrés Manuel
Lépez Obrador, quien dejo su cargo como presidente el primero de octubre del 2024

y que hasta antes de las elecciones de junio de ese mismo afio, tenia una aprobacién
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del 54.2% , dicha informacién fue obtenida en un periodo del 24 de abril al 24 de mayo
de 2024, a través de una encuesta realizada por Mitofsky. (EI Economista, 2024).

Al igual que Felipe Calderén con su antecesor Vicente Fox en las campafas
de 2006, Claudia Sheinbaum se favorecio al ser vinculada con AMLO vy el partido
Morena, para ganarse al electorado que simpatizaba con el movimiento.

Claudia Sheinbaum se integr6 al equipo de Andrés Manuel desde que él fuera
Jefe de Gobierno del entonces Distrito Federal y ella Secretaria del Medio Ambiente.

“Superviso dos importantes proyectos en materia de movilidad en la capital: la
puesta en marcha del Metrobus, y la construccién del segundo piso del Periférico”.
(Yanez, 2024)

Ademas, siempre mostré cercania y lealtad con Andrés Manuel. “En sus
propias declaraciones, aunque Marcelo Ebrard le invité a formar parte de su jefatura
de gobierno como secretaria de Medio Ambiente en el afio 2006, ella declin6 la
invitacién bajo el argumento de que "habia que estar con Andrés Manuel en los
buenos momentos, pero también en los momentos dificiles y por lo tanto no podia
abandonar la lucha de Andrés Manuel Lopez Obrador". (Yafiez, 2024).

Posteriormente, fue jefa delegacional de Tlalpan en 2015, durante su

administracion:

‘Integrantes del PRD acusaron a la delegacion de cometer omisiones en
materia de proteccion civil a pesar de contar con irregularidades en el uso de
suelo y permisos, esto luego de que tras los sismos de septiembre de 2017
colapsé el Colegio Enrigue Rébsamen, donde murieron 19 nifios y siete

adultos.” (Yanez, 2024)



134

A pesar de ello, en 2018 fue Jefa de Gobierno de la CDMX y su administracién
se destacd, por su buen manejo durante la pandemia de Covid-19 en 2020,
deslindandose de AMLO, quien desestimé la peligrosidad del virus y no utilizaba
cubrebocas, ella por el contrario, promovia todos los cuidados, teniendo como
resultado que la capital mexicana tuviera el mayor indice de vacunacién en todo
México. (BBC, 2024). “En 2021, un accidente en la linea 12 del metro de CDMX dejé
27 muertos. La alcaldesa lanzé una investigacion que demostré deficiencias en la
construccion, entre 2014 y 2015, cuando la ciudad ya era gobernada por el
obradorismo. La mandataria electa, una vez mas, fue el blanco de los ataques. A
pesar de los escandalos, mas del 60% de los chilangos aprobé la administracién de

Sheinbaum en CDMX.”(BBC, 2024)

Otro de los factores importantes a resaltar, fue la anticipacion de Andrés
Manuel por dar a conocer las “corcholatas” que podrian llegar a la presidencia, tres
afos antes de las elecciones.

Fue el 5 de julio de 2021, cuando AMLO hizo la primera mencion de cuales
serian los funcionarios de su gabinete que podrian darle continuidad al proyecto de

nacion abanderado por Morena.(Carrillo, 2021)

Pese a los sefalamientos, los personajes que lograron mantenerse en la
agenda mediética fueron; Claudia Sheinbaum cuando era Jefa de Gobierno de la
CDMX, Marcelo Ebrard, Secretario de Relaciones Exteriores, Adan Augusto,
Secretario de Gobernacion y Ricardo Monreal, Senador y lider de la bancada de

Morena.
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Finalmente Claudia se posicion6 como la candidata electa de Morena, a través

de una encuesta realizada por el propio partido.

Durante su campafa presidencial.

“Surgieron acusaciones —no probadas— de plagio en sus tesis académicas,
los episodios de "abuso de la fuerza" en la represion de protestas en la ciudad
—algunas, de feministas—, los casos de presunta corrupcion durante el
gobierno de AMLO vy la idea de que ella es una "peona”, un "titere", del para

algunos autoritario presidente.”(BBC, 2024)

Ademas fue criticada debido a que su imagen y falta de simpatia no le
favorecian, a diferencia del carisma y aprobacién que tenia Andés Manuel, sin
embargo conforme avanzo6 su campafa, se destaca una mejora en su comunicacion

verbal y no verbal e incluso su forma de vestir.

“Claudia Sheinbaum ha optado consistentemente por un estilo sobrio y sencillo,
alejado de los lujos ostentosos, para un electorado que valora la autenticidad y la
transparencia en sus lideres. Su vestimenta no es femenina en el sentido tradicional,
sino que adopta una estética mas andrégina, que combina elementos de poder y
autoridad sin renunciar a su identidad femenina. Este enfoque no solo desafia las
convenciones de género, sino que también proyecta una imagen de igualdad y
empoderamiento y la ubica en sintonia a una sociedad en donde las mujeres

contintan luchando por la equidad.” (Soto, 2024)
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Los programas sociales y las obras insignia de la administracion de Andrés
Manuel, fueron su gran fortaleza para construir una narrativa de continuidad,

mejoramiento y la promesa de apoyos adicionales.

Durante su campafia hizo la propuesta de su plan de gobierno al que llamaba
“100 pasos para la transformacién”, en donde resaltaba lo siguiente:

Mantener los programas sociales, elevar el salario minimo y garantizar el
acceso a una vivienda digna.

A continuacién se mostrara una tabla con cada uno de los programas sociales

gue se incluyeron en las propuestas de campana.
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Tabla 6

Programas sociales, propuestos en la campafa presidencial de Claudia Sheinbaum

Programas Sociales

¥ Propone aumentar el nimero de beneficiarias del programa de bienestar de nifios y
ninas de madres trabajadoras.

¥ Un nuevo programa de apoyo bimestral equivalente a la mitad de la pension de los 65 y
mas, para mujeres de 60 a 64 afos.

¥ Compromiso para 2030 de otorgar mas de 14.4 millones de pensiones y actualizar
anualmente el monto de la pension por la inflacion.

w Sera prioritaria la asignacién de recursos para los programas sociales de la presente
administracion, tales como la Pension para Personas con Discapacidad; Jovenes
Construyendo el Futuro y Sembrando Vida.

v Se implementaran otros apoyos sociales, como el Programa Bienestar para Nifias y
Nifios, y Mi Beca para Empezar.

¥ Seimpulsaran los Centros de Educacién y Cuidado de la Primera Infancia.
¥ Garantizar pensiones a partir de 2024 a las personas de 65 afios o0 mas que tengan
salarios inferiores al salario promedio (16,777 pesos) para que reciban el 100% de su

salario como pension.

V¥ Mantenimiento de las becas “Benito Juarez’ con incrementos por encima de la
inflacion.

Nota. Los presentes programas sociales, fueron establecidos dentro de la propuesta de gobierno, los
100 pasos para la transformacion. Adaptado de (Expansion Politica, 2024)

Aunado a ello, la campafia de Claudia Sheinbaum tuvo un gran impulso
mediatico a través del uso de las redes sociales, destacando la plataforma de Tik Tok,
en donde logré permear su imagen, discurso, propuestas y mas, por medio de una

estrategia digital que le permiti6 conectar con las audiencias jovenes. (Scielo, 2024)

El efecto de la espiral del silencio en la imagen publica de Claudia Sheinbaum

en las elecciones presidenciales de 2024 pudo haber sido un refuerzo del apoyo a su
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figura, al mismo tiempo que permitié que los criticos moderados del gobierno de
AMLO y Morena, o aquellos que no se sentian completamente convencidos por su
candidatura, se abstuvieran de expresar publicamente sus dudas o oposiciones. La
fuerte polarizacion y la construccién mediatica de su imagen como la sucesora de
AMLO probablemente contribuyé a una mayor autocensura de las voces criticas,
favoreciendo su posicion en la contienda electoral, pero también limitando el espacio

para un debate mas plural sobre su propuesta politica.

Los resultados de las elecciones del 2 de junio de 2024, dieron a conocer que
Claudia Sheinbuam Pardo, pasaria a la historia como la candidata con mas votos y la

primera Presidenta de México.

A continuacion se presentard una tabla comparativa que muestra los

resultados de cada uno de los candidatos del afio 2024.

Tabla 7

Resultados de las elecciones del 2024 .

Partido Candidato Votos Porcentaje
Morena
Partido del Trabajo (PT) Claudia Sheinbaum Pardo 35,924,519 59.75%
y Partido Verde
PRI, PAN y PRD Bertha Xo6chitl Galvez Ruiz 16, 502, 697  27.45%
Movimiento Ciudadano Jorge Alvarez Maynez 6, 204, 710 10.32%
Nulos 1, 400, 144 2.32%
Candidatos no registrados 83, 114 0.13%

Nota. En esta tabla se muestran los porcentajes que obtuvieron cada uno de los candidatos a la
presidencia, durante las elecciones del afio 2024. Posicionando como ganadora a Claudia
Sheinbaum Pardo. Adaptado de (Elecciones Federales 2024, 2024)
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Para complementar la informacion obtenida en los resultados electorales, se
agrego el niumero de personas registradas en la lista nominal, en comparativa con

las que votaron por Andrés Manuel.

Figura 5

Resultados de la participacién ciudadana en las elecciones presidenciales del 2024.

Ao 2024 98, 468, 994
Personas registradas
en la lista nominal
60, 115, 184
Q QO N QL O QO
S Sk & Sk &
N} Q \) ) \)
N Q Q M) Q
P> W & S &

Personas que votaron

Nota. Comparativa entre los ciudadanos que estaban registrados en la lista nominal y los que votaron
en las elecciones presidenciales del afio 2024. Adaptado de (Elecciones Federales 2024, 2024)

Con base en la informacion analizada, a continuacién se presenta un cuadro
comparativo de los cinco candidatos presidenciales: Vicente Fox Quesada, Felipe
Calderdén Hinojosa, Enrique Pefa Nieto, Andrés Manuel Lopez Obrador y Claudia
Sheinbaum Pardo, destacando los aspectos que definieron sus campafias y

construyeron su respectiva imagen publica.
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Cuadro comparativo de los aspectos que definieron las camparfias de los cinco

candidatos presidenciales

Candidato  Vicente Fox Felipe Enrique Andrés Manuel  Claudia
Quesada Calderén H.  Ppefia Nieto Lépez Obrador Sheinbaum P.
Antecedentes  Disruptivo, Tradicional, Atributos fisicos Despreocupado, no  Estilo sobrioy
e Imagen destacaba por serio y estéticos y una imagen buscd proyectar una  Sencillo, andrégino,
Fisica su altura, bigote, profesional, cuidada (vestimenta, imagen fisica proyectando
botas y sombrero pero con falta peinado, ademanes)  cuidada. igualdad y
de carisma. empoderamiento.
Comunicaciéon No tradicional: Seria, Retorica ensayada, un  Directa, intuitiva, Mejora en su
Verbal y No bromas, sarcasmo,  Profesional, personaje armado, con  enfocada en comunicacion
Verbal letras de cor!tmmd_ad y buena diccion y tono, grandes nucleos verbal durante la
canciones, mejoramiento de malo en la sociales y temas campafia,
groserias y frases programas de improvizacion y politicamente destacando
coloquiales. con gobierno como espontaneidad incorrectos. propuestas y
buena diccién y "Programa planes claros.
tono Oportunidades”.
Percepcién Honesto, Estabilidad y Seried_ad, _ Salvacién'del Continuidad de la
de su Imagen espontaneo, progreso, un profesmnahsmo, pueblo, herge “Cuarta
- rompié el molde candidato que simpatia, respaldado incomprendido, Transformacion”,
Publica del politico dominaba los por medios masivos y  representante de vinculada con
tradicional, lo que temas de intéres la construccién de una sectores AMLO, Morena y
la ciudadania social como la novela vulnerados. programas sociales

necesitaba para
derrocar al PRI

economia y
corrupcion

conocida por su
gestion en CDMX .

Estrategias
de Campana

"Amigos de Fox"
para financiamiento
y movilizacion de
simpatizantes, tres
anos antes de las
elecciones, sin
declarar gastos
totales.

Promocion de
continuidad y
mejora de
programas del
gobierno anterior
y respaldo de las
redes
empresariales.

Respaldo de Televisa,
campafia masiva en
todos los medios
tradicionales, redes
sociales como
facebook y twitter,
ademas de la relacion
mediatica con

Campaia constante
desde 2000 a 2018,
uso efectivo de
redes sociales y
canales de difusion
externos,
comunicacion
directa en tierra con

Continuidad marca
AMLO, "Sigamos
Haciendo Historia",
através de los
Programas del
Bienestar, uso de
redes sociales,
especialmente

Resultado
Electoral

Campafia negra  Angélica Rivera. ciudadanos. TikTok.
contra "AMLO,
un peligro para
México."
Victoria con una Gano la Regreso al poder al  Luego de tres En 2024, se

campafia que
rompié el molde
tradicional en el afio
2000,
posicionandolo
como el primer
presidente de
oposicion en romper
con 71

afnos de hegemonia
del PRI.

presidencia en
2006, a pesar de
ser la contienda
mas refida y
controversial por
el supuesto
fraude,
desencadenando
una
desconfianza
social en las
instituciones
electorales.

PRI en 2012, con
una imagen fresca
del partido y un
personaje al que
Televisa le brindd
todas las
herramientas para
mantenerse en el
ojo publico en sus
temas personales
sobre los politicos.

elecciones
presidenciales y
doce afos, el
eterno candidato
obtuvo el triunfo
en 2018, siendo el
primer Presidente
de izquierda en
México y el mas
votado.

posiciono como
la primera mujer
presidenta de
México y la mas
votada,
superando a
Andrés Manuel
Lopez Obrador..

Nota. Principales factores que evidenciaron aspectos de campafia de los candidatos ganadores en
las elecciones del afio 2000 al 2024. Elaboracion propia con base en la informacion recabada.



141

A partir de esta tabla comparativa, es posible observar las semejanzas y
diferencias de cada uno de los candidatos, por ejemplo; Vicente Fox y Andrés Manuel
Lépez Obrador, construyeron una imagen mas cercana y directa con la ciudadania, a
través de una vestimenta especifica, una comunicacion mas coloquial, sin
tecnicismos, fuera de lo tradicional en el entorno politico y enfocados en sectores
sociales de las grandes masas predominantes en México, gracias a ello, consiguieron
su popularidad, mientras que Felipe Calderén, Enrique Pefia Nieto y Claudia
Sheinbaum optaron por una imagen de seriedad y profesionalismo. La diferencia

crucial radica en cémo cada candidato gestion6 su presencia mediatica.

Vicente Fox trabajo directamente con los ciudadanos, recorriendo el pais tres
afos antes de las elecciones, y utilizando como trampolin politico la asociacion civil
de “Amigos de Fox”. Felipe Calderon por su parte, se beneficié de una red de
empresarios y una campafa mediatica que logré desacreditar a su principal opositor,

Lépez Obrador y con lo que logré proyectar una figura de estabilidad y continuidad.

Pefia Nieto, tuvo un gran respaldo a través de grandes medios de
comunicacién que ocultaban los escandalos y casos de corrupcion e impunidad
durante su administracion como Gobernador del Estado de México, en donde se le
cred una historia digna de una novela, su vida personal tenia mayor relevancia que
su actuar politico, mientras que Andrés Manuel se destacO por su uso efectivo en
redes sociales, canales de difusion externas y su capacidad para movilizar a grandes
masas, simpatizando con sectores sociales que se sentian abandonados por los

politicos tradicionales.
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Claudia Sheinbaum, similar a Calderon en 2006, aprovecho la narrativa de la
continuidad de los programas sociales del gobierno de AMLO vy el partido Morena,
sin embargo pese a no contar con el carisma, esta logré un mayor impacto, incluso
sobre el propio Andrés Manuel, capitalizando la aprobacién y apoyo del movimiento
de la "Cuarta Transformacién", ademéas de usar a su favor las redes sociales, en

especial la plataforma de Tik Tok.

Por lo tanto, con este trabajo es posible evidenciar que mientras Fox y AMLO
se apoyaron en su conexion directa con el pueblo y un estilo comunicativo cercano,
Calderdn y Pefia Nieto buscaron proyectar estabilidad y profesionalismo a través del
apoyo mediético. Claudia Sheinbaum combiné estas estrategias, aprovechando su
asociacion con AMLO, una gestion efectiva en la CDMX, y una fuerte presencia en
redes sociales, sacando provecho a la plataforma de tikTok para mejorar, consolidar

Su imagen y posicionarse como la primera mujer Presidenta de México.
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CAPITULO 5

Conclusiones

Este trabajo de investigacion ha explorado diversos elementos que han influido en la
construccion de la imagen publica de los presidentes de México, desde Vicente Fox
Quesada en el afio 2000, hasta Claudia Sheinbaum Pardo en el 2024. A través de
un analisis detallado de sus campafias y antecedentes personales, sociales y
politicos, se ha evidenciado como cada uno de estos lideres utilizé diferentes
estrategias para posicionarse y ganar la confianza de los votantes. El objetivo de la
investigacion es determinar cuales son los factores principales que construyen la
imagen publica de un candidato presidencial en México del afio 2000 al 2024. A
continuacién, se presentan las conclusiones que sintetizan los hallazgos mas

relevantes de esta investigacion:

Vicente Fox Quesada: Se favorecio a través de una imagen fisica distintiva,
con su altura, bigote, botas y sombrero, una comunicacion verbal no tradicional, con
sus bromas, sarcasmo, frases coloquiales y letras de canciones mexicanas que lo
acercaron a la ciudadania. Su espontaneidad y la percepcion de honestidad, a pesar
de ser considerado impulsivo, fue el detonante que fortalecié su imagen publicay lo
posicion6 como una figura que rompia con el molde del politico tradicional. La
asociacion civil "Amigos de Fox" jugé un papel crucial en el financiamiento y la
movilizacion de simpatizantes, permitiéndole adelantar su campafia y recorrer el pais,

dandole una ventaja considerable sobre sus competidores.
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Felipe Calderdn: Se presentd como el candidato que continuaria y mejoraria
los programas exitosos del gobierno de Vicente Fox, especialmente en areas
econOmicas y sociales como el "Programa Oportunidades". Aunque su imagen fisica
y falta de carisma no eran tan favorables, su seriedad, profesionalismo y conocimiento
en su rubro le ayudaron a ganar la confianza de los ciudadanos decepcionados por
Fox. Las elecciones de 2006 fueron altamente costosas y cuestionadas, con multiples
acusaciones de irregularidades y propaganda negativa contra su principal oponente,
Andrés Manuel Lopez Obrador. A pesar de la minima diferencia en votos y las
controversias legales, la intervencién de figuras politicas y la propaganda mediatica

consolidaron la imagen de Calderén como el ganador.

Enrique Pefa Nieto: Proyectdé una imagen de renovacién del PRI,
presentdndose con atributos fisicos estéticos y una imagen bien cuidada en
vestimenta, peinado y ademanes. Su seriedad, profesionalismo y simpatia,
combinados con una retérica ensayada y un lenguaje no verbal favorable, fueron
claves en su percepcion publica. El factor decisivo fue el respaldo de las televisoras,
especialmente Televisa, que impulsé su imagen desde que era Gobernador del
Estado de México. La promocion mediética de Pefia Nieto fue masiva, abarcando
todos los medios de comunicacion y destacando en redes sociales. La desconfianza
en el PAN y la falta de credibilidad en el IFE tras las elecciones de 2006 también

contribuyeron a su triunfo.

Andrés Manuel Lépez Obrador: Bas6é su imagen en su experiencia con
movimientos sociales izquierdistas y su lucha por las causas de los grupos vulnerados

en México. A lo largo de su carrera politica, desde su gestion como jefe de Gobierno
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del DF hasta su campafia presidencial en 2018, AMLO mantuvo una narrativa de
victimizacion frente a conspiraciones de la oposicion, fortaleciendo su imagen de
"salvador del pueblo" y héroe incomprendido. Destacé por su habilidad intuitiva para
comunicarse directamente con grandes nucleos sociales y por abordar temas
politicamente incorrectos. Su entendimiento de la importancia de las redes sociales y
otros canales de difusién externos le permitié contrarrestar la "guerra sucia" de los
medios tradicionales y llegar de manera eficiente a la ciudadania, especialmente a los
jovenes. Este modelo de comunicacion fue clave para su victoria en 2018,
convirtiéndose en el primer presidente de izquierda en la historia de México y el méas

votado hasta ese afio.

Claudia Sheinbaum Pardo: Al igual que Felipe Calderdn, no contaba con la
misma simpatia de su antecesor ni una imagen fisica favorable, esta se vio mejorada
hasta el periodo de elecciones del 2024, cambiando a una imagen fisica distintiva y
una comunicacion cercana para conectarse con la ciudadania. Su estilo sobrio y
sencillo en su vestimenta proyectaba autenticidad, austeridad y transparencia.
Nuevamente, similar a Felipe Calderon, Sheinbaum se beneficié de su asociacion con
un lider anterior, Andrés Manuel Lopez Obrador para fortalecer su campafia y ganar
la confianza del electorado. La continuidad del proyecto de la "Cuarta Transformacion”
fue crucial en su estrategia, asi como lo fueron los programas sociales y las obras
insignia de la administracion de AMLO. Claudia, también emulé la estrategia
mediatica de Enrique Pefia Nieto, utilizando las redes sociales y otras plataformas
digitales en tendencia como TikTok para llegar a un publico mas amplio,
especialmente a los jovenes. Al igual que AMLO, su habilidad para comunicarse

directamente con la ciudadania y abordar temas de relevancia social le permitio
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contrarrestar las criticas y consolidar su imagen publica, lo que fue fundamental para
su éxito en las elecciones de 2024, posicionandose como la primera mujer presidenta

de México y ganando en las urnas al propio AMLO.

Estas conclusiones reflejan cémo cada uno de estos lideres adaptd su
antecedentes de vida personal y politica, su imagen fisica, su comunicacion verbal y
no verbal, asi como sus acontecimientos positivos y negativos que formaban parte de
su imagen publica, estos factores, ayudaron construir al candidato idoneo que la
ciudadania necesitaba en cada uno de los periodos electorales, desde el afio 2000,
hasta el 2024, esto a través de estrategias de comunicacién que juntas construyeron
a un personaje politico y una narrativa que simpatiza con las masas y se adecuara a
los momentos sociales, econémicos y politicos que ha enfrentado México. Los
entonces candidatos, aprovecharon la situacién para vender la perspectiva de ser la

opcién idonea para estar al mando de la presidencia de México.

Cada uno de los entonces candidatos destacd en ciertas areas 0 se vio
favorecido mayormente por algun factor en especifico, sin embargo, todos y cada uno

de ellos marcaron un cambio en la politica y democracia de México.
Medios de comunicacion, influencia y cambios.

Vicente Fox, fue el primer Presidente de oposicion en México, llevando al
poder a su Partido Accién Nacional (PAN), luego de mas de 70 afios de gobierno del
PRI, su principal estrategia que le favorecié para el triunfo, fue llevar una
comunicacién de tierra, a través de discursos y mitines respaldados con una

estructura social y politica, asi como recursos econdmicos obtenidos por su
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Asociacion civil de “Amigos de Fox”, debido a que tenia a todos los medios de

comunicacion tradicionales y la estructura politica del PRI en su contra.

Felipe Calderdn, pese a no ser el favorito de los ciudadanos y no contar con
el carisma de su antecesor, obtuvo el apoyo del gobierno en turno de Vicente Fox
para presionar principalmente a los sectores empresariales y que sus trabajadores
dieran su voto, ademas de promocionarlo a través de los medios de comunicacion
tradicionales y una campafa negra en contra de su opositor mas fuerte, Andrés
Manuel, quienes protagonizaron la campafa presidencial mas refiida y costosa de
todos los tiempos. Aunque existieron denuncias y especulaciones, obtuvo su triunfo a

la presidencia, logrando la permanencia del PAN.

Enrique Pefa Nieto, logré regresar al PRI a la presidencia de México, lo que
se creia que no volveria pasar, luego del hartazgo social de mas de 70 afios de
cacicazgos con este partido, después de construir una historia de novela respaldada
por Televisa con la actriz Angélica Rivera, quien en ese momento habia
protagonizado la novela con mayor rating en México. Fue el primero en difundir su

imagen a través de las redes sociales, principalmente Facebook y Twitter.

Andrés Manuel Lopez Obrador, después de dos campafias presidenciales
con el PRD, una con su nuevo partido Morena y doce afios de no ceder a la
candidatura, no sélo enfocé su discurso de cercania con los ciudadanos, sino al igual
gue Fox se dedico a recorrer cada una de las localidades y rancherias que los otros
partidos politicos y candidatos no le dieron importancia, ademas por su experiencia y
desconfianza en los medios tradicionales, basé su estrategia para permear sus

ideales a través de grupos de simpatizantes que se encargaron de mover a las masas
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de manera territorial y por aire a través de las redes sociales, obteniendo asi el triunfo
y consolidandose como el primer Presidente de izquierda en México y el mas votado

hasta 2018.

Claudia Sheinbaum Pardo, aprovechd la narrativa de continuidad de Andrés
Manuel, con el “Segundo Piso de la Transformacion”, basando su campafia en los
programas insignia del gobierno federal, debido a que su partido estaba en el poder
y contaban con el recurso. Su difusion en parte fue a través de medios tradicionales,
esto gracias a que el propio Andrés Manuel la mantenia en la agenda mediatica al
posicionarla durante sus mafaneras cuando €l aun era presidente, ademas Claudia
Sheinbaum, se baso en las estructuras territoriales del partido y simpatizantes para
hacerse difusion y vincularse con AMLO. A pesar de que en su momento esto era
considerado como actos anticipados de campafia, se blindé con el discurso y de
manera legal asegurando que las bardas pintadas, los panfletos, espectaculares y
demas, eran obra de los ciudadanos y grupos de estructura afines a las ideologias

del partido.

Uno de los canales principales que utilizé para su difusion fue que supo
aprovechar el impacto actual que tienen las redes sociales para que un politico sea
reconocido y escuchado, haciendo un bombardeo con una imagen estratégicamente
cuidada para conectar con los diversos sectores, principalmente los jovenes,
utilizando sus propios canales de difusion como facebook, instagram, twitter, youtube

y como medio principal, la plataforma en tendencia de TIk Tok.

En 2024 hizo historia como la primera Presidenta de México, rompiendo el

récord de votos del propio Andrés Manuel en 2018.
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Este andlisis demuestra que pese a que cada uno de los candidatos aqui
analizados; Vicente Fox, Felipe Calderon, Enrique Pefia Nieto, Andres Manuel y
Claudia Sheinbaum, tuvieron escandalos mediaticos, fallas en su administracion,
actos de corrupcion que no fueron esclarecidos, entre otras situaciones poco
favorables para su imagen publica, la ciudadania volvié a darles su voto con el que
obtuvieron su triunfo a la presidencia de México, debido a que en el momento de
posicionarse como candidatos presidenciales construyeron una imagen publica

acorde a las necesidades que tenia la ciudadania en cada eleccion.

Se puede resaltar que lo mas importante para ganar una eleccion presidencial
es construir una correcta imagen publica del candidato durante las campafias,

permitiendo ocultar sus debilidades o deficiencias.

Por lo que se concluye, que los factores principales que construyeron laimagen
publica de los candidatos presidenciales en México del afio 2000 al 2024 son: los
antecedentes, la imagen fisica, la comunicacion verbal y no verbal y la previa

construccion de su imagen publica.

Con ellos se puede determinar, que los ciudadanos no estan del todo
informados a la hora de elegir a sus representantes para la presidencia de México, en
Su mayoria, tiene un gran impacto la imagen publica que se crea el candidato durante
su periodo de elecciones, influenciado altamente por los factores principales,

analizados anteriormente.

Es importante conocer y resaltar cuales son estos factores y como es que los
candidatos presidenciales los utilizan a su favor para obtener el voto de las grandes

masas y por que como ciudadano es un gran compromiso ejercer un Vvoto
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responsable, ya que de esto depende el rumbo que tomara el pais durante un periodo

de seis afos.

Como consecuencia, al tener conocimiento de cuéles son los factores que
influyen en la creacion de la imagen publica de un candidato presidencial y analizar
estos mismos en elecciones pasadas, los ciudadanos puedan exigir a los futuros
candidatos, elecciones de mayor nivel, no solo con discursos o0 personajes
construidos que no aportan nada a las campafas electorales, sino con propuestas
viables y candidatos mas preparados en todos los sentidos, dignos de aspirar a la

presidencia de México.

Ademas de los factores antes descritos, el presente tema da la oportunidad de
analisis e investigacion de manera mas profunda, con la posibilidad de encontrar una
mayor cantidad de factores principales y secundarios, tanto en el ambito de la
consultoria politica, la comunicacién, la imagen publica, la opinién publica y el voto

informado con la ciudadania.

Sin embargo, basandonos en los hallazgos de la investigacion y los factores
desarrollados, a continuacién y para concluir el tema se presentard una serie de
recomendaciones que puedan ser de apoyo para las futuras elecciones
presidenciales, desde el punto de vista de la consultoria politica, hasta el impacto

social que estas puedan generar al ser del conocimiento de la ciudadania.
Recomendaciones de consultoria politica

Se podria determinar que de acuerdo al analisis de los principales factores que
consolidan una imagen publica que sea bien recibida por el votante para ganar las

elecciones presidenciales las recomendaciones serian las siguientes:
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Investigar y estudiar a profundidad al publico votante al que van a
dirigir su estrategia de comunicacién e imagen publica, conocer sus
necesidades sociales, gustos, plataformas y medios en los cuales se
informan y comunican para empezar a permear dichos canales. A través
de este estudio, podrian determinar que parte de la ciudadania son sus
simpatizantes y asi reforzar una estrategia para mantenerlos, ademas
de cuales no comparten sus ideologias y de qué manera se les puede
convencer, pero lo mas importante seria consolidar una estrategia que
pudiera llamar la atencion de los votantes indecisos que aun tiene dudas
de a donde dirigir su voto.

Hacer un anédlisis del propio candidato, basandose en su
personalidad y empalmarla con una imagen que combine las
necesidades sociales que tienen los votantes para que este sea Su
candidato idéneo, sin caer en las construccion de una imagen forzada o
acartonada que termina por desmoronarse y no ser aceptado por su
falta de naturalidad, esto no significa que el candidato debe convertirse
en un bufén o que sea del agrado de todos, sin embargo, no se debe
perder de vista el objetivo principal, la seriedad y el nivel que deberian
tener las campafas para alguien que aspire al maximo cargo del pais.
Elevar el nivel de propuestas y discurso a través de las problematicas
0 necesidades que mas afectan a los ciudadanos, aunque se dice que
cualquier tipo de publicidad es buena, se deberia dar prioridad a que el
candidato resalte por sus cosas positivas y no por siempre estar

envuelto en casos mediaticos controversiales.
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Cuidar que los principales factores para la correcta creacion de su imagen publica
determinados en esta investigacién, puedan ser del conocimiento de consultores
politicos y del propio candidato para usarlos de manera positiva, por ejemplo:

1. Antecedentes: El conocer a profundidad los antecedentes personales y
politicos del candidato, podra ayudar a generar una estrategia en donde se
busque disminuir las cuestiones o temas negativos que puedan detonar
durante la campafia, para anticipar y tener preparada desde una respuesta,
postura, accién o propuesta que baje emociones negativas o provoque una
falta de credibilidad por parte de los votantes, a su vez, esto sirve para
impulsar las acciones positivas e incluso generar una narrativa basandose
en las mismas.

2. Imagen fisica: Como se ha visto desarrollado en el tema, la imagen fisica
no significa cubrir Gnicamente un tema superficial, es de suma importancia
identificar el estilo con el que el candidato se sienta comodo, cuidando los
colores que le benefician o los vinculan con el partido al que pertenezcan,
siempre y cuando esa sea la narrativa que se busca transmitir. Un acertado
estudio y aplicacion de su imagen podria generar no solo que ciertos grupos
sociales se identifiquen con el candidato, si no que esto lo detone como un
distintivo o su marca personal para ser reconocido en cualquier &mbito.

3. Comunicacién verbal y no verbal: Mantener la atencion de los
ciudadanos votantes tanto en el discurso como en la presencia del propio
candidato, es fundamental para ser recordado a la hora de ejercer el voto,
es por ello que se debe preparar y capacitar a los candidatos no solo para

hablar, si no para entender a profundidad como se deben de comunicar
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dependiendo el tema, el lugar o el publico al que se dirigen y buscan
convencer. Si bien, algunos perfiles tienen la capacidad natural de hablar
en publico y desenvolverse correctamente, aun asi se le debe dedicar el
tiempo ha pulir discursos y conocer a profundidad el lenguaje corporal para
no comunicar un mensaje erroneo o generar distracciones con ciertos
movimientos, por lo que se podria decir que un candidato que maneje estas
condiciones cotidianamente puede llegar a convertirse en un mejor
comunicador al estar capacitado, sin embargo, quienes no tengan estas
habilidades, sera aun de mayor importancia profesionalizar su manera de
comunicarse con su electorado, cuidando no caer en la exageracion o
seguir transmitiendo las ideas como en el pasado, con la imagen de un
politico acartonado y falso.

Por ultimo, es importante resaltar que esto no significa que se deba
capacitar al candidato como un titere que siga 6rdenes al pie de la letra o
se destaque por hablar y transmitir bien los discursos que le escriben, este
debera conocer los temas basicos que requiere su electorado y en este
caso el pais, para tener la habilidad de improvisar y poder responder a los
cuestionamientos que se le hagan en cualquier momento, demostrando asi
ser un candidato idoneo que domina, se informa y tiene interés en los temas
de mayor importancia para la ciudadania, con argumentos estudiados y
analizados previamente, con lo que demuestra estar capacitado para la
presidencia de México.

4. Construccién previa de la Imagen publica de un candidato:
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En este factor, se puede determinar que para una eleccion tan importante
como lo es la presidencia de México, los aspirantes necesitan perfilarse con
anticipacion, construyendo narrativas y posicionamientos, sin mostrarse
como improvisados, deberian vender su imagen a un electorado al que le
puedan sustentar a través de sus propias experiencias sociales y politicas

gue son la mejor opcion a partir de los antecedentes que los respaldan.
Recomendaciones para el conocimiento del votante

En este apartado podemos determinar que después del andlisis de los factores
gue han consolidado la imagen publica de un candidato para ganar la presidencia de
México, se puede demostrar que la ciudadania tiene una gran responsabilidad que

guiza durante muchos afios y elecciones no le han dado la seriedad que esta requiere.

Por ello se podria recomendar que como ciudadanos votantes se investigara

cada uno de los factores analizados en la investigacion, tales como:

1. Antecedentes: Conocer los antecedentes personales y politicos de los
postulantes presidenciales, sera de vital importancia para que el electorado
haga consciente sus verdaderas personalidades y si su discurso o
propuestas no esta construido en ideales con los que no se sientan
identificados o Unicamente hayan sido trabajados previamente para las
elecciones, cambiando la narrativa de como se han manejado en sus
acciones personales y politicas para una aceptacion social en donde solo
se busque obtener los votos, ademas esto puede ayudarles analizar la
credibilidad de la imagen publica de los candidatos, basado en sus

acontecimientos y trayectoria.
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2. Imagen fisica: El ciudadano votante, no so6lo debe centrar su atencion en
dar su voto al candidato de mejor aspecto fisico o el que mejor viste, si no
analizar como utiliza dicha imagen para posicionarse en ciertos entornos y
convertirlo en una marca personal para ser identificado, con ello puede
blindar su percepcién por lo que ve a primera vista, profundizando en cada
uno de los demés factores.

3. Comunicacion verbal y no verbal: Un candidato que sepa comunicar
cada una de sus posturas de manera efectiva es probable que sea
facilmente identificado por el electorado, por lo que los ciudadanos deberian
contar con las herramientas para cuestionar y exigir a los candidatos
profesionalizar su nivel de comunicacion verbal y no verbal, capacitdndose
para el cargo de la presidencia de México y no solo basandose en el tema
superficial de quien vende y se aprende mejor un discurso con el que no
necesariamente se identifica.

4. Construccion previa de la Imagen publica de un candidato: En este
caso, el ahondar en como un candidato presidencial ha creado una imagen
publica en donde capte la atencion de los votantes, es importante para que
el ciudadano pueda generar su propio criterio analizando desde sus
antecedentes hasta este punto, para verificar si este realmente es

congruente con lo que dice y hace.

Analizar a profundidad cada uno de los factores que construyen la imagen
publica de un candidato presidencial, podria cambiar la perspectiva y las decisiones

de la ciudadania a la hora de ejercer su voto, ya que esto les permitiria la posibilidad
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de aplicar su derecho de manera mas consciente, responsable y con argumentos que

lo sustenten.

Aunque esto no deberia ser lo Unico que se tome en cuenta, partiendo del afio
2000, en donde se inicia esta investigacion, se ha podido determinar la importancia
gue han tenido los medios de comunicacion y a través de cuales cada candidato ha
decidido posicionar su imagen a pesar de las circunstancias o problematicas a las que

se haya enfrentado.

Por ello, esta es una parte que hoy en dia se debe tomar con mayor seriedad,
ya que el ciudadano votante deberia informarse en distintas fuentes y no solamente
guedarse con las ideologias o noticias que se difunden a través de los mismos medios

de siempre a los que recurre.

Hoy que el avance tecnoldgico esta a la orden del dia y cuando mayor acceso
a la informacioén se tiene, es cuando menos informado se esta, expuestos a noticias

falsas o informacion delimitada por el beneficio de unos cuantos.

Esto nos obliga a cuestionarnos lo que vemos en medios tradicionales o
escuchamos de las mayorias a través de diversas plataformas o circulos sociales a
los que se pertenece, en este caso lo mejor que se podria hacer es hacer un analisis
propio y critico de cada uno de los candidatos de las préximas elecciones en México,
a través de cada uno de los factores y hallazgos analizados en esta investigacion y
asi poder determinar cual es el mejor perfil para ocupar el espacio como la Presidenta

o el Presidente de México.
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Anexos

Material audiovisual para el andlisis de los factores principales que construyeron la
imagen publica de Vicente Fox, Felipe Calderon, Enrique Pefia Nieto, Andrés Manuel

Lépez Obrador y Claudia Sheinbaum Pardo.

https://drive.google.com/drive/folders/IMpagNP9xVziO0x9pHvBOGaro8IUOPB

Yb?usp=sharing

Escanéa el codigo QR
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