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Resumen

El aguacate es un producto que ha alcanzado su madurez en el mercado, México es
el principal productor y exportador con poco mas de un tercio de participacion en las
toneladas exportadas en 2022, convirtiendo el sector aguacatero en uno de los mas
importantes en Michoacan gracias a que ha generado una derrama economia en las
zonas productoras de este fruto, sin embargo las actividades que se desenvuelven
alrededor de este sector no siempre estan dentro del &mbito formal, trayendo consigo
consecuencias en distintos ambitos como: culturales, sociales, econdmicos,
laborales, perdida de participacién en el mercado internacional, rezago tecnoldgico,
etc. En esta investigacion nos enfocaremos en analizar como afectan estas
actividades informales desempefadas por productores y empaques de aguacate en

la competitividad internacional.

Para desarrollar este estudio se realiz6 una investigacion para poder entender cuales
son los factores que influyen en la informalidad laboral y en la competitividad, cual es
su estado actual, para asi poder analizar si realmente existe un beneficio o perjuicio

en la competitividad internacional de la industria aguacatera.

La informalidad y la competitividad tienen diversos factores, los cuales tienen una
relacion compleja y dinamica. Este problema no es exclusivo del sector aguacatero,
pues lo podemos ver reflejado a nivel empresarial, sectorial, asi como a nivel

nacional e internacional.

En la cadena de suministros existen varios eslabones: productores, cuadrillas de
corte, acopios, empaques, distribuidores y consumidores finales, etc. Casi siempre el
mayor beneficio obtenido en un sector, de cualquier indole, percibe las mayores
ganancias en los niveles mas altos de la cadena de suministros, en este caso:
empaques, exportadores y distribuidores. De la misma manera, a pesar de que en
todos los eslabones de la cadena existe cierto grado de informalidad, puede verse

reflejado con mayor intensidad en los primeros eslabones de la cadena.

Entonces, ¢Qué es lo que pasa con aquellos miembros de la cadena que estan en

un nivel medio-bajo?, ¢Es posible que la reduccion de la informalidad aumente la



competitividad internacional en el sector aguacatero?, y ¢esta reduccion de la
informalidad podria mejorar las condiciones de los participantes que se encuentran

dentro de la informalidad en esta cadena de suministros?

Palabras: Formalidad, Informalidad, Competitividad, Internacional, Aguacate.



Abstract

Avocado is a product that has reached its maturity in the market, Mexico is the main
producer and exporter with just over a third of the tons exported in 2022, making the
avocado’s sector one of the most important in Michoacan, thanks to this, avocado’s
exports have generated an economic spill in the producting areas, but the activities
that take place around this sector are not always whithin the formal sphere, with
consequences in different areas such as: cultural, social, economic, labor, etc. In this
research we will focus on analyzing how these informal activities affect international

competitiveness in avocado production and exports.

To develop this study, an investigation was carried out in order to understand what
are the factors that influence labor informality and competitiveness, and its current
state, to be able to analyze whether there is indeed a benefit or injury to the
international competitiveness of the avocado industry.

The informality and international competitiveness of companies have several factors,
which have a complex and dynamic relationship. This problem is not unique to the
avocado sector, we can see it reflected at the enterprise level, sectoral level, as well

as nationally and internationally.

In the supply chain there are several participants: producers, cutting crews, small
collection centers, packers and dealers, consumeres, etc. Almost always the greatest
profit obtained in a sector of any kind, perceives the greatest profits at the highest
levels of the supply chain, in this case would be the packers and dealers. In the same
way, although there is a certain degree of informality in all parts of the supply chain,
can be reflected more intensely in the first parts of the supply chain.

So, what about those members of the supply chain who are at a medium-low level?,
Is it possible that the reduction of informality increases international competitiveness
in the avocado’s sector?, and would this reduction in informality improve the

conditions of participants who are within the informality in this supply chain?

Keywords. Formality, Informality, Competitiveness, International, Avocado.
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Abreviaturas.

APEAM Asociacion de Productores y Empacadores Exportadores de Aguacate de
México.

URP Unidades Representativas de Produccion.

TLCAN / T-MEC Tratado de Libre Comercio entre México, Estados Unidos y Canada.
OIT Organizacion Internacional del Trabajo.

PIB Producto Interno Bruto.

UNFPA United Nations Population Fund.

UE Unidades economicas.

ENOE Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo aplicado por el INEGI.

NTCI Nueva Teoria del comercio internacional.

INEGI Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.

PEA Poblacién Econdmicamente Activa.



Introduccion.

En 2022 las exportaciones de México reportadas por TRADE MAP tuvieron un valor
de 578,281,629 miles de dolares colocandose como el duodécimo pais en
exportaciones, teniendo como principales socios comerciales a Estados Unidos,
Canadé, China, Japon, Alemania y Corea del Sur (Trade statistics for international
business development, 2022). Entre los principales productos que México exporta
son: Coches, vehiculos de motor; Piezas y accesorios, Ordenadores, Camiones de

entrega y Petrdleo Crudo. (The Observatory of Econnomic Complexity, 2022)

Con un valor de 3,495,161 miles de ddlares generados de la exportacion de
aguacate equivalente a un 0.6% de las exportaciones totales de México, con una
participacion de 35.58% del total de toneladas exportadas de aguacate en 2022 a
nivel global, México logra posicionarse como lider indiscutible en el sector

aguacatero. (Trade statistics for international business development, 2022)

Al ser un producto popular, se ha ganado un puesto importante en la gastronomia a
nivel mundial y generado ganancias muy importantes para México, en particular para
Michoacan. Aunque exista un liderazgo en el mercado, también es importante tomar
en cuenta que, en la actualidad la globalizacion ha generado desarrollo de nuevos
procesos, tecnologias, rutas, que han permitido que distintos paises comiencen a

jugar un rol significativo en el abastecimiento internacional.

La informalidad y la competitividad son dos fenbmenos que se han estudiado a lo
largo de muchos afios, ambos estdn compuestos de varios factores que hacen muy
complejo su analisis para poder desarrollar politicas y estrategias que ayuden a

mejorar las condiciones de las empresas, sectores y paises.

Existe una cantidad considerable de personas o entidades que forman parte de la
cadena de suministros del aguacate que no entran en el mercado internacional. En
esta investigacion se pretende identificar cuales son los principales motivos por los
cuales estos trabajan de manera informal y no siguiendo los pardmetros legales, para
asi poder determinar cual es el efecto que causa para el mercado internacional. Se

realizara un estudio documental y muestral donde identificar



emos cuales son las principales causas de esta informalidad desde el punto de vista
de los productores y empaques de aguacate no profesionalizados, para después
hacer un contraste con aquellos que si trabajan bajo un esquema formal y saber
cOmo es que perciben estos el impacto que tiene trabajar de manera formal en la
competitividad a nivel internacional. Se analizara los resultados obtenidos a partir de
dicha investigacion para asi poder compartirlos con los miembros participantes de
este sector aguacatero que trabajan bajo un esquema informal, y asi incitar a formar

parte del sector formal.

Para introducir al lector de manera mas profunda a la investigacion, en el primer
capitulo el lector conocera que motivé a realizar esta investigacion, asi como los
objetivos y la hipétesis. Conocera como se ha desarrollado la informalidad a través
de los afios y cudl ha sido la evolucién del sector aguacatero en Michoacan, México.
Se abordara de la misma manera que ha hecho competitivas a los empaques

exportadores de aguacate.

Dentro del segundo capitulo se realizara una investigacion de los conceptos
relacionados con la presente investigacion para poder tener un entendimiento

cuando hablemos sobre ellos en el presente documento.

En el tercer capitulo, se revisara de manera mas profunda cual es la situacion actual
respecto al panorama que envuelve a México respecto a la competitividad y la

informalidad, para asi enforcarnos en el sector aguacatero.

En el cuarto capitulo dedicado al marco tedrico se profundizard en teorias y
pensamientos de expertos en los dos fendmenos protagonistas de esta investigacion:
la informalidad y la competitividad, asi como aquellas teorias que abordan los

aspectos a considerar para realizar un estudio similar al presente.

En el quinto capitulo se aplicaran diversas metodologias partiendo de técnicas
cualitativas y cuantitativas para profundizar en la investigacion de campo, que
complementa y contrasta la investigacion documental; bajo un punto de vista
practico como se desenvuelven las actividades alrededor de la comercializacién de

aguacate y como es que se percibe la informalidad, abarcando a personas que se



encuentran desde la plantacion del arbol hasta los empaques que se encargan de la

comercializacion a mercados internacionales.

Por dltimo, en el sexto capitulo presenta los datos y resultados una vez se hayan
procesado y analizado, el lector conocera la interpretacion, para dar respuesta

finalmente a nuestras preguntas e hipoétesis de investigacion.



Capitulo | Fundamentos de la investigacion



Aqui se establecen las bases fundamentadas de la investigacion buscando el interés
del lector en la problematica que representan los individuos no formalizados en el
sector aguacatero, esta problematica se puede extrapolar incluso a otros sectores, a
nivel Estatal, Nacional e Internacional. Asi mismo, se justifica para dar introduccién a
los objetivos que se pretenden alcanzar y que seran la estructura para el

establecimiento de las hipotesis.

1.1 Antecedentes.

El Tratado de libre comercio mas importante para México es el T-MEC, conformado
por Canada. Estados Unidos y México. En 2020 sustituyo al TLCAN que entré en
vigor en 1994.

Los acuerdos son benéficos para la economia, las empresas y los consumidores, son

una clave para el desarrollo, algunos de sus beneficios son:

¢ Reduccion de costos para los consumidores, la ampliaciéon del mercado para
las empresas, el aumento de la competitividad y la generacion de empleos.

e Ayudan a disminuir las barreras arancelarias que pueden entorpecer el flujo de
bienes y servicios.

e Promueven la inversion privada.

e Mejoran las normativas que protegen la propiedad intelectual, el comercio
electrénico y la empleabilidad.

e Ofrecen a las empresas y consumidores de un pais diversas opciones de
bienes y servicios.

e Fomentan la competitividad de los negocios logrando el desarrollo de
tecnologias y practicas innovadoras.

e Fortalecen la integraciéon econémica regional.

e Abren los accesos a mercados mas amplios.

e Impulsan la competitividad y entrada a una mayor variedad de productos y
servicios.

e Apoyan la eliminacion de normas y barreras comerciales.

e Promocionan el intercambio de tecnologia.



e Inspiran estabilidad a inversionistas a largo plazo, lo que también puede

promover empleos en la industria de exportacion.

En 2021 Meéxico fue la economia namero 15 del mundo en términos del PIB, el
namero 12 en exportaciones totales, el nimero 13 en importaciones totales, la
economia numero 67 en términos de PIB per capita y la economia nimero 23 mas
compleja segun el indice de Complejidad Econémica. (The Observatory of

Econnomic Complexity, 2022)

Para el afio 2022 el aguacate también conocido como el oro verde representa el
0.03% de las exportaciones totales a nivel global, México en este rubro aporto con
sus 1,041,787 toneladas con el 47.6% de las exportaciones mundiales de aguacate.
Esto representa el 0.6% de las exportaciones totales de México. (Trade statistics for
international business development, 2022)

Los cinco principales importadores de aguacate en 2022 fueron en orden
descendente: Estados Unidos, Paises Bajos, Francia, Espafia y Alemania. Por otro
lado, los primeros cinco exportadores en 2022 fueron: México, Paises Bajos, Perq,
Espafia y Chile (Cabe mencionar que Paises bajos es un pais re exportador, es decir,
la mayoria de sus importaciones de aguacate son destinadas a otros paises,
sirviendo como canal distribuidor). (Trade statistics for international business
development, 2022)

En 1993 llego el TLC, un tratado de libre comercio entre Canada, México y Estados
Unidos, la firma de este tratado supuso beneficios comerciales para los 3 paises,
permitiendo un crecimiento gradual de las exportaciones de México hacia los
Estados Unidos ( principal importador de aguacate para México), del 2001 al 2011 el
incremento de las exportaciones de México hacia Estados Unidos fue de 628,414
miles de dolares, para los proximos 10 afos el incremento fue del 1,730,479 miles de
dolares y en el ultimo afio fue de 626,418 miles de ddlares. (Trade statistics for

international business development, 2022)

Para México el consumo de aguacate supone un motor financiero que impulsa a la

industria michoacana. Cuando entro en vigor el TLC, Michoacéan era el unico Estado



capaz de cumplir con los requisitos sanitarios para exportar a USA, actualmente
Jalisco tambien esta acreditado para poder realizar exportacion de aguacate a

Estados Unidos incorporandose en julio de 2022.

A consecuencia del crecimiento del sector aguacatero, la competencia de otros
participantes del mismo sector también ha crecido. Lo que implica que para que
México siga siendo el lider del mercado necesita ajustarse a los cambios por medio

de actualizacion, innovacion de procesos, aplicacion de tecnologias, etc.

La forma en la que se cultiva se procesa y se transporta este producto lleva implicito
cierto grado de informalidad en cada eslabon de la cadena de suministros
aguacatera, trabajadores subcontratados, malas condiciones de trabajo, limitantes en
el crecimiento y especializacion en duefios de huertas y empaques puede poner en
juego buena parte de la participacién del mercado, de la cual México ha sido lider
durante las ultimas décadas.

1.2 Planteamiento del problema.

Al mes de febrero de 2022 la superficie sembrada destinada a la produccion de
aguacate en México fue de 257 mil 571 Ha. Michoacan representa el 69.9% del total
con mayor superficie nacional destinada a la siembra de aguacate, seguida de
Jalisco con el 11.5%, juntos suman 81.4% y son los Unicos dos Estados de México
certificados para exportar a Estados Unidos, el mayor importador de este producto a
nivel mundial y el principal importador de aguacate mexicano. (Secretaria de

Agricultura y Desarrollo Rural, 2023)

Para tener la posibilidad de exportar es necesario estar dentro del &mbito formal.
Esto no solo te permite el acceso a nuevos mercados que sean los lideres en
demanda de un producto, se puede aspirar a obtener mayores ganancias del sector,
gue te ayudan para especializarte y crecer como empresa lo que permite tener una
ventaja competitiva en el sector. En 2022 el 51.5% de la poblacion ocupada de 25 a
64 afos trabajo de manera informal, mas de la mitad de la poblacion y desde 2005 el
valor mas bajo fue el trimestre del presente afio con un 51.3% (Instituto Nacional del
Estadistica y Geografia, 2023).



Segun la APEAM, Existen 34,857 productores de aguacate Hass y 85 empaques
autorizados para la exportacion de aguacate a Estados Unidos. (Asociacion de

Productores y Empacadores Exportadores de Aguacate de México, 2022)

Del total de la produccion de aguacate en México, solo el 40% esta dirigida al
mercado internacional, al ser un producto con una demanda considerable, varios
paises se han interesado por participar en la exportacion de aguacate, el valor del
mercado internacional de aguacate en 2022 fue de 7,930,422 miles de USD, México
cubrié en este afio el 47.6% mientras que el otro 52.4% fue abarcado por otros
paises (Trade statistics for international business development, 2022), y es ese
porcentaje el que puede aprovechar México para crecer. Con el 40% de la
produccidon de aguacate que México destina para la exportaciébn a otros paises,
alcanza a cubrir el 84% lo que equivale a 946,503 Tons de las 1,132,800 importadas
por el principal consumidor de este producto: Estados Unidos. El siguiente proveedor
es Perd con un 11% (122,313 Tons), casi 8 veces menos que México. La
competitividad en el sector aguacatero toma importancia cuando nos damos cuenta
de que el precio promedio por Ton que paga Estados Unidos a México es de 3,107
USD, mientras que a Perl es de 2,466 USD, 20% debajo del precio de México,
sucede algo muy similar con Canada donde la participacion de México equivale al
92% vy la de Peru al 6%, y de igual formal el precio de Pera es un 20% inferior, en
Japon la participacion de México es del 73% y la de Peru es del 24, con un precio
inferior de Pert en un 10%, donde se puede ver un cambio muy drastico es en
Espafia, donde México cuenta con el 5% de la participacion de este mercado,
Mientras Peru abarca el 60%, con un precio inferior en casi 20%, que fue lo que
permanecio constante en los 4 principales consumidores de aguacate, comparando a
México contra Peru (Trade statistics for international business development, 2022).
Con estos datos, surgen automaticamente tres cuestionamientos, ¢ Cuales son los
factores de competitividad por los cuales Estados Unidos a pesar de tener un
proveedor que puede suministrar el mismo producto a un menor costo, prefiere
adquirir el aguacate de México?, ¢COmo hacer qué una mayor cantidad de las

toneladas producidas en México alcancen el mercado Internacional? Y ¢Qué



barreras de la informalidad se deberian superar para operar bajo la formalidad y

alcanzar el mercado internacional?

1.3 Preguntas de investigacion.

1.3.1 Pregunta general.

¢De qué manera impacta a la competitividad internacional, los productores y
empaques de aguacate que desarrollan sus actividades dentro del sector informal no

profesionalizado?

1.3.2 Preguntas especificas.
P1.- ¢Cual es el grado de informalidad que existe actualmente en México? y ¢ Cual

es el principal factor que han generado la actual cultura laboral?

P2.- ¢Cudl es el estado de los productores y empaques exportadores de aguacate

profesionalizados que participan en el mercado internacional?

P3.- ¢ Qué es lo que permite a los productores y empresas exportadoras de aguacate

en Michoacén ser competitivos en el mercado internacional?

1.4 Objetivos de investigacion.
1.4.1 Objetivo general.
Evaluar el impacto de la profesionalizacion en empaques y productores de aguacate

en Michoacéan en la informalidad y competitividad internacional.

1.4.2 Objetivo especificos.
OEL.- Identificar el grado de informalidad que existe actualmente en México y cuales

son los principales factores que han generado la actual cultura laboral.

OE2.- Identificar los factores a nivel empresa y comercial que determinan la

tendencia de la competitividad en el mercado.

OES3.- Analizar la relaciébn que existe entre la informalidad, profesionalizacion y
competitividad de productores y empaques exportadores de aguacate de Michoacan

en el mercado internacional.



1.5 Hipétesis de la investigacion.

1.5.1 Hipotesis general.

La informalidad laboral presente en los productores y empaques de aguacate
generan un estancamiento en el sector aguacatero, trayendo consigo rezago
tecnoldgico, condiciones de trabajo desfavorables y un desaprovechamiento de los

beneficios econémicos que el mercado internacional ofrece.

1.5.2 Hipétesis especificas
HE1.- Si los productores y empaques de aguacate informales dejan de asociar la
formalidad con la reduccion de beneficios econémicos percibidos, aumentara el

namero de competidores facultados para exportar aguacate.

HE2.- Si los factores de profesionalizacién como la implementacion de tecnologia y
capacitacion son aplicados por los productores y empaques de aguacate, entonces
los criterios de competitividad como la productividad y calidad de producto seran

beneficiados.

1.6 Justificacion.
Después de haber concluido un periodo de 2 afios de trabajo en una empresa
dedicada a la venta de maquinaria agricola, decidi incursionar en el sector

aguacatero desde su comercializacion ya que resultaba mas atractivo para mi.

Dentro de lo muchos cambios, uno de los que mas llamo mi atencion fue el esquema
de trabajo que existia entre ambas empresas. Desde el comienzo note que las
empresas tenian un diferente grado de profesionalizacion (empresas que cumplen
las regulaciones fiscales, laborales, desarrollo de humano y planeacion estratégica)

muy marcado.

A pesar de ser dos empresas en crecimiento, los modelos de negocio son
completamente diferentes, por un lado, encontré una empresa donde se cumplian
con todas las disposiciones legales, las cuales marcan en gran medida como se
llevan a cabo muchas de las decisiones, refiriéndonos con esto a las prestaciones del
trabajador, su seguridad social, el pago de contribuciones, desarrollo del personal y

permitiendo acceso a mercados, acceso a proveedores internacionales, etc. Por otro
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lado, encontré con un escenario de trabajo completamente distinto, donde la
empresa encargada de la comercializacion y distribucion del aguacate usaba un
modelo de negocio con trabajadores bajo un esquema informal, los cuales
claramente no tenian seguridad ni prestaciones, el trabajo era muy variable
dependiendo de la fluctuacion de la demanda y en varias de las actividades existia

un gran desgaste fisico e incluso condiciones peligrosas.

Las condiciones de trabajo en la agricultura pueden llegar a ser muy precarias y
muchas veces el empleador suele optar por opciones de mano de obra que no se
encuentra regularizada con el fin de deslindarse de responsabilidades y reducir los

costos.

Existen otras problematicas que conlleva el modelo de empresas no
profesionalizadas, como el crecimiento financiero limitado, el no poder acceder a
mercados internaciones, oportunidad de gran peso considerando que México cuenta
con 13 tratados de libre comercio que incluyen a 46 paises lo que ha representado

para nuestro pais un factor clave para el crecimiento y desarrollo.

El analisis de la presente investigacién es importante para encontrar cuales fueron
los factores que modelaron el actual esquema de trabajo en el sector aguacatero en
los principales municipios productores de aguacate de Michoacén, descubrir cual es
el grado de informalidad en los productores y empaques de aguacate de la zona
mencionada. Después se buscard identificar cuales son las desventajas y beneficios
gue representa el estar o no bajo un esquema de trabajo formal, para asi poder
brindar una perspectiva mas amplia que permita a los productores y empaques de
aguacate hacer conciencia de esta cultura, finalmente software el impacto que tiene
esta cultura de empresas no profesionalizas en el comercio internacional,

especificamente a nivel competitivo.

El motivo que impulso esta investigacion es para hacer conciencia tanto a empleados
como empleadores, para asi tratar de hacer conciencia y buscar mejorar las
condiciones de trabajo, y por otro lado dar a conocer a los productores y empaques

de aguacate que oportunidades se estan perdiendo.
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1.6.1 Trascendencia.

La presente investigacion permite tener un panorama mas amplio de la situacion
alrededor del sector agricola aguacatero en Michoacan, buscando incentivar a los
productores y empacadores/distribuidores de aguacate al crecimiento, desarrollo y
profesionalizacion formar parte del sector formal. Pero el propdsito no es solo
aumentar el numero de participantes, la suma de estos conlleva al desarrollo de
nuevas tecnologias, generacion de empleos nuevos y mejora de los ya existentes,
derrama econdmica, en general una mejora en la poblacién, por otro lado, tenemos
la mejora continua que permite a los productores y empaques mejorar los procesos

mediante la aplicacién de capacitacion, tecnologia, etc.

1.6.2 Alcance y temporalidad.

El periodo de la presente investigacion se comprende de tres meses, donde se
recabara la informaciéon documental en el periodo de un mes, mientras que la
recopilacion de informacion en campo y andlisis de la informacion obtenida se

realizara en el siguiente dos.

El estudio de la presente investigacion precisa hacer una inmersion en la situacion
actual de la informalidad y competitividad de los productores y empacadores de
aguacate, sin embargo, se profundizara en los principales municipios productores de
aguacate de Michoacan ya que es el principal estado productor y exportador de
aguacate, para la informacion de campo se limitara a los municipios de Tancitaro,

Uruapan, Tacambaro y Ario de Rosales.

1.6.3 Viabilidad de la investigacién.

Una de las principales limitantes que se puede presentar en el desarrollo de la
presente investigacion es en la recopilacion de informacion en campo, ya que cierto
porcentaje de los individuos entrevistados o encuestados pueden responder en
funcién de la afinidad o confianza generada con el entrevistador, otro de los factores
gue podrian generar un sesgo en las respuestas es la posicién que ocupan dentro de
la organizacion o huerta a la que pertenecen ya que se puede tener un panorama

incompleto de la situacion organizacional a la que pertenecen.

12



Una de las herramientas que se utilizara para contrarrestar el factor de
confianza/afinidad que podria tener el entrevistador/ encuestador con el productor o
miembro de empaque es el documento de confidencialidad donde se especifica que
la informacion se utilizara Unica y exclusivamente para la elaboracion de la presente
investigacion y no sera divulgado cualquier dato que relacione a la persona o

empresa que sea parte de la presente investigacion.

1.6.4 Método de investigacion.

Los métodos de investigacion nos muestran el camino que se seguira en la presente
investigacion. Conjunto de técnicas que, coherentes con la orientacion de una
investigacion y el uso de determinantes, permitird la obtencion de un producto o

resultado particular.

Para la presente investigacion utilizaremos el método mixto el cual emplea a su vez

el método cualitativo y cuantitativo.

Usaremos el método cuantitativo para buscar las causas de variables informalidad y
competitividad en el sector agricola aguacatero en la parte documental, para
después una vez obtenida la informacion en campo se realice un analisis
interpretativo para el mejor entendimiento de las interacciones entre las variables

mencionadas.

Emplearemos el método cuantitativo para la recoleccion de datos mediante el uso de
herramientas como cuestionarios y entrevistas a individuos pertenecientes a la
cadena de la produccion y comercializacion de aguacate para procesar la
interpretacion que los individuos tienen acerca de las variables informalidad vy
competitividad y la relacién existente entre estas dos.

13



Capitulo Il. Marco Conceptual

14



2.1 Formalidad.
La formalidad o formalizacion es el proceso que llevan a cabo las empresas para
incorporarse a la economia formal, cumpliendo con las diversas regulaciones

generales y locales que se requieren en materia empresarial.

Presenta diversas dimensiones:

e Registro y concesién de licencias por parte de las autoridades nacionales,
provinciales y municipales;

e Acceso a la seguridad social para el propietario de la empresa y sus
empleados;

e Cumplimiento del ordenamiento juridico vigente, entre otras cosas en materia

de impuestos, cotizaciones a la seguridad social y legislacién laboral.

2.1.1 Regulaciones.
2.1.1.1 Permisos y licencias de funcionamiento Estatal y Municipal.
Cumplimiento de requisitos en materia de funcionamiento aplicables
dependiendo del giro, tamafio y ubicacién que ampare la operatividad de la

empresa.

2.1.1.2 Normatividad tributaria.

Normas, regulaciones y tareas administrativas para determinar y cumplir con

las disposiciones fiscales mexicanas:

e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
e Ley de ingresos

e Ley de Impuesto al Valor Agregado

e Ley de Impuesto Sobre la Renta

e Ley General de Sociedades mercantiles

e Eftc.
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2.1.1.3 Normatividades laborales.

Normas, regulaciones y tareas administrativas que gobiernan las relaciones
entre empleados y empleadores, estableciendo responsabilidades vy
obligaciones de ambas partes y asegurando condiciones de trabajo justas y

equitativas.

e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
o Ley Federal del Trabajo (LFT)
e Ley del Seguro Social (LSS)

e La Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores

(INFONAVIT)
e LalLey General de Salud (LGS)
e Etc.

2.1.1.4 Normativa para exportacion.
Normas y regulaciones que se deben aplicar para cumplir en el comercio

exterior. Y son impuestas tanto por el pais de origen y destino.

e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

e Ley de comercio exterior

e Leyaduanera

e Ley de impuestos generales de Importacion y Exportacion
e Ley general de proteccion a la propiedad Industrial

e Tratados de comercio exterior aplicables, etc.

2.1.2 Certificaciones para productores y exportadores de aguacate.

Para que productores y empaques de aguacate puedan comercializar sus productos
a Estados Unidos, el principal pais consumidor de aguacate es necesario cumplir con
el plan de exportacion de la APEAM

2.1.2.1 Certificaciones para huerta.

Para poder ser un productor de aguacate miembro de la APEAM es necesario
cumplir una serie de requisitos para dar certeza al pais de destino que el
aguacate mexicano de exportacion cumple con todos los requisitos de

inocuidad necesarios para su comercializacion.
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1. Tener el Huerto Registrado Fitosanitariamente de acuerdo a los protocolos

© N o o

de Exportacion en el Plan de Trabajo para la exportacion de Aguacate Hass
de México a los Estados Unidos de América suscrito entre SAGARPA-
SENASICA y USDA —APHIS y las Legislaciones Vigentes.

Estar dado de alta en el programa denominado SICOA (Sistema Integral de
Informacién de Cosecha) de APEAM.

Presentar a la Junta Local que le corresponda, los registros de Aplicacién
de Plaguicidas actualizados y los resultados negativo de un analisis de
plaguicidas efectuado por un laboratorio reconocido por SENASICA y/o
acreditado por FMA (Entidad Mexicana de Acreditacion, A. C.) con
antigiiedad no mayor de 30 dias. Estos documentos pueden ser requeridos
por el Empaque o cualquier autoridad involucrada en el proceso de
cosecha y exportacion de aguacate.

Contar con Etiquetas, Tarjeta de Huerto y BICO (Bitacora de Cosecha),
para demostrar la Rastreabilidad de la fruta cosechada.

Proporcionar tractor equipado con remolque o camioneta limpios.

Estar certificado en un programa de Buenas Practicas Agricolas (BPAS).
Tener el huerto libre de maleza y ramas secas.

Respetar las condiciones de cosecha acordadas y enviar los aguacates
cosechados Unicamente a un empaque registrado y certificado por el PSV.

(Asociacion de Productores y Empacadores Exportadores de Aguacate de
México, 2022)

2.1.2.2 Certificaciones para empaque.

Para poder ser un empaque autorizado por la APEAM es necesario cumplir

una serie de requisitos para asegurar la calidad del proceso de empaque vy el

desempefio de buenas practicas de manufactura desde la cosecha y el

transporte.

1.

Estar certificada de acuerdo a los protocolos de Exportacién en el Plan de
Trabajo para la Exportacion de Aguacate Hass de México a los Estados
Unidos de América suscrito ante SAGARPA-SENASICA y USDA-APHIS y
las Legislaciones Vigentes y ser asociado de APEAM, A.C.
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2. Emitir la orden de cosecha por escrito al productor y a la empresa de
cosecha, especificando las condiciones acordadas en la negociacion con el
productor.

3. Estar certificado en un programa de Buenas Practicas de Manufactura
(BPMs)

Responsabilizarse de las acciones inadecuadas que las empresas de

cosecha y de transporte, tengan durante el corte.
(Asociacion de Productores y Empacadores Exportadores de Aguacate de México,

2022)

2.2 Informalidad.
Economia informal se puede definir como aquella en la que se desempefian
empleados y negocios que estan fuera de la formalidad por no cumplir con una o

varias de las siguientes condiciones:

a) No pagar impuestos.

b) No regirse por contratos de trabajos individuales o colectivos.

c) No otorgar prestaciones contempladas en las leyes generales de seguridad
social, como salud pensién para el retiro por invalidez o vejez, seguro de

desempleo, vivienda, etc.
Su estimacién puede hacer con base en tres criterios:

a) La proporcion del producto de esta respecto al Producto Interno Bruto (PIB)
total

b) La que considera a las empresas de menos de cinco trabajadores

c) La suma de personas empleadas en el sector informal, mas las que se
encuentran en el formal que no cumplen con las obligaciones legales

consideras por la OIT. (Camberos Castro & Bracamontes Nevarez, 2020)
Empleo informal

Incluye todo trabajo remunerado (p.ej. tanto autoempleo como empleo asalariado)
gue no esta registrado, regulado o protegido por marcos legales o normativos, asi
como también trabajo no remunerado llevado a cabo en una empresa generadora de

ingresos. Los trabajadores informales no cuentan con contratos de empleo seguros,
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prestaciones laborales, proteccion social o representacion de los trabajadores.

(Organizacion Internacional del Trabajo, 2022)
Se compone por:

a) Trabajadores informales en empresas formales.

b) Trabajadores informales en negocios informales.
Trabajadores familiares pagados que producen bienes para autoconsumo o
empleados domeésticos. (Unidad de Tendencias del Empleo del Sector de
Empleo de la OIT, 2012)

2.3 Competitividad.

De acuerdo con (Ferraz, Kupfer, & Haguenauer, El desafio competitivo para la
industria brasilefia, 1996),la competitividad puede definirse como la capacidad de
una empresa para crear e implementar estrategias competitivas y mantener o
aumentar su cuota de productos en el mercado de manera sostenible. Esas
capacidades estan relacionadas con diversos factores, controlados o no por las
empresas, que van desde la capacitacién técnica del personal y los procesos
gerenciales-administrativos hasta las politicas publicas, la oferta de infraestructura y

las peculiaridades de la demanda y la oferta.

(Bafiuls, 2009), manifiesta que al pasar los afios hay que alimentar la competitividad
para enfrentar los nuevos retos que se crean cada dia, considerando los factores

innovacion, tecnologia, flexibilidad productiva y calidad.

a) Innovacién. Es la puesta en el mercado de un producto o servicio nuevo o
mejorado atendiendo a las demandas de la sociedad; asociado con temas
tecnoldgicos cuando se utiliza lo técnico como medio para introducir el cambio
en todos los &mbitos.

b) Tecnologia. Es un instrumento potenciador que aumenta las oportunidades de
los paises en vias de desarrollo a través del conocimiento. Combinacion de
informacion, contexto y experiencia, buscando alcanzar los objetivos del
negocio como medio de obtener y administrar el conocimiento que la empresa

requiere para ser competitiva.
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c) Flexibilidad productiva. Capacidad de responder ante el cambio, a la
adaptabilidad o a la habilidad para hacer frente de forma eficaz a las
circunstancias cambiantes. Es la necesidad de la empresa moderna de contar
con fuerza de trabajo capaz de adaptarse facilmente a las fluctuaciones de la
demanda, e intervenir directa o indirectamente en la mejora de la calidad de la
produccion y productos finales, sean estos bienes o servicios.

d) Calidad. Significa alcanzar la excelencia bajo indicadores de productividad de
acuerdo con su creacion, fabricacion o procedencia, referenciado con 6ptimas
garantias. Ramirez Molina, R y Ampudia Sjogreen, D. (2018). Factores de
competitividad empresarial en el sector comercial. RECITIUTM Revista
Electronica de Ciencia y Tecnologia del Instituto Universitario de Tecnologia de
Maracaibo.

De acuerdo con (Ferraz, Kupfer, & Hagenauer, El desafio competitivo para la
industria brasilefia, 1996), la competitividad puede definirse como la capacidad de
una empresa para crear e implementar estrategias competitivas y mantener o
aumentar su cuota de productos en el mercado de manera sostenible. Esas
capacidades estan relacionadas con diversos factores, controlados o no por las
empresas, que van desde la capacitacién técnica del personal y los procesos
gerenciales-administrativos hasta las politicas publicas, la oferta de infraestructura y

las peculiaridades de la demanda y la oferta.

En la literatura, la competitividad se define mediante diversos conceptos e
indicadores. En el concepto de desempefio, la competitividad esta relacionada con el
rendimiento de las exportaciones industriales del pais. Segun este concepto ex post,
las empresas son competitivas cuando logran ampliar su participacion en el mercado
internacional de determinados productos (Haguenauer, 1989). Ademas de las
condiciones de produccion, la competitividad a través del desempefio comprende los
factores que estimulan o desalientan las exportaciones de productos y paises
especificos, las politicas cambiaria y comercial, la eficiencia de los canales de
comercializacion y de los sistemas de financiamiento, los acuerdos internacionales y

las estrategias de las empresas.
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2.4 Profesionalizacion.

Profesionalizacion, como su nombre lo indica, es llevar a cabo una gestion
profesional dentro de la empresa: definir tareas, funciones, objetivos vy
responsabilidades bajo criterios empresariales basados en eficiencia, eficacia,

rendicion de cuentas y evaluacion de resultados. (Chiavenato, 1989)

Se define como el grado éptimo alcanzado por una institucion cuando sus sistemas
organizativos y las metodologias de trabajo estdn bien desarrolladas vy
sistematizadas; esto incluye, disefiar acordé a los objetivos de la organizacién y
someter a evaluacion sus estructuras institucionales, sus métodos de conduccién, su

planificacion institucional y el manejo del personal. (Giraldo, 2001)
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3.1 Generalidades del aguacate.
El aguacate es un arbol con fruto comestible que pertenece a la familia Lauraceae y
cuyas propiedades nutricionales son altamente benéficas para la salud. Su nombre

proviene del nahuatl “ahuacat!”, que significa “testiculos del arbol”.

La evidencia mas antigua de su consumo que se tiene hasta ahora esta en una

cueva de Coaxcatlan, Puebla, con una antigiiedad de siete a ocho mil afios.

En el Cdodice Florentino se mencionan tres tipos principales de aguacate: aocatl,
quilaoécatl y tlalcaloacatl, que por su descripcidn se supone que se refieren a las tres
variedades principales de esta planta: mexicana, guatemalteca y antillana

Hay mas de 400 variedades de aguacate en el mundo, segun el clima en el que se
cultivan, dando frutos con formas, sabores, texturas, colores y olores diversos. Pero

el aguacate llamado Hass es el mas consumido a nivel mundial.

El aguacate tiene vitaminas A, C, E, B1, calcio, hierro, magnesio y otros minerales.
Gracias a su composicion, este fruto se ha ganado un lugar en la gastronomia
internacional, pues entre sus tantos beneficios ayuda a la eliminacion del colesterol,
efectos positivos en personas con asma y artritis reumatoide, también tiene usos en

cremas, champus, aceites, jabones y lociones.
Calibres de aguacate para exportacion.

Dependiendo del mercado en el que se comercialice el fruto, este esta clasificado en

funcién de su tamafio y peso.
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Tabla de calibres
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Figura 1Calibres de aguacate para exportacion. APEAM 2016 Tabla de calibres
imagen recupera del sitio oficial de Facebook de la APEAM

3.2 Auge del aguacate a nivel mundial.
México exportd muy pocos aguacates —y no a Estados Unidos— a lo largo de la
década de los ochenta, cuando la empresa de Barnard “Mission Produce” con sede

en California, abrié la primera planta empacadora en Uruapan.

Estados Unidos habia prohibido los aguacates mexicanos desde 1914, debido al
miedo a infestaciones de insectos y a una competencia mas barata. No obstante, en
1994, México, Canada y Estados Unidos suscribieron el Tratado de Libre Comercio

de América del Norte y poco después Estados Unidos levant6 la prohibicion.

Con el TLCAN, el flujo de este producto mexicano a lo largo de todo el afio ha
llenado los huecos estacionales en los supermercados de Estados Unidos y ha

modificado la forma de comer de los estadounidenses.
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La cantidad demandada de aguacate por parte de Estados Unidos no puede ser
abastecida por otro pais, y de igual manera, los productores mexicanos tampoco
tienen un mercado tan grande al cual mandar su producto por lo que, ambos paises
son necesarios uno para el otro para que continue el sector aguacatero. Aunque en
caso de que los productores mexicanos no tuvieran la posibilidad de exportar su
producto, existen otros mercados interesantes y con una gran poblacién como lo es

la Union Europea o Canada.

3.2.1 Principales productores, exportadores y consumidores.

Fraccion Arancelaria. 0804.40.01 Aguacates frescos 0 secos.

Principales exportadores de aguacates frescos o secos (Fraccién Arancelaria

0804.40) en 2022

Mundial 7,349,472 100% 100%
2,928,255
México 47.56% 35.58%
3,495,161 1,041,787
Paises
. 12.32% 11.11%
Bajos 905,348 325,431
Peru 12.17% 19.92%
894,272 583,215
Espafa 5.66% 5.13%
415,791 150,148
Chile 2.90% 3.73%
212,914 109,287
Colombia |179,263 2.44% 3.37%
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98,595
Estados
_ 2.04% 1.68%
Unidos 149,709 49,332
Marruecos 2.01% 1.88%
147,485 55,195
Kenia 1.75% 0.35%
128,955 10,324
Sudéafrica 1.61% 2.15%
118,137 62,985

Elaboracion propia con datos de (Trade statistics for international business

development, 2022) Tabla 1. Principales exportadores de aguacates frescos o secos

Principales importadores de aguacates frescos o secos (Fraccion Arancelaria
0804.40) en 2022

Mundial 100% 100%
7,895,550 2,949,389
Estados
Unidos 3,380,386 42.81% (1,132,800 38.41%
Paises
Bajos 912,397 11.56% | 348,367 11.81%
Francia
532,654 6.75% | 200,627 6.80%
Espafa
410,416 5.20% | 202,014 6.85%
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Alemania

369,229 4.68% 127,200 4.31%
Canada

270,347 3.42% 98,496 3.34%
Reino
Unido 260,960 3.31% 115,906 3.93%
Japon

159,378 2.02% (50,574 1.71%
Federacion
Rusa 113,434 1.44% 44,172 1.50%
Italia

112,692 1.43% (46,977 1.59%

Elaboracion propia con datos de (Trade statistics for international business
development, 2022) Tabla 2. Principales importadores de aguacate fresco o seco

Gréafico histérico del valor en exportaciones de aguacate 2001-2022 de los

principales paises productores/exportadores de Latinoamérica.

4,000,000.00
3,500,000.00
3,000,000.00
2,500,000.00
2,000,000.00
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1,000,000.00

500,000.00
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1995 2000 2005 2010 2015 2020 2025

—@— México Valor en miles de USD Peru Valor en miles de USD

Chile Valor en miles de USD Colombia Valor en miles de USD

Grafica propia con datos de (Trade statistics for international business development,
2022)Grafica 1. Valor de exportaciones de aguacate 2001-2022
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Gréfico historico de cantidades exportadas 2001-2022 de los principales paises
productores/exportadores de Latinoamérica.
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—@— VIéxico Cantidad exportada Ton Peru Cantidad exportada Ton

Chile Cantidad exportada Ton Colombia Cantidad exportada Ton

Grafica propia con datos de (Trade statistics for international business development,
2022)Grafica 2. Cantidades exportadas de aguacate 2001-2022

Un andlisis de costos y competitividad en la produccion de aguacate en
Michoacan, México publicado por la (Franco Sanchez, Leos Rodriguez, Salas
Gonzales, Acosta Ramos, & Garcia, 2018) realizo la estimaciéon de los costos de
produccion, rentabilidad y competitividad de tres Unidades Representativas de
Produccion (URP) de aguacate, dos de exportacion y una para mercado nacional en
Michoacan, en el afio 2013.
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En 2014 Michoacéan participo con el 80.2% de la produccién nacional y 63.7% de las
exportaciones nacionales. Sin embargo, el éxito del sector exportador de aguacate
mexicano esta en riesgo, ya que las ventajas que tiene México cada vez son
menores por el ingreso de nuevos participantes con condiciones legales y de mano
de obra mas competitivas que la mexicana (Gomez, 2006),. Esto ha forzado a los
productores a mejorar su competitividad, ser mas eficientes, controlar sus costos de
produccién y adaptarse a las exigencias del mercado. Para lograrlo, han realizado
cambios en su infraestructura y la adopcién nuevas tecnologias para optimizar los
procesos productivos, traduciéndose en un incremento en sus costos de produccion.
(Calo Blanco & Méndez Naya, 2004)

Los rendimientos superiores en las URP de exportacion se explican por el uso
eficiente de los factores de la produccion, principalmente fertilizantes y plaguicidas;
asimismo, en la URP nacional, la produccion aun no se ha logrado estabilizar debido
a la corta edad de la plantacién. Sin embargo, esta maduracién, tanto de huertas

COMO empagques requiere una mejora constante durante afios
Las conclusiones obtenidas fueron las siguientes.

La produccion de aguacate con calidad de exportacién, bajo las normas de sanidad e
inocuidad es altamente competitiva, debido al aumento en los rendimientos,

optimizacién en el uso de los factores de produccién y el precio de venta superior.

Por otro lado, de las tres URP analizadas, solo las URP de exportacion venden a un
precio superior al precio de equilibrio econémico y utilizan con mayor eficiencia los
factores de produccion, que garantiza su permanencia a largo plazo. La permanencia
de la URP nacional esta garantizada solo a mediano plazo, ya que recibe un precio

de venta inferior al precio de equilibrio econdmico pero superior al financiero.

Desde mi punto de vista, con lo anteriormente mencionado, esta claro que México es
el lider en el sector y a pesar de que existe una gran diferencia con los demas
competidores, es necesario implementar mejoras. Pertenecer al sector formal,
requiere de una mejora continua, especializacién, estrategia, planificacion,

optimizacion de recursos, etc. Pero estas mejoras también suponen llevar todos los
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procesos necesarios de una mejor manera, no solo se trata de formar parte del
segmento que exporta, significa realizar acciones para poder sobrevivir, las
empresas que no lo hacen son consumidas por las que si realizan estos cambios
necesarios. Ademas, la competencia entre empresas fomenta el desarrollo de
nuevos productos, sistemas, procedimientos etc. Que sin esta competitividad no

podrian desarrollarse.

3.3 Informalidad mundial, en México y en Michoacan.

En el presente apartado se revisara la informalidad desde un enfoque general, para
entender de manera mas amplia a que nos referimos con la informalidad, después se
realizard un andlisis partiendo de lo general a lo particular pasando de la situacion a

nivel global, nacional y en Michoacan.

3.3.1 Informalidad a nivel mundial.
Segun la Organizacion Internacional del Trabajo (Oficina Internacional del Trabajo,
2018), alrededor de 2.000 millones de trabajadores, o 60% del total de la poblacion

empleada de 15 afios de edad o mas, trabaja en el sector informal.

3.3.2 Informalidad a nivel México.

En 2021, la economia informal participé con 23.7 % del PIB nacional. En 2020, la
participacion fue de 21.8%, lo que representd un aumento de 1.9 puntos
porcentuales. Esta fue generada por el 55.8 % de la poblacion ocupada en
condiciones de informalidad. Asimismo, 76.3 % del PIB lo gener6 el sector formal,
con 44.2 % de la poblacion ocupada formal. En otras palabras, por cada 100 pesos
del PIB del pais, las y los ocupados formales generaron 76 y 24 quienes estan en la

informalidad. (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, 2022)

Segun la Fundacion de Poblacion de las Naciones Unidad UNFPA (por sus siglas en
ingles) en 2023 el volumen de la poblacién mundial ascendié a 8,045 millones siendo
México el décimo lugar con 129 millones, siendo el 52% mujeres y el 48% hombres.
En lo que va del afio el 51 .3% de la poblacion ocupada de 25 a 64 afos trabajo de

manera informal. (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, 22023)
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Data México nos proporciona los siguientes datos: para el segundo trimestre del
2023: La poblacion ocupada en actividades agricolas es de 2.97 Millones de
personas, con una edad promedio de 48.5 afios promedio, y de estos el 84.1% son
trabajadores informales con un salario mensual promedio de 2,61K Pesos y una
escolaridad de 6.12 afios, aunque en Michoacan el pago promedio en actividades
agricolas fue de 6.45k (DATA MEXICO, 2023)

Tasa de informalidad laboral en actividades agricolas segun entidad federativa
en 2023-T2 DATA MEXICO

60% 65% 70% 75% 80% 85% 90%

Figura 2. Tasa de informalidad laboral en actividades agricolas segun entidad
federativa. DATA MEXICO, 2023 Tasa de informalidad laboral segin entidad
federativa en 2023-T2 Figura recuperada de (DATA MEXICO, 2023)
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Tasa de informalidad laboral segun entidad federativa

en 2023-T2
Poblacion | Poblacion
ocupada |ocupada Tasa de

Estado Informal |total informalidad
Tlaxcala 26700 29500 90.51%
Estado de

México 142000 157000 90.45%
Oaxaca 297000 330000 90.00%
Chiapas 415000 469000 88.49%
Campeche 41200 46800 88.03%
Guerrero 263000 301000 87.38%
Querétaro 21900 25200 86.90%
Quintana Roo 22400 25800 86.82%
San Luis Potosi 80200 93600 85.68%
Hidalgo 80200 93600 85.68%
Guanajuato 149000 174000 85.63%
Yucatan 49800 58500 85.13%
Puebla 217000 256000 84.77%
Veracruz 332000 400000 83.00%
Morelos 28000 33800 82.84%
Zacatecas 37200 45100 82.48%
Chihuahua 58700 71400 82.21%
Michoacan 217000 268000 80.97%
Durango 50500 63700 79.28%
Tamaulipas 39100 49700 78.67%

32



Baja California 30300 39000 77.69%
Nuevo Ledn 27300 35200 77.56%
Sonora 76400 101000 75.64%
Colima 28100 38200 73.56%
Nayarit 33900 46200 73.38%
Ciudad de

México 12000 16400 73.17%
Aguascalientes 11200 15500 72.26%
Tabasco 49300 69200 71.24%
Coahuila de

Zaragoza 12700 19400 65.46%
Sinaloa 69200 109000 63.49%
Jalisco 125000 207000 60.39%
Baja California

Sur 9200 16200 56.79%

Tabla 3. Tasa de informalidad laboral segun entidad federativa. Tabla de elaboracién
propia con informacién recabada de (DATA MEXICO, 2023)

3.3.3 Informalidad a nivel Michoacan.

Con datos de la encuesta ENOE presentada por INEGI del trimestre de julio-
septiembre 2022 en comparacion con el mismo trimestre del afio 2021. La Poblacién
Econdmicamente Activa (PEA) paso6 de 2 173 381 a 2 251 196 personas, dentro de
esta poblaciéon la poblacion ocupada dentro del sector primario (agricultura,
ganaderia, silvicultura, caza y pesca) fue de 491,964. (Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia, 2022)

En Michoacan de Ocampo, la poblacion ocupada informal comprende a las y los
ocupados que son laboralmente vulnerables por la naturaleza de la unidad
econdémica para la que trabajan (como quienes su vinculo o dependencia laboral no
se reconoce por su fuente de trabajo) pas6é de 1 367 607 personas en el tercer
trimestre de 2021 a 1 500 477 en el tercer trimestre de 2022.
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Este comportamiento se debié a un aumento de las y los ocupados en el sector

informal, este paso de 633 932 en el tercer trimestre de 2021 a 711 014 en el tercer

trimestre de 2022. (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, 2022)

POBLACION OCUPADA POR CONDICION DE INFORMALIDAD Y SEXO

ENOE Tercer trimestre | Diferencia ENC_)E fercer Diferencia

Categoria absoluta rimestre relativa
2021 2022 2021 | 2022
Absolutos Relativos

Michoacan
de
Ocampo 2,125,618.00|2,209,525.00 | 83,907.00 100% | 100%
Ocupacioén -
Formal 758,011.00 |709,048.00 |48,963.00 |35.66% |32.09% -3.57%
Ocupacion
Informal 1,367,607.00{1,500,477.00|132,870.00 |64.34% |67.91% 3.57%
Hombres |1,312,219.001,347,488.0035,269.00 100% | 100%
Ocupacion -
Formal 440,742.00 |420,592.00 |20,150.00 |33.59% |31.21% -2.37%
Ocupacioén
Informal 871,477.00 |926,896.00 |55,419.00 [66.41% |68.79% 2.37%
Mujeres 813,399.00 |862,037.00 |48,638.00 100% | 100%
Ocupacion -
Formal 317,269.00 |288,456.00 |28,813.00 [39.01% |33.46% -5.54%
Ocupacion
Informal 496,130.00 |[573,581.00 |77,451.00 |60.99% |66.54% 5.54%

Tabla de elaboracion propia con informacion recopilada de (Instituto Nacional de

Estadistica y Geografia, 2022)

Tabla 4. Poblacién no ocupada por condicién de informalidad y sexo




La informalidad, asi como la falta de profesionalizacién estdn muy presentes en las
empresas familiares de México que conforman un gran porcentaje del PIB (75%) y
del total de estas, se observa que solo el 13% tiene un plan de sucesion (KPMG,
2016) , lo que representa un problema muy grande ya que el futuro esta ligado a la
permanencia del fundador. La formalidad y profesionalizacién son dos herramientas
utilizadas para contrarrestar esta carencia en las empresas familiares, pues ello
conlleva acciones como la creacién de un consejo administrativo o una asamblea de
accionistas para la discusion de temas basicos en la empresa, como lo es la
planeacién estratégica, fijacibn de objetivos, delimitacion de funciones vy
responsabilidades y el emprendimiento de todas las acciones necesarias para
mejorar la productividad, calidad, rentabilidad y competitividad de la empresa.

3.4 Empresas familiares.

(Serna & Suarez, 2005) definen a las empresas familiares como: “organizaciones
econdémicas que independientemente de su persona juridica, su propiedad, control y
direccion descansan en un determinado nucleo familiar con vocacion de ser

transmitida a otras generaciones”

México es uno de los paises con mas empresas familiares del mundo. De acuerdo
con datos del INEGI, las empresas familiares equivalen al 90% de las unidades de
negocio en México y representan el 75% del PIB, mayormente conformadas por
PYMES.

Las empresas deben adoptar la profesionalizacibn como un elemento indispensable
para la transformacion y evolucién de la compafiia y asi poder acceder a niveles con
indices mas altes en productividad y competitividad, esto a su vez permitird

permanecer a la empresa familiar dentro del mercado.

Este proceso inicia con la planeacion, la cual estd compuesta por la definicion y
documentacion de la mision, vision, valores, puestos de trabajo, objetivos y metas,

planes de inversién, etc.

(Rueda Galvis, 2011)mencionan que la competitividad se genera a partir de la

globalizacion y las condiciones variables del mercado, es asi que la
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profesionalizacion provee de estrategias frente a las amenazas que enfrentan las

empresas familiares.

La formacion basada en competencias facilita los procesos de aprendizaje y
formacion continuos, favoreciendo la implementacion de programas de
profesionalizacion destinados a la adaptacion a los cambios tecnoldgicos y
productivos que vive la empresa familiar (Santamaria & Pico, 2015). Las
competencias se pueden ver reflejadas en acciones como el asumir
responsabilidades, tener la capacidad o la facultad para tomar decisiones, prestar

servicios, desarrollo de actitudes y aptitudes, conocimientos, etc.

En la gestion estara tratada con los mismos principios de la familia y sus beneficios
econdémicos pasan a ser de la misma familia (Pérez & Martinez, 2005) Por esto, los
miembros de la empresa familiar se deben involucrar en el desarrollo estratégico,

permitiendo sostener a la empresa a través del tiempo.

Segun datos del INEGI 52 de cada 100 empresas abortan operaciones despues del
segundo afio, y es aqui donde entra el rol de la sucesién en la formacion. Para ello
es necesario contar con un plan que incluya actividades especificas, objetivos claros
y definidos en un periodo determinado, asegurando el traspaso de los valores,

principios y cultura organizacional y familiar.

Si no existe una profesionalizacion es muy probable que la persona que se encarga
de administrar la empresa no pueda desempefar dicha actividad de una manera

eficiente.

En el proceso de profesionalizacion de la empresa familiar existen limitantes que se

relacionan con la vida familiar y actividad empresarial.

e Dar prioridad a lo afectivo en los procesos de profesionalizacion.
e No delegar responsabilidad en otras personas.

e Desconocimiento de los cambios del mercado y el entorno.

e La autoridad esté reservada solo para miembros familiares.

e Ausencia de planes estratégicos para el negocio.

e Temor a perder el control sobre la empresa familiar.
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e Lealtad familiar hacia los empleados.

e Poco presupuesto para invertir en capacitacion.

e Ausencia de una labor alternativa para el propietario.

¢ Miedo al cambio tecnoldgico. (Serna & Suérez, 2005), (Ward, 2006)

El objetivo de la profesionalizacion “es la formacion de recursos humanos,
particularmente de los miembros de la familia propietaria, adquiriendo conocimiento
tedrico, destrezas y habilidades para desarrollarse como empleados, técnicos,

administradores o directivos de la empresa” (Hernandez Fernandez, 2007)

‘Las competencias son caracteristicas de personalidad, devenidas en
comportamientos que generan un desempefo exitoso en un puesto de trabajo”
(Alles, 2010) que permite a la persona contribuir con conocimientos, habilidades y
destrezas al desempefo de funciones, orientdndose a la “integracién dinamica de
conocimientos y valores y desarrollando tipos de tareas que permiten una adaptacion
ajustada y constructiva a diferentes situaciones en distintos contextos” (Escamilla,

2008) Las competencias pueden ser de caracter general, especificas y técnicas.

Al no existir procesos de formacion, implica que no hay planes de trabajo para
identificar el grado de profesionalizacion y conocimiento que posee cada miembro de
la familia y de la capacitacion que necesitan para el desarrollo de la empresa. Por

ello la empresa familiar depende en un alto grado del lider en empresa familiar.

3.5 Huertos y empaques familiarizados y no profesionalizados.

El aguacate se ha convertido en un alimento estrella por sus grandes beneficios, por
ello, su demanda se ha incrementado a lo largo de los afios. Uno de los principales
consumidores es Estados Unidos y para poder acceder a este mercado fue
necesaria la firma de un tratado de libre comercio. Este y cualquiera de los otros
tratados comerciales permiten tener ciertas ventajas competitivas ante otros
competidores. Pero para poder hacer uso de estos beneficios es necesario
profesionalizarse y ser competitivo. Ambas requieren de un proceso constante de
mejoras necesarias y a veces impuestas por los mercados en los que se

comercializa el producto con el fin de alcanzar altos estandares de calidad. Pero esto
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también trae consigo la optimizacion de recursos y mayores rendimientos, lo que

permite a las huertas y empaques de aguacate continuar en el sector.

Una mayor cantidad de participantes en el mercado fomentaria la competitividad y
aumentaria el porcentaje del mercado internacional que cubre Michoacan, sin
embargo, existe un factor que vuelve mas lento este incremento: La informalidad,
que, en 2021, la economia informal genero 23.7% del PIB nacional (INEGI, 2022).
Dentro del sector agricola fue 2.97 millones de personas y de estos el 84.1 fueron
trabajadores informales. (DATA MEXICO, 2023)
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Capitulo IV. Marco teorico
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4.1 La nueva Teoria del comercio internacional.
(Krugman P. , La integracion econémica en Europa: Problemas conceptuales., 1989)
en (Padoa-Schioppa, 1987) el impulsor mas importante de esta teoria partia de dos

puntos principales:

1) Gran parte del comercio internacional se debe mas a las economias de escala
que a la ventaja comparativa. Pues la produccion a gran escala y su
concentracion en un solo lugar permite reducir los costes, pues esto permite la
especializacion.

2) muchos mercados internacionales son oligopdlicos y no perfectamente
competitivos; pues la produccion de bienes muy pocas veces esta compuesta
por un gran numero de empresas, por lo que cada una de ellas influye en los

precios mundiales.

La NTCI plantea que las ganancias del comercio internacional estan determinadas
mas por los rendimientos crecientes de las economias de escala o las
imperfecciones del mercado, que, por las ventas comparativas absolutas, las

ventajas comparativas relativas o las diferencias en la dotacion de factores.

Esta NTCI, demostré que en ausencia de competencia perfecta los precios de los
bienes no se igualan a los costes marginales de produccién y que los precios

relativos no reflejan necesariamente el nivel de costes de produccion (Bajo, 1991)

Esta teoria también demuestra que el comercio internacional iguala los precios de los
bienes entre paises sélo en condiciones de competencia perfecta y que la igualacion
internacional de precios de los factores no implica necesariamente la igualacion
internacional de los ingresos per-capita, ni la mejora en el acceso a los mercados

(Krugman P. , Geografia y comercio, 1992)

La NTCI en su andlisis incorpora elementos del desarrollo desigual, lo cual permite
apreciar que la diferencia inicial que existe en el grado de la industrializacion
conduce, mediante mecanismos de causacion acumulativa, a una creciente

desigualdad (Krugman P. , Geografia y comercio, 1992).
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Esta teoria también ha servido de base a muchos gobiernos para argumentar la
necesidad de disefiar politicas comerciales estratégicas o politicas industriales que
favorezcan a aquellas industrias que generan externalidades positivas (Krugman &
Obstfeld, Economia internacional Teoria y politica, 1994)

Dentro de esta teoria se han desarrollado nuevos enfoques y modelos tedricos que
buscan explicar que factores o condiciones productivas hacen competitivas a las

naciones o a sus empresas en el nuevo entorno econémico mundial.

Para el presente estudio vamos a centrarnos en el modelo de la breca tecnologica, la
teoria de la Organizacion industrial y la teoria del crecimiento enddgeno.

4.1.1 El modelo de la brecha tecnoldgica.

Actualmente los paises mas poderosos econémicamente son aquellos que han
alcanzado un nivel de desarrollo tecnolégico superior, lo que les ha permitido generar
grandes ganancias, producir bienes de alto valor y sobre todo, tener preponderancia

en el comercio mundial.

Por ello algunos paises se han visto en la necesidad de implementar nuevos
modelos educativos que fomenten el desarrollo en ciencias, lo que se convierte en
innovacion que permite una mejora en varios sentidos y a su vez, reduce 0 aumenta
las brechas tecnoldgicas que separan a los paises menos desarrollados de los mas
desarrollados.

Teorias recientes ver (Drucker, 2013) en el campo de las ciencias econémico-
administrativas demuestran que unas economias son mas fuertes y
desarrolladas que otras por su capacidad de innovacion, pues la
competitividad de una nacién tiene que ver con el desarrollo cientifico y
tecnolégico, sino también con el mejoramiento de procesos productivos,

administrativos, laborales y con la actitud de sus ciudadanos.

Una de las primeras teorias que hablaba sobre la importancia del desarrollo
tecnolégico para el mejoramiento de la competitividad fue desarrollada por Michael
Posner (1931-2006) a principios de la década de 1960. Con la aparicion de su

“Teoria del desfase tecnoldgico”, conocida también como el modelo de la brecha
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tecnolégica”, en ella planteaba que las ventajas en el comercio internacional tienen
su origen en la capacidad de cambios de las funciones de produccion de las

empresas, a partir de su nivel de desarrollo tecnoldgico.

Posner planteaba que el pais que inicialmente introduce innovaciones goza por un
tiempo de un monopolio en el mercado hasta que otros paises o competidores

aprenden a producir el mismo tipo de bien.

Una de las ventajas que tienen las empresas pequefias es su capacidad de
adaptacion pues cuando éstas incorporan nuevas tecnologias en paises de menor
desarrollo se vuelven mucho mas competitivas. Sobre todo, cuando este proceso de
innovacion tecnoldgica se combina con el bajo costo de mano de obra que permite a

las empresas mejorar sustancialmente sus niveles de productividad y competitividad.

Hacia finales del siglo XX (Reich R. B., 1992), en su libro sobre El trabajo de las
naciones. Hacia el capitalismo del siglo XXI, hacia referencia a que la mayor riqueza
de una nacién no eran sus recursos naturales, materiales o financieros, sino lo que
sus ciudadanos supieran hacer. Segun Reich esto se traduce en una mayor
diferenciacion entre paises, en la que unos se especializan en la produccién de
bienes de alto valor con mano de obra altamente cualificada, mientras que otros en la
produccion de bienes de alto volumen, con obreros que tiene una baja o nula

cualificacion.

( (Drucker, 2013), 278) observaba que “El declive del obrero industrial también tiene
repercusiones importantes fuera del mundo desarrollado”. Ya que los paises de
menor desarrollados no pueden basar su desarrollo en la ventaja comparativa de
mano de obra sin mejorar tecnolégicamente. Pues en casi todos los paises cada vez

existen mas trabajadores del saber.

(Drucker, 2013), 280) plantea que la ventaja comparativa con que ahora cuentan los
paises deriva de la aplicacion del saber, como son “la gestion para la calidad total, la
entrega justo a tiempo, el calculo de costes segun precio, o en el servicio al cliente...”

Por ello, consideraba que, inclusive, los paises en vias de desarrollo ya no pueden
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esperar que el traslado de su produccién hacia un pais con salarios mas bajos o

abundantes en mano de obra, pero sin especializacion sea la solucion.

Es importante tomar en cuenta que las ganancias en el comercio tienen que ver no
solo con la innovacioén, sino también con el cambio tecnolégico y la distribucion de la

inversion entre industrias y sectores productivos.

4.1.2 La teoria de la Organizacién industrial.
Esta teoria fue desarrollada por William J. Bain, quien establecio el paradigma
conocido como Estructura-Conducta-Resultados (E-C-R) como elemento basico de

analisis en la evaluacién de mercados.

Bain proclamo la existencia de una relacion directa entre la estructura y desempefio
del mercado, la que pasa a traves del filtro del comportamiento de los agentes
economicos (familia, empresa y gobierno). Y asi destaco la secuencia entre
estructura-comportamiento-desempefio, como instrumento para entender la

estructura industrial y los resultados obtenidos por la empresa.

Esta teoria permitié el estudio de las variables que conforman la estructura del
mercado, como son: numero de compradores y vendedores, diferenciaciéon del
producto, barreras a la entrada, nivel de desarrollo tecnolégico y el grado de

integracion de la industria.

Este modelo supone que la estructura del mercado puede modificarse a partir de la
conducta empresarial, guiada por la mejora de la eficiencia, a través de la reduccion

de costos y de transaccion.

( (Drucker, 2013), 49) considera que toda organizacion debe contar con una teoria de
la empresa, en teniendo en cuenta, “en primer lugar, el entorno de la organizacion; la
sociedad y su estructura, el mercado, el cliente y la tecnologia”. Y “en segundo lugar,

la mision especifica de la organizacién”

El objetivo de una empresa, ademas de satisfacer las necesidades y la confianza del
cliente, debe mejorar los procedimientos y costos; pero, sobre todo, ayudar a los

empleados a desarrollar su pleno potencial para alcanzar las metas de la compaiiia
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(Imai M. , 2012). En ese sentido, segun (Imai M. , 2012): 124), una administracion

eficiente puede orientarse al logro de los siguientes “cinco objetivos de fabricacion:

Lograr la méxima calidad con la méxima eficiencia.
Mantener un inventario minimo.

Eliminar el trabajo pesado.

A

Usar las herramientas e instalaciones para maximizar la calidad y eficiencia y
minimizar el esfuerzo.
5. Mantener una actitud de mente abierta e inquieta para el mejoramiento

continuo, basado en el trabajo en equipo y en la cooperacion”.

El punto de partida de la Teoria de la Organizacion Industrial es que los agentes
econdémicos juegan un papel decisorio en la adaptacion y supervivencia de las
empresas sobre la estructura productiva del sector, con lo cual logran cierta
imperfeccién relativa que les permite cierto poder de mercado y beneficios

extraordinarios.

4.1.3 Teoria del crecimiento endbgeno.
Sus principales impulsores fueron los economistas Paul M. y Robert E. Lucas,
quienes sostienen que el crecimiento econémico no depende de los factores

exdgenos o fuerzas externas sino de los endogenos.

Ambos autores sostienen que el crecimiento econdémico no solo depende de la
acumulacion de capital fisico sino también del de la formacién de capital humano
(Incluyendo el aprendizaje), la investigacién-innovacion, la gestion y la organizacion
como determinantes de los niveles de productividad, del nivel de bienestar y la
obtencion de ganancias en el comercio internacional (Laffont, 1996).

(Rivera-Batiz & Romer, 1991) sostiene que el progreso técnico hace posible la
diversificacion de la produccion de los bienes que se saben producir, por lo que la
capacidad generadora de conocimiento y el aprendizaje contribuyen al crecimiento

econdémico enddgeno.
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Partiendo de este enfoque, la tasa de crecimiento no depende de la poblacion activa
sino de la tecnologia en los sectores intermedios y la acumulacion de conocimientos.
( (Reich R. B., 1993); (Laffont, 1996)).

(Romer, Endogenous Technological Change, 1990) consideraba que el conocimiento
es un factor de produccion mas, el cual aumenta la productividad marginal del
trabajo, la productividad marginal de la empresa y el crecimiento econémico, pues la
educacion y la formacion recibida desempefian un papel fundamental en el cambio

tecnoldgico y en los ciclos econémicos.

De este modo, la presente teoria ha demostrado que una economia que crece a
partir de reducidas dotaciones iniciales de capital fisico y humano permanecera
dominada por otra que al comienzo se encuentre en mejores condiciones, esto
explica los problemas de desarrollo desigual y la persistencia de diferencias
internacionales ( (Romer, Endogenous Technological Change, 1990); (Krugman P. ,
La integracion econdmica en Europa: Problemas conceptuales., 1989), (Porter,
1991))

Entonces, esta teoria parte de que para lograr el crecimiento sostenido a medio y
largo plazo deben tomarse en cuenta cuestiones como la acumulacion de capital
fisico, el aprendizaje, las ideas e innovaciones, el empleo de los factores, la gestion y

la cualificacién de la poblacion.

(Porter, 1991)considera que la ventaja competitiva de la economia y de los sectores
productivos de un pais se crea a través de un largo proceso de mejora de las
aptitudes humanas, de inversiébn en productos, en procesos, en mejoramiento los
factores de la produccién, en conocimientos cientificos y en la generacion de

informacién econdmica.

De esto modo podemos darnos cuenta de que la situacion actual del comercio
internacional no puede ser explicado solo con el principio de las ventajas
comparativas, la dotacion de factores o la libre competencia pues muchos paises,

especialmente los mas desarrollados intervienen a través de restricciones a la
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importacion, subsidios a las exportaciones o si existen circunstancias consideradas

de interés nacional.

Segun (Krugman P. , Is Free Trade Passe?, 1987) los argumentos en favor de la
politica comercial e industrial estratégicas inician a partir de la observacion de que en
un mundo de rendimientos creciente y competencia imperfecta, las empresas
algunas industrias pueden alcanzar rendimientos por encima de los costos de

oportunidad de los recursos que emplean.

Por ello, los gobiernos de los paises ricos han instrumentado abiertamente politicas
industriales y comerciales estratégicas para generar condiciones favorables en
funcién de las empresas que generan externalidades positivas (Krugman P. , Is Free
Trade Passe?, 1987)

Asi pues, las ganancias del comercio internacional como la creacion de las ventajas
competitivas pueden verse favorecidas en aquellos en los que se provocan

situaciones de competencia imperfecta en los mercados.
Por ello, estas teorias destacan:

a) Laimportancia de la intervencién gubernamental para romper el circulo vicioso
del atraso tecnoldgico y el estancamiento industrial, como generadora de
ventajas competitivas.

b) La intervencion estatal en la transferencia, difusion y adaptacién de tecnologia
como generadora de los circulos virtuosos implicados en la acumulacion de
capital;

c) La participacion estatal no solamente compensar las fallas de mercado, sino
para determinar la posibilidad de procesos de reestructuracion y de

perfeccionamiento de los sectores de mayor dinamismo tecnolégico.

Esto explica porque el comercio internacional no se ve reflejado de la misma manera
en los paises menos desarrollados y los paises mas desarrollados, ya que este
balance no depende de las fuerzas de mercado sino de las formas de participacion
del Estado.
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Por dltimo, la intervencién gubernamental es fundamental en el mejoramiento de la
competitividad de las empresas nacionales, sobre todo porque como lo sefala
(Porter, 1991)

a) Las empresas oficiales deben jugar un papel complementario en la demanda
interna de bienes y servicios

b) EIl gobierno debe influir en las condiciones de la demanda (reglamentaciones,
sobre el impacto al medio ambiente, la eficacia energética, la practica
operatica, leyes de responsabilidad civil, etc.)

c) El estado debe otorgar incentivos o financiamiento para la introduccién de
tecnologia para la innovacion y para el mejoramiento de la ventaja

competitiva.

Desde mi punto de vista, la aportacibn de las primeras teorias del comercio
internacional, aportaron mucho a entender el comportamiento del mercado mientras
existiera competencia perfecta, sin embargo la realidad es que ya no es suficiente
con tener una mayor cantidad de recursos naturales, mano de obra mas econdémica,
0 menores costes pues cuando las compafias pueden influir en los precios, existe un
namero pequefio de proveedores, hay una gran diferenciacion de productos, barreras
de entrada, etc. Los precios de los bienes muchas veces no pueden tener mucha
elasticidad por este mismo tipo de factores exdgenos que impactan directa e

indirectamente en la comercializacién de productos.

Por esto, los precios de los bienes no reflejan el costo de produccién, aunque
existiera una estandarizacion en los precios de algun producto o servicio no significa
que todos los paises proveedores se ven beneficiados de la misma manera, ni
tendrian el mismo acceso a mercados pues aqui entran en juego los mismos factores
que afectan a las economias, como los tratados de libre comercio y los beneficios
gue estos traen a los paises que los integran. Esta economia imperfecta, asi como el
uso de barreras arancelarias y barreras no arancelarias al comercio ha generado
beneficios para muy pocas empresas de algun determinado sector, volviendo la

competitividad un objetivo muy dificil de alcanzar y sostener.
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Mientras un pais se mantenga innovando, aplicando nuevos procesos y nuevas
tecnologias podra desarrollarse mas rapido que aquellos que no lo hagan,
permitiendo especializarse y agrandar la brecha entre estos dos tipos de naciones.
Por lo tanto, con el enfoque de esta teoria podemos deducir que las empresas que
producen y comercializan un producto o servicio dependen tanto de factores
exdgenos como enddgenos y ambos son importantes para que una empresa sea

competitiva.

En cuando al Modelo de la brecha tecnolégica, si lo aplicamos al sector aguacatero,
podemos ver como Michoacan se vio favorecido en el crecimiento y desarrollo en la
exportacion de aguacate a Estados Unidos, pues cuando esta nacion permitid la
importacion de aguacate mexicano, Michoacéan fue durante muchos afios el Unico
Estado en México en poder exportar, hasta julio del 2022 cuando Jalisco se
incorpord. Durante todo este tiempo, la industria del aguacate en Michoacan se
desarrolld, creando tecnologias y procesos que hacian mas competitivas a las

huertas y empaques de aguacate.

En el sector aguacatero, por una parte, se encuentran los productores, quienes a
través de implementos mejoran los ciclos productivos, y a su vez mejoran las
condiciones laborales pues esto supone facilitar las tareas a las personas que las

realizan.

Por otro lado, tenemos a los empacadores de aguacate que, a través de
herramientas, maquinas, desarrollo de software, etc. De la misma manera, ayuda a
mejorar los procesos, reduciendo tiempo, costos y mejorando las actividades

laborales.

La teoria de la organizacion industrial destaca la importancia que existe entre los
agentes econdmicos. Tomando en cuenta nuevamente tanto factores exégenos como
endogenos como el numero de compradores y vendedores, diferenciacion del
producto, barreras de entrada, nivel de desarrollo tecnoldgico y el grado de

integracion de la industria.
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Por lo tanto, las empresas juegan un papel importante, pues la evolucion de la
empresa tendra repercusiones en el mercado. Para esto es necesario cumplir con los

objetivos planteados por Imai.

La innovacion se refiere al cambio que introduce alguna novedad o varias, aplicando
nuevas ideas, productos, conceptos, servicios, y practicas a una determinada
cuestion, actividad o negocio con la intencion de aumentar la productividad. Pero,
ademas, la innovacién no es algo que se pueda alcanzar de manera finita, pues en
un mundo desarrollado, cualquier innovacién deja serlo cuando se aplica para
convertirse nuevamente en una referencia que sirva de antecedente para el
desarrollo de nuevas innovaciones, por lo tanto, el mantener una mente abierta al

mejoramiento continuo es crucial para subsistir.

Esto puede explicarse de una mejor manera con el sistema Kaizen el cual hace
mencidn precisamente a esta cultura de cambios pequefios pero constantes, lo cual

se traduce en beneficios a largo plazo como los antes mencionados.

Por ultimo, tenemos la Teoria del Crecimiento Enddgeno, donde encontramos
autores que dan una notable importancia al capital humano y su formacion, lo que
incluye el aprendizaje y educacion, la investigacion e innovacién que estos puedan
generar, el desarrollo de sus habilidades y aptitudes, la capacitacion para desarrollar
alguna actividad o tarea, pues esto es considerado un factor para el crecimiento

sostenido a mediano y largo plazo de una empresa.

Estar dentro del sector formal fomenta que se tenga el cumplimiento minimo para los
trabajadores, apelando por los derechos de los empleados, pues mantienen la
seguridad social. Mientras mejores sean las condiciones y beneficios otorgados por
una empresa, los integrantes crearan un sentido de pertenencia y buscaran colaborar

mas con ella.

Por otro lado, el fomento del aprendizaje incita al mismo tiempo al desarrollo de
nuevos conocimientos, 1o que a su vez permite la especializacién de una empresa,

sector o nacion.
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Sin embargo, para que el gobierno de un pais pueda apoyar a las empresas por
medio de fomentos, subsidios, etc. Es necesario que las empresas se encuentren
dentro del sector formal ya que esto permite que el Gobierno, asi como las
organizaciones puedan apoyar a los productores y empaques de aguacate.

En México el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), una dependencia de la
Administracion Publica Federal se encarga de la recaudacién de impuestos y la

vigilancia del cumplimiento de las obligaciones fiscales.

La recaudacién de impuestos se destina a la satisfaccidén de ciertas necesidades de
caracter colectivo como: la educacion publica, la imparticion de justicia, la seguridad,
los hospitales publicos, la infraestructura y servicios de vias publicas, programas y
proyectos de apoyo al desarrollo social y econémico, necesidades que por separado
cada persona no podria pagar por si sola, pero que, en cambio, se pueden atender
con las aportaciones de todos. Pues todo lo anterior ocasiona gastos.

A mayor recaudacion de impuestos el Estado tiene mas oportunidad de mejorar las
condiciones del pais. Es en este punto donde podemos empatar ambas teorias y ver
la importancia que tiene el laborar dentro de la formalidad, pues todos los factores
influyen en el desarrollo y crecimiento. Partiendo de una educacion de calidad,
recordemos que el nivel de estudios en México fue de 10.2 afios en 2022 lo que se
traduce en primaria y secundaria terminada, con este grado de escolaridad es mas
complicado que se tengan nuevos alcances en la investigacion y desarrollo en
cualquier sector. Después tenemos la infraestructura, con la implementacion de
carreteras, implementacion de mejoras en las aduanas del pais, etc. Esto permite
contar con mayores capacidades tanto de exportar como de importar productos. Los
programas y proyectos de apoyo sirven para el impulso de las industrias, 1o que de
igual manera permite a las empresas ser mas competitivas y desarrollar nuevos

procesos.

En 2022 los ingresos tributarios totales fueron de $3,812,519.81 millones de pesos
de los cuales el 60% fue del Impuesto Sobre la Renta (ISR) y el 32% del Impuesto al
Valor Agregado. (SAT, 2023)
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Total de Ingresos Tributarios 2022

m |[SR2022 = |VA2022 = Otros 2022

Grafica propia con datos de (SAT, 2023) Grafica 3. Total, de ingresos tributarios 2022

A lo largo de los afios, se ha generado una imagen negativa sobre la administracion
de estos impuestos, sin embargo, ese no es tema principal del presente estudio, lo
gue se busca con esta informacién es dar a saber que propdésito tiene la recaudacion
de impuestos y hacer conciencia sobre la importancia de trabajar de manera formal,

pues esto permite al Estado implementar mejoras en el pais de diversas maneras.
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Capitulo V. Marco metodoldgico
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Con base en la informacién recabada de manera documental, en el presente capitulo
definiremos cuales son los componentes que integran a nuestras variables. Para
fines de esta investigacién nuestra variable dependiente es la competitividad y la
variable independiente es la informalidad.

5.1 Variable dependiente: Competitividad.
La competitividad con base a nuestro marco tedrico estard compuesta por dos
grandes factores los enddgenos y los exdgenos.

Dentro de los factores enddégenos encontramos:

e Capacidad de innovacién

¢ Mejoramiento de procesos productivos

e Mejoramiento de procesos administrativos

¢ Mejoramiento de procesos laborales

e Actitud de los integrantes

e Capacidad de cambio y adaptacion

e Capacitacion y competencias de trabajadores (mano de obra especializada)

e Gestion y organizacion (plan de trabajo)
Dentro de los factores exdgenos encontramos:

e Restricciones a la importacion
e Subsidios a las exportaciones
e Fomento a la implementacion de nuevas tecnologias

e Faltan mas factores exégenos (Tratados y convenios)

5.2 Variable independiente: Informalidad.
Para nuestra variable Independiente; la informalidad se vera compuesta por los

siguientes factores:

¢ No profesionalizaciéon
e Falta de planeacion o plan, el cual a su vez esta compuesto por la definicion y
documentacion de la mision, vision, valores, puestos de trabajo, objetivos y

metas, planes de inversion, etc.
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e Carencia de formacion en competencias

e Dependencia en el lider de la empresa familiar

(Balestrini Acuiia, 2000)
El marco metodologico es la instancia referida a los métodos, las diversas
reglas, registros, técnicas, y protocolos con los cuales una Teoria y su Método
calculan las magnitudes de lo real. De alli pues, que se deberan plantear el
conjunto de operaciones técnicas que se incorporaran en el despliegue de la
investigacion en el proceso de la obtencion de datos. (p.114).
En otras palabras, en el presente apartado de la investigacion se concentraran el
conjunto de procesos y herramientas para empatar la teoria con su método, para
obtener informacién que nos permita comparar los resultados obtenidos contra

nuestra hipoétesis y la informacién obtenida de manera documental.

Los elementos que componen el marco metodoldgico de la presente investigacion

son:

5.3 Disefio de la investigacion.
Dado que el objetivo de la presente investigacion es evaluar si la reduccion de la
informalidad en los productores y empaques de aguacate en Michoacan no

profesionalizados impacta de manera positiva en la competitividad internacional.

La presente investigacion es de tipo no experimental, la cual sera abordada de
manera transversal, pues el tema de la presente investigacién cuenta con sustento
tedrico. Para ello se realzara una investigacion de tipo descriptivo-explicativo para
conocer la forma en que la informalidad dentro de los productores y empaques

exportadores de aguacate afecta de manera competitiva
La investigaciéon de tipo no experimental.

(Arias F. G., 2012) La investigacion de campo es aquella que consiste en la
recoleccion de datos directamente de los sujetos investigados, o de la realidad
donde ocurren los hechos (datos primarios), sin manipular o controlar variable
alguna, es decir, el investigador obtiene la informacion, pero no altera las
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condiciones existentes. De alli su caracter de investigacion no experimental.
(p.31).

En la presente investigacién puesto que se pretende entender el fenébmeno de la
informalidad dentro de la competitividad internacional de productores y empaques
exportadores de aguacate, no se realizaran modificaciones en las variables,
recurriremos solamente al levantamiento de datos con herramientas para hacer un

posterior analisis.
Investigacion transversal.

El estudio transversal es un tipo de disefio no experimental de investigacion en el
cual la recolecciéon de datos se realiza en un solo periodo de tiempo. En este tipo de
estudios, al igual que en todos los disefios observacionales, no hay una intervencion

sobre las variables, no se influyen, solo se observan. (Padilla, 2021)

Podemos afirmar que el propdsito del disefio transversal es describir variables y
analizar su incidencia e interrelacion en un momento dado ( Hernandez Sampieri R. ,

Metodologia de la investigacion, 2014)

El sentido transversal de toda investigacién se corresponde a una Unica medicién en
un lapso de tiempo, en el que se planea analizar las variables o la relacion de

asociacion entre ellas. (Cvetkovic-Vega, 2021)

En el presente estudio, la recopilacion de datos sera realizada a administradores,
empleadores de huertas y gerentes y/o encargados de empaques de aguacate en el

mes de noviembre 2023
Investigacion con alcance explicativo.

(Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, Metodologia de la

investigacion, 2014)

Los estudios explicativos van mas alla de la descripcion de conceptos o
fendmenos o del establecimiento de relaciones entre conceptos; es decir,
estan dirigidos a responder por las causas de los eventos y fendmenos fisicos

o0 sociales. Como su nombre lo indica, su interés se centra en explicar por qué
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ocurre un fendmeno y en qué condiciones se manifiesta o por qué se

relacionan dos o mas variables. (p. 95).

En el apartado del marco tedrico de la presente investigacion, se recabo de manera
documental la informacién referente a los factores de competitividad en las empresas

para entender este fendbmeno.

En el presente apartado recopilaremos informacion de los sujetos seleccionados para
analizar el grado de informalidad que existe en la zona y como es que se relaciona la

informalidad con la competitividad internacional.

5.4 Enfoque de la investigacion.

Los métodos mixtos representan un conjunto de procesos sistematicos, empiricos y
criticos de investigacion e implican la recoleccion y el analisis de datos cuantitativos y
cualitativos, asi como su integracion y discusion conjunta, para realizar inferencias
producto de toda la informacién recabada (metainferencias) y lograr un mayor
entendimiento del fendbmeno bajo estudio (Hernandez-Sampieri & Mendoza Torres,
2018)

Puesto que uno de los objetivos de la presente investigacion consta de estimar la
magnitud de influencia de la informalidad sobre la competitividad en el comercio
internacional del sector aguacatero, nos seran utiles herramientas del enfoque

cuantitativo.

En cuanto al enfoque cualitativo, serd necesario la aplicacion de herramientas de
este caracter, pues nos permitiran entender de manera mas profunda, algunas de las

razones de por las que existe un determinado grado de informalidad.

5.5 Poblacion.
Para delimitar la poblacion o universo de la presente investigacion, es necesario

delimitar la unidad de muestreo o analisis.
(Hernandez-Sampieri & Mendoza Torres, 2018)

Aqui el interés se centra sobre “qué” o “quiénes” se recolectaran los datos,

(personas u otros seres Vvivos, objetos, sucesos, colectividades de estudio), lo
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cual depende del planteamiento del problema, los alcances de Ila

investigacion, las hipétesis formuladas y el disefio de investigacion. (p.197)

Asi pues, a manera de recordatorio, el planteamiento de la presente investigacion se

basa en:

e Meéxico es el principal productor y exportador de aguacate a nivel mundial.
e Interés de varios paises para formar parte de esta industria.

e Es necesario estar dentro del sector formal.

e El trabajo informal supone el estancamiento e incluso el decrecimiento

e Malas condiciones de trabajo.

Asi, una poblacién es el conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie

de especificaciones.
Caracteristicas generales.

Ubicacion Geogréfica. Para la recopilacion de datos se establecid que los sujetos
que conforman a la poblacion estaran ubicados dentro de los principales municipios

productores y exportadores de aguacate, los cuales son:

e Tacambaro
e Tancitaro
e Ario de Rosales

e Uruapan
Sexo. Indistinto
Edad. De 15 a 64 afios

Cargo. Administradores, gerentes o duefios de huertas productoras y empaques de

aguacate.
Mercado. Nacional e Internacional.
Dados de alta ante el SAT. Ambas

Dados de alta ante Sanidad Vegetal. Ambas
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5.6 Muestra y muestreo.
La muestra de la presente investigacion es no probabilistica, pues las elecciones de
los elementos, depende de las causas relacionadas con las caracteristicas de la

investigacion o los propdsitos del investigador.

Ya que queremos identificar la composicion tanto de productores y empaques no
formales como de los formales y aquellos que estan enfocados en el mercado

internacional.
Técnicas de muestreo

Una muestra puede ser obtenida de dos tipos: probabilistica y no probabilistica. Las
técnicas de muestreo probabilisticas permiten conocer la probabilidad que cada
individuo a estudio tiene de ser incluido en la muestra a través de una seleccion al
azar. En cambio, en las técnicas de muestreo de tipo no probabilisticas, la seleccion
de los sujetos a estudio dependerd de ciertas caracteristicas, criterios, etc. que él
(los) investigador (es) considere (n) en ese momento; por lo que pueden ser poco
validos y confiables o reproducibles; debido a que este tipo de muestras no se
ajustan a un fundamento probabilistico, es decir, no dan certeza que cada sujeto a

estudio represente a la poblacion blanco (Walpole & Myers, 1992)

Técnicas de muestreo no probabilistico

a) Intencional: Permite seleccionar casos caracteristicos de una poblacion
limitando la muestra solo a estos casos. Se utiliza en escenarios en las que la
poblacién es muy variable y consiguientemente la muestra es muy pequefia.
Por ejemplo, entre todos los sujetos con CA, seleccionar a aquellos que mas
convengan al equipo investigador, para conducir la investigacion.

b) Por conveniencia: Permite seleccionar aquellos casos accesibles que
acepten ser incluidos. Esto, fundamentado en la conveniente accesibilidad y

proximidad de los sujetos para el investigador. Por ejemplo, entre todos los
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sujetos con CA, solamente aquellos que se encuentren hospitalizados en el
Hospital Regional de Temuco.

Accidental o consecutivo: Se fundamenta en reclutar casos hasta que se
completa el numero de sujetos necesario para completar el tamafio de
muestra deseado. Estos, se eligen de manera casual, de tal modo que
quienes realizan el estudio eligen un lugar, a partir del cual reclutan los sujetos
a estudio de la poblacion que accidentalmente se encuentren a su disposicion.
Es similar al muestreo por conveniencia, excepto que intenta incluir a todos los
sujetos accesibles como parte de la muestra. Por ejemplo, entre todos los
sujetos con CA, seleccionar los primeros 50 incluibles que lleguen al servicio

de urgencias del Hospital Regional de Temuco. (Otzen & Manterola, 2017)

Para la presente investigacion se utilizara un tipo de muestreo no probabilistico por

conveniencia, ya que a pesar de ser considerados poco validos y confiables o

reproducibles, es importante mencionar que debido al tema de inseguridad que se ha

incrementado a la par del auge del sector aguacatero muchos productores y duefios

de empaques no estan dispuestos a compartir informacion de una manera abierta, lo

gue genera que exista cierto sesgo en la recopilacion de informacion en campo, otras

causas por las que no se puede acceder a la informacion de una manera

completamente objetiva son la desconfianza pues las personas encuestadas y

entrevistadas podrian sentirse comprometidos al dar informacién relacionada con el

incumplimiento de obligaciones, temas relacionados con la competencia que existe

en la zona, etc.

5.7 Técnicas de recoleccién de datos.

(Falcon & Herrera, 2005)se refieren a la técnica de recolecciéon de datos como “el

procedimiento o forma particular de obtener datos o informacion (...) la aplicacion de

una técnica conduce a la obtencién de informacion, la cual debe ser resguardada

mediante un instrumento de recoleccién de datos” (p.12).

Las técnicas de recoleccion de datos que se utilizaran en la presente investigacion

seran:

Encuesta.
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Segun (Hernandez Sampieri C. , 1997), el cuestionario es tal vez el mas utilizado
para la recoleccion de datos; este consiste en un conjunto de preguntas respecto a

una o mas variables a medir.
Entrevista.

Entrevista. Es una técnica de recopilacion de informacion mediante una conversacion
profesional, con la que ademas de adquirirse informacién acerca de lo que se
investiga, tiene importancia educativa; y depende en gran medida del nivel de
comunicacién entre el investigador y los participantes en la misma. (Espinoza Freire
& Toscano Ruiz, 2015)

5.8 Instrumentos de recoleccién de datos.

Encuesta.

Con el presente instrumento de recoleccion, se busca conocer la repuesta de nuestra
muestra, de tipo hetero-administrado. Estara conformada por preguntas cerradas,
buscando medir ciertos criterios en particular para poder tener un mejor
entendimiento de la situacion de las empresas que formaran parte del presente

estudio.

Cabe mencionar que la presente investigacion no tiene como fin, hacer una
comparativa entre empresas 0 entre empaques y huertas, sino que se pretende
entender la situacion respecto a la informalidad en ambos eslabones de la cadena de

suministros del sector aguacatero.
Entrevista.

Es utilizada Unicamente cuando la unidad de estudio es un solo individuo, el

instrumento es el evaluador porque provoca reaccion en el evaluado.
Se buscara hacer 2 entrevistas

En primer lugar, se realizara una entrevista no estructurada, con el fin de generar
confianza en el entrevistado, y ya que esta es de formato libre y mas flexible, se

pretende descubrir enfoques que no fueron considerados para la entrevista.
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Después, vamos a realizar una entrevista estructurada, con preguntas abiertas mas
relacionadas al criterio y/u opinidén que tienen acerca de las actividades informales y

como repercuten estas en la competitividad internacional.

Para la entrevista, una vez realizada las encuestas, realice 2 entrevistas de 4
preguntas cada una las cuales varian dependiendo si el productor o empaque de

aguacate tenia o no participacion en el mercado internacional.

5.9 Técnicas de procesamiento de datos.

El concepto de procesamiento de datos se entiende como la técnica consistente en
la recoleccion de los datos de entrada, que son valorados y organizados, para
conseguir informacion util y, ademas, luego son analizados por el usuario que lo
requiera, para poder tomar decisiones o llevar a cabo acciones convenientes en base

a dichos datos.

5.10 Herramientas para el procesamiento de datos.

Para llevar a cabo la tabulacion de los datos que se obtendran por el cuestionario
que se aplicard a los productores y gerentes y/o encargados de empaques de
aguacate se utilizara el programa Microsoft Office Excel.
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Capitulo VI. Resultados
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En el presente apartado se reflejan los resultados obtenidos durante la investigacion
en campo, los cuales se someteran a un ejercicio estadistico, para poder hacer un

andlisis de frecuencias como es que estas se comportaron y se relacionan entre si.

6.1 Resultados obtenidos de la encuesta aplicada a productores y empaques
de aguacate.
La muestra de estudio estuvo conformada por 40 diferentes productores y empaques

de los cuales 24 fueron productores y 16 empaques.

Pregunta # 1 ¢En qué eslabén de la cadena de suministro se encuentra su

empresa?
30
25

20

H Productor
15
B Empaque

10

Fuente: Elaboracion propia con informacion adquirida de la investigacion de campo.

Pregunta # 2 Tipo de producto
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45
40
35

30

B Maiz
25

M Berries

20
W Aguacate

15

10

Fuente: Elaboracion propia con informacién adquirida de la investigacion de campo.

Pregunta # 3 ¢La empresa opera bajo un modelo de empresa familiar?

35
30
25

20 mSi
| |
15 No

10

Fuente: Elaboracién propia con informacion adquirida de la investigacion de campo.

Pregunta # 4 ¢En qué mercado comercializa sus productos?
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25

21
20 19
15
10
0
0

Fuente: Elaboracion propia con informacion adquirida de la investigacion de campo.

H Nacional
M Internacional

B Ambos

(€]

Pregunta # 5 En caso de que comercialice internacionalmente ¢Qué porcentaje

de su produccion se exporta?

8
7
7
W 0-25%
4 W 26-50%
I B
0

Fuente: Elaboracién propia con informacion adquirida de la investigacion de campo.

)]

(€]

I

w

N

[N

Pregunta # 6 En caso de que comercialice internacionalmente ¢Cuél fue el
factor clave para lograr realizar el comercio internacional?
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16 15
14
12

10 M Iniciativa propia
M Incentivo gobierno
® Mercado satutrado

6 Oportunidad cliente

Fuente: Elaboracion propia con informacion adquirida de la investigacion de campo.

Pregunta # 7 ¢, Su empresa estd dada de alta en Hacienda?

30
25

20

mSi
15
® No

10

(€]

Fuente: Elaboracién propia con informacion adquirida de la investigacion de campo.

Pregunta # 8 Si no esta dado de alta, ¢alguna vez ha perdido oportunidad de
comercializar por el hecho de no poder facturar?
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30

25

24
20
16
15
10
0

Fuente: Elaboracion propia con informacion adquirida de la investigacion de campo.

| Si

H No

(6]

Pregunta # 9 ¢ Cuantos trabajadores laboran en su empresa?

18
16

14

17
13
12
mla5
10 m6al0
m21a50
6 mas 50
6
||||||| |
0

Fuente: Elaboracién propia con informacion adquirida de la investigacion de campo.

(o]

SN

N

Pregunta # 10 ¢Sus trabajadores estan contratados?
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30

25

20

mSi
15
H No

10

(6]

Fuente: Elaboracion propia con informacion adquirida de la investigacion de campo.

Pregunta # 11 ¢ Cual es su esquema principal de trabajo?

30
25

20
B Nomina fija

M Por dia
15
M Por destajo

Subcontratacion
10

Fuente: Elaboracién propia con informacion adquirida de la investigacion de campo.

Pregunta # 12 ¢ Sus trabajadores cuentan con todas las prestaciones de ley?
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30

25

20

15

10

(€]

25
15 W Si
I .No

Fuente: Elaboracion propia con informacién adquirida de la investigacion de campo.

Pregunta # 13 ¢ Los integrantes de su empresa cuentan con seguridad social?

30

25
25
20
15 mSi
15
H No
10
0

Fuente: Elaboracién propia con informacion adquirida de la investigacion de campo.

(€]
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Pregunta # 14 ¢Considera que el cumplimiento de todos los requisitos para
operar como empresa formal repercuten en los beneficios econémicos de la

empresa?

35
30
25
20 mSi

® No

15

10

Fuente: Elaboracién propia con informacion adquirida de la investigaciéon de campo.

Pregunta # 15 ¢Considera que la capacitacion del personal permite a la

empresa operar de manera mas eficiente y eficaz?
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35

30

25

20

mSi

m No

15

10

Fuente: Elaboracion propia con informacion adquirida de la investigacion de campo.

Pregunta # 16 ¢lInvierte en la capacitaciéon de su personal a pesar de los

riesgos de una alta rotacion?

21.5
21
21

20.5

20 | Si

19.5 = No

19

18.5

18

Fuente: Elaboracién propia con informacion adquirida de la investigacion de campo.

Pregunta # 17 ¢Invierte en tecnologia e innovacion?
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30

25

24
20
16
mSi
15
H No
10
0

Fuente: Elaboracion propia con informacién adquirida de la investigacion de campo.

(€]

Pregunta # 18 Considera usted que la inversidn en capacitacion y tecnologia

ayudan a...

35
32

29
B Reducir costo
19
M Reducir tiempo
® Mejorar trabajo
Mejorar calidad

Fuente: Elaboracién propia con informacion adquirida de la investigacién de campo.

30

25

20

15

10

(€]

Pregunta # 19 ¢Cuenta con alguna o varias certificaciones nacionales o

internacionales?
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215

21

20.5

20

19.5

19

18.5

18

21

W Si

H No

Fuente: Elaboracion propia con informacién adquirida de la investigacion de campo.

Pregunta # 20 ¢ Cudles son las certificaciones?

Pregunta #21 De los siguientes factores, ¢ Cuéales considera usted que son

importantes para que una empresa pueda ser competitiva?

45

40

35

30

25

20

15

10

(€]

30

39
32
29 30
27
23
21
| I

H Tecnologia

B Capacitacion

H Calidad
Capacidad

B Tiempo entrega

m Conocimiento

M Procesos

H Cambio

B Logistica
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Fuente: Elaboracion propia con informacion adquirida de la investigacion de campo.

Pregunta # 22 ¢ Su empresa realiza planeacion de largo plazo?

25

20

15
S

m No
10

(€]

Fuente: Elaboracion propia con informacion adquirida de la investigacion de campo.

Pregunta # 23 ¢Visualiza usted la posibilidad de en un mediano plazo iniciar o

continuar comercializando sus productos internacionalmente?
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30

25

20

15

10

(6]

S

® No

Fuente: Elaboracion propia con informacion adquirida de la investigacion de campo.

Pregunta # 24 Si pudiera iniciar a comercializar su producto internacionalmente

o si yalo hace, ampliar sus exportaciones, ¢qué seria lo primero que haria

dentro de su empresa?

6.2 Resultados obtenidos de la entrevista aplicada a productores y empaques

de aguacate.

Entrevistas aplicadas a productores y empaques gque exportan actualmente

Pregunta #1 ¢ A que destinos exporta sus productos?

Estados Unidos
Japon

Canada

Costa Rica
Espafa

Paises bajos

Pregunta #2 Al inicio de sus actividades de comercio internacional, ¢Cuéles

fueron los principales obstaculos que tuvo que vencer para lograr exportar?

Contar con las certificaciones
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e Logistica, encontrar transporte
e Encontrar clientes fiables
Pregunta #3 ¢Cuales son los principales aspectos del producto y del comercio

que sus clientes valoran de su empresa?

e Calidad de aguacate
e Tamafio del aguacate
e Precio
¢ Responsabilidad social
e Abastecimiento de la demanda
Pregunta #4 ¢Existe beneficio significativo entre comercializar su producto en

el mercado internacional en comparacion con el nacional?

e Mayor beneficio econémico
e Mayor remuneracion

e Mayor demanda

Entrevistas aplicadas a productores y empaques que no exportan actualmente
Pregunta # 1 ¢Alguna vez ha intentado ofrecer sus productos en el mercado
internacional?

e Si, peor no estamos dados de alta y no contamos con certificaciones

¢ No hay interés
Pregunta # 2 Con la estructura actual de su empresa, ¢Considera que esta en
condiciones paraingresar al comercio internacional?

e No, por mis procesos actuales

¢ No, no contar con maquinaria para cubrir la demanda
Pregunta # 3 ¢Cree usted que exista beneficio significativo entre comercializar
su producto en el mercado internacional en comparacion con el nacional?

e Si, mayor demanda

e Si, mayores beneficios economico
Pregunta # 4 Con la situacion economica actual del mercado local, ¢ correria el

riesgo de intentar comercializar sus productos internacionalmente?
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e Sime arriesgaria

¢ No, riesgo alto

6.3 Anélisis de resultados.

Para poder entender los datos de una mejor manera, en el presente apartado se dara
respuesta a nuestras preguntas de investigacion. Dando respuesta en primera
instancia a las preguntas especificas, una vez analizadas, daremos respuesta a la

pregunta general de la investigacion.
Preguntas especificas.

P1l.- ¢Cudl es el grado de informalidad que existe actualmente en México? y

¢,Cuadl es el principal factor que han generado la actual cultura laboral?

Para comenzar a dar respuesta a la presente pregunta es importante tomar en
cuenta un dato importante recabado en la parte documental. Segun datos del INEGI,
las empresas familiares equivalen al 90% de las unidades de negocio en México y
estas representan el 75% del PIB Nacional, y esta estadistica resulto muy similar a
las respuestas recopiladas en la investigacion de campo, pues el 80% (32/40)
Unidades de Negocio tomadas como muestra operan bajo un esquema familiar.

Siendo este el principal factor que influye en la cultura laboral de México.

En cuanto a las unidades de negocio dadas de alta en hacienda, los resultados
muestran que el 70% (28/40) lo estan, a primera vista pareciera ser un porcentaje
muy bajo de informalidad dentro de nuestra muestra, poniendo en duda la validez de
la presente investigacion, sin embargo, como hemos visto anteriormente, el estar
dado de alta ante hacienda no es el Unico factor que influye para que una unidad

econdémica sea competitiva.

De las 40 unidades de Negocio, 24 fueron productores y 16 empacadores, de estos,
14 productores y 14 empaques estan dados de alta ante Hacienda, y de estos 12
productores tienen contratados a sus empleados mientras que en los empaques 15
de estos son los que tienen contratados a sus empleados. Hasta este punto parece

no existir una gran diferencia entre productores, donde comenzamos a ver un
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porcentaje bajo es en la cantidad de unidades econémicas que brindan prestaciones

a sus trabajadores, pues solo el 62% (25/40) cumple con este requisito.

P2.- ¢(Cuél es el estado de los productores y empaques exportadores de

aguacate profesionalizados que participan en el mercado internacional?

En esta pregunta, los datos recopilados muestran de manera mas clara el contraste
presentado entre las unidades econdmicas, pues 21 de las 40 estan dedicadas
completamente al mercado nacional, mientas que las otras 19 tienen participacion

tanto en el mercado nacional como en el mercado internacional.

De las 19 Unidades economicas con actividad en el mercado internacional (UE), 16
invierten en capacitacion y 17 en tecnologia y planificacion, mientras que de las 21
empresas que tienen participacion solamente en el mercado nacional, 5 invierten en
capacitacibn mientras que ninguna de estas invierte en tecnologia ni tiene un

proceso de planeacion.

Existe un contraste realmente marcado pues tan solo el 23% de las empresas
dedicadas al mercado nacional invierte en capacitacion, mientas que de las
empresas que tienen participacion en el mercado nacional e internacional el 84%
invierte en capacitaciones y de estas mismas empresas el 90% invierte de la misma

manera en tecnologia y cuenta con capacitaciones.

Por otro lado, el 100% de las empresas que estan involucradas en el mercado
internacional cuentan con certificaciones lo que lleva a las unidades econémicas a
cumplir con minimos requeridos lo que conlleva a su vez a la mejora automética de la
empresa. Dentro de las certificaciones las mas comunes fueron GLOBAL G.A.P,,
SMETA'Y SENASICA.

Estos resultados son importantes ya que podemos ver que una de las caracteristicas
gue se presentan casi en el 100% de las empresas que comercializan sus productos
cuentan con una planeacion, esta te permite tener claro cual es el rumbo de la
empresa, a pesar de que la persona que se encuentre al frente de las actividades de
la empresa se ausente de manera temporal o permanente por cualquiera que sea el

motivo.
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P3.- ¢Qué es lo que permite a los productores y empresas exportadoras de

aguacate en Michoacan ser competitivos en el mercado internacional?

El estar dado de alta en Hacienda es percibido como una carga para muchas
personas, los resultados demostraron que el 100% de las UE que comercializan su
producto Unicamente de manera nacional asocian el estar dado de alta ante
hacienda con una repercusion econémica, mientras que solo el 63% de las UE que
tienen acceso al mercado internacional opinan de igual manera que existe un
perjuicio en los beneficios econdmicos, sin embargo al profundizar en el tema, estos
mismos integrantes de las UE que exportan consideran que a pesar de que impacta,
es necesario y no lo ven como una desventaja pues esto mismo les permite tener
acceso al mercado internacional donde se perciben mejores oportunidades de

comercializar sus productos.

Por otro lado, la capacitacion e inversion fue percibida por las UE como un factor
importante para ayudar a reducir los costos y mejorar la calidad en el caso de los
productores, aunque esta misma calidad es muy importante para los empaques,

pues es una de las caracteristicas mas buscadas por los consumidores.

Asi pues, los factores mas importantes considerados por las UE son: la calidad, el
conocimiento del mercado, la implementacion de tecnologia y la adaptabilidad al

cambio.

Trabajar de bajo un esquema formal permite trabajar a las empresas de manera de
una mejor manera, pues a pesar de tener obligaciones como contribuyente, también
puedes acceder a beneficios que de otra manera son posibles. La atraccion de

inversion tanto del sector privado como del sector gubernamental.
Pregunta general.

¢De qué manera impacta a la competitividad internacional, los productores y
empaques de aguacate que desarrollan sus actividades dentro del sector

informal no profesionalizado?

Con las respuestas obtenidas por parte de las UE, podemos decir que la informalidad

y aquellos integrantes que operan bajo un esquema de trabajo fuera del

79



cumplimiento de las regulaciones impuestas por la ley impactan de manera indirecta,
pues el comercio internacional esta integrado por los integrantes que participan
activamente, sin embargo con base en los resultados se infiere que gracias al hecho
de participar de manera formal es posible tener acceso a mejores oportunidades y ya
gue existen mayores requerimientos por parte del mercado internacional, esto genera
por consiguiente que las unidades economicas mejoren constantemente
implementando mejora de procesos, tecnologia, desarrollo de producto etc. Asi pues,
es importante mencionar también que esto parte desde el nivel cultural y si bien en
los datos obtenidos a través de la muestra utilizada para esta investigacion arroja un
bajo de nivel de personas que no estan registradas ante Hacienda, la realidad es que
incluso en las empresas que cumplen con certificaciones, y con las regulaciones,
también es cierto que las empresas debido al cambio de la situacion en el mercado,
es necesario que se adapten a los cambios, y este tipo de adaptaciones incluye la
integracion de personal por un breve periodo de tiempo, usualmente en temporadas

altas como lo es en febrero, donde tiene lugar el evento deportivo Super Bowl.

También resulta interesante la importancia de contar con una planeacion pues como

ya se menciono esto permite operar a la empresa de acuerdo con objetivos
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Conclusiones y recomendaciones.

La aplicacion de tecnologia lleva implicitamente un grado alto de formalidad y

profesionalizacion y ambas se logran a través de una planeacion a largo plazo.

Dificilmente una empresa puede pensar en la inversion de tecnologia si no esta
dentro del sector formal, pues esto permite tener acceso a herramientas como el
financiamiento ya sea por instituciones bancarias, entidades privadas o incluso
programas de desarrollo por parte del Estado. La informalidad puede llevarte a un
circulo vicioso, en el que la falta de implementacion tecnoldégica genera carencia en
la innovacion y desarrollo de una empresa, sector o pais, lo que va generando un
declive en la competitividad pues esta tecnologia tiene como propdsito mejorar los
procesos de la empresa para poder reducir el tiempo, los costos, optimizar el uso de

los recursos, etc.

Una huerta de aguacate o un empaque exportador, lograra mantenerse en el
mercado mientras se renueva e innove pues al tomar acciones, estas desencadenan
mejoras automaticamente, la implementacion de herramientas e instalaciones,
ayudan a mejorar la calidad y eficiencia mientras que mejora y facilita las tareas que
se realizan dentro de la empresa, incluso determinadas herramientas y la
capacitacién asi como la experiencia y especializacion pueden ayudarte a tener un
mejor entendimiento del mercado y asi predecir la demanda que se tiene en una
empresa y evitar incurrir en gastos innecesario que pueden causar mucho dafio en el

flujo de efectivo de la empresa.

En este sentido, entran en juego muchos factores, una empresa con aspiracion a
tener un lugar importante dentro de cualquier sector, necesita partir de una
planeacién, esto permite tener claro cual es el fin de la empresa, cuales son sus
valores, su mision, sus metas, etc. Y permite que cualquier persona que forme parte
de ella entienda y se empareje con el sentido de la empresa. De ahi la importancia

gue toma el integrar personal a la plantilla de la empresa que mas se alinee con esta.
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Invertir en las personas que forman parte de una empresa es benéfico para todos,
sin embargo, si una empresa tiene una planeaciéon y objetivos claros a mediano y
largo buscara invertir en el personal porque como ya vimos esto genera un
crecimiento a la empresa, pero también buscara retenerlo, pues la perdida de
personal capacitado supone una pérdida de inversion. Pues esta requiere tiempo,

tiene un costo, y un proceso de aprendizaje empirico.

De este modo, el empleador necesita crear un sentido de pertenencia en los
integrantes de una empresa y esto se logra a través de condiciones de trabajo

dignas, capacitacion, prestaciones, etc.

Si bien los resultados obtenidos en la recopilacion de informacién en campo no hubo
indicios de apoyos econdmicos por parte del gobierno, la verdad es que el Estado

tiene un gran impacto pues la creacion de tratados es llevada acabo
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Anexos

Anexo 1.Boceto de encuesta

La presente investigacion tiene como objetivo conocer si la reduccion en la
informalidad en los productores y empaques de aguacate en Michoacan impacta de

manera positiva en la competitividad internacional.

Nombre del encuestado:

Empresa:

1. ¢En que eslabdn de la cadena de suministro se encuentra su empresa?
a) Productor
b) Empaque

2. Tipo de producto:
a) Maiz
b) Berries
c) Aguacate
d) Otro:

3. ¢Laempresa opera bajo un modelo de empresa familiar?
a) Si
b) No

4. ¢En qué mercado comercializa sus productos?
a) Nacional
b) Internacional

c) Ambos
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10.

En caso de que comercialice internacionalmente ¢ Qué porcentaje de su

produccion se exporta?

a) 0-25%
b) 26 — 50%
c) 51— 75%

d) 76 — 100%

En caso de que comercialice internacionalmente ¢ Cuél fue el factor clave para
lograr realizar el comercio internacional?

a) Iniciativa propia de crecimiento

b) Incentivo gubernamental

c) Mercado nacional muy competido o saturado

d) Oportunidad por solicitud de un cliente

¢, Su empresa esta dada de alta en hacienda?
a) Si
b) No

Si no esté dada de alta, ¢alguna vez ha perdido oportunidad de comercializar
por el hecho de no poder facturar?

a) Si

b) No

¢ Cuéntos trabajadores laboran en su empresa?
ay 0-5__

b) 6-20

c) 21-50

d) Masde50

¢, Sus trabajadores estan contratados?
a) Si
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b) No

11.¢Cual es su esquema principal de trabajo?
a) Nomina
b) Pordialaborado
c) Destajo

d) Subcontratacion

12. ¢ Sus trabajadores cuentan con todas las prestaciones de ley?
a) Si
b) No

13.¢Los integrantes de su empresa cuentan con seguridad social?
a) Si
b) No

14.;Considera que el cumplimiento de todos los requisititos para operar como
empresa formal afecta en los beneficios econdmicos de la empresa?
a) Si
b) No

15. ¢, Considera que la capacitacion del personal permite a la empresa operar de
manera mas eficiente y eficaz?
a) Si
b) No

16. ¢ Invierte en la capacitacion de su personal a pesar de los riesgos de una alta
rotacion?
a) Si
b) No

85



17.¢Invierte en tecnologia e innovacion?
a) Si
b) No

18.Considera usted que la inversion en capacitacion y tecnologia ayudan a:
a) Reducircostos
b) Reducir tiempos de entrega
c) Mejorar las condiciones de trabajo

d) Mejorar la calidad del producto

19. ¢ Cuenta con alguna o varias certificaciones nacionales o internacionales?
a) Si
b) No

20.¢ Cudles?

a)

21.De los siguientes factores, ¢ cudles considera usted que son importantes para
gue una empresa pueda ser competitiva?
a) Aplicacion de tecnologia
b) Capacitacion del personal
c) Calidad del producto
d) Capacidad de abastecimiento en la demanda
e) Tiempo de entrega
f) Conocimiento del mercado
g) Gestion y optimizacion de los procesos
h) Adaptabilidad al cambio

i) Logistica

22.¢Su empresa realiza planeacién de largo plazo?
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a) Si
b) No

23.¢Visualiza usted la posibilidad de en un mediano plazo iniciar o continuar
comercializando sus productos internacionalmente?
a) Si
b) No

24. ¢ Si pudiera iniciar a comercializar su producto internacionalmente o si ya lo
hace ampliar sus exportaciones, que seria lo primero que haria dentro de su
empresa?

a)

iMuchas gracias!
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Anexo 2. Boceto de entrevista

La presente investigacion tiene como objetivo conocer si la reduccion en la
informalidad en los productores y empaques de aguacate en Michoacdn impacta de

manera positiva en la competitividad internacional.

Nombre del encuestado:

Empresa:

EMPRESAS QUE EXPORTAN ACTUALMENTE:

1. ¢Aque destinos exporta sus productos?

2. Al inicio de sus actividades de comercio internacional, ¢Cuales fueron los
principales obstaculos que tuvo que vencer para lograr exportar?

3. ¢Cuales son los principales aspectos del producto y del comercio que sus
clientes valoran de su empresa?

4. ¢Existe beneficio significativo entre comercializar su producto en el mercado

internacional en comparaciéon con el nacional?
iMuchas gracias!
EMPRESAS QUE NO EXPORTAN:

5. ¢Alguna vez intentado ofrecer sus productos en el mercado internacional?

6. Con la estructura actual de su empresa, ¢.considera que esta en condiciones
para ingresar al comercio internacional?

7. ¢Cree usted que exista beneficio significativo entre comercializar su producto
en el mercado internacional en comparacion con el nacional?

8. Con la situacion econdémica actual del mercado local, ¢correria el riesgo de

intentar comercializar sus productos internacionalmente?

iMuchas gracias!
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Anexo 3. Base de datos obtenida de lainvestigacion en campo

Captura de Dato

Captura de Dato
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Captura de Dato|

Captura de Dato| | | \ | |
unthd| Descrip. breve B4 En - [ Encuesta 33 = ‘ - ‘ Bencucsta 0
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