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1.- INTRODUCCION

JUSTIFICACION

La problemdtica social que se vive en nuestro pais en la actualidad, a causa tanto de la crisis
econdmica como de la crisis de valores ( pérdida de la identidad nacional y desintegracion
Sfamiliar ), nos hace participes - no sélo como comunicélogos sino como seres humanos - del actuar

con responsabilidad y ética en pro del bienestar de México.

El avance tecnolégico de los medios de comunicacion y su enorme poder de influencia sobre las
audiencias masivas, obligan a la reflexion y al andlisis para contrarrestar sus efectos nocivos y

aprovechar los positivos.

Es tarea del profesional en comunicacion coadyuvar desde su campo de estudio para el bienestar
de la estructura social en la que vivimos, y aportar su conocimiento cientifico para el mejor manejo
de los medios de comunicacion puesto que, en el presente globalizador, poco a poco los medios
transforman a los individuos en una masa guiada por lo mismos, sin que exista un control efectivo

en cuanto a su formay fondo.

El impacto de los medios electronicos de comunicacion, especialmente la television, ha sido motivo
de muchas investigaciones en diversas dreas del conocimiento. El enfoque de dichos estudios
acerca de la television se ha centrado en los aspectos técnico de contenido, e incluso juridico. Han
existido trabajos de investigacion enfocados hacia los adolescentes, los nifios y hacia audiencias
cuyos integrantes son adultos de todos los niveles socioeconémicos. Sin embargo, pocos se han
preocupado por investigar el impacto de este medio en los nijios, con base en las necesidades y
caracteristicas especificas de nuestro pais. Sobra decir, que en la ciudad de Morelia la

investigacion cientifica del tema ha sido casi nula.



Hace algunos aiios, alunmos del segundo semestre de la Licenciatura en Ciencias de la
Comunicacion de la Universidad Vasco de Quiroga, tuvieron la inquietud de realizar un monitoreo

de los efectos de los programas de television sobre el piiblico infantil.

La investigacion no fue mds alld de averiguar la programacion que mds veian los niios, sin
estudiar a profundidad las causas psicologicas y sociales que producian los efectos de la
exposicion prolongada - y sin andlisis critico - ante dicho medio. No obstante, se logro conocer que
el noventa por ciento de los nifios encuestados veian television entre una y dos horas diarias en
promedio y no se perdian su programa favorito; mientras que los padres de familia, en su mayoria,
no sabian ni qué programas veian sus hijos, ni el contenido de los mismos. Se detecto ademas, el
uso de conductas imitativas de modelos sociales ajenos al nuestro, lo que a la larga da como

resultado la pérdida de los valores nacionales.

Toda esta informacion, fue obtenida de un modo muy empirico, sin metodologia cientifica. s por
tanto, de vital importancia averiguar el verdadero impacto de la television en los nifios mexicanos y

ofrecer algunos planteamientos que lleven a una educacion de las audiencias sobre los medios

_masivos.

La Direccién de la Escuela de Ciencias de la Comunicacion de la Universidad Vasco de Quiroga,
consciente de este problema en nuestra sociedad, decidio llevar a cabo un proyecto de
investigacion sobre el " Impacto de la television en los niitos del sexto grado de primaria de
Morelia ”. Dicho proyecto consta de dos partes esenciales, en las cuales participan maesiros,
alumnos y ex-alumnos de esta Institucion. La primera de ellas va encaminada a ofrecer un marco

teorico; mientras que la segunda parte consiste en una investigacion de campo.



En esta primera parte, participaron los sustentantes de la presente tesina, para aportar las
recomendaciones necesarias que completen aquella inquietud por conocer los efectos de los
medios de comunicacion sobre la audiencia, iniciada aiios atrds, desde que se cursaban los

primeros semestres de la carrera.

Sin embargo, el impacto de la television sobre los niiios suele tener diversas repercusiones en cada
uno de ellos. No todos los nifios reaccionan igual ante determinados estimulos, pues la manera de
percibir los mensajes televisivos depende de su-nivel social, economico y cultural. Ademas de
diversos y muy variables factores, por pequerios e insignificantes que estos parezcan ( desde el
estado de animo determinado, hasta la posicion en la que estan viendo la television y las personas

que lo acompaiian. ).

En esta investigacion se revisan y analizan los conceptos de television ( relativos a su evolucion,
produccion, y programacion ); la produccion de publicidad en nuestro pais, la Ley Federal que la
rige y la regula; las teorias psicoldgicas del desarrollo en & niiio, segin Piaget y Eriksson: el
concepto de “impacto” para saber como actian y piensan los nifios; las acciones principales de la
educacion primaria en México y el concepto de los valores mas relevantes para el ser humano,
dentro de nuestra cultura. Una vez conocidos los anteriores elementos, se pretenderda conocer y

explicar como actia e influye la television sobre el nifio de sexto afio de primaria.

Un primer tema de andlisis dentro de esta investigacion, es el conocimiento de la evolucion de la
television como medio de comunicacion, tanto en México como en el mundo, particndo de la
premisa de que no es en si un medio malo o negativo, es un medio de comunicacion muy util por su
sentido de inmediatez, por la transmision de imdagenes e incluso por el uso educativo que de ella se

puede hacer



Lo que resulta preocupante es el contenido de sus mensajes y la temdtica que se plantea en muchos
de sus programas, asi cono el poder de influencia que posee. Asimismo, se citan los elementos que
intervienen en lu produccion de los programas de television y los criterios de programacion que se

utilizan hoy en dia en México.

De igual manera, se busca conocer si existe una Ley que rija la actividad publicitaria en nuestro
pais y si los publicistas mexicanos cuentan con algiin codigo ético al desempenar su trabajo
profesional. No menos importante es la revision de algunos articulos de la Ley Federal de Radio y
Television, pues esta exige, por medio de diversos organismos, que se transmitan programas de
calidad para los mexicanos, cuidando siempre el contenido y el horario de los programas que a
diario sigue el televidente a nivel nacional. En esta investigacion se averigua si realmente los

preceplos de esta ley se cumplen cabalmente o no.

En cuanto al televidente, especificamente el nifio de sexto grado de primaria, se averigua de qué
manera le impacta la informacion que a diario recibe a través de los medios de comunicacion,
como se comporta y por qué se comporta de una manera u otra; asi como saber si ese
comportamiento esta moldeado por la ideologia que le forma la television. Asi pues, se hace
necesario, un breve andlisis de las teorias psicolégicas del desarrollo ( segin Erik Erikson y Jean
Piage: ), para entender mejor este proceso en los nifios y determinar si es posible que un medio de

comunicacion como la television, influya de manera negativa o positiva en su vida.

El hecho de elegir como sujetos de investigacion en este estudio a los niiios de sexto aiio de
primaria se debe a que por su edad cronoldgica, todavia no son considerados adolescentes, pero se
estima que poseen una mayor capacidad de razonamiento y reflexion, en relacion con el resto de

los nifios que cursan grados inferiores en la escuela.



Aqui es importante mencionar que es precisamente tanto en la escuela como en el hogar, donde se
buscan inculcar en el nifio los valores mds esenciales que habran de formarlo como un ser humano

integro y como un ciudadano valioso.

La promocién y difusion de los valores que nos identifican como mexicanos debe comenzar desde
los primeros aiios de vida y afianzarse durante los afios escolares, comenzando desde la primaria.
Es por ello, que se toman en cuenta en esla investigacion, los objetivos, acciones principales y

0

metas de la educacion primaria en nuestro pais, de acuerdo con la Ley General de Educacion.

Dada la importancia de los valores, y de la pérdida de ellos a través de la difusion de antivalores
en los medios de comunicacion, se analizan qyé valores propone la television, con el fin de
averiguar bajo que jerarquia de los mismos se pretende formar al nifio. Como complemento del
punto anterior, se enfocard la atencion hacia los valores de identidad nacional, aprendizaje

cultural y relaciones interpersonales, como fundamento basico de la educacion de los mexicanos.

Sabemos, pues, que es necesario que el nifio tenga un criterio analitico frente a la oferta televisiva
diaria. Se debe inculcar en él el respeto a nuestros valores y a nuesira identidad como mexicanos,
ya que los mensajes de los progrumas que d diario ve, promueven ideologias y formas de vida

ajenas a nuestra realidad nacional.

Con los resultados obtenidos en este marco ledrico, se pretenden ofrecer aportaciones a los
investigadores que continiien trabajando sobre éste tema; asi como otorgar a los padres de los
nifios de sexto aiio de primaria, herramientas basicas y ttiles para ensenar a sus hijos a " aprender
a ver " television de una manera critica, a través de un curso-taller interactivo de andlisis de los

contenidos de los programas de television en nuestro pdis.



PROBLEMA:
. Qué opciones se pueden deducir del Marco Teérico de la investigacion titulada " Impacto de la
television en los nifios del sexto aiio de las escuelas primarias de Morelia ' para orientar a los

padres de familia en la formacion de la conciencia critica de sus hijos ante la television ?
OBJETIVOS

GENERAL:

Proporcionar las bases teoricas de la investigacion de campo, cuyos resultados daran a conocer el
verdade?o impacto de la television en los nifios, especificamente en los de sexto grado de primaria
de la ciudad de Morelia, en cuanto a identidad nacional, aprendizaje cultural y relaciones

interpersonales equilibradas.

PARTICULARES:
.- Conocer a grandes rasgos, tanto la evolucion historica de la television en México y en el mundo,
como el proceso de produccion televisiva, con el proposito de saber cuales son los alcances y

limites de la misma en cuanto a su penetracion e influencia como medio de comunicacion social.

2.- Determinar como funciona la publicidad y saber cuales son sus elementos mas importantes, asi
como proporcionar los conceptos basicos sobre la ética dentro de la misma y las leyes que rigen la
actividad publicitaria, para analizar bajo qué normas estan hechos los comerciales de television que

se transmiten en nuestro pais y conocer de qué manera influyen en el consumidor.

3.- Analizar la legislacion actual con la que se rige la television en nuestro pais, con base en algunos
de los articulos mas importantes de la Ley Federal de Radio y Television para revisar su

cumplimiento en cuanto a publicidad y programacion; para conocer qué tanto se apoya cl
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fortalecimiento de la identidad nacional, de las relaciones interpersonales equilibradas y del

aprendizaje cultural de la teleaudiencia, especificamente la conformada por puablico infantil.

4.- Explicar las teorias mas importantes referentes al desarrollo psico-social y cognitivo de los nifios
desde su nacimiento hasta la pre-adolescencia, para fundamentar las diferentes conductas que

forman su personalidad y comportamiento social.

5.- Conocer los aspectos mas importantes que influyen en la edad escolar del nifio, como se cambia

y modela la conducta, para guiarlos en una formacion critica, como mexicanos.

6 - Analizar los contenidos de programas y anuncios publicitarios, para conocer como influyen en
su desarrollo psicosocial y cognitivo y como se estan mancjando los valores sociales y culturales

por medio de la television.

7.- Analizar como se da la formacion en los valores, en los nifios cuya edad se encuentra entre los

11y 13 afios.

8.- Revisar las acciones principales de la Educacion Primaria en nuestro pais, para conocer que
papel juega la misma en la formacion del nifio y en la preservacion de su cultura e identidad como

futuro ciudadano mexicano; asi como su formacion dentro de los valores de nuestra cultura.

9.- Proponer un proyecto para realizar un curso taller en apoyo a los padres de familia, para la

formacion de la conciencia critica del nino ante el televisor.




METODOLOGIA:

Las herramientas metodolédgicas utilizadas fueron: la analitica, la sintética y la descriptiva.

En relacion a lo anterior, el tipo de investigacion que se realizo tiene una estrategia especifica

basada en la investigacion bibliografica y hemerografica.

La recoleccion de la informacion se conformo de textos y datos de diversos autores, tanto
mexicanos como extranjeros; dicha informacion se codifico en fichas de trabajo por medio de las

cuales se categorizaron y jerarquizaron las tematicas de interés para la investigacion.

La recopilacion de la informacion se llevo a cabo durante aproximadamente tres meses, al término
de los cuales se interpretd, respetando la postura del autor, y se conformé la misma en la presente

tesina.

«

Finalmente, se llegd a la conclusion de ofrecer un curso en apoyo a los padres de familia para la

formacion de la conciencia critica del nifio ante la television.



2.- MARCO TEORICO

2.1- TELEVISION: CONCEPTO Y TEORIA

2.1.1 Nacimiento y desarrollo de la television en el mundo

A

La palabra television es de origen hibrido, pues proviene del griego " tele ", " lejos " y del latin

" videre ", " ver ", de tal manera que el vocablo significa " ver de lejos ".

En el afio de 1873, el descubrimiento de las propiedades fotoeléctricas del selenio fue el primer

paso que haria posible el descubrimiento de la television tal como la conocemos actualmente.

El escocés John Logie Baird ided un sistema mecanico que comenzo a ensayar en Londres. Despucs
de muchas pruebas, logré transmitir imagenes mas o menos nitidas a distancia y finalmente, hacia el
aiio de 1929, se realizaron las primeras emisiones regulares en Gran Bretaia, que se transmitian en

onda larga y con una definicion de 30 lineas.

La definicion lograda con estos métodos mecanicos era muy limitada, y por ello fue preciso pensar
en el empleo del tubo de rayos catddicos, que habia sido propuesto por el fisico ruso Boris Rosing
en 1907. El 9 de febrero de 1928, después de una exhaustiva serie de experimentos acerca de la
transmision de las imagenes, se realiza la primera transmision de television transatlantica, desde la

estacion inglesa de onda corta de Couldson a la Harstdale en el Estado de Nueva York.

En 1934 Vladimir K. Zworykin, ayudante de Rosing, invento el iconoscopio, con el que la
television dio un paso muy importante. Hacia el afio de 1937 se inicia el desarrollo de la television

como un medio de transmision masiva de imagen y sonido.



En Estados Unidos la RCA anuncia el 20 de octubre del aiio siguiente, el lanzamiento de modernos
aparatos receptores. Para abril de 1939, se inician las transmisiones regulares de la NBC cuando

Franklin D. Rooselvet, presidente de ese pais, inaugura la Gran Feria Mundial de Nueva York.

El auge de la television fue tan rapido que a principios de la década de los 40°s, la BBC ( British
Broadcasting Company ) de Londres ya contaba con mas de 20 mil abonados a sus programas de

television.

En Europa y Estados Unidos se llevaron a cabo grandes adelantos en la electronica pues nacieron y
se perfeccionaron: el radar, el sonar, los sistemas para guiar aviones y los proyectiles, asi como
muchos otros aparatos electronicos. Estos inventos se utilizaron para mejorar la television y ésta

- o |l
progreso aun mas.

Al concluir la guerra, la television ya estaba en condiciones de persuadir al mundo. En 1948 la
television se convierte en el especticulo de mayor éxito en Norteamérica. Durante el periodo
comprendido entre 1948 y 1957, entraron en funcionamiento 18 mil aparatos receptores diarios y
para 1961 la cifra alcanzé los 50 mil aparatos al dia. Con la paz, esta industria se expandio
considerablemente, lo cual trajo como consecuencia 60 millones de receptores, 550 estaciones, un

millén y medio de receptores para color y una red de television educativa.

Con el tiempo, se fueron perfeccionando algunos sistemas de television en color como el NTSC
( sistema estadounidense que significa " National Television System Commitee " ); el SECAM
( sistema francés cuyo significado es "Sequentiel a mémoire" ) y el PAL ( sistema aleman que

significa " Phase alternance line " ).

o -

' DE LA TORRE Z. Fco. y DE LA TORRE H. Francisco. Taller de andlisis de la comunicacion 1.
Mec. Graw Hill, México, 1995, p.164.
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No menos importante es el circuito cerrado, ya que esta instalacion permite la recepeion limitada a
un Gnico sector ( zona geografica, recinto industrial, centros educativos, médicos, etc ). De igual
manera, se debe mencionar la importancia de la television por cable, cuyos inicios s¢ remontan a
principios de los afios 60's y cuya programacion va dirigida a un publico restringido y orientada a

hacer de la television un instrumento de uso personal.

La television por cable tuvo y ha tenido, gran éxito desde sus inicios, debido a que el receptor elige
libremente el canal ( o los canales ) que desea ver, segun su programacion y paga una cuota

mensual por su uso.

Con los adelantos tecnoldgicos y cientificos de nuestra época, se han perfeccionado sistemas de
television como el de " television directa ", que consiste en contratar paquetes de canales de audio y
video de todo el mundo y en todos los idiomas que el receptor desee. En nuestro pais ofrecen este

servicio basicamente dos empresas: " direct-tv " y " sky

El usuario puede contratar paquetes de 83, 116 6 132 canales - de audio y video - cuya
programacién es exclusiva; es decir, transmiten durante todo el dia: deportes, musica, arte,
peliculas, dibujos animados, programas infantiles, etc. y el receptor escoge el paquete de canales

que mas le agrade.

Este sistema es muy comiin en otros paises del mundo, sobre todo en Estados Unidos y en Europa,
pero en nuestro pais, y especificamente en esta ciudad de Morelia, apenas comienza a ser conocido

por los televidentes y radioescuchas.



2.1.2 Nacimiento y desarrollo de la television en México

La etapa experimental de la television en México se inicio hacia 1933, cuando cl ingeniero
Guillermo Gonzalez Camarena hizo los primeros ensayos con un equipo que ¢l mismo construyo.
Hacia 1939, Camarena invento un sistema de television cromatica que patentd en México y en
Estados Unidos. Siete aiios después, se inicio una serie de transmisiones su‘balinus experimentales

en blanco y negro, desde los laboratorios Gonzilez Camarena ( Goncam ).

Los obsticulos iniciales para la expansion de este nuevo medio de comunicacion en México fueron
el alto precio de los receptores ( $4 mil en 1949 ) y la falta de normas legales para otorgar licencias

o concesiones que permitieran la constitucion de empresas formales.

Tanto Gonzalez Camarena, como Emilio Azcarraga y Romulo OFarrill se interesaron en este
negocio, pero fue éste Gltimo quien, en enero de 1950, emprendio la instalacion de un transmisor de
5 kilovatios en los pisos 13 y 14 del edificio de la Loteria Nacional. Asi, la primera emision ocurrio

el 26 de Julio de 1950, de las 17:00 a las 19:00 horas.

El dia 29 de ese mismo mes se llevo a cabo el primer control remoto por el Sorteo Novedades, y la
transmision fue originada nuevamente desde el edificio de la Loteria Nacional. Al dia siguiente se
transmitio, por primera vez, una corrida de toros y el dia 31 se inauguro oficialmente la primera

televisora de América Latina, la XHTV Canal 4.

El primer programa dirigido a nifios fue el " Teatro de la fantasia ", con el muiieco " Don Ferruco ",

concebido por Maria Luisa Algara. Otras series fueron " Se levanta el telon ", " Rayo Veloz "y los

teatros " Packard " y " Relampago ".




En 1951 naci6 Televicentro y en el estudio " K " empezaron las transmisiones. El canal 2 sali¢ al
aire oficialmente el 21 de marzo de 1951, con un control remoto desde el Parque Delta de Beisbol,
por medio de una unidad mévil. El 10 de mayo de 1952 se inauguré el Canal 5 ( XHGC ) con una
transmision del festival del dia de las Madres. Asimismo, la primera telenovela que se transmitio

fue en el aino de 1953, llamada " Un paso al abismo ".

En enero de 1955 Emilio Azcarraga y Romulo O'Farrill firmaron un contrato con la International
Standard Electric Corporation ( ISEC ) para instalar un transmisor de 7.5 kilovatios en el Paso de
Cortés. El contrato fue producto de la union, en ese mismo aio, de los canales 2, 4 y 5 de

Telesistema Mexicano.

Con ello, se trataba de extender la television a la provincia por medio de estaciones repetidoras.
Telesistema mexicano se constituyd asi en una poderosa empresa y para el aiio de 1963 contaba ya

con 22 canales en toda la Republica Mexicana.

En 1968 se puso en servicio la Torre de Telecomunicaciones y gracias a esto, Telesistema

'

Mexicano instald 2 unidades moviles con 7 camaras " marconi " que transmitieron a mas de 600
millones de personas la XIX Olimpiada, que se celebrd en nuestro pais. Ese mismo aiio, salio al aire

la seiial de la XHTMTYV - Canal 8, propiedad de Television Independiente de México; mientras que

un afio después se inauguré6 XHDFTV Canal-13.

En lo que se refiere a la television cultural en nuestro pais, en el afio de 1959 comenzaron las
transmisiones de XEIPN, Canal 11, del Instituto Politécnico Nacional. Diez afios despucs se realizo
una fuerte inversion para mejorar el equipo técnico del canal y un Decreto Presidencial dispuso que
el mismo transmitiera programas de caracter educativo, cultural y de orientacion social. Ademas. la

Secretaria de Educacion Pablica quedd encargada de realizar los programas; mientras que la




Secretaria de Comunicaciones se ocuparia de operar y mantener las instalaciones y el equipo del

mismo.’

Hasta principios de los 80’s Canal 11 difundia clases de idiomas, peliculas extranjeras, partidos de

futbol, beisbol y otros deportes. En la actualidad, difunde la cultura y programas de enseiianza para

todo publico, en diversas areas del conocimiento.

En el afio de 1971, se discutieron ptblicamente los objetivos y programas de la TV comercial y un
sector de la prensa llegé a plantear la necesidad de que el Estado se encargara de las emisiones. Asi,

el 15 de marzo del afio siguiente, el gobierno adquirid la totalidad de las acciones del Canal 13.

Ante la creciente intervencion directa del Estado, el 8 de Enero de 1973, se fusionaron Telesistema
Mexicano y Television Independiente de México en la organizacion Televisa, cuyo objeto fue -y

es - programar, producir y coordinar las actividades de los canales 2,4, 5y 9.

Sus objetivos fueron: mejorar la calidad de los programas, dotarlos de un alto contenido humano y
social, y cumplir con idoneidad la delicada mision de divertir, informar y orientar veraz y

oportunamente al pueblo mexicano.

A principios de esta década el Gobierno Mexicano puso a la venta las acciones del Canal 13
- Imevision -, mismas que fueron adquiridas por el Lic. Ricardo Salinas Pliego y un grupo de
empresarios mexicanos, surgiendo asi Television Azteca. Esta empresa busca competir con Televisa
por la preferencia del piblico y en los pocos aiios desde su fundacion ha logrado tener ya una muy

buena aceptacion de la audiencia de todos los niveles econdmicos y sociales.

20p. Cit. p. 175



Sus noticieros gozan de mayor credibilidad que los de Televisa y sus programas de entretenimiento
tienen un raiting muy elevado y muchos llegan a superar a los programas de la competencia, en
cuanto a calidad de produccion, contenido y audiencia, segun encuestas de Televisa al publico en

general.

La lucha por el poder entre éstas dos televisoras ha llegado ya a los limites del respeto y de la
libertad de expresion, incluso, algunos casos se han tenido que resolver juridicamente. Sin embargo,
el plblico se beneficia de la competencia, pues ambas partes desean producir mejores programas y
ofrecer mayor calidad en los aspectos técnicos y de contenido; asi, el pablico tiene la oportunidad

de elegir lo que mas le agrade, pues cuenta ya con dos buenas opciones para su seleccion.

2.1.3 Las diferentes etapas de la television en su evolucion como medio de comunicacion
La integracion de la television en el proceso de comunicacion ha sido un proceso gradual en el que

podemos identificar tres etapas principales:’

En sus inicios, la television era solamente un maravilloso " invento " que transmitia imagenes de un
lugar a otro; por lo tanto, lo Gnico que importaba era transmitirlas, sin detenerse a seleccionar las de
mayor interés para los receptores. Esta etapa " técnica o de ingenieria ", es la fase correspondiente a
los inicios del medio, desde los primeros intentos del hombre por inventar la television hasta las

primeras demostraciones en publico de este medio de comunicacion.

Con el paso del tiempo, cobra importancia el envio del mensaje, aparecen el productor y el director,
elementos que van a aprovechar el adelanto técnico para enviar un mensaje a toda persona ubicada

frente al aparato televisor; sin embargo, no se le da importancia al contenido de las transmisiones.

3 GONZALEZ T. Jorge. Television: teoria y practica, Alhambra Universidad. México, 1989, p.21.



Mas adelante, es importante el papel de los " programadores ", que son los encargados de establecer

el contenido de las producciones.

Aqui la television, comienza a " especializarse " por horarios, con base en estudios de audiencia. El
productor ya trabaja para " alguien " en especial y debe enviar mensajes adecuados para el tipo de

receptores que lo reciban.

Las tres etapas siguen desarrollandose y con ellas puede hablarse de un proceso de comunicacion
completo para lograr una adecuada distribucion de la programacion, a fin de que llegue al tipo de

auditorio deseado.

El televidente, receptor pasivo, no necesita realizar esfuerzo alguno para asimilar el mensaje, todo
lo recibe hecho. La persona se informa, se orienta, se entretiene, se educa, etc., a través de los dos
sentidos mas receptivos que poseemos: el oido y la vista: su reaccion al mensaje recibido constituye
una " retroalimentacion " que mantendra o modificara el mensaje original, que le fue otorgado por

los medios.

2.1.4 La produccion en television
“ La produccion es el proceso mediante el cual una idea se va transformando hasta llegar a
plantearse en términos reales de audio y video, mas los elementos existentes en el momento de ser

iy 4
grabado o transmitido el programa .

4 Op. Cit. p.26.



2.1.4.1 Elementos de la produccion

In el proceso de produccion interviene, como elemento principal, el productor, cuya
responsabilidad consiste en organizar el proceso completo que lleva a la obtencion de la transmision
o grabacion de un programa o serie. Sus funciones son: organizar, supervisar y coordinar las

actividades de todos los elementos que intervienen en este proceso.

En este trabajo de produccién se distinguen las siguientes etapas:

- preparacion: investigacion y seleccion de ideas para crear programas, estudios de
mercadotecnia, etc.

- organizaciéon: cuando se ponen a funcionar los elementos que intervendran en la
grabacion o transmision de un programa y se deslindan responsabilidades del personal.

- comunicacion: la fluidez y eficacia con que se maneja la informacion para organizar al

personal que interviene en todo este proceso.

Otros elementos humanos importantes en la produccion son: el productor ejecutivo; el director; el
productor - director; los " talentos " ( asistentes, jefe de piso, etc. ); el director escénico; el
escendgrafo; el personal técnico ( opgradores de audio, video, iluminadores, camardgrafos,
musicalizadores, etc. ). Ademas de los elementos humanos, es importante mencionar los recursos
materiales que no deben faltar en el proceso de produccion, tales como material gréfico, camaras,

fuentes de iluminacion, etc.

Por altimo, un elemento muy importante en la produccion de programas de television es el guion. El
guion es el alma misma de los programas de television; no existe un buen programa sin un buen
guion. En él se especifican los movimientos de camara y se dan las indicaciones principales bajo las

cuales se ha de desenvolver el programa.
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2.1.4.2 Grabacién y transmision de programas

Existen 2 maneras basicas de grabar programas en un estudio: en vivo y en " secuencias " o

segmentos del programa, para después ser editados.

Muchos programas que actualmente se transmiten por la television son series, novelas o peliculas
que se compran a paises extranjeros ( sobre todo a Estados Unidos ). Estos son producidos,
obviamente, en esos paises y los venden a México ya editados. Por lo tanto, lo inico que se hace en
nuestro pais es subtitularlos o doblarlos al espafiol. Aqui, pues, la produccién es nula y no depende

de México.

Sin embargo, otros programas como noticiarios, novelas, eventos deportivos, actos politicos, etc. si

dependen de la produccion y transmision de los técnicos y productores mexicanos.

Dentro de las producciones que se hacen en un set especial, las televisoras tienen un mayor cuidado
en la produccion y contenido de sus noticieros; ya que éstos son la " carta de presentacién " del
canal. Estos programas en muchas estaciones tienen la mayor prioridad y en ellos se canaliza la
mayor cantidad de recursos de todo tipo; cuentan con los locutores mas prestigiados, poseen una
adecuada escenografia ( que debe apoyar, ademas, la personalidad misma del noticiario y la

credibilidad de las notas que en €l se den ).

En los noticiarios no se cuenta con un guién o guia de continuidad, pero si con notas que leeran los

locutores en el orden mismo de su transmision.

En lo que respecta a programas grabados o transmitidos en exteriores, éstos generalmente son

eventos deportivos, culturales o politicos.
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De los programas que vemos en television, por lo general, se transmiten en vivo algunos noticieros,
programas de informacion o servicio social, programas de entretenimiento familiar y de concursos;
deportes y noticias importantes de (ltima hora. Algunos otros estan ya grabados, como programas
de video, telenovelas, capsulas informativas, series extranjeras y algunos programas de reportaje y
opinién. Por tltimo, casi todas las series comicas y policiacas, las peliculas y los programas para
nifios que son transmitidas en nuestro pais, provienen de otros paises del mundo, principalmente de

Estados Unidos.

2.1.4.3 Pre-produccién, produccion y post-produccion

Hoy en dia, al hablar de produccion de programas de television, se hace mas complejo diferenciar el
trabajo técnico y el de produccion; establecer los limites entre uno y otro no es ficil y cada vez se
tiende a comprender al proceso como una red interrelacionada, donde el técnico debe saber de
produccion y tener la " sensibilidad " artistica y los conocimientos cientificos para ponerlos al

servicio de la comunicacién humana.

La pre-produccion se identifica como el punto inmediato anterior a la grabacién o transmision del

programa en donde se lleva a cabo un ultimo chequeo de todos los elementos.

La post-produccion es la edicion final de un programa, pero implica un cambio absoluto en la
manera de concebir el mismo, de grabarlo y también de editarlo. Lo anterior con el fin de sacarlo al

aire con la mayor perfeccion posible en cuanto a calidad de imagen y sonido.

La produccion en television, sea comercial, cultural, educativa, industrial o incluso doméstica, tiene
en si la misma grave responsabilidad de ser la definitoria del medio, por lo que su eficacia serd
calificada en funcién de la claridad con que se manejen los mensajes que se quieran comunicar y

éstos, a su vez, dependen de la presentacion que de ellos haga la produccion.
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2.1.4.4 Programacion
El éxito de una estacion televisora estriba en su auditorio, gana la gran carrera la gana quien acapara
el maximo numero de receptores y esto se logra s6lo con una programacion que por su calidad y

balance permita lograr la preferencia del piblico.’

Se fracasa cuando no se tiene buena programacion, igualmente cuando se tiene buena programacion
pero no se maneja en forma adecuada, y para lograr un buen manejo es necesario un estudio
profun}do del auditorio al cual se sirve. Los conocimientos que el programador debe tener sobre el
receptor son: gustos, horarios de mayor audiencia, disponibilidad de teleauditorio por edad, sexo y

nivel sociocultural.

Los horarios de mayor audiencia se determinan por medio de encuestas y por esta informacion la
television se ha especializado por pequeiios bloques, dependiendo del auditorio. Asi tenemos
horarios para amas de casa por la maiana, infantiles por la tarde ( 3 a 6 p.m ), familiares por la

noche (6 a9 p.m), juveniles y adultos (9 a 10 p.m ) y s6lo adultos ( 10 p.m en adelante ).

De acuerdo con estos bloques, los anunciantes pueden determinar en qué momento se encuentran

los potenciales compradores de su producto frente al aparato receptor.

Por lo general, los horarios escolares permiten al nifio ver los programas infantiles en horarios
vespertinos, y son las primeras horas de la noche las que encuentran a toda la familia reunida en
casa, dispuesta a ver television, por lo que este lapso es considerado el horario " fuerte " en cuanto a

audiencia se refiere.

5 Op. Cit p6l.
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La capacidad de entendimiento del auditorio es otro punto clave para la programacion. No pucde ser
decodificado algo que no esta a nivel de conocimiento, y por consecuencia se ahuyenta al auditorio;

no se puede comunicar o informar si no hay igualdad de lenguaje.

2.1.4.5 Formulas de programacion

Para programar con base en el contenido de los programas, podemos seguir tres formulas diferentes:

- Mantenimiento: se considéra a la competencia, ya que si ésta cuenta en determinado
horario con algiin programa que acapare audiencia, y no se tiene posibilidad de incluir a
la misma hora otro programa con la misma o mayor aceptacion por parte del auditorio,
se coloca un programa de bajo costo s6lo para mantener la estacion al aire, y el

programador debe procurar otros horarios con posibilidades.

- Choque: este tipo de programacion se presenta cuando dos 0 mis estaciones televisoras
tienen en un momento programas al aire con la misma aceptacion. No se trata de ganar

o dejar audiencia a la competencia, sino de dividirla.

- Auditorio: es lo contrario al de mantenimiento; si existe un programa que por sus
cualidades acapara un gran porcentaje de auditorio; se obliga a la competencia a

programar s6lo para mantenimiento.

La programacién por horarios es por interés del teleauditorio. Asi, se tienen que clasificar los
programas para nifios, jovenes y adultos, por su sexo, y con base también en la censura previa de la

Secretaria de Gobernacion, aunque en la realidad parece que no se toman en cuenta estos aspectos.



Es importante mencionar dos factores en lo que se refiere al teleauditorio: por un lado, tomar cn
cuenta quien estd viendo la television para que el programa verdaderamente le informe, le
entretenga, le oriente o le eduque; y, por otro, hay que ver cuales son los horarios permitidos para

la exhibicion del mismo.

2.1.4.6 Contenido de la programacion en la television local y nacional
La programacion de las televisoras comerciales nacionales difiere mucho de las estatales y locales
que también tienen fines lucrativos. A continuacion se ilustran las diferencias basicas de

~ programacién de las televisoras mencionadas.

C. |TtIEn.|SelSn|No[ D [Nt [Inf[Juv|Re.|Op|Co|Pm|Pe|Ed |Mu|Ad|Me Cl
A)
2 124 X XXX XXX [X]|X X 1| X
4 119X | X |X X XX X
5 (20 XX | X|X X
9 119 XX X XX X X
B)
7120 X | X X1 X|X|X X X X | X
13(20 X |X XXX XX X X
C)
2 |12 X | X XX | X X X 1| X X X
. 11(24 XX X X XX X X
D)
11 {18 X X|X|X
22 | 10 X XX | X X

A) Televisa, B) Television Azteca, C) Local y D) Cultural.
C = Canal, T.t=Tiempo de transmision, En = Entretenimiento, Se = Series extranjeras, No = Novelas, D = Deportes,
Nt = Noticias, Inf = Infantil, Juv = Juvenil, Re = Reportaje, Op = Opinién, Co = Concurso, Pm = Peliculas mexicanas, 4

Pe = Peliculas extranjeras, Ed = Educativas, Mu = Musical, Ad = Adultos, Me = Mercadeo, Cl = Cultura
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2.1.5 Administracion de las empresas televisoras

Administracion en cualquier circunstancia es una labor importante que se desarrolla mejor cuando
se esta plenamente compenetrado del espiritu que anima a una empresa y conoce las metas que se
han trazado como parte integral en el que se involucran aspectos de inversion, operaciones, recursos

capitales ( publicos y privados ), etc.

Los objetivos en funcion de la administracion de una empresa televisora podrian ser los siguientes:

- Necesidades inmediatas: tales como gastos de instalacion, apertura de la estacion ( y

gastos de la misma ), permisos de operacion, etc.

- A corto plazo: son los gastos a desarrollar en funcion de la puesta en marcha de proyectos
y programas que permitiran capacitacion y recuperacion del capital para continuar con

fluidez la buena marcha de los aspectos contables y de administracion.

- Planeacion e integracion: es la base medular de un proceso administrativo, que nos
permite politicas y estrategias a seguir para lograr la integracion completa de las fases de

seguimiento de las operaciones administrativas a fin de que no queden incompletas.

Dentro del proceso administrativo, debemos considerar que deben trabajar en completa armonia y
sincronizacion todo los elementos humanos con los recursos técnicos, materiales y economicos con
los que se cuenta. En una televisora serd necesario que existan diferentes departamentos que

cumplan con funciones especificas, segun se les solicite:

- Recursos materiales: cuya funcion sera proveer el material para cada departamento que

lo solicite;




- Mantenimiento: mantener en buen estado todas las instalaciones y equipo técnico de la
estacion televisora;

- Contraloria y contabilidad: supervisar los pagos al personal, tramites financicros, etc..

- Relaciones interdepartamentales e interpersonales: orientar las metas de la empresa y
evaluar si se cumplen o no los objetivos de la misma;

- Departamento legal: resolver los problemas juridicos que presente la empresa;

- Relaciones publicas: unificar puntos de vista de los diferentes departamentos para
lograr cambios en las politicas de trabajo y lograr la buena voluntad de los empleados;

. Recursos humanos: evaluar el trabajo de cada empleado personalmente y orientarlo,

sancionarlo o motivarlo, segun los resultados de la evaluacion.

Una vez conocidos estos aspectos, se analizara el concepto de publicidad y los elementos que la
integran con la finalidad de que el lector se percate de la importancia que tiene ésta dentro de la

television



2.2.- PUBLICIDAD

Como se pudo constatar en el tema anterior, la television ha evolucionado durante los ultimos anos
en todos y cada uno de los elementos que la integran, y uno de ellos es el aspecto de la publicidad,
que al ser transmitida a través de este medio de comunicacion, cumple basicamente con tres

funciones:

- Al consumidor le informa sobre los productos que puede adquirir;

- A las empresas les permite dar a conocer sus productos o servicios a sus posibles clientes
o consumidores;

- A las televisoras les retribuye ganancias econdmicas diaria‘s, por concepto de

contrataciones de publicidad.

En este tema se analizaran los principales elementos de la publicidad, desde su aspecto ¢tico y legal

hasta la influencia que ejerce ésta sobre los consumidores.

2.2.1 Concepto
La publicidad juega un papel importantisimo en las empresas televisivas. Debido a la gran
penetracion que tiene la television como medio de comunicacion e influencia, los costos de

publicidad en la misma son muy altos.

La publicidad es definida, por la American Marketing Association, como: " toda forma de
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presentacion y promocion impersonal de ideas, bienes o servicios, pagada por un patrocinador ".”

6 ANTRIM., William, Publicidad, Mc. Graw Hill, México, 1988, p. I.



La publicidad se utiliza para que los vendedores envien sus mensajes de ventas a numerosas
personas a la vez. Estos " vendedores " o anunciantes, son empresas comerciales que utilizan la
publicidad para promover sus productos, servicios o imagen puablica a través de los medios masivos

de comunicacion.

La publicidad es importante para los anunciantes porque atrae clientes para ellos y asi incrementa
sus ganancias; pero al consumidor lo beneficia porque obtiene informacion qtil sobre productos y
servicios. Es por ello que los anuncios publicitarios deben estar bien diseiiados, de acuerdo con el
tipo de publico al que se van a dirigir y en el horario mas adecuado para el mismo; ademas, deben
contener mensajes eficaces con demostraciones creibles del producto y transmitirlos una y otra vez,

pues la fuerza de los mensajes esta en recordarlos constantemente a su publico.

2.2.2 Etica en la publicidad
“ La publicidad busca manipular al consumidor para que éste compre articulos que no necesita 0 no
p p 1
uede comprar “ . Es por ello que los creadores de los mensajes publicitarios necesitan regirse por
s p

un codigo ético que regule su trabajo.

En cualquier analisis de la ética en la publicidad, es importante que la promocion que se hace del
producto sea objetiva e informativa; que puedan comprobarse las afirmaciones que se hacen del
mismo; y que el producto esté realmente disponible en el mercado y pueda escogerse entre varios

mas.

7 Ibidem. pag. 52.



Por su parte, la Federacion Americana de la Publicidad ( American Advertising Federation )

considera los siguientes principios éticos para las empresas de publicidad en Estados Unidos:*

a) Verdad: la publicidad debe revelar la verdad sobre el producto.
b) Sustentacion: debe comprobar las afirmaciones que se hagan.
¢) Comparaciones: debe evitar hacer juicios o afirmaciones falsas que generen confusion

acerca de un competidor.

" n

d) Publicidad de gancho: debe evitar que la oferta consista en incluir un regalo " o
promocion falsa, para hacer que el consumidor opte por comprar un producto que tenga un
precio mas alto.

e) Garantias y prevenciones: debe ser explicita la informacion acerca del producto y
advertir al consumidor de sus términos y limitaciones.

f) Afirmaciones en cuanto a precios: debe evitar incurrir en afirmaciones respecto a precios
que resulten falsos o generen confusion.

g) Testimonios: deben reflejar una opinién o experiencia apegada a las normas de
honestidad.

h) Gustos y decencia: estar libre de aseveraciones o implicaciones que sean ofensivas al

buen gusto y a la decencia publica.

En México, la publicidad o " propaganda comercial " se rige por el Reglamento de la Ley de Radio

y Television, que fue publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 4 de abril de 1973.

$ WELLS, William; BURNET, John; MORIATY, Sandra. Publicidad; pricipios y practicas, Prentice Hall,
México, 1996. p.54.
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Actualmente, los partidos politicos de la Camara de Diputados trabajan en el diseiio de un marco
legal nuevo para los medios de comunicacion que incluird, por supuesto, un apartado especial para

la publicidad.’

Lo anterior beneficiara sin duda tanto a los medios de comunicacion en el pais como a los
receptores de los mismos, pues sera obligatorio cuidar la calidad en el contenido de los mensajes

que estos transmitan.

A pesar de que el Reglamento de Radio y Television sobre propaganda comercial en México hace
referencia a algunos aspectos legales de la publicidad, es importante mencionar algunos otros
aspectos éticos que debera tomar en cuenta el publicista al realizar su trabajo, segiin William

Antrim ( 1996 ):

- Debera abstenerse de toda exageracion a cerca del producto; es decir, de la exaltacion del
mismo, mediante opiniones subjetivas o vaguedades, sin establecer ningin hecho

- especifico.

- Debera de tomar en cuenta los gustos del televidente, respetando las buenas costumbres y
cuidando de no herir las susceptibilidades de los receptores al anunciar algunas categorias

de productos.

- Tratara de evitar " estereotipar " a algunas personas o grupos sociales. Estereotipar implica
presentar a un grupo de personas siguiendo un patron inmutable que carece de

individualidad.

9 Universal “ Disefiaron partidos: nuevo marco legal para medios de comunicacion ™ en La Voz de
Michoacén, 11- Oct-97.p. 13- A



El concepto del estereotipo esta conectado con el debate acerca de si la publicidad le da forma a los
valores sociales o es solo un reflejo de ellos. Aqui entran los " estereotipos " de la mujer en la
actualidad; los de los grupos étnicos y raciales tan especificos como los hispanos, asiaticos, negros,

blancos, etc.

Ejemplos de lo anterior son las peliculas norteamericanas que se exhiben en nuestro pais o que son
transmitidas por los canales de television mexicanos, en los que el héroe siempre es el " gringo "

Mientras que el asesino, narcotraficante, policia corrupto o drogadicto es negro, latino, asiatico o

ruso.

Las telenovelas mexicanas abordan siempre el tema de las diferencias entre clases sociales, en
n " " "

donde estan muy bien definidos los conceptos del " naco ", " nifio bien ", " rico ', * pobre ",

" fracasado ", del " exitoso ", etc.

Uno de los mas comunes estereotipos que a diario se transmiten por medio de caricaturas y
programas para niiios es el del infante norteamericano ( con sus costumbres y estilo de vida ). Lo
grave del asunto es que los protagonistas de estos programas tienen otros valores, y una forma de
ver la vida de acuerdo a su nacionalidad y a las costumbres de su pais, el cual es casi totalmente
opuesto al nuestro. De esta manera, el nifio recibe una educacion por parte de sus padres y de sus
maestros, que muchas veces contrasta con la informacion que a diario recibe a través de los medios

de comunicacion.

Ante esta situacion, es importante que el televidente ( sobre todo el nino ), esté atento-a los

mensajes que se le transmiten y tenga el criterio suficiente para distinguir entre realidad y ficcion.



Es cierto que los medios de comunicacion son el reflejo de la sociedad y de los problemas que se
suscitan dentro de ella, pero la sociedad también se ve influenciada por los modelos de conducta
que muestran y promueven los medios a través de los mensajes y programas que a diario

transmiten.

2.2.3 Los efectos de la publicidad en los niiios
En cuanto a la publicidad dirigida especificamente a los nifios existe una controversia que se origind
desde 1970. En 1977 algunos expertos estimaron que un niio promedio veia mas de 13.000 horas

. vy - . . “ v . (
de television al afo, lo que significaba una exposicion a cerca de 20,000 comerciales."

Ante la influencia que tiene la publicidad en los consumidores, principalmente los menores. la
Unidad de Revision de la Publicidad dirigida a los nifios ( CARU; por sus siglas en inglés ), exige
que se tomen en cuenta cinco lineamientos basicos, cuando el destinatario del mensaje sea el

publico infantil:

- Los anunciantes siempre deben tomar en cuenta ¢l nivel de conocimiento, sofisticacion y
madurez de la audiencia a la cual va dirigido su mensaje. Los nifios mas pequefios tienen
una capacidad limitada para evaluar la credibilidad de lo que ven. Por lo tanto, deben

proteger a los nifios de sus propias susceptibilidades.

- Las expectativas poco razonables en cuanto a la calidad o rendimiento de un producto no

deben ser estimuladas por la publicidad.

1 Op. Cit. p. 65.
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- Tomando en cuenta que la publicidad puede cumplir una funcion importante en la

educacion del nifio, la informacién debe ser comunicada de manera veraz y precisa.

- Los anunciantes deben capitalizar el potencial de la publicidad para influir en el
comportamiento social, desarrollando publicidad que, dentro de lo posible, haga mencion a

los estandares sociales que, en general, se consideren positivos y benéficos.

- Aunque son numerosas las influencias que afectan el desarrollo personal y social de un
nifio, la responsabilidad mas importante de los padres sigue siendo la de servir de guias para

orientar a sus hijos; y la publicidad en television. Debe contribuir con este objetivo.

Aunque casi todos los anuncios comerciales se ajustan a estas medidas ( al menos en Estados
Unidos ), es importante mencionar que no las toman en cuenta en algunos programas de television.
Lo preocupante del problema es que son precisamente dichas series y programas las que compra la

television mexicana, para luego transmitirlas para los nifios mexicanos.

En una investigacion reciente la revista Social Research encontré que habia que considerar dos

factores basicos en los programas infantiles de television que normalmente ven los nifios:

- Un programa puede " atraer " a un nifio sin ofrecer necesariamente diversion o placer. Le

atrae si le ayuda a expresar sus tensiones internas y sus fantasias de una manera facil.

- Le atrae si lo asusta, lo enfurece o lo confunde un poco y luego le ofrece un camino para

deshacerse de su temor, enojo o confusion.

A9



Hace muchos aiios se hizo un diagnostico de un programa de gran éxito en la Union Americana,
" Howdy Brody ". Se encontré que en €l habia elementos que ofrecian al publico infantil mucho

mas que diversiones para niios.

Los personajes tenian caracteristicas de nifos rebeldes, otros representaban la resistencia de los

nifios ante la autoridad de los adultos y, en general, los adultos eran ridiculizados al actuar de

manera " infantil " e incompetente. En cuanto a las novelas del espacio, los psicologos verificaron
‘ o

que el molde constante era: patrén basico de “ tipos buenos “ versus “ hombres malos *, con

adornos cientificos y mecanicos al dia.

Los tipos buenos resultaron ser todos jovenes en sus veinte aios, organizados en un grupo con una

lealtad muy grande para el mismo. El jefe era una especie de " hermano mayor ", no un padre.

"

Todos los villanos o cobardes eran hombres de edad que podian ser figuras simbdlicas o

paternales ".

Podria interpretarse gran parte de todo esto como un tiroteo contra los padres, que ofrece a los ninos:
un posibilidad de " escape " ante la autoridad de sus progenitores. El informe explicaba que para los

nifios los adultos son la " clase gobernante " contra la cual no pueden insurreccionarse.

Para un observador casual el entusiasmo de los nifios por los personajes de las caricaturas puede
parecer una frivolidad, pero para los comerciantes que explotan las modas y las manias. tales
manifestaciones son en gran parte el resultado de una cuidadosa manipulacion y pueden ser
enormemente lucrativas. La publicidad aprovecha, precisamente, la gran penetracion que tiene en el
pablico infantil para anunciar sus productos durante las horas que los nifios estan frente al televisor.
Los publicistas saben que esta actividad puede retribuir enormes ganancias; por esta razon. la

publicidad se vale de muchas artimaiias para llegar al consumidor y lograr su objetivo.




El nifio puede llegar a influir en las decisiones de compra de sus padres y los publicistas aprovechan
esta situacion para promocionar y vender mas sus productos. Es por esta razon que debe existir una

ley que rija el desarrollo de esta actividad.

En México, el reglamento de la Ley Federal de Radio y Television, sostiene que la actividad
publicitaria debe respetar los articulos de la misma. ( Confer anexo 1 ). : sin embargo parece que no

se cumple del todo, las relativas a bebidas alcoholicas y tabaco

Algunas organizaciones civiles y la sociedad en general exigen que se vigile con mayor rigor el
cumplimiento de las leyes que se refieren al ejercicio de la comunicacion social y sus diferentes
ramas. Hace unos meses, un grupo de padres de familia. maestros y organizaciones civiles llevaron
a cabo una cruzada nacional denominada: " Organizaciones unidas para el mejoramiento de los
medios de comunicacion ", que pretende exigir a nuestros gobernantes que se ocupen de legislar con
mayor rigor los contenidos y la programacion de los medios masivos dehtro de la Republica
mexicana, especialmente en lo que se refiere a la programacion infantil.

La cruzada recaudé millones de firmas de estudiantés y padres de familia; y ahora su principal
objetivo es llegar a oidos de los legisladores, para poner un alto a los contenidos de los programas
de television, que parecen estar llenos de antivalores como la violencia, el sexo irresponsable, el

anti-nacionalismo, y la degradacion del ser humano en general.

Con la participacion del pueblo mexicano en esta cruzada nacional, es muy probable que se logre un
avance en cuanto a la legislacion de los contenidos de los programas de television. Lo anterior seria
muy importante para el pais y marcaria una etapa importantisima no solo en la democracia del

mismo, sino en la historia de los medios de comunicacion en México.




El Dr. Ernesto Zedillo Ponce de Leon, Presidente de los Estados Unidos Mexicanos, se ha mostrado
muy interesado en que se promulge una Ley Federal de Comunicacion Social y parece que ya
nuestros legisladores trabajan en la creacion de la misma, para que finalmente sea aprobada por el

Presidente de la Republica, antes de que inicie el aiio 2000.

2.2.4 Comportamiento de los consumidores
Las respuestas del consumidor a un mensaje publicitario se ven afectadas por los siguientes tipos de

influencias:

a) Influencias sociales y culturales: que pueden, a su vez, agruparse en 4 grandes areas tales

como la cultura, clase social, los grupos de referencia y la familia.

b) Influencias personales: las caracteristicas individuales ejercen gran predominio en la
manera de pensar, decidir y comportarse del consumidor. Estas caracteristicas se pueden

dividir en dos categorias:

- Demogrdficas: como edad, sexo, nivel familiar, educacion, ocupacion, ingreso,

ubicacion geografica y raza.

- Psicogrdficas: se refieren a las variables psicologicas que se combinan para
formar la personalidad, tales como la percepcion, el aprendizaje, los motivos que
llevan a una persona a actuar o no actuar ante determinada circunstancia, las

actitudes, la personalidad, los estilos de vida, etc.

¢) Comportamiento de compra: los consumidores pasan por un proceso de decision, que

varia entre las situaciones de poca o mucha participacion, es decir, cuando se decide rapida



o lentamente comprar un producto. Este proceso, sea lento o rapido. consta de 6 etapas

diferentes:

- Reconocimiento de la necesidad: cuando el consumidor identifica la necesidad que tiene
de adquirir un producto; éste puede variar en términos de gravedad o importancia.

- Busqueda de informacion: puede ser informal ( cuando observa anuncios del producto o
informacion sobre articulos que atraen su atencion ), o formal ( cuando busca informacion a

cerca de ese producto en publicaciones especificas ).

- Evaluacion y comparacion: cuando el consumidor compara diversos productos y las
caracteristicas que tiene cada uno; posteriormente selecciona las que son mas importantes v

las utiliza para juzgar las alternativas que tiene en su seleccion final.

- Seleccion de la tienda y decision de compra: cuando las promociones dentro de la tienda
( tales como empaque, exhibidores, reducciones de precios, carteles, sefiales y cupones )

afectan la seleccion final del cliente.

- Evaluacion posterior a la compra: cuando el consumidor empieza a reconsiderar y

justificar la compra que realizo.

Una vez analizados los aspectos anteriores, se comprueba la importancia de que el publicista
conozca muy bien a su publico y escoja el horario en el que debe pasar el anuncio que tiene
preparado para el mismo; debera, asimismo, tomar en cuenta edad, sexo, clase social y nivel

educativo del publico; sin olvidar, por supuesto, la sociedad a la que va dirigida el mensaje.




2.2.5 La produccion de los comerciales de television
Para que los comerciales logren el impacto visual, los publicistas deben lograr que la imagen. el
video, audio, y sonido, estén en perfecta sincronia unos con otros y que estos elementos, a su vez,

sean congruentes con el mensaje o producto que se anuncia.

2.2.5.1 Estrategia del mensaje
Los comerciales de television pueden lograr la aceptacion de la audiencia si estan bien hechos y
pueden minimizar los patrones de rechazo de los televidentes si son enigmaticos y profundos, es

decir, que toquen los sentimientos de las personas.

De esta manera, los publicistas tienen que crear comerciales que Ilamen la atencion de la gente y
toquen sus emociones, para que presten atencion a los mismos. Asi, la publicidad tiene que seguir

una " estrategia del mensaje " que debe llevar los siguientes elementos:

- Accion y movimiento: la television es un medio audiovisual y el mensaje estd dominado
por el impacto de los efectos visuales. La publicidad adecuada en television utiliza el
impacto de la accion y el movimiento para captar la atencion y mantener el interés de la

audiencia.

- Historia: las historias que se utilizan en los comerciales de television pueden ser
cautivadoras si estan bien contadas, expresan valores, enseiian comportamientos y muestran

cémo enfrentar nuestros problemas cotidianos.

- Emocion: la television tiene la capacidad de tocar las emociones, de impulsar a la gente a
que experimente sentimientos. Esta habilidad hace que los comerciales sean entretenidos,

divertidos y absorbentes.



- Demostracion: la television tiene un fuerte mensaje de ventas que sirve para la
demostracion. El realismo hace que la demostracion sea persuasiva. La aceptabilidad y la
credibilidad tienen un alto nivel en los comerciales de television, debido a que nosotros

creemos lo que vemos.

- Imagenes visuales y sonido: una de las fortalezas de la television es su capacidad de
reforzar los mensajes verbales con las imagenes y viceversa. Combinadas pueden ser una

herramienta muy poderosa para la persuasion.

- Seiiales: el anuncio debe reflejar las propiedades esenciales del producto; el guion debe

identificar cualquier elemento importante en la escena.

El anuncio comercial debe contar, ademas, con una escenografia que llame la atencion, asi como
con la cantidad de luz apropiada; con los efectos adecuados de iluminacion; con una velocidad en
la accion y en las escenas que vaya de acuerdo con el producto que se esté"anunciando. con una
utilizacion correcta de los " graficos " ( palabras y tjtulos generados por la 60111putadora ) en la
pantalla; y con una sincronia total y perfecta de todos los elementos materiales, técnicos y humanos

que integran el comercial.

2.2.7 La mercadotecnia en television
“ Es muy importante hacer una distincion entre los conceptos de " publicidad "y " mercadotecnia ".
La mercadotecnia es una actividad que busca dirigir productos y servicios hacia los mercados en

"
donde se asegure su venta “.

" DUNN, Watson. “ Publicidad: su papel en la mercadotecnia moderna”, México, Limusa, 1993. P.13.




La publicidad es tan solo una herramienta de la mercadotecnia, que se utiliza para divulgar o
extender ¢ conocimiento de esos productos o servicios, a través de diversos medios de

comunicacion electronicos o impresos.

Los estudios de " marketing " de un producto realizan un detallado analisis del mismo, de su
presentacion, de los puntos mds convenientes para su venta y distribucién, del precio para los
distribuidores y para el pablico en general, y de los medios de comunicacion idéneos para dar a

conocer el producto a los posibles consumidores.

Cuando se decide finalmente que el mejor medio de promocion del producto es la television, se
prepara una campaia publicitaria adecuada a ese medio, y se fijan los horarios en los que habré de,

pasar el comercial de ese producto.

Por su parte, la televisora fijara las tarifas correspondientes al niimero de spots que se transmitiran y
a la duracion de los mismos, asi como la hora y el canal en que estos pasen al aire.
las tarifas se fijan de acuerdo a los siguientes horarios, segin cotizacion del departamento de

ventas de canal 13:

-"A" de 24 a 16 horas
-"AA" de 16 a 19 horas

"AAA" de 19 a 24 horas

Il horario "AAA" es el de mayor raiting y por lo tanto, el que tiene las tarifas mas elevadas. Las
tarifas varian segiin el canal ( si es local o nacional ); la duracion del spot ( 20, 30 o 60 segundos );
¢l programa durante el cual se transmiten y, por supuesto, el horario que se eligi6 para su

transmision.
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2.3- LEGISLACION ACERCA DE PROGRAMAS Y PUBLICIDAD EN LA TELEVISION

La Ley Federal de Radio y Television, que actualmente esta vigente en México, vigila que cl
contenido de los programas que se transmiten en nuestro pais favorezcan el desarrollo armonico de

los mexicanos y respeten nuestra integridad como seres humanos.

Dicha Ley encomienda a las diversas Secretarias y dependencias gubernamentales el cumplimiento
de los objetivos que ya se citaron, y les otorga la facultad de sancionar las infracciones que contra

ella se cometan.

La Ley Federal de Radio y Television, seiiala que el Estado debe vigilar que el contenido de los
programas cumplan con una funcion social basica, que sera la de coadyuvar a la integracion

nacional y a la cooperacion y solidaridad entre los mexicanos.

El Ejecutivo Federal debera de apoyarse en los gobiernos estatales y en los Ayuntamientos y
Secretarias correspondientes para promover la transmision de programas con fines sociales,
culturales y civicos. Menciona, ademas la obligacion que tienen las estaciones de radio y los canales
de television, de transmitir gratuitamente programas o espacios de expresion con temas educativos y

culturales, asi como difundir las expresiones artisticas de los mexicanos.

Es importante subrayar que cada Secretaria tiene a su cargo funciones especificas para vigilar el
cumplimiento de esta Ley. La Secretaria de Comunicaciones y Transportes otorga, primeramente,
las concesiones o permisos para que un canal o estacion pueda comenzar con sus transmisiones; se
encarga también de fijar las tarifas adecuadas para las estaciones comerciales e imponer las

sanciones que correspondan a la esfera de sus atribuciones.



Por su parte, la Secretaria de Gobernacion se encargard de vigilar que en los contenidos de los
programas se respete el derecho a la vida privada de las personas; las buenas costumbres y la moral,

y que estas no contribuyan a alterar el orden publico o a desestabilizar socialmente a la nacion.

Es importante preguntarse qué tan real es el cumplimiento de estos articulos, ya que en la actualidad
se transmiten varios programas cuyo tema principal es el ataque a los personajes publicos ( sobre
todo a los artistas ). En cuanto al respeto a las buenas costumbres y a la moral, también se debe
realizar un estudio detallado para conocer si se cumplen estos lineamientos, ya que a Gltima fecha
han surgido programas amarillistas que transmiten escenas grotescas y explicitas de delitos y

acciones que no van de acuerdo a las buenas costumbres.

La Secretaria de Gobernacion también deberia exigir que no se transmita informacion que
desestabilice al pais. Se debe tener mucho cuidado al informar sobre desastres nacionales,
economicos, sociales o naturales. Ademas, compete a esta dependencia vigilar que los contenidos
de los programas propicien el desarrollo arménico del ser humano; asi como la creatividad y la

comprension de los valores nacionales en los mexicanos.

Es importante revisar que muchos de los programas de television lejos de promover la identidad
nacional del mexicano, estan cargados de mensajes que muy poco tienen que ver con nuestro
entorno y la mayoria de ellos provienen de Estados Unidos, Japon, Espaia, Argentina, Brasil y

Colombia, aunque en menor medida.

Por lo tanto, parece ser que en ocasiones, tampoco se cumple este aspecto y que la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes permite que penetre " sutilmente " la ideologia de otro pais en las

conciencias de los mexicanos.



Por otro lado, la Secretaria de Educacion Piblica debera promover la ensefianza a través de la radio
y la television; el mejoramiento cultural y la propiedad del idioma nacional. Ademas, debera

extender certificados de aptitud para locutores y conductores de programas de radio y television.

Esta ley es demasiado benévola al exigir que los locutores tengan un grado de estudios de
secundaria como minimo para poder contar con su certificado de " aptitud ", pues estar en un medio
de comunicacion implica una gran responsabilidad y un joven que apenas termin6 la secundaria no
tiene la habilidad de " educar " a los miles de receptores que lo escuchan, y que incluso, pueden
tener mayor preparacion académica que €l. Se considera pertinente que se modifique este articulo y
se exija un grado minimo de pasante o Licenciado en Ciencias de la Comunicacion: pues un
profesional en esta area se considera que debe contar con conocimientos teoricos y practicos para
estar ante un medio de comunicacion y tener la capacidad de manejar adecuadamente la

informacion que se transmita a través de él.

Por su parte, la Secretaria de Salubridad y Asistencia debera autorizar la propaganda relativa al
gjercicio de la medicina y a los articulos de higiene y embellecimiento, asi como la propaganda de
comestibles, bebidas, medicamentos, insecticidas, y articulos de prevencion o curacion de

enfermedades.

Sin embargo, parece que en la publicidad relativa al tabaco y a las bebidas alcohélicas no es muy
rigido este articulo. Se cumple con los requisitos de no incluir a menores de edad en los
comerciales, pero se transmite en un horario en el que todavia muchos nifios ven la television. En
cuanto al tabaco, se deberia realizar un estudio que tome en cuenta la posibilidad de erradicar
completamente este tipo de comerciales, ya que este producto es un importante factor de riesgo para
desarrollar algunas enfermedades del sistema respiratorio y no basta con la advertencia que se hace

en el anuncio publicitario.



Por otra parte, el articulo 59-bis de esta ley, exige que la programacion dirigida a nifios estimule su
creatividad, su integracion familiar y la solidaridad humana: ordena que s¢ promucva el interes
cientifico, social y artistico de los mismos y que los programas que les diviertan coadyuven al

proceso formativo de la infancia.

Muchos programas para nifios manejan simbolos e ideologias extranjeras y la mayoria de los que se
transmiten a nivel nacional provienen de otros paises. Por lo tanto, se debe vigilar por parte de las
Secretarias que les compete el cumplimiento de las disposiciones de esta ley, y por parte de los

padres de familia, el contenido de los programas que ven sus hijos.

Se debe resaltar que no todo es negativo y que existen programas que realmente son positivos y
manejan un contenido educativo. Por ejemplo Plaza Sésamo, que inicié como una serie en Estados
Unidos, y posteriormente, se adapto para la television mexicana, siendo producida por Televisa, sin

embargo, son pocos los programas que realmente cumplen con los preceptos que seiala la ley.

Es importante mencionar que el cumplimiento de la Ley Federal de Radio y Television deja mucho
que desear. Tal parece que las Secretarias y Organismos que se encargan de vigilar su cumplimiento
no realizan a conciencia su labor y los permisionarios y concesionarios de estaciones televisoras no

respetan los lineamientos de la misma.

En teoria la ley es muy completa, pero también es obsoleta, ya que no toma en cuenta los avances
\ tecnoldgicos de los Gltimos afios y presenta un problema muy grave que a los legisladores les tocara
responder: ;Como se va a legislar la transmision de miles de programas que a diario llegan a los
televidentes a través de sistemas de television por cable, sky, antena parabolica o direct-tv y como

se pretende tener un control sobre su contenido?...
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Habra que resolver muchos cuestionamientos como estos y por lo pronto exigir que se cumpla la ley

al menos en lo que respecta a las estaciones televisoras de la Republica Mexicana.

Por lo pronto, los legisladores mexicanos ya estan trabajando en un nuevo proyecto de ley. que
seguramente sera aprobada por el Presidente Zedillo, quien constantemente ha mostrado su
preocupacion ante el contenido de algunos programas de television, como aquellos que incitan a la

violencia o explotan el morbo de la gente utilizando el amarillismo para tener " raiting ".

Con ello, se prueba que existe interés por parte de las autoridades y de la sociedad en general, de
exigir que se transmitan programas que no daiien moralmente a las familias mexicanas. Lo anterior
demuestra que la sociedad si esta al pendiente de lo que se transmite a través de la television y se

preocupa por cuidar las buenas costumbres y los valores que nos distinguen como mexicanos.

Sin embargo, falta crear una conciencia con los padres de familia para que también tengan empeiio
en revisar los contenidos de los programas infantiles que a diario ven sus hijos, pues en este caso la
influencia y la ideologia que se maneja es mas " sutil " y por tanto, mas dificil de percibir. Por lo

que a continuacién se mencionaran las teorias del desarrollo psicosocial del individuo, segiin Piaget \

y Erikson.



2.4.-TEORIAS PSICOLOGICAS DEL DESARROLLO

Después de revisar la evolucion de la television, su historia, legislacion en programas y publicidad,
se describen las teorias psicologicas del desarrollo humano que se consideraron de mayor
repercusion como son la de Piaget y Erikson.. Ambos autores manejan teorias que son consideradas
dentro de la linea humanista y se determind que son los autores que explican de manera mas

concreta y sencilla las etapas del desarrollo cognocitivo del ser humano.

2.4.1 Conceptos basicos de la teoria de Piaget
Es de vital importancia tener claridad en los conceptos mas determinantes que se mancjaran, que
tengan precision y al tiempo que sean concretos. De este modo, se mencionaran las principales

nociones acerca de la teoria de Piaget, que serviran como punto de apoyo en esta investigacion.

2.4.1.1 Epistemologia:

Es segun el Profesor J. Ricardo Valenzuela G. * la parte de la filosofia que estudia el problema de
la relacion entre el sujeto actuante o pensante y los objetos de su experiencia » Asi, la teoria de
Piaget es llamada “ epistemologica ", ya que intenta responder a las preguntas que se forman
acerca del individuo y los procesos cognoscitivos que intervienen, por ejemplo: jcomo es que
llegamos a conocer algo?, (Es posible tener un conocimiento objetivo de las cosas? y ;existen

ciertas ideas innatas o todo nuestro conocimiento es adquirido?

2.4.1.2 Inteligencia y adaptacion:
Estos dos términos para Piaget, son indispensables y se entienden en el actuar de los sujetos que se
desarrollan en una sociedad, y dice que todos los organismos tienen una tendencia innata para

adaptarse al medio ambiente.



Se observa en tanto, como un comportamiento inteligente el que es apropiado a las demandas del

. . v . . s . .. . . s 13
medio ambiente. Puesto asi, la * inteligencia es la capacidad de adaptacion al medio ambiente ™'

Secuencialmente, para Piaget, todo proceso de adaptacion requiere de dos fases complementarias: la
asimilacion o accion del organismo sobre los objetos que lo rodean, es decir, la incorporacion y
transformacion del medio, y la acomodacion o accion del medio sobre el orgzlni_snm. que conlleva
la transformacion de éste. A esto Juan Delval ( 1995 ) agrega: toda conducta es un proceso

adaptativo que establece una interaccion entre el organismo y el medio.

2.4.1.3 Asimilacion y acomodacion:

La asimilacion se entiende como “ el proceso por el cual las personas perciben y ubican cierta

informacion del medio ambiente y usan sus estructuras cognoscitivas presentes para mancjar cierta
» 14

informacion ”."" En este proceso, las personas aplican lo que ellas saben para poder entender las

propiedades de los objetos y eventos, asi como para entender sus relaciones.

En tanto, “ La acomodacion es el proceso de modificacion o cambio de las estructuras cognoscitivas

sl
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presentes debido a la informacion previamente asimilada ™. Este proceso es presentado cuando el
resultado es el fracaso al tratar de entender satisfactoriamente a un objeto o evento. En si, es un

cambio en la estructura cognoscitiva existente para enfrentarse a una nueva informacion.

2.4.1.4 Equilibrio y desequilibrio
Consiste en el balance correlativo de asimilacion y acomodacion con respecto a los estimulos del

medio ambiente y * se refiere a la tendencia de luchar por un estado de armonia entre el organismo

2 VALENZUELA G, J. Ricardo, Apuntes para Maestria, Morelia, 1995, p 7.
B Op.Cit. p7.

" Idem.

" Idem.




y el mundo exterior y entre los elementos cognoscitivos dentro del organismo™.'

Cuando las
estructuras cognoscitivas existentes de los nifios no pueden manipular las experiencias nuevas,

buscan un estado que provea el equilibrio mediante la organizacion de nuevos patrones que pueden

llenar las demandas ambientales.

El desequilibrio se entiende por lo tanto, como la incapacidad de asimilar o acomodar en balance

los estimulos de la nueva informacion.

2.1.4.5 Esquema
Son todas las estructuras cognitivas que organizan la informacion que se recibe del medio ambiente,
lo que se conceptualiza como: “ Un tipo de conducta estructurada susceptible de repetirse en
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condiciones no absolutamente idénticas .

El esquema permite incorporar al medio, el decir y actuar sobre €l y realiza una actividad
asimiladora; pero al mismo tiempo, se modifica dando lugar a esquemas nuevos a través de un

proceso de acomodacion.

2.4.2 Etapas del desarrollo cognoscitivo
Piaget penso que los procesos cognoscitivos de los nifios son cualitativamente diferentes de los

adultos y que su pensamiento se desarrolla en una secuencia de fases a medida que crecen.

Mientras los psicométricos (psicologos como Skinner, Watson, Bandura, Pavlov, que basan sus

teorias en la medicion de las etapas del desarrollo humano), tenian su atencion y estaban interesados

16 pPAPALIA, Diane, Desarrollo Humano, Mac Graw Hill, Estados Unidos, 1992, p 24.
'"" DELVAL, Juan, Desarrollo Humano, Siglo XXI, México, 1995, p 64.




en las divergencias entre los sujetos, * Piaget lo estaba mas en las secuencias de desarrollo
intelectual que a él le parecian universales para nifios normales oh s

El método de Piaget entonces describe fases cualitativamente diferentes para ¢l desarrollo mental

que caracteriza a los nifios cominmente desde la infancia hasta la adolescencia.

2.4.2.1 Etapa sensoriomotriz

Desde el nacimiento hasta los dos afios.

La primera etapa cognoscitiva de Piaget es llamada sensoriomotriz: y el momento en que los niiios
aprenden de su mundo a través de las actividades sensoriales y motrices que ejecuta en el

desarrollo.

Durante los dos primeros aiios, los bebés se transforman de criaturas que actian respondiendo
basicamente a los reflejos y conductas encaminadas hacia una meta lograda por instinto repetitivo,
a nifios que comienzan a caminar, que organizan las actividades en respuesta a los diversos factores
del ambiente, coordinando la informacién que reciben por medio de sus sentidos y evolucionan del

aprendizaje de ensayo y error a los discernimientos para solucionar problemas simples.

e Conceptos cognoscitivos de la etapa sensoriomotriz:

Cuando los niiios estan en esta etapa comienzan a desarrollar conceptos cognoscitivos que les

serviran toda la vida como lo describe, Diane Papalia (1992): la permanencia de los objetos: que es

darse cuenta de que un objeto continua existiendo incluso cuando no se halla a la vista: la
causalidad, que es el término piagetiano para reconocer que ciertos eventos causan otro. En este
momento es cuando la mayoria de los bebés empiezan a hacer sus propios experimentos. Asi, por \

sus actos los nifios pueden hacer que las cosas sucedan.

L.

' PAPALIA DIANE, Op. Cit, p 126.
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La mayor parte del desarrollo ocurre con las reacciones circulares en las que Piaget, menciona que
el nifio aprende y decide como producir sensaciones placenteras e interesantes que al principio

descubrio por azar. Piaget reconoce seis subetapas:

1.- El uso de los reflejos. Es cuando los neonatos ejercitan sus pocos reflejos innatos, ganando

algun control sobre ellos.

2.- Las reacciones circulares primarias y adaptaciones adquiridas.

3.- Reacciones circulares secundarias, comienzan a los 4 meses y finalizan a los 8 meses. Esta
tercera subetapa coincide con el nuevo interés por llegar a manipular los diversos objetos del

ambiente que los rodea.

4.- Coordinacion de esquemas secundarios. De los 8 a los 12 meses. En csta subetapa los bebcés
empiezan a separar los esquemas del contexto original en el que los aprendieron y recombinan

para manejar situaciones nuevas.

5.- Reacciones secundarias terciarias. De los 12 hasta los 18 meses. Es la subetapa en la cual los
bebés empiezan a aventurarse en el conocer y experimentar las cosas en lugar de lograr lo que

quieren a través de una conducta repetitiva.

Los bebés en esta subetapa se inmiscuyen en reacciones circulares secundarias. haciendo
diferentes los actos originales para ver lo que sucedera en vez de la conducta que les brindo placer

cuando la descubrieron por accidente, como lo hicieron en un principio.



6.- Inicio del pensamiento por combinaciones mentales. Se da de los 18 hasta los 24 meses. Surgen
entonces las representaciones mentales simbolicas de los diversos acontecimientos, y asi.
comienzan a pensar en las acciones antes de realizarlas. En esta subetapa ¢l bebe ya no necesita
pasar por el proceso de acierto y error para solucionar las nuevas dificultades o preguntas que se le
presentan, ahora las representaciones le permiten ensayar las soluciones en la mente y no usar las

que no funcionaran.

2.4.2.2 Etapa preoperacional:

La etapa preoperacional se comprende entre los dos afios y los siete afios, y da los principios basicos
para el desarrollo del pensamiento logico. Los nifios pueden ahora pensar en las cosas, los sujetos o
en los acontecimientos cuando no estén, ain y cuando no lo puedan manipular por medio de la

logica.

e La funcion simbolica:

Es cuando se comienzan a dar las representaciones mentales para buscar la satisfaccion de los
deseos o necesidades que sienten los nifios, como se plantea en el siguiente caso ( Papalia: 1992),
«“ ,Puedes darme un helado?, le pide Nell de cuatro afios a su madre, ninguna de las dos esta en el
supermercado donde la amplia variedad de comidas congeladas pudiera haber llamado la atencion a
la nifia ni en la cocina donde la puerta del congelador pudiera estar abierta y lo hubiera podido
sugerir. Esta jugando en el patio, esta haciendo calor y tiene la garganta seca. Sin que nada en su
medio ambiente lo sugiera, Nell evoca una representacion mental que satisface su necesidad de

llevarse algo fresco a la boca™.

La ausencia de agentes sensoriales es lo que marca la funcion simbolica: que es la habilidad de

aprender por medio de las representaciones sensoriales.



-

2.4.2.3 Operaciones concretas:

Se dice que en algin momento, entre los 5 y 7 aiios, los nifios entran en el uso de las operaciones
concretas, que comienza cuando pueden pensar por medio de la logica acerca del tiempo y espacio
légico aritmético pero ain no sobre lo abstracto. Por lo general llegan hasta los 12 aios antes de

cambiar de estado.

Ya pueden hacer uso de simbolos para desarrollar las operaciones o actividades cognoscitivas, en
relacion de contraste con las actividades fisicas que fueron las primeras para sus pensamientos. Por
primera vez, entonces, hacen uso de la verdadera logica. Los nifios en la etapa operacional son
mejores con respecto al dominio de los nimeros, conceptos espacio temporales y son expertos en
clasificar, ya distinguen lo real de lo que es fantasia. Aunque los niiios de edad escolar logran

pensar con mayor logica que los pequeiios, todavia estan muy relacionados con el aqui y ahora.

Enrique~idos con el concepto de la conservacion que constituye ** Una habilidad importante que se
desarrolla durante el estudio de las operaciones concretas. la conservacion. consiste en reconocer

que dos cantidades iguales de materia permanecen iguales hasta que nada sea aiadido o quitado g

Esto significa que los nifios atiin no pueden aplicar de manera sencilla la misma operacion mental
basica a un problema o acontecimiento diferente; por lo que los factores del desarrollo de la
conservacion en los nifios se basan en la suficiencia o madurez neurolégica de la que disponen.

En realidad los grupos operatorios que se forman hacia los 7-8 afios se cristalizan en las etapas
sucesivas. Que comienza primero con las operaciones logicas del encajamiento de las clases y de

la seriacion de las operaciones asimétricas .

' Ibidem; p 126.



Las operaciones constitutivas de los numeros se dan en consecuencia y en correspondencia,
biunivoca o a la interaccion de la unidad, en las que no requieren mas que las operaciones aditivas
del encajamiento de las clases y de la seriacion de las relaciones asimétricas u orden, pero fundidos
en la unidad operatoria, de clase y serie. Por ejemplo es cuando los nifios logran entender las
voperaciones de mayor grado de dificultad uniendo resultados de sumas conjuntas del mismo tipo y

forma.

De lo que se puede entender que las operaciones logico-aritméticas no constituyen mas que un

aspecto de las operaciones basicas cuya construccion es caracteristica de entre los siete y ocho aiios.

Por lo tanto, no debe sorprender que las operaciones * infralogicas “ o ** espacio temporales * se
constituyan en relacion a las operaciones logico aritméticas, puesto que se trata de las mismas
operaciones aunque en escalas distintas. A los 8 afios se coordinan las relaciones de orden temporal
con las duraciones, también hacia los 7 u 8 afos se forman las operaciones cualitativas que
estructuran el espacio. Es importante, por lo tanto, admitir que estas operaciones estan lejos de ser

en todos los razonamientos logico-formal.

“ En cambio, entre los nueve y diez aiios la conservacion del peso se admite en virtud de los
mismos razonamientos de la materia, pero la del volumen se niega todavia antes de los 11 y 12 aiios
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por razonamientos intuitivos ” % como lo seiiala Piaget.

Penso, ademas que esta habilidad se afectaba por el ensayo formal. Sin embargo, los diferentes

factores de la maduracion si pueden afectar la conservacion.

2 Ibidem, p 162.
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Asi, los nifios que logran mas rapido la habilidad de conservacion tiene ventajas como lo son: las
notas mas altas, alta habilidad verbal y altos niveles de coeficiente intelectual: y por lo general son

“hijos de madres no dominantes.

2.4.2.4 Estadio de Piaget de las operaciones formales:
Como nos dice Diane Papalia (1992) “La adolescencia - 12 afios - es la etapa en la que mucha gente
alcanza el mas alto nivel de desarrollo intelectual, de las operaciones formales. El estadio de

operaciones formales se caracteriza por la habilidad de tener pensamiento abstracto™.

Las personas en la etapa de operaciones formales estan en este proceso de razonamiento
sistematico para toda clase de problemas, desde la mecanica de lo cotidiano hasta la construccion de
las mas elaboradas teorias. Pueden utilizar la experiencia adquirida anteriormente para dar solucion

a los problemas del presente y plantear una estrategia para resolverlos.

Para la generalidad de individuos que alcancen la etapa de las operaciones formales en la
adolescencia, la habilidad de pensar en lo abstracto les permite lograr-muchas cosas. Lntre otras
ventajas les da la capacidad del analisis politico, de teorias filosoficas y la constitucion de las
propias. Este desarrollo intelectual tiene consecuencias emocionales, pues ahora se puede ver

implicado con los conceptos.

2.3.4 Erik H. Erikson y su teoria de desarrollo psicosocial.

La teoria de Erikson sobre el desarrollo psicosocial, consiste en explicar el proceso de maduracion
en la persona como una serie de crisis que se sufren desde ¢l nacimiento hasta la muerte: a través de
ellas debe encontrar un equilibrio y satisfacer sus necesidades con base en contrarios si quiere estar

mejor para trascender a la siguiente etapa.



2.4.3.1 Primera crisis

Confianza versus desconfianza basica.

En esta primera ctapa, que es desde que nace hasta los 12 o 18 mescs, el nifo debe decidir si el
mundo es un lugar en el que se pueda confiar en los sujetos, en los objetos que lo rodean y en su
ambiente. Por eso resulta basica la interaccion que tenga con los demas. Asi, se piensa basica la

relacion que establece con la madre cuando ella lo alimenta.

Es la confianza lo que permite al nifio dejar a su madre de lado, puesto que se ha transformado en
algo que siente seguro y predecible de manera externa constante, en las necesidades del bebé por

parte de su madre.

2.4.3.2 Segunda crisis

Autonomia versus vergiienza y duda

Esta etapa se situa aproximadamente de los 12 o los 18 meses hasta los 3 aios. Al haber terminado
la etapa primera con el sentido basico de confianza en el mundo y con el respeto del sentido de si
mismo, los nifios que comienzan a caminar, empiezan a tener confianza en su propio juicio al

sustituirlo por el de la madre.

En este rubro, Diane Papalia ( 1992 ) comenta que el ser permisivos totalmente, no es seguro ni
saludable. El sentido de vergiienza ayuda a los nifios a vivir y a aprender mediante reglas
razonables. Cierta cantidad de duda sobre si mismos es saludable y necesaria para que los niiios

que ya empiezan a caminar reconozcan los objetos para los que todavia no se hallan listos.

Para el equilibrio, los nifios necesitan del control de una manera adecuada por parte de los adultos,
de otra forma, pueden desacatar o revelarse contra cualquier tipo de reglas y el temor puede

llenarlos de inhibiciones, dudas y vergiienza.



2.4.3.3 Tercera crisis

Iniciativa versus culpa

La tercera crisis, que es de los 3 a 6 aiios aproximadamente, Erikson la define como iniciativa
versus culpa. Es el conflicto entre los impulsos de formar y lograr metas y en correspondencia a sus

juicios morales de lo que deben o quieren hacer.

En esta etapa Freud y Erikson ven la facultad moral que se torna visible en la primera infancia como
el resultado de la identificacion con los padres poderosos. Si la crisis se resuelve adecuadamente,
los nifios ganan la virtud del proposito, el coraje para enfrentar y perseguir las metas que creen
valiosas, y que antes estaban inhibidas, en contraposicion por la frustracion de las fantasias

infantiles por la culpa y el miedo que les produce el castigo.

Pueden entonces, desenvolverse como adultos que combinan el gozo repentino de la vida, con el
sentido de responsabilidad. Si bien la crisis no esta resuelta, los nifios pueden llegar a estar
dominados por la culpa y ser reprimidos, en los casos extremos pueden sufrir enfermedades
psicosomaticas, impotencias o paralisis; o por otro lado, si la iniciativa se enfatiza en demasia,

pueden sentir que deben ganar constantemente.

Erikson en este punto aconseja, que los padres ayuden a los niiios guiandolos a que encuentren un
balance sano: dejandolos que tomen sus propias decisiones pero siendo firmes y estableciendo
limites; por lo que se comienza a dar la compresion del simbolo ( conceptos abstractos ), como una

representacion mental.



2.4.3.4. Cuarta crisis

Industria versus inferioridad

En esta crisis “ Erikson también ve la preadolescencia entre los 6 y 12 o 13 aiios, como un tiempo
de relativa calma emocional, cuando los nifios pueden asistir a sus labores escolares y aprenden las
habilidades requeridas por su cultura. La crisis caracteristica de este periodo es la industria versus
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inferioridad, y el problema por resolver es la capacidad de un niiio para un trabajo productivo ™. *!

Como Erikson entiende, las virtudes son habilidades o herramientos para salir adelante en cada
crisis. Asi, la “ virtud ” que se desarrolla con éxito es la solucion de esta crisis, es la competencia

como una nueva vision del si mismo que es capaz de completar sus tareas con el suficiente dominio.

Es asi, como el escenario interior parece prepararse para la “ entrada a la vida ™, pero la vida debe
ser primero vida escolar. El nifio debe olvidar las esperanzas y los deseos pasadoé. al mismo tiempo
que su exuberante imaginacion se ve dominada a las leyes de las cosas impersonales. Pues antes de
que el nifio, que ya es psicologicamente un progenitor latente, pueda convertirse en un progenitor

biologico debe empezar por ser un trabajador y un proveedor potencial.

Con el periodo de latencia que se inicia, el nifio tiene un desarrollo normal y olvida, o mas bien
sublima, la necesidad de conquistar a las personas a través del ataque directo o de evolucionar en
papi y maméa en forma apresurada: ahora aprende a ganar reconocimiento por medio de la

produccion de cosas. Ya que ha dominado el campo ambulatorio y los modos organicos.

21 ERIKSON Erik, Infancia y sociedad, Paidos, Barcelona, 1970, p. 232.
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Ha experimentado, entonces, un sentimiento de finalidad con respecto al hecho de que no hay un
futuro practicable dentro del seno familiar, y asi esta dispuesto a trabajar para obtener nuevas
habilidades y tareas, que van mas alla de la expresi6n del juego de sus modos organicos o del placer
que le da el funcionamiento de sus miembros. En este momento desarrolla un sentido de la

industria, que se adapta a las leyes inorganicas del mundo de las herramientas.

En los pueblos que no estan alfabetizados, en las actividades que nada tienen que ver con leer y
escribir aprenden de los adultos muchas de las funciones y tareas, por lo que se convierten en
maestros por medio de ellos, una inclinacién y no de un nombramiento; quiza la mayor parte se
aprende de los nifios mayores, que sirven de guias. Asi, se desarrollan los elementos basicos de la
tecnologia, a medida que el nifio adquiere capacidad para manejar los utensilios, las herramientas y

las armas que utiliza la gente mayor.

En las sociedades en las que los individuos son educados con carreras mas especializadas, deben
prepararlos desde nifios ensefiandoles basicamente a leer y escribir, pues se debe ampliar el espectro
de conocimientos para lograr la educacion mas amplia posible y en correspondencia con el mayor

namero de carreras posible.

Cuando es més confusa la especializacion, mas indistintos son los objetivos y metas eventuales de
la iniciativa, y cuando mas complicada se torna la realidad social, mas difusos resultan en el grupo
social, los roles del padre y de la madre. La escuela, por lo tanto, parece ser una cultura por si sola

con sus propias metas y limites.

El peligro que corre el nifio en esta etapa, radica en un sentimiento de inadecuacion e inferioridad.
Si se desespera de sus herramientas y habilidades o de su status entre sus compafieros, pucde

renunciar a la identificacion con ellos y con un sector del mundo de las herramientas como lo



argumenta Erikson, ( Infancia y Sociedad: 1970 ). El hecho en si mismo, de perder toda esperanza
de la asociacion * industrial ” puede hacerlo volver al enfrentamiento familiar mas aislado. menos
concentrada en sus herramientas, de la época edipica. En consecuencia cuando el nifio desespera de
sus dotes en el mundo de las herramientas y en la anatomia, se considera condenado a la

mediocridad o a la inadecuacion.

El desarrollo de los niiios se ve afectado cuando la vida en familia no logra capacitarlo para la vida

escolar o cuando esta no alcanza a cumplir con las metas previas.

Por otro lado, se trata de una etapa decisiva desde el punto de vista social: ya que la industria
implica hacer cosas en conjunto con los demas, en esta etapa los nifios desarrollan un primer sentido
de la division del trabajo y de la oportunidad, que no es nada mas que, el ethos tecnologico de la

cultura

2.4.3.5 Quinta Crisis

Identidad versus confusion de rol:

Esta crisis se ve comprendida entre los 12 afios y los 19. Erikson comienza a describir esta crisis
cuando nos dice que “ Con el establecimiento de una buena relacion inicial con el mundo de las
habilidades y las herramientas y con el advenimiento de la pubertad, la infancia propiamente dicha
llega a su fin. La juventud comienza. Pero en la pubertad y la adolescencia todas las mismidades y
continuidades en las que se confiaba previamente vuelven a ponerse hasta cierto punto en duda, debido
al crecimiento corporal a la que iguala a la de la temprana infancia, y a causa del nuevo agregado de la

madurez genital ”.**

2 Op. Cit. 235.
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Los jovenes que se desarrollan y crecen, con luchas a causa de revoluciones interiores, y con las tarcas
de adultos maduros que les aguardan, se preocupan ahora y de manera fundamental por lo que parecen
ser ante los ojos de los demas en contraste de lo que ellos mismo sienten que son, y por esto surge el
problema relativo a relacionar los roles y las aptitudes cultivadas previamente con los prototipos

ocupacionales del momento.

En su bisqueda del sentimiento de continuidad y mismidad, los adolescentes deben librar muchas
batallas de los afios anteriores, ain cuando para hacerlo deban elegir de forma superflua a personas bien
intencionadas que desempeiien los roles de los adversarios; ademas de estar siempre dispuestos a

establecer idolos e ideales perdurables como guardianes de una identidad meta o final.

La integracion que lleva a cabo bajo la forma de identidad yoica es, como ya lo senalo, Erik Erikson:
mas que la suma de las identificaciones infantiles. Es la experiencia que han logrado acumular de la
capacidad del yo para ser integrada con todas las identificaciones, las vicisitudes de la libido, con las

aptitudes desarrolladas a partir de lo congénito y con las oportunidades ofrecidas en los roles sociales.

El peligro de esta etapa es la confusion del rol, pues cuando ésta se basa en una subrayada duda en
cuanto a la propia identidad sexual previamente dada, los episodios delincuentes y abiertamente
psicoticos no son raros. Si se les diagnostica y trata adecuadamente, los incidentes no tienen la misma

significacion fatal que encierran a otras edades.

Para que no caigan en el cinismo o en la apatia, los jovenes deben ser capaces de autoconvencerse de

que los que triunfan en un mundo adulto anticipado tienen la obligacion de ser los mejores.

Lo que podra entenderse de mejor forma después de conocer los diversos aspectos que influyen en la

personalidad del individuo, tema que a continuacion se trata.




2.5.- IMPACTO

2.5.1 Personalidad y desarrollo social durante la infancia intermedia

I.a infancia intermedia se ubica entre los seis aiios y los doce aiios, en esta etapa los preadolescentes
desarrollan una conceptualizacién mas realista de si mismos y de lo que se necesita para vivir y
tener éxito dentro de su cultura. La independencia de la familia es mayor y comienzan o
desenvolverse con otras personas, particularmente con los que son su grupo de amigos. A través ;ie“
la interrelacion con otros nifios descubren sus propias actitudes, habilidades y valores, en este

tiempo la familia permanece aun con el papel fundamental en la vida del nifio.

Sin embargo, aunque la generalidad de los nifios son tanto fisica y emocionalmente sanos, algunos
caen en desordenes emocionales de una clase o de otra, en ocasiones por disfunciones bioldgicas o
tension nerviosa. A lo que los nifios mas versatiles enfrentan sus tensiones y se sobreponen maés

sinos y luertes.

2.5.1.1 El concepto de si mismo

Se dice que uno de los elementos mas importantes en la formacién en la personalidad del nifio es el
concepto de si mismo. La autoestimacion o el concepto de si mismo, es definitivo para un buen
ajuste psicologico, la felicidad personal, el funcionamiento afectivo adecuado de los nifios y en los
adultos. Aunque por lo general la mayoria de los nifios tienen mucha confianza en si mismos en mas

de una area, otros pueden no tenerla en esa area pero si en otras.

Del mismo modo, puede haber otros nifios que tengan un mal concepto de si mismos en la escuela
en lo que toca a su popularidad. Asi los nifios que tienen un buen concepto de si mismos son
seguros y se tienen confianza; por lo mismo esperan que se les acepte teniendo el éxito asegurado

por 1o que no temen expresar sus propias ideas o seguir sus propios razonamientos.



Ademas la confianza que tienen en si mismos les permite pensar diferente que el corriente de las

personas considerando nuevas ideas.

Se puede pensar que como Papalia 1992, cita que el psicologo William James entiende que: el “si

mismo ”, tiene dos caras: el * mi ” que es el objeto de nuestro pensamiento de nosotros mismos y el

.“ EE] % " I3 . . .
yo " que piensa. Por lo que sustenta que “ El contenido de nuestro auto concepto o sentido de si

mismo ” es el conocimiento de lo que hemos sido o hecho; su funcién es guiarnos para decidir lo

46 23 ‘
que vamos a hacer y ser en El futuro ** = Asi, el autoconcepto nos ayuda a regular nuestro actuar,

nos controla y nos ayuda a entender lo que somos y lo que pensamos.

e Lvolucion del auto reconocimiento y autodefinicion

kI sentido de uno mismo crece poco a poco dando el principio con la autoconciencia, que nos hace
darnos cuenta gradualmente de que somos seres individuales e independientes de las cosas, con la
habilidad de criticar nuestras acciones y a nosotros mismos. El autoconocimiento se hace tangible
en el primer momento de autoreconocimiento, aproximadamente al afio con seis meses, cuando los
nifios pueden caminar y se topan con su imagen en un espejo. El siguiente paso es la autodefinicion
que es cuando se identifican las caracteristicas internas y externas que no les damos importancia al

describirnos a nosotros mismos.

Es solo a los 6 6 7 aiios que los niflos comienzan a definirse en si mismos en términos psicolégicos,
desarrollando un concepto de quiénes son ellos mismos ( el yo verdadero ) y el cdmo quieren ser
( el yoideal ). El yo ideal incorpora los deberes y obligaciones que los nifios han de aprender y que

ayuden a controlar sus impulsos para ser considerados * buenos ” nifios.

* PAPALIA Diane, Desarrollo Humano, Mc Graw Hill, Estados Unidos, 1992, p 301.
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Aparentemente, los nifios que se proponen las metas altas a ellos mismos son concientes de la
diferencia entre lo que son y pueden ser, trabajando con el objetivo del yo ideal, lo que les ayuda a

madurar.

Al parecer no hay nada que pueda ser mas personal que el sentimiento del yo, pero la mayoria de
los investigadores y tedricos, entienden el autoconcepto como un fenémeno social. Diane Papalia
( 1992 ) cita como: * el punto de convergencia entre el individuo y la sociedad. EI momento de la

preadolescencia parece ser el tiempo sefialado para el encuentro ™.

l.as habilidades, actividades y contactos sociales, se acrecientan en este proceso, y estan
acompanados por responsabilidades que son cada vez mayores. Los nifios comienzan a regular su
conducta no sélo para obtener lo que desean y necesitan, como lo hicieron en la etapa temprana de
la infancia y en sus primeros afios, sino también para tener respuesta a las necesidades de los

desceos de los otros.

A través de este proceso, los nifios llevan a su interior los lineamientos de comportamiento y los
valores sociales, coordinandolas con las exigencias personales y sociales; logrando integrarse a la
sociedad como elementos funcionales, para lo que se necesita que realicen tareas que contribuyen al

desarrollo de su auto-concepto, como lo son:

I.- Ampliar el conocimiento de si mismo para proyectar sus percepciones, necesidades y

expectativas de otra gente.

2.- Aprender mas sobre el funcionamiento de la estructura social, las relaciones complejas, las

reglas y roles.
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3.- El desarrollo de los lincamientos de conducta que sean satisfactorios para ellos e incorporar los

que son aceptados por la sociedad.

4- La direccion de su propio comportamiento. En la medida que los nifios se responsabilizan de
sus acciones, es que deben creer que se deben portar de acuerdo a los estindares sociales como a los

personales desarrollando estrategias y habilidades para hacerlo.

e Autoestima

En la preadolescencia como Erikson y otros (1950), citan es una época importante para que se
desarrolle la autoestima; la imagen de los nifos hecha por ellos mismos. Los nifios comparan su yo;
ideal con su propia imagen juzgando que tanto alcanzan los estandares sociales y las expectativas

que su auto concepto les da de si mismos y con que grado de habilidades desempefian su trabajo.

La imagen propia que los nifios desarrollan de si tiene un gran impacto en su desarrollo personal,
como Papalia menciona en 1992, Coopersith concluye que los sujetos basan su auto concepto en

cuatro términos:

I.- Su significancia.
2.- Su grado de competencia.
3.- Sus virtudes

4.- Su poder.

Sin embargo, y aunque las persona se interpreten de manera favorable y se califiquen con altos
FINEOS ¢n unos casos y bajos en otros, es mas probable que se clasifique dentro de los altos si tiene

un buen concepto de si mismo.
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Asi. encontramos que no es sorprendente que los muchachos que tenian un resultado mas alto que
los otros, fueran mas populares y obtuvieran mejores rendimientos que aquellos que tenfan baja
autoestima, y que por lo general se encuentran solos, y eran malos estudiantes y se mojaban en la
cama. No se encontré relacion entre autoestima y altura, peso o atractivo fisico y sélo una pequefia
diferencia entre lo que es la autoestima y la clase social, pero la familia si muestra una diferencia en

medida de la autoestima que se tiene.

e [stilos de relacion de los padres y autoestima.

En lo que respecta a la relacion padres e hijos el estilo democratico de los padres se reflejaba en los
ninos de buena imagen, quienes a su vez son amados y aceptados por sus padres, los que les hacen
demandas de rendimiento académico y de un buen comportamiento. Al disciplinarlos se basan mas

en el método de la recompensa que en el del castigo.

Los padres que son democrdticos y estrictos ayudan a sus hijos de varias formas, pues establecen
reglas claras y consistentes que dejan saber a los nifios que comportamiento se espera de ellos. Asi,
la vision externa ayuda a los nifios a ganar el control de su interior pues funcionan dentro del

sistema de reglas aprendiendo a responder a conjunto de normas del exterior.

Por otra parte, los nios que no tienen confianza en si mismos prefieren ocultarse en la masa. Son
propensos a mostrarse aprehensivos por defender ideas fuera de lo comin o impopulares, que
suelen captar la atencion. Prefieren la soledad en vez de la participacién en la convivencia o
intercambio social, o por lo contrario son agresivos y rebeldes reflejando su respuesta en su falta de

confianza.
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Resulta por lo tanto que es evidente la manifestacion de las ventajas en el hecho de tener un buen
concepto de si mismo, dandose fundamento y bases a este concepto en las experiencias del hogar y

la identificacion paterna.

2.5.1.2 Aspectos del desarrollo de la personalidad durante la infancia intermedia

Para la mayoria de los nifos, los padres y familiares son el elemento mas significativo en el
desarrollo de su personalidad durante la infancia intermedia. Sin embargo, cuando el nifio asiste a la
escuela y su mundo se amplia, él se hace mas dependiente los factores externos y mas
independiente de la familia. A pesar de esto, las relaciones entre el hijo y el padre, la interaccion
con los hermanos y la situacion familiar todavia desempefan la parte principal en lo que es la

formacion de la personalidad del nifio.

Como lo vemos. el nifio en este periédo cambia desarrollando su capacidad motora, habilidades
cognoscitivas, segun diferentes patrones de conducta. Respondiendo a ello, los padres deben
cambiar algunas de las normas de convivencia social. En consecuencia, aunque temas como la
sexualidad y la agresion representan una continuacion del area de influencia de los padres, la base

original de la socializacion puede variar segin el crecimiento del niio.

La relacion entre padre ¢ hijo, influye porque determina la personalidad y el desarrollo psicosocial
del nifio. Lo que es importante es tratar de comprender que existen varios agentes que diversifican
dichas relaciones la primera de ellas es el afecto y la hostilidad, la segunda es la restriccion y

tolerancia.

e las influencias continuas de la familia.
EI proceso socializante es continuo, y los padres tratan en areas similares de influencia mientras sus

hijos se encuentren entre las edades de 2 a 20 afos.
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En medida de su crecimiento el niiio es mas maduro; y de acuerdo a sus experiencias avanza en este
proceso. Aunque los padres pueden preocuparse por la socializacion en lo que respecta a la

psicologia sexual y a la agresion, en este procesoesperan una conducta mas madura de los nifios.

e Tipologia sexual.
En este rubro encontramos que la mayoria de los padres atn dan un trato diferente a los varones y
a las nifias durante los afios de infancia media. Especificamente, los padres subrayan e impulsan el

logro, la independencia, competencia, responsabilidad y control de las expresiones en los nifios.

Con las nifias se da menos valor al logro y més a la integridad y veracidad. Ademas las relaciones
hijo-paternas con las ninas tienden a ser afectuosas y mas cercanas que las relaciones entre padre e
hijos varones. A las nifas se les enseﬁav y motiva para que mediten y piensen sobre la vida,
mientras que a los varones se les estimula la curiosidad, la experimentacion asi como la exploracion
de la vida. Para los padres es de gran interes que sus hijos varones adquieran la conducta apropiada

a Su SEXO0.

A las hijas se les supervisa de una manera mas estrecha y por ellas se preocupan mas y se les

restringen las actividades pero es mas dificil que se les castige.
A pesar de lo mencionado ahora existe una tendencia en la que los padres pretenden tratar a sus

hijos ¢ hijas en formas iguales, y motivan en ambos las cualidades dadas por la tradicion a cada

SCXO.
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e Agresion.
En la edad escolar los padres se enfrentan a un nuevo conjunto de conductas agresivas, puesto que
en nuestra cultura la forma de expresion de los nifios es agresiva y cambia con la edad. Los nifios de

primaria son mas propensos a responder a impulsos de agresion.

El proceso socializante que se da por los padres sobre la agresion, durante la infancia media es
determinante pues lo que hacen influye en el futuro y enfocan a la agresion como una caracteristica

estable, al menos en los varones.

Los nifos entre 7 y 10 aiios que son relativamente més agresivos, son propensos a enfurecerse con
facilidad y manifiestan este sentimiento cuando son adultos. De igual modo, la forma mas efectiva
para que los padres traten con la agresion es la aplicacién técnica de una buena educacion, es decir,
deberan ser convincentes y firmes planteando a sus hijos exigencias razonadas sobre sus reglas y

recompensas y los castigos de modo consistente.

e ; Quién esta en el grupo de amigos ?

El grupo de amigos se ve conformado por los nifios que viven en la misma calle o van juntos a la
escuela, como opina Hurtup en 1984. Por lo general los nifios que se integran en un mismo grupo de
juego tienen una diferencia de uno o dos afios, aunque ocasionalmente participen los nifios méas

pequenos.

Sin embargo, una diferencia grande de edad trae consigo el problema de las divergencia entre pesos,
habilidades y tamafos. En la escuela elemental es cuando los grupos de amigos se conforman

igualmente con ninos y niiias.

_-——_—-—66—



Generalmente los grupos de amigos tienen integrantes igual raza, credo y posicion socioecondmica,
y mas en lugares en que se eligen y crean diferentes grupos de acuerdo a las caracteristicas de

similitud. resultando en el grupo de amigos la segregacion racial como un prejuicio.

En la vida con los compaiieros, los pequefios tienen conciencia el uno del otro, y en preescolar
empiczan a hacer amigos, pero es hasta la preadolescencia que en realidad comienzan a funcionar
los grupos. A través de la historia se ha visto que en todas las culturas se ha sostenido una

subcultura infantil, y en nuestra sociedad, que es movible se clasifican por la edad.

Las funciones ¢ influencias del grupo de amigos. Los grupos de los amigos tienen efectos

positivos y negativos.

Dentro de los efectos positivos el grupo de los amigos es un factor determinaﬁte para el desarrollo
del concepto de uno mismo como también de la autoestima; solamente es dentro del grupo que el
nifio se da cuenta de sus habilidades e inteligencia, su capacidad atlética y que tan atractivo es.
Otras de las ventajas son: que el grupo ayuda al nifio a escoger los valores que vivira, que los
amigos brindan seguridad emocional y finalmente, el grupo funciona como un ensayo socializante a

la realidad. Asi mismo, el grupo de amigos balancea el peso en cuanto a la influencia de los padres.

Dentro de los efectos negativos del grupo de amigos sobresale la imposicion de la individalidad, y
que los nifios menores suelen ser indefensos en la relacion de grupo por su debilidad y su poca

resistencia.

Es en la preadolescencia cuando son mas susceptibles al ajuste por presion que en la etapa posterior

~la adolescencia -. Es en las situaciones ambiguas cuando la influencia de los compaiieros es mas

fucrte, por esto es que en un mundo como el nuestro es necesario contar con un juicio cuidadoso.
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Lsta influencia en ¢l grupo de amigos puede ser grave aun y cuando en los mismos se realicen
muchas actividades constructivas, participando en juegos. Es en ¢l grupo de compaiieros que el niiio
roba tiendas. comienza a tomar y fumar, como a introducirse como polizon en los cines en practica

de actos antisociales.

Los alumnos del sexto grado, que se ven mds orientados “a los compaifieros”, son participes
manifiestos a esa clase de comportamientos, en contraposicion a los nifios que se orientan hacia los
padres. In estos términos es que los adolescentes que son protagonistas de problemas reales con la
ley son los que no se llevan bien con los compaﬁcfos de su misma clase escolar. Asi, es perceptible -
tanto para adultos como para los nifios, que un cierto grado de conformidad con los acuerdos del

arupo es saludable como mecanismo de adaptacion.

e Amistad

Los niflos pasan gran parte de su tiempo libre con el grupo de amigos, formando amistad sélo con
los individuos. Es en la educacion elemental que varia el concepto de los nifios sobre la amistad y
cambia enormemente. Es asi que en la preadolescencia para un nifio, el amigo es el nifio con el que
se siente comodo y con quien puede compartir sus secretos y sentimientos, La amistad hace a los

nifios mas sensibles, carifiosos y capaces de dar y recibir respeto.

De acuerdo con Robert Selman, citado por Papalia en 1992, existen formas cambiantes de la
amistad basada en la relacion de autointeres reciproco o en el tercer estadio, que es cuando se dan

las relaciones intimas y mutuas.
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e Aspectos del desarrollo de la personalidad en la preadolescencia.
Se ha observado durante siglos que en la vida diaria, los juegos improvisados se han consagrado
como un mandato de la infancia: aprender con el juego. Estos juegos proporcionan a los nifios

confianza practica al usar su imaginacion, contacto fisico y el llevarse bien con otros.

Iso les proporciona formas socialmente aceptadas para actuar de forma agresiva, descargar energia,

y ser competitivos.

Sin embargo, nuevos patrones sociales reemplazan a los tradicionales de modo que los cambios
tecnoldgicos 1o hacen con las herramientas y habitos de ocio. La television ha reemplazado
muchos de los juegos activos y otros de observacion. Los juegos computacionales no demandan

habilidades sociales.

Los nifios hacen compromiso mas formalmente en deportes organizados sustituyendo sus reglas por
la de los adultos en las cuales los jueces son adultos que dan solucién sin permitir a los nifios que
resuelvan sus propios asuntos. En otra forma la sociedad de los reflejos de la infancia cambia con el
tipo de sociedad. Muchos nifios viven con un solo padre, algunos acuden al turno diurno después de

la escuela y otros se cuidan entre ellos mismos a ellos y a los hermanos menores.

e (Como gastan su tiempo los niios.

Ias dos actividades predilectas de los nifios son: ver la television y jugar. En estos dos topicos de
diferentes vertientes gastan el 70 por ciento del tiempo libre que tienen y los mas pequefios gastan
mas tiempo en el juego; pero a los nueve aiios, el equilibrio cambia y el peso se inclina por la

television, en el que gastan entre dos y dos y media horas de a cuerdo con los estudios.
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La television es mas observada por los nifios mayormente en la preadolescencia que en otro tiempo,
y los que son mds activos en este aspectos son los que tienen entre once y doce afios que observan
més programas de aventura. Los nifios en situaciones poblematicas ven tres veces mas television

que los demas.

Un estudio realizado recientemente demostrd que los adolescentes escolares gastan 45 minutos
maximo al dia en deportes, pero esto puede ser falso, porque la participacion en atletismo y otras

actividades recibe las influencias de la etnia social.

e La red social del nifio
Se ha observado que en la edad escolar los pequefios no gastan el tiempo adecuado con sus padres,
y las relaciones con ellos seguiran siendo lo mas destacable en la vida de los nifios. Mientras tanto

el grupo de amigos toma un lugar importante.

Los niiios buscan en los padres afecto, guia, alianza confiable y el aumento del valor. En el caso de
las madres se observa un mayor acercamiento y compaiia, estando mas satisfechos con esta

relacion que con la de sus padres.

Adn y cuando los nifios también reciben guia de sus profesores muestran menos satisfaccién que
con los padres. Se observo, también que para los nifios resulto méas necesario la compafiia de sus

abuclos, quicnes ofrecen mds apoyo y cariio, aumentando y valor al tiempo que daban.

I's la necesidad de compaiia como motivo lo que los lleva a buscar al amigo, para intimar con ellos,
con las madres y atn cuando también se buscan a los hermanos mayores como guias, las relaciones

son posiblemente mas insatisfactorias.
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Las diferencias que se encuentran emergiendo en cuanto al sexo, las nifias tienen mas estrecha
relacion con las madres que con los padres. En los varones no se encontraron diferencias, al igual
que las niiias confiaban mas en sus mejores amigos que los nifios pues concretan el valor en

relacion a cuanto al grado de afecto intimo.

La socializacion del nifio en etapa escolar es diversa y estimulante.

2.5.2 Problemas emocionales durante la infancia

Algunos de los problemas més frecuentes en la infancia son los que a continuacién se nombran.

2.5.2.1 Problemas psicologicos de la infancia media.

[ a ansicdad. la frustracion y el conflicto como humanos hace que todos los nifios se topen con
problemas psicologicos en la infancia, pues el que ha perdido a alguno de sus padres o a su mascota,
pasara por una etapa de depresion y si algan nifio tiene una experiencia terrorifica de la vida tendra

reacciones de ansiedad y nerviosismo como también distraccion irritabilidad y pesadillas.

Sin embargo, existen otros tipos de ansiedades que no se comprenden tan facilmente como: las
fobias que parceen fabulosas y que no tiene una base fundamentada en la experiencia real; los
trastornos sensorio motores, como los tics en los que los nifios mueven constantemente los brazos o
parpadean sin darse cuenta. Pensamientos obsesivos, absurdos y recurrentes que no se dispersan.

Ias conductas de impulso constante y sintomas de somatia de diferentes clases.

Antes de la preadolescencia, los varones tienen un rango de problemas psicologicos mas elevados.
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Las referencias clinicas por lo general que se dan durante la infancia media son mas altas para los
varones que para las nifas, en relacion con los problemas de lenguaje y lectura. Problemas de la

personalidad y conductuales orillan al fracaso escolar y a la tendencia delictuosa.

Tambicén se observan diferencias en las formas que los nifios y las nifias manifiestan su dificultad
emocional. Las nifias se muestran ansiosas, con temor y timidez; en contrapeso, los nifios con

problemas emocionales se tornan agresivos y destructivos careciendo, por lo tanto de su control.

[Los nifios menos propensos a toparse con problemas psicoldgicos graves son en primer lugar los
que tienen un funcionamiento neuro-psicologico normal y si el pequeiio no se sujeta a traumas de
intensidad, es menos propenso a la experimentacion de problemas psicolégicos de gravedad. El
siguiente factor se ve comprendido en la manera como han de esperar y lo que esperan los padres
del nifio, pues deben ser buenos modelos para los nifios y no muy dominantes. Asi el nifio en gran
parte tendra confianza en si- mismo y mantendra una conciencia poderosa. Por altimo en pro del
beneficio de la salud mental los infantes deben estar en un ambiente social que le valore como
individuo, que le atienda sus necesidades basicas y que le ofrezcan una oportunidad para el

desarrollo de su potencial.

De otro lado, el nifio que es mas propenso a tener enfrentamientos con los problemas psicolégicos

graves es aquel que han tenido un ambiente no apropiado.

2.5.2.2 Ansiedad

En lo cotidiano podemos encontrar varios ejemplos de ansiedad, y los nifios durante los afios
medios de su infancia estan sometidos a la ansiedad del mismo modo que cualquier otra persona.
Con frecuencia esta ansiedad representa también culpa, en el sentido que los impulsos del pequefio

entran en conflicto con los lineamientos internos de lo correcto y lo incorrecto.
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No hay definicién exacta o de aceptacion general de la ansiedad, pero por lo general se refiere a
estados generales de tension, preocupacion e incomodidad. La generalidad aprensiva puede tener
causas en elementos que amenazan su autoestimacién y su bienestar con conflictos, presiones y

frustraciones para el desarrollo mas alla de sus capacidades.
2.5.3 Edad escolar

2.5.3.1 Problemas cruciales de la edad escolar
En esta edad, son definitivos los diversos factores que influyen en el desarrollo de la personalidad del

niiio, y tiene como las principales causas:

e Fobias escolares

Algunas veces los nifios desarrollan temores que puede acercarse al panico, como abandonar la casa
con tal de no asistir al colegio. Todos los nifios en ocasiones no quieren ir a la escuela, pero a los que
se tratan aqui son temores persistentes y serios. Las fobias escolares se manifiestan en mayor grado en
las nifias que en los nifios, quizas porque debido a la mayor aceptacién social del temor y de la

dependencia de las nifas.

El problema mas comin que da indicios de las fobias escolares son la ansiedad de separacion, que es
un temor que comparten por igual el padre y el hijo. En consecuencia, “ parece ser que las madres de
los nifios con fobia a la escuela, se ven asustadas a menudo por el pensamiento de que el nifio no

dependa de ellas.
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Puede que vean a la escuela como un lugar frio o prohibido, y que intenten proteger al hijo de ella’y de
otros hechos dolorosos de la existencia. Por lo tanto, es probable que el nifio responda al deseo de la

L}
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madre de mantenerlo dependiente ™.

e Problemas de conducta

Ios problemas psicologicos que probablemente se desarrollan durante la infancia media surgen a la
superficie como problemas de conducta. Dos de los problemas mas frecuentes, durante el comienzo de
la infancia media, son el mentir y el robar. No se hace referencia a los nifios que "cuentan historias", es
decir, que por hacer mas emocionante su relato exageran las cosas que son verdad . Pero el tipo de
mentiras que se repiten de una manera sintomatica es un problema psicoldgico y se puede ver con el
cjemplo de una nifia que afirma haber sacado una buena calificacion en la escuela cuando de hecho no

ha sido asi. como lo dice Mussen en 1990.

Ln ocasiones como la citada, los nifos pueden mentir por temor de no satisfacer las metas que le fueron
trazadas o por que exceden sus habilidades, y también si los adultos que estan a su alrededor exigen y

castigan o si carecen de afecto o comprension.

En algunos casos los nifios mienten sin ninguna motivacién aparente. Sin embargo, cuando estas
mentiras no se acompaiia de ansiedad, es probable que el nifio tenga un problema grave en el desarrollo

de su conciencia, o en la habilidad para discemir entre lo real y lo que no es.

Al igual que cuando mienten, los nifios pueden robar por diferentes razones, de tal manera que es
diferente la gravedad del problema. El hecho de robar puede indicar (inicamente que se da por vencido,

casi sin pensar a un impulso espontaneo o " hace lo que hacen otros ". Sin embargo, también puede

MMUSSEN, et al, Aspectos esenciales del desarrollo de la personalidad del nifio, Trillas, México, 1990,
P 281
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indicar un grave problema psicolgico puesto que el nifio puede simbolicamente tratar de " robar " para

lograr amor y atencion, en particular de los padres.

Este tipo de aspectos o agentes, pueden ser motivaciones que intervienen en otros problemas infantiles
de la conducta como el vandalismo, la drogadiccion, el provocar de incendios y el no asistir a la

escuela.
2.5.3.2 Medio ambiente en expansion

e La socializacion y las influencias culturales en la personalidad

Desde el punto de vista del desarrollo de la personalidad, el aspecto mas importante del nifio es su
ambiente social. Practicamente todos los seres humanos viven en una sociedad, en un grupo
interactuante de persona y cada sociedad tiene una cultura distinta, un cuerpo de conocimientos
almacenados, formas caracteristicas de pensar y sentir, actitudes, metales e ideales singulares que les

hacen distintas una de la otra.

Asi, entendemos que " la cultura regula nuestras vidas todo el tiempo. Desde el momento en que
nacemos hasta que morimos existe, seamos 0 no conscientes de ello una presion constante sobre

nosotros para seguir ciertos tipos de comportamiento que otros hombres han creado para nosotros ". %

Si analizamos en consecuencia, desde el jardin de nifios en adelante, la escuela sera durante mas de una
década el centro del mundo del nifio aparte de su hogar, y ocupara casi el 50 por ciento de las horas de
vigilia de cada dia. EI maestro suele ser asi, el primer adulto fuera del circulo familiar que desempefia

un papel importante en la vida del nifio y, en muchos casos, que actiia como un sustituto del padre.
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Algunos maestros ayudan a los nifios a superar incapacidades y a sacar el mejor partido de sus talentos
¢ intereses, mientras que otros, que basicamente no son aptos para trabajar con los nifios, puede tener -
efectos perniciosos serios sobre sus alumnos. Al igual que otros agentes de socializacion, los maestros

hacen sentir sus influencias mediante el modelado, cuando alientan ciertas respuestas, desalientan otras.

e Tipologia sexual de la escuela:

Como casi todos los maestros del jardin de nifios y de la escuela primaria son mujeres, los colegios
tienden a reforzar las conductas femeninas tradicionales tanto en los nifios como en la nifias. Las
respuestas masculinas tradicionales como la seguridad, la agresion, la competitividad y el juego rudo se
ignoran, desalientan o se suprimen activamente en la escuela. Sin embargo, debido a las presiones y al
reforzamiento de los coetancos en el hogar y con los amigos, " los nifios seran nifios ", es decir, son
propensos a mantener las normas masculinas de conducta que adquieren en el hogar y en interacciones

con otros muchachos.

Debido a que se fomenta la conducta femenina y se desanima el comportamiento masculino, no es
sorprendente que muchos nifos  consideren al colegio y a las actividades académicas como
esencialmente femeninas , que tachen a un nifio aplicado de homosexual. Sin lugar a dudas, esto aplica
en parte el hecho de que los muchachos tienen mas problema de ajuste en la escuela y en los primeros

grados, que no se preocupen tanto por la escuela y no tengan un rendimiento tan alto como las nifias.

Cuando hay maestros del sexo masculino en los primeros grados de primaria, los nifios varones se
vinculan méas a ellos que a las profesoras. Las caracteristicas de la personalidad del maestro se reflejan
en la forma como disciplinan y tratan a sus alumnos, y esto a su vez afecta las actitudes de los
estudiantes hacia el aprendizaje. Como cabria esperar, los nifios reaccionaban de manera distinta a

ambos tipos de maestros. Comparados con los alumnos de los maestros autoritarios, los que tenian

25 MUSSEN Paul, Desarrollo psicolégico del nifio, Trillas, México, 1986, P 76
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profesores mas flexibles se interesaban 'y participaban en mas actividades en el salon de clases. Los

alumnos de los maestros mas autoritarios eran menos serviciales, menos cooperativos y mas agresivos.

2.5.4 ; Qué cs la conducta ?

La conducta constituye la relacion entre el sujeto y la informacion que tiene de el exterior; pero de
manera contraria al intercambio fisiologico, que supone una transformacién de los elementos que se
contraponen, segin Piaget ( 1988 ). Los estudios de la psicologia son funcionales en su orden y
operan cada vez a mayor distancia tiempo y espacio, teniendo trayectorias mas complejas a cada

momento.

Entendiendo asi la conducta se marcan dos puntos esenciales y delicadamente interdependientes el
primero es ¢l afectivo y el segundo es el cognoscitivo; que del mismo modo dan pie a la modelacién

o al moldeamiento de las mismas.

2.5.4.1 Moldeamiento y diferenciacion

Se entiende por moldeamiento el proceso que es usado para dar la forma a una conducta que no
existe en lo personal, que no es posible que se forme s6lo con el refuerzo de una idea por medio del
procedimiento de la conducta estimulo, y que nunca se emitié. Ninguna instruccion o forma de

presion dard respuesta compleja en este caso. Como lo explica Paul Mussen en1990.
[}l primer paso en este proceso es que debe surgir la conducta o sus componentes de manera

posterior para que se le pueda dar consistencia y fortalecimiento. El moldeamiento, es la estructura

disefiada para ensefar conductas nuevas que se puedan seleccionar, segun lo que se crea adecuado.

~~



El proceso para moldear una nueva conducta da inicio cuando surge por la necesidad de reforzar
cambios en la implicacion del individuo, acercandose poco a poco a la conducta deseada o meta.
Reforzando de este modo la seleccion de los subconjuntos o elementos, de la conducta que se
ascmeja al objetivo.

Al mismo tiempo, no se refuerzan respuestas antiguas o cambios indeseados. Los grupos de
cambios leves o subcobjuntos, que son reforzados como los mas parecidos a la conducta final se

denominan en un lenguaje técnico aproximaciones sucesivas.

Los procesos de moldeamientos también son efectivos en las conductas de adaptacion social e
individual; esto se logra por el remplazo de conductas adaptativas que se obtienen mediante el
reforzamiento de las aproximaciones sucesivas. El desarrollo del lenguaje es un tépico en el que el
moldeamiento juega un papel importante; aunque la mayoria de las veces se adquiere por respuestas
imitativas, sucesivas, diferentes, y generales que dan las circunstancias bajo las cuales se debe

moldear.

Asi, es como * el moldeamiento via aproximaciones sucesivas es un procedimiento gradual donde
se ha de desarrollar la respuesta apropiada, hasta alcanzar determinado nivel, cuando sea para

3 . @ P . 5 - 2
cambiar el reforzamiento al siguiente nivel de aproximacion . *

Entonces, si el criterio de reforzamiento se encuentra en el siguiente nivel sin la fuerza suficiente o
con rapidez, la respuesta se extingue. Por otro lado, si una respuesta tiene impulso suficiente, sera

dificil cambiar la respuesta del sujeto al siguiente caso.

** SUNDEL Martin, Modificacion de la conducta humana, Limusa, México, 1981, p 58.
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El modelamiento y la imitacion representan un papel importante en Ia adquisicion tanto de

comportamientos deseados como indeseados; en el que los nifios toman muchos de sus patrones

conductuales observando ¢ imitando a sus padres, maestros, amigos y otros modelos de su

ambiente.

También los adultos dan respuestas que aprendieron por imitacion del comportamiento de las

personas que influyeron en ellos.

El comportamiento de imitacion se parece en algunos aspectos al comportamiento del modelo.
Quiza en la respuesta imitativa no aparezca determinado reforzador; por ejemplo, el hecho de
observar la television da diversos modelos imitables. De igual forma que es posible que se imite el

comportamiento desviado o desadaptado.

El comportamiento imitativo no siempre es consecuente a la presentacion del modelo. El resultado
del procedimiento de modelamiento mas reforzamiento es mayor fuerza de la respuesta de
imitacion. - El término de estimulo modelado se refiere al comportamiento del modelo, que da
origen a que ocurra la respuesta imitativa -. Aumenta la probabilidad de imitar a modelos cuando

sus comportamientos van seguidos de consecuencias reforzantes.

Para la seleccion del modelo se consideran dos factores basicos: el primero es la similitud, en las
caracleristicas o elementos que comparten los modelos e individuos que los observan. La
probabilidad es mayor para la imitacion cuando a los nifios o jovenes se les dice u observa en sus

modelos respectivos o en ellos atributos similares.

Evidentemente algunos nifios y jovenes son mds similares al sujeto que observa que a los adultos.
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Tambi¢n es mas probable que muchos sujetos imiten la conducta demostrada de los amigos o
compaiieros que la de un adulto. No obstante, no siempre se imitan las conductas similares a las

nuestras, se puede imitar conductas diferentes a las nuestras.

El segundo factor que debe considerarse cuando se seleccionan modelos “ es el prestigio pues los
grupos suclen contener individuos cuya conducta tiene probabilidades de ser imitada. A estos sujetos

) 2D g .5 '
se les suele llamar lideres ”.°" Asi, en general se habla de personas cuya conducta ha recibido reforzamiento

de varias fuentes, anteriormente en particular del grupo de amigos.

Frecuentemente la edad es factor de prestigio, ademas de que es util para seleccionar a sujetos
como modelos que dan logro a muchos programas de tutoria por el uso de esta técnica; pues la
similitud puede crecer al elegir a aquellos que han experimentado ¢l mismo tipo de problemas. Su
madurez en el drea y experiencia les permite mostrar conductas més acercadas a lo deseado, que a la

persona no le resultan complejas o irreales para imitar.

7 Qulzer, et al, Procedimientos del andlisis conce, otual aplicado con nifios y jovenes, Trillas
- |
Meéxico., 1991 P 259.

80




2.6.- LA EDUCACION PRIMARIA EN MEXICO

Una vez revisados los conceptos mas importantes a cerca de la television, la publicidad, el impacto
y el desarrollo psicoldgico en los nifos, es de relevancia conocer qué es lo que dictan las leyes en
nuestro pais con respecto a la educacion de los mexicanos, con la finalidad de conocer ctal es la
postura de la S.E.P ante estos aspectos y saber qué tantolse preocupa porque se cumplan las
disposiciones del articulo 3ro. constitucional en la educacion que se imparte en México, sobre todo

en lo que se refiere a la educacion primaria.

1] articulo 3° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, sefiala los objetivos de
la cducacion primaria en nuestro pais, argumentando que todo individuo tiene derecho a recibir
educacion y que la educacion que imparta el Estado, desarrollara armoénicamente todas las
facultades del ser humano, fomentando el amor a la patria y la conciencia de la solidaridad

internacional, en la independencia y la justicia. ( Confer, anexo 2)

De este articulo se desprende la Ley General de educacion, que consta de ocho capitulos y rige a

todas las instituciones educativas del pais.

Los articulos que tienen mayor relacion con este tema de investigacion son el 7°., el 8%, yel 74°
I:] articulo 7° indica, entre otras cosas, que las instituciones que imparten la educacién en nuestro
pais, deberan contribuir al desarrollo integral del individuo, a fortalecer la conciencia de la

nacionalidad y la soberania, propiciar el respeto a los derechos humanos y hacer conciencia de la

necesidad de un aprovechamiento racional de los recursos naturales.
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[l articulo 8° menciona que el criterio que orientara a la educacion que impartan las diversas
instituciones en nuestro pais se basara en los resultados del progreso cientifico y debera contribuir a
la mejor convivencia humana. Lo anterior implica que la educacién debera modernizarse
constantemente, pues los avances tecnolégicos cambian la vida del hombre y el nifio debera estar

preparado para hacerles frente y sacar provecho de ellos.

El articulo 74 exige a los medios de comunicacion que contribuyan al logro de las finalidades

previstas en los articulo 7°y 8° de la Ley General de Educacion.

Es particularmente importante reflexionar sobre estos puntos para analizar si realmente la educacion

primaria en México cumple con estos objetivos.

En los programas de television, parece que no se difunde mucho nuestra identidad nacional, cultura
y valores; y tampoco se enseiia al nifio la importancia de preservar el medio ambiente. Es por esa
razon que la escuela debe ser un centro en donde se den a conocer estos aspectos y, por su parte, los

medios de comunicacion deberan difundirlo y ayudar a promoverlos.

No menos importantes son algunos otros articulos de dicha ley en los que conviene reflexionar si se
cumplen las disposiciones sefialadas por los mismos. Dos ejemplos a analizar son los casos de los

articulos 12 y 55, de los capitulos Il y V respectivamente.

1] primero se refiere a la necesidad de fomentar las relaciones de orden cultural con otros paises, e
intervenir en la formulacion de programas de cooperacion internacional en materia educativa,
cientifica, tecnoldgica, artistica, cultural y deportiva. Sin embargo, en las escuelas primarias de

México lo anterior no se ha cumplido y este tipo de intercambios a nivel internacional solo se

realiza en preparatorias y en algunas universidades piblicas y privadas.
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I's importante pues, ofrecer a los nifos la oportunidad de conocer otras culturas a través de
convenios con diversas escuelas y no unicamente de la manera que los medios de comunicacion las
presentan (- por ejemplo, la americana y lajapon'esa ). Con ello se puede lograr que el nifio conozca
y aprecie las diferentes culturas que existen en el mundo y conozca a profundidad y valore la suya

propia.

Un segundo ejemplo para analizar si realmente se cumple o no la disposicion que sefiala la ley, es el
articulo 55 que menciona que las instituciones educativas del pais deben contar con instalaciones
que satisfagan las condiciones pedagdgicas, higiénicas y de seguridad del educando. Sin embargo
esta fraccion parece no cumplirse en algunas escuelas primarias de educacion publica en Morelia;
ya que las mismas cuentan con aulas en mal estado (.con mesabancos en malas condiciones, viejos;
pizarrones maltratados, paredes despintadas, etc. ) y con pésimas condiciones de higiene en los
sanitarios. tanto de nifios como de nifias. Lo anterior puede llegar a afectar en un momento dado, el

desarrollo armonico del nifio asi como la calidad de la educacion que reciba.

Por su parte, la Ley Estatal de educacion que data de 1931, sefiala, entre otras cosas, que los
macslmsAdcben ser ejemplo moral por su comportamiento y conducta, que deben prohibir el uso de
la violencia y enemistades procurando la solidaridad y ayuda mutua entre los nifios e infundirles el
nacionalismo y amor a la patria. Sin embargo, esta ley no ha sido actualizada y se observa que
algunos planteamientos pedagogicos que menciona resultan, por lo tanto, obsoletos. (Confer, anexo

2)

Iis por ello que corresponde a los padres de familia conocer a fondo estas leyes para poder exigir
que se cumplan las disposiciones de la misma en la escuela donde estudian sus hijos y contribuir, de
esa manera. a la educacion integral de los nifios para beneficio de ellos mismos y para el desarrollo

de nuestro pais
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Despucs de haber conocido que en nuestro pais la ley se preocupa por promover los valores en los
mexicanos, esencialmente desde la educacion primaria, se¢ analizara a continuacién un apartado

especial sobre los valores que se consideran de mayor importancia en la educacion del nifo.
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2.7.- LOS VALORES

Una vez analizados los temas relacionados con las dreas de derecho, comunicacion y psicologia,
serd importante mencionar los fundamentos tedricos acerca de los valores, desde el punto de vista

de la filosofia humanista.

Il analisis de los aspectos que a continuacion se detallan, permitiré justificar, como valores, la

identidad nacional, las relaciones interpersonales sanas y el aprendizaje cultural.

Para este efecto, se mencionara en el presente tema qué son los valores, cudles son sus
caracteristicas, como aprenden los valores los nifios y como influye la television en la asimilacion

de los valores.

2.7.1 ;Qué son los valores?

I.os valores son cualidades que presentan los bienes, de satisfacer necesidades o de perfeccionar al
hombre en cualquiera de los niveles que lo constituyen como persona humana. En contraposicion, la
nocion de antivalor se relacionara con la privacion de perfecciones que por naturaleza debe tener un

SCI'.

Il valor es una nocion que parte de la consideracion del bien. El bien a su vez, se relaciona con el
" ser " de las cosas. Dicho de otro modo, todas las cosas son buenas por el hecho de ser, y porque
son buenas, son valiosas. El valor es objetivo, porque existe independientemente de que el hombre

lo considere o no.

De esta manera se fundamenta la objetividad de los valores. Sin embargo, desde otros puntos de

vista, los valores poseen también un caracter subjetivo.
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Algo puede tener un valor moral pero si el sujeto no lo aprecia como valioso, no lo asumira para si

ni tratara de obtenerlo o defenderlo.

Siguiendo las ideas de Raal Gutiérrez Saenz, se pueden considerar cuatro caracteristicas de los

valores:

¢ Bipolaridad.- Los valores siempre se pueden mencionar por pares: a un valor positivo
siempre corresponde un valor negativo ( antivalor ) y viceversa. Ejemplo: bondad - maldad;

belleza - fealdad.

Cabe observar que solo el valor positivo existe efectivamente; el valor negativo sélo es una

privacion del correspondiente valor positivo.

* Trascendencia.- Los valores se dan de un modo perfecto sélo en su esencia; pero cuando
s¢ encarnan en los seres materiales, existen de un modo imperfecto. El valor guarda una

relacion de imperfeccion con respecto del Valor Absoluto que es Dios.

e Preferibilidad.- Por medio de esta propiedad los valores atraen o inclinan hacia si

mismos la atencioén y la voluntad humanas en cuanto son captados por el hombre.

¢ Objetividad.- Los valores se dan en los entes, independientemente de que alguien en

particular los conozea o no. En otras palabras, no dependen del juicio subjetivo.

e Jerarquizacion.- Los valores son susceptibles a clasificarse de acuerdo con un orden de
importancia, considerando como cuspide la perfeccion del hombre en el nivel cultural y

sobrenatural.
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No puede negarse que la cultura influye de manera importante en la vivencia de los valores.
Incluso, hay valores totalmente convencionales, como el papel moneda, los titulos
académicos, y otros mas; pero estas convenciones no son enteramente subjetivas. Si pierden

su fundamento en la realidad, se les considera fraudulentas.

De igual manera, cabe mencionar que la manera de practicar los valores, de manifestarlos,
tambi¢n va cambiando con el tiempo, con el grupo humano y con la cultura en general;

aunque hay valores que trascienden dichas condiciones.

2.7.2 ;Como se clasifican los valores?
Existen diversas clasificaciones acerca de los valores. El primero en proponer una jerarquia fue

Max Scheler, basado en la escala de necesidades de Abraham Maslow.

Aunque hay varias que se pueden considerar como adecuadas desde el punto de vista de la filosofia
humanista, la que servira como referencia para la presente investigacion sera la de Gutiérrez Saenz,
ya que también responde a las caracteristicas que menciona Garcia Maynez para jerarquizar los

valores.

Garcia Maynez indica que un valor es mas alto cuanto mas cumpla con las siguientes
caracteristicas:

e Mais duradero que otros

e Mcnos participe de la extension y la divisibilidad.

e Mas profunda seca la satisfaccion ligada a la intuicion del mismo.

e Menos fundamentado se encuentre por otros valores.

e Mecnos relativo sea a la percepeion sentimental del sujeto depositario. ( Garcia Maynez,

1990 ).
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Gutiérrez Saenz™ propone la siguiente jerarquia en orden descendente:

e Valores infrahumanos.- Son aquellos que perfeccionan al hombre en sus estratos
inferiores, en lo que tiene en comun con los otros seres vivos. ( P. ej. ¢l placer, la fuerza,

la agilidad, etc.)

e Valores humanos inframorales.- A esta categoria pertenecen los valores que son
exclusivos del hombre y lo perfeccionan en estadios exclusivos, pero sin que lleguen al
plano moral. Se pueden recibir pasivamente, sin mérito personal. ( P. ej. los valores

econdomicos, no ¢ticos o del conocimiento, estéticos, sociales ).

e Valores morales.- Se relacionan con las virtudes morales. Se distinguen de los anteriores
porque los pertenecientes a esta tercera categoria dependen exclusivamente del libre
albedrio; se adquieren mediante el esfuerzo y la constancia. Ademas, perfeccionan al

hombre de tal modo que lo hacen mas humano.

e Valores religiosos.- En la cumbre se encuentran los valores sobrehumanos,
sobrenaturales o religiosos. Se definen como " derivados " de Dios que esta a un nivel
superior a las potencias naturales del hombre. ( P.ej. la santidad, la gracia, las virtudes

teologales ).

% Gutiérez Saenz, Raul, Introduccion a la ética, Esfinge, México, 1990, p. 111.
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2.7.3 La identidad nacional, las relaciones interpersonales equilibradas y el aprendizaje

cultural

[Los valores que se consideran como las variables de la hipotesis en la presente investigacion -
identidad nacional, aprendizaje cultural y relaciones interpersonales equilibradas - pertenecen a la

categoria de los valores morales.

2.7.3.1 El aprendizaje cultural

Por aprendizaje cultural se entiende el proceso de adquisicion de conocimientos tanto teéricos como
practicos que fomentan la superacion de la persona en los diversos ambitos en que se desarrolla.
Pucde referirse tanto al aprendizaje académico como al que surge de las experiencias cotidianas en
forma no sistematizada. Una de las fuentes de aprendizaje cultural en el ser humano - tanto nifio

como adulto - es la television.

2.7.3.2 La identidad nacional

Agustin Basave, en su libro " Vocacion y estilo de México ", trata de proporcionar unos
fundamentos de lo que para ¢l es la mexicanidad o identidad nacional mexicana. Parte de la

consideracion de qué es México, para posteriormente sefialar en qué consiste ser mexicano.

México, como cualquier otra nacion, constituye una sociedad natural humana integrada por una
comunidad de vida y de conciencia social, asi como una unidad territorial, idiomatica y cultural.
Cuando los vinculos de dicha comunidad se relajan y cuando la conciencia social se debilita, se

deteriora la vivencia de la mexicanidad.

l.a nacion mexicana esta integrada por factores de tres tipos: naturales - territorial, raza, idioma -;
=) : |

historicos - tradiciones, costumbres, religion, leyes -; y psicologicas - la conciencia nacional -.
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[.a mexicanidad tiene su origen en la integracion de las cosmovisiones indigenas con la cultura
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hispano-catolica, con el humanismo latinoamericano y su pléyade de valores.

Basave distingue en el estilo mexicano dos tipos de rasgos, los que son permanentes -porque se
encuentran en ¢l mexicano de todos los tiempos y los que son variables y no denotan parte de la

esencila nacional.

Menciona que son cuatro las cualidades esenciales y permanentes de lo mexicano, que aparecen
como constantes historicas tanto en el novohispano como en el insurgente, el revolucionario y el

postrevolucionario: religiosidad, amor por lo bello, barroquismo y sentido del humor.

e La religiosidad, es su expresion de un profundo sentido de la dimension trascendente de
la persona humana. Gracias a su vivencia religiosa particular, el mexicano sufre, aguanta y

ofrenda.

e Suamor por lo bello se expresa en sus templos, artesanias, canciones, danzas, fiestas,

sentido del color, etc.

o Ll barroquismo se externa en la apasionada abundancia de formas. El charro con su

vestimenta y los juegos que hace con su lazo, son muestra de ello.

o Ll sentido del humor se aprecia cuando los fracasos deportivos y los desastres politicos
se convierten en chistes agudos, penetrantes, ingeniosos... Ni la muerte se escapa de ser

objeto del humor.

BASAVLE., Agustin, Vocacion v estilo de México, fundamentos de la mexicanidad, Limusa, México, 1990,
p.135.

2

90



Tal sentido del humor constituye una especie de catarsis, que le lleva a reir para no llorar...

En cambio - dice Basave - hay actitudes del mexicano que no constituyen la mexicanidad. La
soledad, el relajo, la ilegalidad y el machismo, no son exclusivas del mexicano ni son rasgos
diferenciales y omnipresentes. Siguiendo las variables histéricas se aprecian éstas y otras

caracteristicas accidentales como la irresponsabilidad, la apatia politica, la corrupcion...

Solo con la toma de conciencia de los rasgos caracteristicos de la propia nacionalidad sera posible
una actitud que lleve a resolver a fondo la crisis de identidad nacional que se sufre en México.
Dicho de otro modo: la cultura mexicana hallara su identidad nacional y logrard su mas alto

desarrollo, cuando encuentre y realice un conjunto de valores que la tipifiquen.

Se debe analizar, pues, que tanto se promueven o no estos valores a través los programas que

transmite la television mexicana.

2.7.3.3 Las relaciones interpersonales equilibradas
Para cfectos de la presente investigacion,. se considera que las relaciones interpersonales
equilibradas se pueden concretar en los valores de integracion familiar, amor y amistad, ya que

corresponden precisamente a los roles que mancejan los personajes de los programas televisivos.

o [ntegracion familiar

l.a familia constituye el primer grupo humano duradero, que surge de forma natural. La familia
humana estable surgié como respuesta a la necesidad de procrear y de agruparse para compartir la
vida: no obstante, trasciende a los limites minimos del apetito amoroso y la cria de hijos. La familia

es por naturaleza la comunidad de vida, de educacion y de perfeccionamiento humano.



Es también la célula de la sociedad en sentido biologico, ético y cultural. En ella es donde se pueden
inculear y respetar la jerarquia de valores cuyo ejercicio llevara tanto a los hijos como a los padres a

lograr su plenitud de personas humanas y a constituir una sociedad estable y valiosa.

A su vez, la familia se fundamenta en el matrimonio, considerado como la unién indisoluble y

exclusiva entre un hombre y una mujer para compartir su vida.

Actualmente, la falta de preparacion para el matrimonio, la proliferacion del amor libre, la falta de
conciencia clara acerca del papel del hombre y la mujer dentro de la familia, el divorcio, etc. han
propiciado un resquebrajamiento en la integracion familiar. Se ha olvidado que la familia tiene un
valor esencial para la persona y para la sociedad y que los valores o antivalores vividos en ella

impactan de manera importante a los nifios que crezcan dentro de la misma.

No obstante, aunque haya quien puede pensar que la familia es una institucion que simplemente
" estd adoptando una nueva forma ", el analisis de la realidad demuestra que las consecuencias de

anormalidades que ocurren dentro de la familia, las pagan los hijos.

Is por esto que conviene retomar el valor de la integridad familiar y buscar su fortaleciemiento, ya
que si no hay familias unidas de manera sélida y sana, mediante los lazos de amor, la comprension,
el perdon, la comunicacion efectiva, el respeto y todas las virtudes o valores que ya se han
mencionado en los apartados anteriores, no soélo se estaran forjando personas con grandes

problemas, sino que también se estard desarrollando una sociedad deforme.

a)  Elamor
I{l amor junto con la fe y esperanza constituyen las virtudes teologales. Es la més excelsa de las

virtudes y, por tanto, de los valores.
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Las caracteristicas del amor, las sefiala San Pablo en su primera carta a los Corintios, capitulo 13: "
el amor ¢s compasivo, servicial, no tiene envidia, no busca el mal, disculpa todo, todo lo cree, no es
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egoista, es fiel, es humilde...”

Agustin Basave, por su parte, propone unas reflexiones filosoficas que titula " Hacia una metafisica
del amor ". En ellas, trata de seiialar que el amor no es un simple concepto ontolégico inerte, sino

vivo: La ley del amor es la gratuidad; el amor es la sustancia y es el ser del amante, del quc ama.

[l amor libera; libera a las personas y ayuda a liberar a los demas. El amor a si mismo y al préjimo
son inscparables; gracias al amor se une lo que estaba separado. La reunion presupone una unidad
original. abarcante: una pertenencia reciproca de seres esencialmente destinados a unirse. El
cumplimiento del amor entrana una felicidad suprema y el fin ultimo de la felicidad. El amor,, en su
expresion mas alta, respeta la individualidad del amante y del amado. El amor al semejante es la
constante disposicion del ser humano a respetar a los hombres como asi mismo y desear y promover
el bien determinado por la comian condicion humana y su fin altimo.

El impulso fundamental del hombre, gracias al cual se realiza como persona, no es el deber, sino el

e al w 31
amor personal o individual.

b)  Laamistad
LLa amistad es siempre una salida hacia un encuentro; no se trata de lanzar un sentimiento, una
voluntad. sino de recibir lo que viene del otro. EI amor es para el amigo un centro emisor y un
centro colector.
Se sale en busca de un ser en quien podemos depositar la confianza; al encontrarlo, el ser humano

se explaya intelectual y emocionalmente, exponiendo sus pensamientos.

O Biblia de Jerusalen, 1* Cor., 13.
U BASAVE, Agustin, Tratados de metafisica, Limusa, México, 1982, pp. 332 - 337.



LLa salida de si mismo, la bisqueda y la llegada a la benevolencia activa y reciproca amplia, al ser

humano, el horizonte del mundo y de la intimidad humana.

El que llega a la amistad verdadera ha logrado descentrarse completamente para descansar en otro
centro reconocido. La amistad pide reciprocidad o correspondencia para ser en plenitud. ElI camino

dificil de la amistad supera los peligros de narcisismo, misantropia, ambicién y soberbia.

2.7.4 ;Como educar prictica y eficazmente en los valores?

2.7.4.1 Adquisicion y pérdida de los valores.
LLos valores no se crean ni se transforman, se descubren o se ignoran; se asumen o se abandonan.

Para que alguien adquiera un valor se necesita que el sujeto lo reconozca, aprecie, estime, intuya

como tal y busque los medios para hacerlo suyo.

[l acceso al mundo de los valores se logra por medio del conocimiento intelectual que lleva a la
identificacion de lo valioso, pero también mediante la adhesion de la voluntad y el sentimiento.
Por medio de la inteligencia se capta la existencia de valores, se ordenan y jerarquizan; pero gracias

a la voluntad sc estiman, se descan, se decide su busqueda y consecucion.

Los valores se adquieren y aumentan por medio de la repeticion de actos buenos, que llevan a
formar actitudes; éstas, a su vez, toman habitos que constituirdn las virtudes o adquisicién de
valores. Se pierden mediante la realizacion constante de actos contrarios a dichos valores; mediante

un proceso similar, llevaran a la persona a la adquisicion de vicios o antivalores.
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Lawrence Kohlberg, propone una teoria del desarrollo moral que distingue tres niveles. Cada nivel
del desarrollo moral representa tanto una concepeion de orden moral que las personas tienen, asi
como una tipificacion del comportamiento de las personas. El sistema propuestos por Kohlberg no
considera respuestas " correctas " 0 " incorrectas ", sino niveles de razonamiento que representan la

: 3
estructura de los procesos de pensamiento de las personas.

No especifica las edades a las que corresponde tal o cual nivel; sostiene que a pesar de que los
niveles deberian corresponder a las etapas de la vida, existen muchos adolescentes, jovenes y
adultos cuya moralidad se rige por los motivos que corresponden a un nivel mas avanzado o a uno

inferior del que deberia corresponderles.
Los niveles son los siguientes:

e Nivel preconvencional.- Prevalece durante la nifiez, aunque no es privativo de esa etapa.

El fundamento de la accion sera la aprobacion social. Muchos adolescentes y adultos

s reaccionan de este modo; se juzgan como buenas las acciones que promueve el grupo al
que pertenece y malas, si no son apx:obadzls. También se manifiesta esta etapa cuando la

preocupacion se centra en la observacion de la autoridad, de la ley y del deber, de tal

modo que la violacion de la misma produce un sentimiento de culpa.

2 VALENZUELA, Ricardo teorias psicologicas del desarrollo, apuntes de catedra, Morelia, 1995.
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e Nivel convencional.- El fundamento de la accion sera la aprobacion social. Muchos

adolescentes y adultos reaccionan de este modo; se juzgan como buenas las acciones que
promueve el grupo al que se pertencce y malas, si no son aprobadas. También se manifiesta
esta etapa cuando la preocupacion se centra en la observacion de la autoridad, de la ley y

del deber, de tal modo que la violacion de la misma produce un sentimiento de culpa.

e Nivel postconvencional.- Las personas basan sus decisiones en principios morales
clegidos por ellos mismos; dichos principios trascienden el grupo social en el que viven 'y

pretenden ser universales.

Albert Bandura, por su parte, plantea una teoria del aprendizaje social, que se basa en la idea de que
el desarrollo de las personas es casado por‘ sus experiencias. Los nifios desarrollan nuevos
comportamientos y modifican los anteriores en la medida en que ello se desenvuelve en el mundo
fisico y social. Esta teorfa focaliza la atencion en el andlisis de los modelos, la imitacion,
reforzamiento y procesos cognitivos.

e Modelos.- Bandura supone que el nifio puede aprender a través de la experiencia de

otros.

Asi, por ejemplo, diariamente se encuentra con comportamientos diversos de sus padres,
hermanos maestros. compaiieros, amigos, la television, el cine, los libros. El nifio tomara

dichos modelos que observa, como base de su propio comportamiento.




e Imitacion y reforzamiento.- Cuando el niflo intenta comportarse de igual manera que el
modelo-observado. recibird un reforzamiento positivo (premio o felicitacion) o negativo
( castigo o reprension ) por parte de sus padres o maestros. De este modo, el nifio va
aprendiendo si su imitacion es apropiada o inapropiada para las circunstancias en que las

realiza.

o Procesos cognitivos.- El nifio aprende a desplegar gran variedad de comportamientos
que van més alla de la simple imitacion. Es capaz de interpretar lo que otros esperan de
¢l Aprende a relacionar cada nuevo modelo que encuentra con sus conocimientos y

experiencia previa para lograr actuar de distinta manera.

2.7.4.2 La formacion de los valores en el nifto de 6o. de primaria

Con respecto a la formacion del nifo en los valores, Canscco (Canseco, 1989) divide en tres las
ctapas de la formacion en los valores: la primera, abarca al nifio de los 0 a los 5 aiios; la segunda,
corresponde a los nifios de 6 a 12 ailos y la tercera, a las personas de 13 a 20 aiios. Para los efectos
pricticos de la presente investigacion, se hard referencia solo a la segunda etapa, puesto que a ella

pertenecen los alumnos de 60. aiio de primaria,

Durante la segunda ctapa, los padres del nifo debe considerar las siguientes recomendaciones:

- Aceptar incondicionalmente al nifio

- Comprender  sus  sentimientos  espontincos  para  ayudarlo a  expresarlos
constructivamente mediante una actitud amorosa y serena.

- Formarlo con suavidad y tolerancia en la organizacion de su tiempo y el respeto de
horarios, para fomentar un desarrollo armonico del niiio.

- Reconocer sus logros y alentarlo a continuar.
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Demostrar el afecto mediante las caricias y el contacto personal.

Respetar sus opiniones, ayudandole a corregir sus juicios erroneos con suavidad y sin
burla 0 menosprecio.

Responder todas sus preguntas con veracidad y de acuerdo a su capacidad de
comprension.

Sefialar tanto los limites como las sanciones razonables y proporcionadas a la edad y las
circunstancias. Cuando no haya respetado las normas, corregirlo sin agresion ni atacar
su autoestima.

Nunca retirar el amor incondicional ni el afecto explicito, aunque haya que privarlo de
un bien deleitable. Jamas ceder ante expresiones de tristeza, rabia o llanto.

Aumentar paulatinamente sus responsabilidades en casa.

Ser congruentes con la escala de valores que se esta tratando de ensefar; y ser los
primeros en vivirla. No hay que olvidar que al nifio le impacta mas lo que hacen sus
padres que lo que dicen.

Saber aprovechar las experiencias extrafamiliares en ambientes donde no disfrutara de
aceptacion incondicional, para facilitar la formacion de las virtudes sociales.

Es particularmente importante alentar la participacién y pertenencia a grupos de su
misma edad, vigilando los valores que en ellos se manejen; puesto que dicho ambito
serd idoneo para ¢l reforzamiento de lo aprendido en casa.

De la misma manera, un ambiente insano puede perjudicarle gravemente; en especial
por la adquisicién de antivalores o por el aprendizaje de la insinceridad o hipocresia
para seguir siendo aceptado en la familia y al mismo tiempo ser aceptado por sus
compaiieros de grupo.

Pasar con ¢l hijo el mayor tiempo posible para interactuar con €l de tal manera que

pueda apreciar la vivencia de la practica de los valores al estilo masculino o femenino.
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La presencia de ambos padres favorecera la identificacion del nifio con el propio sexo

asi como la complementaridad con el sexo opuesto.

Con base en las anteriores teorias - del desarrollo moral y del aprendizaje social - puede afirmarse
que tanto los programas como la publicidad televisivas pueden reforzar la vivencia de valores o de
[ ]

antivalores, segin sca el mancjo de la tematica, de los roles humanos, del manejo de conflictos, y

algunos otros aspectos que constituyen posibles modelos para el nifio.

Una vez que se han clarificado diversos conceptos acerca de los valores, se podra interpretar qué
tanto la television fomenta valores en los nifios de sexto aiio de primaria en Morelia y qué tipo de
valores propone, qué jerarquia se plantea a partir de los mensajes expresados mediante los
programas y la publicidad. Especialmente, las consideraciones anteriores serviran para analizar en
qué medida la television favorece los valores de las relaciones interpersonales sanas, el aprendizaje

cultural y la identidad nacional.
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3.- CONCLUSIONES

Después de recopilar y analizar informacion referente al impacto de la television en los nifios -
tratada por diversos autores, con diversas teorias y desde el punto de vista de diferentes ciencias,

tales como la filosofia, la psicologia y la comunicacion - se obtuvieron las siguientes conclusiones:

I - 1.os nifios que se exponen mucho tiempo frente a la television, son victimas de un impacto que
se podria definir como " inadecuado”, pues mediante este medio se difunden ideologias que nada, o
muy poco, tienen que ver con nuestra realidad ccondmica, social, politica y cultural; promoviendo
ol uso de conductas imitativas y propiciando la pérdida de valores en el ser humano y de la
identidad nacional de mexicano. Por lo tanto, se propone reforzar la identidad nacional y los valores

esenciales del ser humano desde sus primeros aiios, tanto en la escuela como en la familia.

2 - Existe muy poca documentacion con respecto a este tema de investigacion; algunos estudios
analizan la problematica en Europa o en Norteamérica, pero en México la informacion es muy poca
y apenas esta en sus inicios. Por lo que respecta a nuestra ciudad y a nuestro Estado, esta
investigacion puede considerarse como uno de los primeros intentos por abordar el tema de una

manera cientifica y presentar un antecedente en Morelia.

3.- En cuanto al papel que juega la television en nuestros dias, es muy interesante saber que existen

diversos puntos de vista acerca de la television: unos la atacan senalando que es un " arma
ideologica ", que sirve a unos cuantos y que manipula a la gran mayoria de la poblacién; y otros

ascguran que su papel no es otro que el de entretener al publico, que solo busca distraerse de sus

preocupaciones diarias.
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La postura que se presenta en esta tesina, es el balance entre estos dos puntos de vista: si bien es
cierto que la funcion de entretenimiento fue uno de los objetivos de la television en sus inicios, no
podemos negar que es importante también su funcion educativa, pues tiene la posibilidad de llegar a
las masas. Aqui es importante considerar que la televisién no sélo educa en los programas que se
transmiten especialmente para ello, sino que su poder es tal que también influye en el receptor sin
que éste se dé cuenta, bombardeandolo una y otra vez con mensajes que pocas veces tienen que ver

con nuestra realidad nacional.

4.- Es un hecho.que la mayoria de las familias en México cuentan con al menos un aparato receptor
de television en sus hogares, por lo tanto es importante que exista una verdadera educacion para
"saber ver" television, sobre todo en los niiios, quienes toman como "dogma" todo lo que aparece en

la misma, sin cuestionar nunca la veracidad o falsedad de lo que acaban de conocer.

5.- Es preocupante ver que en nuestro pais, a pesar de que existe una Ley Federal de Radio y
Television, esta parece ser ya demasiado obsoleta - puesto que se cre6 a principios de siglo - y no
existe un organismo que vigile con rigor el estricto cumplimiento de la misma. En los ltimos afios,
se han presentado propuestas para crear una Ley Federal de Comunicacién Social, pero hasta el
momento no han sido aprobadas por el Congreso de la Unién. Es importante que se apruebe dicha
ley lo antes posible, pues con ello se logrard vigilar y exigir que se cumplan sus lineamientos y

mejorar la calidad en el contenido de la programacion

6.- No existe en México una ley que rija la actividad publicitaria; aunque existe un apartado sobre
propaganda comercial dentro del reglamento de la Ley Federal de Radio y Television, pero no es
respetada por quienes ejercen esta actividad en nuestro pais. Se considera que deberia ser creada
una ley especial para el ejercicio de la publicidad, para tener un control sobre la misma y proteger a

los consumidores de practicas desleales

101




7.- Debido a que predominan en nuestro pais los programas de television que difunden formas de
vida ajenas a las nuestras como mexicanos, es importante reforzar la identidad nacional desde los
primeros aiios de vida del individuo. Como ya se menciond, un espacio apropiado para ensefiar y
reforzar la identidad nacional y los valores esenciales del futuro ciudadano mexicano es
precisamente la escuela. Su objetivo principal sera ofrecer educacion basica de calidad y asegurarse
de que todos los mexicanos la reciban, segun el Articulo 30. Constitucional.

Seria recomendable ademas, ofrecer en el programa educativo que ordena la SEP, un taller activo

que enseiara a los nifos a ver television de una manera critica y analitica.

8.- Es de vital importancia conocer las etapas del desarrollo social y psicolégico por las que pasa el
nino, desde sus primeros anos hasta que se convierte en adolescente, pues en base a ello pueden ser

afectadas sus habilidades y modelos de comportamiento.

9 - A medida que el nifio va creciendo, evoluciona en su autorreconocimiento y autodefinicion, por
lo que se hace necesario ensefiarlo a ampliar el conocimiento de él mismo; de sus percepciones, de
sus necesidades y de las expectativas que los demés tienen de é1. Ademas, el nifio debe aprender a
desarrollar los lineamientos de conducta que le impone el medio que lo rodea, para lograf
incorporarse adecuadamente a su sociedad y no sufrir el rechazo de la misma, ya que esa situacion

podria derivar conductas delictivas.

10.- Se debe inculcar en el nifio su valor como ser humano, y motivar el buen desarrollo de sus
relaciones familiares e interpersonales, para alejar y prevenir los problemas que normalmente

aquejan a los ninos de esta edad.
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11.- Se debe orientar al nifio en la eleccion de sus amistades, y cuidar los agentes de influencia que

estan en su red social: de manera que el nifio aprenda y molde su conducta de la manera socialmente

i idonea y que lo lleven al logro de su plenitud como persona.
:

12.- Se deben reforzar en el nifio los valores universales y trascendentes, asi como los referentes a
su cultura. a los buenos hébitos, y a su identidad nacional, para que crezca plenamente identificado

con ellos y logre tener a lo largo de su vida relaciones interpersonales sanas y equilibradas.

i . . . .
13- Las conclusiones anteriores, nos llevan a proponer, como posible solucion al problema que ya
se describio, un curso para padres que aporte a los mismos los recursos necesarios para que sepan

educar a sus hijos a partir de un analisis bien fundamentado, ante los contenidos y de los programas

y la publicidad de television.
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4.- TESIS

conciencia critica del nifio ante el televisor.

Proyecto para realizar un curso taller en apoyo a los padres de familia para la formacién de la

4.1 Dirigido a: Padres de familia con hijos mayores de nueve afios y menores de 12 afios de edad.

4.2 Duracién: sera de 3 sesiones, diarias, de dos horas cada una.

4.3 Objetivos:

a sus hijos en el analisis critico de los programas de television.

4.4 Recursos:

Humanos: dos expositores para un grupo de no més de 20 padres.

Materiales: aula con espacio suficiente.
|
1 .
hojas blancas plumones
\ pizarron cinta adhesiva
! gises videocasetera
|
proyector de acetatos cartulinas
rotafolio y hojas television

a) Proporcionar habilidades interpersonales a los padres de familia para que puedan apoyar
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Financieros: Los gastos de papeleria seran aportados por la institucion interesada y los de

exposicion, por los padres de familia.

4.5 Plan de sesiones:

4.5.1 Primera sesion:
Objetivo de la sesién: dar a conocer a los padres de familia los programas de television para nifios
que se transmiten en nuestro pais y analizar varios fragmentos de los mismos para saber la ideologia

que se maneja a través de ellos; asi como revisar el marco legal que vigila el contenido de los

programas de television en México. |

Plan de la sesion:
|.- Bienvenida y presentacion del curso; presentacion de los participantes a manera de "rompe
hiclo".
2.- Exposicion de los temas del dia:

- Marco juridico de la television y la publicidad.

- La programacion de la television.

- Las diferencias entre el sistema televisivo por cable, la television nacional y la regional.
3.- Exposicion del material audiovisual.

4.- Receso.

5.- Aplicacion de un cuestionario.

6.- Discusion, en equipos, de los temas tratados en la sesion y moderada.

R EerEE——

7.- Tarea: conclusiones personales del tema tratado, dudas y sugerencias.
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4.5.2 Segunda sesion:
Objetivo de la sesion: que los padres de familia conozcan los conceptos més importantes de las
teorias de Piaget y Eriksson acerca del desarrollo psicosocial del nifio y que tomen conciencia de la

importancia e influencia que tiene la familia para el desarrollo del mismo.

Plan de la sesion:

I - Bienvenida y presentacion de los temas de la sesion:
- Conceptos de importancia en las teorias de Piaget y Erikson, acerca del comportamiento
psicosocial.
- La influencia en la familia.

2.- Exposicion del material audiovisual.

3.- Receso.

4.- Aplicacion de un cuestionario.

5.- Discusion, en equipos, de los temas tratados y moderada.

6.- Tarca: conclusiones personales del tema tratado, dudas y sugerencias.

4.5.3 Tercera sesion:

Objetivo de la sesion: que los padres de familia analicen si se cumplen o no los objetivos de la
cducacion primaria en nuestro pais; y que se pregunten si los programas tanto de television como
educativos ( dentro de las eséuelas ) contribuyen al fortalecimiento de los valores de identidad

nacional, de relaciones interpersonales sanas y de la aprendizaje cultural de sus hijos.
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Plan de la sesion:

1.- Bienvenida y presentacion de los temas de la sesion:

- Los objetivos de la educacion primaria en México.

- (Qué son los valores?

- Jerarquia de valores.
2.- Exposicion del material audiovisual.
3.- Receso.

4.- Aplicacién de un cuestionario.

5.- Discusion y evaluacion sobre el curso.

107



i

"———l———__m————_

ANEXOS

1.- LEY FEDERAL DE RADIO Y TELEVISION

Principios fundamentales
Articulo lo. Corresponde a la nacion el dominio directo de su espacio territorial y, en
consccuencia. del medio en que se propagan las ondas electromagnéticas. Dicho dominio es

inalienable e inprescriptible.

Articulo 20. El uso del espacio a que se refiere el articulo anterior, mediante canales para la
difusion de noticias, ideas e imagenes, como vehiculo de informacién y de expresion, sélo podra
hacerse previa concesion o permiso que el Ejecutivo Federal otorgue en los términos de la presente

ley.

Articulo 3o. La industria de la radio y la television comprende el aprovechamiento de las ondas
clectromagnéticas, mediante la instalacion, funcionamiento y operacion de estaciones
radiodifusoras por los sistemas de modulacion, amplitud o frecuencia, television, facsimile o

cualquier otro procedimiento técnico posible.

Articulo 4o. La radio y la television constituyen una actividad de interés publico por lo tanto el

Estado deberé protegerla y vigilarla para el debido cumplimiento de su funcién social.

Articulo 50. La radio y la televisién tienen la funcion social de contribuir al fortalecimiento de la
integracion nacional y al mejoramiento de las formas de convivencia humana. Al efecto, a través de

sus transmisiones, procuraran:




I. Afirmar el respeto y los principios de la moral social, la dignidad humana y los vinculos
familiares;

Il. Evitar influencias nocivas o perturbadoras al desarrollo arménico de la nifiez y la
juventud;

IIl. Contribuir a elevar el nivel cultural del pueblo y a conservar las caracteristicas
nacionales, las costumbres del pais y sus tradiciones, la propiedad del idioma y a exaltar los
valores de la nacionalidad mexicana;

IV. Fortalecer las convicciones democraticas, la unidad nacional y la amistad y cooperacion

nacionales.

Articulo 60. En relacion con el articulo anterior, el Ejecutivo Federal por conducto de las
Secretarias y Departamentos de Estado, los Gobiernos de los Estados, los Ayuntamientos y los
organismos publicos, promoveran la transmision de programas de divulgacion con fines de

orientacion social, cultural y civica.

Articulo 7o. El Estado otorgara facilidades para su operacion a las estaciones difusoras que por su
potencia, frecuencia o ubicacion, sean susceptibles de ser captadas en el extranjero, para divulgar
las manifestaciones de la cultura mexicana, fomentar las relaciones comerciales del pais,
intensificar la propaganda turistica y transmitir informaciones sobre los acontecimientos de la vida

nacional.

Jurisdiccion y competencias

a

Articulo 80. Es de jurisdiccion federal todo lo relativo a la radio y la television.

Articulo 90. A la Secretaria de Comunicaciones y Transportes corresponde:



I. Otorgar y revocar concesiones y permisos para estaciones de radio y television,
asignandoles la frecuencia respectiva;

I1. Declarar el abandono de tramite de las solicitudes de concesién o permiso, asi como
declarar la nulidad o caducidad de las concesiones o permisos y modificarlos en los casos
previstos.en esta ley;

I1I. Autorizar y vigilar, desde el punto de vista técnico, el funcionamiento y operacién de

las estaciones y sus servicios;
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IV. Fijar el minimo de las tarifas para las estaciones comerciales;

V. Intervenir en el arrendamiento, venta y otros actos que afecten al régimen de propiedad
de las emisoras;

VI. Imponer las sanciones que correspondan a la esfera de sus atribuciones; y

VII. Las demas facultades que le confieren las leyes.

i Articulo 10. Compete a la Secretaria de Gobernacion:

I. Vigilar que las transmisiones de radio y televisién se mantengan dentro de los limites del
respeto a la vida privada, a la dignidad personal y a la moral, y no ataquen los derechos de
terceros, ni provoquen la comisién de algan delito o perturben el orden y la paz piblicos;

Il. Vigilar que las transmisiones de radio y televisién dirigidas a la poblacion -infantil
propicien su desarrollo arménico, estimulen la creatividad y la solidaridad humana,
procuren la comprensién de los valores nacionales y el conocimiento de la comunidad
internacional. Promuevan el interés cientifico, artistico y social de los nifios, al proporcionar
diversion y coadyuvar a su proceso formativo;

I11. Coordinar el funcionamiento de las estaciones de radio y televisién pertenecientes al
Gobierno Federal;

IV. Vigilar la eficacia de las transmisiones a que se refiere el articulo 59 de esta ley;
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V. Imponer las sanciones que correspondan a sus atribuciones y denunciar los delitos que se
cometan en agravio de las disposiciones de esta ley; y

V1. Las demas facultades que le confieren las leyes.
Articulo 11. La Secretaria de Educacion Publica tendra las siguientes atribuciones:

I. Promover y organizar la ensefianza a través de la radio y la television;

I1. Promover la transmision de programas de interés cultural y civico.

I11. Promover el mejoramiento cultural y la propiedad del idioma nacional en los programas
que difundan las estaciones de radio y television;

IV. Intervenir dentro de la radio y la television para proteger los derechos de autor;

V. Extender certificados de aptitud al personal de locutores que eventual o
permanentemente participe en las transmisiones;

VI. Informar a la Secretaria de Gobernacién los casos de infraccion que se relacionen con lo
preceptuado en este articulo, con excepcion de la fraccion 1V, a fin de que interponga las
sanciones correspondientes; y

VII. Las demas que le confiera la ley.
Articulo 12. A la Secretaria de Salubridad y Asistencia compete:

I. Autorizar la transmisién de propaganda comercial relativa al ejercicio de la medicina y

sus actividades conexas;

Il. Autorizar la propaganda de comestibles, bebidas, medicamentos, insecticidas,
instalaciones y aparatos terapeiticos, tratamientos y articulos de higiene y embellecimiento

y de prevencion o de curacién de enfermedades;
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I11. Promover y organizar la orientacién social en favor de la salud del pueblo;
IV. Imponer las sanciones que correspondan a sus atribuciones; y

V. Las demas facultades que le confiera la ley.

Programacion

Articulo 58. El derecho de informacién, de éxpresién y de recepcién, mediante la radio y la
television, es libre y consecuentemente no serd objeto de ninguna inquisicion judicial o
administrativa ni de limitacién alguna ni censura previa, y se ejercera en los términos de la

Constitucion y de las leyes;

Articulo 59. Las estaciones de radio y television deberan efectuar transmisiones gratuitas diarias,
con duracion hasta de 30 minutos continuos o discontinuos, dedicados a difundir temas educativos,
culturales y de orientacion social. El Ejecutivo Federal sefialard la dependencia que deba
proporcionar el material para el uso de dicho tiempo y las emisiones seran coordinadas por el

Consejo Nacional de Radio y Television.

Articulo 59 bis. La Programacion General dirigida a la poblacién infantil que transmitan las

estaciones de radio y television debera:

I. Propiciar el desarrollo arménico de la nifiez;

I1. Estimular la creatividad, la integracion familiar y la solidaridad humana;

I11. Procurar la comprensién de los valores nacionales y el conocimiento de la comunidad
internacional,

IV. Promover el interés cientifico, artistico y social de los nifios; y

V. Proporcionar diversion y coadyuvar al proceso formativo de la infancia.
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Los programas infantiles que se transmiten en .vivo, las series radiofdnicas, las telenovelas o los
teleteatros grabados, las peliculas o series para nifos filmadas, los programas de caricaturas,
producidos, grabados o filmados en el pais o en el extranjero, deberan sujetarse a lo dispuesto en las .

fracciones anteriores.

La programacion dirigida a los nifios se difundira en los horarios previstos en el reglamento de esta

ley.

Articulo 60. Los concesionarios y estaciones radiodifusoras comerciales y los permisionarios de
estaciones culturales y de experimentacion, estan obligados a transmitir gratuitamerte, y de

preferencia:

I. Los boletines de cualquier autoridad que se relacionen con la seguridad o defensa del
territorio nacional, la conservacion del orden publico, o con medidas encaminadas a prever
o remediar cualquier calamidad publica; y

1. Los mensajes o cualquier aviso relacionado con embarcaciones o aeronaves en peligro,

que soliciten auxilio.

Articulo 61. Para los efectos del articulo 59 de esta ley, el Consejo Nacional de Radio y Television
oird previamente al concesionario o permisionario y, de acuerdo con ellos, fijara los horarios a que

se refiere el citado articulo.
Articulo 62. Todas las estaciones de radio y television en el pais estardn obligadas a encadenarse

cuando se trate de transmitir informaciones de trascendencia para la nacién, a juicio de la Secretaria

de Gobernacion.
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Articulo 63. Quedan prohibidas todas las transmisiones que causen la corrupci6n del lenguaje y las
contrarias a las buenas costumbres ya sea mediante expresiones maliciosas, palabras o imagenes
procaces, frases y escenas de doble sentido, apologia de la violencia o del crimen; se prohibe
también todo aquello que sea denigrante u ofensivo para el culto civico de los héroes y para las
creencias religiosas, o discriminatorio de las razas; queda asimismo prohibido el empleo de recursos

de baja comicidad y sonidos ofensivos.
Articulo 64. No se podran transmitir:

I. Noticias, mensajes o propaganda de cualquier clase, que sean contrarios a la seguridad

del Estado o al orden publico;
Il. Asuntos que a juicio de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes impliquen

competencia a la Red Nacional, salvo convenio del concesionario o permisionario, con la

citada Secretaria.

Articulo 65. La retransmision de programas desarrollados en el extranjero o un organismo
internacional, Gnicamente podran hacerse con la previa autorizacién de la Secretaria de

Gobernacion.

En el caso de programas para nifios debera cumplirse con lo establecido en el articulo 59-bis de esta

ley.

Articulo 66. Queda prohibido interceptar, divulgar o aprovechar los mensajes, noticias o
informaciones que no estén destinados al dominio publico y que se reciban por medio de los

aparatos de radiocomunicacion.
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Articulo 67. La propaganda comercial que se transmita por la radio y la televisién se ajustara a las

siguientes bases:

I. Debera mantener un prudente equilibrio entre el anuncio comercial y el conjunto de la
programacion;

[1. No hara publicidad a centros de vicio de cualquier naturaleza;

I1I. No transmitira propaganda o anuncios de productos industriales\lcomerciales o de
actividades que engaiien al publico o le causen algiin perjuicio por la exageracion o falsedad
en la indicacion de sus usos, aplicaciones o propiedades; y

IV. No debera hacer, en la programacion referida por el articulo 59-bis, publicidad que

incite a la violencia asi como aquella relativa a productos alimenticios que distorsionen los

habitos de la buena nutricion.

Articulo 68. Las difusoras comerciales, al realizar la publicidad de bebidas, cuya graduacion
alcohdlica exceda de 20 grados, deberan abstenerse de toda exageracion y combinarla y alternarla
con propaganda de educacion higiénica y de mejoramiento .de la nutricion popular. En la difusién de
esta clase de publicidad no podran emplearse menores de edad; tampoco podran ingerirse real o

aparentemente frente al publico, los productos que se anuncien.

Articulo 69. Las difusoras comerciales exigiran que toda propaganda de instalaciones y aparatos
terapéuticos, tratamientos y articulos de higiene y embellecimiento, prevencién o curacién de

enfermedades, esté autorizada por la Secretaria de Salubridad y Asistencia.

Articulo 70. Solo podréa hacerse propaganda o anuncio de loterias, rifas y otras clases de sorteos,

cuando éstos hayan sido previamente autorizados por la Secretaria de Gobernacion.
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La propaganda o anuncio de las Instituciones de Crédito y Organizaciones Auxiliares y de las

operaciones que realicen, deberd contar con la autorizacion de la Secretaria de Hacienda.

Articulo 71. Los programas comerciales de concursos, los de preguntas y respuestas y otros
semejantes en que se ofrezcan premios, deberan ser autorizados y supervisados por la Secretaria de

Gobernacion, a fin de proteger la buena fe de los concursantes y el pablico.

Articulo 72. Para los efectos de la fraccion Il del articulo So. de la presente ley,
independientemente de las demés disposiciones relativas, la transmision de programas y publicidad
impropios para la nifiez y la juventud, en su caso, deberan anunciarse como tales al publico en el

momento de iniciar la transmision respectiva.

Articulo 73. Las difusoras deberan aprovechar y estimular los valores artisticos, locales y
nacionales y las expresiones de arte mexicano, dedicando como programacién viva el minimo que
en cada caso fije la Secretaria de Gobernacion, de acuerdo con las peculiaridades de la Radio y
Television. La programacién diaria que utilice la actuacion personal, deberd incluir un mayor

tiempo cubierto por mexicanos.

Articulo 74. Para los efectos del articulo anterior, se entendera por programa vivo toda intervencion

personal realizada en el momento de la transmision, exceptuando el anuncio o mencion comercial.

Articulo 75. En sus transmisiones las estaciones difusoras deberan hacer uso del idioma nacional.
l.a Secretaria de Gobernacién podra autorizar, en casos especiales, el uso de otros idiomas, siempre
que a continuacion se haga una version al espaiiol, integra o resumida, a juicio de la propia

Secretaria..
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Articulo 76. En toda transmision de prueba o ajuste que se lleve a cabo por las estaciones, asi como
durante ¢l desarrollo de los programas y en lapsos no mayores de 30 minutos, deberan expresarse en
espaiiol las letras nominales que caracterizan a la estacion, seguidas del nombre de la localidad en

que esté instalada.

Articulo 77. Las transmisiones de radio y television, como medio de orientacién para la poblacién
del pais, incluirdn en su programacion diaria informacioén sobre acontecimientos de caracter

politico, social, cultural, deportivo y otros asuntos de interés general nacionales o internacionales.

Articulo 78. En las informaciones radiofonicas, deberan expresarse la fuente de la informacién y el

nombre del locutor, y se evitara causar alarma o panico en el pablico.

Articulo 79. Para que una estacion de radio y television se dedique a la transmision de sélo uno de
q

los asuntos permitidos por esta ley, se deberan llenar los siguientes requisitos:

I. Que se trate de un servicio de interés piblico, a juicio de la Secretaria de Comunicaciones
y Transportes;
I1. Que se garantice la regularidad y eficiencia del servicio; y

I1. Que no se cree una innecesaria multiplicacion del mismo servicio.

Articulo 80. Serdn responsables personalmente de las infracciones que se cometan en las

transmisiones de radio y television, quienes en forma directa o indirecta las preparen o transmitan.

De los locutores
Articulo 86. En las transmisiones de las difusoras solamente podran laborar los locutores que

cuenten con certificado de aptitud.
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Articulo 85. Solo los locutores mexicanos podran trabajar en las estaciones de radio y television.
En casos especiales la Secretaria de Gobernacion podra autorizar a extranjeros para que actuen

transitoriamente.

Articulo 86. Los locutores eran de dos categorias: "A" y "B".
Los locutores de la categoria "A" deberan comprobar que han terminado sus estudios de
bachillerato o sus equivalentes, y los de la categoria "B", los estudios de ensefianza secundaria o sus

equivalentes; unos y otros, cumpliran, ademas, con los requisitos que establezca el reglamento.

Articulo 87. Los concesionarios o permisionarios de las difusoras podran emplear aprendices de
locutores para que practiquen por periodos no mayores de 90 dias, previa autorizacion de la

Secretaria de Educacion Publica.

Articulo 88. Las estaciones difusoras hasta de 10 000 vatios de potencia, podran emplear locutores

autorizados de cualquiera de las dos categorias.

En las de mayor potencia, cuando menos el 50% de sus locutores autorizados seran precisamente de

la categoria "A".

Articulo 89. Los cronistas y comentaristas deberan ser de nacionalidad mexicana y presentar un
certificado que acredite su capacidad para la actividad especial a que se dediquen, expedido por la

Secretaria de Educacion Publica.

Organismo Coordinador

Articulo 90. Se crea un organismo dependiente de la Secretaria de Gobernacion denominado
Consejo Nacional de Radio y Television, integrado por un representante de dicha Sccretaria, que

fungira como Presidente, uno de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, otro de la de
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Educacion Pablica, otro de la de Salubridad y Asistencia, dos de la Industria de la Radio y

Television y dos de los trabajadores.
Articulo 91. El Consejo Nacional de Radio y Television tendra las siguientes atribuciones:

I. Coordinar las actividades a que se refiere esta ley;

1. Promover y organizar las emisiones que ordene el Ejecutivo Federal;

111. Servir de 6rgano de consulta del Ejecutivo Federal;

IV. Elevar el nivel moral, cultural, artistico y social de las transmisiones;

V. Conocer y dictaminar los asuntos sometidos a su estudio y opinién por las Secretarias y
Departamentos de Estado o por las instituciones, organismos o personas relacionados con la
radio y la television;

V1. Todas las demas que establezcan las leyes y sus reglamentos.

Articulo 92. El Consejo celebraré sesiones ordinarias y extraordinarias, conforme a su reglamento.

El presidente tendréa voto de calidad.

Reglamento de la Ley de Radio y Television sobre propaganda comercial
Articulo 41. La propaganda comercial que se transmita por radio y television debera mantener un
prudente equilibrio entre ¢l tiempo  destinado al anuncio comercial y el conjunto de la

programacion.

Articulo 42. El equilibrio entre el anuncio y el conjunto de la programacion se establece en los

siguientes términos:
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- El tiempo destinado a propaganda comercial, dentro de programas y en cortes de estacion,

no excedera de dieciocho por ciento del tiempo total de transmision de cada estacion.

- A partir de las veinte horas hasta el cierre de estacion los comerciales no podran exceder

de la mitad del total del tiempo autorizado para propaganda comercial.

- Los cortes de estacion tendran una duracién méaxima de dos minutos y podran hacerse
cada media hora, salvo en los casos en que se transmita un evento o espectaculo que por su

naturaleza sea inconveniente interrumpir, y

- La distribucion de propaganda comercial dentro de los programas debera hacerse de

acuerdo con las siguientes reglas:

- Primera. Cuando se trate de peliculas cinematograficas, series filmadas, telenovelas,
teleteatros grabados y todas aquellas transmisiones cuyo desarrollo obedezca a una
continuidad natural, narrativa o dramética, las interrupciones para comerciales no podran
ser mas de seis por cada hora de transmision, incluyendo presentacion y despedida, y cada

interrupcion no excedera de dos minutos de duracion.

- Segunda. Cuando se trate de programas que no obedezcan a una continuidad natural,
narrativa o dramética, las interrupciones para comerciales no podran ser mas de diez por
cada hora de transmision, incluyendo presentacion y despedida y cada interrupcién, no

excedera de un minuto y medio de duracion.
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Articulo 43. La Secretaria de Gobernacién podrad autorizar temporalmente el aumento en la
duracion de los periodos de propaganda comercial, a que se refiere el articulo anterior, por razones
de interés general que asi lo justifiquen; asimismo, cuando en transmisiones, principalmente de

eventos deportivos, se superpongan en la imagen, mensajes publicitarios de corta duracion.

Articulo 44. Los comerciales filmados o aprobados para la television, nacionales o extranjeros,

deberan ser aptos para todo publico.
Articulo 45. La publicidad de bebidas alcohélicas debera:

- Abstenerse de toda exageracion

- Combinarse dentro del texto o alternarse con propaganda de educacion higiénica o del

mejoramiento de la nutricion popular; y,

-Hacerse a partir de las 22 horas de acuerdo con la fraccion III del articulo 23. En el
anuncio de-bebidas alcohdlicas, queda prohibido el empleo de menores de edad. Asimismo,
queda prohibido en la publicidad de dichas bebidas, que se ingieran real o aparentemente

frente al publico.
Articulo 46. No podra hacerse propaganda comercial al tabaco en el horario destinado para nifios.

Articulo 47. Queda prohibida toda publicidad referente a cantinas y la publicidad que ofenda la
moral, el pudor y las buenas costumbres, por las caracteristicas del producta que se pretenda

anunciar.

Articulo 48. Se considera como publicidad de centros de vicio la transmision de cualquier

espectaculo desde esos lugares.
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2.- ARTICULO 3° CONSTITUCIONAL, LEY GENERAL DE EDUCACION

Y LEY DEL ESTADO DE MICHOACAN

Articulo 3 de Ia Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Todo individuo tiene derecho a recibir educacion. El Estado, la Federacion, Estados y Municipios,
impartird educacion preescolar, primaria y secundaria. La educacion primaria y la secundaria son

obligatorias.

a educacion que imparta el Estado tendera a desarrollar armonicamente todas las facultades del ser
humano y fomentara en €él, a la vez, el amor a la patria y la conciencia de la solidaridad

Internacional, en la independencia y la justicia.

I- Garantizada por el articulo 24 la libertad de creencias, dicha educacion sera laica y, por
tanto, se mantendra por completo ajena a cualquier doctrina religiosa;

Il- El criterio que orientard a esta educacion se basard en los resultados del progreso
cientifico, luchara contra la ignorancia y sus efectos, las servidumbres, los fanatismos y

los prejuicios; Ademas:

a) Sera democratica considerando la democracia no solamente como una estructura
juridica y un régimen politico, sino como un sistema de vida fundado en constante
mejoramiento econdmico, social y cultural del pueblo;

b) Sera nacional, en cuanto, sin hostilidades ni exclusivismos, atendera a la
comprension de nuestros problemas al aprovechamiento de nuestros recursos, a la
defensa de nuestra independencia politica, al aseguramiento de nuestra

independencia econdmica y a la continuidad y acrecentamiento de nuestra cultura;
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¢) Contribuira a la mejor convivencia humana, tanto por los elementos que aporte a
fin de robustecer en el educando junto con el aprecio para dignidad de la persona y
la integridad de la familia la conviccion del interés general de la sociedad, cuanto
por el cuidado que ponga ¢n sustentar los ideales de fraternidad e igualdad de
) dcrecl{os de todos los hombres evitando los privilegios de razas religion de grupos,

de sexos o de individuos;

[11.- Para dar pleno cumplimiento a lo dispuesto en el segundo parrafo y en la fraccién dos,
el Ejecutivo Federal determinaré los planes y programas de estudio de la educacion
primaria, secundaria y normal para toda la Repiiblica. Para tales efectos el Ejecutivo
Federal considerara la opinion de los gobiernos de las entidades federativas y de los
diversos sectores sociales involucrados en la educacion, en los términos que la ley
seiiale;

IV.- Toda la educacion que ¢l Estado imparta sera gratuita;

V.- Ademas de impartir la educacion preescolar, primaria secundaria, sefialadas en el
primer parrafo, el Estado promoverd y atendera todos los tipos y modalidades
educativos, incluyendo la educacioén superior necesarios para el desarrollo de la
Nacion, apoyara la investigacion cientifica y tecnologica, y alentara el fortalecimiento

y difusion de nuestra cultura;

VI.- Los particulares podran impartir educacion en todos sus tipos y modalidades en los
3 términos que establezca la ley el Estado otorgara y retirard el reconocimiento de
valides oficial a los estudios que se realicen en planteles particulares. En el caso de la

educacion primaria, secundaria y normal, los particulares deberén:




a) Impartir la educacion con apego a los mismos fines y criterios que establecen el

segundo pérrafo y la fraccion Il asi como cumplir los planes y programas a que se

refiere la fraccion III; y

b) Obtener previamente, en cada caso, la autorizacion expresa del poder publico, en

los términos que establezca la ley;

VIL.- Las universidades y las demas instituciones de educacion superior a las que la ley

VIII.-

otorga autonomia tendran la facultad y la responsabilidad de gobernarse a asimismas;
realizaran sus fines de educar, investigar y difundir la cultura de acuerdo a los
principios de este articulo, respetando la libertad de catedra e investigacion y de libre
examen y discusion de las ideas; determinaran sus planes y programas; fijard los
términos de ingreso promocion y permanencia de su personal académico y
administraran su patrimonio. Las relaciones laborales tanto del personal académico
como del administrativo, se normaran por el apartado A del Articulo 123 de esta
.Constitucién en los término y con las modalidades que establezca la Ley Federal del
Trabajo conforme a las caracteristicas propias de un trabajo especial de manera que
concuerden con la autonomia, la libertad de catedra e investigacion y los fines de las

instituciones a que esta fraccion se refiere;

El Congreso de la Unién, con el fin de unificar y coordinar la educacion en toda la
Repiblica, expedira las leyes necesarias destinada a distribuir la funcion social
educativa entre la Federacion los Estados y los Municipios a fijar las aportaciones
economicas correspondientes a ese servicio pablico ya a sefialar las sanciones
aplicables a los funcionarios que no cumplan o no hagan cumplir las disposiciones

relativas, lo mismo a todos aquellos que las infrinjan.
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Ley General de Educacion.

Disposiciones generales

Articulo 7.- La educacion que imparta el estado, sus organismos descentralizados y particulares con
autorizacion o con reconocimiento de validez oficial de estudio tendra, ademas de los fines
establecidos en el segundo parrafo del articulo 3° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos

Mexicanos, los siguientes:

|.- Contribuir al desarrollo integral del individuo, para que ejerza plenamente sus
capacidades humanas;

2. Favorecer el desarrollo de facultades para adquirir conocimientos , asi como la capacidad
de observacion, analisis y reflexion criticos;

3. Fortalecer la conciencia de la nacionalidad y de la soberania, el aprecio por la historia, los
simbolos patrios y las instituciones nacionales, asi como la valoracién de las tradiciones y
particularidades culturales de las diversas regiones del pais;

4.- Promover, mediante la ensefianza de la lengua nacional - el espafiol -, un idioma comiin
para los mexicanos, sin menoscabo de proteger y promover el desarrollo de las lenguas
indigenas;

5.- Infundir el conocimiento y la practica de la democracia como forma de gobierno y
convivencia que permite a todos participar en la toma de decisiones al mejoramiento de la
sociedad;

6.- Promover el valor de la justicia, de la observancia de la ley y de la igualdad de los
individuos ante ésta, asi como propiciar el conocimientos de los derechos humanos y el
respeto de los mismos;

7- Fomentar actitudes que estimulen la investigacion y la innovacion cientificas y

tecnologicas;
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8.- Impulsar la creacion artistica y propiciar la adquisicion, el enriquecimiento y la difusion
de los bienes y valores de la cultura universal, en especial de aquellos que constituyen el
patrimonio cultural de la nacion;

9 - Estimular la educacion fisica y practica del deporte;

10.- Desarrollar actitudes solidarias en los individuos, para crear conciencia sobre la
preservacion de la salud, la planeacion familiar y la paternidad responsable, sin menoscabo
de la libertad y del respeto absoluto a la dignidad humana, asi como propiciar el rechazo a los
VICIOS

11.- Hacer conciencia de la necesidad de un aprovechamiento racional de los recursos
naturales y de la proteccion del ambiente y;

17 - Fomentar actitudes solidarias y positivas hacia el trabajo, el ahorro y el bienestar general.

Articulo 8°- El criterio que orientard a la educacion que el estado y sus organismos
descentralizados impartan asi como toda la educacion primaria la secundaria, la normal y demas
para la formacion de maestros de educacion basica que los particulares impartan se, basara en los
resultados de progreso cientifico, luchara contra la ignorancia y sus efectos, las servidumbres los

fanatismos y los prejuicios. Ademas :

| - Serd democratico, considerando a la democracia no solamente como una estructura
juridica y un régimen politico, sino como un sistema de vida fundado en el constante
mejoramiento econdmico, social y cultural del pueblo;

7 - Sera nacional, en cuanto a hostilidades ni exclusivismos atendera a la comprensién de
nuestros problemas, al aprovechamiento de nuestros recursos, a la defensa de nuestra
independencia politica, al aseguramiento de nuestra independencia econdémica y . a la

continuidad y acrecentamiento de nuestra cultura .y,
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3. Contribuira a la mejor convivencia humana, tanto por los elementos que aporte a fin de
robustecer en el educando, junto con el aprecio para la dignidad de la persona y la integridad ,
de la familia, la conviccion del interés general de la sociedad, cuanto por el cuidado que
ponga en sustentar en los ideales de fratc;‘nidad ¢ igualdad de derechos de todos los hombres,

evitando los privilegios de razas, religion, de grupos, sexos o de individuos.
De la participacion social en la educacion

Seccion 3°.De los medios de comunicacion
Articulo 74 - Los medios de comunicacion masiva, en el desarrollo de sus actividades , contribuiran
al logro de las finalidades previstas en el articulo siete conforme a los criterios establecidos en el

articulo octavo
Ley Estatal de Fducacion de 1931

Capitulo 11 de la educacién primaria

Articulo 9.- La educacion primaria que se imparta en el estado tendra las siguientes finalidades:

a) Conservar y mejorar la salud y el vigor fisico de los nifios, familiarizarlos los seres, las
cosas y los fenémenos mas importantes del medio, y familiarizarlos igualmente con las
actividades sociales del medio y con el uso de los instrumentos mas comunes de trabajo.

b) Adquirir las virtudes sociales tales como el habito de trabajo. la cooperacion y la ayuda

mutua y el espiritu de servicio para hacer posible el progreso de la actividad.




¢) Desarrollar el espiritu de iniciativa y responsabilidad, y capacitar al nifio para formar
planes y proyectos, y capacitar al nifio para formar planes y proyectos de trabajo y llevarlos a

cabo con perseverancia.

Articulo 10.- La educacién primaria en el estado se caracterizara por las tendencias y orientaciones

siguientes:

a) Sera nacionalista ( procurara el conocimiento, y apreciacion a lo nuestro ).

b) Sera democrética ( procurara igualdad de oportunidades, participacion en el gobierno y

libertad dentro del orden ).

¢) Sera social ( Dara una educacion individual en funcién del mejoramiento social: serd
Ld

medio para formar en los alumnos la conciencia de los principios conquistados por nuestra

revolucion social y consignados en la constitucion mexicana ).

d) Seré activa (el alumno sera agente de su propia educacion guiado por el maestro )
Articulo 11.-el contenido o programa de la educacion primaria en el estado comprendera:

a) Actividades recreativas: juegos, deportes, canto, miusica, dibujo, recitaciones,
dramatizaciones, artes manuales y domesticas.

b) Actividades para el conocimiento y aprovechamiento del medio fisico: estudio de la
naturaleza, incluyéndola ensefianza higiénica, pequeias industrias y pequeiios oficios.

¢) Actividades para la incorporacién del nifio al medio social: geografia, historia, educacion
civica y castellano como medios de comunicacion.

d) Actividades para la adquisicion y dominio de los instrumentos fundamentales de la cultura:

lenguaje, lectura, escritura y célculo aritmético y geométrico.
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Capitulo I1I de la educaciéon moral
Articulo 22.- La educaciones tienen por objeto el mejoramiento del ser humano. Haciéndole capaz
de gobernarse asi mismo recto y cuerdamente, desterrando los malos héabitos y fomentando las

buenas costumbres asi como la cofraternidad y los demas sentimientos afectivos.

Articulo 23.- La educacion moral debe darse a los nifios en todas las escuelas del estado:

I.- Mediante el buen ejemplo de sus maestros quienes deben llevar vida honesta, quitando

toda ocasion dentro de sus costumbres publicas y privadas que pﬁeda significar
escandalo para sus educandos.
\ I1.- Los maestros reprenderan con la prudencia debida todas las faltas que notaren en sus '
educandos, asi como todos los hébitos de groseria o discordia que estos manifiesten
I11.- Los nifios deberan estar siempre ocupados pues el trabajo es el mejor preventivo contra
el mal.
IV.- Los maestros deberdn ejercer siempre una estricta vigilancia sobre sus alumnos sin
hacer uso demas de celadores ni constituir un espionaje sobre los alumnos
V.- Con la mayor frecuencia los maestros deberan narrar o leer a sus alumnos anécdotas o
episodios en los que se ponga de manifiesto la generosidad y el desinterés, el heroismo
o cualquier otra virtud de algin hombre, comentando tales episodios con los alumnos
para dar alguna conclusion como maxima de utilidad publica.
VI.- Jamas, ni a titulo de inspirar odio al mal deben referirse a los nifios actos innobles de
crimenes, rifias etc., en los que se presenten la humanidad degradada o envilecida.
1 VII.- Debe evitarse a los nifios por medio de ejercicios frecuentes a permanecer en silencio
a escuchar con atencion a no interrumpir al que habla a entrar y salir de un salén
ordenadamente y a guardar todos los preceptos de la cortesia en clase, en los juegos y

en las reuniones publicas.
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Tales héabitos no deberan inculcarse con prédicas sino por medios précticos sin recurrir
a amenazas ni apremios. Pues el acto de obrar bien debe ser desinteresadamente. (Sic).

VIII.- cheiestablecerse entre los nifios del mismo grupo Ligas de bondad, con objeto de
estimulares a hacer el bien y de procurar la ayuda de los débiles o de procurar otra
cualquiera obra buena.

IX.- En las escuelas cuya organizacién y personal docente lo permitan, deben establecerse
las sociedades infantiles de Exploradores Michoacanos.

X - En todas las escuelas primarias deben existir sociedades infantiles que tengan por objeto

el ahorro, la cooperacion o mutualismo y el cultivo de las ciencias y de las artes, con

objeto de inculcar en los nifios el sentimiento de solidaridad venial.

Articulo 24.- En todas las escuelas primarias del Estado, asi oficiales como particulares, debe de
existir en el lugar de honor bandera nacional, por enfrente a la cual pasaran los alumnos con el

respeto y atencion que le son debidos. ( sic).

Diariamente al abrirse las clases por la mafiana el director o directora de la escuela formara a los

alumnos frente a la bandera y cantaran el Himno Nacional.

Semanariamente al empezarse las labores se verificara en asamblea frente a la bandera en la que los
| nifios estaren presentes y los profesores sustentaran platicas que se relacionen con episodios de la
| Historia Nacional en que se analice el valor y heroismo de nuestros héroes en las distintas etapas de

nuestra vida nacional.

La distincién maxima para un alumno sera el que porte la bandera en las fiesta y reuniones.
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Articulo 29.- Las materias de ensefianza para los grados que comprenden la educacion primaria

superior, se distribuiran en la forma que enseguida se expresa:

“ Tercer ciclo, Primer grado ¢, ( 5° de primaria ).

Lenguaje nacional. Aritmética y nociones de Algebra. Nociones de Fisica. Elementos de Geografia
universal. Elementos de Historia Universal ( Edades antigua y media ). Nociones de Economia
Politica. elementos de Industria Agropecuaria. Elementos de Francés e Inglés. Dibujo. canto,

dramatizaciones y deportes. ( sic ).

“ Tercer ciclo, Segundo grado *, ( 6° de primaria ).

Lenguaje nacional. Nociones de contabilidad. Nociones de Quimica. Geografia Universal. Historia
Universal ( Edad moderna ). Nociones de Derecho Social. Conocimiento y practicas generales de

las industrias agropecuarias. Idiomas Francés e Inglés. Dibujo. Solfeo. Dramatizaciones y deportes.

('sic).
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3.- CUESTIONARIOS DE SESION

SESION 1

1.- ;, Qué pasod en el programa ?

2.- ; Quiénes son los personajes ?

3.- ; Quién es el personaje principal y su antagonico ?

4.- ; Qué caracteristicas tiene cada uno ?

5.- i A qué personaje te gustaria parecerte y en que ?

6.- ; A qué personaje no te gustaria parecerte y por qué no ?

7.- ; Qué tan parecidos son los personajes a la realidad ?

8.- ;, Cudl es el mensaje del programa ?

9.- ; Qué opinas de la falta de regulacion juridica de la television ?
10.- Menciona las caracteristicas que diferencian a la television nacional, de la regional y de la de

cable

SESION 2
1.- ; Qué pasé en el programa ?
2.- ¢ Quiénes son los personajes ?
3.- ¢, Quicn es ¢l personaje principal y su antagénico ?
\
4.- ; Qué caracteristicas tiene cada uno ?
5.- ; A qué personaje te gustaria parecerte y en qué ?
6.- ;, A qué personaje no te gustaria parecerte y por qué no ?
7.- ; Qué tan parecidos son los personajes a la realidad ?
| \ 8.- ; Cual es el mensaje del programa ?

| 9.- ; Como influye la television en tu familia ?

10.- ;, Consideras que ha influido la television en algunas actitudes o decisiones de tu vida ?
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SESION 3

I.- ¢, Qué pasé en el programa ?

2.- ¢ Quiénes son‘los personajes ?

3.- ¢ Quién es el personaje principal y su antagonico ?

4 .- ; Qué caracteristicas tiene cada uno ?

5.- ¢ A qué personaje te gustaria parecerte y en qué ?

6.- { A qué personaje no te gustaria parecerte y por qué no ?
7.- ; Qué tan parecidos son los personajes a la realidad ?

8.- ;, Cual es el mensaje del programa ?

9.- ;. Se respetan los valores de nuestra cultura ?

10.- ; Consideras qué se refuerzan nuestros valores culturales y nacionales en la educacion
primaria ?

11.- ¢ En qué se basa tu escala de valores ?
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4.- CUESTIONARIO DE EVALUACION.

| - En general ; Qué caracteristicas, en cuanto a su comportamiento, tienen los personajes de las

caricaturas ?

2.- ; Cual es el mensaje constante que se envia a los nifios en los comerciales ?

3.- ; Cual es el mensaje constante que se envia a los en las caricaturas ?

4.- ; Cuales considera como los principales beneficios de que sus hijo vea television ?

5.- ¢ Cuales considera como los principales perjuicios de que su hijo vea television ?

6.- ; Considera que la television ha influido - de manera positiva o negativa - en algunas actitudes o

decisiones que ha tomado su hijo ?.Mencione un ejemplo.

7.- ¢, Como considera que la television influye en la conducta de su hijo ?

8.- ; Como influye la television en la formacion de su hijo ?

9.- ; Qué valores inculca usted a su hijo (s) 2, ¢ La television lo refuerza, los omite, los minimiza o

los ridiculiza ?

10.- ¢ Cudles son los razonamientos mas importantes que concluyd usted después de tomar este

curso 2, ¢ Como puede ayudar a su hijo a ver criticamente la television ?
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