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I. INTRODUCCION

La era actual se caracteriza POr generar, recopilar y procesar una gran
gama de informacién. La cantidad de estas actividades que hoy en dia se
realiza no tiene precedentes en la historia. Mas aun, el volumen aumenta a un
ritmo vertiginoso y continuara asi en el futuro.

Debido a la necesidad de contar con medios que proporcionen
informacién rapida y confiable, el hombre ha ideado métodos que le ayuden a
optimizar el manejo, almacenamiento y procesamiento de la misma. Una de las
formas que mas han auxiliado al ser humano a mejorar dichos procesos ha
sido el uso de la computadora.

De hecho, la informatica nace de la idea de ayudar al hombre en
aquellos trabajos rutinarios y repetitivos, generalmente de calculo y gestion,
donde es frecuente tener tareas reincidentes.

Las computadoras son una herramienta muy util en muchos aspectos de
la vida del hombre moderno. Estas se utilizan para una simple impresién de
una carta, para controlar y manejar el lanzamiento de cohetes espaciales, o
ayudar a resolver problemas especificos a través de sistemas expertos.

A pesar de que éstas son un instrumento de vital importancia para
cualquier empresa, es necesario contar con sistemas especializados que
apoyen en la toma de decisiones de cualquier administrador, como pueden
serlo las bases de datos.

De igual modo, Ia administracién deficiente de datos a menudo produce
perdida de la integridad y de Ia confiabilidad de los mismos y de la informacién
que estan basados en dicha administracian.



La administracion de los datos es la base de la integracion eficaz del
almacenamiento, en los entornos con automatizacién. Las estructuras de
archivos tradicionales son muy eficientes para el procesamiento de
transacciones pero limitan el uso de los datos requeridos en un entorno
integrado. Las bases de datos, por lo tanto, estan disefiadas para destacar las
relaciones naturales entre los datos y para facilitar la formulacién de preguntas
de diversos sucesos que ayuden a los administradores a tomar decisiones.

Los sistemas de administracion de base de datos no son sistemas de
informacion, pero a menudo los dos se utilizan conjuntamente. Mientras que un
sistema de base de datos no da ningln significado a los datos, esa es la
misién de un sistema de informacién, ofrece los medio para almacenar y
recabar datos y torna mas sencilla la definicion, por parte del usuario, del
contenido de reportes.

Recientemente, se ha iniciado la interrogacién de diversos sistemas de
aplicaciones computarizados y sus archivos asociados, dentro de sistemas de
informacién mas capaces y provechosos centrados en bancos de datos, con
vias a satisfacer a las comunidades de usuarios que crecen cada vez mas y
son mas sofisticados.

El presente trabajo esta enfocado a conocer la importancia del manejo
de las bases de datos dentro de los sistemas de informacién dentro de las
actividades administrativas.

Los capitulos por los que estd compuesto, constan de la siguiente
tematica:

En el capitulo cinco, se definiran le concepto de sistema y de sistema
de informacioén.

En el capitulo seis se manejara la definicion de base de datos, también
su proposito y sus objetivos.

En el capitulo siete, se analizara la evolucién de los sistemas de bases
de datos, las caracteristicas de los sistemas de bases de datos y los tipos de
sistemas de bases de datos.

En el capitulo ocho, se estudiara la arquitectura de los bancos de datos
y los diferentes lenguajes relacionados con el manejo de los mismos.

En el capitulo nueve, se examinaran las estructuras de datos, y los
modelos de disefio de bases de datos.



El capitulo diez, tratara del administrador de bases de datos, validacion
de las entradas, diccionario de datos, medios de respaldo, seguridad y
confidencialidad de la informacién y control de las operaciones concurrentes.

Por ultimo, se manejara una seccioén con las conclusiones de la
informacién analizada.



II. ANTECEDENTES

El presente trabajo no es pionero en el tema a tratar, se han hecho
multiples investigaciones al respecto. A continuacién se citan algunos
acontecimientos importantes que sirven de base para la elaboracién y
desarrollo de éste:

e Antes de que surgieran las computadoras de la tercera generacion, la
primera base de datos fue instalada en 1965. Los archivos estaban
organizados en forma secuencial y el software ejecutaba las operaciones
de entrada/salida de los dispositivos de almacenamiento y pocas cosas
mas. La codificacion incluida en los programas era la responsable de la
organizacién de los datos y no habia independencia entre ellos.

* La mayor parte de los archivos servian sélo para una aplicacién. Para poder
ser utilizados en otras aplicaciones debian estar organizados de otra forma
y con campos diferentes, lo que llevaba consigo un alto grado de
redundancia entre los archivos.

e La llegada de los dispositivos de direccionamiento directo permitio al
usuario el acceso a un determinado registro sin tener que pasar por los
demas, pero era tarea del programador el especificar el tipo de
direccionamiento utilizado.

» Al reconocerse la naturaleza cambiante de los archivos y del dispositivo de
almacenamiento, el software permitié6 modificar la distribucion fisica de los
datos sin tener que alterar la estructura logica. Los archivos seguian
estando disefiados para una aplicacion determinada o para un grupo de
aplicaciones muy similares.

e La evolucién del procedimiento de los datos comerciales llevé a
independizar los programas de aplicaciones no sélo de los cambios del
hardware y del aumento del volumen de los datos, sino también de la
adicion de nuevos campos a la estructura légica del archivo.

e A partir de los ultimos afios de la década de los sesenta muchas
organizaciones gubernamentales, industriales y educativas han
desarrollado grandes sistemas de informacién.



ITII. OBJETIVO GENERAL

Analizar la importancia de las bases de datos, como apoyo a las
empresas, para optimizar el manejo y procesamiento de informacion.

iii.i ) Objetivos especificos

e Analizar los principales objetivos de las bases de datos.

e Explicar las funciones del administrador de base de datos y su relacién con
la alta gerencia.

e Determinar como se planean, organizan y controlan los bancos de datos.

o Establecer formas de lograr la seguridad y confidencialidad de la
informacion.

Conocer la relevancia que tienen los sistemas de informacién dentro de las
empresas.



IV. SISTEMAS DE INFORMACION

Un sistema es un conjunto de componentes que interaccionan entre si
para lograr un objetivo comun. Todo sistema organizacional depende, en
mayor o menor medida, de una entidad abstracta denominada sistema de
informacioén.

Este sistema es el medio por el cual los datos fluyen de una persona o
departamento hacia otros y puede ser cualquier cosa, desde la comunicacién
interna entre los diferentes componentes de la organizacién y lineas
telefénicas hasta sistemas de computo que generan reportes periédicos para
varios usuarios. Los sistemas de informacién proporcionan servicio a todos los
demas sistemas de una organizacién y enlazan todos los componentes en
forma tal que éstos trabajen con eficiencia para alcanzar el mismo objetivo.

En cualquier organizacion se deben tomar decisiones sobre muchos
asuntos que se presentan con regularidad y para hacerlo se requiere de cierta
informacién. Dado que los procesos de decision estan claramente definidos,
entonces se puede identificar la informacion necesaria para formular las
decisiones.

Los sistemas de informaciéon estan formados por subsistemas que
incluyen hardware, software, medios de almacenamiento de datos para
archivos y bases de datos.

La mente de un administrador recibe datos de una gran variedad de
fuentes; procesa y guarda esta informacién y después la comunica a otros,
estas caracteristicas de la mente humana las comparten los sistemas de
computo. Estos y los administradores procesan, guardan y comunican
conjuntamente la informacién de la organizacion, y por esta razén aqui se ve a
los administradores como partes integrales de los sistemas de informacion de
la organizacion.

Los sistemas de informacién de una organizacion son completos y
diversos y el desarrollo de éstos es un reto dificil. Los sistemas de informacion
de una organizacion deben proporcionar informacion acerca de sus multiples
medios a sus administradores, y mientras mas dinamicos sean estos
ambientes, mas critica se convierte la informacion.



iv.i). Tipos de Sistemasde Informacién

Sistemas de Procesamiento de transacciones

Una transaccion es un proceso que afecta o implica a una organizacion
0 empresa.

Los sitemas de procesamiento de transacciones procesan los datos
referentes a la actividades de la empresa. El procesamiento de transacciones
se centra en la operacion ordenanda de cualquier organizacion.

Sistemas de Informacion gerencial

El procesamiento de informacion proporciona informacién a los gerentes
o administradores para decidir qué accién realizar en una situacién particular.

El procesamiento de informacién analiza los datos almacenados de las
transacciones para evaluar las posibilidades y seleccionar el curso de accién
que se va a seguir.

Los sistemas de informacion gerencial o sistemas de reportes de
gerencia se enfocan al apoyo de toma de decisiones.

Un sistema para poder dar la informacién requerida se puede disefar y
desarrollar para satisfacer la necesidad de fundamentar las decisiones por
parte de la gerencia. Las decisiones se presentan reiteradamente, los reportes
se produciran con base a un periodo agregando cada vez nuevos detalles de lo
ocurrdio desde la ultima vez que se gener6 informacion.

Sistemas de Apoyo para la toma de decisiones

Al formular decisiones estratégicas, parte del problema consiste en
determinar qué informacién se debe reunir.



Los sistemas para el apoyo de toma de decisiones son sistemas de
informacién que auxilian a los administradores con las decisiones Unicas que
no se repiten y que carecen de estructura, y son de vital importancia para el
control y planeacion de procesos.

Estos sistemas existen con el fin de responder a situaciones
inesperadas y propias de la informacion.

Los sistemas expertos utilizan programas de computacion que
almacenan datos con el objeto de reproducir el proceso de toma de decisiones
de los humanos. También tratan situaciones caracterizadas pro un alto grado
de incertidumbre y se debe aplicar una combinacion de experiencia y criterio
para tomar una decision. Se enfocan a un area limitada, estudiando reglas,
suposiciones y hechos que permitan deducir datos que lleven a una decision.

Sistemas de Informacion para oficinas

Evolucionaron a partir del procesamiento de palabras para elborar
correspondencia, reportes, relaciones y documentos especiales. Estan
integrados por el procesamiento de palabras y la teletransmision de datos.

Sistemas de Informacion computarizados

El obejtvo de la computadora es que opera sobre datos para
reestructurarlos y presentarlos en forma especial.

La combinaciéon de los circuitos en una computadora representan los
datos como pulsaciones electrénicas. Los datos pueden ser nimeros, letras o
simbolos. Todos los datos son convertidos en numeros los que a su vez
quedan representados como impulsos en el sistema de cémputo.

Las computadoras almacenan interiormente datos e instrucciones y
ejecutan las instrucciones de manera automatica.

Las instrucciones especifican o definen una operacion basica que va a
ser efectuada e identifica los datos sobre los cuales se actuara y donde éstos
se encuentran almacenados en la maquina. Al conjunto de instrucciones que
indica a la computadora que debe de afectuar una serie de operaciones o
procesos se le denomina procedimiento.



V. DEFINICION DE BASE DE DATOS

La unidad mas pequena de datos que se considera por lo general es el
dato elemental, llamado también campo o atributo. Un conjunto de datos
elementales constituye un registro Iégico o entidad. Un tipo de registro légico
es un registro con una constituciéon particular de datos elementales. Un archivo
es una colecciéon de ocurrencias de un mismo tipo de registros. Un banco de
datos es un conjunto de ocurrencias de varios tipos de registros en el cual
tanto los tipos de registros como sus ocurrencias estan inter-relacionados
mediante relaciones especificas. El término base de datos es sinonimo de
banco de datos.

Una base de datos en una coleccién integrada de datos almacenados
en diferentes tipos de registro. Los registros se interrelacionan por medio de
relaciones propias de datos, y no mediante su ubicacion fisica en el
almacenamiento.

Las bases de datos se distinguen de los archivos maestros comunes y
de transacciones en cuatro formas significativas.

Primera, un archivo esta destinado al almacenamiento. Los registros que
contienen un archivo se almacenan juntos y son recabados por medio
de un método de acceso (secuencial o aleatorio).

Segunda, agregar registros a un archivo para agrandarlo no lo convierte
en una base de datos. La existencia de una base no esta determinada
por el numero de registros almacenados; no es cuestion de tamafio.

Tercera, los registros referentes a distintas entidades de interés pueden
almacenarse dentro de una base de datos.

Cuarta, tener bases de datos no elimina la necesidad de archivos en un
sistema de informacion.




v.i ) Propdsito de una base de datos

El objetivo de almacenar y organizar datos en una base es representar
las relaciones entre las entidades de interés para la empresa o institucion, un
resultado que no se puede alcanzar con archivos maestros individuales.

En el nivel de transacciones, la creacion de archivos maestros que
reflejen las relaciones fisicas en los datos ofrece una manera eficaz de
almacenar y recabar datos basandose en los objetivos de uso.

Por el contrario, las aplicaciones administrativas no se centran en el
almacenamiento y en la eficiencia del procesado, sino en la recuperacién de la
informacion necesaria para procesar preguntas.

Debido al énfasis sobre un area especifica en una base de datos
integrada, el término base de datos de area se aplica algunas veces con miras
a subrayar que las bases de datos no se deben enfocar a aplicaciones
individuales, como lo hacen los archivos maestros, sino a areas integradas.

El efecto general de las bases de datos es la integracion del sistema de
informacién que a su vez sirve tanto para integrar como para alterar los
procesos administrativos, aumentando el acceso a los datos y transformando la
administracion en un proceso real.

v.ii ) Objetivos de la administracion de bases de datos

La administracion de bases de datos consiste en la planeacion,
organizacion y control de las bases de datos de una empresa u organismo.

El efecto general de las bases de datos es la integracion del sistema de
informaciéon que a su vez sirve tanto para integrar como para alterar los
procesos administrativos, aumentando el acceso a los datos y transformando la
administracion en un proceso real.

Como se menciono, las bases de datos mejoran la capacidad de los

administradores para responder a problemas administrativos especiales, por lo
que proporcionan una mejor capacidad de realizacion de informes especiales.



La informacion necesaria para resolver problemas especiales no puede
anticiparse en forma razonable como la informacidn necesaria para las
actividades de control administrativo y de planeaciéon. Los datos que deben
usarse en problemas especiales no pueden colocarse en una base de datos
con la seguridad de que seran necesarios en una forma o un formato
particulares, o que seran necesarios alguna vez. Las bases de datos pueden
servir a los administradores ayudandoles a organizar el sistema de informacién
alrededor de tareas administrativas clave.

Las bases de datos deben estar estructuradas en torno a las tareas clave
en cada nivel, en general con una base de datos para cada tarea clave.

En el mundo actual, la cantidad de datos almacenados en una empresa
crece casi en progresion geométrica. El proceso administrativo de toma de
decisiones depende de la calidad y cantidad de informacién. La informacién
que se puede extraer de la base de datos es uno de los recursos mas valiosos
de la empresa.

La base de datos se debe disefiar, procesar y mantener adecuadamente
para proporcionar informacion correcta en el momento oportuno a las personas
autorizadas.

La funcion de administracién de la base de datos esta compuesta de
personas y procedimientos; el objetivo de una base de datos es suministrar
informacion a diferentes usuarios en las distintas areas funcionales de la
organizacion.

El alcance de la actividad de la administracién de datos es la totalidad
de la organizacion y el alcance de la actividad de la administracién de la base
queda restringida a una base de datos en particular, y a los sistemas que la
procesan. La administracion de la base de datos opera dentro del marco
proporcionado por la administracion de datos y asi facilita el desarrollo y el uso
de una base de datos en particular, junto con sus aplicaciones.

Muchas organizaciones tienen sistemas de informacién muy exitosos y
no han tenido necesidad de invertir en administracion de bases de datos. Con
todo, para la mayoria de las empresas la Gnica forma eficaz y eficiente de
lograr el nivel deseado de apoyo a los sistemas de informacién es mediante Ia
administracion de bases de datos. Los siete objetivos de administrar bases de
datos muestran las ventajas que pueden obtenerse: evitar la redundancia
innecesaria, proporcionar flexibilidad de acceso, aportar relacionabilidad,
mantener la independencia de los datos y garantizar la seguridad de los
mismos.



1) Evitar la redundancia innecesaria.- A medida que en las organizaciones
aumenta la dependencia con respecto a los sistemas de informacion se

implementan mas aplicaciones.

Con frecuencia cada aplicacion se disefia para utilizar sus propios
archivos maestros y de transacciones - tal vez debido a que los
analistas no saben que los mismos datos existen en otros archivos, o
porque los usuarios desean tener mas control sobre sus propios
archivos, o bien porque los archivos son un poco distintos. El resultado,
sin embargo es la abundancia de datos que no son de interés ni para los
usuarios ni para la organizacion.

Pero mas importante aun, cuando los datos se duplican a través
de los archivos no es probable que se hagan cambios en forma
simultanea en todos los archivos.

Es costoso almacenar datos redundantes, y su mantenimiento
resulta caro y consume mucho tiempo. Y si tienen que actualizarse
diferentes archivos cuando ocurren los eventos habran multiples etapas
de preparacion e introduccion de datos, y se debera dedicar méas tiempo
de computo para procesar las actualizaciones.

En vez de permitir la redundancia no controlada, el disefio del
sistema debe posibilitar compartir datos a través de las aplicaciones.

Se pueden satisfacer las necesidades comunes de datos si los
mismos son accesibles a todas las aplicaciones que los requieran.

2) Proporcionar flexibilidad de acceso.- Frecuentemente los administradores
y otros usuarios que solicitan informacion necesaria para la toma de
decisiones suponen que pueden obtenerla porque saben que los datos
requeridos se almacenan en una modalidad entendible para la
computadora. Por desgracia, a menudo descubren que tales demandas
no pueden ser satisfechas con rapidez debido a que:

* Los datos se hallan en diferentes archivos.

% Se tiene que escribir un programa para extraer los datos de los
diversos archivos (y después puede que tenga que escribirse un
programa adicional para elaborar reportes.)

<+ Tomara tiempo desarrollar el programa.

< Los programadores deben terminar primero otros proyectos.



Resulta ironico que los datos que sirven para las decisiones que
tienen el mayor beneficio potencial, frecuentemente no sean accesibles

de modo inmediato.

Estas necesidades exigen el acceso a cualquier dato sin considerar
dénde se encuentra almacenado, o como se debe tener acceso a él.

3) Aportar relacionabilidad.- La relacionabilidad es la capacidad de definir
las relaciones entre entidades o tipos de registros y de recabar datos
basandose en esas relaciones. Es obvia la importancia de describir los
atributos de una entidad cuando se definen registros. Definir la relacién
entre las entidades constituye la siguiente etapa.

4) Mantener la independencia de los datos.- Los usuarios no tienen por qué
limitar su consideracion de los datos por la modalidad en que el sistema
de computo almacena los detalles. La independencia de los datos se
refiere a la capacidad de tener separados los aspectos légico y fisico de
los datos. Estos términos se utilizan de la siguiente manera:

<+ Aspecto logico de los datos: es el aspecto conceptual que el
usuario tiene de los datos, incluyendo los nombre y el contenido
de los elementos de los datos asi como la manera en que estan
organizados; se elige cierto aspecto debido a la forma en que los
datos se utilizaran por parte de una persona o en una aplicacion.

< Aspecto fisico de los datos: es la manera en que los datos se
organizan y almacenan en la computadora y en el
almacenamiento secundario, incluyendo las estructuras de
archivos que almacenan los datos y los métodos de acceso que
recaban los detalles.

) Asegurar el desarrollo futuro.- EI cambio es un concepto clave para la
comprension de la necesidad de alcanzar el objetivo de asegurar el
desarrollo futuro de las bases de datos. Es posible prever qué cambio
ocurrira en muchas areas:

% Claves de registros.

«+ Estructuras de almacenamiento fisico.
% Dispositivos de almacenamiento.
Lenguajes de programacion.
Programas de aplicacion.

«
!
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Rara vez se puede prever la necesidad de cambios especificos.
AUn asi el mantenimiento — y efectuar ajustes y mejoras en los sistemas
de informacion — ocupa gran porciéon del tiempo del programador en
muchas empresas.

La necesidad de cambios nunca se eliminara. Pero el objetivo es
minimizar la dificultad para efectuar modificaciones cuando se vuelven
necesarias.

6) Prever la integridad de los datos.- La seguridad con respecto a las
bases de datos es el resultado de controlar el derecho de acceso a la
base y la capacidad de las personas para recabar, cambiar, agregar o
eliminar registros.

7) La seguridad es especialmente trascendente, y dificil de alcanzar en
los entornos de grandes bases de datos donde los usuarios
interactian con el sistema a través de lineas de comunicacion.

El objetivo de garantizar la seguridad de los datos es evitar todo
acceso o empleo no autorizado de la base de datos, ya sea accidental o
intencional.

Objetivos primarios de la organizacion de la base de datos:

* Los datos podran utilizarse de multiples maneras.- Diferentes
usuarios, que perciben diferentemente los mismos datos, pueden
emplearlos de distinta maneras.

Se protegera la inversion intelectual.- No sera necesario rehacer los
programas y las estructuras logicas existentes (que representan
muchos hombres-afios de trabajo) cuando se modifique la base de
datos.

Bajo costo.- Bajo costo del almacenamiento y el uso de los datos y
minimizacién del costo de los cambios.



Menor proliferacién de datos.- Las necesidades de las nuevas
aplicaciones se satisfaran con los datos existentes mas bien que
creando nuevos archivos, evitandose asi la excesiva proliferacion de
datos que se advierte en las bibliotecas de cintas actuales.

Desempefio.- Los pedidos de datos se atenderan con la rapidez
adecuada segun el uso de que ellos habra de hacerse.

Claridad.- Los usuarios sabran que datos se encuentran a su
disposicion y los comprenderan sin dificultad.

Facilidad de uso.- Los consumidores tendran facil acceso a los datos.
Las complejidades internas son ajenas al usuario, gracias al sistema
de administracion de la base.

Flexibilidad.- Los datos podran ser utilizados o explorados de manera
flexible, con diferentes caminos de acceso.

Réapida atencion de interrogantes no previstos.- Los pedidos
espontaneos de informacion se atenderan sin necesidad de escribir un
programa de aplicacion, sino utilizando un lenguaje de alto nivel para
averiguacion o generacion de reportes.

Facilidad para el cambio.- La base de datos puede crecer y variar sin
interferir con las maneras establecidas de usar los datos.

Precisiéon y coherencia.- Se utilizaran controles de precision. El
sistema evitara las versiones multiples de los mismos items de datos
con diferentes estados de actualizacion.

Reserva.- Se evitara el acceso no autorizado a los datos.
Proteccion con pérdida o dafio.- Los datos estaran protegidos contra
fallos y catastrofes, contra delincuentes, vandalos, incompetentes y

personas que intenten falsearlos.

Disponibilidad.- Los datos se hallaran inmediatamente disponibles
para los usuarios casi todas las veces que los necesiten.




Objetivos secundarios:

= Independencia fisica de los datos.- El hardware de almacenamiento y
las técnicas fisicas de almacenamiento podran ser modificados sin
obligar a la modificaciéon de los programas de aplicacion.

* Independencia logica de los datos.- Podran agregarse nuevos items
de datos, o expandirse la estructura légica general.

» Redundancia controlada.- Los items de datos seran almacenados una
sola vez, excepto cuando existan razones técnicas o econémicas que
aconsejen el almacenamiento redundante.

» Adecuada rapidez de acceso.- Los mecanismos de acceso y los
métodos de direccionamiento seran lo suficientemente rapido, habida
cuenta de los usos previos.

» Adecuada rapidez de exploracion.- La conveniencia y necesidad de
exploracion espontanea se incrementaran en la medida que se
difunda el uso interactivo de los sistemas.

= Normalizaciéon de los datos dentro de un organismo.- Se necesita un
acuerdo interdepartamental sobre los formatos y las definiciones de
datos.

» Diccionario de datos.- Se necesita un diccionario de datos que defina
todos los items de datos.

= |nterface de alto nivel con los programadores.- Los programadores de
aplicaciones deben disponer de medios sencillos para pedir datos y
estar aislados de las complejidades internas de organizacion vy
direccionamiento de los archivos.

= Lenguaje del usuario final.- Un lenguaje de averiguacion de alto nivel o
en lenguaje para la generacion de reportes permitird que los usuarios
finales se vean libres de tener que escribir un programa de aplicacion
convencional.

= Controles de integridad.- Siempre que sea posible, se recurrira a
chequeos de limites y otros controles para asegurar la exactitud de los
datos.
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Facil recuperacion en caso de fallo.- Recuperacién automatica sin
pérdida de transacciones

Afinacion.- La base de datos debe ser afinable, para mejorar su
desempefio sin exigir la reescritura de los programas de aplicacion.

Ayudas para el disefio y la supervision.- Ayudas que permitan al
disefiador o al administrador de datos predecir y opinar el desempeiio

Migracion o reorganizacion automatica.- Migracion de datos u otra
reorganizacion fisica previstas para la mejora del desemperio.



VI. SISTEMAS DE ADMINISTRACION DE BASE DE
DATOS

Un sistema de administracion de base de datos (SABD) es un sistema
programatico que posibilita la creacién, empleo y mantenimiento de bases de
datos. Sin embargo, en vista de que es independiente de la aplicacion puede
utilizarse en una gran variedad de entornos y areas de aplicacién. No depende
de ningun programa de aplicacién o archivo especifico, pero se puede usar
para hacer que los datos estén disponibles para varios programas de
aplicacion.

Es un programa que no esta ligado con ningin conjunto de archivos en
particular. Elimina la necesidad de vincular estrechamente la estructura de los
datos en el programa, y los datos almacenados en dispositivos de
almacenamiento secundario. Las caracteristicas integradas en sistemas de
administracion de base de datos hacen posible separar las consideraciones
programal/usuario de los datos, de la modalidad en que los datos en cuestion
estan almacenados.

vi.i ) Evolucién de los sistemas de administracion de base de datos

Etapa 1.- Cuando se introdujeron las computadoras, se tenia que confiar
exclusivamente en los programadores para desarrollar las aplicaciones
de la computadora en la organizacion. Los programas de lenguaje de
maquina especificaban la direccion de todas las posiciones de
almacenamiento en numeros binarios. La programaciéon no estaba
generalizada para manejar una variedad de datos. Por lo tanto, toda
operacion de lectura/escritura, por ejemplo, tenia que volverse a
codificar en detalle junto con las revisiones para la deteccion de errores.
Los registros, las direcciones de almacenamiento, los cédigos de
procesamiento numeérico, etc., tenian que volver a formularse cada vez
que se efectuaba una operacion —nada era implicito o transparente para
los usuarios.

Etapa 2. — Muchas actividades de procesamiento se repiten dentro de
los programas y entre éstos.
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Ya que una de las clases mas comunes de actividades es el
ingreso de datos y egreso de resultados, se deduce que Ia
generalizacion de los procedimientos para la entrada/salida, con
instrucciones sencillas para controlar estas operaciones, ahorraran
tiempo en la programacion.

Tales prioridades basadas en el ahorro de tiempo presentadas
por los usuarios de los sistemas de computo, las que llevaron a la
creacion de una programacién generalizada de nombre sistemas de
control de entrada/salida (SCES).

Estos sistemas se sirven de macroinstrucciones  (una
macroinstrucciéon reemplaza a varias instrucciones detalladas de nivel
inferior) para reducir la complejidad de Ia entrada/salida y para
ejecutarlas con mayor eficiencia cuando un programador las escribe una
por una. El SCES fue creado para reemplazar el complejo conjunto de
instrucciones en lenguaje de maquina en la descripcion de archivos,
dispositivos, formas y direcciones de almacenamiento direccionadas.

Debido a la generalidad del SCES, los mismos procedimientos se
pueden emplear una y otra vez en los mismos o en diferentes
programas sin tener que reprogramar las instrucciones.

Etapa 3. - Cuando el uso de las computadoras crecio, las capacidades
de procesamiento también aumentaron. En cierto sentido, los sistemas
de computo se tornaron mas complejos debido al creciente refinamiento
electronico del CPU y de los dispositivos periféricos.

El desarrollo de organizaciones de archivos y de métodos de
acceso, agregaron complicacion al sistema de control de entrada/salida.
Los métodos de acceso hicieron posible trabajar sobre registros de
datos sin considerar el contenido real del registro.

Etapa 4. — La programacién de uso general llego a ser cada vez mas
importante. Adicionalmente a los métodos de acceso se desarrollaron
sistemas de manejo de archivos con el objeto de minimizar los
problemas que se presentaban al trabajar con un unico archivo y con los
registros individuales que contiene. Los sistemas de manejo de archivos
exigen que el programador o el usuario proporcione el formato de los
datos de un archivo y el que se desea para los resultados. La
programacion generalizada del sistema realiza |a lectura, la extraccién y
las operaciones de calculo o comparacion necesarias para reducir la
salida solicitada.
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Los sistemas de manejo de archivos operan unicamente sobre
un archivo a la vez. Esta restriccion se torné frustrante a medida que los
sistemas evolucionaban hacia el empleo de datos almacenados a través
de multiples archivos.

Etapa 5. - Los sistemas de administracion de base de datos surgieron
de la necesidad de una generalizacién ain mayor de la programacion
que fuera capaz de procesar en forma simultanea los datos de varios
archivos. Ademas, tuvieron cada vez mayor importancia los medios que
permitian que varios programas introdujeran los datos de diversas
maneras y que posibilitaban a los usuarios disponer de datos en
diversos formatos. Junto con estas necesidades se presenté el deseo de
mayor seguridad y control de la integridad de los datos y de mayor
flexibilidad en los formatos de salida. Los sistemas para la
administracion de bases de datos se transformaron para satisfacer las
demandas, éstos son significativos, debido a que difieren de los
sistemas de manejo de archivos, en que pueden ocuparse de mas de un
conjunto de datos a la vez.

vi.ii ) Caracteristicas de los sistemas de administracién de base de datos

Un sistema de manejo de base de datos se define por sus
peculiaridades, las cuales incluyen las aptitudes para desarrollar estructuras de
datos, definir datos, e interrogar y. actualizar la base de datos después que ha
sido creada, asi como de manejar las definiciones de la estructura del
almacenamiento.

* Creacion de bases de datos. Una base de datos debe ser conocida por el
Sistema de administracion de bases de datos, de suerte que aquélla pueda
quedar bajo el control del SABD y emplearse para el procesamiento. Con el
fin de elaborar una base de datos, es menester definir sus especificaciones
valiéndose de un lenguaje de definicién de datos que sea parte del SABD.

La creacion también puede incluir la recreacién de una base de
datos.
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Algunos sistemas de administracion de base de datos dejan que
los conjuntos de datos existentes, elaborados por otros programas se
redefinan para mostrar otra estructura y queden bajo el control del
SABD. La creacion de una base de datos, se funda en una estructura de
datos subyacente.

Estructuras de datos. La peculiaridad de estructuras de datos de un
SABD permite a los usuarios utilizar datos sin tener que preocuparse de
coémo esta almacenada la informacién. Los administradores de las bases
de datos pueden organizar los datos de acuerdo a las necesidades de
los usuarios valiéndose de subesquemas, y el SABD agrupa los
elementos y los registros necesarios para el usuario.

No interesa como estan almacenados los datos, qué archivo
contiene, o si el registro contiene mas elementos que los necesarios
para una determinada aplicacién. Simplemente se requiere especificar
los datos que se desean; el SABD los ubicara y reunira para su uso.

Definicién de los datos. Mediante la independencia de los datos, éstos
se mantienen separados de los programas que los procesan. Asi que
los datos pueden variar sin que necesariamente se tengan que efectuar
cambios en los programas que los emplean. Del mismo modo, los
usuarios pueden transformar los requerimientos de los datos en
programas sin tener que reorganizar la manera en que la informacién
esta almacenada, pudiendo estar disponible para atender a varias
personas con diferentes necesidades sin que se tenga que alterar la
estructura original.

Para conseguir la independencia de los datos, los SABD se
encargan de la definicion de datos estandarizada. Es decir, todos los
elementos de los datos se deben amoldar a las especificaciones
estandares de tipo y longitud segun se establece en la definicion.

Los datos se definen segin uno de los diversos tipos de
definicion, los cuales son de forma libre, forma narrativa, de palabra
clave, de con separadores y de posicion fija.

La forma narrativa es una posicion o enunciado en que sigue la
estructuracion del idioma inglés aplicado a la informacién acerca de la
estructura de los datos, con algunas restricciones respecto a la sintaxis
utilizada en particular.
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La forma de palabra clave consiste en una sucesién de pares de
atributo-valor (descripcién) pero eliminando la mayoria de las “palabras
de relleno” (términos no esenciales), que se encuentran en la forma
narrativa.

Si se fija la sucesion de los términos, o sea, si se deben sefialar
especificaciones valiéndose de los comandos dispuestos de cierta
manera, se utiliza la forma de separadores. Un simbolo especial indica
el fin de cada comando, se requiere que se inserten los pares atributo-
valor, separados por un simbolo especial. Finalmente, en algunos
sistemas cada elemento de la definicién aparece en una posicién fija
para su ingreso. Con frecuencia se proporciona una forma impresa o
cuestionario con objeto de guiar al usuario al enunciar las
especificaciones.

Definicién de la estructura del almacenamiento.- Los datos pueden
almacenarse con diferentes estructuras de almacenamiento (por
ejemplo, secuencial, aleatorio o indexada), o modos de preservacion
fisica. :

Los administradores de bases de datos seleccionan estructuras de
almacenamiento de acuerdo con la forma en que los datos se emplearan
en las aplicaciones.

Interrogacién.- En la interrogacion, los datos se escogen de una base de
datos y se les extrae o copia para su procesamiento: después los
resultados se presentan con formato en pantallas de visualizacién, en
reportes impresos o en una forma utilizable por maquina para
procesamiento posterior. A fin de que pueda ocurrir la interrogacion, la
parte de la base de datos sobre la cual se va a efectuar dicha
interrogacién se debe identificar y proporcionar a la computadora.
Después de esto, se exponen a la computadora los criterios y las
instrucciones para el procesado de los datos extraidos.

Actualizacion.- Actualizar una base de datos significa cambiar los
valores de todos o algunos de los elementos de los datos de dicha base.
Esto no significa cambiar la estructura logica de una base, los criterios
de seleccién o los procedimientos de seguridad. La funcién de
actualizacion requiere el uso de cinco clases de informacion:

a) Descripcion de la parte de los datos de la base que va a actualizarse.
b) Datos que se hallan actualmente almacenados en la parte de la base
de datos que se actualizara.
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c) Descripcion de los datos actualizados que se van a aplicar a la base
de datos.

d) Datos actualizados.

e) Reglas de procesamiento a seguir al aplicar los datos actualizados a
la base de datos.

Esta caracteristica de actualizacién hace posible agregar nuevos datos a
la base, cambiar elementos ya existentes de los datos o bien eliminar datos
obsoletos. Las actualizaciones se efectian procesando los datos de
transacciones contra la base de datos, sirviéndose de las definiciones que se
han especificado para el tipo, la longitud, etc.

vi.iii ) Tipos de sistemas de administracion de bases de datos.

a) Sistemas de lenguaje anfitrion.- Estos son extensiones o mejoras de los
lenguajes orientados a procedimientos que se utilizan cominmente. EI
COBOL ha sido el lenguaje anfitrion predominante, aunque algunos
sistemas de administracion de bases de datos hacen uso de otros
lenguajes.

El lenguaje orientado a procedimientos es un “anfitrion” en el sentido de
que proporciona el “alojamiento” o marco basico para las actividades de
administracion de bases de datos. Adiciones o extensiones a la estructura
basica de comandos del lenguaje permiten desarrollar la administracién de
bases de datos. Para crear la interfaz conveniente, se producen con
frecuencia nuevos enunciados y se combinan con las instrucciones
existentes para efectuar las actividades de almacenamiento y acceso a los
datos.

Las actividades para la administracion de bases de datos pueden
realizarse afiadiendo al lenguaje de procedimientos, que sirve como
anfitrién, los comandos para la descripcién y el manejo de los datos.

El usuario de un sistema de lenguaje anfitrion se considera como un
programador de aplicaciones; escribe conjuntos de enunciados o
instrucciones que se ejecutan secuencialmente como en un tipico lenguaje
orientado a procedimientos. Aunque los usuarios estan aislados de la
estructura de almacenamiento de los datos, ejercen casi el mismo grado de
control de procedimientos sobre los programas que si trabajaran en COBOL.

Pag. 23



b) Sistemas auténomos (o autosuficientes).- Estos no dependen de un
lenguaje anfitrion de procedimientos para interfaz, sino que se sirven de un
nuevo lenguaje propio. Los sistemas auténomos estan destinados a
manejar cierto conjunto de funciones para la administracién de bases de
datos por lo que la programacién por procedimientos (o lenguajes)
ordinarios no sera necesaria.

Estos sistemas estan organizados alrededor de un conjunto de
comandos generales como los que permiten la consulta de la base de datos
0 la actualizacion de registros. Estas actividades, a su vez, estan
controladas mediante comandos de alto nivel, por lo que no es posible
especificar operaciones con el detalle que caracteriza a un sistema de
lenguaje anfitrién. Por el mismo motivo, el usuario no tiene que escribir
instrucciones muy detalladas sobre cémo introducir y procesar los datos.

¢) Interfaces alternas. Cada tipo de sistema de administracién de base de
datos debe incluir modalidades para que programadores profesionales o
usuarios finales, interactien con el sistema a fin de lograr sus objetivos. A
los programadores les interesa desarrollar programaje que funcione
eficientemente. Los usuarios finales, por lo contrario, desean recuperar con
facilidad informacion sin tener que especificar gran numero de detalles
técnicos.

La interfaz del programador es una funcién dentro de los sistemas
auténomos o de alto nivel que hace posible programaciones de bajo nivel
cuando asi se requiere para llevar a cabo ciertas funciones de procedimiento
qué no se encuentran en los lenguajes auténomos. Exige el desarrollo de
programas orientados a procedimientos en el nivel de detalle del programador
de computadora, y no en el usuario.

Los sistemas de lenguaje huésped ofrecen mayor flexibilidad puesto que
no se limitan a un conjunto especifico de funciones u operaciones que pueden
ser efectuadas en la base de datos.

La interfaz del usuario permite a un programador no profesional o a un
usuario no programador interactuar con el sistema de base de datos.

Una modalidad alterna de interfaz del usuario esta dirigida al sistema: el
programaje de aplicacion formula interrogantes, brinda alternativas al usuario,
el cual responde seleccionado la accion adecuada. Los generadores de
aplicaciones con frecuencia se desempefian de esta manera.
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Una interfaz de lenguaje natural posibilita la comunicacion con el
sistema mediante un lenguaje similar al utilizado en la vida ordinaria.

Por medio de una interfaz de lenguaje natural, los usuarios estaran en
posibilidad de hacer preguntas y solicitar reportes con un leguaje similar al
utilizado en la conversacion. El tema de computo a su vez traduce la narrativa,
verbal o tecleada, en comandos comprensibles por él.
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VII. DISENO DE BASE DE DATOS

vii.i ) Principio de diseno de base de datos

Principios de desarrollo de sistemas especialmente relevantes para el

desarrollo de las bases de datos que sirven a propésitos administrativos:

1.

Tomar una perspectiva global. Cuando se prevé una nueva aplicacién,
debe verse como parte de todo el esquema del sistema de informacion.
Con frecuencia se desarrollan nuevas aplicaciones en forma independiente
cuando la necesidad aparente, y por lo tanto, el sistema total resultante es
un mosaico no planeado sin un patrén coherente. Sin una perspectiva
general de las operaciones de la organizacién y de las necesidades de
bases de datos, y sin un plan general que esto implica, es muy alto el riesgo
de que las aplicaciones estén unidas en una combinaciéon errénea para
formar una base de datos.

Usar un disefio de “arriba hacia abajo”. Este se enfoca primero a las
necesidades de informacion de los administradores altos e intermedios y
después a las necesidades de operaciones.

Pensar en la capacidad de obtener informes selectivos. La base de datos
debe disefiarse, en lo posible, para que pueda proporcionarse un informe
principal para cada actividad administrativa. Este Informe especial debe
contener toda la informacion relevante necesaria para desarrollar la tarea
administrativa para la cual se gener6 el informe y no debe contener
informacién de otro tipo.

Proporcionar muchas bases de datos diferentes para diferentes niveles de
administracién. La diferencia entre los tipos de informacion necesaria para
las actividades administrativas en diversos niveles, y entre las actividades
de control y planeacion, llevo a concluir que las bases de datos deben
disefnarse por tipo actividad administrativa, en un nivel particular de
administracion. En muchas situaciones al menos dos tipos de bases de
datos en cada nivel serian utiles; una o mas bases de datos pueden
necesitarse para realizar actividades de planeacion.
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vii.ii ) Arquitectura de base de datos.

La arquitectura establece la estructuracién del entorno de una base de
datos. Fundamenta la separacion de las relaciones légicas vy fisicas, y define
las bases de datos mediante el esquema y los subesquemas.

Un sistema de gestion de base de datos (DBMS) es un conjunto de
procedimientos, ayudas de documentacion, lenguajes y programas de software
que administran los archivos de base de datos.

Uno de los objetivos de un DBMS es proporcionar a los usuarios una
vision abstracta de la informacion, ocultar ciertos detalles referentes a la forma
en que los datos se almacenan y mantienen, pero siempre permitiendo una
recuperacion eficaz de la informacion.

La arquitectura de una base de datos debe poseer tres niveles: interno,
conceptual y externo. Cada uno de ellos pertenece a un tipo de vista
diferente: almacenamiento fisico, del usuario y el del programador.

* Nivel interno.- Este es el nivel mas bajo de abstraccion de la
informacioén.

El nivel interno es la representacion interior de una base de datos,
por ello es el mas cercano al almacenamiento fisico. Permite describir
los datos tal como estan almacenados en la computadora.

El nivel interno es descrito por el DBMS por medio de un
esquema interno o vista interna. Hay que recordar que para un
programador un registro interno almacenado difiere de un registro l6gico.

La operacion de transformar registros logicos en fisicos y
viceversa se llama transformacion de datos o mapeo.

e Nivel conceptual.- El administrador de la base de datos define el
nivel conceptual por medio de un esquema o vista conceptual, al
decidir qué informacién se guarda en la base de datos.

Este nivel corresponde a la estructura organizacional de los datos
de la base obtenida al reunir los requerimientos de todos los usuarios de
una empresa, sin preocuparse de su organizacion fisica ni las vias de
acceso.
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El esquema conceptual podria contener:

a) Los datos elementales que definen los campos, atributos, de los
objetos de la empresa.

b) Los datos compuestos que permiten reagrupar los campos para
describir los registros, las entidades del mundo real.

c) Relaciones entre los datos para conectar o relacionar registros en
el procesamiento de archivos mdltiples.

Nota: los archivos conceptuales no existen fisicamente.

» Nivel externo.- El nivel externo representa la percepcion individual
de cada usuario o programador de la base de datos.

Describe unicamente la parte de los datos de interés para un
usuario o grupo de usuarios. Los usuarios pueden imaginar que los
archivos externos utilizados en sus programas existen tal como ellos los
perciben. Pero los archivos externos tampoco existen fisicamente.

El DBMS es el encargado de extraer los datos requeridos por los
registros légicos externos de uno o mas registros fisicos, de la base de datos,
cada vez que se ejecuta una operacion de E/S en un programa especifico.

Por cada programa es necesario especificar un esquema externo o
subesquema o vista externa para poder acceder de forma selectiva a un
subconjunto de datos de la base integrada.

Para una base especifica, hay un Unico esquema interno y un Unico
esquema conceptual, pero puede haber varios esquemas externos. Cada uno
de los esquemas externos puede estar definido para un grupo de usuarios.

» Separacion de relaciones logicas fisicas.- Se sabe que los
usuarios desearian considerar los datos en diferentes formas; esto
es, querran multiples enfoques.

. Las necesidades de cualquier usuario o los requisitos de un
programa de aplicacion especifico tipicamente haran uso de solo una
porcion de la BD. Rara vez, si acaso, se necesitaran todos los tipos
de registros o cada una de las relaciones por parte de un sistema de
informacion.
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Asimismo, se sabe que de vez en cuando se efectuaran cambios
en el sistema. Todo cambia, el equipo, el software, los usuarios, y
desde luego, los datos.

Pero el cambio de una area no debe afectar a las otras, ni el
punto de vista de un usuario acerca de un conjunto de datos debe
restringir el acceso de otros usuarios.

Es posible satisfacer cada interés precedente disefiando la arquitectura
de la base de datos de manera que las relaciones logicas estén separadas de
las relaciones fisicas.

Especificar las caracteristicas fisicas del almacenamiento y utilizar los
datos significa que los usuarios deben describir los elementos de datos
contenidos en un registro, incluyendo las especificaciones de longitud y tipo,
gue son muy importantes desde el punto de vista del disefiador de sistemas,
no deben limitar el modo en que los usuarios tratan a los datos y la
informacién.

La consideracion légica en los datos necesarios para una aplicacién
particular, en vez de en los detalles de almacenamiento o de la forma de
acceso.

1. Consideracion logica de los datos por el usuario: forma en que cierto
usuario visualiza un conjunto de datos requeridos para un programa
de aplicacién de una parte de los datos de la base de datos.

2. Consideracion logica de una base de datos por el administrador: forma
en que es apreciada toda la base de datos cuando la administra la
persona responsable del disefio de la base y del logro de los objetivos
de la administracion de los datos.

3. Consideracion fisica de la base de datos: el modo en que los datos
estan almacenados y organizados en los dispositivos fisicos.

Esquema y subesquema. La arquitectura de una base de datos se
expresa o se define por medio de un esquema y un subesquema.

El esquema es |la descripcion de la consideracion logica de toda la base
de datos; consiste en una lista de los nombres y atributos de cada entidad y de
las relaciones que existen entre entidades en torno a las cuales se almacenan
los datos.
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Los casos de registros se crean cuando los valores se asocian con las
estructuras de los registros. Esto hace al registro util para un usuario final. Los
casos de un esquema se producen cuando los valores de los datos se asocian
con el marco de trabajo, es decir, cuando se asignan valores especificos a
cada uno de los valores sefialados en el esquema.

Un subesquema representa el aspecto légico de los elementos de
datos y los registros conservados por un usuario o por un grupo de usuarios en
especial. Es un subconjunto de la base de datos y por consiguiente un
subconjunto del esquema. Sélo algunos de los elementos del esquema se
incluyen tipicamente en un subesquema individual.

Se puede considerar que el esquema equivalente a un mapa o un plano
de una ciudad, en el cual se muestran todas las avenidas, calles. puentes y
viaductos, asi como las relaciones existentes entre ellos.

Trazar un mapa con objeto de mostrar el camino desde la universidad
hasta la casa Unicamente representar algunas de las calles que aparecen en el
plano de la ciudad, esto es, un subesquema.

Mediante la combinacién de un esquema vy subesquemas, puede
posibilitarse que otros usuarios y programas de aplicacion elaboren diferentes
perspectivas o estructuras de datos descritos en el esquema. Por lo tanto se
puede elaborar un segundo subesquema referente a la relaciéon entre los
articulos pedidos y a quien fueron ordenados.

El esquema y el subesquema son ambos utilizados por el sistema de
administracion de base de datos, cuya funcién primaria es la de servir a los
programas de aplicacion ejecutando sus operaciones de datos.

Vistas del sistema

El sistema de administracion de una base de datos tendra que atender
ordinariamente multiples pedidos simultaneos de datos. Debe por tanto
organizar sus almacenes intermedios de modo que en ellos puedan procesarse
varias operaciones al mismo tiempo.

Es posible que mdiltiples programas de aplicacion se hallen en ejecucion
al mismo tiempo y que ellos utilicen diferentes subesquemas.
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El sistema deberia estar organizado de manera que la vista del
programador de aplicaciones se restrinja al programa de aplicacion, su area de
trabajo y su subesquema.

Por otra parte, el programador de sistemas y otros especialistas tienen
como campo de actividad la organizacion fisica de los datos.

vii.iii ) Lenguajes

Para cumplir sus objetivos la base de datos necesita varios lenguajes:

Lenguaje de descripcion de datos.

La descripcién légica global de los datos debe ser transformada
conforme al almacenamiento fisico. Tal lenguaje especificaria la asignacion de
los datos a los dispositivos y los espacios disponibles en los medios de
registro; especificara también la manera de controlar las transferencias a los
almacenes intermedios, la paginacion y el desborde; finalmente, describiria las
técnicas adoptadas para el direccionamiento y la exploracién.

Los detalles de un esquema se comunican a través de un lenguaje de
descripcion de datos; en ocasiones también llamado lenguaje de definicién de
datos. Todo sistema de administracion de bases de datos tiene su propio
lenguaje de descripcion de datos. Para definir un esquema, primero se le debe
dar un nombre. Puesto que a veces un esquema puede resultar demasiado
extenso, a menudo es util dividirlo en subconjuntos conocidos como &reas o
dominios, que son subdivisiones légicas del esquema total.

Después que se han determinado el nombre y el dominio mediante el
LDD o lenguaje de descripcion de datos, se requiere identificar cada uno de los
registros del esquema y los elementos de datos que constituyen cada registro.

Cada subesquema también debe ser definido, valiéndose de un LDD
que contiene los comandos que hacen posible la especificacion del nombre del
subesquema, el nombre del esquema que se utiliza y las caracteristicas de los
elementos de datos que estan siendo empleados en cada registro.
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El DBMS esta disefiado como un paquete generalizado de software que
permite a los usuarios procesar de hecho una base integrada de acuerdo con
sus requerimientos especificos. El administrador de la base de datos tiene la
tarea de describir una estructura de la base de datos en el nivel externo
apropiado para cada usuario, usando un lenguaje de descripcion de datos
proporcionado por el DBMS.

Idealmente, un esquema (inicamente describe la estructura logica de la
base de datos. El mapeo de aimacenamiento de base se deberia excluir de
reorganizaciones de la base.

En el sistema de base de datos, los datos requeridos por los programas
individuales se describen por separado con un subesquema, cuando un
programa emite un comando de E/S, el DBCS del sistema administrador de la
base buscara en los directorios esquema y subesquema de la definicién de los
datos asi como la autorizacién de acceso antes de accesar la base..

Lenguaje de control de medios para dispositivos

En virtud de que la conservacion en dispositivos fisicos esta separada
de las definiciones logicas establecidas por el lenguaje de descripcion de
datos. Lenguaje de control de medios para dispositivos, sirve para almacenar
los datos, es un conjunto de comandos aplicado por los programadores de
sistemas para almacenar datos. Una presentacion detallada de los comandos
supera el alcance de esta descripcion, se debe tener presente que la
asignacion de datos a los dispositivos fisicos se realiza con este lenguaje. Por
medio del LCMD se distribuye el espacio y se establecen organizaciones de
almacenamiento, y se direccionan para indexado y excedentes de informacion.
Los usuarios pueden suponer que todo el almacenamiento de los datos esta
automaticamente bajo el control de los programadores de sistemas que se
sirven del lenguaje del control de medios para dispositivos. Esta es otra
manera en la cual se puede lograr independencia entre los requerimientos para
el procesado de datos y las aplicaciones.

Lenguaje para el manejo de datos.

Los programas de aplicaciones comunes, que ejecutan calculos y
procesan datos, emiten comandos de SABD con miras a recabar los datos
necesarios de los dispositivos de almacenamiento secundario.

Pag. 32




Esto es posible mediante la inclusion en el programa de aplicacion de
comandos de un lenguaje de manejo de datos, los cuales especifican la
recuperacion, modificacién, almacenamiento o eliminacion de los .datos
almacenados en una base de datos. También establecen y suprimen
relaciones entre los datos.

El lenguaje de manejo o manipulacion de los datos es el lenguaje que
usa el programador de aplicaciones para acceder a los datos almacenados en
la BD de suerte que pueda tener lugar el proceso en el programa de
aplicaciones. Igualmente, el LMD es util para transferir datos desde el
programa de aplicaciones hacia la base de datos.

Por si solo no lleva a cabo ninglin proceso o calculo, sino que sefala
con precision lo que el sistema de administracién de bases de datos debe
realizar con la finalidad de auxiliar el programa de aplicaciones.

El DBMS suministra un lenguaje de manejo de datos LMD, que permite
a los usuarios manejar o tener acceso, a la base de datos. La manipulacién
consiste en insertar nueva informacién, o acceder, modificar o borrar la
informacién ya existente.

Existen dos tipos de LMD que no son transferibles de un sistema a otro:

e De procedimientos: El usuario especifica la forma de obtener los datos
deseados.

¢ Sin procedimientos: El usuario especifica los datos que desea obtener,
pero no la forma de obtenerlos.

El DBMS proporciona un lenguaje de manejo de datos, para que emita
proposiciones de E/S para accesar la base de datos, puede ser una extension
del lenguaje de la computadora central o un lenguaje totalmente
independiente. Las proporciones del lenguaje LMD de algunos sistemas
relacionales se pueden teclear desde una terminal como comandos interactivos
0 se pueden emitir desde un programa en lenguaje de alto nivel como si fuera
parte del mismo lenguaje.

Los programas de aplicacion generalmente no son transferibles de un
sistema a otro. En otras palabras, la independencia de los datos de un sistema
a otro es nula. Por lo tanto, antes de adquirir un sistema DBMS para una
empresa es importante hacer una evaluaciéon cuidadosa.
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Lenguajes de consulta.

Asi como el LMD, el DBMS proporciona el lenguaje de consulta para
efectuar operaciones de E/S. Es un lenguaje semejante al inglés, que permite
a los no programadores recuperar informacion de la base de datos sin
necesidad de escribir programas; caracteristicas generales:

1. Son lenguajes no algoritmicos con los cuales el usuario puede teclear
posiciones de consulta conversacionales para efectuar recuperaciones o
actualizaciones de base.

2. Son convenientes para recuperaciones orientadas a transacciones aisladas
en vez de procesamientos por lotes voluminosos.

3. Sus proporciones se pueden emitir directamente desde una terminal para
peticiones de E/S interactivas. Sin embargo, las proposiciones de consulta
de algunos sistemas relacionales pueden estar inmersas en un programa en
lenguaje de alto nivel.

Lenguajes de programacion

Hallandose en primer término los lenguajes que deben usar los
programadores de aplicaciones. Estos escribiran sus programas utilizando un
lenguaje de programacion convencional, o tal vez un lenguaje de ensamble.

La mayoria de los sistemas administradores de bases de datos para
macrocomputadoras proporcionan interfaces con lenguajes de alto nivel. Para
operaciones de E/S, las proposiciones LMD, pueden estar en programas
escritos en estos lenguajes, sin embargo, la mayoria de los DBMS para
microcomputadoras no tienen interfase con lenguajes de alto nivel.
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Lenguajes de Bases de Datos

El sistema DBMS proporciona al usuario un lenguaje especial de
descripciéon de datos, para describir esquemas conceptuales y externos. asi
como distintos lenguajes de manejo de datos, para manejar los datos de |a
base. Los distintos lenguajes varian extensamente en Su sintaxis, formato y
Capacidades, todas tienen gran influencia tanto en la rapidez y la flexibilidad de
desarrollo del programa como en el desemperio del sistema después de su
implantacion.

El tipo de estructura l6gica de la base que usa un DBMS no sélo dicta el
disefio de su eésquema y subesquema LMD sino también el modo de sus
operaciones de Entrada/Salida.

Lenguaje para la manipulacién de datos

El programa de aplicacién debe dar instrucciones al sistema de
administracion de la base y disponer de medios para interpretar los mensajes
de estado con que éste replica, diciéndole si se ha cumplido o no
satisfactoriamente con el pedido. Para estos fines, el sistema de administracién
proveera un conjunto de macrointrucciones o enunciados de invocacién para el
programador de aplicaciones.

Estos pueden ser considerados €OmMo una ampliacion del lenguaje de
Programacion de aplicaciones, como un sublenguaje adicional, o simplemente
como un conjunto de enunciados de invocacion o llamada provistos por un
sistema de administracion en particular

Lenguaje par la descripcion de subesquemas

El programador de aplicaciones debe estar capacitado para describir los
datos que usa, esto es, declarar su subesquema. Tipos de recursos
disponibles:

1. Recursos para Ia declaracion de datos en el lenguaje de

programacion de aplicaciones
2. Recursos provistos por el sistema de administracién de base.
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3. Un lenguaje independiente.

Probablemente el método de uso mas comuin y el mas conveniente es el
que se basa en la inclusion de recursos para la declaracion de datos en el
lenguaje de programacion. Suele resultar conveniente ampliara estos recursos
de modo que permitan una mejor descripcién de las relaciones entre datos.

Lenguaje para la descripcion de esquemas

El administrador de datos debe estar en condiciones de hacer la
descripcion légica global de los datos: el esquema. Algunas veces tendra que
describir tipos de relaciones o caracteristicas de datos que el programador de
aplicaciones no describe. Para esta finalidad es necesario tener un lenguaje
para la descripcion de esquemas.

Este lenguaje podria ser una ampliacién de un lenguaje de
programacion o un recurso del sistema de administracién o un lenguaje
independiente.

El lenguaje para la manipulacion de datos

La interface entre el programa de aplicacion y el sistema de
administracion de la base de datos, que hemos llamado lenguaje para la
manipulacion de datos, estd embedida en un lenguaje huésped. Es deseable
que aquel lenguaje tenga una sintaxis compatible con la del huésped, porque
en los programas de aplicacion el lenguaje huésped y el lenguaje para la
manipulacion de datos apareceran intimamente entremezclados. En realidad,
esta mezcla deberia presentarse al programador como si se tratase de un
lenguaje unico. No debieran existir requerimientos de entrar y salir para pasar
de un lenguaje a otro.

vii.iv ) Interaccion con un programa de aplicacion
El area de trabajo del usuario en el programa de aplicacion reside en la
memoria de la computadora. Cada programa tiene su propia area de trabajo

del usuario, en la cual los datos son movidos en todas direcciones por el
sistema de administracion de BD.
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En el procesamiento de los datos segun se especifica en los programas

de aplicacion, el sistema de administracion de base de datos surge como una
interfaz entre el programa y los datos almacenados. El proceso ocurre de la
siguiente manera.

1.

Los programas de aplicacion solicitan ayuda al sistema de administracién
de bases de datos para recabar los datos requeridos para el
procesamiento.

El sistema de administracion de base de datos acepta y examina la
solicitud. Se efectua una comparacion con el fin de asegurarse de que los
datos que se solicitan hayan sido definidos con acierto en el esquema y
en el subesquema.

El sistema de administracion de base de datos solicita operaciones de
entrada/salida del sistema operativo de la computadora.

El sistema operativo a su vez accede al dispositivo de almacenamiento
secundario correspondiente para transferir datos a los buffers de
entrada/salida del sistema de computo.

El sistema de administracién de BD lleva los datos al buffer el area del
trabajo del usuario segun lo solicitado en los comandos iniciales para el
manejo de datos. '

Los datos en el area de trabajo del usuario se procesan de acuerdo con
las instrucciones contenidas en el programa de aplicacién.

Esto sucede exactamente como habria sido ejecutado en cualquier
programa de aplicacién ordinario.
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VIII. INFLUENCIA DE LOS MODELOS DE DATOS EN
EL DISENO DE BASES DE DATOS

El esquema y subesquema definen la base de datos (BD) describiendo
entidades y relaciones. Sin embargo, el disefio real de la BD, el cual es el

esquema expresado, es influido por los modelos de datos que pueden
representar un SABD especifico.

viii.i ) Estructura de datos

Se ha recalculado la separacion de los aspectos légico y fisico de los
datos. Como organizar los datos en forma légica, esto es, las estructuras de

datos que se utilizan para implementar los modelos de datos. La estructura de
listas es el elemento basico para la elaboracion.

Organizacion de las listas. Los sefaladores o indicadores, que son
direcciones identificativas de registros, para reducir el tiempo de busqueda
para el procesamiento de los registros en organizaciones indexadas. El uso de
sefaladores en las organizaciones de registros sirve de fundamento a la

organizacion de listas. Una lista es simplemente un conjunto ordenado de
datos.

Existen cinco tipos basicos de listas: lista simple, lista de dos vias, lista
circular, multilista y lista invertida. Una lista simple es un conjunto de registros,
cada uno de los cuales contiene un indicador que sefala el siguiente registro
en sucesion légica. Los diferentes registros pueden no estar situados uno a
continuacién de otro en una organizacién secuencial légica, y aqui los
sefaladores sirven par resolver esta separacion fisica de datos, permitiendo
que sean procesados segun una secuencia légica. El primer registro sefiala el

segundo registro (determinado légicamente); el segundo, el tercero; el tercero,
el cuarto, y asi sucesivamente.

La insercién y supresion de registros son relativamente faciles en la
estructura de lista. Los registros pueden almacenarse en cualquier lugar del
medio de almacenamiento. Se enlazan con la lista cambiando el sefialador del
registro al que debe seguir el nuevo registro.

Con frecuencia es deseable tener unidos elementos de la lista, de suerte
que el ultimo registro en la lista sefiale el primero. La estructura de lista
circular hace que esto sea posible. Contenido en el dltimo registro se
encuentra un indicador que se enlaza con el primer registro.



Se conservan simbolos especiales para designar al primero y ultimo
registros de la lista, pero esta estructura torna imposible entrar en la lista y
buscar desde cualquier punto.

Una variante en la estructura de anillo es la lista de dos vias (o de dos
sentidos), la cual contiene no unicamente indicadores de avance sino también
indicadores de retroceso, esta estructura posibilita mover hacia adelante o
hacia atras desde cualquier punto de la lista. La insercion y la eliminacién son
mas complejas, debido a que se debe cambiar el doble de indicadores. Aun
asi, la capacidad para buscar desde cualquier punto de vista y en cualquier
direccion pueda dar como resultado un tiempo de busqueda mas eficaz.

Multilista. Una multilista se sirve de la estructura basica de las listas
para unir a todos los registros que tienen un atributo en comun.

Cada lista es como un cordén. Tirese de un extremo del mismo y todos
los registros referentes al mismo atributo se identificaran o reportaran. Cada
eslabon de la cadena es un registro que cumple los requisitos de tener un
atributo comun. Los eslabones se originan en forma légica por medio de
indicadores. Fisicamente los registros pueden guardarse en la base de datos
con cualquier estructura de almacenamiento.

Las multilistas enlazan puntos comunes en un archivo. Una multilista es
como una cadena, en donde cada eslabén es un registro que cumple con los
requerimientos especificados por el usuario mediante el programa de
aplicacién. La unica diferencia es que los eslabones estan fisicamente
adyacentes entre si, mientras que en la lista de la base de datos estan ligados
l6gicamente.

El nombre de la multilista se refiere a la capacidad de seguir muchas
multilistas en una base de datos.

Archivo invertido. La estructura de datos de archivo invertido (llamada
también lista invertida) se vale de un indice para almacenar informacién
referente a la ubicacion fisica de registros que tienen atributos particulares.
Existen dos tipos de archivo invertido. Un archivo completamente invertido
tiene un indice para cada atributo en los registros y una entrada en el indice
para cada registro que tenga un valor de datos especifico para tal atributo.
Cada registro del indice contiene las direcciones de almacenamiento de cada
uno de los registros del archivo que satisface tal atributo.
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En un archivo parcialmente invertido, sélo algunos de los atributos estan
en el indice. Esta variacion se selecciona frecuentemente porque en muchos
casos es improbable que ciertos elementos incluidos en la base de datos
vayan a utilizarse alguna vez para recuperar datos. En consecuencia, los
diseniadores no elaboran un indice sobre tales elementos.

Este enfoque utiliza un indice para almacenar la informacién acerca de
la ubicacion de registros con atributos particulares. En un archivo
completamente invertido existe un indice por cada tipo de datos en el conjunto
de datos.

.....

El modelo de datos relacional representa la base de datos como un
conjunto de tablas.

Una base de datos relacional consiste en un conjunto de tablas, que
tienen asignado un nombre Gnico. El esquema de una relacién es una lista de
atributos y sus correspondientes dominios.

Cuando se disefia una base de datos y se establece el esquema, es
importante conocer el modelo de datos subyacente del sistema de
administracion de bases de datos que sera utilizado. El modelo de datos define
como se muestran las relaciones entre las entidades de la base de datos.

Este modelo puede evolucionar, ya que las relaciones entre datos no
necesitan estar predefinidas, ademas utilizar valores de los datos para implicar
las relaciones. El modelo relacional de datos, se basa en una relacion: una
tabla bidimensional. Los renglones de la tabla representan los registros y las
columnas muestran los atributos de la entidad. Las bases de datos relacionales
utilizan un modelo para mostrar como se relacionan légicamente los datos de
un registro.

El modelo de datos relacional, creado en 1970 por E.F. Codd, es el
modelo mas importante utilizado entre los sistemas de base datos que en la
actualidad adquieren las empresas u organizaciones. El modelo de datos en si
esta basado en una relacion, la que se presenta como una tabla de dos
dimensiones. Los renglones de la tabla citada constituyen los registros, y las
columnas, los atributos de la entidad.
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En una base de datos relacional, el esquema se comunica al SABD
estableciendo las relaciones.

Para elaborar la tabla para una relacion, las anotaciones descriptivas de
los datos deben dar nombre a la relacion a fin de que ésta se pueda agregar al
directorio de la BD.

Una afinidad es una tabla de dos dimensiones. Cada hilera en |a tabla
tiene datos que pertenecen a alguna cosa o a una parte de alguna cosa. Cada
columna de la tabla contiene datos referentes a un atributo. Algunas hileras se
denominan tuples, y las columnas se llaman atributos.

Para que una tabla se una afinidad debe cumplir con ciertas
restricciones. Primero, las celdas de las tablas deben ser de valor unico, no se
permite repetir grupos ni tener arreglos como valores. Todos los ingresos en
cualquier columna (atributo) deben ser del mismo tipo. Cada Columna posee
un nombre Unico y no es importante el orden de las columnas en la tabla. En
una tabla no pueden ser idénticas dos hileras (tuples) y no es importante el
orden de las hileras.

Para entender el modelo relacional se deben comprender dos términos:
dependencia funcional y clave. Estos conceptos aluden a las relaciones entre
atributos en una afinidad; éste es un buen ejemplo de por qué la terminologia
en la tecnologia de las bases de datos puede ser confusa. Una afinidad es una
tabla. No confundirla con el término relacion que es una asociacion entre
cosas.

* Dependencias Funcionales.- Una dependencia funcional es una
relacion entre uno o mas atributos.

e Claves.- Una clave es un grupo de uno o mas atributos que identifican
de modo unico a una hilera.

El orden de los datos en la tabla no es significativo y tampoco implica
un orden cuando los registros estan incluidos en la relacion. Al hacer una
solicitud de informacion, el sistema produce una tabla que contenga la
informacion.Ademas, la relacién es una estructura l6gica. Cuando se utilizan
los datos incluidos en la relacion, el usuario no necesita preocuparse acerca de
los detalles del @ ‘nacenamiento.

Cuando se emplean dos elementos de datos para distinguir un registro

de otro, se denomina clave concatenada al mecanismo que incorpora este par
de elementos de datos.

Pag. 41




El proceso de cristalizacién de las entidades y sus relaciones en
formatos de tabla usando los conceptos relacionados se llama proceso de
normalizacion. La teoria de normalizacién esta basada en la observacién de
que cierto conjunto de relaciones presenta mejores propiedades en un medio
de actualizacion que las presentan otros conjuntos de relaciones que contienen
los mismos datos.

La normalizacion es el proceso de simplificar la relacién entre los
campos de un registro. Por medio de la normalizacion, un conjunto de datos en
un registro se reemplaza por varios registros que son mas simples vy
predecibles y, por lo tanto, mas manejables.

Al planear la organizaciéon de los datos que van a almacenarse, el
analista debe prever la necesidad de accesar los datos para cumplir con
requerimientos inesperados, objetivo que se puede alcanzar mediante la
normalizacion de los datos.

Manejo de datos. La caracteristica distintiva del lenguaje de manejo de
datos en las BD relacionales es el empleo de tres operadores de relacién:
SELECT, JOIN, y PROJECT.

. Relaciones de SELECT. La seleccién conceptualmente produce una
nueva tabla, una nueva relacion, que se crea por medio de los renglones de
la tabla inicial que satisfacen una condicién. Una proyeccién origina
conceptualmente una nueva tabla que esta constituida por las columnas de
la tabla original que cumplen los requisitos del procesamiento. La operacion
de JOIN conceptualmente produce una nueva tabla a partir de los renglones
de las dos tablas que satisfacen una condicién para el procesamiento.

. Relaciones / PROJECT. El comando Project forma una nueva tabla a
partir de los datos extraidos utilizando atributos especificados en la
pregunta. En otras palabras, PROJECT toma columnas de una relacion.

. Relacionales JOIN. Las operaciones de JOIN crea una nueva relacion
combinando dos relaciones existentes, eligiendo los registros que cumplen
con los criterios establecidos en la pregunta y eliminando los registros
repetidos o duplicados. (Recuérdese que un modelo de datos relacionales
no existen registros duplicados; esta caracteristica es parte de la teoria de
las bases de datos relacionales.
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Ventajas del modelo relacional.

El modelo relacional es importante por dos razones. Primero debido a
que las estructuras del modelo relacional son amplias y generales y pueden
usarse para expresar disefios independientes de DBMS. Segundo, el modelo
relacional es la base de una importante categoria de productos DBMS.

Las caracteristicas mas importante el modelo relacional son:

» Las bases de datos relacionales son conceptualmente muy simples y
faciles de entender.

e Las relaciones no requieren ser predefinidas, la base de datos puede
transformarse para satisfacer condiciones cambiantes.

e Las relaciones quedan implicitas en los valores de los datos.

Simplicidad. El usuario final se representa con un modelo de datos. Un
modelo relacional es lo que el usuario ve, y no necesariamente lo que
implantara fisicamente.

Consultas no planéadas. Debido a que no hay una dependencia de
posicion entre las relaciones, las consultas no tienen que reflejar ninguna
estructura preferida y por lo tanto pueden ser de tipo procedimientos no
estandar de consulta.

Interdependencia de datos. El modelo relacional elimina los detalles
relativos a la estructura del almacenamiento y la estrategia del acceso de la
interface con el usuario. Este modelo proporciona un grado de independencia
de los datos relativamente mas alta. Sin embargo, para poder usar esta
propiedad del modelo relacional, el disefio de las relaciones debe ser completo
y exacto.

viii.iii ) Diserio mediante un modelo jerarquico de datos
El modelo jerarquico de datos sigue una estructura genealdgica que

relaciona entidades por medio de una relacion superior/subordinado o
padre/hijo.
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El modelo jerarquico, los datos y las relaciones entre ellos se
representan por medio de registros y ligas, respectivamente, los registros se
organizan para formar conjuntos de arboles.

Un registro es un conjunto de campos (atributos), cada uno de los
cuales contiene un solo valor. Una liga es una asociacién entre dos registros,
exclusivamente.

La estructura jerarquica de arbol se construye con nodos y ramas. Un
nodo es una coleccion de atributos de datos que describen a la entidad en este
nodo. El nodo mas alto de una estructura jerarquica de arbol se reconoce
como RAIZ. Los nodos dependientes se encuentran en niveles mas bajos en el
arbol. El nivel de estos nodos depende de su distancia del nodo raiz.

Un diagrama de estructura de arbol es el esquema de una base de
datos jerarquica. Este tipo de diagrama esta formado por dos componentes
basicos:

» Cuadros, que corresponden a tipos de registro.
» Lineas, que corresponden a ligas.

Un diagrama de estructura de arbol especifica la estructura légica general
de la base de datos. Un diagrama de estructura de arbol es similar a uno de
estructura de datos. La diferencia principal radica que en este ultimo los tipos
de registro se organizan en forma de una grafica arbitraria, mientras que en el
primero se organizan en forma de un arbol con raiz. La grafica no puede
contener ciclos. Para cada diagrama existe (nicamente una instancia del arbol
de base de datos.

Graficamente, el modelo de datos jerarquico aparece como un arbol
invertido, en el que el nivel superior del croquis corresponde paraddjicamente a
la raiz. Los nodos del arbol representan entidades. Se pueden dar dos tipos de
relaciones entre los nodos del arborigrama:

- Uno a uno (e—)

Una entidad en un nivel se encuentra relacionada con una entidad en otro
nivel.

- Uno a muchos (¢—¢)



Una entidad en un nivel esta relacionada con ninguna, con una o con
mas entidades en el siguiente nivel.

Una estructura jerarquica de arbol tiene que satisfacer las condiciones

siguientes:

Un modelo jerarquico siempre comienza con un nodo raiz.

Cada nodo consiste de uno o mas atributos que describen a las entidades
en ese nodo.

Los nodos dependientes pueden aparecer en dos niveles consecutivos. El
nodo en el nivel precedente se convierte en el nodo padre de los nuevos
nodos dependientes. Los nodos dependientes se pueden afadir tanto
horizontal como verticalmente sin ninguna limitacién, el nivel solo puede
tener un nodo, al que llamamos nodo raiz.

Cada nodo que se presenta en el nivel 2 tiene que conectarse uno y solo un
nodo que se presente en el nivel 1. Cada nodo que se presenta en el nivel
3 tiene que conectarse con uno y sélo un nodo del nivel 2, y asi
sucesivamente. Debido a que como maximo puede haber una sola
conexion entre nodos cualesquiera, los arcos no necesitan tener flechas de
orientacion. '

Un nodo padre puede tener uno o varios nodos hijos bajo su dependencia.
Si no tiene ninglin nodo bajo su dependencia no es un nodo padre.

Cada nodo, excepto la raiz, tiene que accesarse a través de su nodo padre.

En el disefio de bases de datos los analistas determinan las entidades

que se van a incluir en la base de datos y después establecen cada relacién
entre las entidades. Los nodos representan casos de registros que contienen
los elementos de datos apropiados segun lo determinado por el analista de
sistemas.

Al disefar bases de datos jerarquicas, los analistas estan obligados a

elegir entre diferentes alternativas que influyen en la accesibilidad de los datos.

Las bases de datos jerarquicas incluyen anomalias con respecto a:

* Insercion de registros: un registro dependiente no puede ser agregado a la

base de datos sin un nodo progenitor.
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e Eliminacién de registros: La eliminaciéon de un nodo progenitor (padre) de la
base de datos también elimina a todos sus descendientes.
La repeticion de registros tiene dos desventajas principales:

e Puede producirse una inconsistencia de los datos al llevar a cabo la
actualizacién.

» Sera inevitable el desperdicio de espacio.

Ventajas de un modelo jerarquico.

La ventaja mayor de un modelo jerarquico es la existencia de sistemas
de manejo de base probados que usan el modelo jerarquico como estructura
basica.

La relativa simplicidad y facilidad de uso del modelo jerarquico y la
familiaridad de los usuarios del procesamiento de datos con la jerarquia, son
ventajas importantes.

Existe una reduccion de la dependencia de los datos.

viii.iv ) Disefio mediante un modelo de datos reticular (o de red)

Es un método en que los datos se expresan por medio de una serie de
registros, y las relaciones entre los datos, mediante ligas.

Una base de datos en red consiste en una serie de registros que estan
conectados entre si por medio de ligas (links). Todo registro es un conjunto de
campos (atributos), cada uno de éstos contiene Unicamente el valor de un
dato. Una liga es una asociacién entre dos registros exclusivamente.
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El modelo de datos reticular es semejante al modelo jerarquico, excepto
que una entidad puede tener mas de un progenitor. Por ello, los miembros
pueden pertenecer a mas de una relacién (es decir, tener mas de un
propietario).

En las bases de datos de red, como en las bases de datos jerarquicas,
las relaciones entre las entidades deben establecerse en el momento en que
se define el modelo de los datos y se crea la base de datos.

Un diagrama de estructura es un esquema que representa el disefio de
una base de datos de red. Estos -diagramas estan formados por dos
componentes basicos:

* Cuadros, que corresponden a tipos de registro.

* Lineas, que corresponden a ligas.

Una modalidad de base datos del tipo de red que ha sido extensamente
aplicada es la designada por CODASYL (acrénimo del inglés Conference On
Data System Languajes), que es una organizacion independiente de
proveedores, investigadores y agencias gubernamentales de Estados Unidos
que se establecié en 1959 en Washington, D.C.. en un encuentro de los
representantes de 40 importantes usuarios de computadoras, fabricantes y
departamentos de gobierno que han trabajado para establecer directrices y
recomendaciones para el software de computadoras. Es una organizacién
voluntaria y esta patrocinada por las empresas a las que representa

Al trabajo de CODASYL y de sus comités, podemos decir, se deben los
conceptos de bases de datos. La intencién del Comité es desarrollar y
recomendar técnicas y lenguajes para el analisis, implantacién y operacion de
sistemas de procesamiento de datos, asi como proporcionar estas
especificaciones a los Grupos Normativos en forma de Informe Técnico de
Desarrollo.

CODASYL establecié un modelo para los sistemas de administracion de
base de datos que destaca los conjuntos propietario-miembro. Los
‘propietarios” son analogos a los progenitores en el modelo jerarquico y los
‘miembros” dependen de los propietarios; a la relacién propietario-miembro se
le conoce como conjunto. Tanto los propietarios como los miembros son
entidades. Para recabar datos de un conjunto se debe especificar al propietario
y al miembro.



Ventajas dei modelo reticulqr.,

La principal ventaja del modelo reticular consiste €n que, como para ¢

modelo jerarquico, existen sistemas de manejo de base de datos que utilizan,
con éxito, el modelo reticular como estructura basica.

La relacién varios a varios, que ocurre con frecuencia en |Ia vida real, se
puede implantar facilmente.

Desventajas dei modelo reticular.



IX. ADMINISTRACION DE BASE DE DATOS

La administracion de base de datos se refiere a la tecnologia de
computadoras requerida para organizar, almacenar, recopilar y manipular
datos.

La base de datos debe administrarse como un recurso para la
organizacion - un recurso que tiene valor y utilidad. El administrador de los
datos debe desarrollar directrices y tomar las acciones convenientes, que van
desde la separacion de los aspectos logico y fisico de los datos para
proporcionar integridad y seguridad a los datos.

La administracion de las bases datos empieza con la designacion de un
administrador para la base de datos. Establecer un diccionario de datos,
encargarse de la validacion de las entradas, suministrar medios de respaldo,
brindar seguridad y confidencialidad a los datos y controlar las operaciones
concurrentes.

El éxito de la tecnologia de las bases de datos en una organizacién
depende en gran parte del administrador de bases de datos. Cuando se
integran los datos para realizar multiples aplicaciones en los archivos de las
bases, ningun grupo debe controlar segmentos de los datos, y la distribucién
eficiente de éstos a todos los usuarios que pueden beneficiarse con ellos no
deben inhibirse por intereses propios. También debe establecerse
procedimientos explicitos para cambiar una base de datos, como puede ser
para modificar los formatos de los registros o agregar y borrar estos, porque los
cambios afectan a muchos usuarios. El administrador de bases de datos (DBA)
asegura que los datos estén disponibles para que toda la organizacién los
comparta; también esta en la mejor posicion de asegurar que la base de datos
se desarrolle con propésitos administrativos.

La administracion de la estructura de la base de datos incluye en el
disefio inicial de la misma y su puesta en practica, asi como controlar y
administrar sus modificaciones. El DBA queda muy pronto involucrado en el
desarrollo de la base de datos y sus aplicaciones, participando en los estudios
de requerimiento, ayudando a evaluar alternativas, incluyendo los DBMS a
utilizar, y ayudando en el disefio de la estructura de la base de datos.

Una vez disefiada la base de datos, es puesta en practica utilizando
productos de DBMS, y los datos de |la base de datos son creados.



El DBA participa en el desarrollo de procedimientos y controles para
asegurar la alta integridad y calidad de la base de datos.

e Documentacion.- La responsabilidad final de un administrador de bases de
datos en la administracion de la estructura de las mismas es la
documentacion. Es muy importante saber qué modificaciones han sido
efectuadas, como fueron realizadas, y cuando fueron establecidas. Para
identificar un cambio resulta de importancia mantener un registro de los
procedimientos de pruebas y de las ejecuciones de pruebas efectuadas.

Otra razdén para documentar con atencién las modificaciones en |a
estructura de la base de datos es el uso adecuado de los datos histéricos.

Administracion de la actividad de datos.

Aunque el DBA protege datos, no los procesa. El DBA no es usuario del
sistema. En consecuencia no administra valores de datos. El DBA administra
actividad de datos. La base de datos es un recurso compartido, y el DBA
proporciona estandares, guias de accion procedimientos de control:
documentacion para. asegurar que los usuarios trabajan de una forma
cooperativa y complementaria al procesar datos de la base de datos.

Otro aspecto de la administracién de la actividad de datos es establecer
derechos de proponentes de datos, derechos de acceso y de modificaciones.
Dado que en los datos son recursos compartidos, pudieran aparecer
problemas en relacion con el proceso de derechos.

Otra preocupacion de importancia para el DBA en la administracién de la
actividad de datos es el disefiar técnicas y procedimientos de recuperaciéon. A
pesar que DBMS lleva a cabo una parte del proceso de recuperacion, los
usuarios son parte critica. EI DBA, debera anticipar fallas y desarrollar
procedimientos estandar para su manejo, y los usuarios deberan saber queé
hacer cuando el sistema se encuentre caido y qué es lo primero por hacer
cuando el sistema vuelva a ponerse en marcha.

El DBA es responsable de la publicacion y del mantenimiento de la
documentacion en relacion con la actividad de datos, incluyendo los
estandares de la base de datos, los derechos de recuperacioén, y el
cumplimiento de politicas.



ix.i ) Designacion de un administrador de base de datos (DBA).

El administrador de una base de datos puede ser una persona o un
grupo de individuos o ser un trabajo de tiempo parcial. Su tarea consiste en
administrar y proteger la base de datos a la vez que buscar el maximo
beneficio para todos los usuarios. La eleccién depende del numero de
funciones que se asignen al DBA.

Caracteristicas de un DBA.

El papel sefialado aqui para el DBA exige principalmente comprender
las necesidades del usuario y la capacidad de manejar estas necesidades. Un
DBA que no puede manejar en forma efectiva la mayoria de las solicitudes de
los usuarios, no cubre la responsabilidad del puesto, ya que son demasiados
los detalles que necesitaran atencion a la gerencia. EI DBA debe poseer
suficiente autoridad para manejar la mayoria de las necesidades del usuario, y
esto implica la capacidad para obtener o afinar los recursos de recoleccién de
datos, programacion, computacion y comunicacion.

Aquellas personas que asumen las funciones de un DBA tendran que
estudiar continuamente por su cuenta, de manera que sigan siendo
competentes desde el punto de vista organizativo y técnico.

Responsabilidad del Administrador de la base de datos

La primera tarea importante del administrador de la base de datos es
resolver las diferencias entre varias funciones de la organizacion, con el fin de
desarrollar una estructura conceptual y, mas tarde, légica del modelo de base
de datos para la empresa. Tiene que ser el negociador entre los diferentes
departamentos, no solo para obtener un acuerdo entre ellos, sino también para
llegar al acuerdo “correcto” sobre las entidades de la empresa; es funcion del
DBA conocer exactamente como van los negocios y cuales son las politicas de
la administracion a alto nivel y la futura direccién de la empresa. En la fase
inicial del disefio de la base de datos, el DBA se debera concentrarse en:



e La definicion de los campos de datos y las entidades de la empresa

e La determinacion de los distintos nombres que se usaran para referirse
a los mismos elementos.

e La definicion de las relaciones entre los campos de datos.
e El establecimiento de la descripcion textual de los campos de datos.

e EI conocimiento de los departamentos o los usuarios que seran
responsables de mantener la exactitud de los datos.

e La determinacion del uso de los campos de datos con propositos de
control y planeacion.

El DBA tiene que saber cuando y cédmo usar el poder y la influencia, e
implica que no debe ser un individuo completamente ajeno a los matices de la
politica que se practica dentro de la organizacion. La seleccion de un DBA
debera ser tomada muy en serio por el cuerpo directivo. Los criterios de
seleccion para la posicion del DBA deberan ser los mismos o semejantes a los
utilizados para ocupar otras posiciones directivas dentro de la empresa. Las
cualidades administrativas son necesarias debido a que el DBA tendra tanta (o
mas) importancia en la satisfaccion de las necesidades a largo plazo de la
empresa como en la consecucion de los objetivos a corto plazo.

Funciones del administrador de base de datos

El DBA actua formalmente como mecanismo de control de un sistema
que maneja ciclos de informacion de los usuarios. Las entradas a al funcion de
control son resultado de la actividad de vigilancia y de las solicitudes de los
usuarios insatisfechos. Para realizar la funcion de control, el DBA puede
reestructurar la base de datos y obtener facilidades adicionales para analisis,
procesamientos o comunicacién. La inercia de las diferentes actividades de
control puede diferir considerablemente.

El esquema es la herramienta principal de que dispones el DBA para la
asignaciéon de recursos. El esquema interno proporciona control sobre la
eficiencia y la responsabilidad de los procesos, y la matriz asociada de
proteccién controlada el acceso. La seleccion del esquema externo determina
la vision operativa que un usuario tiene del modelo de la base de datos.
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El administrador de la base de datos es responsable de equilibrar los
puntos de vista de todos los usuarios:

% Programador de sistemas: Se encarga del almacenamiento de datos en la
BD, trabajando con el enfoque fisico en vez del aspecto légico de los datos.
Esta persona organiza los datos aplicando la estructura de almacenamiento
acordada de manera que sea la que mejor satisfaga las necesidades de
todos los demas usuarios, selecciona los dispositivos de almacenamiento y
especifica los detalles del almacenado.

*
o

Programador de aplicaciones: desarrolla el software, por lo comin con
lenguajes de tercera y cuarta generacion, para producir informes, actualizar
registros y ejecutar otras funciones en las que intervienen datos
almacenados en la BD

L)

¢ El usuario especificador (un usuario final): Un agente o empleado que
interroga (inquiere) a la base de datos con objeto de obtener informacion
para la toma de decisiones o que tiene acceso a ciertos registros para
actualizarlos. Este usuario no requiere entender los lenguajes de
programacion comunes pero debe ser capaz de introducir ciertas palabras
clave o cédigos para obtener o modificar los registros.

» Usuario paramétrico (un usuario final): funciona con base en preguntas y
estructuras definidas previamente (por ejemplo, ",De qué afio son las
ventas que desea utilizar?") Para interactuar con la base de datos; puede
introducir o extraer datos, pero solo a través de preguntas formuladas por el
sistema. Usuarios paramétricos tipicos son agentes de reservaciones de las
companias de aviacion, cajeros de bancos y corredores de las casas de
bolsa.

El administrador de una base de datos controla la estructura de la BD
para satisfacer los requisitos y necesidades de todos los usuarios. Se deben
desarrollar y hacer cumplir ciertas normas. Entre las areas de interés mas
importantes se encuentran:

a) Creacion de los nombres de datos, longitudes y criterios de validacion.
b) Determinacion de la propiedad de los datos.
c) Designacion de la responsabilidad para el acceso y la modificacion.

El administrador de una base de datos no establece el contenido de la

base de datos o los valores de datos. Esto es responsabilidad de los
encargados del desarrollo de los sistemas y de los usuarios.
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Las responsabilidades mas importantes del DBA son las de un agente
de cambio: introducir una nueva tecnologia, demostrar sus beneficios y
persuadir a los miembros de la organizacién para que la acepten. También
tiene otras responsabilidades.

1. Guiar el disefo inicial de la base de datos y desarrollarla y extenderla
cuando esto sea necesario.

2. Establecer estandares y sus politicas en las bases de datos.

3. Decidir el contenido de la base de datos, asegurandose de que los datos
que deban incluirse al inicio se rednan en la forma necesaria y se
conviertan en una parte de la base de datos, y asegurarse de que excluyan
los datos que no son convenientes por su costo.

4. Establecer y monitorear las politicas y los procedimientos de control y
seguridad de las bases de datos disefiadas para asegurar que a) la
actualizacion de la base de datos esté controlada y sea exacta; b) los datos
estén disponibles para los usuarios que tengan necesidad de ellos Yy no
para otros, y c) los datos destruidos o perdidos puedan recobrarse.

Administracion del DBMS. (Sistema de Manejo de Bases de Datos)

Ademas de administrar la actividad de datos y la estructura de la base
de datos, el DBA debe administrar el DBMS mismo. Debera compilar y analizar
estadisticas relativas al rendimiento del sistema e identificar areas potenciales
de problema.

El DBA debera analizar las estadisticas de tiempo de ejecucion sobre la
actividad de la base de datos y su rendimiento. Cuando el fabricante del DBMS
en uso anuncie nuevas caracteristicas de producto, el DBA debera
considerarlas a la luz de las necesidades generales de la comunidad de
usuarios. Si decide incorporar estas nuevas caracteristicas del DBMS, los
usuarios deberan ser notificados y capacitados en su uso.



El DBA y la direccion.

La direccion se define como el conjunto de individuos de los cuales
depende al DBA, ya sea directa o indirectamente. EI DBA necesita
imperiosamente apoyo y autorizacion de la direccion para administrar la base
de datos, y a cambio debe obtener su confianza. Para disefiar una base de
datos que pueda amoldarse a cambios futuros en la manera de operacion de la
empresa, la direccion deberia idealmente proveer al DBA de la informacién
necesaria referente a planes futuros, como:

* Prioridades principales de la empresa.

* Compromisos de la nueva empresa con respecto al tiempo del
desarrollo de la nueva base de datos o de su expansion

* Limitaciones presupuestales para el proyecto (incluyendo gente,
software, hardware).

* Compromisos con otras partes.

= Planes futuros.

Posibilidades de reestructurar la organizacién.

El DBA se debera comunicar con la direccidn para asuntos relacionados
con los datos, el disefio de la base de datos, su implantacién y operacion.

El DBA y el grupo de usuarios.

La base de datos se disefiara para los usuarios. La tarea del DBA
consiste en disefiarla y mantenerla de manera adecuada. Los usuarios
deberan tener gran confianza en la comunicacion con el DBA, sentir que estan
tratando con una autoridad imparcial que va a ayudarlos, a ser mas
productivos. EI DBA debe decirle a los usuarios la forma en que la base de
datos satisfara sus necesidades, asi como las limitaciones de ésta.

El DBA y el personal del desarrollo de las aplicaciones.




El DBA se comunica con todos los departamentos de desarrollo de
aplicaciones, en relacién con el medio de la base de datos. Tiene una visién
general del desarrollo de aplicaciones y, por lo tanto, se puede comunicar con
cada uno de los departamentos de desarrollo de aplicaciones de manera
efectiva.

El DBA y el personal de sistemas.

La base de datos sera establecida, preservada y accesada fisicamente
en un medio compuesto de operaciones de computadoras, junto con los
especialistas de sistemas.

ix.ii ) Establecimiento de un diccionario de datos

En un medio de base de datos, uno de los principales objetivos es el
que muchos usuarios compartan datos comunes. Otro objetivo importante es
proporcionar datos correctos a estos usuarios. Para realizar los objetivos de
tener datos correctos, redundancia minima y control del uso de los datos, es
indispensable un mecanismo central de control.

El primer paso en el disefio de una base de datos es recabar
informacién sobre la empresa, esto es, acerca del uso, relaciones y significado
de los datos. Al avanzar el proceso de disefio es necesario almacenar
informacion sobre modelos conceptual, l6gico, interno y externo en un lugar
central. La herramienta que da posibilidad de controlar vy manejar la
informacion sobre los datos en la fase de disefio, implementacion, operacién y
expansion de una base de datos, se llama diccionario de datos.

Un diccionario de datos es una coleccién de las definiciones de los datos
almacenados en la BD. Las definiciones incluyen la especificacién de las
caracteristicas de los elementos de datos, tales como longitud y tipo (de
caracteres o numericos), descripciones y nombres alternos para los elementos
de los datos. Constituye lo que se llama una meta-base: una base que
describe a las otras bases.

El diccionario de datos almacena informacion sobre los datos relativos al

origen de éstos, descripcién, relacion con otros datos, uso, responsabilidad y
formato.
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Un diccionario de datos también almacena informacion de referencia
cruzada, la cual es importante para la administracién de las bases de datos, ya
que permite que el administrador determina con rapidez dénde se usa cierto
conjunto de datos.

Un diccionario de datos DBMS es una herramienta de importancia para
el administrador de la base de datos, es un catalogo accesible para el usuario
de datos relacionados con la base de datos.

Algunos diccionarios de datos son activos, y algunos pasivos. Un
diccionario de datos activo es un diccionario cuyas entradas son modificadas
en forma automatica por el software, siempre que ocurran modificaciones en la
estructura de la base de datos. Los diccionarios de datos pasivos necesitan ser
actualizados en forma separada, para hacer modificaciones en la base de
datos, de los contrario no reflejaran con exactitud el estado de la base de
datos. Los diccionarios de datos activos cuestan mas, pero aseguran su
actualidad; no estan disponibles con todos los productos DBMS. Los
diccionarios de datos pasivos son menos costosos que los activos, pero se
requiere de mayor esfuerzo para mantenerles actualizados.

Objetivos basicos de un diccionario de datos.

Uno de los objetivos basicos es permitir el manejo y la documentacion
de los datos. Puesto que la base de datos sirve a varios usuarios, es vital que
cada uno de ellos entienda precisamente qué son los datos y que significan. Es
aconsejable comenzar a recabar la informacion sobre los datos en un
diccionario de datos en el mismo dia en que el proyecto se echa a andar.

El disefiador y el usuario deben estar convencidos de que usan un
término se refieren precisamente a lo mismo; de otra manera el disefiador
puede construir un sistema que no le es necesario al usuario. Esto destaca
otro objetivo basico de un diccionario de datos: ayudar a establecer una
comunicacion efectiva entre el disefiador y los usuarios, y entre usuarios. Los
dos objetivos basicos de un diccionario de datos son la administracion y el
control de los datos como recurso, en un lugar central, a través de las fases del
disefio, realizacion y operacion, asi como el establecimiento de una
comunicacion efectiva entre todos los que estén interesados en la base de
datos.

Pag. 57



Un diccionario de datos instalado en cada lugar puede proveerse con la
informacion sobre los lugares fisicos donde los datos estan almacenados, asi
como el control de acceso y las restricciones de seguridad y privacidad. Con
ayuda de esta informacion, el diccionario de datos puede decidir
inteligentemente si satisfacer una consulta a la base de datos local o si el
usuario esta autorizado para accesar los datos remotos, en cuyo caso dicha
solicitud se manda al lugar remoto.

Con el fin de lograr que el diccionario de datos sea aceptado y utilizado
en un medio de procesamiento de datos, necesita tener una entrada central. La
informacion puesta en esta unica fuente se puede usar a lo largo de todas las
fases de disefo y los programadores la pueden copiar en sus programas para
utilizarla en estructuras de datos.

El sistema de manejo de la base de datos y el diccionario de
datos.

El diccionario de datos también se puede usar en un medio ajeno a una
base de datos. El diccionario de datos es un lugar central de informacion sobre
descripciones de los datos, tales como significado, relacién con otros datos y
responsabilidad de tener los datos actualizados, asi como tener registrados los
origenes. En un medio de base de datos, la informaciéon almacenada en un
diccionario de datos es sobre los datos almacenados en la base.

Es necesario instalar software para crear y manejar el diccionario de
datos de una base de datos. El software también se conoce como diccionario
de datos.

El diccionario de datos debe contener todo lo que el DBA quiera saber
sobre la base de datos:

» Las descripciones externa, conceptual e interna de la base de datos

e Las descripciones de los campos, registros y referencias cruzadas entre los
registrcs de varios archivos.

o Codigos de autorizacion y seguridad de los datos, asi como la definicion de

apodos, para que un determinado elemento se pueda referir con nombres
distintos en programas diferentes.
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e Los esquemas externos que son empleados por cada programa, quiénes
son sus usuarios y qué autorizaciones tienen.

El diccionario de datos ideal; sus requisitos y organizacion.

Modo Conceptual.- La informacién sobre los datos que se necesitan
en el proceso de disefio del modelo conceptual incluye entidades,
campos de datos o atributos que representzn a las entidades y a las
relaciones entre los campos.

Modelo Logico.- Las agrupaciones de campos de datos con los
elementos clave (estas agrupaciones pueden ser los subconjuntos de
las agrupaciones especificas en el modelo conceptual), el modelo de
datos, los modelos externos contenidos en el modelo logico (esto es,
las diferentes trayectorias légicas para el procesamiento de
informacidn), las transacciones logicas, los programas y los médulos.
Deben almacenarse también las interdependencias de las
transacciones, los programas y los médulos.

Un diccionario de datos ideal debe ser parte integral del medio de la

base de datos completa. El administrador de la base de datos debe ser
responsable de la implantacion del diccionario de datos. Siendo el diccionario
de datos la parte central del medio de la base de datos, debe ponerse a salvo
mediante copias de respaldo para evitar efectos desastrosos debido a un mal
funcionamiento de sistema o la destruccion accidental de la version activa del
diccionario.

Sistema ideal de diccionario de datos.

e El diccionario de datos debe apoyar a los modelos conceptual, légico,
interno y externo.

e El diccionario de datos debe estar integrado en el sistema de manejo de Ia
base de datos.

e EI

diccionario de datos debe contener varias versiones de la

documentacion (por ejemplo, las versiones de prueba, la version de
produccién).
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» El diccionario de datos debe prestar apoyo a la transferencia eficiente de
informacién al sistema de manejo de la base de datos.

Un sistema de diccionario de datos debe iniciar la reorganizacion de la
version de produccion de la base de datos como resultado de los cambios a la
descripcién de la base de datos.

El disefio de la de un diccionario de datos esta sujeto a los mismos
criterios del de una base de datos. El primer estudio que debe llevarse a cabo
es el de las consideraciones costo/beneficio. El segundo problema que queda
por resolver es como y cuando un diccionario de datos puede acoplarse dentro
de las operaciones de la empresa.

El software del diccionario contiene un administrador del diccionario
que interactua mediante:

* El procesador del lenguaje de definicion encargado de procesar las
proposiciones de entrada al diccionario.

* Un procesador de consulta que se encarga de procesar las peticiones de
los usuarios.

* Un generador de reportes para la realizacién de reportes.
e Un traductor del lenguaje de manejo que permite a los usuarios modificar

el contenido del diccionario de datos sin necesidad de cargarlo
nuevamente.

Formas de entrada de datos al diccionario.
Existen las siguientes formas de introducir datos en el diccionario:

» Por lote, donde se especifican los nuevos datos que se van a afadir al
diccionario.

e Por comandos en linea, de forma interactiva desde un terminal, indicando
las propiedades del dato.

e Mediante pantallas disefiadas para tal fin, donde se incluyen todas las
caracteristicas de los nuevos datos.



» Por extraccién de los bloques del control de las bases de datos mediante
programas escritos expresamente para ello.
Formas de salida de datos del diccionario

* Un listado con la descripcidn de los campos, las referencias cruzadas entre
archivos, los nombre de los programadores que tienen acceso a un archivo
determinado, etc.

e Consultas en linea, bien mediante pantallas disefiadas o bien mediante
busquedas por teclado.

» Generacion de los bloques de control para comprobar el perfecto
funcionamiento de la base de datos.

e Mediante programas que pueden leer las anotaciones del diccionario.

Partes de un diccionario de datos

e Campo de datos. Atributo que describe a una entidad. Cada Campo tiene
un nombre Unico o etiqueta.

e Campo de grupo. Agrupacion de datos l6gicamente relacionados.

e Campo derivado. Un campo de datos que se origina como resultado de una
formula o de un calculo.

* Sindnimos o alias. Un campo de datos con designacion distinta con el
mismo significado que otro campo.

e Homoénimos. Dos campos de datos con la misma designaciéon pero con
distinto significado.

» Descripcién del modelo conceptual. El modelo describe las entidades de la
empresa, las relaciones entre ellas y el flujo de informacion.

e Descripcién del modelo légico. El modelo es un posible subconjunto del
modelo conceptual, y para utilizarlo se transforma al paquete del sistema de
manejo de base de datos.



» Descripcién del (los) modelo (s) externo (s). Describen los puntos de vista
de los programas de aplicacién, las formas en las distintas aplicaciones ven
las relaciones entre las entidades.

* Descripcion del modelo interno. Es la conversion fisica de la base de datos.
Describe las relaciones entre, los métodos de acceso que se han de usar,
los elementos de grupos y otros detalles de conversion fisica

Uso del diccionario

* En el caso de que se produzcan fugas de datos confidenciales, el
diccionario debe dar la relacién del personal de la empresa o de los
usuarios que tienen acceso a dichos datos.

» Como fuente de informacién para los analistas de sistemas y los
disefiadores de programas para conocer los campos, archivos, etc., que ya
existen en la base de datos como punto de partida para el desarrollo de las
nuevas aplicaciones.

Beneficios

Mejora las comunicaciones entre los disefiadores y los usuarios y entre
los usuarios mismos. Esto trae como consecuencia menos repeticiones en la
fase de diseno.

Hace mas completa y sistematica la retencién de la informacién sobre
los datos.

Es mas facil implantar estandares para regir los nombres de los campos
de datos, sus descripciones, usos, etc., en un lugar central que en lugares
dispersos.

Capacita para implantar cambios en la base de datos mas rapido,
debido a la capacidad de las referencias cruzadas.

Mejora la habilidad de crear registros de la informacion accesada y de las
personas que los hicieron.




El mejor momento de empezar a utilizar el diccionario de datos es en la
fase de definicion de los requisitos.

El uso de un diccionario de datos en definicion de requerimientos
proporcionara una sdlida linea de fondo para el control del proyecto y normas,
asi como un denominador comun para comunicaciones.

Caracteristicas utiles adicionales:

* Disminuye la redundancia y la incongruencia de los datos facilitando la
comunicacion entre usuarios y disefiadores respecto al almacenamiento
y al empleo de los datos.

* Ofrece un depdsito central de informacion de disefio.

* Permite que los disefiadores puedan determinar cudl sera el efecto de
un cambio en los requerimientos de los datos de una aplicacién sobre
otras aplicaciones y sobre la propia

* Proporciona reportes y listados impresos del contenido de la base de
datos en diferentes formatos.

* Suministra especificaciones de datos interpretadas por computadora
que en algunos sistemas pueden estar integrados en la generacién
automatica de.sistemas de aplicacion.

ix.iii ) Validacion de las entradas

La validacién de las entradas, es el conjunto de acciones tomadas
durante el ingreso de los datos con la finalidad de detectar errores en los datos
antes de que entren en la BD. La deteccion de los errores en este nivel evita
costosas actualizaciones después que los datos han sido aceptados en el
almacenamiento y facilita corregir errores rapidamente, sin tener que esperar
un largo, periodo en el sistema y a una degradacion de la base de datos tan
grave que la BD ya no sea un recurso preciso y confiable para la organizacion.
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Validacion de entradas: validacién de transacciones, revision secuencial,
totales por lotes, revisiones de formato, verificaciones de razonabilidad, lista de
cambios para respaldo, procesamiento duplicado y digitos de comprobacion.

Entrada de datos

Las dos caracteristicas indispensables que debe tener cualquier base de
datos son ofrecer un método facil para captar datos y otro para sacarlo
nuevamente.

Decision acerca de lo que se almacenara en el archivo.

Lo primero que se tiene que hacer es definir la estructura del archivo.
Esto se lleva a cabo mediante una cuidadosa consideracion de los datos que
se desea almacenar en el archivo o archivos y como se pretende identificarlos.

Diseno de formas para la captacion de datos.

Este tipo de registro es bastante estandar y no requiere un esquema
complicado. Sin embargo, se requieren algunos tipos de registros para
enumerar los datos que siempre se habian recopilado en el papel de manera
estandarizada. El recurso proporcionado para realizar esta funcién se conoce
como generador de formas. Este permite al usuario crear una forma que
aparezca en la pantalla como la imagen de una forma de papel.

Establecimiento de los atributos del campo.

Es posible establecer ciertos atributos del campo si se transfiere parte
de la necesidad del usuario de asegurar la precisién a la computadora. Un
campo podria tener un atributo que hiciera obligatoria una entrada.
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Otra manera de afectar los valores que se toman como datos es
indicarles al programa que sélo acepte los valores que verificé y encontré en
primera instancia en una lista de entradas aceptables mecanografiada en una
etapa previa por el usuario o el disefiador.

e Valores por omision.- El establecimiento de atributos y la validacion de las
entradas de los campos es un tipo de medida que ayuda a la rapida y
precisa captacion de los datos. Otra es la de los valores de inicio. Un valor
de inicio es un valor adoptado por el sistema a falta de uno proporcionado
por el usuario. De esta manera, el sistema de la base de datos inserta
automaticamente un valor en un campo, que solo puede cambiarse si se
escribe otro en su lugar.

Calculo del tamario de un archivo especifico en términos del
espacio de almacenamiento.

Al calcular la cantidad de espacio que ocuparia un determinado archivo,
es importante recordar que los encabezados y los espaciamientos de la
pantalla, son muy prodigiosos sin tomar mas que una cantidad fraccional del
almacenamiento en disco, ya que se almacenan como un conjunto individual
de encabezados o una sola forma, que se borra conforme se inserta cada
registro.

ix.iv ) Medios de respaldo.

Siempre son necesarias precauciones para cerciorarse de que los datos
almacenados en una BD estén disponibles cuando se les requiera.

Una manera de lograr la proteccion es conservar duplicados de los
archivos y de las bases de datos denominadas copias de respaldo, las cuales
pueden ser introducidas en el sistema en caso de pérdida o destruccién del
material original.

e Registracion dual.- Como su nombre lo indica, los mismos datos se
registran en forma simultanea en dos dispositivos de almacenamiento. A
medida que las transacciones se procesan contra la base de datos y
ocurren actualizaciones o cambios, las modificaciones se hacen en ambas
copias de los archivos.



Desafortunadamente, en caso de una falla de energia eléctrica, un
problema de programatica que evita que los datos se inscriban o en el caso
de un desastre natural, tal vez no seria suficiente este recurso para la
proteccién.

e Vaciado de informacion.- Un medio alterno de proteccién es copiar con
cierta periodicidad la base de datos, por ejemplo, diaria 0 semanalmente, y
almacenar la copia. Se requiere mantener un anotador hasta que se haga
la siguiente copia de la base de datos, como una constancia de todas las
transacciones provisionales, procesadas contra la BD. Si se pierden los
datos, la BD se puede restaurar con facilidad montando la copia de
respaldo y procesando todas las transacciones inscritas recientemente en
el anotador contra la copia, actualizandola asi. El vaciado continuo de la
base de datos es, sin embargo, costoso y prolongado; adicionalmente
pueden ocurrir errores que produciran datos inexactos mientras estan
copiando los archivos.

e Lista de cambios (tira de auditoria). - El contenido de todas las
transacciones de entrada se registra a medida que los datos ingresan en el
sistema, se conservan en un anotador como el que se uso en el vaciado de
la informacién. Se lleva una lista de todas las transacciones de entrada, y
se hace una copia de cada registro antes y/o después de que se anote
cada actualizacion a estas copias de registro se les conoce como
anotaciones previas y anotaciones posteriores, respectivamente. Si ocurre
alguna falla de cualquier tipo en el sistema, este tipo de respaldo posibilita
volver a elaborar la porcion dafiada de la base de datos valiéndose de la
computadora para intercalar las cintas de las transacciones y las copias de
los registros actualizados.

ix.v ) Seguridad y confidencialidad.

Las medidas de seguridad estan orientadas a preservar la informacion
en los datos impidiendo cualquier intromision que pudiera conducir a la
destruccion de archivos y de base de datos. La protecciéon de confidencialidad
consiste en las medidas que se toman para prevenir o evitar la difusiéon o
distribucidon no autorizadas de los datos. La seguridad se refiere al acceso
ilegal a los archivos de la computadora, ya sea fisicamente o de infiltracion en
un sistema en linea, con el propésito de destruir, modificar o tener acceso a los
datos sin permiso. La confidencialidad o privacia, por otra parte entrana el
derecho de controlar la distribucién o divulgacion de los datos.
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Se incurre en violacién de la confidencialidad si datos accedidos para un
fin se distribuyen para otras intenciones.

La administracion de la base de datos implica la proteccion de la privacia
y de seguridad. El confinamiento es el acto de alojar los datos en una
ubicacion fisica a la que no tengan facil acceso personas no autorizadas.
Mantener la base de datos en un recinto de concreto armado o una boveda
metalica de seguridad es una manera de lleva acabo el confinamiento.

Las tres faces de la reglamentacién son: identificacién, autorizacion y
vigilancia. La identificacion de las personas que desean tener acceso a los
datos se puede efectuar por medio de contrasefias y claves o bien, por
credenciales, tarjetas o llaves.

La identificacion va unida por lo general a la autorizaciéon, que es la
aprobacion para tener acceso a archivos en particular y hacer determinados
usos de los datos. Alguien debe decidir si se concede a un individuo en
particular permiso para consultar todo un archivo, ciertos registros del mismo o
nada mas parte del mismo registro.

Una tercera fase de la reglamentacion es la vigilancia. La conservacion
de registros de todas las personas que utilizan los datos y el examen de los
registros de modo periédico es una forma relativamente sencilla de vigilar el
acceso y tal vez detectar actividades indebidas. A través de la vigilancia
también se pueden detectar otros problemas, como la identificacion de
personas que realizan intentos para utilizar la base de datos sin mostrar
medios aceptables de identificacion personal.

Mediante cifrado o encriptacién, personas no autorizadas pueden tener
dificultades para servirse de los datos que hayan extraido sin permiso o incluso
para determinar cuales son los registros a los que tuvieron acceso.

La seguridad de los datos es costosa puesto que requiere equipo y
tiempo especiales. Por ello el personal de sistemas y los gerentes o directores
tienen que decidir hasta que punto el costo de la seguridad (y de la privacia)
excede el valor de los datos que se protegen.



Seguridad de la base de datos.

El procesamiento de la base de datos puede proporcionar una
productividad mucho mas alta que otros tipos de procesamiento, pero este
procesamiento aumenta la vulnerabilidad de la empresa. En una base de
datos, los datos de la empresa quedan centralizados y quedan accesibles. De
hecho, los productos DBMS estan disefiados para maximizar tal accesibilidad.

Esta situacion es excelente para el usuario autorizado. Pero los
productos DBMS también resultan sencillos para los usuarios no autorizados, y
para el uso de delincuentes.

No todos los usuarios (y programadores) que tengan autorizacion de
acceso a un sistema de base de datos tendran acceso completo a todos los
datos.

e Sujetos. - Un sujeto es cualquier usuario identificable o grupo de usuarios
identificables que pueden procesar la base de datos. Es dificil determinar si
alguien que afirma ser un sujeto es dicho sujeto. Las personas pueden
identificarse mediante huellas dactilares, huellas bucales y contrasefas.

En el entorno de la base de datos, el sujeto que se desea tener acceso
aun objeto proporciona su identificador (nombre o contrasefia). Como
verificaciéon, el DBMS revisa nombre del objeto y de otros datos en la tabla,
y si lo encuentra, permite el acceso del sujeto a dicho objeto.

e Objetos. - Ejemplos de objetos: las bases de datos, las afinidades, las
hileras, las columnas, las vistas, el DBMS, los programas, las transacciones
y el conocimiento del estado.

El término granularidad, a veces se utiliza para referirse al tamaro de los
objetos de seguridad. Un sistema de seguridad que sélo permite (o impide)
acceso a la totalidad de la base de datos como una unidad tiene una
granularidad grande. En comparacién, un sistema de seguridad que permite
el acceso o lo impide a un atributo en particular tiene pequefa granularidad.

La seleccion de la granularidad de un sistema de seguridad involucra un
intercambio entre una seguridad muy estrecha y la eficiencia del
procesamiento. Conforme aumenta la seguridad la eficiencia se reduce.




e Acciones. - Identifica lo que un puede hacer con el objeto. Las posibilidades
son: lectura, insercion, eliminacion modificacidon, destruccién y concesion.

La accién de conceder se refiere a otorgar un permiso: como el permiso
de modificar datos a otro sujeto.

Limitantes de autorizacion.

Las limitantes de autorizacion especifican limitaciones en los permisos
en relacion con el sujeto, el objeto y la accion.

a) Seguridad orientada a sujetos.- Con la seguridad orientada a sujetos, los
sujetos quedan definidos respecto al DBMS, y cada uno de ellos recibe
permisos.

b) Seguridad orientada a objetos. - Cada objeto tiene una matriz de
autorizacion que muestra las acciones que pueden realizar varios sujetos
sobre dicho objeto.

Proteccion, privacia y secreto.

La proteccion de los datos requiere ejercer control sobre la lectura,
escritura y empleo de esa informacion.

El secreto se logra cuando no existe acceso a todos los datos sin
autorizacion. La privacia adecuada puede lograrse cuando los datos que
puedan obtenerse no pueden enlazarse a individuos especificos 0 no pueden
utilizarse para imputar hechos acerca de ellos.

La proteccion de los datos siempre es limitada. Mientras mas proteccion
se implante para reducir las violaciones accidentales y deliberadas de acceso,
mayor sera el costo del sistema.

El valor de la protecciéon de un elemento dato puede determinarse de
acuerdo al beneficio obtenido por un intruso deliberado o de acuerdo a la
pérdida sufrida por el propietario en caso de una exposicion accidental. En el
caso de que se presente una incapacidad para lograr el acceso a los datos,
este valor depende de nuevo del beneficio obtenido por quien los conserva, o
por la pérdida sufrida por el accesor debido a la omision deliberada o erronea
de los datos



Elementos que deben protegerse

El espacio de datos, al que se dirige un accesor solicitando un tipo

especifico de acceso contiene los objetos o elementos que se proporcionaran o
se restringiran. Es posible distinguir varios tipos de tales objetos:

»
b

»
"o

Datos. En primer lugar, se encuentran los hechos mismos registrados. Un
hecho resulta interesante para el accesor s6lo cuando esta asignado a un
conjunto de atributos que lo identificaran, de manera que este hecho pueda
relacionarse con una persona u objeto del mundo real.

Ruta de acceso. Ademas de los elementos dato que representan valores
dato, existen elementos en la base de datos que indican vinculos y que
aparecen como apuntadores en los archivos. Existen otros apuntadores en
indices de los datos. Estos apuntadores presentan una clase diferente de
objetos que se debe asegurar.

Programas. Ya que los programas pueden ser elementos activos en un
sistema de base de datos, su proteccién es de igual preocupacion. Cuando
la proteccion para los datos esté razonablemente completa, si los
programas se colocan bajo las mismas reglas, también estaran protegidos.

Esquemas. En este caso, hay que preocuparse acerca de la asignacion
adecuada de objeto en un medio de base de datos de esquema, cuando la
proteccion se proporcione a través del esquema mismo. La asignacion de
privilegios de acceso al esquema es sumamente importante. Muchos
accesores tendran privilegios de lectura a los descriptores, pero muy pocos
tendran privilegios de modificacion o escritura. Un error al modificar un
esquema puede hacer que toda la base de datos quede inaccesible.

ix.vi ) Control de operaciones concurrentes.

Es significativo particularmente cuando multiples usuarios solicitan los

mismos datos al mismo tiempo. Cuando dos usuarios estan efectuando
cambios en una misma base de datos, es posible que se pierda una de las
actualizaciones.



Si se otorga a un usuario el uso exclusivo de un conjunto de datos en
particular mientras otra persona esta esperando el mismo conjunto de datos y
otro usuario controla un conjunto de datos que necesita el primer usuario,
puede ocurrir un estancamiento. En un estancamiento cada usuario esta
esperando que otro libere los datos que esta necesitando aquel y, salvo otra
accion ambos usuarios podrian esperar indefinidamente.

Control de concurrencia o simultaneidad

Uno de los avances en el tratamiento de la informacion viene dado por la
ideadela multiprogramacion, que consiste en la ejecuciéon concurrente de
dos o mas programas diferentes e independientes en la misma computadora,
con el fin de incrementar las prestaciones del procesador y realizar un nimero
mayor de transacciones en un intervalo del tiempo dado.

Es tarea del DBMS controlar la interaccion entre las transacciones
concurrentes para conservar la coherencia de la base de datos.

Problema de la concurrencia

El problema de la concurrencia es la pérdida de operaciones y por tanto
de actualizaciones, con lo cual la base de datos va a perder su coherencia.
Surge no solamente cuando se trata de recuperar informacion, sino cuando
dos o mas usuarios intentan actualizar un dato al unisono.

Solucion al problema de la concurrencia

El DBMS esta disefiado para que, una vez iniciada una actualizacion
con un determinado elemento de datos, cualquier intento de iniciar otra
actualizacién sobre el mismo dato no pueda efectuarse por encontrarse el
acceso bloqueado o cerrado hasta que la primera haya concluido; es decir, se
trata de secuenciar las actualizaciones.

Las transacciones que desean acceder a los mismos datos y se
encuentran con el seguro cerrado estaran esperando en una cola para que sus
peticiones puedan ser atendidas. Cuando la primera actualizacion termina,
quita su cerradura sobre los datos dejando el acceso libre para la siguiente
actualizacion bloqueada en la cola de espera.



Esta vuelve a bloquear el acceso al registro y comienza la actualizacion
de datos, sobre los datos modificados en la anterior transaccion.

El nivel o granulidad de la cerradura puede variar en funcion de las
necesidades.

Por granulidad se entiende al tamafio de las unidades controladas
individualmente por un controlador o manejador de la seguridad, que es un
médulo del sistema encargado de controlar los accesos concurrentes a los
datos.

Bloqueo mutuo

La granulidad ocasiona otros problemas que no existian antes, como el
bloqueo mutuo o paro.

El bloqueo mutuo tiene lugar cuando se origina una espera circular entre
dos o mas transacciones y cada una solicita una actualizacion sobre el mismo
archivo.

Solucion al problema del bloqueo mutuo

Para resolver el problema del bloqueo mutuo se pueden seguir dos
técnicas:

« Impedir que suceda. Pero impedir el bloqueo no siempre es facil, que unido
a otras funciones de desempefio, no hace aconsejable impedir que se
produzca el bloqueo mutuo.

e Detectarlo cuando aparece y tomar las decisiones adecuadas para
conseguirlo. El bloqueo puede detectarse por dos caminos.

1. A través de un reloj que mide el intervalo de tiempo que dura una
transaccion de tal forma que cuando supera unos limites se considera
que esta en paro.

2. Por medio de un procedimiento para determinar si la transaccion empieza
y termina en la misma consulta



CONCLUSIONES

Los sistemas proporcionan informacién tanto de problemas como de
oportunidades. Mas que desarrollar un nuevo producto, es posible simularlo
con el consiguiente ahorro de tiempo, dinero y errores.

Con el surgimiento de las bases de datos dentro de las organizaciones,
ha sido posible mejorar muchos procesos que anteriormente requerian de
mucho tiempo y esfuerzo, y con esto los administradores tienen mas
herramientas para tomar mejores decisiones.

Las bases de datos tienen un gran potencial para las actividades de
apoyo a las operaciones y para las actividades de planeacion y control de los
administradores, y se tiene la necesidad de estructurar las bases de datos para
respaldar las tareas administrativas mas importantes.

Los sistemas de informacién automatizados, a través de su papel central
en la economia de la informacién estan llevando a cabo cambios en los
siguientes aspectos fundamentales:

a) Las personas trabajan de manera mas inteligente, ya que tienen a la mano
mas y mejores alternativas en la toma de decisiones.

b) Existe un cambio global en el concepto de industria.

c) Tanto las ideas como la informacién estan tomando mas importancia que el
dinero.

d) Las personas que trabajan con la informacién dominan la fuerza de trabajo.

Debido a la gran importancia que tiene la informacién dentro de las
empresas, es importante que sea administrada por alguna persona o
departamento.

Al responsable de manejar y optimizar la informacién, se le designa
administrador de base de datos, el cual actia formalmente como mecanismo
de control de un sistema que maneja ciclos de informacioén de los usuarios.




El administrador de base de datos es responsable de resolver las
diferencias entre varias funciones de la organizacién, proporcionando a cada
departamento alternativas de solucién a diversos problemas que puedan
presentarse, tomando en cuenta los distintos puntos de vista de cada area
involucrada.

Para poder realizar una oOptima administracion de la informacion el
administrador de base de datos, debe tener acceso a todo tipo de informacion,
incluyendo la que es confidencial, para lo cual necesita imperiosamente apoyo
y autorizacion de la direccion. Esta debe indicarle cudles son las principales
metas de la organizacion, limitaciones de presupuesto, planes a corto y largo
plazo, entre otros.

El manejo de informacion es una gran responsabilidad y el administrador
de base de datos debe decidir a quién se tiene que proporcionar y en qué
medida. Este tiene que idear formas para preservar la informacién en los datos
impidiendo cualquier intromisién que pudiera conducir a la destruccién de
archivos y de base de datos, previniendo la difusién o distribucién no
autorizadas de los mismos.

Con el presente trabajo se logré establecer la importancia que tienen los
sistemas automatizados dentro de una empresa, para el manejo de las
distintas funciones administrativas.

Cabe mencionar que la automatizacion de procesos debe ser
incorporada a todas las empresas, sino se corre el riesgo de quedar rezagado
ante la competencia.
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