UVAQ | iz

UNIVERSIDAD VASCO DE QUIROGA l"ltl‘t“:lﬂnal

REPOSITORIO ACADEMICO DIGITAL INSTITUCIONAL

Comunicacion y educacion en la Escuela Primaria

Autores: Ma. Concepcion Garcia Flores

y Catalina Azucena Lemus Aguirre

Tesis presentada para obtener el titulo de:
Lic. En Ciencias de la Comunicacion

Nombre del asesor:
Enrique Vargas Garcia

]

Este documento estd disponible para su consulta en el Repositorio Académico Digital
Institucional de la Universidad Vasco de Quiroga, cuyo objetivo es integrar organizar,
almacenar, preservar y difundir en formato digital la produccion intelectual resultante
de la actividad académica, cientifica e investigadora de los diferentes campus de la
universidad, para beneficio de la comunidad universitaria.

Esta iniciativa estd a cargo del Centro de Informacion y Documentacion “Dr. Silvio
Zavala” que lleva adelante las tareas de gestion y coordinaciéon para la concrecion de
los objetivos planteados.

Esta Tesis se publica bajo licencia Creative Commons de tipo “Reconocimiento-
NoComercial-SinObraDerivada”, se permite su consulta siempre y cuando se mantenga
el reconocimiento de sus autores, no se haga uso comercial de las obras derivadas.



http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/deed.es_ES
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/deed.es_ES

ASC

LNIVERSIDAD
&3 - ﬂ.UlﬁﬂﬁA

ESCUELA DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION

Comunicacién y Educacioén en

la Escuela Primaria

TESIS

Gl

gIBLIOTECA

| CrrpUs SAMTA MARIA

QUE PARA OPTAR POR EL TiTULO DE:

LICENCIADAS EN CIENCIAS DE LA COMUNICACION

PRESENTAN:

MA. CONCEPCION GARCIA FLORES
- CATALINA AZUCENA LEMUS AGUIRRE

ASESOR DE TESIS:
M.P. Enrique Vargas Garcia

Clave: 16PSU00125 Acuerdo:952002

Morelia, Michoacan, Julio de 2004




“Comunicacioén y Educacion en la Escuela Primaria”

“..la educacion es comunicacion, es didlogo, en la
medida en que no es transferencia del saber, sino un

encuentro de sujetos interlocutores...”.

Paulo Freire.



“Comunicacion y Educacion en la Escuela Primaria”

“..la educacién es comunicacion, es didlogo, en la
medida en que no es transferencia del saber, sino un

encuentro de sujetos interlocutores...”.

Paulo Freire.



Agradecimientos:

A Dios por darme el tesoro de la vida

a mis padres y hermanos, por darme la oportunidad de
ser parte de su vida y a ti... por ser la inspiracion
primera...

Conni

SPor su apoyo y carifo a:

Mis padres

“Patalina y “Xaul

Mis hermanos y sus familias
‘Ntanuel, “Raul, Perlay Sandra
Mi gran camarada
‘Mario

Mis amigos

“Ana, Yaime y

por supuesto ‘¢onni...

~sqzucena



INTRODUCCION

|.- Planteamiento del problema................c..cocvuueeeeeeeeeeeoeeeseesoooooooo 6
II.- Delimitacion espacio temporal.................c.ueweveeeeereseseeeeeeeoooooooooooe 7
L= JUUBUTCIOIE o500 ssosemisirys dtnssiissmni sssssssosemsenenss sens rmrmsssesebomssens e s e 8
il e R e TR 10
V.- Determinacion de categorias de analisis................coooomeeeoooo 10
Ll L R S 14
VL= MO0 OIOG IR mssy simtsss shorermgr St ssmmvet merkrthsmmersisss i b st g 17
Capitulo I.- “La Comunicacién y su funcién social”

1.1. ¢ Qué es la comunicacion?..............coeoveeeeeooooo 24

1.2. Tipos de ComuniCaCion...............c.oueveeeeeeereeeeoooooooo 30

1.3. Proceso de la Comunicacion.............c.oeeeveemooooooo 33

1.4. Funcién Social de la Comunicacion...........ooovvovoooo 36
Capitulo IL.- “Evolucién Histérica de la Educacién Primaria en México”

2.1. Educacién Primaria e Informacién en México, una

vision Pedagégico Comunicativa................eeeeveeeveoooooo 39

2.2. Objetivos y Fines de la Educacién Primaria en México.............. 64

2.3. Caracteristicas generales del proceso

ensenanza - aprendizaje. .........ocooueveeueeeeeeeeereeneeeeeeeeeeeoeoeoeoeoeon 73



Capitulo lll.- “La Comunicacién y su importancia en el proceso ensefianza -

aprendizaje”

3.1 Comunicacibn Verbal................ccccsamsmessemmsinssssssssssnamssesssssss s 79
3.2, Comunicacibn Becilaa i ca aa-0l.oiaanee-Ga-aimadho s e 83
3.3. Comunicacion AUdiOVISUAL...........ccceeerureeireeerneninieiieeeieeeeeeeeeens 85
3.4. Comunicacion no Verbal............ccoovieoieiiieicieecceece e 89
3.5. Métodos y Técnicas de ensefianza...........cccccoeevieeeivrneeeeeeeeeennn. 97
38: Giuicacidn Tradicianabic.duda. lo.ascuais namlaraita. dabaoe 101

3.7. Interpretacion y Caracteristicas de la Edad Escolar................. 102
Conclasiones:Le. . 0o QU e alien.anel-iesa el o Bieciiaia 106

Fuentes de informaciéon

Anexos



INTRODUCCION

l. Planteamiento del Problema
¢ Qué caracteristicas comunicativas predominan en el proceso de ensefianza en la

Escuela Primaria en los alumnos de sexto grado en la Ciudad de Morelia?

El segundo factor después de la familia, que es determinante en la
formacién integral del ser humano, es sin duda la escuela, entendida ésta dentro
de sus niveles: basico, medio superior y superior ; en este sentido, surge la
inquietud por analizar los aspectos que intervienen en el desempeiio adecuado de
la docencia, lo cual nos ha llevado a darnos cuenta de las deficiencias que se
presentan en dicha practica, donde ademéas de verse afectados los sujetos que
tienen participacion directa en este proceso ensefianza-aprendizaje, se genera un
bajo nivel educativo, segin nos dice Gilberto Guevara Niebla en su obra ‘La

catastrofe silenciosa”.

Por ende, la presente investigacion, que tiene por nombre “Comunicacién y
Educacién en la Escuela Primaria“, abordara ciertos problemas que consideramos
provoca una deficiente comunicacion en el quehacer de la ensefianza. Ante esta
situacion creemos que algunos de los problemas que inciden son la poca
aplicacién de un modelo pedagégico por parte del profesor en la imparticién de los
temas y el uso ocasional de recursos audiovisuales, impresos, dinamicas de
grupos, etc. Aunado a ello se puede mencionar el limitado uso de los diferentes

niveles de comunicacion en la exposicién docente.



Por lo tanto, se puede argumentar que el modelo pedagégico, la utilizacién
de recursos didacticos y el empleo de los niveles de comunicacién son algunos dé

los factores mas importantes que determinan la educacién comunicativa.
IIl. Delimitaciéon Espacio Temporal

Realizar un trabajo de investigacion, dado el caracter de recoleccién de
informacion, estudio de campo y procesos constantes de reflexidn, analisis,
modificacion y reajustes, no es una tarea sencilla ni rapida; ademas existe el factor
econdmico, el cual resulta determinante en el avance integral de la investigacién:
Por lo anterior, el tiempo que nos llevé realizar nuestro proyecto de tesis fue de un
afio, dentro del periodo abril de 2000 a mayo de 2001, tomandose en cuenta que
los estudios de campo se llevaron a cabo tUnicamente en las primarias de la ciudad
de Morelia. Concretamente en la zona escolar 212 del sector 01, seleccionando al
azar seis escuelas; de las cuales tres son federales y tres particulares: “Francisco
J. Mujica”, “Emiliano Zapata”, “Expropiacion Petrolera” y los “Colegios Plancarte”,

“Las Américas” y “Libertad”, respectivamente.
A). Analisis Situacional

La presente investigacion se llevé a cabo en la Ciudad de Morelia,
Michoacan, situada en la zona Centro Occidente del pais, colindando con los
Estados de Colima, Jalisco, Guanajuato, Querétaro, México, Guerrero y el Océano

Pacifico. Segln el censo de poblacién realizado por el Instituto Nacional de



Estadistica, Geografia e Informatica en el afio de 1998, Morelia cuenta con una
poblacién de 619,958 habitantes. Dentro de las actividades econémicas mas
importantes destaca la de servicios (39.4 %), seguida por el comercio (22.7%),

mientras que los servicios profesionales y técnicos sélo ocupa el 18.1 por ciento.

En Michoacan existen seis mil escuelas primarias, las cuales se agrupan en
31 sectores escolares divididas en 272 zonas. Cabe mencionar que del nimero
total de instituciones educativas de nivel basico mas del 50 por ciento son
federaies mientras que el porcentaje restante es de tipo privado, donde laboran

aproximadamente 60 mil maestros.

Ill. Justificacion

La comunicacion en cualquier terreno de accién humana es vital para el
adecuado desarrollo de las relaciones sociales, razén por la cual consideramos
que estudiar la educacion desde un enfoque comunicacional es un area que no

ha sido analizada por los comunicélogos de la Ciudad de Morelia.

Ademas, creemos que este estudio sirve para que el maestro lleve a cabo
una reflexiéon sobre la funcion de enseiar, utilizando la comunicacidn como

herramienta esencial dentro del proceso ensefianza - aprendizaje.



La falta de técnicas pedagodgicas desemboca en el poco interés y bajo
dinamismo dentro del salén de clase, sin embargo, existen otros factores que
tienen igual importancia cbmo es la insuficiente utilizacién de recursos didacticos,
es decir, material audiovisual, impreso y dinamicas de grupo; asi como
capacitacién, actualizacién y un adecuado manejo de los niveles de comunicacion

que sirvan para establecer una interrelacion, ya sea personal o grupal.

Esta investigacion creemos que ofrece no sélo al docente de educacion
primaria, sino a padres de familia, pedagogos, instituciones educativas publicas y
privadas, un documento de consulta para identificar las posibles estrategias
comunicativas, asi como los niveles de comunicacién en concordancia con el

modelo pedagégico usado por el maestro.

Consideramos que analizar el proceso ensefianza-aprendizaje es un tema
que puede arrojar resultados bastante enriquecedores para cualquier persona

preocupada por el progreso social.

Lograr una congruencia entre los objetivos que se pretenden inicialmente
con los que se obtienen al final de una exposicién sobre determinado tema no es
una labor sencilla, puesto que ademas de que influyen los estados de animo de
los alumnos, se involucra la disposicién, el conocimiento y las habilidades del

docente para que comunique perfectamente lo que desea transmitir.



En este sentido, consideramos que la comunicacién abordada dentro de
sus tres niveles: interpersonal, grupal y masivo, son de suma importancia en la
educacion, ya que relaciona las potencialidades de los dos sujetos presentes en el

proceso de ensefianza- aprendizaje: docente y alumno.

IV. Objetivos

A) Precisar la importancia de la comunicacion en el proceso de ensefanza —
aprendizaje en la educacion basica subnivel primaria.

a) Determinar los tipos de comunicacion que influyen de manera sustancial en el
proceso de la ensefanza.

aa) Realizar una comparacién entre los tipos de comunicacioén utilizado en las

Escuelas de tipo Publico y Privado.

V. Delimitacién de Categorias de Anélisis

La educacion facticamente es un proceso de inculcacién, asimilacion
cultural, moral y conductual. Basicamente a través de ella las generaciones
jovenes se incorporan o asimilan el patrimonio cultural de los adultos, es por ello
que es un proceso necesario y legitimo para la supervivencia humana, ya que el
hombre no se ve obligado a aprender las respuestas para vivir, lo que al mismo
tiempo le hace ser de un modo u otro. La educacién, dado que es un proceso de
evoluciéon permanente de una persona hacia una conducta auténoma, madura,

tendiente a lograr la autorrealizacién, es imposible situarla de manera aislada con
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respecto a la comunicacion, donde se posibilita el intercambio de significados
entre sujetos a través de una serie de convenciones sistematizadas, utilizando
mensajes verbales, escritos o gestuales que representan en los tiempos actuales

el mejor instrumento de vinculo entre la ensefianza- aprendizaje.

En este sentido, el aprendizaje es continuo y no se encuentra unicamente
influenciado por el potencial innato y las circunstancias fisicas en las cuales vive
una persona, sino también por otra. Esto es porque los demas directa o
indirectamente, a propésito o inconscientemente, ejercen su influencia sobre las

oportunidades de aprendizaje disponibles.

El maestro también busca influenciar este proceso a través de la
ensefianza, la cual no es una tarea facil por las implicaciones pedagégicas y por la
complejidad del ser humano. Razén por la que el maestro debe tener un adecuado
manejo de la comunicacion verbal que posibilite la creacion de significados en la
mente del alumno, misma que debe ser reforzada por su lenguaje no verbal
cumpliendo las funciones de repetir, sustituir, contradecir, complementar, acentuar

y regular o controlar en las exposicion de sus ideas.

El docente debe considerar que se dirige a un grupo de personas donde
todos participan mediante el intercambio y evaluacién de ideas e informacion con

el proposito de entender un asunto o resolver un problema, estableciendo una

comunicacién interpersonal en el salén de clase.
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Por lo que, el maestro como emisor debe seleccionar y estructurar tanto los
cédigos como los contenidos para que el alumno interprete de manera efectiva los
signos o simbélos que son estimulos fisicos que se trasmiten a través de canales
o medios adecuados para que el mensaje pase de la mente del emisor al receptor

y posteriormente exista una retroalimentacion.

En la ensefianza, la retroalimentacion juega un papel importante puesto que
ésta implica una interdependencia de accién-reaccién entre emisor y receptor
misma que coadyuva para que la educacion se cumpla con éxito y el mentor
pueda ejercer un control sobre los futuros mensajes que emita a sus alumnos.
Dentro de esta interaccion es imprescindible cuidar los factores que distorsionan la
calidad de la comunicacién y que podrian reducir la efectividad del mensaje. Uno
de estos factores es el que se refiere a no entablar un lenguaje o un sistema de
signos comunes para el grupo en los cuales intervengan significados y
significantes, es decir, interpretaciones aprendidas de manera personal e

imagenes acusticas.

Es por ello, que el plan de trabajo del docente implique finalmente una
programacion de objetivos que ayude a identificar y definir lo que espera obtener
como resultado de la ensefianza, y con esto impulsar el desarrollo de las
habilidades y capacidades del alumno;, apoyandose en estrategias de

comunicacion.
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Asi mismo, también depende de las caracteristicas del modelo didactico
que emplee el maestro; tales como, la Escuela Tradicional, la Escuela

Tecnolégica, la Escuela Critica y la Escuela Nueva.

La primera se caracteriza por tener como eje articulador de la educacion al
maestro; él cual funge como mediador entre el conocimiento y el alumno. La
relacion docente-alumno se da por un verticalismo rigido y autoritario, por lo que,
el papel del estudiante es de obediencia pasiva, receptividad y dependencia al
maestro. La instrumentacion didactica se basa en la catedra y la evaluaciéon por
medio de un interrogatorio. La adquisicié'n de aprendizaje se da con mecanismos
de repeticion y memorizaciéon de los contenidos, por lo que, la Educacién es

considerada como un proceso transmisor de valores preestablecidos.

Por el contrario, en la Didactica Tecnolégica o Tecnocratica el eje
articulador es el programa, basado en el avance programatico por objetivos, para
lograr el adiestramiento del alumno en actividades practicas y el empleo de las
técnicas y la tecnologia. La relacion maestro-alumno es vertical con apariencia de
horizontalidad; por lo que, provoca la dependencia no sélo en los educandos sino
también en los profesores. La Educaciéon es un instrumento de progreso técnico

que esta al servicio de la produccion capitalista.

Mientras, que en la Escuela Critica el eje articulador es la institucion
educativa y social; en ésta, el maestro tiene las caracteristicas de coordinador,

facilitador y observador del proceso grupal; por lo que, la relacion maestro-alumno
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es de interdependencia grupal en torno al logro del objetivo comtinmente decidido;
es una relacion democratica y autogestiva. El estudiante participa en las
decisiones y 'problemas del grupo, por lo tanto, es un sujeto-constructor; trata de
sintetizar sus experiencias de aprendizaje en ensayos, propuestas, soluciones o
criticas; de esta manera, el conocimiento es resultado de un proceso dinamico y

de grupo.

Por contra parte, el eje articulador de la Escuela Nueva es el nifio; ya que
éste elige y actia de manera libre sobre su aprendizaje segln sué intereses; el
maestro sélo lo auxilia en el desarrollo de su socializacién, lenguaje,
conocimientos, habilidades y destrezas. La relacion maestro-alumno es horizontal,
es decir, de camaraderia; donde la Educaciéon es entendidad como la instancia
social donde renovar a la sociedad y crear al hombre nuevo, formado por la paz, la

comprension, y el amor.

VI. Hipétesis
* H.c. La poca utilizacién de estrategias comunicativas dentro del proceso de

ensefianza provoca una practica educativa tradicional.

VI. Estrategias comunicativas
Indicadores
Visual

Auditiva
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Escrita
Verbal

No verbal

Vd1. Ensefianza

Indicadores

Métodos de ensefanza

Métodos de aprendizaje

Teorias o modelos de aprendizaje
Técnicas de aprendizaje

Formas de evaluacion

Planeacioén didactica

Vd2. Educacion tradicional
Indicadores

Disciplina férrea
Memorizacion

Repeticion

Autoritarismo

Poca creatividad
Socializacion deficiente

Integracion grupal insuficiente

* Hipétesis causal: la relacion de causalidad entre una variable independiente (V1) y variables
dependientes (Vd)
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VIl. Metodologia
A) Universo

La presente investigacién tomd como universo los alumnos de sexto gradd
de primaria turno matutino de la Ciudad de Morelia, ubicados en la zona escolar
212 del sector 01, seleccionando seis escuelas, de las cuales tres son federales y
tres particulares: “Francisco J. Mujica”, “Emiliano Zapata®, “Expropiacién Petrolera”

y los “Colegios Plancarte”, “Las Américas” y “Libertad”, respectivamente.

B) Muestra

Para que fuera posible establecer diferentes puntos de analisis respecto al
objeto dé conocimiento como son las estrategias de comunicacion utilizadas por el
maestro dentro del proceso ensefianza — aprendizaje, se llevé a cabo un estudio
no probabilistico, puesto que como sujetos investigadores determinamos las

condiciones para cuantificar al objeto de estudio.

C) Unidades de Analisis
Alumnos

Maestro

Estrategias de comunicacion

Ensefianza
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Aprendizaje
Planeacion didactica
Métodos

Evaluacién

D) Técnicas e instrumentos

La forma de recolectar informacion fue a través de la encuesta, misma que
se efectué mediante un cuestionario conformado por 26 preguntas cerradas, en
base a una Escala de Likert, que nos permitieron realizar un analisis de las
estrategias comunicativas, métodos y técnicas de ensefianza, asi como de la

interaccion que se establece entre maestro y alumno dentro del aula de clase.

E) Proceso Metodoldgico

Iniciar un proyecto de investigacién es una labor compleja por las
dificultades a las que nos enfrentamos como sujetos de conocimiento, como son:
el escaso dominio de los procesos particulares de que consta la busqueda
sistematica, la falta de apoyos de las instituciones relacionadas con esta tarea,
pero sobre todo al poco interés que representa para el estudiante realizar una
investigacién, ya que ésta requiere de curiosidad, creatividad, disciplina,

dedicaciéon y perseverancia.
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Al tomar como proyecto de investigacion el tema “La Comunicacion y la
Educacion Primaria” el siguiente paso fue la recoleccion de informacion, la cual no
significd un problema por la variedad de titulos que abordan el contenido de

nuestra tesis.

Posteriormente, se llevd a cabo la lectura del material, cuyos temas
principales fueron: teoria y funcién social de la comunicacion, esquemas de los
modelos del proceso comunicativo, las caracteristicas de los modelos
pedagbgicos en el marco histérico de la educacion, temas relacionados con
pedagogia y especificamente comunicacion educativa, para ello, se consultd

libros, revistas, manuales y la Internet.

Una vez realizada la lectura se procedié a ordenar y analizar la informacion
para estructurar el contenido de los dos primeros capitulos, consecuentemente se

llevd a cabo la redaccion de los mismos.

Cabe sefalar que al iniciar nuestro trabajo de campo en las escuelas
primarias escogidas como universo, nos enfrentamos a la dificultad de modificar
tres de las instituciones seleccionadas, dos de ellas particulares: “Colegio
Libertad” y “Plancarte”, debido a que no se nos permitié realizar la encuesta,
argumentando que por politicas de la escuela, una persona éjena no podia
cuestionar acerca del trabajo de sus maestros, razén que nos obligé a realizar el

cambio por el “Instituto Juarez” y el “Colegio Lancaster”. Dandose la misma
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situacion en el caso de la Escuela Federal “Expropiacion Petrolera” por lo que se

optoé aplicar la encuesta a los alumnos de la Primaria “Profesor Lucas Ortiz".

F) Enfoque

Los principales teéricos de la corriente estructural funcionalista son: Talcott
Parsons, Eliceo Veroni, Charles R. Wright, Katz, Paul Lazarfeld, Wilbur Schramm,
Bernad Berelson, David K. Berlo, Robert Merton, Mc Luhan, Malinowski, entre

otros...

La teoria que abordamos para esta investigacion es el estructural
funcionalista, ya que es la teoria que mas se acerca al planteamiento del problema

del objeto de estudio en cuestion.

La perspectiva estructural funcionalista es una corriente ideoldgica
desarrollada especialmente en los Estados Unidos y en Inglaterra. Esta teoria
explica la realidad social como un organismo interrelacionado. De esta manera, la
funcion de la educacioén dentro de la sociedad se identifica en su dimensién de la
realidad, tanto objetiva como externa, instituida o institucionalizada y la construye

como un hecho social.

Dentro de las nociones tedricas que caracterizan a esta corriente, es que
concibe a los fenédmenos sociales como estructuras que cumplen una funcién

necesaria para el .sistema. Toda la sociedad humana tiene un conjunto de
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necesidades y un conjunto de instituciones para satisfacerlas. Por lo tanto, la
escuela y la familia son visualizadas como elementos del conjunto sociocultural, y
referidas a las estructuras de socializacion que responden a la funcién de

estabilidad normativa.

La accién es un término preponderante porque su interés radica no en los
individuos por si mismos, sino en sus roles y los mecanismos y procesos que

controlan el establecimiento de normas comunes a grandes grupos humanos.

Esta teoria explica que existe una funcién y disfuncién en el sistema social,
es decir, toda institucion dentro de éste funciona para mantener su equilibrio;

cuando ésta funcion se desvia de su objetivo se le llama disfuncion.

La escuela es una estructura que satisface la necesidad de ensefianza
dentro de la sociedad, donde el maestro es el mediador para que se lleve a cabo
el proceso ensefanza - aprendizaje valiéndose de estrategias de comunicacién

adecuadas para lograr resultados.

La funcién del maestro dentro de una institucién educativa es ensefiar al
alumno a través de métodos y técnicas de ensefianza para asi lograr el
aprendizaje, sin embargo, en la actualidad existe una educacion tradicional que se
caracteriza por una disciplina férrea, actos de memorizacién, repeticion, poca
creatividad, socializacion e integracién social deficiente, lo que provoca una

disfuncién o desviacién en la educacion.
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Sin embargo, cuando en un grupo social surgen problemas aparecen
espontaneamente defensas o mecanismos autorreguladores de adaptacién para

restablecer el orden y el equilibrio.

No sélo se analiza el sistema escolar desde la coordenada de su realidad
dada, sino también desde su modelo ideal, como “lo que deberia ser” para cumplir

eficientemente sus funciones dentro de una sociedad compleja y cambiante.

El interés del sistema social radica no en los individuos por si mismos, sino
en sus roles, los mecanismos y procesos que controlan el establecimiento de

normas comunes a grandes grupos humanos, como lo es el salén de clase.

La escuela y la familia son visualizadas como elementos del conjunto
sociocultural, y referidas a las estructuras de socializacion que responden a la
funcion de estabilidad normativa. La funcién de la educacién es la transmision de

un coédigo simbolico de normas y valores.

En la concepcién estructural - funcionalista las escuelas pueden ser objeto
de estudio como estructuras sociales en si mismas. En los niveles
macrosociolégico y microsociolégico; lo que interesa comprender son las
relaciones que se establecen entre y dentro de los grupos, asi como Ioé

mecanismos que constituyen su unidad como grupo.
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La escuela elemental es la primera agencia socializadora en la experiencia

del nifio, que institucionaliza una diferenciacion de status designandole un rol

dentro del grupo.

Se atribuye a la escuela la importante funcién de aportar habilidades
necesarias mediante un control social que obliga velada o coercitivamente a la

aceptacion de una moral determinada que produce un orden especifico.

Cuando la socializacion del aprendizaje es ineficaz o ausente, el buen
desemperio de roles exige medidas correctivas, para detener la desviacién que
pone en peligro el orden social. La figura del maestro es muy decisiva para el

alumno, por lo que, debe insistir en normas universales y legitimar la recompensa

diferencial del logro.

22



CAPITULO |

“LA COMUNICACION Y SU FUNCION SOCIAL”
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1.1. ¢ Qué es la Comunicacién?

Las palabras, imagenes y sonidos que creamos y asimilamos diariamente
cumplen funciones indispensables en nuestra existencia. El emitir mensajes y
ordenarlos es necesario para el ritmo de vida que llevamos, ya que de ésta forma
comprendemos mejor los papeles variados que juega la comunicacion en los distintos
niveles de nuestra civilizaciéon. Para entender de una manera mas clara la accién de
comunicar creemos necesario conocer los diferentes aspectos que la componen,
puesto que el lenguaje, la lengua y el habla son eslabones de una cadena indisoluble

manifestada de manera clara y evidente en la Humanidad.

“El lenguaje es uno de entre muchos
otros dones naturales que posee el

hombre”. |

Mediante éste, nos comunicamos, expresamos ideas, sentimientos, emociones,
tratando de entender los acontecimientos, fendmenos y sucesos que surgen a nuestro
alrededor, las diferentes manifestaciones del pensamiento y conductas de otros
congeneres. El lenguaje es un acto fisiolégico en cuanto se sirve de diversos érganos
del cuerpo humano, ademas es social porque responde a una necesidad de

comunicacion entre los hombres.

(1) CRUZ, José, Calidad total en la educacion, Coleccion siglo XXI, México, s/f, pag.57
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El desarrollo del lenguaje dio la fuerza a la comunicaciéon humana y determiné la
posicién predominante del hombre en el mundo animal. La importancia del lenguaje se
debe tanto al alcance o a la profundidad que ofrece al contenido de la comunicacién

como a la precisién y al grado de detalle que proporciona a la expresion.

La expresion oral es considerada como el principal instrumento de
comunicacién, pero es importante mencionar que también el ser humano ha extendido y
diversificado sus expresiones progresivamente por medio de una serie de mecanismos
no verbales de transmision de mensajes, también llamada por Flora Davis

Comunicacioén no verbal:

“.. que refleja codigos de gestos, y
vocales mas simples inscritos en su
estructura fisica como lo son la
musica, dibujo, pintura, escultura,

danza, etc.” .2

Asi el lenguaje es el fenébmeno existencial que caracteriza al hombre en relacién

con los demas seres animados.

Otro eslabén importante dentro de la comunicacién es la lengua, la cual esta
formada por signos linglisticos o palabras. No es de caracter universal, ya que sélo es
posible gracias a la existencia de idiomas particulares. Es también, al parecer, uno de
los dltimos valores con que los grupos humanos se pueden diferenciar junto a las

lenguas mas difundidas.

(2) DAVIS, Flora, La comunicacion no verbal, Mc Graw Hill, México, s/f, pag. 198.
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“Existen, a nivel mundial entre 4500
y 6000 lenguas més las mismas que
lingtistas y etnblogos tratan de
clasificar con base en su origen.
Nuestra manera de utilizar la lengua
varla de acuerdo a |las

circunstancias”. 3

Es posible distinguir varios niveles, registros o modalidades de la lengua:

A) Familiar: el que se utiliza en conversaciones de confianza o amistad.

B) Comdun o Estandar: el que se emplea en situaciones donde se requiere cierto nivel

de formalidad.

C) Elevado: el utilizado en la literatura, las conferencias, los cursos o la comunicacién

en la vida profesional.

Con base a lo anteriormente expuesto, se puede sostener que la lengua es un
hecho social que conforma un sistema coherente de la expresion perteneciente a un

determinado conjunto de individuos. Bajo este contexto :

(3) CERON Aguilar, Salvador, Un modelo educativo para México,Santillana ediciones, s/f, pag. 78
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“la palabra comunicacién viene del
latin comunicatio y del verbo
comunico, tiene su origen en el.
término communis palabra de “com”
(con) y el tema “munia” (debere
vinculos). Este dltimo genera en latin
otra palabra de similar expresién
‘moenia” que  significa “unir

juntamente”. 4

En este senﬁdo, La Real Academia de la Lengua Espafola define a la
comunicacién como la accién o efecto de comunicar o comunicarse, mientras que el
concepto conformado por Aristteles va encaminado hacia aquella bﬂsqueda de todos
los medios de persuasion que tenemos a nuestro alcance. Esta definicion fue la que
prevalecié entre muchas hasta fines del siglo XVII. La definicién de Aristoteles fue uno
de los primeros conceptos, donde expone que:

el objetivo principal de Ia
comunicacién es la persuasion, es
decir, el intento que hace el orador de
llevar a los deméas a tener su mismo

punto de vista”. 5

(4) FERNANDEZ Collado, y GORDON, L.Deahnke, La Comunicacién Humana, McGraw Hill,1990,p4ag. 18
(5) ZERMENO de la Torre y HERNANDEZ de la Torre, Taller de Andlisis de la Comunicacién [, McGraw
Hill, México, 1995, pag. 4
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Posteriormente, algunos autores fueron agregando elementos a la definicién del
proceso de comunicacién, como es el caso de Aranguren quien considera:

“la comunicacién es la transmisién de

un mensaje a través de un emisor,

una conduccién y un receptor” .6

Lo que coincide con David K. Berlo, quién sostiene que la comunicacién es el
proceso mediante el cual un emisor transmite un mensaje a través de un canal hacia
un receptor. De igual manera De la Torre Zermefio y De la Torre Hernandez estructuran

un concepto mas amplio basado en los elementos comunicativos, puesto que lo

consideran como un proceso mental donde interactia un emisor y un receptor para

intercambiar las ideas, conocimientos, experiencias y sentimientos que se transmiten a

través de un cédigo, un mensaje mediante un canal adecuado.

A la comunicacion no solamente se le ha definido basandose en los elementos
de este proceso, sino ademas se ha considerado el contexto social en el cual el hombre

se desenvuelve. Es el caso de la definicion de Melvin De Fleur :

(6) Idem, pag 4.
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“El  proceso comunicativo es

fundamental para todos nuestros
procesos psicologicos y sociales. Si
no nos entregamos reiteradamente

a actos de comunicacion con

nuestros semejantes, ninguno de
nosotros podria desarrollar los
procesos mentales y la naturaleza
social que nos distingue de otras

formas de ser”.7

El término comunicacién no solamente se ha estudiado en su entorno social.
sino también a nivel de las relaciones personales que establecen unos con otros.

segun define Ménica Rangel Hinojosa

“La comunicacion no sdlo es continua,
sino también inevitable. Si por algun
motivo experimentamos una sensacion
nueva, un triunfo o un fracaso, ninguno
de ellos adquiere relevancia si otra
persona no los conoce o si no
entablamos un didglogo con nosotros
mismos que nos conduzca a una mejor

apreciacion de la experiencia vivida” .8

(7) DE FLEUR, Melvin, Teorias de la Comunicacion de Masas, Paidés, México, 1996, pag. 19

(8) RANGEL Hinojosa, Ménica, Comunicacion Oral, Trillas, México, 1990, pag.19
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Ahora bien, para poder crearse un criterio respecto a la comunicacién es
importante nutrirse, inmiscuirse y participar de las definiciones que puedan ayudar a
entenderla mejor y de esta manera poder emitir un juicio, tanto personal como
profesional, sobre este proceso humano. Particularmente, pensamos que la
comunicacion es un acto constitutivo del ser que implica voluntad, decisién y accién; lo
cual permite expresar ideas, pensamientos, sentimientos, inquietudes y proyectos,

donde la razén es la necesidad de ser comprendidos por una 0 mas personas.

1.2. Tipos de comunicacion

En cualquier situacion humana donde intervenga la comunicaciéon implicara la
emisién de un mensaje por parte de alguien, y, a su vez, la recepcién de ese mensaje
por parte de otro. Sin embargo, esta emisioén no se da siempre de la misma forma, sino

‘que se establece de acuerdo a los diferentes niveles del proceso comunicativo como
son el masivo, grupal y el interpersonal. Entenderla en términos de masas, representa
asumir la uniformidad de los mensajes, lo disperso de la colectividad, su
heterogeneidad, ademas de que no tiene ningun fin comun, asi como los diversos

filtros por los ésta pasa para finalmente llegar a la sociedad.

La existencia de un sistema social atestigua la insuficiencia del hombre para
autodeterminar sus propias metas. No podemos realizar todos nuestros objetivos por

nosotros mismos; necesitamos la interdependencia con los demas.
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"Los grupos se constituyen y se mantienen
para aumentar la productividad de cada uno
de los miembros, con el fin de producir
cosas que no hubieran podido ser obtenidas

solas” .9

A su vez, éstos establecen para ello una serie de roles, los cuales se dan a
conocer a través de la comunicacion grupal, que va a aumentar el grado de empatia
entre los miembros del grupo en la medida que éstos se disminuyan o bien que las

lineas de confianza se estrechen.

El nivel de comunicacion de mayor empatia es el interpersonal, ya que el
didlogo se da frente a frente. Todos los participantes inician y responden a los meﬁsajes
mientras mutuamente se influyen unos a otros. La comunicacién interpersonal genera
nuevas maneras de conducta y nuevas posibilidades para el desarrollo de los
participantes. El crecimiento depende de la disponibilidad de los canales, la cantidad de

retroalimentacion y del nivel del ruido.

La comunicacion entre dos o mas personas exige una relacién de
interdependencia. Pero, aun asi, los niveles de interdependencia varian de una
situacion a otra. Segun Gerhard Maletzke los tipos de comunicacién son los siguientes:

a) comunicacion directa o indirecta: la primera es cuando no hay intermediarios, se da

(9) W. NAPIER, Rodney y K. GERSIffNFELD Matti, Grupos: teoria y experiencia, pag.56
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cara a cara; la segunda se caracteriza por una distancia temporal o por una espacial, es
decir, a través del teleféno, radio, televisiéon y comunicacién colectiva; b) comunicacion
reciproca y unilateral: es cuando hay retroalimentacién, el emisor se convierte en
receptor y éste en emisor; es unilateral cuando no hay cambios de papeles; de tal
modo que, una parte continuamente emite y la otra sélo percibe los mensajes. Toda
comunicaciéon colectiva transcurre de modo unilateral; ¢) comunicacién privada y
publica: es privada cuando lo expresado se dirige exclusivamente a una persona
determinada o a un numero preciso de personas; es publica cuando el informante
emite su mensaje a cualquiera que esta en posicion de recibir el mensaje, su circulo de

perceptores no esta limitado ni definido.

Segin Abraham Moles existen los siguientes tipos de comunicaciéon: 1) La
comunicacion proxima es cuando las esferas personales de cada individuo dentro del
espacio fisico se interfieren, es decir, estdn en el mismo lugar, pero sélo utilizan los
canales de los que disponen: hablar, escuchar, tocar, etc. 2) La comunicacién a través
de un medio o canal artificial, desde aparatos técnicos que van hasta un tuvo neumatico
al satélite, desde otro punto de vista hay que distinguir: a) comunicacién bidireccional,
en que el emisor y el receptor intercambian alternativamente sus papeles en un proceso
de pregunta respuesta; b) comunicacién unidireccional, donde el emisor y el receptor
permanecen siempre tales y donde los mensajes circulan en una sola direccion; c)
comunicacién Interindividual, se da de persona a persona; d) comunicacion de difusion,
un solo individuo habla a un gran nimero de personas donde el canal son los medios

masivos de comunicacion.
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Seglin Chaim Katz clasifica la comunicaciéon de la siguiente manera: no verbal
que se refiere a todas aquellas sefias o sefales relacionadas con la situacién de
comunicacién que no son palabras escritas u orales. Sus funciones son repetir, sustituir,
contradecir, complementar, acentuar y regular o controlar; mientras que /a verbal se
refiere a aquella parte del proceso de la interaccion humana que se da por el mensaje
oral incluyendo el mensaje escrito. Finalmente podemos entender a /a visual o gréfica

como el proceso de transmitir mensajes por medio de imagenes visuales.

1.3. Proceso de la comunicacion.

Conocer los elementos que participan dentro del proceso de la comunicacion
nos ayuda a distinguir y comprender los niveles en los que se clasifica. La
comunicacién segun David K. Berlo se puede considerar como un proceso debido a que
esta en movimiento y es dinamica. El modo en que cada uno se ajusta a ella dependera
en la forma en que uno se adapte dinamicamente a sus fendmenos siempre
cambiantes. Sostiene que no es posible hablar del principio ni del fin de la
comunicacién, o decir que una idea determinada proviene de una fuente especifica, ya
que los acontecimientos y las relaciones estan en un constante devenir eternamente
cambiantes y continuos, ademas de que los componentes de un proceso interaccionan

cada uno de ellos e influyen sobre los demas.

En este sentido, si tenemos ya bien definido en nuestra mente el concepto de

proceso podemos prestar atencion a los elementos necesarios para que la
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comunicacion se produzca, tales como: quién, por qué y con quién. El interés por la.
ésta ha producido muchos intentos tendientes al desarrollo de modelos de dicho
proceso. Podemos decir que toda comunicacion tiene elementos basicos como son el
emisor, mensaje, canal y receptor, ya que cada tedrico agrega componentes de
acuerdo a la complejidad del proceso comunicativo. El emisor es una persona o grupo
de personas con un objetivo y una razén para ponerse en relacion a través de un
mensaje, el cual es un estimulo fisico que trasmite una aseveracion oral, un comentario
escrito, una expresién facial o alguna otra actividad no verbal, mediante un canal por

donde el mensaje pasa de la mente del emisor a la del receptor quien es la persona que

recibe e interpreta lo comunicado.

El primer modelo del proceso de la comunicacion fue desarrollado por algunos
tedricos que pensaban que toda la conducta humana podia ser explicada con el simple
modelo Estimulo-Respuesta (E-R), es decir, se presentaban algunos estimulos y se
producian algunas respuestas manifiestas, el estimulo no soélo tiene que ser percibido
sino también interpretado. Con el paso del tiempo se ha podido observar que la
comunicacién entre los seres humanos es mas compleja, ya que intervienen en ella

mas de dos elementos.

En el modelo de Wilbur Schramm un punto central es la consideracién acerca de
las funciones del codificador y del encodificador, donde el primero es la fuente del
mensaje; el segundo es el receptor o destinatario del mensaje. Tanto la fuente como el
destinatario operan dentro de sus propios campos de experiencia, por lo que la fuente

puede codificar y el destinatario puede decodificar sélo segln sus propias experiencias.
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El modelo de Berlo trata de relacionar la parte fisica de la comunicacién con los
procesos mentales de las personas que se comunican. Dentro de la fuente-
encodificador existen cuatro elementos que pueden aumentar la fidelidad; sus
habilidades comunicativas (habilidades encodificadoras: hablar y escribir, habilidades
decodificadoras: leer y escuchar, y la reflexién o el pensamiento), sus actitudes, su
nivel de conocimiento y el sistema sociocultural. El receptor-decodificador es el segundo
ingrediente de nuestro modelo donde se deben tomar en cuenta los mismos aspectos
que en la fuente. El tercer ingrediente es el mensaje, en el cual hay tres factores que
deben ser tomados en consideracion, uno es el codigo, dos el contenido y tres el
tratamiento del mensaje, los cuales componen los elementos y la estructura del
mensaje. El cuarto componente es el canal que viene a ser el vehiculo que transporta el
mensaje a través de los cinco sentidos del hombre. David K. Berlo agrega a este
modelo un componente importante llamado retroalimentacion que es la
interdependencia de accidn-reaccion entre emisor y receptor. Proporciona a la fuente la
informacién con respecto al éxito que tuvo al cumplir su objetivo. Al hacer esto ejerce

un control sobre los futuros mensajes que la fuente encodifica.

Por su parte, Shannon y Weaver establecen que el comunicador desea que su
comunicacién tenga alta fidelidad, por lo que introducen los conceptos de fidelidad y
ruido. Definen a este Ultimo como el factor que distorsiona la calidad de una sefial y

reducen la efectividad, mientras que la fidelidad es aquello que ocurrié cuando la
comunicacién funcioné. Los componentes de Shannon y Weaver son: fuente,

encodificador, mensaje, canal, decodificador, receptor, ruido y fidelidad
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El modelo de Hovland trata sobre la comunicacién y el cambio de actitud, donde
establece que debe haber estimulos observables como pueden ser las caracteristicas
de contenido del comunicador, de los medios o el contexto situacional, los cuales estan
ligados a factores de predisposicion que a su vez estan condicionados a los procesos
internos mediatorios como son la atencién, la comprensién y la aceptacion que tienen
sus efectos de comunicacion observable en el cambio de actitud, de opinién, de

percepcion, de afecto o de accién
1.4. Funcioén social de la comunicaciéon

El hombre ha cambiado de una era prehistérica, en la que los gestos y sonidos
eran suficientes para producir un mensaje, a una era electronica, donde se hace posible
el envio de millones de segmentos de informacién en algunos segundos. El telégrafo, el
teléfono, la radio, la television, el cine, los periddicos, los anuncios, las revistas, todo
llena nuestro tiempo. Vivimos en una generacioén que parece dominada por las fuerzas
de la comunicacién. En el nivel mas basico, es esencial comprender su antes de
intentar utilizarla. Por lo tanto, cabe asignarla en un sistema social con las siguientes

funciones:

1. Informar

2. Socializar

3. Motivar
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4. Lograr debate y dialogo

5. Educar

6. Hacer promocion cultural

7. Integrar

Por otro lado, en el terreno de lo privado, como lo es la familia, la casa, el hogar,
la educacion y las relaciones que se establecen en él son determinantes, ya que la
comunicacién que se manifiesta es de caracter interpersonal, es decir, se constituye

principalmente por didlogos y comprensién mutua.

Sobre esta base se cimentan las primeras experiencias infantiles y se definen las
relaciones entre adultos; dicho ambiente implica un minimo de igualdad y transparencia,
que encamina al bienestar y desarrollo personal: la autoestima, las relaciones

amistosas, familiares y amorosas.

Cuando en el proceso de comunicacién se participa de manera grupal y
colectiva, surge entonces la “comunicacién colectiva y social’. Las relaciones se
realizan de persona a persona o de persona a grupos, con posibles intereses opuestos

e incluso en ocasiones contradictorios.
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CAPITULO Il

« EVOLUCION HISTORICA DE LA ESCUELA PRIMARIA EN MEXICO”




2.1. Educaciéon Primaria e Informacion en México, una vision Pedagégico

Comunicativa

Al iniciar el México independiente, el pais tuvo que afrontar toda una serie de
problematicas de diversa indole; en lo econémico, la desarticulaciéon en las fuerzas
productivas; en lo politico, la pugna entre republicanos e imperialistas por establecer un
modelo de Nacién; en lo social el reacomodo de las estructuras donde el lugar del
antiguo esparfiol pretendia ser ocupado por el criollo, en tanto que las demas clases

sociales seguian siendo ignoradas en el proyecto de Estado.

En lo educativo aparecian tendencias bien definidas, por un lado aquella que
pretendia separar a la instruccion de la influencia del Clero, por el otro, la que en la
linea de la continuidad apostaba a la permanencia de la iglesia en la educacién. Por
ello, se hace necesario el andlisis de los diferentes proyectos educativos que existieron
entre 1821 a 1900 para hacer el seguimiento de la instruccidén elemental hoy conocida
como primaria, destacando las formas de ensefianza y su articulaciéon con el proceso de

comunicacion.

Durante el periodo antes mencionado se llevaron a cabo doce ensayos en
materia educativa, donde la problematica principal era lograr que la instruccién publica
recibiera la atencidon suficiente para identificar sus necesidades tanto de presupuesto
como de mejoramiento del método de ensefianza de esa época. En el primer ensayo
-educativo, el cual comprendié de 1810 a 1821, se propuso que la instruccién debia ser

publica y gratuita, la cual tendria los mismos métodos y tratados elementales, ademas
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de exigir a los maestros ser de buenas costumbres y mostrar adhesion a la doctrina

constitucional.

El método que predominaba durante dicho periodo fue el lancasteriano, el cual
consistia en que la ensefianza dentro del aula se apoyara de monitores, los cuales
debian presentarse temprano en la escuela para recibir instrucciones sobre las clases
de lectura, escritura, aritmética y cjoctrina cristiana que impartirian a sus respectivos
grupos. Dicho cargo no era fijo, sino que se conquistaba en el curso de la vida escolar,
y se podia perder de vez en cuando; correspondiendo siempre a los mas aplicados, asi

como a los mas grandes en relaciéon con los menores.

En lo que se refiere a la jornada escolar, ésta se desarrollaba con minuciosa y
obsesiva organizacion; cuya finalidad era imponer una disciplina que tendiese
preventivamente a excluir cualquier manifestacion de tumulto, distraccién o negligencia
donde la participacion de los monitores iba enfocada a asegurar que los alumnos
siempre estuvieran ocupados en las actividades preescritas de acuerdo con las tablas
didacticas, articuladas frecuentemente minuto por minuto, a las cuales en principio los
monitores debian atenerse con rigor. De este modo resulta comprensible que el
aprendizaje soélo pretendiera ser mnemonico y que consistiera, sobre todo en la
repeticion de frases, asi como el ofrecimiento de respuestas esquematicas a preguntas

de iguales caracteristicas.
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En el sistema de ensefianza mutua o lancasteriano, el alumno se ubicaba en
mesas largas y bancos alineados frente a una plataforma donde estaba el escritorio del
maestro concretandose éstos a imitar la actividad del instructor mediante el uso de una
caja plana llena de arena sobre la cual podia trazar los signos que se le pédian,
generandose con ello un ahorro tanto de material escolar como de pizarrones, papel y
borradores, asi como, de libros de texto que en esa época comenzaban a circular, pero

s6lo en manos del maestro o de los monitores mas importantes.

Durante esa época no sélo se daba la carencia de maestros minimamente
calificados, sino ademas la falta de locales aptos para la ensefianza, y aunado a ello, lé
hostilidad de las autoridades religiosas y civiles, constituian un gran obstaculo para la
expansion de la escuela. No obstante, la demanda de instruccion obligaba a las
escuelas a aceptar grupos de hasta doscientos alumnos, los cuales eran ubicados en
grandes cuartos, patios o almacenes abandonados, donde el maestro, armado con una
larga vara, intentaba mantener el orden; pero si, ademas, deseaba ensefiar algo, se
tenia que valer de los alumnos mas prestigiados y competentes de la clase. El aumento
en los requerimientos del antiguo remedio obligd que a finales del siglo XVIII y
~ principios del siglo XIX se idearan nuevos perfeccionamientos, de los cuales el mas

conocido es el método lancasteriano o de ensefianza mutua.

Dentro de este tipo de ensefianza jerarquica y lineal, la finalidad principal era que
los alumnos reprodujeran lo que el monitor realizaba y que éste, a su vez, lo que el
maestro le indicaba. Lo anterior se plasma de una manera mas amplia en el siguiente

esquema: profesor-tutor-alumno, donde el profesor emitia la informacion; el tutor la
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recibia y, a su vez, la enviaba al alumno; por lo que el ciclo de la comunicacion
Gnicamente se daba en forma lineal; por lo que este esquema se corresponde con la

aseveracion de Aristételes respecto a la comunicacion:

“el objetivo fundamental del orador
es lograr que los demds tengan su

mismo punto de vista”.10

Por lo que encontramos que los dos esquemas tienden a la reproduccion de la
informacién, donde el profesor es el emisor, en primera instancia, el tutor es el receptor;
razén que evita que el alumno envie la informacién al tutor y mucho menos al maestro
apareciendo, como rasgo esencial; durante este proceso de transmision de informacion
la falta de retroalimentacion del alumno al tutor en un primer momento y posteriormente
del alumno al maestro. Por lo que entonces, se puede deducir que asi como el metodo

pedagdgico era en una direccién, asi también el modelo de comunicacion se establecia

de forma unidireccional.

UESTA
Alumno

Esquema 1, Retdrica de Aristdteles, CIESPAL, pag 27.

(10 ) ZERMENO de la Torre y HERNANDEZ de la Torre, op. cit, pag. 4




De los aspectos que predominaron en los ensayos educativos en afios siguientes

destaca la exigencia de que se establecieran reglamentos generales para la instruccién

primaria, donde el objetivo era la uniformidad en la ensefianza. Sin embargo, y pese a

las reformas juridicas que habian intentado organizar la educacién, hasta 1859 no lo

habian logrado, ya que existian graves confusiones respecto a algunos principios como

libertad de ensefanza, obligatoriedad, gratuidad y laicismo educativo.

Cabe destacar, que entre 1823, fecha del primer ensayo, y 1859 existieron diez

investigaciones teniendo como método el sistema lancasteriano; por lo que

practicamente el modelo de comunicacion siguié siendo el mismo. Ahora bien, respecto

a los ensayos educativos se sugiere ver el siguiente esquema:

ENSAYOS EDUCATIVOS MEXICO INDEPENDIENTE: 1821-1867

ANO GOBERNANTE NO. DE ENSAYOS NOMBRE DEL ENSAYO
1823 Triunvirato 1 “Proyecto de reglamento General de
Vélez-Alaman-Quintana Instruccién Publica”.
1826 Guadalupe Victoria 2 “Proyecto sobre el Plan de Instruccion
Publica”
1827 Guadalupe Victoria 3 “Plan de Educacion para el Distrito y
los Territorios”
1830 Anastacio Bustamante 4 “Proyecto de Reforma de Lucas
Alaman”
1832 Melchor Muzquiz 5 “Proyecto de Reforma Educativa de
Lucas Alaman”
1833 Antonio Lopez de 6 “Leyes de Reglamento para el Arreglo
Santa Anna de la Instruccién Publica en el D.F.".
1834 Antonio Lépez de 7 “Plan Provisional de Arreglo de
Santa Anna Estudios”
1842 Antonio Lopez de 8 “Acuerdo entre el Gobiemno y la
Santa Anna Compaiiia Lancasteriana”
1843 Antonio Lopez de 9 “Plan General de Estudios”
Santa Anna
1854 Antonio Lopez de 10 “Reglamento General de Estudios”
Santa Anna

Fuente: Meneses Morales Emesto. Tendencias Educativas Oficiales en México 1821-1811, México, Editorial Porria 1823.
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Entre 1859 y 1867 hubo tres proyectos mas que siguieron permeados bajo la
influencia Lancasteriana. En este ultimo afio, el Presidente Juarez decreta la Ley del 2
de diciembre en la que se instaura el modelo pedagdgico positivista que permite, entre
otros aspectos, la libertad de catedra, el derecho a que el examen fuera publico y
abierto, asi como a que el conocimiento no se sustentara en la memorizacion, sina en la
demostracién. Para ello, la demostracion de las ideas resultaba fundamental. En este
sentido, el modelo de comunicacion cumple un ciclo completo; donde el alumno
participa de lo que el maestro le emite como mensaje, ya sea para estar o no de
acuerdo con él: es decir, se da la retroalimentaciéon entre receptor y el emisor y

viceversa.

Cabe destacar, que los planes de estudio propuestos por las Leyes de
Instruccion Publica de 1867 y 1869 fueron muy amplios, por lo que se trataba de
ensefar al alumno conocimientos extensos y profundos de cada materia, lo que hizo
pensar que esto no era conveniente, ya que la informacién debia ser gradual y
ofrecerse de manera dosificada cuya finalidad era proporcionar una cultura general lo

mas amplia posible.

Por otro parte, durante su administracién, Sebastian Lerdo de Tejada, propuso
en materia educativa hacer realidad el laicismo, para lo cual dictdé en 1874 una nueva
ley, cuyo Articulo 4° prohibia la ensefianza religiosa en los planteles oficiales e imponia

en su lugar la ensefianza de una moral laica.



Posteriormente, en el periodo de 1910 a 1946, la instruccion primaria.toma
caracteristicas diferentes a la ensefianza lancasteriana que se venia implementando
por décadas. La ensefianza se caracterizd por ser una educacion pﬂblica, laica,
obligatoria y gratuita para todos los ciudadanos. Ademas, se tratdé de que la educacion
llegara a las poblaciones rurales del pais, ya que éstas se encontraban alejadas de los

centros de ensefanza.

El primer plan de trabajo elaborado para las zonas del campo fue la creacién de
las escuelas rurales y las misiones culturales, las cuales funcionaron de acuerdo a las
necesidades detectadas por los millares de maestros dedicados a viajar por el pais con
este proposito. Los planes de estudio fueron adaptados al desarrollo social y econdmico
de cada region, donde generalmente se ensefiaban manualidades y actividades en

torno a la agricultura.

Basados en ésta dinamica, la escuela era la reproductora de las actividades
laborales cotidianas que los nifios veian en su comunidad. La educacion se basaba en
la relaciéon que el nifio sostenia con su medio ambiente, a través del trabajo
cooperativo, practico y de utilidad inmediata, no la simple y mondtona escritura y
lectura, ni las ideas hechas de lecciones fragmentadas, por lo que carecia de
programas estaticos. Se educa al alumno mediante el ejercicio de su libertad, creando
sus propios comités de actividades relacionadas con el trabajo del campo y de beneficio

para la comunidad.
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Los postulados principales de la escuela rural fueron la educacién de la salud, el
desarrollo fisico, la designacién de actividades de acuerdo a las capacidades y
habilidades de cada uno de los integrantes dellgrupo, la educacién mixta, el trabajo
escolar que se realizaba era de utilidad real, inmediata, positiva y orientadd ala
practica.

‘A la escuela le corresponde
organizar, orientar y encauzar las
actividades comunales con los nifios,

Jjovenes y adultos en todas las

manifestaciones de vida social”. 11

La actividad del maestro rural consistia en ser educador y agente cultural donde
inculcaba nuevos habitos y normas, asi como gestor de asuntos politicos y sociales que
afectaban a la poblacién. La escolaridad de los maestros rurales apenas si llegaba al
sexto grado y pocos eran los que tenian mayor nivel de estudios. Por ello, se formaron
misiones culturales cuyo objetivo era complementar la deficiente preparacién de los
maestros rurales, ademas de ayudar a organizar y socializar a los integrantes de la

comunidad.

Las escuelas activas o rurales estaban basadas en la comunicaciéon grupal o
colectiva, ya que siempre se trabajaba en grupo con el fin de aumentar la productividad
estableciendo roles y estrechando lazos de empatia entre sus integrantes en una

relacion de confianza lo que permitia una comunicacioén directa, es decir, cara a cara.

(11) SOLANA Fernando, et al. Historia de la Educacion Publica en México, Fondo de Cultura Econdmica,

pag. 205.
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A la par del sistema de ensefianza de la escuela rural en la década de los veinte,
se estaba gestando la creacién de un modelo de ensefianza basado en la ideologia
socialista cuya practica debia fundamentarse en una educacion de caracter productivo y
socialmente util, que buscaba el incremento de la productividad y la técnica para
preparar practica e ideolégicamente a las masas populares; ademas, fomentaba la
utilizacion de recursos naturales en la produccién de actividades agricolas e

industriales, asi como del conocimiento cientifico.

Cabe senalar, que el maestro adecuaba la temética de la clase al contexto social,

politico y cultural de la época, siempre impregnado por una ideologia social.
‘La finalidad ultima de la escuela
socialista era la de despertar en las
generaciones jévenes un espiritu
amplio de solidaridad humana, una
actitud més firme por cuanto a Ia
funcién social de la cultura, y una
conciencia més clara y cientifica
sobre la posicién del hombre en el

cosmos y en la sociedad” 12

La escuela socialista propuso un método de ensefianza - aprendizaje
globalizador, donde el nifio debia percibir los conocimientos por totalidades y no por

elementos, es decir, las materias no se ensefiaban de manera aislada, sino

(12) MENESES Ernesto, Tendencias Educativas en México, Tomo 1, México, Porrua, pag. 106.

48



relacionando los sucesos unos con otros para ofrecer al alumno una visiéon general.
Otra caracteristica dentro de este método de ensefianza fue que el maestro encauzaba
el desarrollo del nifio descubriendo y desenvolviendo sus aptitudes, ademas de utilizar
ejemplos claros y sencillos para ayudar al alumno a inferir las conclusiones adecuadas
de un tema, porlo que dicho método activo permitia al alumno dictarse sus propias
normas en lugar de aceptar las que se le ensefaban, ya que el maestro era
considerado como un acompafante o guia cuya mision fundamental era la de crear
condiciones de trabajo que permitiesen desarrollar actitudes participativas dentro del
salén de clase, para ello se valia de transformaciones en la organizacion escolar, en los

métodos y en las técnicas pedagdgicas.

Dentro de este tipo de ensefianza activa, los objetivos principales tenian su base
en la movilizacion integral de todas las potencialidades del educando, el desarrollo de
su personalidad a través de la motivacion, el interés y la actividad creadora, impulsando
con ello, la imaginacion; asi como el fortalecimiento de los canales de comunicacién
interaula. No obstante, a la par de lo anterior, el maestro debia también establecer
técnicas de formacion moral, asi como de concientizacién de sus alumnos respecto de

la lucha de clases a través de conferencias, platicas y audiciones de radio.

Por lo anterior, se desprende que el tipo de comunicacion era colectiva, puesto
que a través de estrategias masivas de comunicacién se buscaba transmitir una
ideologia socialista a la mayor parte de la poblacién, correspondiendo esto al modelo
comunicacional denominado "Tuba" de Schramm, donde el comunicador es la

institucion educativa que a través de canales técnicos, como son los medios de
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comunicacioén, asi como mediante brigadas de maestros se pretendia difundir en las
masas populares una concepcion social, utilizando mensajes homogéneos cuya
finalidad era llegar a un publico o numero de personas conectados con otros grupos
que sostienen poco contacto mutuo y que al interpretar la informacion recibida se forma
una opinion. Este publico se caracteriza por ser heterogéneo, anonimo y extenso.
Aunque existe retroalimentacién, ésta no es inmediata, sino tardia, en el sentido que es
demasiada la informacion de retorno que llega a la fuente o al comunicador por dirigirse

a una colectividad.

CANALES

TECNICOS

Muchos mensajes
idénticos y simultaneo

RETROLIMENTACION “Pdblico perceptor”

Muchos perceptores, cada uno
descifrando, interpretando. Cada
uno conectado a otro grupo, donde
se reiterpreta el mensaje y a
menudo se hace algo con él.

Entrada de fuentes de informacion

Esquema 3. Comunicacion Colectiva (tuba), CIESPAL, pag 34.



De lo anteriormente mencionado se desprende que la relacion que se establecia
entre maestro y alumno dentro del aula se daba de forma interpersonal, alterando estos
sus roles de comunicador y perceptor. Una de las principales caracteristicas del método
activista fue el didlogo cara a cara donde todos los participantes se influian unos a
otros, lograndose una comunicacién de mayor empatia en el grupo, asi como la
generacion de nuevas maneras de conducta y posibilidades de desarrollo del alumno,
cumpliéndose de esta manera uno de los objetivos fundamentales de la educacion
nacionalista, donde la retroalimentacién es un elemento importante en una relacion
interpersonal, puesto que ésta implica una interdependencia de accion- reaccion entre
emisor y receptor, factor esencial de la educacién activa. De acuerdo al modelo de
comunicacion interpersonal que maneja Wilbur Schramm, el maestro, en primera
instancia, es comunicador al cifrar un mensaje, el cual envia a un perceptor que es el
alumno, quien lo descifra e interpreta para poder enviar una respuesta convirtiéndose ¢l
en comunicador, y el maestro en perceptor, aspecto que indica que la comunicacion de
retorno continuara mientras ellos mantengan un dialogo como se muestra en el

siguiente esquema:

Esquema 4. Comunicacion Interpersonal, CIESPAL, pag 32.




Basandonos en el modelo de comunicacién anterior, se genera a partir de 1946
la educacién nacionalista, cuya diferencia esencial consistidé en la modificacion del
articulo 3° de la Constitucién Politica de los Eétados Unidos Mexicanos en su fraccion |,
inciso b; donde se sostiene que la educacién debe tomar un caracter nacional en el
sentido de que se debe tomar en cuenta para la educacién de los educandos, los

problemas politicos, econémicos, sociales y culturales del pais que a la letra decia:

“..b) Sera nacional en cuanto- sin
hostilidades ni exclusivismos-
atenderda a la comprensién de
: nuestros problemas, al
J‘ aprovechamiento de nuestros
1 recursos, a la defensa de nuestra
independencia politica, al seguimiento

de nuestra independencia econémica,

a la continuidad y acrecentamiento de

i)
4
.
1
:
4
&
%0

nuestra cultura”. 13

Pese a que existia este tipo de educacion socialista, en las aulas de las escuelas
; religiosas continuaba estableciéndose una practica tradicional de ensefianza. Durante
el periodo de 1946-1972, de igual forma que en la anterior instruccién, se pretendio
una expansion de la educacién primaria para lo cual fue presentado el “Plan de Once
Afios” por el entonces Secretario de Educacién, Jaime Torres Bodet, el cual se

propuso

(13) SOLANA, Fernando, et al, Op cit, pag. 124.
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escalonar el gasto educativo en once afos y proporcionar equitativamente las
aportaciones econémicas en los Estados y los Municipios, tanto en la construccién de

aulas, rehabilitacion de las existentes, asi como en la capacitacion de los maestros.

En base a lo anterior, el establecer una educacién nacionalista representaba que
el maestro proporcionara elementos uniformes de cultura para procurar la unidad
nacional; de la misma manera debia inculcar la nocién del trabajo en equipo, la
investigacion cientifica y el intercambio intelectual. Otro factor importante dentro de este
tipo de ensefianza fue la posibilidad de que los campesinos tuvieran acceso a un nivel
superior de educacion. Ademas, la escuela tenia la obligaciéon de contribuir a los fines
del Estado, infundiendo los conceptos de socializacién, igualacién y unificacién del

mundo a través de una actitud solidaria y de responsabilidad colectiva.

El método que se pretendid utilizar en la educacion nacionalista, ademas del
activo, fue el denominado de proyectos que buscaba, mediante propésitos definidos,
motivar a los alumnos para elaborar planes productivos o bien resolver problemas de
aprendizaje especificos; lo cual hacia que el educando se sintiera guiado, mas no
presionado por el maestro. En el transcurso del afo, el maestro realizaba jornadas de
actividades pedagodgicas para que el nifio aprendiera con mayor interés los
conocimientos que se generaban en la vida nacional, despertando con ello, el amor a
su patria. Este, ademas, tenia libertad de catedra; sin embargo, debia mantener

lineamientos sobre la preparacion de clases y diario escolar impuestas por la institucion

educativa.
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Para que la ensefianza se llevara a cabo de forma masiva, una de las politicas

de educaciéon nacionalista fue la utilizacidon de nueva cuenta de las misiones culturales,

dotadas de recursos pedagoégicos como fueron colecciones de libros, discos, peliculas

instructivas, aparatos de radio y cinematégrafo, también se usaron cartillas de

ilustracion elemental, asi como los periédicos murales para los centros colectivos de

alfabetizacién, observandose que para este modelo de ensefianza, el nivel de

comunicacién aplicable volvié a ser el masivo.

Cabe destacar que, en el afno de 1958 se conformé la Comisién Nacional de

Libros de Texto Gratuitos que tenia a su cargo la redaccién, edicion y distribucién

gratuita de los libros y cuadernos de trabajo para todos los nifios que cursaran la

educacion primaria.

(14) Idem, pag. 373

“La educacién primaria no puede ser
gratuita y menos obligatoria si el
Estado no proporciona a los nifios los
materiales didacticos que requiere,
sobre todo en el beneficio de los que
carecen de recursos econémicos
suficientes, o viven en lugares
apartados y a veces aislados, como
consecuencia de nuestra accidentada

geografia”. 14
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Es importante hacer mencién que un nimero considerable de intelectuales de la
época mostraron interés en participar de manera directa en la creacién de los libros de
texto. Asi, escritores como: Juan Hernandez Luna, José Gorostiza, José Garcia

Valseca, Luz Vera, Ali Chumacero, Andrés Henestrosa, entre otros, colaboraron en los

contenidos de los libros y cuadernos. A su vez, pintores de renombre participaron en el
disefio de las portadas, tal es el caso de: Alfredo Zalce, David Alfaro Siqueiros,

Fernando Leal, Jorge Gonzalez Camarena, entre otros.

En 1970, durante el gobierno de Echeverria, se planted una reforma educativa

para todos los niveles de ensefianza cuya caracteristica masificadora fue dar un mayor

acceso a los servicios educativos sin que esto significara una democratizaciéon de la
escuela, ya que se seguia privilegiando a algunos sectores de la sociedad. En el caso
de la Educacion Primaria sélo se llegd a cubrir el medio urbano y las concentraciones
rurales, pero no asi a la poblacién campesina dispersa, ya que era dificil atenderla

dada la inflexibilidad de la escuela convencional.

“Con la reforma educativa el régimen
se propone cubrir tres puntos
fundamentales:

1.- La dinamizacién y renovacién del
proceso de ensefianza- aprendizaje;
en ésta se eligi6 un método que se
apoyara en la investigacion, la
experimentacion y el cuestionamiento.
2.- La democratizacién de los

servicios educativos; con ésta se
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ampliarian las oportunidades de
acceso a centros educativos.

3~ -La elasticidad del sistema
educativo para permitir a Jos
educandos el pase horizontal o
vertical entre los diversos tipos de

oportunidades”. 15

Otro aspecto importante a considerar en esa época fue el implemento de Ia
tecnologia educativa para contrarrestar la dependencia industrial del extranjero y
contribuir a su vez al desarrollo econdmico del pais. Esta nueva modalidad de
educaciéon fue éminentemente técnica, instrumental y neutral fundamentada en el
pensamiento pragmético de la psicologia conductista que sostenia que la enseﬁanza
debia basarse en el ahistoricismo y formalismo; es decir, los planes de estudio debian
ser universales para que se pudieran transplantar de un pais a otro sin dificultad,
ademas del cientificismo que pone énfasis en la importancia de la objetividad a través
del trabajo de observacién de la conducta. Para ello, la didactica tomé como

instrumento el microanalisis del salon de clase donde la funcién del maestro era de

controlador de estimulos respuestas y reforzamientos.

En este sentido, el método que se utilizé se denominé “aprender haciendo”, el

cual fue implementado Gnicamente en la primaria. En dicho método el maestro habitua

al nifo a comprender racionalmente lo que hace, lo prepara para que sepa hacer bien

(15) ARROYO Arroyo, Juana, et al, Momentos Educativos en Meéxico, IMCED, pag. 34
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las cosas y lo ayuda a descubrir su vocacion e inclinaciones que le serviran en su
educacion posterior, misma que en su mayoria era de caracter técnica. Para ello, el
maestro se apoyaba de material didactico suficiente que le era otorgado por la instancia
educativa como los manuales del método “aprender haciendo” y el ejemplar

“Pensamiento de América”, ademas de otros libros de distintas tematicas.

Otro hecho importante en este periodo educativo fue el impacto de los medios de
comunicacién masiva en el proceso ensefianza- aprendizaje especialmente la radio y la
television.

“. a principios de los setenta
Echeverria intentaba ganar adeptos
para su reforma educativa en el

marco de su apertura democrética; se

enfrenté pronto a la critica de

pedagogos, politicos y periodistas, los
cuales atacaron la  estructura
consumista y antieducativa de la

programacion ~ de  los  medios

televisivos y radiofénicos

comerciales”. 16

Sin embargo, no se logré contrarrestar la programacion comercial, pese a que la
Ley preveia que el Estado ejerciera cierta influencia sobre la programacion de los
medios de comunicacién como lo puntualiza la Ley Federal de Radio y Television en su
articulo 59, el cual menciona que las estaciones de radio y television deben

efectuar transmisiones

(16) BOHMAN, Karin, Medios de Comunicacién y Sistemas Informativos en México, CNCA,1984, pag.122




En este tipo de relacion el alumno espera una recompensa al estimulo que
percibié, misma que fortalece el habito de determinada actitud, de darse de manera
contraria, se debilitaria dicha practica habitual, Y por lo tanto, no se llevaria a cabo el

pProceso de aprendizaje.

A finales del siglo XX, el compromiso del Gobierno Federa] fue hacer un analisis
critico de la situacién de |a educacién en México, surgiendo asi el Programa para la
Modernizacién Educativa (1989-1994) como una posibilidad para intentar combatir los
problemas que se estaban suscitando en el sistema educativo, razén por la cual se

plantearon los siguientes retos:

‘Descentralizacion, rezago educativo,

demogréfico, cambio estructural de Ia
sociedad, vincular los dmbitos escolar
Y productivo, avance cientifico y

tecnoldgico, inversién educativa”. 17

Una de las principales metas que se propuso este programa fue modernizar la
educacion basica comprendiendo éste los niveles de preescolar, primaria y secundaria,
ademas de ello ampliar su cobertura a todo e| pais. Para lograr lo anterior, se requeria
mejorar el sistema educativo, el cual implicaba el replanteamiento del estado de los
servicios educativos, reflexionar sobre los contenidos y métodos de aprendizaje, la

organizacion del sistema mismo y las reformas de participacién de Ia sociedad, por lo

(17) SEP, Programa de Modernizacion Educativa, 1989-1994, pp. 6-14.
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gratuitas diarias, dedicadas a programas educativos, culturales y de educacion social.
Finalmente, lo Unico que se pudo conseguir en 1972 fue la creacion de la Television de
la Republica Mexicana. Sin embargo, cabe destacar la labor educativa del Instituto
Politécnico Nacional (IPN) a través del canal 11, “Radio Educacién”, asi como el
establecimiento de la telesecundaria, que le significaba al maestro un importante apoyo

para la ensefanza.

Respecto a las caracteristicas del método de ensefianza predominante en dicha
época, podemos identificar que el modelo de comunicacién que se utilizé continud
siendo el mismo que el usado en la escuela nacionalista, aunque el pleno desarrolio de
los medios de comunicacién masiva se dio a principios de los setenta, mientras que el
tipo de relacién que establece el maestro con el alumno se modifica en el sentido de
que el aprendizaje se da mediante el estimulo- respuesta, lo cual se corresponde con lo
que David K. Berlo expone en su modelo de la “Unidad de Comunicacién”, donde el
papel que asume el maestro es de observar la conducta del alumno. Obedeciendo a
este modelo, el maestro envia un mensaje como estimulo, el cual el alumno es capaz
de sentir y percibir para posteriormente decodificarlo e interpretarlo, ademas de poder
encodificar una respuesta con su respectiva consecuencia y su nivel de

retroalimentacion, la cual depende de la recompensa.

INTERPRETE

Esquema 5. Comunicacion Conductual, David K . Berlo, pag 62.
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que la educacion debia orientarse hacia el logro de objetivos relevantes de los diversos

grupos de la poblacion.

Esta modernizacion buscaba garantizar el acceso a la educacion primaria, asi
como ofrecer a los docentes mejores opciones para su desarrollo y formacion, ya que
éstos debian vincular la educacién tecnolégica con los requerimientos del aparato
productivo del pais, por lo que también, se buscaba la descentralizaciéon de la
educacion para dar a los Estados mayor participacién en materia educativa. En este
modelo educativo se planteaba que el maestro fuera un agente de cambio social y lider
comunitario que insertara la escuela a la realidad. El maestro jugaba un papel
protagdnico donde su participacion era directamente en la elaboracién y desarrollo de
los programas de aprendizaje, ademéas de evaluar y participar en los procesos de

administracion y gestién escolar.

En lo que corresponde a los contenidos educativos estuvieron organizados para
dar prioridad a actitudes, métodos y destrezas, en funcién de los cuales se utilizarian

los conocimientos del alumno; por lo que :
primero  se identifican las
necesidades bésicas de aprendizaje,
posteriormente se identifican
contenidos disciplinarios para
formular planes y programas y para

elaborar libros de texto” 18

(18) SEP, Consejo Nacional Técnico de la Educacion, 1989-1994, pag. 22
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La necesidad urgente de llevar a cabo una modificacién de los métodos y
contenidos del sistema educativo imperante en esa época dio cabida a la creacién de
una iniciativa de Ley General de Educacion presentada por el Presidente Carlos Salinas
de Gortari (1988-1994); la cual proponia un modelo educativo basado en la identidad
nacional, justicia, democracia y soberania que ademas, ratificaba que toda la educacién
que impartiria el Estado deberia ser gratuita, priorizando la educacién basica,
manifestando que sus tres niveles de educaciéon debian constituirse en un modelo

integral de ensefianza.

Cabe destacar que en materia de comunicacion, la iniciativa expone que la
educacion debe estar al servicio de la sociedad, por lo que a través de Consejos de
Participacién se propiciaria una interrelacién directa y fluida entre alumno y maestro,
escuela y comunidad que redundaria en la deteccién y solucién conjunta de los
problemas sociales que afectaban el desempefio escolar ; asimismo, se proponia la

utilizaciéon de los medios de comunicacion para que contribuyeran a los propésitos del

sistema educativo nacional.

En este sentido, la relacion que se establecid en la ensefianza fue la
interpersonal, ya que se establece entre maestro y alumno una relacién directa que
influye a su vez en las actividades escolares: asimismo, el modelo de comunicacién es
de caracter masivo, esto porque se enfatiza el uso de los medios de difusion para lograr
que la educacion llegue al mayor nimero de poblaciones, debido a que se le da mas

importancia al aspecto cuantitativo de la educacion. (Véase esquemas 3 y 4).
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En el siguiente Sexenio (1994-2000) del Presidente Ernesto Zedillo Ponce de
Ledn, se da continuidad a la politica educativa, misma que se plantea en el Plan
Nacional de Desarrollo (PND) 1995-2000, el cual expone el rumbo que debe tomar el
pais con perspectivas claras y objetivos precisos para lograr las metas esperadas de
beneficio social. Por lo tanto, el modelo de comunicacién masiva prevalece, debido a
que durante la administracion de Salinas de Gortari, el Secretario de Educacién Publica

fue Ernesto Zedillo Ponce de Ledn.

En materia educativa, el Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000 reconoce el bajo
nivel de escolaridad eh el pais. Segun cifras estimadas por la Secretaria de Educacion
Publica (SEP) en 1994, existian alrededor de 6.3 millones de personas analfabetas, Io
que representa el 11.2 por ciento; para 1999 se considera que el porcentaje de
analfabetismo fue del 10 por ciento, es decir, 6.4 millones de personas:; el alto rezago

educativo y eficiencia terminal con un poco mas del 50 por ciento como se muestra en

la grafica siguiente:

1995-1996 14,623,438 7.8% 3.0% 86.0%

s

1997-1998 14,647,797 73% 2.9% 84.9%

/e 14,766,161 6.8% 2.3% 83.9%

1 e/ informacién estimada,
* informacién de egresados.

(19) http://www.sep.gob.mx
SEP, Secretaria de Educacién publica; INEGI, Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica:
INEA, Instituto Nacional de Educacién para Adultos; CONAPO, Consejo Nacional de Poblacién.




Para contrarrestar lo anterior, dicho Plan propone una “cruzada permanente” 20 por
la educacién, fincada en una alianza nacional en que convergen los esfuerzos y las
iniciativas de todos los niveles de gobierno y grupos sociales. Ademas, sugiere disefiar
y aplicar programas y acciones para garantizar el acceso a la educacién basica, lo cual
requiere de una amplia participacién de maestros, padres de familia, instituqiones

educativas, particulares y demés integrantes de la sociedad.

De igual forma, pone énfasis en una formacion solida de valores, actitudes y
habitos de los alumnos para garantizar la educacion de calidad. Plantea que el alumno
reciba conocimientos integrados que le permitan adquirir, organizar y aplicar saberes de
diverso orden y complejidad, por lo que la escuela primaria debe asegurar el dominio de
la lectura y la escritura, la formacion matemética elemental y la destreza en la seleccién
de la informacién, asi como el manejo adecuado de los recursos naturales y la

proteccién del medio ambiente.

Otro aspecto que reflejo la continuidad de la politica educativa sostenida durante
la administracion de Ernesto Zedillo Ponce de Ledn fue la aplicacién de programas que
ya habian sido implementados por Carlos Salinas de Gortari; sobresaliendo aquellos
que contribuian a eliminar rezagos educativos, como el Programa para Abatir Rezagos
Educativos (PARE), en las entidades y regiones donde las condiciones sociales y
geograficas dificultaban el acceso a la educacién primaria propiciando que los alumnos

desertaran antes de terminar su nivel basico.

(20) Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000, Poder Ejecutivo Federal, Secretaria de Hacienda y Crédito

Publico, México, D.F. 1995, pag. 85
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Ademas se propuso la modernizacién de la infraestructura y los equipos de las
escuelas primarias, dotando a estos centros educativos de las nuevas tecnologias de
comunicacién e informatica como fue la educacion por satélite (Edusat) para un mejor
desempefio del docente y un mayor aprovechamiento de los alumnos. El maestro sigue
siendo considerado el protagonista del quehacer educativo, fortaleciendo su actividad
con la actualizacion de sus conocimientos por medio de la capacitacion profesional del

magisterio.

En este sentido, el Plan Educativo propuesto por Zedillo Ponce de Leén se
pronuncia por una Federalizacién de la educacién para fortalecer las atribuciones y
responsabilidades de los tres niveles de gobierno: Federal, Estatal y Municipal. En
cuanto al modelo y la relacién de comunicacién establecida dentro del aula, cabe

sefialar que sigue imperando el antes mencionado.(Véase esquemas 3 y 4).
2.2. Objetivos y fines de la Educacién Primaria en México

Como ya se manej6 en la determinacion de categorias de analisis donde se

sostuvo que la “educacién es un proceso de evolucién permanente de una persona hacia una

conducta auténoma, madura, tendiente a lograr la autorrealizacion; por lo que constituye un factor

importante para el progreso y desarrollo de un pais” .21

(21) SOLANA Fernando, et al, Op cit, pag, 203
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En el caso de México, la educacién se encuentra fundamentada por el articulo 3°
de la Constitucién pese a todas las reformas que éste ha sufrido y en la actualidad se
sustenta también en la Ley General de Educacién promulgada en 1993, los cuales
contienen las disposiciones de orden publico para el funcionamiento del sistema

Educativo Nacional.

En ese sentido, la Ley General de Educacién en su articulo 2° establece una
definicién de cémo el Estado Mexicano a través de la Secretaria de la Educacién
Publica concibe a la educacién, argumentando que:

‘La  educacién es medio
fundamental para adquirir, transmitir y
acrecentar la  cultura; es proceso
permanente que contribuye al desarrollo del
individuo y a la transformacién de |Ia
sociedad y es factor determinante para la
adquisicion de conocimientos Y para formar
al hombre de manera que tenga sentido de

solidaridad social”. 22

Los objetivos principales de la educacién en México son la obligatoriedad y
gratuidad de la instruccién basica, Ia primaria y la secundaria, omitiéndose al nivel
preescolar como obligatorio; por lo que en este sentido, todo individuo tiene derecho a
recibir instrucciéon. También se establece que la ensefianza que imparte el Estado debe

ser laica, es decir, que se mantenga al margen de cualquier doctrina religiosa, orientada

(22) Ley General de Educacion, Articulo 2, 1993, http:/www.sep.gob.mex, septiembre 2000.
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por el progreso cientifico y por un principio democratico para lograr un mejoramiento

economico, social y cultural de las personas.

En el articulo 7° de la Ley General de Educacion se establece que la educacioén
en el nivel basico debe tener como fines contribuir al desarrollo integral del individuo
para ejercer plenamente sus capacidades, ademas de favorecer el desarrol'lo de
facultades y capacidades para adquirir conocimientos mediante |a observacién, el

analisis y la reflexion.

En este sentido, buscara el fortalecimiento de una conciencia de integracion
nacional mediante el estudio de la Historia, el conocimiento de los simbolos patrios y el
respeto a las instituciones nacionales, asi como la valoracién de la cultura de los
diversos Estados del pais. Ademas, promover el espariol como idioma com(n para

todos los mexicanos, sin olvidar el desarrollo de las lenguas indigenas.

Este apartado manifiesta a su vez que la educacién tendra la labor de infundir
el conocimiento y la practica de la democracia como forma de gobierno; promover el
valor de la justicia, de la observancia de la Ley y de la igualdad de los individuos ante
ésta, asi como propiciar los conocimientos de los derechos humanos y el respeto de

los mismos.
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En materia de investigacion, le dara énfasis al fomento de actitudes que logren
estimular al educando en la innovacién cientifica y tecnoldgica, sin que con ello se deje
de lado la creacién artistica y valores de la cultura universal, en especial de aquéllos

que constituyen el patrimonio cultural de la Nacién.

De la misma manera, tendra como fin desarrollar actitudes solidarias en los
individuos, para crear conciencia sobre la salud, la planeacion familiar y la paternidad

responsable, sin dejar a un lado el respeto a la libertad y a la dignidad humana,

Otro fin importante de la educacién es concientizar sobre el aprovechamiento
racional de los recursos naturales y de la proteccion al medio ambiente. Ademas de
fomentar actitudes solidarias y positivas hacia el trabajo, el ahorro y el bienestar

general, asi como estimular la educacion fisica y la practica del deporte.

La Secretaria de Educacion Publica (SEP) se encarga de la normatividad técnica
y pedagogica para el funcionamiento de la educacién basica, quien, de acuerdo al
articulo 12° de la Ley General de Educacion, tiene como funciones: determinar los
planes y programas de estudio de la educacién primaria, secundaria, normal y otras
instituciones que forman maestros de educacién basica; establecer el calendario
escolar, elaborar y mantener actualizados los libros de texto gratuito; autorizar el uso de
materiales complementarios para la educacién primaria; llevar un registro nacional de
las instituciones que integran el Sistema Educativo nacional; realizar la programacion y

planeacion del Sistema Educativo Nacional.
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Elementos constitutivos del Sistema Educativo Nacional

® Educandos y Educadores

® Autoridades educativas
[ Planes y Programas

1 Métodos y Materiales educativos

B Instituciones particulares
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ESTRUCTURA DEL SISTEMA EDUCATIVO MEXICANO

14

12

1

”»

g

NOTA:  (L)=Mercads Laboral
Loz niveles eduzativos sa dan con base en la Clasificacién Intemacional Normalzada de fa Bduczcién (CINE), versén 1997
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Actualmente la estructura del Sistema Educativo Nacional se encuentra
distribuido en su mayor parte, respecto a la matricula de ingreso en el nivel basico o
denominado también nivel 1 que comprende la primaria, y a la secundaria como nivel 2.
El nivel medio comprende al Bachillerado Profesional Técnico, asi como al bivalente
que se hayan ubicados en conjunto.en el denominado nivel 3; éstos se toman en el
caso del Bachillerato General y bivalente como el antecedente necesario para poder
ingresar a las Universidades Tecnoldgicas, a la Normal Licenciatura, a las Licenciaturas
Universitarias y a los Institutos Tecnoldgicos; en cambio dentro del nivel 3 el profesional
técnico no puede tener acceso a los niveles antes mencionados porque esta pensado
como un area del nivel 3, pero conclusivo o terminal, por lo que se dirige hacia la

denominada formacion para el trabajo.

En esta estructura el nivel 4 corresponde a las licenciaturas tanto normal como
universitarias y finalmente el nivel 5 con la especializacién y la maestria, mientras que el
nivel 6 son para los estudios de doctorado. (Véase esquema de la Estructura del

Sistema Educativo, pag 67).

Por lo anteriormente dicho, cabe destacar que el Sistema Educativo Nacional
(SEN) se conforma por los niveles: basico, medio superior y superior, siendo el nivel
basico el ambito prioritario del gobierno, ya que la politica educativa busca que la mayor
parte de los nifios se incorporen a la primaria, por lo que es obligatoria a los infantes de
seis a catorce afios de edad divididos éstos en seis grados. La primaria ofrece diversas
modalidades en general, bilinglie-bicultural, cursos comunitarios y educacién para

adultos, ademas de ser requisito indispensable para cursar la educacién secundaria. En
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lo que se refiere al calendario escolar de la educacién primaria, secundaria y normal es
de 200 dias habiles de clases dentro de los horarios de asistencia matutino o vespertino

en una jornada de cuatro horas de clases al dia.

Capacitacién

para el trabajo
2% Media superior

9%

Superior
6 %

Basica
83 %

’

Gréfica de la Estructura Educativa en México, SEP, México, 1997. http://www.sep.gob.mx

En lo que respecta a la organizacion interna de las escuelas, se conforman por
un director del plantel, el cual es responsable del correcto funcionamiento, organizacion,
operacion y administracion de la escuela y sus anexos. Ademas, se establece que la
institucion educativa cuente con un minimo de cinco maestros, los que se integran en
un consejo técnico como érgano de caracter consultivo de la direccion de la institucion
educactiva. En los planteles que incluyen mas de doce grupos se elige un

representante de maestros por cada grado. En el consejo analizan los planes y
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programas de estudio, los métodos de ensefanza, la evaluacion de los programas
tendientes a la superacion del servicio educativo, la capacitacion del personal docente,

la adquisicién y uso de auxiliares didacticos entre otras cuestiones.

En cuanto a los planes y programas de estudio para la educacion primaria, la
Secretaria de Educacion Publica es la encargada de establecer las asignaturas que
llevaran los educandos, asi como sus contenidos basicos. El plan de estudios da
prioridad al dominio de la lectura, la escritura y la expresion oral, por lo que se destina
en los dos primeros grados un 45 por ciento del tiempo escolar a la materia de espanol
mien;ras que del tercer al sexto grado solo se le dedica el 30 por ciento. Mientras que a
la ensefanza de las matematicas se destina solamente una cuarta parte del tiempo
escolar. Otras de las materias que se imparten durante los seis anos escolares son:

Ciencias Naturales, Historia, Geografia, Educacion Civica, Educacion Artistica vy

Educacion Fisica, como se muestra en la siguiente grafica:

Conocimiento 3 0 » 3
integrado del
medio

Educacion Civica 0 1 1

(23) Plan y programas de estudio 1993. Primaria. http:/www.sep.gob.mx




Como parte de la Federalizacion de la educacion basica, el control administrativo
y técnico-pedagdgico de las escuelas primarias y secundarias es coordinado por las
dependencias educativas de los gobiernos federal y estatal a través de diversas

instancias y por las autoridades escolares.

2.3. Caracteristicas Generales del proceso enseﬁanza-aprendizaje

La ensefianza es una profesién dedicada al servicio social, ya que el maestro en
su labor cotidiana tiene la oportunidad de beneficiar a otros. En este sentido, tiene una
gran responsabilidad, ya que su propésito consiste en poner al alcance del estudiante
Sus conocimientos; por lo tanto, implica generar un cambio en ellos; ademas significa
que el alumno tome parte de actividades que produzcan aprendizaje; por ello, debe
existir una interaccién entre maestro y alumno, con el objetivo claro de que este ultimo
aprenda. En este sentido, el proceso del aprendizaje, dado que es el objetivo que busca
el maestro al ensenar, debe provocar en el alumno una transformacion permanente de

Su comportamiento; esto como resultado de Ia practica docente.

‘La responsabilidad de aprender es
tanto del alumno como del maestro;
las pérdidas ocurridas cuando el
estudiante no aprende no son sélo de
él, y no puede confiarsele Ia tarea de
hacer la instruccién verdaderamente

productiva”. 24

(24) GARCIA Gonzalez, Enrique y RODRIGUEZ Cruz, Héctor, EI maestro y los métodos de

ensefianza, México, Trillas, 1998, pag 19.
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Por consiguiente, es importante analizar las diferentes tendencias pedagégicas
en relacion al proceso de ensefianza aprendizaje, las cuales explican; el papel de la
escuela, los contenidos de ensefianza y sus métodos, la relacion profesor-alumno, asi

como su aplicacién en la practica escolar.

Segun el autor José Carlos Libaneo, en su obra “Tendencias Pedagégicas en la
Practica Escolar”, define seis corrientes didacticas: liberal conservadora, liberal
progresista, liberal no directiva, progresista liberadora, progresista libertaria y

progresista de los contenidos.
» Tendencia Liberal Conservadora

Esta corriente considera que el proceso ensefianza-aprendizaje consiste en
repasar los conocimientos, para desarrollar la capacidad de asimilacion del alumno,
basandose en la exposicion verbal, la repeticion y memorizacién de conceptos, por lo
que el aprendizaje es receptivo y mecanico, dependiendo del entrenamiento que el
docente ejerce en el alumno a través de la coaccion. La evaluacién se da por pruebas a
corto plazo que son los interrogatorios orales; o de pruebas escritas y tareas que son a

un tiempo mayor, teniendo como su representante mas reconocido a Skinner.
o Tendencia Liberal Renovada Progresista

En la frase “aprender haciendo” es posible resumir la propuesta pedagodgica de

esta tendencia, ya que su finalidad se concreta a que el alumno obtenga el
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conocimiento a partir de sus intereses y necesidades, es prioritaria para esta corriente
la investigacion, la experimentacion y el descubrimiento del entorno natural y social del
educando. Dentro de esta practica didactica el docente funge como auxiliér .en el
desarrollo del nifio, motivandolo a resolver problematicas por si mismo; es decir, llevar
a cabo un autoaprendizaje. Los autores representantes de esta tendencia progresista

son: Dewey, Montesori, Decroly, Cousinet, Piaget, entre otros.
« Tendencia Liberal Renovada No Directiva

La pedagogia no directiva propone una educacién centrada en el alumno
tendiendo a formar su personalidad a través de la vivencia de experiencias significativas
que le permitan desarrollar caracteristicas inherentes a su naturaleza. E maestro tiene
como proposito garéntizar un clima de vinculacién personal y auténtico; por lo que
generalmente procura no intervenir en el aprendizaje del alumno; solamente trata de
motivarlo para que busque su autorrealizacién personal. Podemos citar como
inspiradores de esta tendencia al psicdlogo clinico C. Rogers y al educador inglés A.

Neill.
o Tendencia Progresista Liberadora

Esta corriente didactica no asume una ensenanza tradicional, ya que su enfoque
es la educacién no formal. Lo importante no es la transmision de contenidos
especificos, denominada “educacion bancaria”, sino la aprehensiéon de conocimientos

mediante la experiencia vivida. El dialogo es un componente fundamental para el
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proceso ensefanza-aprendizaje, tanto para el educador-educando y educando-
educador, ya que es una relaciéon horizontal que elimina cualquier tipo de autoridad.
Dicho proceso debe ser ante todo reflexivo y critico. El padre de esta tendencia

progresista liberadora es Paulo Freire.

© Tendencia Progresista Libertaria

La idea de ensefianza en la didactica libertaria es que el conocimiento surja en el
alumno mediante la pertenencia a un grupo, especialmente a través de Ia participacion
critica. La pedagogia institucional busca transformar la relacién docente alumno

rechazando cualquier método basado en las obligaciones y amenazas.

Algunos de los autores considerados como libertarios son Lobrot, Vazquez y
Ouri; sin embargo, entre los mas recientes encontramos a Ferrer y Guardia, pero mas

significativamente a Freinet.

o Tendencia Progresista de los Contenidos

Esta tendencia pone énfasis en los contenidos abstractos que son vinculados a la
realidad social e intereses de los alumnos. Considera, ademas, a la escuela como el
instrumento del saber para el servicio de los intereses populares; es decir, tiene una
finalidad democratica. El docente se convierte en un mediador y el alumno en un agente
activo en la busqueda de la verdad, misma que confronta con los modelos explicados
por el maestro. Podemos deducir, entonces, que esta corriente propone modelos de

ensefianza encaminados al logro de la interaccion, contenidos y realidades sociales.
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Podemos citar como uno de los pioneros de esta corriente didactica al educador y
escritor ruso Makarenco. Otros autores progresistas de los contenidos son B. Charlot,

Suchodolski, Manacorda, G. Snyders, asi como el brasilefio Dermeval Saviani.
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CAPITULO Il

“LA COMUNICACION Y SU IMPORTANCIA EN EL PROCESO
ENSENANZA — APRENDIZAJE”




3.1. Comunicacion Verbal

La comunicacion verbal es la mas utilizada por los docentes, ya que representa
una forma de comunicacion esencial en las relaciones humanas. El habla es el vehiculo
idoneo para orientar, disuadir o convencer a los miembros de un grupo; por lo cual los
maestros han desarrollado en buena parte su capacidad para expresarse. A través del
lenguaje oral, el cual es una practica cotidiana, expresamos sentimientos,
pensamientos y emociones. En este sentido, es importante destacar que dado el
caracter primordial, que como orador tiene el profesor, éste debe establecer un
discurso claro, conciso, sencillo, coherente y natural. Ademas, de tomar en cuenta los

tipos de comunicacion verbal: grupal, el didlogo y el monélogo.

‘El diglogo es la conversacién

alternada entre dos o mas personas...

el didlogo también puede llamarse

coloquio o estilo directo, porque el BIBLIOTE CR

autor no nos cuenta lo que dicen o CAMPUS <ANTA MﬂﬂlﬂJ

sienten los personajes, sino que ellos

hablan directamente”. 25

A través del didlogo el maestro puede entablar una comunicacién directa e
interpretar informacién y de esta manera poder educar, conocer y comprender a sus
alumnos. Existen seis tipos de didlogo que pueden ayudar al maestro para lograr que
el proceso de ensefianza sea efectivo. El primero de ellos es el teatral que es propio

de obras dramaticas, éste le puede servir para representar temas abstractos en

(25) RUELAS Vazquez, Carlos, Comunicacion oral y escrita, Trillas, México pag. 35
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clase, lo cual permitira al alumno expresar su propia realidad. El dialogo pedagdgico
tie.ne su aplicacién en la ensefanza, el profesor por tanto, puede utilizarlo en una
discusién o mesas redondas sobre temas de interés comudn para los alumnos, ademas
de hacer uso de los didlogos: picaresco, filoséfico, costumbrista y coloquial; como

estrategias de comunicacion oral.

“El mondlogo es una variedad del
estilo directo en la cual habla un sélo
personaje como Si pensara en voz

alta”. 26

Muchas veces el maestro abusa de este tipo de comunicaciéon oral, no obstante
se puede hacer uso de él como recurso pedagodgico para desarrollar en el alumno una

mejor expresion verbal.

Cabe hacer mencion que este tipo de comunicacién se observa en el modelo
pedagdgico lancasteriano, donde la ensefianza se caracterizaba por ser jerarquica y
lineal, cuya finalidad principal era que los alumnos reprodujeran lo que el monitor
realizaba, y que éste a su vez lo que el maestro le indicaba. El cual corresponde a un
modelo de comunicacién unidireccional, es decir, el maestro envia un mensaje al

alumno sin recibir respuesta del receptor.

(26) Idem, pag. 39
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Por su parte, la comunicacion en grupo aumenta el grado de empatia y estrecha
las lineas de confianza entre los que participan; el maestro en este sentido debe ser un
buen orador para expresar una idea concreta, que vaya dirigida a un grupo con
intereses comunes, los cuales deben ser motivados por el profesor a través de

dinamicas que logren el intercambio de ideas entre el conjunto de alumnos.

Con base a este conjunto de consideraciones evaluamos el discurso del maestro,
considerando tres aspectos concretos; explicacion de temas en clase, utilizacién del
lenguaje y disposicion del maestro para explicar el significado de las palabras. Los
resultados globales nos indican que en esta muestra el profesor tiene la habilidad de
explicarse claramente en la clase, ya que de cada 8 alumnos que contestaron que si 1
dijo que no; mientras que por cada nifio que dijo que a veces, 2 expresaron que si; esto
se muestra en los porcentajes obtenidos, donde el a veces s/ tiene el 91%, es 'decir,

212 nifios del total del alumnado.

Es importante destacar que los criterios que sobresalen en el rango del a veces,
en este cuestionamiento, son: cuando explica detalladamente, cuando esta divertida la
clase, cuando esta atento y en las clases de Matematicas, Espafol y Ciencias
Naturales, es decir, los resultados indican que sélo en estas situaciones el maestro

realiza una exposicién clara de los temas.

En el caso de las escuelas primarias federales la tendencia favorecié al s/ con el
62% que sumado con el a veces 24%, nos da un total de 86% contra sélo un 13% de

no, y 1% que no contesto. Lo que indica que de cada 3 que contestaron que s/ uno dijo
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que a veces, mientras que de cada 5 que contestd s/, 1 contesté que no. Para las
escuelas privadas se observd que el rango del si continia con el mayor porcentaje de
un 71% contra un 29% de a veces por lo que consideramos que la exposicion del

maestro es clara, puesto que no hubo porcentajes hacia la respuesta negativa.

En lo que respecta a los resultados que se obtuvieron de cuestionar acerca de la
utilizacion de palabras que no entiende el alumno, la tendencia general fue que la mitad
de alumnos encuestados no considera que sea asi; mientras que el porcentaje restante
se distribuy6 en el 30% a veces y el 20% que si. Los criterios expresados por los
encuestados, en la referencia de cuando usa palabras raras, fueron que el maestro
utiliza palabras poco entendibles en temas nuevos o bien en las materias de

Matematicas, Civismo y Espariol.

Comparando los resultados entre las escuelas privadas y publicas se puede
observar que en las primeras el resultado fue de 71% hacia la respuesta negativa, es
decir, efectivamente en la exposicién del docente no existen palabras extranas,
mientras que en la publicas los datos variaron, ya que el no obtuvo un 37% seguido
del a veces con el 38% y el 25% restante para el si. Sin embargo, consideramos una
tendencia hacia el a veces no, con un porcentaje de 75 puntos. Es decir, mientras que
en las privadas de cada 4 alumnos que dijeron que no, 1 dijo que a veces, o bien, de
cada 6 que expresaron que no, 1 dijo que si, en las federales; en contraparte, la

proporcionalidad fue de 1 a 1 en los tres rangos de respuesta.
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Ahora bien, respecto a la pregunta de “si el maestro explica el significado de las
palabras que no entiendes durante la clase”, los resultados en ambos grupos de
escuelas fueron coincidentes; ya que por so6lo un punto porcentual, las primarias
federales estuvieron arriba de los resultados obtenidos en las particulares; es decir,
77% hacia el rango del si, un 20% para el a veces y el 3% restante por el no. En
términos de proporcionalidad esto significa que por cada 4 nifios que contestaron que
“el maestro si explica las palabras que no se entienden”, 1 dijo que a veces y de cada
28 que dijeron si, 1 expresé que no. Caso similar ocurri6 en los colegios, ya que el si

obtuvo un 76%, el a veces 17% y el no un 75%.

En consecuencia, de obtener datos similares en Ios' dos casos, el resultado
global de escuelas primarias nos indica que de los 233 encuestados, 179 nifios dijeron
que si hay disposicion del docente a explicar palabras extrafas (77%) y 44 que a veces
(19%) y 4% que no. Podemos concluir entonces que el maestro utiliza un lenguaje oral

sencillo, claro y conciso en el proceso ensefianza-aprendizaje.
3.2. Comunicacion Escrita

La expresion escrita es espontanea y utiliza recursos de expresividad que
acompafian al lenguaje hablado. Esto porque al escribir disponemos de medios
lingliisticos; lo que nos obliga a poner en juego todos nuestros conocimientos del
idioma y aplicarlos correctamente. Ademas, desarrolla en el individuo la habilidad de
expresar sus pensamientos, emociones y sentimientos de una forma articulada usando

las reglas gramaticales.
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Con base en las caracteristicas de este tipo de comunicacién, de igual manera
se corresponde con el modelo tradicional o también llamado lancasteriaho, donde el
alumno se concreta a imitar la actividad del instructor; ademas la ubicacién del
profesor respecto del alumno se establece en forma jerarquica, en una misma direccion;
por lo que, el modelo de comunicaciéon que se da es unidireccional, el cual ya se explicd

anteriormente.

En relacién a nuestra variable dependiente, educacién tradicional, cuestionamos
a los alumnos sobre “si el maestro les dicta los temas”, obteniendo como resultado que
a veces si lo hace, es decir, 47% del total de la muestra comentd que a veces (108
alumnos), 41% que si, 96 nifios y 12% que no (28 estudiantes). En los casos
particulares por grupos de escuelas el resultado fue el mismo para ambos: con un 88%

para el a veces si'y un 12% para los que opinaron que el maestro no dicta en clase.

Otro cuestionamiento que formulamos fue referente a “si el maestro pedia a los
alumnos pasar al pizarrén”, lo cual se confirma con los resultados globales y en los
casos individuales, ya que el 97% de los encuestados se incliné para el a veces si y
3% para el no, es decir, que efectivamente los educandos participan con el maestro,
lo que en materia de proporcionalidad nos muestra que de cada 14 alumnos que dijeron
que a veces, 1 concluy6 que no y de cada 13 estudiantes que manifestaron que s/, uno

respondié que no.
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De la misma manera se les pregunt6é a los alumnos sobre los ejercicios donde
tienen que completar frases, mostrando éstos una disposicién hacia el s/ con un 51% lo
‘ que equivale a 117 alumnos de los 233 encuestados, un 33% p.ara el a veces con 78
alumnos y sélo un 16% para el no (38 nifios). De los resultados obtenidos por separado
en cada grupo de escuelas, los datos fueron similares, en el sentido de que por sélo 10
puntos porcentuales las escuelas federales estuvieron arriba favoreciendo al a veces s/,
con un 87% y so6lo un 13% que no. En el caso de las privadas el 100% de la muestra se
dividié de la siguiente manera, 51% si, 27% a veces y 22% que no. Lo cual, nos indica
que los ejercicios en clase son una practica frecuente en los grupos de sexto grado de

las escuelas primarias.

Los resultados anteriores nos indican que la comunicacién escrita es un recurso
predominante en la practica docente de las escuelas encuestadas; ya que en
comparacion con el uso de la comunicacién audiovisual y no verbal, el porcentaje de
ésta fue superior. Con lo cual podemos confirmar que la poca utilizacién de estrategias
comunicativas provocan una educacion tradicional, confirmando asi nuestra hipotesis

inicial.
3.3. Comunicacion Audiovisual

Las ventajas de apoyarse en técnicas pictéricas permite al profesor captar la
atenciéon del alumno mediante combinaciones de tamarios, formas y colores; ademas
de que ambos pueden participar en la creacion de este tipo de material, permitiendo al

nifio poner en practica sus nuevos conocimientos y desarrollar la creatividad.
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Los resultados que obtuvimos en el primer cuestionamiento fueron que la
cartulina en clase no es usada con frecuencia, ya que el 88% expresé que a veces no,
donde los criterios manifestados por los alumnos fueron; que sélo las utiliza en la clase
de Ciencias Naturales, para revisar trabajos o tareas y en dias conmemorativos, por
citar, los mas recurrentes. En los casos particulares de los colegios, el porcentaje
mayor fue para el a veces (56%) seguido por el no (37%) y sélo un 7% lo obtuvo la
respuesta afirmativa, la cual se interpreta que por cada nifio que consideré que su
maestro usaba cartulinas para explicarle la clase, 8 dijeron que a veces. En lo que
respecta a las escuelas federales la tendencia fue similar, puesto que el 85% dijo que a
veces no y soélo un 15% que si, es decir, por cada 3 alumnos que eligieron la opcién a
veces, so6lo un alumno prefirié el si. Por lo que se concluye que el profesor no utiliza
recursos visuales y cuando los usa es porque lo requiere la materia, como caso

particular Ciencias Naturales.

En la pregunta, ¢El maestro utiliza mapas geograficos en clase?, el resultado
global se inclin6 para el a veces si con el 94% y el 6% por el no. Sin embargo, estos
son empleados Gnicamente en la clase de Geografia, cuando bien los pudiera utilizar de
apoyo para otras materias como Historia y Ciencias Naturales. De manera especifica
en las escuelas primarias federales, la tendencia fue para el a veces si, con un 98% lo
que significa que de cada 26 alumnos que manifestaron que a veces, sé6lo 1 manifesté
que no. En relacién a los colegios el resultado fue coincidente, ya que el 89% ex'presé
que a veces si, contra un 11% que no, lo cual se lee que de cada 5 nifios que dijeron

que si, 1 dijo que no y de cada 2 alumnos que dijeron a veces, 1 dijo que si se
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utilizaban mapas geogréaficos, lo cual quiere decir, que efectivamente son empleados

estos materiales para explicar la clase.

De nuestra muestra total de 233 alumnos, 169 nifios opinaron que a veces no se
usan esquemas del cuerpo humano en la clase, lo cual equivale al 73% vy el resto, 63
alumnos, es decir, el 27% contesté que si, donde los argumentos expresados en el
rango de a veces fueron que sélo los emplea el maestro en la materia de Ciencias

Naturales.

En las escuelas primarias federales de cada 2 nifios que opinaron que no se
usan esquemas del cuerpo humano en clase, solo 1 dijo que si, por lo que el 43% del
total de los alumnos (63%) se manifestaron hacia el no, 32% (46) que a veces, el 24%
(34 alumnos) que si, y unicamente 1 no contesté. Por su parte, en las escuelas
privadas, solo el 33% expresaron que si: no obstante, el 67%, es decir, 60 alumnos

dijeron que no es frecuente el uso de este material en la clase.

Luego de analizar los resultados tanto de las escuelas federales como de los
colegios particulares, observamos que el apoyo de los recursos visuales son escasos
en los métodos y técnicas de ensefianza; por lo que ratificamos nuevamente nuestra
hipétesis; es decir, la poca utilizacion de estrategias comunicativas provoca una
educacién tradicional. En este sentido cabe destacar la importancia de la imagen como
medio de comunicacion didactica; ya que va directamente a los sentidos, a la
emotividad y conmueve con mayor fuerza que la palabra. Ademas, de ser una

comunicacién cotidiana en su forma de vida, misma que debe ser aprovechada también
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en la escuela. Por lo que el maestro debe poseer una cultura de la imagen y hacer uso
preciso de ella, de nada servira al profesor utilizar recursos visuales, si no lo hace para

satisfacer sus necesidades de ensefianza.

“..y porque la ensefianza sélo
trasmite cultura y porque la imagen
desempefia un gran papel en nuestra
cultura, una ensefianza de la imagen
parece deseable a condicién de no
convertirse en una ocasién para el
desencadenamiento de un fanatismo

audiovisual”, 27

Por lo anterior, consideramos que el modelo pedagdgico que corresponde a la
comunicacion audiovisual es la escuela activa, la cual impulsa la imaginacién, asi como
el fortalecimiento de los canales de comunicacién interaula a través de conferencias,

platicas y audiciones de radio.

De igual manera, el uso de la tecnologia en la educacién fortalecié la ensefianza
mediante los medios audiovisuales, la cual es eminentemente técnica, instrumental y

neutral fundamentada en el pensamiento pragmatico de la psicologia conductista.

(27) FERNANDEZ de la Torriente, Gastén, Como hablar correctamente en publico,Norma, México, 1997,

pag. 43
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En este sentido, dado las caracteristicas del modelo antes mencionado,
podemos citar al proceso de comunicacion de la “Tuba” de Schramm, donde Ila
comunicacion que se establece es de caracter colectivo, misma que se apoya en
estrategias masivas de comunicacién, donde el comunicador es la institucién educativa
que a través de canales técnicos, como los medios de comunicacion, busca llegar a un
nimero de personas conectadas con otros grupos que sostienen poco contacto mutuo y
que suelen ser anénimos, heterogéneos y extensos. Si bien, existe retroalimen.tacién

ésta no es inmediata.
3.4. Comunicacion no verbal

El maestro como orador no sélo se comunica a través de la palabra sino también

mediante su lenguaje corporal.

“el cuerpo, con sus movimientos o
con la ausencia de ellos, interviene
decisivamente en la comunicacion
oral, de tal manera que, no es féacil
concebir una comunicacién a traves
de la palabra hablada en la que no
entra en juego todo el ser del‘que la

pronuncia”. 28

(28) GUIRAUD, Pierre, El lenguaje del cuerpo, Fondo de Cultura Econémica, México, 1994, pag. 13
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El maestro se comunica por medio de su presencia fisica, movimientos y gestos,
es decir, hace uso de su fisonomia, la cual nos habla sobre la identidad y la
personalidad, basandose en su apariencia fisica; ésta es de suma importancia en el

aula porque en una primera impresién el alumno puede dar un juicio del caracter del

profesor.

“la apariencia fisica de un individuo es
la que nos hace sentir que es
enérgico o timido, franco o pérfido,
inteligente o estupido y, de manera

general, simpético o antipético” . 29

Otro aspecto importante es la comunicacién a traves de los gestos y la mimica
que acompaiian al lenguaje verbal, lo cual es estudiado por la Kinética. Algunos de

estos movimientos son inconscientes y otros refuerzan la palabra hablada como el caso

de los gestos.

“El gesto esta animado sobre todo por
el mundo afectivo del que habla y es
su mejor expresion. El gesto puede
llegar a donde la palabra no llega y
puede expresar fidelidad, estados de
animo que la palabra a veces no
puede reflejar”. 30
(29) Idem, pag. 13

(30) FERNANDEZ, op. cit., pag. 46
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Para el maestro, la Kinética debe ser de suma significacion, ya que los gestos
ademas de reforzar y clarificar las ideas también ayudan a mantener la atencién de los
oyentes. El profesor no solamente debe cuidar sus movimientos kinéticoé, sino ademas,

debe también lograr que el alumno esté pendiente de éstos.

El simbolismo, dado que estudia las metaforas del cuerpo, es decir, movimientos
o actitudes con connotaciones convencionales, es importante para el maestro, porque
éste debe conocer este tipo de manifestaciones para que a través de ello, pueda
detectar en los alumnos actitudes en beneficio o perjuicio de su exposicioén; y, a su vez,
esto le permita tener un mayor acercamiento con los estudiantes. Por ejemplo, en un
saludo de mano existen diversas acepciones simbodlicas; la presiéon de la mano se
convierte en un signo de posesion y apropiacién o bien de poder y autoridad. Por el

contrario, un apretén de manos mas suave puede significar un contacto amistoso.

Sin duda un factor que debe también ser tomado en cuenta es la Proxemia, es
decir, la posicién y la distancia que guardan los miembros de un grupo y la

comunicaciéon que se establece entre ellos.

“A movimientos de alejamiento o
acercamiento, que son la raiz de un
simbolismo del espacio social que
organiza alrededor de nociones talgs
como arriba y abajo, adelante y
detrés, derecha e izquierda, cerca y

lejos, etc.; que forman parte de un
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coédigo de  comunicacién  casi

explicito...”.31

De acuerdo a la clasificacion que el estudioso del movimiento corporal Eduard T.
Hall hace sobre la Proxemia, existen cuatro tipos de distancias: la personal, la social, la
intima y la publica; donde las dos primeras son las mas comunes en la relacion
maestro-alumno. Las caracteristicas de la distancia personal (45 a 120 cm) permite
identificar claramente al interlocutor; la voz es normal, ni forzada ni baja; se puede
percibir su olor y apreciar el comportamiento del otro e interpretar sus intenciones sin
llegar a una distancia intima, misma que va de 0 a 45 cm, donde se permite tomarse del
brazo hasta abrazarse, es una distancia que nos significa proteccion, consuelo, afecto y

amor; la voz disminuye hasta llegar al cuchicheo y todos los sentidos estan implicados.

En lo referente a la distancia social (1.20 m a 2.10 m) el maestro y el alumno
estan separados por el escritorio, sentados uno frente al otro; toda sensacién térmica u
olfativa desaparece; la voz es normal pero fuerte. Es eliminado, ademas, cualquier
situacion personal que implique expresiones afectivas y emocionales. Finalmente, la
distancia pﬂbllica (4 u 8 m o mas) se establece en un grupo donde existe una gran
cantidad de receptores, por lo que es necesario elevar la voz, estilizar la palabra y usar
diversos gestos para reforzar el discurso, generalmente el orador ocupa un lugar

dominante y a menudo se encuentra sobre una tribuna.

(31) GUIRAUD, op. cit., pag. 86
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Ademas de los aspectos antes mencionados, la Prosodia o variaciones de
intensidad de la voz, deben significarle al profesor una herramienta para proyectar una
imagen favorable y de credibilidad ante su alumnos, lo cual permita que sus palabras

resulten interesantes y significativas.

A lo antes referido, consideramos que la comunicacién no verbal también
corresponde al modelo pedagogico conductual, debido a que da prioridad a actitudes,
métodos y destrezas del alumno; ademas, utiliza la observacién como instrumento de

microanalisis en el salén para controlar la actitud del alumno.

En este sentido, se destaca que el nivel de comunicacion es el interpersonal, ya
que se establece entre maestro y alumno una relacién directa , cara a cara, que influye

a su vez en las actividades escolares.

Por lo anterior expuesto, podemos observar que en el total de nuestra muestra,
donde nos referimos a la comunicacién no verbal, obtuvimos que el maestro realiza
movimientos corporales durante la clase; sin embargo, en los criterios descritos por los
alumnos, en el rango de a veces, expresan que los movimientos son para descansar
de un trabajo, cuando el maestro esta fatigado, para explicar en el pizarrén, cﬁando
esta enojado y en las materias de Espariol, Matematicas, o bien, para exponer partes
del cuerpo humano; por lo que concluimos, pese a que en las estadisticas sélo el 28%
de los alumnos del total de la muestra manifestaron que no, los que expresaron que a

veces si sumaron un 70%, lo cual nos permite deducir que Unicamente lo hace para
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manifestar estados de animo, o bien, para explicar en el pizarrén sin que éste tenga

conocimiento de la aplicacién didactica del lenguaje del cuerpo.

Comparando los resultados obtenidos en los grupos de escuelas primarias
federales y particulares observamos que el rasgo coincidente fue que mas de la mitad
de la muestra en ambos casos prefirié la opcién del a veces si con un 75% y 67%

respectivamente y los porcentajes restantes se inclinaron hacia la respuesta negativa.

Al preguntar “si el profesor usaba mayor cantidad de movimientos de pies y
manos que de cabeza”, 120 nifios de los 233 analizados opinaron que si lo hace,
mientras que los 112 restantes se distribuyeron en la respuesta del a veces y del no,
otorgandole sélo 1% al no contesté. En el caso particular de los tres colegios
estudiados, la tendencia sigui6 para el si, donde la mitad de los encuestados (53%), es
decir, 47 alumnos de los 89 en total, eligieron la opcién del si, el 29% fue para el no y el
a veces recibié el 18%, lo que significa que de 3 nifios que.dijeron si, 1 expresd que a
veces y en las escuelas federales de 2 nifios que comentaron que s/, 1 manifesté que a
veces, asimismo de 2 que concluyeron que s/, 1 dijo que no, esto en porcentajes

equivale al 50% del si, 28% que a veces, 21% que noy 1% no contesto.

Otra de las preguntas hechas para medir el lenguaje corporal fue la relacionada
con los gestos que realiza en clase el maestro, donde la tendencia global se inclind
hacia el a veces no, con un 74% frente a un 26% que contestd que s/ gesticula durante
la clase. Por su parte, los resultados de cada grupo de escuelas fueron similares, en el

caso de las escuelas primarias privadas el 46% coincidié que no hace muchos gestos
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su maestro cuando explica la clase, el 30% que si'y el 24% consideré que no. Mientras
que en las federales los datos obtenidos en términos de proporcionalidad nos dicen que
de cada dos alumnos que expresaron que no, 1 dijo que si, es decir, el 76% contesto

que a veces no y solo el 24% manifesto que si.

La distancia que el profesor respecto del alumno mantiene durante la clase fue
medida a través de la pregunta, ;Cuando tienes dudas sobre el trabajo en clase el
maestro se acerca a tu mesabanco para explicarte?, la cual como resultado global
muestra que el maestro efectivamente s/ se acerca al lugar del alumno para aclarar sus
dudas (54%), en tanto que el 32% se inclin6 al a veces y el 14% hacia el no; lo que
equivale a que de 3 alumnos que dijeron que si, 1 comentd que no, lo que ratifica que el
maestro se acerca al mesabanco cuando el educando tiene dudas. De los criterios
expresados por los alumnos en relacion a las ocasiones en las que el profesor se
acerca a ellos fueron: cuando no entendian, para observar si estaban trabajando,

cuando el maestro estaba enojado o bien durante el examen.

En este sentido, en las escuelas particulares el porcentaje que se obtuvo fue del
59% para el si, seguido de un 25%, para el a veces y el 16% para el no, lo que significa
que de cada 4 nifios que dijeron que si, 1 comentd que no; mientras que de cada 2 que
expresaron que si, 1 dijo que a veces. De la misma manera, se observé que en las
escuelas primarias federales la tendencia sigui6 para el si con el 51%, el 36% para el a

veces y solo el 13% para el no.
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Lo cual indica que el maestro y el alumno establecen una distancia personal,
donde la voz de ambos es normal, se puede percibir su olor, asi como apreciar el
comportamiento de éstos, e interpretar sus inteciones sin llegar a una distancia intima,

esto segun la clasificacion de Eduart T. Hall sobre la proxemia.

Para identificar el manejo de la Prosodia durante la clase, se cuestioné a los
alumnos acerca del tono de voz del maestro; obteniendo resultados diferentes, tanto en
las escuelas privadas como en las pulblicas, ya que en las primeras encontramos que
de los 89 alumnos analizados, 39 nifios opinaron (44%) que no, a diferencia de 30
alumnos (34%) que comentaron que si'y solo 20 estudiantes comentaron que a veces
cambia el tono de voz; es decir, 22%. En el caso de las escuelas federales, de los 144
alumnos encuestados, el 39% dijo que si, el 33% manifesté que no y para el a veces
correspondié un 26%. Lo que en términos globales expresa que hay una equidad. entre
el si'y el no con un 37%, 1% no contesto, refiriendo el 25% restante que a veces el
maestro varia su tono de voz; estos 58 alumnos que representan al a veces de los 233,

opinan que la variacion de la voz del profesor es porque esta enojado.

Dicha respuesta se relaciona directamente con la pregunta que hace referencia
al estado de &nimo del profesor durante la clase, donde el 91%, del total de la muestra
afirma que a veces si esta contento y cuando no lo esta es en razéon de que lo hacen
fastidiar, o no estan en orden y callados. Lo anterior significa que en términos de

proporcionalidad, de cada 7 alumnos que dijeron que a veces 1 comentd que no.
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3.5. Métodos y Técnicas de Ensefianza

El maestro debe tomar en cuenta que la ensefianza es un proceso pedagdgico, y

que segun la definicién de Abraham Moles es un:

“sistema de comunicacién cuya meta,
de manera general, es modificar por
repeticion los actos de comunicacién,
el repertorio de signos, rutinas,
técnicas y formas de
comportamiento, que se encuentran
a disposicién del receptor (educacién
pasiva) o del emisor (educacién

activa) “.32

La retroalimentacién en la ensefianza también constituye un elemento esencial
para el maestro, logrando conseguirla mediante una pregunta - respuesta direéta, a
través de un trabajo practico o bien por medio de un proceso activo. Por lo que,
dependiendo del tipo de retroalimentacion, asi seré la relacién de comunicacion; ante lo
cual Abraham Moles hace una diferencia entre las relaciones que se pueden establecer
en el aula: relaciones personales (entre dos personas), relacién individuo y libro,
relacion audiovisual y relacién a través de medios masivos de comunicacién, o bien,

relacion hombre- maquina.

(32) Idem, pag. 23
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Por lo que respecta al método didactico, éste debe basarse en las caracteristicas
particulares del alumno y sus necesidades. Para ello, encontramos que existen tres
sistemas de ensefianza: el interpersonal, donde hay amplias posibilidades de
retroalimentacion, ya que éste consiste en hacer una pregunta y esperar una respuesta
interpersonal inmediata donde el profesor funge como emisor y el alumno como el

receptor o viceversa.

Otro método es el de la educacion nueva; en éste el profesor dirige y aplica sus
conocimientos de acuerdo al interés del alumno por lo que desee experimentar o
aprender; podemos decir que es la antitesis de la educacién tradicional, puesto que el
maestro s6lo es un mediador. Los conocimientos van de lo complejo a lo simple
partiendo de la experiencia del nifio, credndose una autodisciplina; por lo que no es
necesario el castigo y la competencia. Finalmente, el método tradicional, el cual sera

referido mas adelante.

Una de las preguntas que nos sirvieron para analizar los métodos de ensefianza
usados por el profesor en su practica docente fue la referente a la planeacién didactica,
ya que mas de la mitad del alumnado, es decir, 160 nifios contestaron que
efectivamente el maestro prepara la clase, el 28% afirmé que no y el 17% que 'si, es
decir de cada 3 que dijeron que si, 1 expresé que no. De lo cual, podemos destacar
que en las primarias particulares de los 89 encuestados, sélo 9 nifios comentaron que
el maestro no prepara sus clases, mientras que en las federales solo el 55% del total

de la muestra afirmé que si.
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En lo que respecta a las técnicas de aprendizaje, se cuestiond acerca de la
organizacion de juegos dentro de la clase, obteniendo de manera global que no son
frecuentes este tipo de actividades tanto en las escuelas primarias privadas como en
las federales; en las primeras se obtuvo un 81% de a veces no y un 19% que si los
lleva a cabo; es decir, de cada 3 alumnos que expresaron que a veces, 1 dijo que si; en
lo concerniente al segundo grupo de escuelas, el 65% manifestd que a veces no, contra
un 35% de si; lo que equivale a que, por cada 2 alumnos que comentaron que a veces,
1 concluy6é que si. Por lo anterior, podemos decir que el maestro no lleva a cabo
acciones ludicas, y cuando las realiza es porque de acuerdo a los alumnos existe

tiempo libre al terminar los temas o bien cuando el libro asi lo marca.

En este mismo tenor, se cuestioné acerca de actividades fuera del salén, donde
los resultados se inclinaron hacia que no se realizan este tipo de practicas

extraescolares (36%), seguido del 35% de a veces y un 29% de afirmaciones.

De observar los dos casos de escuelas primarias, obtenemos que los resultados
tienden hacia el a veces no con una diferencia de 8 puntos porcentuales entre ambas;
es decir, en las escuelas federales el 74% contestd que a veces no y el 26% que si, en
tanto que en los colegios el 66% manifestdé que ocasionalmente trabajan fuera del aula

y el 34% restante que si tiene este tipo de actividades.

El trabajo en conjunto es una practica comun, asi lo demuestran los .datos
generales referentes a la pregunta de las tareas realizadas en equipo, ya que sélo se

obtuvo un 7% de alumnos que dijeron que no, lo que equivale a 17 estudiantes de los
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233 encuestados; el resto correspondio al si, con un 26% y hacia el a veces un 67%.
Estos resultados se dieron de igual manera en las escuelas primarias federales y

particulares.

También se pregunt6é sobre la forma de evaluacion del maestro, utilizando la
pregunta: ¢La calificacion final es la que obtienes en el examen?, de lo que se obtuvo
como resultado global que existe una diferencia de sélo 3 puntos porcentuales entre el
si (40%) y el no (43%); es decir, la respuesta fue casi equitativa; esto se explica de
hacer la comparacion entre las escuelas federales y particulares, ya que en las primeras
se registr6 que de los 144 alumnos analizados, 80 de ellos expresaron qﬁe su
calificacion final efectivamente es su examen, lo que representa el 56% de la muestra,
el 17% corresponde al a veces, el 26% al no y s6lo 1 % no contesté; en contraparte, en
las escuelas particulares, de cada 4 alumnos que dijeron que no, 1 comenté que si; es
decir, el 67% manifestd que su calificacion no depende sélo de su examen, mientras

que el 17% dijo que a veces y el 16% comentd que si.

De acuerdo a los criterios de los alumnos, la participacion en clase es importante
para el maestro, ya que los datos globales arrojaron que el 76% afirma que s/, e.I 20%
que a veces y el 4% que no, lo que representa en términos de proporcionalidad que de
11 estudiantes que contestaron afirmativamente, 1 expres6 que no. En ambos grupos
de escuelas primarias los datos coincidieron; en las particulares, el 85% se inclind hacia
el si, seguido de un 12% al a veces y un 3% que no, mientras que en las federales,

71% considerd que s/, 24% que a veces y Unicamente un 5% que no.
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3.6 . Educacion Tradicional

El método tradicional o clasico, por su parte, es pasivo debido a que son
minimas las posibilidades de retroalimentacién, ya que las condiciones se dan con un
s6lo emisor (profesor) y muchos receptores. Este método se basa en el principio de lo
simple a lo complejo; es decir, los conocimientos se ensefian de forma piramidal, donde

poco a poco va en aumento el grado de dificultad de los conceptos abstractos.

Otro principio es la memorizaciéon de los conocimientos, la cual se estimula a
través de la competencia y los castigos; ademas, el maestro representa la autoridad y el

alumno tiene que aceptar de manera pasiva los conceptos que se le imparten.

Al cuestionarlos sobre “si les piden que memoricen los temas”, los alumnos
contestaron que si (48% del total de la muestra), 31% que a veces y 21% que no. Al
comparar las escuelas federales con los colegios, encontramos resultados diferentes,
en el sentido de que en las primeras existe una mayor practica de la memorizacion de
los conceptos, ya que de cada 10 que expresaron que si 1 dijo que no, lo que equivale
al 61 %, solo el 33% opind que a veces y el 6% expresd que no. Caso contrario sucedid
en las particulares, puesto que el 46% del alumnado expres6 que no memoriza los
temas, el 28% que a veces y el 26% que s/, por lo que concluimos que en las federales

la practica de la memorizaciéon es mas frecuente.
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Otro aspecto que nos sirvi6 para medir la educacién tradicional fue preguntar
que si al estudiar para el examen se aprenden lo que esta en el libro, obteniendo
resultados comparativos importantes, ya que en los colegios por ejemplo, la tendencia
fue para el no con 43%, lo que representa 38 alumnos de los 89 en total, el 29% se
incliné al s/ (26 nifios) y para el a veces 28%, es decir, 25 estudiantes. Por el contrario,
en las escuelas federales, el 66% respondié que a veces, es decir, 95 alumnos de los
144 en total, el 24% para el si y el 9% para el no, con sélo 1% de los que no
contestaron. En términos de proporcionalidad de cada 4 encuestados que dijeron que a
veces, 1 expreso que siy de 7 que comentaron que a veces, 1 manifesté que no. Lo
anterior indica que de manera global el 22% dijo que no, seguido del 26 % que si y el
52% que a veces, donde los criterios de los alumnos fueron: que se aprenden lo que
esta en el libro sélo cuando el tema no es largo o facil, cuando el maestro da apuntes o

bien, en las materias de Matematicas, Espafiol, Historia, Ciencias Naturales y Civismo.

3.7. Interpretacion y caracteristicas de la edad escolar

Nuestro universo estuvo conformado por los alumnos de sexto grado de primaria
turno matutino, los cuales fueron analizados mediante un estudio no probabilistico,
ademas de las variables: estrategias comunicativas, ensefianza y educacién tradicional,

explicadas anteriormente.

El total de nifios encuestados fue de 233, correspondiendo a las escuelas
primarias federales 144 alumnos y 89 estudiantes en los primarias particulares, donde

la media de edad oscil6é en los 11 afios 8 meses, quedando distribuido el 100% del total
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de la muestra de la siguiente manera: 55% sexo femenino, es decir, 130 nifias y 44%

sexo masculino lo equivale a 103 nifos.

En el caso de las escuelas primarias federales, de los 144 encuestados el. 55%,
es decir, 80 fueron mujeres y el 45% hombres (64 nifios donde la media de edad fue de
11 afos 4 meses). En lo que respecta a los colegios, el total de cuestionados fue de 89
distribuidos en el 56% para el sexo femenino lo que representa 50 nifias y el 44% de
sexo masculino; es decir, 39 nifios. Obteniéndose como media de edad 12 afios con 2
meses en la Primaria “Profesor Lucas Ortiz"; en este caso sélo hubo un grupo de sexto
grado con 27 alumnos, de los cuales el 48% fueron del sexo femenino y el 52%
masculino, donde la media fue de 11 afios 6 meses; mientras que en la “Emiliano
Zapata”, la media oscilé en 11 afios 5 meses, teniéndose que analizar dos grupos, con

un total de 51 alumnos; 59% nifas y 41% nifos, es decir, 30 mujeres y 21 varones.

Por lo que respecta a la Escuela “Francisco J. Mujica” el total de poblacion de
sexto grado fue de 66 alumnos, divididos en dos grupos y la media de edad fue de 11
afos 2 meses, correspondiendo al sexo femenino el 56% (37) y 44% (29) para los

hombres.
Ahora bien, en las escuelas privadas se analizé el Colegio “Lancaster”, el cual

tuvo una poblacion de 29 estudiantes de sexto grado, donde la edad promedio fue de

12 afios 2 meses. El 59% (17) fueron mujeres y un 41% (12) varones.
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En tanto que en el “Colegio de las Américas” con 39 alumnos distribuidos en
dos grupos, su media de edad fue de 11 afios 5 meses; donde el 51% correspondié al
sexo femenino y el resto 49%, hombres. Mientras que en el “Instituto Juarez” el
promedio de edad de los 21 alumnos analizados fue de 11 aflos con 5 meses de los

cuales el 62% (13) fueron nifias y 38% (8) nifios.

Al comparar los rangos en afios, notamos que en las escuelas particula.res la
media de edad fue de 8 meses mayor que en las federales, lo que nos permite concluir
que en los colegios, los nifios de sexto grado se encuentran en la etapa de la pubertad,
mientras que los alumnos de las escuelas primarias federales estan en la fase de la
prepubertad. Ademas, también identificamos que la poblacién mayor fue del sexo
femenino y el promedio de alumnos se encuentra transitando de la fase de la
prepubertad a la pubertad, ya que el promedio de edad en el que se sufre este cambio,

es 11 anos 8 meses.

Cabe destacar que durante esta edad de la pubertad las caracteristicas que se
presentan son cambios biolégicos drasticos en su sexualidad y en su apariencia fisica;
ademas de pasar por una etapa de integracion de su personalidad. En lo afectivo,
tienden a exagerar las situaciones y tienen interés por incidir socialmente en los grupos.
Desde el punto de vista cognitivo, aparece una estructuracion de procesos mentales

superiores, es decir, la légica formal.

“El pensamiento formal, es por tanto,
“hipotético-deductivo”; es decir, que

es capaz de deducir las conclusiones
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que hay que sacar de puras hipétesis
y no sélo de una observacion real.
Sus conclusiones son vaélidas aun
independientemente de su verdad de
hecho, y es por ello que esa forma de
pensamiento representa una
dificultad y un trabajo mental mas
grande que el  pensamiento

concreto”. 33

Podemos, a partir del autor Peter Bloss, distinguir dos fases de la pubertad
mismas que establece en su libro psicoandlisis de la adolescencia donde enuncia las
etapas por las que pasa el nifio hasta convertirse en un adolescente. En el primer
periodo llamado Latencia el nifio desarrolla el concepto de si mismo en funcion de su
personalidad y de los primeros cambios biolégicos que sufre, mismos que se
manifiestan en su comportamiento sexual; el cual obedece Gnicamente a sus estados

de animo mas que a una causa de excitacion.

De igual manera su lenguaje verbal y corporal sufren modificaciones, ya que
en esta etapa tiende a racionalizar sus movimientos, contrario a la espontaneidad de su
infancia. En cuanto a su expresion oral, emplea las figuras literarias como la
comparacién, semejanza y alegoria, en lugar del lenguaje directo antes utilizado. En
esta fase el nifio comienza a desarrollar su labia, lo cual le permite desenvolverse con

mayor libertad, ademas de tener una imagen fisica propia, por lo cual, es egocéntrico.

(33) PIAGET, Jean, Seis estudios de Psicologia, Edit. Artemia, México, 1985, pag. 97.
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La siguiente etapa por la cual transita el adolecente, es la preadolescencia o
pubertad, donde el proceso de maduracion se completa y sus rasgos sexuales
secundarios lo hacen parecer un adulto. Empieza con mayor impetu la busqueda del yo

y adquiere mayor preocupacion por sus caracteristicas fisicas personales.

A diferencia de la prepubertad, donde es un adolecente extrovertido; en esta
etapa se vuelve introvertido debido a que se sienten incomprendidos; ademas, son
timidos; temen manifestar una falsa idea de si mismos a los demas; es decir, la
orientacion hacia la introversion se correlaciona con su egocentrismo en el sentido

afectivo e intelectual.

Por otro lado, tienen posiciones criticas; esto como busqueda de si mismos; sin
embargo, tienden a imitar patrones de conducta. Debido a la vulnerabilidad de su
caracter, utiliza los mecanismos de defensa; “las fantasias tienden a elaboraciones
como producto de frustraciones; por ejemplo, si no tiene éxito, se imaginan asistiendo a
una fiesta; la intelectualizacion se manifiesta en la actitud teorética; es decir, se
despersonaliza de los problemas; con la racionalizacién tiende a explicar las conductas;
el ascetismo puberal le exige rigidez consigo mismo en funciéon de ideales; si se
quiebraﬁ tienden a no realizar esfuerzos por mantenerlos y por Gltimo la bipolaridad.

<Ascético vs Relajado).
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Partiendo de la pregunta de nuestro planteamiento, podemos concluir que las
caracteristicas comunicativas, que predominan en el proceso ensefianza-aprendizaje,
en las escuelas primarias de la Ciudad de Morelia, se refieren a la comunicacién verbal
y escrita, las cuales responden al modelo pedagégico tradicional, puesto que ést.e. se

basa en la exposicién verbal de la materia y/o la demostracion.

Con ello, confirmamos nuestra hipotesis que hace referencia a que “la poca
utilizacion de estrategias comunicativas provoca una educacion tradicional”, ya que al
analizar las diferentes manifestaciones de la comunicacién tomadas como base en
nuestra investigacion — verbal, no verbal, escrita y audiovisual — constatamos que el
maestro no aplica en su pedagogia el lenguaje corporal, ni los medios audiovisuales

como estrategias de comunicacion.

Por lo anterior, observamos que la comunicacién no verbal del maestro sélo
responde a movimientos naturales, mas no a expresiones corporales conscientes que le

ayuden a reforzar la informacién que desea transmitir al alumno.

De la misma manera, confirmamos que la comunicacién audipvisual, es casi nula
en la practica docente de las escuelas primarias de la Ciudad de Morelia; en el sentido
que la television, la grabadora y las imagenes impresas no son usadas como recursos
didacticos; por lo anterior, creemos que el maestro debe capacitarse en el empleo
adecuado de los instrumentos visuales y auditivos; esto porque el entorno del alumno

esta cada vez mas impactado por los medios masivos de comunicacion.
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Por lo antes mencionado, podemos resumir que los métodos y técnicas de
ensefianza corresponden a un modelo pedagégico liberal conservador; ya que
Unicamente se expone de manera verbal y se recurre al pizarrén como elemento
didactico; ademaés, la forma de evaluacion se concreta a pruebas programadas de
forma oral y escrita. También la memorizacién y el dictado son practicas frecuentes,
mismas que pudimos observar en la ensefianza que se lleva a cabo en las primarias

analizadas.

No obstante, consideramos de importancia destacar que la planeacién did4ctica
es una actividad frecuente, ya que casi el porcentaje total de los alumnos encuestados

coincidié en que el maestro efectivamente prepara la clase a exponer.

Sin embargo, la actividad ludica no es un recurso primordial en el desempefio

docente para el aprendizaje del alumno, por lo que solamente responde al conocimiento

formal y no a las experiencias obtenidas de su entorno.

Cabe destacar, que para realizar la dificil tarea de educar debemos tomar en
cuenta el proceso de comunicacion, para de esta forma conducir a los nifios, no sélo a

un saber acumulado, sino a un saber reflexivo.

La educacién en cualquiera de sus modalidades, se realiza a través del proceso
de comunicacion y éste, a su vez, requiere de uno o varios medios para transmitir los

mensajes, por lo que es necesario la utilizacién de estrategias comunicativas.
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Tomando como referencia a la autora Guillermina Baena Paz, consideramos que los

objetivos principales de la comunicacion educativa deben ser:

La sistematizacién de experiencias y contenidos que permitan identificar los niveles
de comunicacion: profesor-alumno, alumno-profesor, alumno-alumno, profesor-
profesor.

La busqueda de niveles de comunicacion profundos y eficaces aplicables en el
proceso de ensefianza-aprendizaje.

Apoyar el proceso de ensefianza con la tecnologia para hacerla mas efectiva,
utilizando la Internet como medio de comunicacion e informacion.

Establecer redes de comunicacion entre instituciones educativas.

Reforzar la investigacion sobre educacion educativa.

Finalmente, creemos que nuestra investigacion no es una reflexién terminada,
por el contrario, es un tema de discusioén que se debe retomar entre los agentes
activos en el proceso de ensefianza-aprendizaje, como comunicadores, pedagogos

e instituciones educativas y de investigacion.
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A NEXOS



La finalidad del presente cuestionario es obtener informacion acerca de la forma en que el
maestro se comunica contigo en clase. Por lo que te pedimos que marques con una X la
respuesta que consideres adecuada.

EDAD MESES
FEMENINO MASCULINO
GRUPO TURNO

1. ¢Tu maestro utiliza cartulinas para explicarte la clase?

’

Si NO__ A VECES___

CUANDO

2. ¢Utiliza tu maestro mapas geogrdficos en clase?

z

Sl NO__ AVECES ___

CUANDO

3. ¢Tumaestro usa esquemas del cuerpo humano para explicarte?

z

SI NO____ AVECES___

CUANDO

4. (lLe entiendes al profesor al momento de explicarte la clase?

v

S1 NO ¢ AVECES___

CUANDO

5. ¢ Crees que el profesor utiliza palabras que no entiendes durante la clase?

’

SI NO__ AVECES

CUANDO




6. (Elprofesor te explica el significado de las palabras que no entiendes?

z

Sl NO

—_— —_—

A VECES___

CUANDO

7 <¢Durante la clase el profesor realiza movimientos con las diferentes partes del cuerpo?

’

SI NO A VECES___

CUANDO

8. ¢Durante la clase el profesor usa mayor cantidad de movimientos de las manos Yy pies que de la

cabeza?

z

SI NO____ A VECES___

CUANDO

9. <Tumaestro hace muchos gestos cuando te explica la clase?

’

SI NO____ A VECES___

CUANDO

10. ¢Cuando tienes dudas sobre el trabajo en clase; el maestro se acerca a tu mesabcnco para
ayudarte?

’

SI NO____ A VECES___

CUANDO

11. ¢El maestro te pide que hagas dibujos referentes al tema?

st NO___ A VECES___

CUANDO

12. ¢En clase, tu maestro te dicta los temas?

z

SI NO A VECES___

CUANDO




13. {Durante la clase te pide que pases a escribir al pizarrén?

’

SI NO___ A VECES___

CUANDO

14. CEl maestro te pone ejercicios donde tienes que completar los frases?

2

SI NO A VECES____

CUANDO

15. ¢Tu maestro utiliza grabadora para explicarte los temas?

st NO___ A VECES___

CUANDO

16. ¢Para explicarte la clase, tu maestro usa la televisién y videos?

a

Sl NO____ A VECES____

CUANDO

17. ¢Tu maestro te pide que memorices los temas?

z

Sk NO A VECES.. |

CUANDO

18. {Tu maestro organiza juegos en clase?

st NO A VECES___

CUANDO

19. ¢Tu calificacién es la que obtienes en el examen?

z

Sk NO___ A VECES___

CUANDO




20. cCrees que tu maestro prepara la clase?

z

SI NO___ A VECES___

CUANDO

21, ¢Durante la clase tu maestro estd contento?

z

51 NO___ A VECES___

CUANDO

22. (Cuando estudias para los exdmenes, te aprendes lo que esta en el libro?

z

Si NO__ AVECES] _

CUANDO

23. ¢El tono de voz de tu maestro es el mismo en toda la clase?

z

SI NO____ A VECES____

CUANDO

24. ¢Tu maestro lleva a cabo actividades fuera de clase?

’

SI NO___ AYECES

CUANDO

25. ¢(Trabajas en equipo durante la clase?

z

Sl NO___ A'VEEES 2

CUANDO

26. (El maestro te pide que participes en clase?
st NO___ A VECES___

CUANDO




RESULTADOS GLOBALES DE ESCUELAS PRIMARIAS

TABULACION DE EDAD EN MESES

MEDIA 142.4
INTERVALOS FX %
163-167 3 1.28 FEMENINO | MASCULINO
158-162 0 0 130 (56%) | 103 (44%)
163-157 9 3.8
148-152 18 .
143-147 39 15.0
138-142 69 29.6
133-137 66 28.3
128-132 31 13.3
123-127 0 0
118-122 2 .85
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Primaria
80
e 5
60 . £ . el £, 1"y o S [ =
] 40 “E M| S0 A/35' | S 7 R )
e 1
20| "-/rg//m \, i e
0 \_942

163- 158- 153- 148- 143- 138- 133- 128- 123- 118

167 162 1

or 182 147 142 137 132 127 122




TABLA DE RESULTADOS GLOBALES DE ESCUELAS PRIMARIAS

FEDERALES Y PARTICULARES

PREGUNTA | SI % A % NO % NO
VECES CONTESTO

1 28 12.0 125 53.6 80 34.3

2 113 | 484 107 459 13 55.7

3 63 27.0 72 30.9 97 416 1(.42%)
4 152 | 65.2 60 25.7 19 8.1 2(.85%)
5 47 20.1 70 30.L0 | 116 | 497

6 179 | 76.8 44 18.8 10 4.2

7 112 | 48.0 56 24.0 65 27.8

8 120 | 51.5 56 24.0 56 24.0 1(.42%)
9 61 26.1 72 309 | 100 | 42.9 -

10 126 | 54.0 74 31.7 33 14.1

11 113 | 48.4 99 42.4 19 8.1 2(.85%)
12 96 41.2 108 46.3 28 12.0 1(.42%)
13 111 | 47.6 114 48.9 8 3.4

14 117 | 50.2 78 33.4 38 16.3

15 47 20.1 26 11.1 160 | 68.6

16 15 6.4 59 253 | 159 | 68.2

17 111 | 47.6 72 30.9 50 21.4

18 44 18.8 119 51.0 70 30.0

19 94 40.3 40 17.1 08 42.0 1(.42%)
20 160 | 68.6 26 11.1 47 20.1

21 76 32.6 137 58.7 18 7.7 2(.85%)
22 61 26.1 120 51.5 51 21.8 1(.42%)
23 86 36.9 58 24.8 87 37.3 2(.85%)
24 67 28.7 83 35.6 83 35.6 :

25 60 25.7 156 66.4 17 7.2

26 177 | 75.9 46 19.7 10 4.2




1.¢ Tu maestro utiliza cartulinas para
explicarte la clase?

12%

34% —

54%

|Osi Ma veces Ono |

2.¢ Utiliza tu maestro mapas geograficos en
clase?

6%

48%

46%

‘Easi Ha veces Drﬂ

3.¢ Tu maestro usa esquemas del cuerpo
humano para explicarte?

31%

[E! si @a veces Ono On/contesto

4.;Le entiendes al profesor al momento de
explicarte la clase?

8% 1%

26%

65%

lEsi B a veces Ono On/contesto ]

5.¢Crees que el profesor utiliza palabras que
no entiendes durante la clase?

50%

@si Ha veces Ono

6.¢El profesor te explica el significado de las
palabras que no entiendes?

19% 4%

77%

[Esi Haveces O nﬂ

7.;Durante la clase el profesor realiza
movimientos con las diferentes partes del
cuerpo?

28%

48%

24%

Lﬂsi Ha veces Dno—|

8.¢Durante la clase el profesor usa mayor
cantidad de movimientos de las manos y pies
que de la cabeza?

24% 0%

52%
24%

‘ si Haveces Ono O nlcontesto}

9.¢Tu maestro hace muchos gestos cuando te
explica?

26%
43% ~

31%

|Esi B a veces Dno—l

10.¢ Cuando tienes dudas sobre el trabajo en
clase, el maestro se acerca a tu mesabanco
para ayudarte?

54%

Isi HEa veces Ono




11.¢El maestro te pide que hagas dibujos
referentes al tema?

8% 1%

49%

42%

Iisi B a veces Ono On/contesto

12.4,En clase, tu maestro te dicta los temas?

12% 0%

47%

si Hla veces Ono !:In/contestﬂ

13.¢Durante la clase te pide que pases al
pizarrén?

3%

49%

[Esi B a veces Dﬁ]

14.¢El maestro te pone ejercicios donde
tienes que completar las frases?

16%

33%

Osi @la veces I:Ino]

15.¢ Tu maestro utiliza grabadora para
explicarte los temas?

20%

69%

|Esi Ha veces Ono

16.¢ Para explicarte la clase, tu maestro utiliza
la television y videos ?

6%

69%

@si Ha veces Drgl

17.¢Tu maestro te pide que memorices los
temas?

21%

31%

[ﬂsi Bl a veces Ono

18.¢ Tu maestro organiza juegos en clase?

30% 19%

51%

[E!si Ha veces Dnﬂ

19.¢Tu calificacion es la que obtienes en el
examen?

0%
43%

17%

‘E si @aveces Ono O n/contesto}

20.¢Crees que tu maestro prepara la clase?

20%

1%

69%

i Ha veces Dn?l




21.¢Durante la clase tu maestro esta
contento?

8% 1%

33%

58%

i Baveces Ono O n/contestoJ

22.;Cuando estudias para los examenes, te
aprendes lo que esta en el libro?

22% 0% 26%
‘ s

52%

rﬂsi HEaveces Ono O n/contestcﬂ

23.;El tono de voz de tu maestro es el mismo
en toda la clase?

1%

-

25%

BEsi @ aveces Ono O nlcontestil

24.; Tu maestro lleva a cabo actividades
fuera de clase?

35%

| @si Ba veces Ono |

25.; Trabajas en equipo durante la clase?

7% 26%

67%

B si Ba veces DnoJ

26.4 El maestro te pide que participes en clase?

20% b

76%

[ﬂ si @a veces OOno




