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Proyecto de Exportacion de Productos Naturistas Reductores de Grasa Corporal

INTRODUCCION

El presente proyecto de exportaciéon se ha realizado para conocer la viabilidad de la
venta de productos que ayudan a reducir la grasa de corporal en el mercado de
Panama; siendo el resultado positivo ya que el producto a vender ademas de que ayuda
a eliminar la grasa corporal, es de origen natural (herbolaria), dando este ultimo hecho

una ventaja al producto que es la confianza en su consumo.

En dicho proyecto se realizo un analisis del mercado meta, de la situacion actual del mercado y
la tendencia del mercado en el consumo de dichos productos; donde se encontré que un
porcentaje muy alto de personas entre ellas adolescentes y adultos de ambos sexos desean
tener una figura esbelta, sin necesidad de “sacrificios” y por supuesto sin dafiar su salud; es
aqui donde el producto que se ofrece tiene éxito, pues no tiene consecuencias secundarias (si
se siguen las indicaciones sugeridas) que afecten la salud y ayuda a lucir esbelto a la persona
que lo consume, sin embargo para realizar dicha exportacion se tiene que realizar cambios en

el disefio del envase.



Proyecto de Exportacion de Productos Naturistas Reductores de Grasa Corporal

RESUMEN EJECUTIVO

LA EMPRESA

En 1995 se registra la marca NATURAMEX ante el Instituto Mexicano de la
Propiedad Industrial, el 4 de junio de 1997 es consolidada como sociedad anénima
denominandose “Universo Naturista de México, S.A. de C.V.”, e inicia operaciones
formalmente el 1° de enero de 1998, en la Cd. de Motrelia Michoacan, con domicilio en
Morelos Sur 899 con 39 empleados para la fabricacién de los productos y venta de
estos. Actualmente cuenta con 80 colaboradores.

NATURAMEX ha decidido ampliar su portafolio de negocios aprovechando las
tendencias que apuntan al cuidado de la salud y belleza por medio del uso y consumo
de productos naturales.

EL PRODUCTO

NATURAMEX esta dedicada a la produccién y comercializacién de productos 100%
naturales de diversas categorias entre ellas productos para bajar de peso.

En este dldmo sector es en el que se han detectado oportunidades de negocios
promisorios en Centro y Sudamérica.

Conociendo esta demanda, NATURAMEX ha promovido uno de los productos que se
encuentra en su portafolio de negocios llamado “Fulmina Grasa”. Este producto se
compone de la mezcla de hierbas naturales, encapsulada y envasadas en frascos que
contienen 150 capsulas, dicho producto ayuda a eliminar la grasa corporal y a bajar de
peso ya que las hierbas son fibras que ayudan al buen funcionamiento del sistema
digestivo.

Algunas de las ventajas competitivas de las “Capsulas Fulminagrasa” son que se
elaboran con materia prima 100% natural con comprobacién cientifica reductora que
no causa efectos secundarios.



Provecto de Exportacién de Productos Naturistas Reductores de Grasa Corporal

MERCADO

En Panama se encontraron las siguientes ventajas:

@ Panama, a pesar de ser un pais territorialmente pequefio tiene una posicién geografica
estratégica para el comercio internacional.

@ 1.2 Zona Libre en el Canal de Panami es la segunda mas grande del mundo después de

Hong Kong.

Actualmente operan 1600 compafifas en la zona Libre, lo que facilita la reexportacién de

nuestro producto a Colombia, Ecuador, Perd y Venezuela. Y en un futuro la

reexportacién al resto de Sudamérica.

®

Creciente demanda del consumo de productos naturistas en el mercado latinoamericano.
Existe un cliente potencial interesado en los productos NATURAMEX.

No existen tiendas naturistas como tales, los productos que se venden de ésta naturaleza,
comercializan en farmacias y supermercados.

R
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Nuestras estrategias de mercadotecnia son:

@ Posicionar el producto ante el consumidor, como que “El Fulminagrasa” es
mejor para la salud ya que no lleva ningin quimico en su proceso productivo.

Programar ofertas para los clientes
@ Ofrecer descuentos especiales con el fin de obtener una distribucién masiva.

ASPECTOS OPERATIVOS

El INCOTERM' usado sera el de Cost Insurance and Freight (CIF), puesta en el puerto de
Colén Panama. El Barco sale de Veracruz; el itineratio puede cambiar sin previo aviso, por
ello en el contrato se especifica y se le da un aviso con anterioridad al cliente.

El contenedor a ser usado es de 20 pies, con una capacidad de 372 cajas y 37,200 piezas.

' Ver Anexo 2
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FORMAS DE PAGO

El comprador efectuara el pago al vendedor mediante una carta de crédito irrevocable,
confirmada y con pago a la vista. El comprador abrira la carta de crédito a favor del
vendedor dentro de los 10 dias habiles a la recepciéon de este acuerdo debidamente
firmado por el vendedor, basado en los términos acordados por las partes.

Este acuerdo no entrara en vigor hasta que el vendedor haya sido avisado que la carta
de crédito ha sido cubierta y verificado que sus términos estin de acuerdo con lo
acordado entre las partes. El vendedor avisard al comprador inmediatamente de
cualquier discrepancia entre los términos acordados entre las partes y los términos de la
carta de crédito.

FINANZAS

La exportacién tiene un costo de 4°806,377.20 por embarque y se obtendra un
financiamiento de los socios mediante la venta de 4,807 acciones las cuales tienen un
valor de $1,000.00 pesos mexicanos.

El tipo de cambio que se toma para realizar este proyecto es de $9.50 pesos y estard
sujeto a cambio.
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1.1. ANTECEDENTES

Al inicio de la década de los noventas, el Lic. José Alfredo Gonzilez decide
comercializar de manera informal productos detivados de la miel y plantas curativas,
después de algin tiempo y visualizando de manera empirica el gran futuro para la
industria de los productos naturistas, decide establecerse en la Cd. de Morelia,
Michoacan y abrir su primer tienda ubicada entonces y actualmente en la Plaza Carrillo
de esta ciudad.

En 1995 se logra registrar la marca NATURAMEX ante el Instituto Mexicano de la
Propiedad Industrial, el 4 de Junio de 1997, se consolida como sociedad andénima,
denominindose: “Universo Naturista de México S.A. de C.V.”, utilizando la marca
“NATURAMEX?” para comercializar sus productos; por lo que se ve en la necesidad de
conformar un equipo de profesionales enfocados a hacer crecer esta empresa.

Actualmente dicha empresa cuenta con 80 colaboradores en planta, dedicados a las
areas de administracién y produccién, ademas de una fuerza de ventas que en los
Gltimos afios ha abarcado el 70% del area geogrifica nacional, lo que ha hecho que
dicha empresa se desempefie como distribuidor nacional en el mercado naturista.

Se cuenta con un personal capacitado para dar informacién y atencién profesional
sobre la gama de productos, beneficios, cualidades, indicaciones y usos de los mismos,
via telefénica, internet o en forma personal.

NATURAMEX se ha esforzado en la investigacién para captar informacién
involucrada con la matera del naturismo. Actualmente cuenta con mis de 260
productos diferentes con marca propia y se manejan cinco tiendas ubicadas en la
ciudad de Morelia, una tienda en la ciudad de Guadalajara, y una tienda en la ciudad de
Monterrey que venden al detalle a fin de estar cetca de las necesidades del consumidor

final.

Contamos con pagina web, siendo el URL: www.naturamex.com.mx y la direccién
electrénica naturamex@naturamex.com.mx es en esta direcciéon donde el cliente
manda sus opiniones, sugerencias y esta en contacto con la empresa.
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1.1.2. TIPO DE ORGANIZACION

Sociedad Anénima de Capital Variable, con un capital social inicial de $ 50 000 M.N., y
maximo ilimitado, integramente suscritas y pagadas en la forma siguiente:

ACCIONISTAS ACCIONES IMPORTE
José Alfredo Gonzalez Oseguera 99% $49 500.00
Vicente Lorenzo Gonzilez Pérez 1% 500.00
TOTAL 100% $50 000.00

Universo Naturista de México, S.A. de C.V., empresa mexicana, que tiene por objeto
social la manufactura de toda clase de articulos, enajenaciéon de los mismos, las
representaciones y comisiones de cualquier fabricante o articulos, adquisicién y
enajenacion de muebles e inmuebles, que sean necesarias para el desarrollo social de la
compaiifa, la enajenacién de cuantos actos, contratos y operaciones, requieran los
objetos enunciados, sean consecuencia natural o legal de los mismos o con ellos se
telacionen directamente, constituida el 4 de Junio de 1997.

1.2. MISION, VISION, FILOSOFIA, OBJETIVOS Y METAS.

1.2.1. MISION

“En NATURAMEX estamos comprometidos a crear y proveer productos 100%
naturistas de alta calidad para satisfacer un mercado nacional especifico a un precio
fazonable. Contando con un cuerpo de profesionistas comprometidos a atender las
necesidades de nuestros clientes tanto en el presente como en el futuro.”
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1.2.2. VISION

NATURAMEX, sera vista por los distribuidores, clientes y consumidores nacionales e
internacionales, como el principal proveedor de productos naturistas mexicanos,
mejorando el nivel de vida de los involucrados en todo el proceso, desde los
proveedores hasta el consumidor final, para ello se firmaran alianzas con los
distribuidores y se establecera el programa justo a tiempo.

1.2.3. FILOSOFIA

Nuestra filosoffa es trabajar siempre con responsabilidad y profesionalismo para
satisfacer totalmente las necesidades de nuestros clientes con respeto y sencillez, lo que
nos permita alcanzar nuestros objetivos.

1.2.4. OBJETIVOS

@Lograr reducir al maximo los canales de distribucion para llegar de manera mas
directa a nuestros consumidores finales, por ende, mejorar nuestros precios.

@Propiciar la produccién de nuestros productos con mayor calidad.

@1ntroducir y posicionar en la marca NATURAMEX en el mercado centro y
sudamericano. (
@Rea]izar exportaciones de nuestros productos en el mercado internacional,

diversificando los destinos.
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1.2.5. METAS

@Establecer una sucursal Naturamex en la ciudad de Monterrey, Nuevo Leén para
abastecer a nuestros clientes actuales y potenciales en un periodo no mayor a tres meses
a partir de Junio de 2000.

@ Certificar a la empresa con los estandares de calidad intemacional ISO.

@Mejorar la organizacién interna de la empresa en forma continua con revisiones cada
6 meses.

@ Crear parametros de evaluacion interna

1.3. PORTAFOLIO DE NEGOCIOS
Entre los principales productos que fabrica la empresa se encuentran:

@ Productos de la linea “fulmina grasa”

@ Productos de la linea “infierna la grasa”

@ Productos de la linea “germinapelo”

@ Productos de la linea “sana artritis”
Articulos y cremas reductoras

@ Productos de la linea “fulminastress”

@ Champues “recetario de la sabia abuelita”

Lo anterior conforma partte de los 260 productos naturistas hechos por
NATURAMEX.

NATURAMEX tiene gran penetracién y posicionamiento en el mercado nacional, y
las ventas actuales son fuertes, lo que indica el éxito actual y potencial en los mercados
extranjeros en un futuro préximo.
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Los principales clientes actuales se ubican en los siguientes estados:

ESTADOS CLI]I;II(\)I.TES PART;E(I:\ITP;:)CION
JALISCO 28 17.5
MEXICO, D.F. 24 15
VERACRUZ 11 6.875
NUEVO LEON 10 6.25
BAJA CALIFORNIA SUR 8 5
COAHUILA 7 4.375
GUANAJUATO 7 4.375
CHIHUAHUA 7 4.375
MICHOACAN r’ 4.375
TAMAULIPAS 6 3.75
SINALOA 5 3.125
SAN LUIS POTOSI 5 3.125
ESTADO. DE MEXICO 5 3.125
QUERETARO 5 3.125
SONORA 4 2.5
PUEBLA 4 2.5
CHIAPAS 4 2.5
HIDALGO 3 1.875
MORELOS 3 1.875
DURANGO 2 1.25
BAJA CALIFORNIA ) 125
NORTE
GUERRERO 1 0.625
OAXACA 1 0.625
CAMPECHE 1 0.625
TOTAL 160 100

1
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1.3.1. MATRIZ

Esta herramienta se utilizara para clasificar las unidades estratégicas de negocio (UEN)
para la compafifa segn la tasa de crecimiento del mercado y su participacion en él.

Familia El Fulmina Grasa.
Familia El Germina Pelo

VACA

e (Cremas reductoras

( toronja, bicolor, limén)
Familia de aceite de hueso
de mamey.
Familia de aceite de hueso,
de aguacate.

Familia Antiarrugas.
Familia progesterona.
Familia Fulminastress.
Familia El Sana Artritis.

Shampoo hennal.

Jabonés.

NINO PROBLEMA

e Familia FEl Infierna laff
Grasa.
o Capsulas
Extractos
Malteadas
Té
Aretes

PERRO

Shampoo del recetario de Iz
sabia abuelita.

Rimel de Durazno.

Té de Ginseng

Jarabes Bronconaturalin

11
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1.4. ANALISIS FODA

INTERNAS

EXTERNAS

FORTALEZAS

e Alto nivel de ganancia en las
ventas.

® Por su alto margen de utilidad es
factible hacer promociones y
descuentos.

® Productos innovadores.

e Inversiones adecuadas en
publicidad y promocién.

OPORTUNIDADES

e Tendencias del mercado internacional
por consumir productos naturales,
libres de conservadores.

e Innovacion a los productos de
acuerdo a nuevos estilos de vida.

e Il creciente comportamiento de la
demanda por productos reductores de
peso.

e Tendencia de la moda por lucic
esbeltos.

DEBILIDADES

e Falta de liquidez.

® Mala programacién en las
compras.

® FEndeudamiento mas alldi de su
capacidad.

® Desconocimiento de la rotaciéon
de inventarios

® El etiquetado no cumple con las
normas oficiales.

AMENAZAS

¢ (Competencia.
e DPirateria nacional e internacional.

e Falta de informacién especifica de
productos similares en el pais destino.

¢
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2. EL PRODUCTO
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2.1. DEFINICION TECNICA

Mezcla herbolaria para la reducciéon de peso contenidas en un envase primario
compuesto de gelatina dura, del formato 00,. Este primer envase esta contenido en un
envase secundario, extruido con capacidad para 150 capsulas o 75gt. de polietileno de

alta densidad.

Cada capsula contiene:

]

NOMBRE NOMBRE

CIENTIFICO COMERCIAL MILIGRAMOS
Senna casia Hoja sen .057
Fucus vesiculosus Alga marina 056
Opuntia Ficus-indica Nopal 056
Paullinia cupana Guarana .050
Citrus Cenensis Naranjo 047
Smilax cardifolia Raiz de cocolmeca .042
Citrus limeta Raiz de lima 033
| Melissa Officinalis Toronjil .033
Crataegus Pubescens Raiz de tejocote 033
Arctostaphylos pungens Pingtiica 1.033
Marrubiun vulgaris Manrrubio 020
| Erythraea tetrimera Tlanchalagua 020 -
Valeriana Officinalis Valeriana .020

1 Capsula

15
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2.2. CLASIFICACION ARANCELARIA

Capitulo 21 Preparaciones Alimenticias diversas

Partida 2106 Preparaciones alimenticias no expresas ni comprendidas en
otras partidas.

Subpartida | 210690 Las demas

Fraccién 21069099 Las demas

Se considera complementos alimenticios, a los alimentos que se ingieren adicionalmente
a los de consumo cotidiano con el fin de preservar y mejorar la salud y la condicién
fisica, entre sus caracteristicas principales destacan el ser de origen natural, no contener
aditivos quimicos y ser favorables a la salud. Estos productos, si bien por su naturaleza
no son considerados como medicamentos, si deberan cumplir con los requisitos que se
han establecido para su importacién.2

Entre los complementos alimenticios mas significativos figuran: vitaminas naturales,
bebidas saludables a base de materias primas naturales, productos alimenticios
concentrados, hierbas y extractos de hierbas, ingredientes que se emplean en la
elaboracién de “musli” (combinacién de cereales, frutas secas y nueces) y cualquier
producto que se venda en las tiendas denominadas naturistas.

“ Ver anexo 3 Registro Sanitarios de Especialidades Farmacéuticas y Productos Similares en la Rep. De
Panam4
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2.3. PRINCIPALES PRODUCTOS COMPETIDORES DIRECTOS E
INDIRECTOS

NUESTRO | NECESIDAD PRODUCTOS PRODUCTOS
PRODUCTO | QUE SATISFACE COMPETIDORES | COMPETIDORES
DIRECTOS INDIRECTOS
Eliminar grasa de Picohgata do cromo Xenical
(organic)
“FULMINA ma uti:::ur sin Fattache forte Esbelcaps
GRASA” nera DAttt S ISiluet 40 Fat Away Redotex
efectos ,
- Mega mix
secundarios.
Sbelt 1

2.4. PRINCIPALES TIPOS DE PRODUCTOS QUE SE VENDEN Y
TIPOS DE MERCADO QUE SE SATISFACE

Mercado de consumo: La naturaleza del producto, determina el tipo de mercado que
se atendera.

Este mercado estd constituido por las personas que conforman el 4mbito individual o
familiar del mercado potencial. Necesitando para ello canales de distribucién que son
los comerciantes intermediarios, necesarios para que nuestros productos puedan ser
adquiridos por los consumidores finales, ya sea por medio de Internet, telemarketing,
venta por catalogo, tiendas especializadas etc.

Mercados que Naturamex atiende en la actualidad, ademids de los que desearfa servir en
el extranjero.

Metcado de reventa: Los negocios internacionales estin conformados por las cadenas
de tiendas comerciales que importan directamente mercancias, con el propésito de
revendetlas.
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"—'—_' MERCADOS MERCADOS DE
TIPOS DE MERCADO ATENDIDOS EXPORTACION
ACTUALMENTE DESEABLES
DE CONSUMO X X
INDUSTRIAL
INSTITUCIONAL
DE REVENTA X X

2.5. NORMAS Y CONTROLES DE CALIDAD

La norma que se debe cumplir para este producto en México es:
NOM-051-SCFI-1994: Especificaciones generales de etiquetado para alimentos.

Referencias:

Esta Norma Oficial Mexicana se complementa con las siguientes normas vigentes:
NOM-002-SCFI Productos preenvasados -Contenido neto-.
NOM-008-SCFI Sistema General de Unidades de Medida.
NOM-030-SCFI Informacién Comercial.

Esta Norma Oficial mexicana concuerda con las normas Codex:
CODEX STAN 1-1985  Norma  General para el Edquetado de los
Alimentos Envasados.

Para la importacién y comercializacién en Panama de productos que se encuentran bajo
la denominacién de suplemento dietético y/o alimenticios y otros alimentos para uso
dietético especial, deben cumplir con:

@ Csdigo Sanitario Ley No. 66 del 10/11/1992

@ Decreto Ejecutivo No. 1195 del 3/12/1992

@ Decreto No. 29 del 14/10/1996 (Etiquetado y Publicidad)?

3Ver Anexo 3
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2.6. RESPALDO AL PRODUCTO

El servicio post venta que NATURAMEX ofrece al consumidor:

@ Atencién al cliente via telefénica.
@ Atencion al cliente via fax.

@ Correo electrénico.

@ Atencién de mostrador.

NATURAMEX se ha posicionado en el mercado de productos naturistas por tener
productos de calidad, con garantias y efectivivos.

Naturamex, ademas de enfocar sus esfuerzos para llevar un producto de calidad al
consumidor, también se interesa en proporcionar un producto con valor agregado, es
decir, a partir del producto base, oftece otros servicios y beneficios, como son: la
garantia, cambios, devoluciones, descuentos, crédito y todo aquel servicio posventa.

2.7. VENTAJAS COMPETITIVAS

@ Materia prima 100% natural con comprobacién cientifica reductora.
@ productos que no causan efectos secundarios.

@ Ofrece mejores beneficios en cuanto al producto y el servicio.

@ Bajos costos de fabricacion.

@ Precios mas bajos con relacién a nuestra competencia directa.

@ Identificacién de nuestros productos por medio de un holograma.
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3.1.
3.2.
3,
3.4.
3.5.
3.6.

Situacion actual del mercado
Selecci6n del pais meta
Seleccidon del mercado meta
Barrera de acceso al mercado
Analisis de la competencia
Analisis del macroentorno

3. MERCADO

20



Provecto de Exportacion de Producto Naturista Reductor de Grasa Corporal

3.1. SITUACION ACTUAL DEL MERCADO

3.1.1. TENDENCIAS DE LA OBESIDAD

El dltimo informe del Centro Nacional de Estadisticas de la Salud de EUA comenté
que ha habido un incremento prevaleciente de sobre peso en los ultimos 20 afios en
hombres, mujeres, adolescentes y nifios a nivel mundial.

Las razones son relativamente claras, aunque tengamos los mismos genes de hace 20
afios, nuestro estilo de vida se ha convertido cada dia mais sedentatio. Realizamos
menos ejercicio fisico en el trabajo, en casa y en la forma de divertirnos, por lo tanto
perdemos menos calorias. Las comidas son ricas en grasas y calotias y en combinacién
con el poco ejercicio fisico y el estrés nos hace mas gordos.

Las investigaciones médicas en el campo de la obesidad han permitido que esta
enfermedad sea mucho mas facil de superar, como enfermedad crénica manejable, la

obesidad puede ser tratada con dietas, ejercicios y productos que ayuden a reducir la
grasa corporal.

3.1.2. SITUACION ACTUAL DE LA INDUSTRIA

Debido a que la salud, una buena condicién y la conservacion del ambienté son temas
de gran interés y preocupacion, actualmente se ha manifestado una tendencia creciente
en el consumo de productos mas sanos (productos naturista).

El sector del mercado de alimentos naturales forma parte importante en el comercio de

los comestibles, no solamente para tiendas especializadas en estos productos o
farmacias, sino también para las cadenas de supermercados y tiendas de autosetvicio.
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3.1.3. PRINCIPALES PAISES IMPORTADORES Y EXPORTADORES DE
PRODUCTOS PARA LA REDUCCION DE LA GRASA CORPORAL

3.1.3.1. PAISES EXPORTADORES

@ Estados Unidos
@ Unién Europea
@ Marruecos

@ Turquia

@ Argentina

@ Bolivia

@ Kenia

@ Brasil

@ Uruguay

R @R P P MMM ME®

Israel
Egipto
Tanez
Paraguay

Indonesia
Africa

Corea del Sur
China

Chile

3.1.3.2. PRINCIPALES PAISES IMPORTADORES

@ Estados Unidos
@ Uruguay

@ Canadi

@ Rep. Dominicana
@ Costa Rica

@ Panami

R

D PR A A

Venezuela

Puerto Rico .
Colombia
Guatemala

Tailandia

Peru
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3.1.4. TENDENCIA DE CONSUMO

Dado que en muchas sociedades —entre ellas la sociedad latina- se ha manifestado una
estrecha relacién entre el status socio-econémico; la aceptacién de las personas; la
moda y la existencia de sobrepeso a parte de las tendencias naturistas que hacen creer
que por ser una persona delgada es mas saludable y bella; por lo anterior y algunas
causas mas el consumidor se esfuerza en mantener una figura agradable (delgada) y
saludable.

Durante los ultimos diez afios varios factores han contribuido a estimular el interés del
consumidor por buscar un estilo de vida mas practica para lucir delgados, es decir que
no requiera de grandes esfuerzos, tiempo, dinero y voluntad; el no tener tiempo para
realizar ejercicio fisico es un ejemplo comun de lo antes mencionado.

Viendo las tendencias de aceptacién y moda de este mercado “El fulmina grasa” ofrece
a sus consumidores la comodidad de perder grasa corporal de una manera rapida, sin
necesidad de realizar ejercicio, sin dejar de comer los alimentos de su preferencia y con
la comodidad de tomarse 2 pastillas antes del desayuno, comida y cena, de esta manera
el cuerpo empezara a eliminar el exceso de grasa corporal.

3.1.5. FACTORES DEL INCREMENTO DEL CONSUMO

@ Creciente tendencia a “automedicarse”, utilizando medicamentos naturales.

@ Progresiva desconfianza en el uso de productos que contienen sustancias
quimicas, debido a los efectos secundarios que generan.

Generalmente, los hombres se motivan a perder peso para prevenir enfermedades
cardiovasculares, hipertension, desarrollo de diabetes, entre otros; y por otro lado las
mujeres estin motivadas no s6lo por razones de salud sino también por apariencia.
Las personas que tienen una buena posicién econémica pueden disponer mas
facilmente de gimnasios, masajes reductivos, dietas especiales y un sin fin de métodos
para adelgazar que tenen un alto costo econémico; en la clase media alta tratan de
perder peso por ellos mismos mientras que en la clase media baja (la cual es nuestro
mercado) existe una mayor tendencia a usar programas y productos comerciales para
perder pesos.
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3.1.6. PERSPECTIVA DE CRECIMIENTO

Nuestro estilo de vida se ha convertido cada dia mas sedentario y practico por lo tanto
se ha dado un enorme aumento en el peso de las personas es por esto que la obesidad
es una tendencia en donde la industrializacién y la tecnologia han contribuido a que el
trabajo muscular disminuya considerablemente, por lo que las comidas rapidas ricas en
calorias y grasas, al igual que el estrés, son factores importantes en la acentuaciéon de
los depésitos de grasa en nuestro cuerpo, lo cual lo hace gordo.

Se ha estimado que mas del 40% de las mujeres y 24% mas de los hombres estan
tratando de perder peso. Esta tendencia de sobrepeso no se limita anicamente a los
adultos. Cerca del 21% de las adolescentes y 20% de los varones, en el rango de 12y
19 afios, tiene mas de 20% del peso ideal, lo que representa un incremento del 6%
desde la ultima encuesta.

Actualmente los consumidores han modificado sus preferencias tienden al consumo de
productos bajos en grasas, sin conservadores artificiales, asi como al consumo de
alimentos de tipo naturales, congelados, deshidratados y precocidos de rapida
preparacion, bebidas bajas en calorias y con pulpas naturales. Sin embargo no todas las
petsonas tienen acceso a estos alimentos ya que tienen un alto costo econémico. Es
por ello que nuestro mercado prefiere consumir productos que les ayuden al eliminar
esa grasa, pues tiene un precio mas accesible a su bolsillo.

La demanda por productos naturistas ha crecido en la mayoria de los mercados; y la
tendencia al consumo de estos va en aumento, por ello que se estima que la
comercializacién en el ambito mundial de éstos productos se incrementara.

La demanda norteamericana registté un crecimiento del 20% en promedio anual
consumiendo en 1997 USD $5,000 millones, el mercado europeo del 15% con un
consumo de USD $3,500 millones, en Japén ha ctecido a un ritmo del 8%
consumiendo en 1997 aproximadamente USD $4,000 millones de comida y bebidas
naturales organica.
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3.2. SELECCION DEL PAIS META

El pais meta seleccionado es Panama donde se encontraron las siguientes ventajas:

@ Panama, tiene una posicién geografica estratégica para el comercio internacional.

@ La Zona Libre en el Canal de Panama es la segunda mas grande del mundo después

de Hong Kong.

@ Actualmente operan 1600 compafifas en la zona Libre, lo que facilita la

reexportaciéon de nuestro producto a Colombia, Ecuador, Perti y Venezuela. Y en
un futuro la reexportacioén al resto de Sudamérica.

@ Creciente demanda del consumo de productos naturistas en el mercado

lainoametricano.

© Existe un cliente potencial interesado en los productos NATURAMEX.

@ No existen tiendas naturistas como tales, los productos que se venden de ésta
naturaleza, se comercializan en farmacias y supermercados.

3.2.1. DATOS GENERALES DEL PAiS META

Forma de Gobierno:

Republica Democratica

Presidente actual:

Mireya Elisa Moscoso Rodriguez

Partido en el Poder:

Partido Arnulfista (PA)

Ministro de Comertcio e Industria:

Mireya Moscoso

Ministro de Economia y Finanzas:

oaquin Jacome Diez

Ministro de Relaciones Exteriores:

Victor Juliao Gelonch

Embajador de Panama en México:

José Miguel Aleman

Encargado de Negocios o Ministro:

Dionisio de Gracia

Embajador de México en Panama:

Xiomara Pérez

Representante de Bancomext:

Alfredo Pérez Bravo

Consejero Comercial en Costa Rica

Concurrente en Panama
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Panama es el eslabon que une a la América del sur con el resto de las tierras del
Continente Americano. Limita al norte con el Mar Caribe, al este con Colombia, al sur
con el Océano Pacifico y al oeste con Costa Rica. Tiene una extension de 77.082 Km?2.
La poblacién de Panama es similar en tamafio a la del estado de Guerrero, ocupando la
sexta posicién en Centroamérica. Su economia se ubica en el cuarto lugar de la regién,
mientras que el ingreso per capita es él mas alto de la regién.

La Zona Libre de Colén constituye un mercado mas amplio que el resto del mercado
panamefio en general, solamente en 1996 las importaciones de esta zona alcanzaron un
nivel de $ 4,700 millones de dolares. Para 1997 las importaciones totales se ubicaron en
$6,401 millones de ddlares, de las cuales sélo cinco por ciento fueron de procedencia
mexicana.

Las principales ciudades son Panami, Colén y David. Los principales puertos en el
Pacifico son: Balboa, Vacamonte, Aguadulce, Pedregal (David) y puerto Armuelles. En
el Caribe: Colén, Cristobal, Puerto Pilén y Almirante.

Panama es miembro activo de la Organizacién Mundial de Comercio (OMC) y se
mantienen negociaciones bilaterales para firmar Tratados de Libre Comercio con
México y Chile.

En 1997, el gasto publico representd aproximadamente 28 por ciento del Producto
Interno Bruto, impulsando principalmente por el gasto destinado a los sectores sociales
y a inversiones realizadas en el Canal de Panama, el cual pas6 a manos del Estado
panamefio en 1999 de manos de Estados Unidos de Norteamérica. Con esta reciente
entrega, se incrementan las probabilidades de exportacién y de ampliar los horizontes
comerciales.

De acuerdo con datos de la Autoridad de la Regién Interocednica (ARI) en Panami,
encargada de administrar las terras y bienes reintegrados por Estados Unidos a este
pais, ya hay comprometidas inversiones por mil 642 millones 700 mil doélares, en su
mayoria de consorcios extranjeros, esperando que esta cifra llegue a los dos mil 500
millones.

Estos datos refuerzan el panorama favorable para que México acelere los tratados
comerciales que en la region centroamericana realiza de unos afios a la fecha, en
especial con Panamad, cuyo paso interoceanico tiene un flujo de casi 300 cruceros que
cruzan al afio y que se prevé permitirfa en un futuro préximo la llegada de poco mais
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de 400 mil turistas anuales, lo que impulsara la construccién de grandes complejos
turisticos, bases portuarias y zonas comerciales que abrirdn espacios a los productos
mexicanos.

Importancia de la zona Libre de Colén

Esta zona esta ubicada en la ciudad de Colén, en el extremo Atlintico del Canal de
Panama, con un total de 250 hectareas, la zona Libre de Colén es la mas grande en el
hemisferio Occidental y la segunda en el ambito mundial después de Hong Kong.
Actualmente, con el propésito de ganatrle terreno al mar se estan haciendo rellenos en la
Bahia de Manzanillo. La Zona Libre maneja anualmente la suma de $ 10 mil millones
de dolares,

Actualmente operan en esta, 1,600 compaiifas y centenares mas estan representadas.

Es un centro de distribucién al por mayor, en donde los articulos de toda indole
(incluyendo materia prima y maquinaria) se pueden importar, almacenar, modificar,
distribuir, procesar, ensamblar, reembalar, reexportar sin estar sujetos a las formalidades
aduaneras.

La mecanica de la Zona Libre es facil de comprender en virtud de que ésta es una zona
segregada y amurallada en donde las compaififas pueden importar libres de derechos
aduaneros o cuotas con un minimo absoluto de restricciones fiscales o
gubernamentales, por lo cual el resultado ha sido masivo en la importacién de
mercancias provenientes del Lejano Otiente, Europa y Estados Unidos, para reexportar
hacia Latinoamérica en cantidades que se adecuan a los clientes.

Canal De Panama
Mais del 93% de la fuerza laboral del canal es panameiia.
Los ingresos por peajes en el Canal crecieron en un 4.2% en el afio fiscal de 1999, en

comparacion con el afio anterior. Los ingresos totales fueron de $568.9 millones de
doélares, algo que contribuy6 a que el aumento de transito de buques sea Panameno.

27



Provecto de Exportacion de Producto Naturista Reductor de Grasa Corporal

™ %5 .
R KR EA

Banca y Finanzas

El Centro Bancario Internacional de Panama consiste en 108 bancos de los cuales 62
son de licencia general, 30 de internacional (Off-shore) y 16 son oficinas de
representacion, 2 de los bancos de licencia general son del Estado -Banco Nacional de
Panama y Banco del Ahorro Nacional- el total de los depdsitos bancarios se
incremento de diciembre de 1995 a diciembre de 1996 en un 85%, logrando un total de
$2,260 millones de délares. Los depdsitos externos disminuyeron en § 687 millones y
los depésitos internos aumentaron $885 millones de ddlares.

En Panama no existe un Banco Central, sin embargo, la Comisién bancaria Nacional y
el Banco Nacional de Panama (Banco Comercial del Estado) llevan a cabo las funciones
propias de un Banco Central. La Comisién Bancaria Nacional supervisa el sistema
Bancario, establece las reservas y regula las tasas de interés, el Banco Nacional de
Panama, por su parte es el principal depositario del gobierno, maneja las reservas
internacionales de pais y funge como camara de compensacion para el sistema bancario.

Panama garantiza el libre movimiento de fondos, la Ley bancaria de 1970 no impone
trabas a los bancos internacionales y le permite operar bajo las mismas normas que los
panamefios. Por ejemplo, no existen limites sobre la cantidad de sucursales que un
banco extranjero puede establece en el pais.

Los intereses sobre depdsitos a plazos y a la vista no estan regulados, pero existen
ciertas restricciones sobre las cuentas de ahorros.
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3.2.2. INDICADORES ECONOMICOS
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32.2.1. COMPARACI(')N DE ALGUNOS INDICADORES ECONOMICOS
ENTRE MEXICO Y PANAMA

[ CONCEPTO México | Panami | México | Panami | México | Panami
1997 1998 1999
PIB % (Real) 6.8 47 48 39 3.7 33
Inflacién 15.7 1.2 18.6 0.6 12.3 1.0
Exportaciones Totales FOB 110.4 6.60 117.5 6.3 136.7 6.5
(MMD)
Exportaciones (% PIB) 27.5 76 28.3 69 28.3 70
Importaciones Totales 109.8 7.3 1254 7.6 142.1 6.3
(NMD) (CIF)
Importaciones (% PIB) 27.3 84 30.2 84 29.4 68
Balanza Comercial total 0.6 -0.7 -7.9 -1.3 -5.4 0.2
Poblacién (mill. Habs.) 94.3 2.7 95.8 2.8 97.5 2.8
T.C. (final de cada afo) 8.06 10.00 9.89 11.19 9.49 12.38

(Miles de millones de dolares)

Fuentes México: Grupo de Trabajo para el Comercio Exterior, SHCP, INEG], y Banco de México.
Fuentes de Panamé: Ministerio de Economia y Finanzas y Contraloria General de Panama.
Las cifras de Comercio Exterior de Panama incluyen la Zona de Libre de Colén
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3.2.2.2. ESTRUCTURA DEL PIB POR ACTIVIDAD ECONOMICA 1998 EN

PANAMA

[Fa 5. @ 7 .
Actividad economica

Participacion %

e Zona Libre de Colén 22.08
o Comercio 18.71
o Servicios del sector publico, privado y doméstico 15.38
e Actvidades inmobiliarias, empresariales y alquiler 13.53
e Manufacturas 9.71
o  Agricultura, ganaderia, caza y silvicultura 6.42
e FElectricidad, gas y agua 4.24
¢ Construccion 4.03
e Hoteles y restaurantes 1.63
® Pesca 1.44
o Transporte, almacenamiento y comunicacién 1.31
o Intermediacién financiera 1.28
e Mineria 0.24

Fuente:

Contraloria General de Panama

3.2.2.3. MEXICO: BALANZA COMERCIAL CON PANAMA (MILLONES DE

DOLARES)
Periodo | Exportacién Exportacién no | Importacién Saldo sin Saldo Total
petrolera petréleo
Valor |Var. % |Valor [Var.% [Valor |[Var. % | Valor Valor

1992 108.7 9.6| 108.7] N.D. 57.7 -37.9 51.0 51.0
1993 145.1 33.4| 1333 22.6 60.6 5.0 72.7 84.4
1994 121.8| -16.0| 121.8 -8.6 24.3 -60.0 97.6 97.6
1995 2241 83.9| 2241 83.9 8.9 -63.4 215.2 215.2.
1996 280.6 25.2| 280.6 25.2 6.6 -26.1 274.1 2741
1997 334.3 19.1] 3177 15.2 19.2| 1922 298.6 315.1
1998 351.1 5.0 339.2 6.6 16.0 -16.7 323.2 335.1
1999 303.4| -13.6| 286.4 -15.6 25.6] 60.00 260.8 2717.8

I'uente:

Grupo de Trabajo INEGI, SHCP y Banco de México, Contraloria General de Panami.
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3.3. SELECCION DEL MERCADO META

El mercado seleccionado es Panama como centro de consumo y teexportacién hacia los
paises de:

Colombia
Venezuela
Peru

ORO RO RO

Ecuador

3.3.1. ASPECTOS CUALITATIVOS DEL MERCADO META

3.3.1.1. SEGMENTACION DEL MERCADO

Nuestro producto esta dirigido a personas que tengan problemas de sobtrepeso, mayor
de 10% de su peso normal, ubicadas en la Zona Utrbana.

Para personas de 15 afios en adelante, para ambos sexos con un ingreso medio-bajo
con ocasion especial de compra, ademas de ser personas que se preocupen pofr su
imagen, no realicen ejercicio, ni cuiden su alimentacién y que les interese reducir la
grasa corporal en forma rapida.

3.3.1.2. CANALES DE DISTRIBUCION

Existen 3 formas principales de venta en le mercado de Panama:
Representante o agente, comisionista: que generalmente son firmas
especializadas en representacion de casa extranjeras.
@ Distribuidores: que son firmas que suelen llevar inventario de productos
y que trabajan con base en los descuentos que se les otorgue.
Importadores directos: que traen su producto directamente de los
exportadores y lo comercializan.

El sistema que mas se utiliza en Panama es el de agente-representante, que trabaja a
base de comisiones sobre ventas, las cuales fluctian de acuerdo a las caracteristicas y
volumenes de venta del producto. Normalmente es necesatio y recomendable un
contrato de representacion.
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3.3.1.3. ESQUEMA DEL CANAL DE DISTRIBUCION
NATURAMEX

DISTRIBUIDOR EN PANAMA

N

DETALLISTA EN PANAMA DETALLISTA EN OTROS PAISES

CONSUMIDOR FINAL

3.3.1.4. PRACTICAS COMERCIALES

Al igual que en México y varios paises de Latinoamérica, los compradores panamefios y
las entidades de gobierno, basan sus decisiones de compra en funcién de la calidad,
precio, setvicio, post-venta, plazos de entrega, garantia y mantenimiento.

Los empresarios mexicanos interesados en expandir sus ventas hacia Panama al igual
que a otros paises de la region, deberan estar preparados para viajar periddicamente a
Panama y a mantener contacto rutinario.

Comunmente los precios de productos importados en Panama se cotizan en base CIF
(Costo, Seguro y Flete) o CIP (Costo, Seguro pagado a), en donde se incluye el precio
de los bienes mas el costo del transporte y seguros para su entrega en el puerto de
entrada o en el destino indicado por el comprador. '

Asimismo, se suman los aranceles de importacion, honorarios del agente aduanal,

transportacién terrestre en Panama y cualquier otro gasto relacionado a la importacién
del producto.
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3.3.2. ASPECTOS CUANTITATIVOS DEL MERCADO META

3.3.2.1. ESTADISTICAS DEMOGRAFICAS

PAIS MEXICO | PANAMA |COLOMBIA|ECUADOR| PERU |[VENEZUELA

AREA 1972550 78200 1138915 263950 1285215 912045
POBLACION (1998) 95831000 2767000 40803000 12175000 24797000 23242000
ESPERANZA DE VIDA (afios) (1998)

HOMBRES 69.7 72 67.8 67.5 66.2 70.2

MUJERES 75.7 76.6 74.5 72.7 71.2 75.9
DENSIDAD km2 483 36 35.8 46.1 35.8 25.5
EDAD (%) (1998)

0-14 35 33 34.1 36 34.1 35.9

15-65 60.7 61.7 61.4 59.6 61.5 60

65- O MAS 43 5.3 4.5 4.4 4.4 41
POBLACION POR SEXO %

HOMBRES 49.6 50.5 49.4 50.2) 49.6 50.4
_ MUJERES 50.4 49.5 50.6 49.8 50.4 49.
POB. URBANA 76.5 54.37 73.9 60.1 73.3 93.6|
NO. DE FAMILIAS 21079 553 8652 2805 5355 413
INTEGRANTES POR FAMILIA 4.55 5 4.72 4.34 4.63 5.62
ADULTOS ALFABETIZADOS 89.6 90.8 91.3 90.1 88.7 91.1
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3.3.2.2. TOTAL DE IMPORTACIONES DE PANAMA PROVENIENTES

DE MEXICO (MILLONES DE U.S.)

%
MILLONES DE U.S. % TOTAL CAMBIO
210690.99 1997 | 1998 1999 1997 1998 | 1999 | % 99/98
PANAMA 1157  1.202]  0.905 1.93 1.85] 1.28 24.77
COLOMBIA |[3.130] 5.000] 2956 5.23 7.68] 417 ~40.89
PERU 0267] 0.671 1.424 0.45 1.03] 2.01 112.32
0.665| 0.540] 0.851 1.11 0.83] 1.20 57.67
VENEZUELA
ECUADOR |[0036| 0024 0.064 0.06 0.04] 0.09 163.16
3.3.2.3. PONDERACIONES
W o DISMINUCION
210690.99 | 1997 | 1998 | 1999 |TOTAL % nglgsslo DEL MERCADO
PANAMA 1157 [ 1202 ] 0905 | 3.264 | 17.27716 | -24.77 -4.279551133
COLOMBIA [3.13 5 2956 | 11.086 | 58.68092 | -40.89 -23.99462947
PERU 0267 | 0.671 | 1.424 | 2362 | 12.50265 | 112.32 14.04297269
VENEZUELA| 0.665 | 0.54 | 0.851 | 2.056 | 10.88291 | 57.67 6.276176159
ECUADOR | 0.036 | 0.024 | 0.064 | 0.124 | 0.65636 | 163.16 1.070921025
18.892 100 - -1.38
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3.3.2.4. TOTAL DE IMPORTACIONES DEL MERCADO PROVENIENTES

DE MEXICO (VOLUMEN)
C.A. VOLUMEN UNIDAD % CAMBIO
21069099 1997 1998 1999 98/97 99/98
PANAMA 449229| 455,821 281,956 KG 1.47 -38.14
COLOMBIA 497,818| 656,891 413,556 KG 31.95 -37.04
PERU 26,519 70,050| 171,595 KG 164.15 144.96
VENEZUELA | 357,885| 254,738| 255,282 KG -28.82 0.21
ECUADOR 15,401 11,662 14,249 KG -24.28 22.18
3.3.2.5. DETERMINACION DEL MERCADO POTENCIAL
MEXICO | PANAMA | COLOMBIA | ECUADOR| PERU |[VENEZUELA
Mercado potencial (edad 15 a 65) 58,169,417/ 1,707,239] 25,053,042] 7,256,300 15,250,155/ 13,945 200
-Poblacién rural 13,669,813|  779,013|  6,538,844] 2895264 4,071,791 892,493
Mercado de Poblacién Urbana 44,499,604  928226| 18514,198 4,361,036 11,178364] 13,052,707
Hombres 22,071,804  468,754]  9,146,014] 2,189,240 5,544,468] 6,578,564
Mujeres 22427800 459472 9,368,184 2,171,796| 5,633,895 6,474,143
Mercado potencial (edad 15 a 65)
Hombres 5,297,233 112501] 2,195,043 525418 1,330,672| 1,578,855
Mujeres 8,971,120 183,789 3,747,274 868,718]  2,253,558| 2,589,657
MERCADO META POR PAIS 14,268,353 296,290 5,942,317 1,394,136/  3,584,231) 4,168,513
MERCADO META POR PAIS (%) 14.8891]  10.70798 14.564) 1145081]  14.45429) 17.935258
MERCADO META TOTAL 15,385,486
SEGMENTO DE MERCADO (PERSONAS) 2,126,637 37,200 UNIDADES
SEGMENTO EN DOLARES $3,277,515.84 $546,252.64 COSTO CIF
Penetracion inicial (%) 1.75
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3.4. BARRERAS DE ACCESO AL MERCADO

3.4.1. BARRERAS NO ARANCELARIAS:

@ Normas de calidad y técnicas
@ Regulaciones sanitarias
Regulaciones ecolégicas

Normas de calidad y técnicas

El producto tiene que cumplir con El Codex Alimentarius (CA) que es una coleccion de
normas alimentarfas aceptadas internacionalmente y presentada en un modo uniforme.
El tamafio de la etiqueta debe corresponder al tamafio del envase del producto, sin ir en
detrimento de la claridad de la informacion.

El etiquetado debe contener:

@ Nombre comercial y forma o composicién del producto
@ Via de administracion

@ Nombre y concentracion de los ingredientes activos

@ Indicaciones y precauciones de uso (cuando se amerite)

@ Nombre del fabricante y pais de procedencia

Universo Naturista, S.A. de C.V.
Pais de origen: México !
Zona de produccién: Estado de Michoacan

@ Condiciones de almacenamiento

@ Numero de lote y fecha de expiracién impresos
@ 1 leyenda “manténgase alejado de los nifios”
@ Nuamero de registro sanitario

@ Caracteristicas comerciales:
Categoria: Natural
Numero de capsulas: 150

(U]
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Estos son los elementos bésicos que pide el Ministerio de Salud en lo que se refiere a
etiquetado y estas caracteristica de etiquetado concuerdan con las Normas Oficiales de
México; las cuales son la NOM 051 SCFI-1994 y las NOM relativas a esta norma que
se mencionaron con anterioridad en el punto 2.5. de este proyecto.

Regulaciones sanitarias

Se tiene que realizar un registro sanitario que lo otorga el Ministerio de Salud a través
del departamento de Farmacia y Drogas,* el cual consiste en cumplir con el etiquetado
que se menciono anterormente.

Regulaciones Ecologicas

El envase o embalaje se fabricard de tal forma que la presencia de substancias,
materiales nocivos y peligrosos queden minimizadas con respecto a la presencia de
emisiones, cenizas o liquidos resultantes del proceso de lixiviacién, cuando el envase,
embalaje o residuos originados en el control de éste sean incinerados o enterrados.

* Ver Anexo 3
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3.5. ANALISIS DE LA COMPETENCIA

3.5.1. COMPETENCIA EN EL PAiS META

En la actualidad en la Republica de Panama, no existe produccioén igual o similar de
productos naturales o bien con caracteristicas iguales o similares al
“FULMINAGRASA”. Ademas se encontr6 que no existen tiendas naturistas como
tales, y los productos que se venden de esta naturaleza se encuentran en Farmacias.

Existe un producto que se vende, llamado Herbalife, que es el unico que representa
competencia doméstica, pero éste no se produce en Panami. Por lo tanto no existen
empresas productoras o fabricantes (Produccién Doméstica) que represente
competencia directa para nuestro producto en Panama.

Se encontré que existen productos similares al “Fulminagrasa”, ubicados como lideres
en el mercado de control de peso en Internet, que representan también nuestra
competencia, debido a que estos productos pueden ser accesados por medio de
compras en Internet, mas un gasto de envio y esta disponible en toda Latino América.

A continuaciéon se presenta un analisis de estos productos:

B PRODUCTO 1 | PRODUCTO 2 | PRODUCTO 3 | PRODUCTO 4
| PAIS Ecuador E.UA E.UA
MARCA Lipo-escultura Bio-Slim Diet-Fuel Reduce Fat Fast
PRODUCTO R,e(.juctor de Quemador de Com:rolgdor de Adelgazante
depésitos de grasa grasa apetito Natural
Controla la
Ofrece resultados mzfitci de DSauzgz%:L
VENTAJAS . den 301d1as.tit Vitaminado. Alimenticio. Vitaminado
educe el apetito. Video de Vitaminado
ejercicios.
13.20 dolares 34 délares 7.75 dolares 6.56 délares
PRECIO 130.68 pesos 336.60 pesos 76.25 pesos 65 pesos
Mas gastos de Mis gastos de Mis gastos de Mas gastos de
envio envio envio envio
TIPO DE
. . 9.
CAMBIO L 9.90 9.90 9.90 90
—
L%%%XE Internet Internet Internet Internet
CANTIDAD .
DE CAPSULAS 180 tabletas - 60 capsulas 90 tabletas
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3.5.2. COMPETENCIA NACIONAL PARA NATURAMEX

Representada por todas las empresas fabricantes de productos iguales o similares al
“Fulminagrasa”, en nuestro pais.

Api Royal

Gel caps

Natural Elite Karla DI

Anginat

Golden Harvest

Ocotzot

Ami-no-grass de RL

Importadora natural nutrition
company

Prime naturix

Anahuac Importadora Valladolid Rostemberg

Centro Botinico Azteca CBA | T¢ Kito Salud Natural Mexicana

Productos cohonasa Jos and Miro Therbal S.A de C.V
Empacadora

Productos CMD Prakti Caps Vitanova copangel

Corporacién Cyupharma Infusiones linea Florasd

Don Arturo Infusiones liena Henry s

Productos Ener-green Natural health express

Otra pequenia lista de competidores, esta encabezada por productos similares, pero que
sus ventas son a través de la Televisién y en tiendas de conveniencia como:

Fattache

Siluet 40

Fat Away

Easy Diet

oAl bl ol Bl B

Sbelt 1
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3.6. ANALISIS DEL MACROENTORNO
Principales elementos que conforman el macroentorno del pais meta son:

@ Aspectos demograficos
@ Aspectos econémicos
Aspectos politico-legales

1. Aspectos demogrificos

La poblacién activa de Panama representaba a principios de 1990, el 38% del total y
mias de un 50% se dedicaba al sector servicios, un 32% a la agricultura y un 18% a la
industria.

La Republica de Panama presenta una poblacién muy diversa, segun el censo realizado
en 1990, la poblacién se divide de la siguiente forma:

> 64% es mestiza

» 14% es mulata y negra

» 10% son descendientes de europeos

» 8% son indigenas

» 4% son descendientes de asi4tico (chinos)

A principios de la década de 1990 casi el 54% de la poblacién vivia en las ciudades.

Casi una cuarta parte de los panamefos viven en sélo dos areas metropolitanas que
son:

Panamai;

La capital, Panama cuenta con una poblacién de 578,461 habitantes (Censo 1990) es el
principal centro comercial, industrial y cultural.
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Colén:
Cuenta con una poblacién de 140,732 habitantes (Censo 1990), puerto situado en la
costa caribefia del istmo de Panama.

2. Aspectos Econémicos

El producto nacional bruto (PNB) fue de 6.612 millones de délares en 1993, con una
renta per capita de 2 580 ddlares.

Su economia se ubica en el cuarto lugar de la regién, mientras que el ingreso per capita
es €l mas alto de la regién.

Las ventajas que ofrece la ubicacion geografica de Panama han logrado que sea
considerado como una zona comercial importante.

La zona libre de colén constituye un mercado mas amplio que el resto del mercado
panamefio en general.

Esta zona establecida en 1953 en el lado caribefio del canal de Panamai, cuenta con
numerosas industrias de ensamblaje de materia prima, procedentes de Estados Unidos,
Japén y la Unién Europea cuya produccidén se exporta principalmente a América
Central y del Sur (Colombia y Venezuela).

La apertura comercial, la modernizacién de infraestructuras, de transportes y las
mejoras en instalaciones para fomentar el Comercio Internacional, convertirin a
Panama en un verdadero controlador de negocios internacionales.

La ciudad de Panama representa el 65% del total de las ventas realizadas en el pais, el

35% restante se divide entre las principales ciudades panamefas; Santiago, Colon y
Chitre.
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3. Asp‘ ectos Politico-legales

Panami es miembro activo de la Organizacién Mundial de Propiedad Intelectual,
donde se protegen los derechos de autor, marcas y patentes de forma muy estricta.

En Panama no existe un sistema de control de normas, sin embargo, son generalmente
aceptados los productos que cumplan con las normas o estandares internacionales,
como los emitidos por la Organizacién de Estandares Internacionales.

Las tarifas arancelarias panamefias son las mas altas de Centroamérica, éstas varian de
un diez a un cuarenta por ciento. En los proximos cinco afios y conforme al
compromiso que el gobierno panamefio establecié con la Organizacion Mundial de
Comercio, el tope maximo de aranceles disminuira al treinta por ciento.

Para importar productos a Panama es necesario presentar en el puerto de entrada, la
factura comercial, el conocimiento de embatque, la declaraciéon de importacién, el
numero de licencia comercial, un certificado de no adeudo con el gobierno, certificados
fitosanitarios y de libre venta, cuando éstos sean requeridos.

El calculo de aranceles de las mercancias, adicionalmente todas las importaciones
pagaran un impuesto sobre ventas del cinco por ciento, calculado sobre el valor CIF,
mas el arancel correspondiente.

Para importar productos alimenticios, asi como cualquier otro producto para el
consumo humano, incluido cosméticos, debera presentar ante las autoridades aduanales
el certificado de libre venta, con el objeto de probar que el producto no esta ingresando
al pais con precios de dumping. Asimismo, los productos alimenticios, medicinas y
enseres domésticos, deberan cumplir con los requisitos de etiquetado estal?lecidos por
las autoridades panamefias.
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4. ASPECTOS OPERATIVOS

4.1. Diserfio del producto
4.2. Simbologia del embalaje
4.3. Transporte

4.4. Negociacion

4.5. Aspectos legales

43



Proyecto de Exportacion de Producto Naturista Reductor de Grasa Corporal

4.1. DISENO DEL PRODUCTO

4.1.1. EL PRODUCTO

Mezcla de herbolaria en polvo color verde contenidas en capsulas.

Cada capsula contiene:

NOMBRE NOMBRE
CIENTIFICO COMERCIAL MILIGRAMOS
Senna casia Hoja sen 057
Fucus vesiculosus Alga marina 056
Opuntia Ficus-indica Nopal 056
Paullinia cupana Guarana 050
Citrus Cenensis Naranjo 047
Smilax cardifolia Raiz de cocolmeca 042
Citrus limeta Raiz de lima 033
Melissa Officinalis Toronyjil 033
Crataegus Pubescens Raiz de tejocote 033
Arctostaphylos pungens Pingtiica .033
Marrubiun vulgaris Manrrubio .020
Erythraea tetramera Tlanchalagua .020
Valeriana Officinalis Valeriana .020

4.1.2. ETIQUETADO

El cual debe cumplir con las caracteristicas que se mencionaron en el punto 3.4. de este

trabajo.
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4.1.3. ENVASE Y EMBALAJE

Esta mezcla se presenta en un envase primario compuesto de gelatina dura, del formato
00, cristalina que al contacto con los jugos gastricos libera el contenido de la capsula sin
alterar el proceso quimico. Dicho envase estd contenido en un envase secundatio, con
medidas de 5.5cm de didmetro por 12.6cm de altura, extruido con capacidad para 150
capsulas o 75gr. de polietileno de alta densidad, pigmentado blanco, con un peso de 25
gramos (sin tapa), relieve externo con la litografia de NATURAMEX, tiene colocada
una etiqueta en papel couché delgado con seleccién a color y bafio en la parte impresa
de barniz UV.

Tapa de polietileno inyectado con estrias ergonémicas, cuerda estandar, con grado de
dificultad en su apertura a prueba de nifios, de 3.8 cm de diametro, por 1.0 cm de
grosor, que contiene a su vez un liner sensitivo PS-1/3, papel blanco con
recubrimiento PVC de 3.8cm. de didmetro, con leyendas continuas en inglés de sellado
de garantia con el propdsito adscrito.

Un segundo liner de polyfoam espuma de media densidad de 38 mm de diametro que
se coloca con el propésito de hacer presién sobre el liner de garantia y se conserve

pegado.

Este envase secundario esta contenido en un envase terciario con la siguiente
descripcion: es de cartulina sulfatada de 20 puntos impresa con selecciéon a color y bafio
de barniz UV. Las medidas correspondientes son: 6.5cm de ancho por 6.5cm de largo
por 13cm de altura.

Para la distribucion del producto se disefid un embalaje de cartén flautado, reciclable,
corrugado de 5 mm de espesor, con medidas de 32 cm de ancho por 65 cm de largo
por 30 cm de altura con capacidad para 100 unidades.

El Peso aproximado es de 13.1 kilogramos por esta unidad minima de venta al

mayoreo.
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4.2. SIMBOLOGIA DEL EMBALAJE

La simbologia que llevara el embalaje se muestra en el anexo 5.

4.3. TRANSPORTE

Para llevar a cabo el transporte de la mercancia se contraran los servicios de la empresa
Panalpina Transportes Mundiales, S.A. de C.V, la cual también se encargara del seguro
del producto .

La ruta a seguir para su transportacion es la siguiente:

Via Tertrestre Morelia, Michoacian, Méx.-Puerto de Veracruz, Ver., Méx.
Via Maritima Pueto de Veracruz, Ver., Méx.-Puerto de Colén, Panama

4.4. NEGOCIACION

4.4.1. CONTRATO DE COMPRA-VENTA

El contrato a utilizar es un contrato de mercaderia a nivel internacional por escrito de
compra-venta el cual es el sugerido por Bancomext;

4.4.2. INCOTERM J

El incoterm’ usado sera el de Cost Insurance and Freight (CIF), en el puerto de Colén
Panama. El Barco sale de Veracruz el itinerario puede cambiar sin previo aviso, por
ello en el contrato se especifica un aviso con anterioridad al cliente.

El contenedor a ser usado es el de 20 pies, con una capacidad de 372 cajas y 32,700
piezas.

3 Ver Anexo 2
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4.4.3. FORMAS DE PAGO

El comprador efectuara el pago al vendedor mediante una carta de crédito irrevocable,
confirmada y con pago a la vista. El comprador abrira la carta de crédito a favor del
vendedor dentro de los 10 dias habiles a la recepcion de este acuerdo debidamente
firmado por el vendedor, basado en los términos acordados por las partes.

Este acuerdo no entrard en vigor hasta que el vendedor haya sido avisado que la carta
de crédito ha sido cubierta y verficado que sus términos estan de acuerdo con lo
acordado entre las partes. El vendedor avisara al comprador inmediatamente de
cualquier discrepancia entre los términos acordados entre las partes y los términos de la
carta de crédito.

4.5. DOCUMENTOS Y TRAMITES PARA LA EXPORTACION

Documentos requeridos para toda embarcacién por mar a la Zona Libre de Colén

@ Factura Comercial
@ Bill of lading (Conocimiento de embarque)

Factura Comercial

Se deben realizar 4 copias en espafiol. La declaracién firmada debe estar en espanol;

y debe contener la siguiente informacion:

e Nombre del lugar de la empresa y/o persona vendedora o domicilio

¢ Nombre del comprador

e Tipo, calidad y descripcién del producto separados de acuerdo con su valor. El
total y los kilos netos deben especificarse sobre el peso basico.

En todos y en cada copia de la factura debe aparecer en la parte de abajo una
declaracién bajo juramento que toda la informacién expresada es igual, verdadera y
correcta y que la venta es efectuada por la cantidad total declarada sin ninguna
deduccién de ningun tipo.

La declaraciéon bajo juramento de la factura debe estar firmada por el vendedor y
debe ser en espafiol.
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Conocimiento de Embarque

El conocimiento de embarque (presentado con 3 copias) debe ser certificado por el
consulado antes de presentarse a la compaiiia naviera.

Debe incluir el nombre del Capitian, barco, cédula, lugar destino, marcas, numeros,
cantidades y tipo de embalaje, contenido, peso, capacidad y costo del transporte. El
original es regresado al capitan del barco.

Para propositos fiscales, el Conocimiento de embarque debe establecerse en el nombre

del consignatario de los bienes en orden para establecer la persona o la compafiia
responsable de pagar los impuestos de importacion.
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. Inversiones

. Financiamiento

. Presupuesto de Ingresos
. Presupuesto de Egresos
. Punto de Equilibrio

. Precio Minimo de Venta
. Indice de Rentabilidad
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5. FINANZAS
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5.1. INVERSIONES

5.1.1 INVERSION FIJA

Muebles de Oficina
Equipo de computo
Telefono-fax

Total

5.1.2 . INVERSION DIFERIDA

Registros y Marcas
Certificado libre venta en Panama
Total

5.1.3. CAPITAL DE TRABAJO

Teléfono

Energia Eléctrica

Internet

Secretaria

Encargado de Comercio

Encargado de mantenimiento

Papeleria

Materia Prima

Embalaje de exportacién

Simbologia y etiqueta de embalaje
Manipuleo en planta

Tramitacién de documentos

Recoleccién

Transporte nacional

Despacho aduanal

Seguro de la mercancia (costado del buque)
Maniobras (Costado a bordo del buque)
Seguro de la mercancia (abordo del buque)
Transporte de puerto de salida a puerto destino
Seguro de transporte (lugar destino)

Total capital de trabajo

(bimestral)

125  precio por unidad
0.12  precio por unidad
0.487 precio por unidad
0.0107 precio por unidad
0.0129 precio por unidad
0.03237 precio por unidad
0.289 precio por unidad
0.08846 precio por unidad
0.665  precio por unidad
0.04  precio por unidad
0.074  precio por unidad
0.437  precio por unidad
0.74  precio por unidad

5,000.00

15,000.00
2,000.00

22,000.00

1,200.00
510.00
1,710.00

4,000.00
400.00
600.00

3,000.00

10,000.00
2,200.00
1,000.00

4,650,000.00
4,464.00
18,116.40
398.04
479.88
1,204.16
10,750.80
3,290.71
24,738.00
1,488.00
2,752.80

16,256.40

27,528.00

4,782,667.20
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5.1.4. TOTAL DE LA INVERSION

Inversion fija
Inversion diferida
Capital de trabajo
Total de la inversiéon

5.2 FINANCIAMIENTO

Aportacion de Socios  $ 4,807,000.00 pesos mexicanos

No. de acciones 4,807
Costo por accién $1,000.00

5.3 PRESUPUESTO DE INGRESOS

22,000.00
1,710.00
4,782,667.20

$4,806,377.20

ANO No. de unidades ulr\lIi?l-agzs Pl:;ilga%m Ingresos anuales
Bimestrales por afio (pesos) (pesos)
1 37,200 223,200 139.50 31,136,400
2 37,200 223,200 139.50 31,136,400
3 37,200 223,200 139.50 " 31,136,400
4 37,200 223,200 139.50 31,136,400
5 37,200 223,200 139.50 31,136,400
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R U KAl e

5.4 PRESUPUESTO DE EGRESOS

5.4.1. INVERSION FIJA (DEPRECIACION)

22,000.00
10

Depreciacién =

=2,200.00 Anual

5.4.2. INVERSION DIFERIDA (AMORTIZACION)

1710
10

Amortizacién =

= 171 Anual
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5.4.3 CLASIFICACION DE COSTOS Y GASTOS

y Domnmbam
O Siivio Zavolo™
cumpus Sor!m Manc

ANO 1
Concepto Fijo Variable

Depreciacion 2,200.00
Amortizaciéon 171.00
Teléfono 24.,000.00
Energia Eléctrica 2,400.00
Internet 3,600.00
Secretania 18,000.00
Encargado de Comercio 60,000.00
Encargado de mantenimiento 13,200.00
Papeleria 6,000.00
Materia Prima 27,900,000.00
Embalaje de exportacién 26,784.00
Simbologia y etiqueta de embalaje 108,698.40
Manipuleo en planta 2,388.24
Tramitacion de documentos 2.879.28
Recoleccién 7,224.98
Transporte nacional 64,504.80
Despacho aduanal 19,744.27
Seguro de la mercancia (costado del buque) 148,428.00
Maniobras (Costado a bordo del buque) 8,928.00
Seguro de la mercancia (abordo del buque) 16,516.80
Transporte de puerto de salida a puerto )
destino 97,538.40
Seguro de transporte (lugar destino) 165,168.00

129,571.00| 28,568,803.18

u‘é‘ﬂ.%m..

Centro de informocion
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5.5 PUNTO DE EQUILIBRIO

5.5.1. PUNTO DE EQUILIBRIO POR UNIDADES

No.de unidades=

Il

CF
P- Cvu
129,571.00
139.5 128.00
11,264 Unidades

5.5.2. PUNTO DE EQUILIBRIO MONETARIO (PESOS)

No.de unidades=

CF

1-(CV/I)

129,571.00

1 0.92

1,526,339.24 Pesos
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5.6. PRECIO MINIMO DE VENTA

CF+CV
No. Unidades

Precio minimo=

28,698,374.18
223,200.00

Il

$128.58 Pesos $13.22 Dolares

5.7 INDICE DE RENTABILIDAD

Unlidad Neta

Inversién total

Rentabilidad=

_ 1,602,925.10 £ 100

4,806,377.20

33.35 % anual
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CONTRATO
INTERNACIONAL DE MERCADERIAS

Contrato hechoel .... de ......... del 2001 entre:

UNIVERSO NATURISTA DE MEXICO S.A DE C.V., una corporacion organizada y
existiendo bajo las leyes de Estados Unidos Mexicanos, y teniendo su lugar principal de
negocios en Morelia, Estado de Michoacan, México, de aqui en adelante llamado
“vendedor” y la DISTRIBUIDORA KASMARI, una corporaciéon organizada y
existiendo bajo las leyes de la Republica de Panama, y teniendo su lugar principal de
negocios en Panami, Panami, de aqui en adelante llamado “comprador”. En donde el
vendedor, a través de su division de ventas, lleva a cabo negocios de produccién y
comercializacién de productos naturistas y en donde el vendedor ha acordado vender
dichos productos al comprador y el comprador a acordado adquirir tales productos
sujetandose a los términos y condiciones que a continuacién se marcan;

De aqui en adelante, en consideracién a las premisas y al mutuo acuerdo de los citados
aqui, las partes han acordado y convenido como sigue:

DEFINICION Y PRINCIPIOS DE INTERPRETACION

Definiciones.
Siempre que se use en este acuerdo, las siguientes palabras y términos deberan tener el
debido significado adscrito a ellos de la siguiente forma:

Acuerdo.
“Acuerdo” significa este acuerdo de compraventa de bienes y todos los instrumentos a
él; “Articulo” o “seccion” se refiere al articulo o seccién especifica de este contrato;

Comprador y Vendedor.
“Comprador” se refiere a DISTRIBUIDORA KASMARI; “vendedor” se refiere a

UNIVERSO NATURISTA SADE CV

Precio de Compra. _
“Precio de Compra” se refiere al precio que pagara el comprador al vendedor, como se

describe en la seccién 3.1.
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Bienes Comprados.
“Bienes Comprados” se refieren a todos los bienes descritos en la seccién 3.01 y en el
programa I.

Moneda
A menos que se indique lo contrario, todos los montos en délares referidos en este
acuerdo son de la moneda de los Estados Unidos de América.

ARTICULO1
DERECHO APLICABLE

Derecho Aplicable

Este Acuerdo sera gobernado y construido en acuerdo con la Convencion de las
Naciones Unidas sobre los Contratos de Compraventa Internacional de Mercaderias, en
lo no previsto en la misma, sera supletorio el derecho del estado de MICHOACAN,

MEXICO. \?\

ARTICULO 2
ACUERDO DE COMPRA

Acuerdo de Vender y Comprar
El vendedor acuerda vender al comprador y el comprador acuerda comprar del
vendedor:

Identificaciéon de las Mercancias
Capsulas 100% naturales para eliminar grasa, cuyo nombre comercial es “Capsulas
Fulminagrasa”. Cada Frasco contiene 150 capsulas.

Cantidad
El embarque sera de 37,200 piezas bimestralmente durante un afio.
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ARTICULO 3
ENTREGA

Términos de Entrega

Las entregas de los bienes serain CIF en el puerto de Colon, Panami, el dia .... de
............. del 2001. El incoterm CIF debera ser tomado en acuerdo a los INCOTERMS
2000 publicado por la Camara Internacional de Comercio. En el momento de entrega,
la propiedad de los Bienes y el riesgo por la perdida o dafio a los mismos sera
transferida al comprador.

Nombramiento del Buque
El Vendedor avisara al comprador del nombre del buque por lo menos 10 dias antes de
la fecha de entrega acordada.

Envase y Embalaje

Los Bienes seran envasados en cajas de cartén y estaran bien protegidos de humedad,
oxidacion o tratos bruscos. El Vendedor serd responsable por cualquier dafio o perdida
ocasionado a los bienes como resultado de un embalaje inadecuado.

En la superficie de cada caja entregada bajo este acuerdo aparecera: él nimero de la
caja, el peso bruto, el peso neto, la forma de manejar la caja, el nimero de la carta de
crédito, y las palabras Arriba, Maneje con Cuidado, Manténgase Seco.

Entrega Adelantada

La entrega por adelantado no podri ser posible si ésta es con mas de 15 dias de
anticipacién; no afectando eso a la fecha de pago ya que el pago sera hecho hasta la
fecha acordada.

Demora en Entrega

En caso de entrega tardia por razones que no constituyan fuerza de acuerdo mayor de
acuerdo con el Articulo 10, el vendedor pagara la cantidad de 1% del valor de los bienes
no entregados por cada dia en que la entrega se haya demorado, hasta un maximo del
20% del precio de Compra. El pago de esto serd exigible sin que el comprador tenga
que proporcionar prueba alguna de sus dafios o perdidas. Este pago constituira una
satisfaccion completa de cualquier reclamo del comprador en contra del vendedor
como resultado de la entrega tardfa de los bienes.
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ARTICULO 4
PRECIO

Precio
El total del precio por el trabajo especificado en él articulo 3 deberd ser USD
$546,252.63 CIF Colén, Panama.; por embarque.

ARTICULO 5
PAGO

Pago

El comprador efectuari el pago al vendedor mediante una carta de crédito irrevocable,
confirmada y con pago a la vista. El comprador abdra la carta de crédito a favor del
vendedor dentro de los 10 dias habiles a la recepcién de este acuerdo debidamente
firmado por el vendedor, basado en los términos acordados por las partes.

Este acuerdo no entrara en vigor hasta que el vendedor haya sido avisado que la carta
de crédito ha sido cubierta y verificado que sus términos estan de acuerdo con lo
acordado entre las partes. El vendedor avisari al comprador inmediatamente de
cualquier discrepancia entre los términos acordados entre las partes y los términos de la
carta de crédito.

ARTICULO 6
INSPECCION Y DISCREPANCIAS

Derecho a efectuar Inspecciones

El comprador tiene derecho bajo su propio costo de contratar los servicios de una
organizacién independiente de inspeccién para revisarlos bienes antes de su envio. El
vendedor avisari al comprador por lo menos 10 dias antes de la fecha de entrega, que
los bienes estan disponibles para inspeccién. Basado en dicha inspeccion, el comprador
esta en derecho de rechazar los bienes o embalajes defectuosos.

Notificacién de Discrepancias

Si el comprador no avisa al vendedor de cualquier discrepancia dentro de los 7 dias
siguientes a la recepcién de los bienes, se presumirda que los bienes entregados
estuvieron de conformidad con el acuerdo.
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ARTICULO9
DISPUTAS

Competencia

Cualquier controversia relacionada con este acuerdo sera dirimida de la siguiente forma:
Los tribunales de México tendran competencia sobre cualquier controversia. Las partes
renuncian a cualquier otro fuero que les pudiera corresponder. Las partes reconocen
que las disposiciones de esta clausula estan sujetas a las del articulo 10 (Arbitraje). Las
partes aceptan la competencia exclusiva de los tribunales de México solamente en caso
de que la disputa o controversia no se encuentre contemplada por las disposiciones de
arbitraje.

ARTICULO 10
ARBITRAJE

Seleccion de Arbitros

En caso de que las partes lleguen a tener conflictos, tendran un plazo de 10 dias para
elegir un arbitro. Si en ese plazo no se ponen de acuerdo, cada uno elegira a su arbitro;
y ellos decidiran por un tercer arbitro. En caso de que pasen 10 dias y no llegan a un
acuerdo, el tercer arbitro y definitivo serd dictado por la Cimara de Comercio de
Morelia, Michoacin, México.

En conformidad con los estatutos establecidos en el presente contrato se ejecutara el
acuerdo.

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
DE LA DISTRIBUIDORA KASMARI, UNIVERSO NATURISTA DE MEXICO,
S.A.DE C.V. S.A. DE C.V.
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INCOTERM 2000: CIF

COSTO, SEGURO Y FLETE
(Cost, Insurance and Freight)

“Costo seguro y flete” (cost, Insurance and Freight) significa que el vendedor debe
pagar los costos y el flete necesarios para traer los articulos al puerto de destino y
proporcionar el seguro maritimo a cargo y riesgo del comprador en caso de pérdida o
dafio de la mercancia durante la travesia. FEl vendedor contrata u paga la prima de
seguro.

El comprador debe observar que bajo el térmmo CIF lo que le pide al vendedor es
unicamente obtener el seguro en su cobertura minima.

El término CIF le exige al vendedor efectuar el desaduanamiento de exportacion.
Este término puede ser usado unicamente para transporte maritimo y fluvial.

Cuando la barandilla del barco no es importante se recomienda utilizar el término CIP
ya que resulta ser el apropiado.

OBLIGACIONES DEL VENDEDOR

A.1 Proporcionar la mercancia de conformidad con el contrato

Proporcionar los articulos y la factura comercial o su mensaje electronico equivalente,
de conformidad con el contrato de venta y cualquier otra evidencia de conformidad que
pueda requerirse en el contrato.

A. 2 Permisos, autorizaciones y tramites ‘

Obtener, bajo su propio riesgo y catgo, cualquier permiso de exportacion u otras
autorizaciones oficiales y efectuar todos los tramites aduanales necesarios para la
exportacion de los articulos.
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A. 3 Contrato de transporte y seguro

a) Contrato de seguro y transporte
Contratar, bajo los términos acostumbrados a su cargo, el transporte de los articulos al
puerto de destino asignado, por la ruta usual en un barco que navegue por mar (o en
uno de vias fluviales, segun sea el caso) y del tipo normalmente usado para el transporte
de mercancia como la descrita en el contrato.

b) Contrato de seguro
Obtener, bajo su cargo, el seguro de carga como se acuerde en el contrato que el
comprador o cualquier otra persona interesada en asegurar la carga pueda reclamar
drrectamente del asegurador y proporcionar al comprador la poliza de seguro u otro
comprobante de la cobertura del mismo.

El seguro debera contratarse con subscriptores o en una compaiiia aseguradora de
buena reputacion y en caso de no existir acuerdo expreso en contrario, estar de acuerdo
con las Clausulas del Instituto de Subscriptores de Londres) de cobertura minima, o
con otras clausulas similares.

La duracion de la cobertura del seguro debera ser de acuerdo a los puntos B.5 y B.4.
Cuando el comprador lo requiera, el vendedor le proporcionara a cargo del primero,
seguro de guerra, huelgas, motines y otros problemas civiles, cuando sea pertinente y
posible. Lo minimo que el seguro debera cubrir es el precio indicado en el contrato,
mas el diez por ciento (ej. 110%) y debera ser proporcionado en la moneda del
contrato.

A. 4 Entrega
Entregar los articulos a bordo del barco en el puerto de embarque y en la fecha o
dentro del periodo estipulado.

A. 5 Transferencia de riesgos

Sujetos a las estipulaciones de B.5.

Aceptar los riesgos de pérdida y dafio a los articulos hasta el momento en que hayan
pasado por la barandilla del barco en el puerto de embarque.

A. 6 Divisién de costos

Sujeto a las especificaciones de B.6.

Pagar todos los costos relacionados con la mercancia hasta que haya sido entregada de
acuerdo con A.4., asi como el flete y todos los otros costos resultantes de A.3.
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incluyendo costos de carga a bordo y descarga en el puerto de arribo, que sean exigidos
por las compaiiias navieras regulares cuando se contrate el transporte.

Pagar los costos de tramites aduanales necesarios para la exportacion, asi como todos
los aranceles, impuestos y demas cargos oficiales que paguc la exportacion.

A.7 Adyertencia al comprador

Avisar, ampliar y oportunamente al comprador cuando los artculos hayan sido
entregados a bordo del barco, asi como proporcionar toda la informacion requertda
para que pueda tomar las medidas necesarias para poder retirar la mercancia.

A.8 Comprobante de entrega
Se entendera por comprobante de entrega los documentos de transporte o mensaje
electronico equivalente.

A menos que se acuerde otra cosa, se proporcionara al comprador sin costo para éste, y
con la imnmediatez necesaria, el documento de transporte para el puerto de destino
acordado.

Este documento (por ejemplo: un conocimiento de embarque negociable, un
manifiesto de carga maritimo no negociable, fluvial o terrestre) debera amparar los
productos del contrato, ser fechado dentro del periodo acordado de embarque, para
que con éste documento el comprador pueda reclamar la mercancia al transportista en
su destino y, a menos que se acuerde otra cosa, servira también para que el comprador
venda los articulos en transito por medio de la transferencia del documento a un
subsecuente comprador (el conocimiento de embarque negociable) o por medio de la
notificacion al transportista.

Cuando tal documento de transporte sea elaborado en varios ornginales, un juego
completo de orginales debera ser presentado al comprador. Si el documento de
transporte hace alguna referencia a un contrato de flete, el vendedor debe también
proporcionar una copia de éste documento.

En los casos en que el vendedor y el comprador hayan acordado comunicarse
electrénicamente, el documento mencionado en parrafos anteriores puede ser
reemplazado por un mensaje electronico equivalente o FAX.

A.9 Revisién, empaque y marcado

Pagar los costos de esas operaciones de revision (tales como: chequeo de calidad, edad,
peso y cantidad) que sean necesarias para la entrega de los articulos de acuerdo con A.4.
Proporcionatrle, a su propio cargo, el empaque (a2 menos que se acostumbre para esa
clase de articulos enviarlos sin empaque) que se requiera para el transporte de los
articulos adquiridos por él.Esos empaques deberan ser marcados apropiadamente.
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A.10 Otras obligaciones

Dar al comprador, si asi lo solicita y a su riesgo y catgo, toda la asistencia para obtener
cualquier documentacibn o mensajes electronicos equivalente (distintos de los
mencionados en A.8), elaborados o transmitidos en el pais de embarque y/o de origen,
que el comprador pueda requerir para la importacion de los productos y en caso
necesario, para su transito a través de otro pais.

OBLIGACIONES DEL COMPRADOR

B.1 Pago del precio
Pagar el precio de acuerdo a lo estipulado en el contrato de venta.

B.2 Permisos, autorizaciones y trimites

Obtener, bajo su propio nesgo y cargo, cualquier permiso de importacion y otras
autorizaciones oficiales, asi como efectuar los tramites aduanales para la importacion de
los articulos y cuando sea necesario, para su transito a través de otro pais.

B.3 Contrato de transporte
Ninguna obligacion.

B.4 Aceptacion de la entrega
Aceptar la entrega de los articulos cuando hayan sido entregados de acuerdo a A4y
rectbirlos del transportista en el puerto de destino asignado.

B.5 Transferencia de riesgos
Asumir todos los riesgos de pérdida o dafio a la mercancia desde el momento que
hayan pasado por la barandilla del barco en el puerto de embarque.

En caso de que no se haya dado aviso de acuerdo a B.7., asumir todos los riesgos de
pérdida o dafio a los articulos desde la fecha acordada o la de expiracién del periodo
fijado para el embarque, siempre y cuando los articulos hayan sido apropiadamente
tratados, como el contrato lo indique, es decir, correctamente clasificados como los que
senala el contrato.

B.6 Divisién de costos

Sujetos a las especificaciones de A.3

Pagar todos los costos relacionados con los productos desde el momento en que hayan
sido entregados de acuerdo a A.4 y, a menos que tales costos y cargos hayan sido
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exigidos por las lineas navieras regulares cuando se hizo el contrato de transporte,
pagar todos los costos y cargos relacionados con la mercancia durante el transito hasta
su llegada al puerto de destino, asi como los costos de descarga, alijo y muellaje.

Si no da la informacion de acuerdo a B.7., pagar los costos adicionales que haya
causado la mercancia desde la fecha acordada a la de expiracion del periodo fijado para
embarque, siempre y cuando, los articulos hayan sido debidamente proporcionados de
acuerdo al contrato, es decir, claramente clasificados e identificados como los indicados
en el contrato.

Pagar todos los aranceles, impuestos y otros cargos oficiales, asi como los costos de la
tramitacion aduanera que pague la importacion de la mercancia y, en caso necesario, su
transito a través de otro pais.

B.7 Advertencia al vendedor
Cada vez que él esté facultado para determinar el momento de embarque de los
productos y/o el puerto de destino, dar al vendedor suficiente informacion al respecto.

B.8 Comprobante de entrega, documento de transporte o mensaje electréonico
equivalente

Aceptar el documento de transporte de acuerdo a A.8. si esta de conformidad con el
contrato.

B.9 Inspeccién de los articulos
Pagar, a menos que se acuerde otra cosa, los costos de la inspeccién previa al
embarque, excepto cuando sea ordenada por las autoridades del pais de exportacion

B.10 Otras Obligaciones

Pagar todos los costos y cargos causados por la obtencion de documentos o mensajes
electronicos equivalentes mencionados en A.10. y reembolsar los que haya efectuado al
vendedor al proporcionar asistencia al respecto.
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REGISTRO SANITARIO DE ESPECIALIDADES FARMACEUTICAS

Y PRODUCTOS SIMILARES

DECRETO 93 DEL 6 DE FEBRERO 1962

“El Registro Sanitario es la autorizacion que otorga el Ministerio de Salud a
través del Departamento de Farmacia y Drogas, para que una especialidad farmacéutica
¢ producto similar que se fabrique localmente o se importe sea ofrecido para su
consumo en la Republica de Panama”.

REQUISITOS para el Registro Sanitario:

1.- Solicitud

Se realiza en una hoja de papel blanco de 81/2 por 13 habilitado con cuatro timbres de
un balboa, a través de un abogado en nombre del fabricante o su representante legal,
dirigida al Director del Departamento de Farmacia y Drogas y refrendada por el
Colegio Nacional de Farmacéuticos:

Informacién que debe contener la solicitud:

e Nombre, concentracién y forma farmacéutica del producto
e Nombre del fabricante y pais de procedencia

2.- Certificacién de Libre Venta

Es expedido por la autoridad sanitaria del pais de procedencia del producto, que da fe
de que el producto se desea registrar se vende o se consume en ese pais. Este
documento soélo se aplica a los productos importados. ‘

Debe:

Indicar el nombre, concentraciéon y forma farmacéutica del producto.

Declarar claramente el fabricante del producto.

Presentarse refrendado por el Cénsul de Panama en el pais de procedencia y por el
Ministerio de Relaciones Exteriores en Panama, o en su lugar el sello de Apostilla.
Presentarse en idioma espafiol o traducido por el intérprete autorizado. Junto con la
traduccién se presentara el Certificado original.

Entre la fecha de expedicion del certificado y su presentacion en el Departamento
de Farmacia y Drogas no debe transcurtir mas de dos afios.
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3.- Formula
Se refiere a la declaracion de todos los ingredientes (activos y excipientes) bajo el
nombre quimico o genérico de acuerdo a la Denominaciéon Comuan Internacional.

Declarar la cantidad exacta utilizada en la elaboracién del producto y también indicara
la unidad de medida.

Indicar el nimero de codigo internacional (Color index), para los colorantes utilizados
en la formulacion, en las capsulas, o en la tinta de impresion de capsulas y tabletas.
Presentar dos ejemplares.

4.- Métodos de Analisis
Es el método empleado para realizar los analisis de control de calidad del producto
terminado y es el siguiente:

e Enwiar dos ejemplares.
e Si el fabricante no tiene el método especifico debera referirse a los métodos
oficiales :

5.- Muestras
Deben presentarse en su envase defmitivo, rotulado tal cual va a ser distribuida.

Se requiere presentar a Farmacia y Drogas con la solicitud el nimero de muestras que
solicita el instituto especializado de analists en el memorando de liquidacion, mas dos
muestras adicionales para el departamento. Todas del mismo lote de produccion y
fecha de expiracion impresos en la etiqueta. Cuando utilicen envases de corresponder
a la descripcion que envia el fabricante. FEl producto debe de corresponder a la
descripcion que envia el fabricante.

Se aceptaran muestras representativas reenvasadas en los casos en que la presentacion
comercial s6lo este disponible en envases de gran capacidad, estas deben identificarse
con la informacién de la muestra original (nombre, numero de lote, fecha de
expiracion, fabricante, pais de procedencia, etc.). Y Presentar el comprobante de pago
del analisis.



6.- Etiquetas

Presentar cuatro etiquetas o fotocopias de las mismas si son htografiadas (envase
primario y secundario). Se aceptan proyectos de etiqueta si es nacional o cuando viene
en otro idioma que no sea espafiol.

Informacion que debe contener:

e Nombre comercial y forma farmacéutica.

e Via de administracion.

e Nombre y concentracion de los ingredientes activos

e Indicaciones y precauciones de uso (cuando se amerite)

e Nombre del fabricante y pais de procedencia

¢ Condiciones de almacenamiento

e Numero de lote y fecha de expiracién impresos

e [Laleyenda “manténgase alejado de los nifios”

e Numero de Registro sanitario (excepto las muestras presentadas para registro
sanitario por primera vez).

e Laleyenda “venta bajo prescripcidon médica” dependera del producto.

e La posologiay las contradicciones también dependeran del producto.

Informacion que debe contener el blister:

e Nombre comercial y forma farmacéutica.
e Nombre genérico y concentracion
e Nombre del fabricante y pais de procedencia.

7.- Sustancia patrén

Muestra pura de cada ingrediente activo, que se utilizara como referencia en los
analisis de los productos que lo requieren a solicitud del laboratorio de analisis. Debe
enviarse debidamente identificada, con indicaciones del producto el cual se presenta.

8.- Sustancia patrén
Solo para medicamentos nuevos no descritos en la farmacopea para principios activos
conocidos con nuevos usos.
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9.- Estabilidad del producto terminado
Seralar el periodo de eficacia.
Presentar estudios de estabilidad que justifiquen la fecha de expiracion del producto.

10.- Especificaciones del producto terminado

Debe mcluir segin sea el caso la descripcion (color, forma, diametro y peso), tempo de
prueba de desintegracion, disolucion, margenes de la tolerancia de la concentracion
del ingrediente activo, densidad, viscosidad, ph, etc.

11.- Literatura
Folletos que se requieren utilizar como propaganda escrita en idioma espafiol.

12.- Informacidén

Toda sustitucion, adicion, supresion o reduccidn de los ingredientes de una
especialidad farmacéutica, atin en sus excipientes, hace obligatoria la obtencion de un
nuevo registro salvo cuando el Departamento de Farmacia y Drogas conceptué
previamente y por escrito que no se trata de cambios substanciales y en consecuencia
los autorice sin necesidad de nuevo registro.
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DECRETO 1195

(3/12/92)

“ Por el cual se modifica la denominacion del Capitulo 1l y los Articulos 42% 42b, 42c y
49 del Decreto 256 del 13 de junio de 19627,

CAPITULO I

DE LOS ALIMENTOS FRESCOS Y SUS DERIVADOS

ARTICULO 1° Para los efectos de este regimiento, alimento fresco es aquel que se
acostumbra expender sin modificacion alguna, tal cual proviene de su fuente natural.

ARTICULO 2°: El articulo 41 quedara asi:

ARTICULO 41: Todo alimento y bebida que haya sufrido cualquier proceso de
transformacion o de conservacién y que se expenda envasado, embotellado o
empacado en alguna forma con nombre o marca de fabrica, debera contener contar con
un registro sanitario expedido por el departamento de control de alimentos y vigilancia
del Ministerio de Salud para su fabricacion, importacion o libre comercio en el territorio
de la Republica de Panama.

ARTICULO 3°: El articulo 42 quedara asi:

ARTICULO 42:Para optar por el anterior registro sanitario, la persona natural o
juridica debera solicitar al Departamento de Control de Alimentos y Vigilancia

Veterinaria del Ministerio de Salud, en papel y a través de abogado, el Registro de
sus productos, en el cual indicara el nombre del producto que se desea registrar, el
nombre del fabricante y el lugar de procedencia, la descripcion del producto y el

nombre del representante o agente y/o distribuidor del producto.
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Con su solicitud el interesado debera presentar lo siguiente:

e DPoder del fabricante o su agente, representante o distribuwidor, en aquellos casos
en que el poder sea otorgado en pais extranjero, éste debe ser autenticado por
las autoridades consulares panamefias en aquel pais.

o Certificado de Libre Venta del producto extranjero, expedido por la autoridad
sanitaria o autoridad correspondiente del pais de origen expedido durante los
ultimos 6 (seis) meses anteriores a la solicitud, debidamente autenticado por las
autoridades consulares panamefias en el sitio de expedicion.

e Las plantas que elaboran productos nacionales deberan presentar copia del
permiso de operacion vigente, expedido por la autoridad sanitaria.

e Original y copia de la formula cualitativa y cuantitativa del producto.

e Descripcion del método de fabricacion del producto en donde se expliquen las
transformaciones que sufre la materia prima desde el micio del proceso hasta el
producto final. Esta informacion se presentara en forma narrativa o de diagrama
y debera incluir las temperaturas, tiempos de pasteurizacion, tiempos de
enfriamiento y congelacion, a demas de la vida media del producto.

e Informacioén adicional referente a la conservacidon y estabilidad biolégica del
producto.

e A los alimentos de vida media corta o que necesiten refrigeracién o congelacion
para su conservacion, se les exigira la presentacion de la fecha de produccién y
vencimiento, la cual sera indicada visiblemente en la etiqueta del producto.

e 4 (cuatro) etiquetas del producto, los cuales deberan cumplir con las normas
vigentes.

e Un ejemplar del envase del producto, acompafiado de una descripcién de sus
componentes.

Descripcién del sistema de lotificacion:
Se permite que las etiquetas de productos extranjeros vengan en el idioma de origen,
pero el representante en Panama de dicho producto, debera pegar en el envase o

botella otra etiqueta suplementaria, en la que haga constar en espafiol el numero de
registro, el contenido del producto y las instrucciones par su uso.

ARTICULO 4°: Se adiciona el articulo 422 ast:
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ARTICULO 42* Luego de presentada la solicitud, el depto. De control de alimentos y
Vigilancia Veterinaria determinara si acepta o rechaza la misma, situaciéon que debe
ser notificada por escrito al interesado en caso de rechazo deberan indicarse las
razones.

Una vez aceptada la solicitud y notificada la parte interesada esta debera enviar al
Departamento De Control de Alimentos y Vigilancia Veterinaria el costo del analisis, en
un termino de 15 dias. St el interesado no cancela el costo de dicho analisis dentro del
plazo estipulado, se considerara que el interesado ha desistido de su solicitud y se
procedera al archivo de Ja misma.

El Departamento de Control y Vigilancia Veterinaria determinara si el analisis se llevara
a cabo en el laboratorio central de Salud del Mmisterio de Salud, en el Instituto
especializado de analisis de la Universidad de Panama o en cualquier otro laboratorio
que se encuentre bajo la dependencia del Ministerio de Salud. Al efectuar el pago de
los analisis el interesado debe entregar la lista completa de los ingredientes y la
cantidad de muestras del producto a analizar que sean necesarias, cantidad que sera
determinada por el Departamento de Control de Alimentos y Vigilancia Vetermaria.

ARTICULQ 55: Se adiciona el articulo 42b ast:

ARTICULO 42b: Si la documentacion de hallare incompleta, no se le dard curso y se
devolvera al interesado, expresando por escrito el motivo de la devolucioén. Si el
interesado se negare a recibir la documentacioén devuelta, tal situacion debe constar en
un mforme sccretarial redactado y firmado por la Secretaria del Departamento de
Control de Alimentos y Vigilancia Veterinaria. Realizado este tramite, se archivara al
expediente con lo cual se considerara que se desiste de la solicitud.

L. o anterior es valido para el tramite de registro y renovacion.
ARTICULO 6°: Se adicionara el Articulo 42c, asi:

ARTICULO 42 c: Si el resultado del analisis del producto es:satisfactorio, el
Departamento de Control de Alimentos y Vigilancia Veterinaria, otorgara el registro
sanitario correspondiente a dicho registro, se adherird timbres fiscales por valor de 4
balboas 00/100., los timbres a jubilados y pensionados uno de los cuales sera para la
copia de archivo.

El Departamento de Alimentos y Vigilancia Veterinaria, se reserva el derecho de
rechazar y por consiguiente no otorgatle registro a aquellos productos que contengan
sustancias consideradas como noctvas para la salud o cuyo resultado del analisis no sea
satisfactorio de acuerdo con las normas establecidas.
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ARTICULO 7° El articulo 43 quedara ast:

ARTICULO 43: Una vez aprobado el registro sanitario el interesado pagara al erario
publico por servicio de registro la suma de 25 balboas 00/100 si es producto extranjero
y 10 balboas 00/100 si es producto nacional.

ARTICULO 8: El articulo 44 quedara asi:

ARTICULO 44: El Registro Sanitario tendra una vigencia de cinco afios a partir de la
fecha de expedicién y el mismo podra ser prorrogada indefinidamente por iguales
periodos, siempre que el fabricante, agente o distribuidor, presente la solicitud de
renovacion dentro de los seis meses anteriores a la fecha de vencimiento del registro. Si
no se presenta durante este termmo el registro, se entendera automaticamente
cancelado y en consecuencia no se permitira la fabricacién, importacidon o venta del
producto en el pais, hasta tanto se solicite y obtenga nuevamente el registro.

ARTICULO 9°: Se adiciona el articulo 49%, ast:

ARTICULO 49* Los alimentos, aditivos alimentarios y los envases para alimentos
quedan sujetos a las normas alimentarias y métodos alimenticios por el Codex
Alimentarius.

ARTICULO 10* El presente decreto modifica la denominacién del Capitulo 11 y los
articulos 11,41,42,43,44, vy adiciona los articulos 42%42b,42¢,49* del Decreto 256 del 13
de junio de 967 y deroga todas las disposiciones que le sean contrarios.

ARTICULO 11% El presente decreto empezara a regir a partir de su promulgacion. En
la ctudad de Panama, a los 3 dias del mes de Diciembre de 1992.
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DISTRIBUCION FISICA DE LAS PALLETS DENTRO DE UN CONTENEDOR DE 20

224

I
-
= 130cm 130cm 130cm 130em 65cm

585cm o

Las cajas seran flegadas con todo y pallet, con una estiba maxima de aftura de 6 cajas.
Peso total del embarque {(sin pallets)= 4900Kg

"’




FUENTES

http://espanol.vahoo.com/zonas_geograficas/paises

Centro Interamericana de Administraciones Tributarias

Www.clat.org/

Autoridad del Canal de Panama

www.acp.gob.pa/
www.panacanal.com/

www.members.tripod.com/

Biblioteca Panamefia

www.binal.ac.pa/index.htm

Camara de Comercio, Industria y Agricultura de Panama
WWW.panacamara.pa

WWw.Incap,org.gt

Camara de Comercio de Colén

WWW.] yananct.com

Presidencia de la Republica de Panama
www.presidencia.gob.pa/

www.pa/informacion.html

Aduana Panamena

www.aduanas.gob.pa

Zona Libre de Colén
www.zonalibre.com

Banco de Comercio Extetior
www.bancomext.com




Centro de Peso

WWW.CCNEropeso.com
www.fito.com
WWW.0atura.com.mx

Sistema Armonizado
Database. ladb.org

Estadisticas de Latinoamérica
www.usaid.gov

Organizacion Mundial de Cometcio

WWW.Wt0.0 re

WWW.ita.gov
www.navigator. tufts.edu/

www.obesinet.roche.com.ar/

www.porternovelli.com

Asoc. Nal. De La Industria de Productos Naturistas A.C.

WwWw.natura.com.mx/anipron

www.dieteticanews.com.ar

International Trade Center

WWW.INtracen.org

Census
WWW.CENSus.gov
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