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INTRODUCCION

La actual globalizacién ofrece ventajas y desventajas a las diferentes
empresas. En nuestro pais entre los diferentes problemas que aquejan la
economia del mismo, entre ellos se encuentra el descuido del campo mexicano;,
como ventajas tenemos el contar con una diversidad de productos y de climas, sin
embargo, no han sido debidamente aprovechados, y con ello no se piensa en un
explotacion desmedida, en cambio debe hacerse de manera concienzuda,
otorgando las bondades de la tecnologia de conocimientos y preparacion
adecuados.

Por otra parte el atraso en preparacién y fortaleza de las empresas
mexicanas para la exigencia de los mercados internacionales, lo que en muchos
casos conlleva a un empujéon hacia un abismo. El cierre de frontera en anos
anteriores donde no se contaba con normas de calidad y procesos del nivel de
desarrollo de paises del primer mundo. Lo cual llevd a un pobre desarrollo y
desarrollo tecnolégico para una eficiencia productiva.

Por lo que hoy en dia debemos prepararnos, tener cultura empresarial, para
enfrentarnos al mercado nacional e internacional con nuestros productos,
comenzando con una adecuada organizacion y administracion interna de la
misma, pero a su vez ofrecer un valor extra en nuestros productos, aprovechando
la capacidad productiva del campo y los productos que se obtienen del mismo.
Mejorando la tecnologia, en calidad con procesos industriales para una mayor
cantidad de beneficios y ventajas que se vean reflejados en nuestros trabajadores,
la empresa y la economia nacional.




PROYECTO DE EXPORTACION DE AGUACATE FRESCO AL MERCADO DE CANADA

RESUMEN EJECUTIVO

La Sociedad Cooperativa de venta en Comun CUPANDA, S.C.L. es una empresa
con una amplia trayectoria en el mercado nacional, la cual surge en el afio de
1954, ante la problematica de comercializar los productos agricolas obteniendo
mejores precios.

En un principio la Sociedad Cooperativa se dedicé a comercializar distintos
productos agricolas como lo fueron el piloncillo, jitomate, durazno, maiz y café, sin
embargo, ante la diversidad de los mismos se enfocd solamente en la venta de
aguacate que es su actividad actual.

Si bien en un inicio la cooperativa contaba con 31 socios actualmente la
conforman alrededor de 200 socios. Cada socio cuenta con su propia area de
cultivo, la cual es registrada por el agricultor ante la cooperativa, por lo que el
duefio de la finca se compromete a venderle a la misma.

Dentro de la cooperativa se contempla la figura del socio comisionado, quienes
son las personas que llevan las actividades en la cooperativa. Hoy en dia la
empresa cuenta con un total de 35 empleados o socios comisionados.

El espiritu de la empresa se condensa en los principios del cooperativismo, entre
los cuales forma parte el bien comun de sus socios.

La Sociedad Cooperativa distribuye a la Ciudad de México y a Monterrey, a nivel
nacional, mientras que desde hace aproximadamente cinco afos inicio actividades
de exportacién a Francia, y el ultimo afio también a Costa Rica y desde hace
menos de seis meses a Guatemala.

Aunque la empresa ha incursionado en el ambito internacional, esta ha sufrido
varios tropiezos en el camino, y ademés de los destinos a los que dirige su
producto ha tenido negociaciones con clientes de otros paises, pero que por
diversas razones no se han logrado concretar.

Ante la necesidad de diversificar su mercado e incrementar la oferta exportable y
de adaptarse a las necesidades actuales de sus clientes se presenta el plan de
exportacion de aguacate fresco a Canada.

El producto se ubica en la clasificacion del Sistema Armonizado en la seccion de
Productos del reino vegetal, en el Capitulo 08 de Frutas y frutos comestibles,
cortezas de agrios (y citricos), melones y sandias.
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En los Ultimos afios se ha visto incrementada la produccién de aguacate a nivel
mundial siendo nuestro pais el principal productor, el cultivo de dicho producto
también ha aumentado en otros paises.

Igualmente nuestro pais es productor de distintas variedades de frutas vy
hortalizas, debido a las condiciones climaticas que presenta, lo que nos lleva a
poder ofrecer nuestros productos a los paises en los cuales se presenta una nula
baja produccion agricola y que en este caso no producen aguacate.

Si bien el producto se presenta como una fruta no conocida en muchos paises,
esta es muy apreciada una vez que se conoce y se prueba.

Siendo México el principal productor y el estado de Michoacan la region donde se
cultiva de manera predominante la fruta, es ahi donde se ubican los competidores
directos e indirectos del producto. Tanto de los productores de aguacate fresco
como de aquellas empresas de aguacate y guacamole congelado o deshidratado.

Hablando del pais meta Canadé el consumo de alimentos frescos va en aumento,
de igual manera el consumo de aguacate; aunque si bien del producto exportado
una parte se reexporta, el principal proveedor de esta fruta es México, abarcando
entre un 80% y casi el 100% de las exportaciones totales de aguacate.

En dicho pais el aguacate originario de México no presenta arancel, por ser parte
del TLCAN y la cercania a dicho pais hacen de esta nacién una fuerte opcion
como destino del producto.

El mercado canadiense pronostica un crecimiento promedio de consumo del
10.24% lo cual expresado en ddlares representa un aproximado de 10°150,513.89.
Si bien el mercado destino presenta un crecimiento del mismo la oferta de la
cooperativa al mercado destino no representa una parte considerable del mismo.

Como punto de entrada y de distribucion hacia otras ciudades del pais destino se
ha contemplado la ciudad de Toronto, en la Provincia de Ontario, en el lado este
de Canada, dicha ciudad concentra la mayor parte de la poblacion, siendo ademas
donde se encuentran establecidas en su mayoria las principales empresas de ese
pais y de donde se logra la distribucion hacia las diferentes provincias.

Si bien el mercado canadiense verifica una tendencia por los alimentos, existe en
lo que respecta al aguacate una gran competencia ya que un alto porcentaje de
las importaciones de esta fruta tienen como origen nuestro pais. La cooperativa
posee el contar con al abastecimiento de los diferentes socios productores, la
preocupacion de la empresa por ofrecer un producto de calidad y que aunque en
el mercado de Toronto solo se obtuvieron datos de aguacate de variedad fuerte, la
que variedad que comercializa la cooperativa es hass.
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Basandonos en el pronéstico de crecimiento y la capacidad de proveer de fruta a
dicho mercado se presenta el estado de resultados en délares a un plazo de cinco

|- cosTos Fluos |

anos.

[ | _ANO1 [ ANO2 [ ARO3 |[ ANO4 [ ANOS5 |
| ' 1) 1
[INGrRESOS | 1425,600.00][ 1'425,600.00][ 1'425,600.00][ 1'425,600.00| 1'425,600.00|
[- cosTos variABLES || 253,682.83|| 253,682.83)  253,682.83)| 253,682.83||  253,682.83]
| ! 1 ain 1 1 i
| = MARGEN DE I 49 i 49 | 49 | 49 I 49 i
£ICONTRIBUC|ON | I 1'171,917.17) 1 171,917.17} 1 171,917.17”1 171,917.17&1 171,917.17

16,737.20]|  16,737.20][  16,737.20|[  16,737.20][  16,737.20)

[=UTILIDAD ANTES [, T ) ) C =
|DEIMPUESTOS | 1'155,179.97| 11155,179.97 | 1156,179.97 | 1"155,179.97 | 1'155,179.97

7[ ISR 35% | 404312.99|[ 404312.99][ 404,312.99|[ 404:312.99] 404,312.99_1
PTU 10% 11551708 115517.98][ 115517.98][ 115517.98] 115517.98)

L
|

= UTILIDAD NETA || 635,349.00/| 635,349.00|[ 635,349.00|[ 635,349.00| 635,349.00

Para la realizacién del presente proyecto no se prevé algun cambio cercano o
algun obstaculo que impida la realizacién del mismo, méas sin embargo no se
conoce directamente el mercado y el comportamiento del mismo, por lo que se
debe estar estudiando los diferentes factores que puedan hacer variar el resultado
del plan de exportacion. Lo anterior como manera de prevencion y redirigir la ruta
de acceso y de trabajo.
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CAPITULO I
LA EMPRESA Y EL PERSONAL CLAVE

1.1 ANTECEDENTES DE LA EMPRESA’

La baja productividad del campo, traia preocupado a un grupo de agricultores
progresistas de Tacambaro hasta 1945, pero no fue hasta 1951 que se logré crear
la “Asociacién Agricola Local”, nacida ante el problema de la reevaluacion de las
propiedades rusticas.

La Sociedad Cooperativa de Venta en Comin CUPANDA S. C. L. quedd
constituida el 26 de noviembre de 1954, bajo la direccion del Sr. Dionisio
Fernandez Rodriguez, presidente de la Asamblea y 31 socios, todos agricultores
de la regién de Tacambaro.

El anhelo de los presentes, en aquella noche era crear una verdadera y auténtica
cooperativa, apegada en todo su proceder a la Ley General de Sociedades
Cooperativas y a su reglamento, al espiritu, principios y doctrina del
cooperativismo y que al mismo tiempo fuera la solucion al problema de la
comercializacion de sus productos agricolas. Venderlos al mejor precio posible era
el reto.

Oficialmente CUPANDA dio inicio a sus actividades el primero de agosto de 1955,
en ella se admitieron a tres socios mas y se le encomendé al Consejo de
Administracion elaborase un reglamento interno para establecer la secciéon de
ahorros a favor de los socios como un servicio de prevision social.

En un inicio la comercializacion se realizaba de piloncillo, jitomate, durazno, maiz

y café, pero por la dificultad para su venta, la cooperativa se enfocé solamente a la
comercializacion del aguacate.

Desde su fundacién, los directivos de CUPANDA, se preocuparon porque la
cooperativa tuviera un espacio donde realizar las actividades de recepcion,
seleccion y empaque de la fruta.

Hacia finales de febrero de 1963, ante el aumento del volumen de fruta se vio
necesario hacer un plano de construccién en el terreno para bodega de selecciéon
y empaque asi como de oficinas de acuerdo a las nuevas necesidades. El 27 de
marzo del mismo afio se puso a consideracién ante el consejo la necesidad de
construir una seleccionadora de aguacate para poder agilizar el trabajo.

"La mayoria de los datos presentados en esta seccion son un resumen del libro Sociedad Cooperativa de
Venta en Comun CUPANDA S.C.L. 1954...Paso a paso, PEDRAZA PEDRAZA Abel, Tacambaro, Mich. 1994,
ya que representa la historia de dicha cooperativa.

;
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En la década de los noventa se continuo con el mejoramiento de la
seleccionadora asi como el contar con una camara de refrigeracion para la
conservacion de la fruta durante la temporada baja.

La comercializacion de la fruta de los socios, ha sido siempre el objeto y la razén

de ser de la Cooperativa. Al analizar su historia se puede afirmar, que CUPANDA
logré su objetivo desde el inicio.

El mercado nacional fue el ambito de accion, siendo las principales ciudades para
dicha comercializacién, Monterrey y México. Los intentos por traspasar fronteras
se da desde el afio de 1982 pero ello se logré sino hasta 1987.

Durante ese mismo afo se tuvieron gestiones de exportacion con Suecia y los
paises escandinavos y la exploracion de los mercados del norte. En el segundo
semestre de ese mismo ano se iniciaron negociaciones con Israel, con la empresa
PACE pero no tuvieron buen fin debido a la falta de estudios fitosanitarios. No asi

se dio con Inglaterra, con las empresas Intermex y Sunset Limited, las cuales
pudieron llevarse a cabo.

La exportaciones durante 1989 tuvieron un aumento de 22.4 toneladas a 328.8 de
un ano a otro. Posteriormente se han buscado mercados en Canada Francia,
Japén e Inglaterra. Pero la exportaciéon contenia demasiados intermediarios por lo
que se suspendieron los envios para buscar la manera de evitar evitarlos.
Actualmente se exporta a Francia, Costa Rica y Guatemala.

DATOS GENERALES DE LA EMPRESA
TAMANO: PEQUENA

GIRO DE LA EMPRESA:  PRODUCCION, EMPAQUE, COMERCIALIZACION
Y EXPORTACION DE AGUACATE.

DOMICILIO: Km. 2 CARRETERA TACAMBARO-PATZCUARO,
TACAMBARO, MICHOACAN.

TELEFONO: 01(459) 5 96 00 47 y 5 96 06 22

FAX: 01(459) 5 96 06 22

E-MAIL: Cupanda@prodigy.net.mx

NUMERO DE EMPLEADOS: 35 SOCIOS COMISIONADOS

CAPACIDAD INSTALADA: CAPACIDAD PARA SELECCIONAR Y EMPACAR
HASTA 20 TONELADAS DIARIAS. CON LA NUEVA

10
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MAQUINA SE ESPERA TENER UNA CAPACIDAD
DE EMPAQUE DE 8 TONELADAS POR HORA.
NOMBRE DEL )
REPRESENTANTE LEGAL: M.V .Z. FELIPE GAITAN CORTES

1.2 MISION, OBJETIVOS Y METAS

MISION
Somos una empresa cooperativa, produciendo frutas de suprema
calidad para satisfacer los paladares mas exigentes a los mejores precios.

FILOSOFIA OPERATIVA’

Al ser la CUPANDA una sociedad cooperativa, dichas entidades se basan en
ciertos valores, los cuales son valores de ayuda mutua, responsabilidad,
democracia, igualdad, equidad y solidaridad. Sus miembros creen y practican los
valores éticos de honestidad, transparencia, responsabilidad social y compromiso
con los demas.

Los valores éticos de la cooperacion se convierten en una accién transformadora a
través de los principios universales del cooperativismo', que son los mecanismos
concretos de actuacion de dichos valores.

OBJETIVO

La venta en comun de lo que individualmente producen los
agricultores socios de la cooperativa

OBJETIVOS

Socios comprometidos con la cooperativa.

Mejor desempeno administrativo.

Contar con estrategias de entrada para mercados internacionales.
Promocion de la sociedad cooperativa y del producto.

Mayor preparacion de los socios.

* la Filosofia operativa de la cooperativa se basa en los Principios Universales del Cooperativismo a su vez
dichos principios se encuentran condensados en el libro de Valores Cooperativos que representa la
Declaracién de Identidad Cooperativa de la Camara de Diputados elaborada por la LVII legislatura siendo la
encargada realizarla la Comisién de Fomento Cooperativo.

' Ver ANEXO I. PRINCIPIOS UNIVERSALES DEL COOPERATIVISMO

11
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Cees

METAS

e A largo plazo vender un volumen de 10,000 a 12,000 toneladas por ciclo
productivo.
Proporcionar cursos de capacitacion para socios comisionados.
Poner en practica un campo experimental en el préximo afio.

¢ Elaborar un manual de operaciones y procedimientos en los que resta de
este afio y el préximo.

VISION 2002
¢COMO SE VISUALIZA A LA EMPRESA EN LOS PROXIMOS ANOS?

Contar con productores méas capacitados

Vender 10 mil toneladas anuales

Diversificar los frutos

Tener socios administradores mejor capacitados

Comprar maquinaria mas moderna

Lograr mas excedentes, que beneficien a todos los socios
Contar con un mayor nimero de socios en la cooperativa
Industrializar el aguacate

Socios mas fieles a la cooperativa

Los socios comisionados sean conscientes

Supervisar adecuadamente para detectar deficiencias en calidad
Otorgar mejores anticipos a los socios productores

Contar con una estructura organizacional completa

Aumentar la distribucién en el mercado nacional

Socios 100% satisfechos con la cooperativa

Democracia

Lograr que el personal que labore dentro de la empresa este motivado

Ser la 12. empresa en la regién en cuanto a administracién, ventas y
personal motivado

1.3 PORTAFOLIO DE NEGOCIOS

El portafolio de negocios es una herramienta eficaz para conocer el rendimiento de
las unidades estratégicas de negocios, para analizar el crecimiento de los
diferentes productos y poder proyectar ventas y asignar presupuestos.

De acuerdo con el esquema del portafolio de negocios se consideran varios
aspectos: el eje vertical representa la tasa de crecimiento del mercado, lo cual
muestra el ritmo anual en que crecen los diversos mercados en donde esta
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ubicada la unidad de negocios; mientras que el eje horizontal indica la
participacion relativa del mercado en relacién con el competidor mas grande en la
industria.

La sociedad cooperativa de venta en comun CUPANDA S. C. L. se dedica la
comercializacién de aguacate con variedades como hass, criollo y fuerte, siendo el

primero la principal variedad a comercializar tanto a nivel nacional como en el
mercado internacional.

VENTAS: 3.9 millones de ddlares
CRECIMIENTO DEL SECTOR: 5.6%
VENTAS DEL COMPETIDOR:.340 millones de délares

ESTRELLAS INTERROGACIONES

18

16

14

12

VACAS LECHERAS PERROS
10

10x 8x 6x 4x 2x 1.5x 1x Sx  4x 3x .2x X

PARTICIPACION RELATIVA DEL MERCADO
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Considerando las ventas de la cooperativa y las ventas de la competencia el
resultado es de 8.71, lo que significa una participacion de ocho veces mas que la
competencia en el mercado, por lo que el producto se ubica como un producto tipo
vaca, lo cual significa que es de bajo crecimiento y alta participacién, arrojando
una gran cantidad de dinero que la compaiiia utiliza para pagar gastos y sostener
tal vez a otros productos de la empresa.

1.4 CADENA DE VALOR Y PROCESOS MEDULARES

CADENA DE VALOR
ACTIVIDADES PRIMARIAS:

e LOGISTICA INTERNA
Cupanda se provee de fruta a través de sus socios productores, quienes
cuidan todas las etapas del ciclo de produccidn del aguacate hasta el
momento del corte.

e OPERACIONES
Dependiendo de las necesidades de mercado, se pide fruta al socio
productor, contemplando el calibre y la calidad de la fruta para
posteriormente realizar el corte, el cual puede hacerse por trabajadores de
la cooperativa o correr por cuenta del productor.

Después del corte se lleva a la bodega para ser pesado y certificar la
cantidad cortada de fruta. Dentro de CUPANDA se lleva a cabo el proceso
de seleccion y empacado, dependiendo del mercado de destino, ya sea
para mercado nacional o internacional. Debido al tiempo que dure antes de
su salida para la distribucion y lograr conservar el fruto por lo que se
mantiene en refrigeracion, claro que se pretende que su salida se de lo mas
pronto posible.

Al momento de realizar el corte el departamento técnico a través de alguno
de los ingenieros en agronomia especifica las condiciones de corte y de la
fruta para la calidad de la misma. Asi como en la etapa de seleccion y
empaque el departamento técnico se revisa nuevamente el trabajo
realizado en esa area.

e LOGISTICA EXTERNA
Una vez empacado, se coloca en el vehiculo de trasporte para ser llevado a
Ciudad de México, para su distribuciéon, donde se cuenta con una bodega
para tal efecto. El aguacate destinado al mercado internacional se dirige a
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la aduana de salida. Por ejemplo, cuando tiene salida hacia Costa Rica, el
transporte se dirige hacia el puerto de Manzanillo, para llevarse por via
maritima hasta San José, Costa Rica.

e MERCADOTECNIAY VENTAS

Desde el inicio de la cooperativa se ha tenido la intenciéon de promocionar la
cooperativa, su objetivo y sentido social para el beneficio de sus socios
productores y la sociedad en general. Por ello ha buscado no solo un
beneficio propio sino el desarrollar programas de educacién y capacitacion
para sus socios y para la comunidad, llevando a cabo concursos
gastronémicos tomando como ingrediente el fruto que comercializan,
folletos, tripticos, participaciéon en congresos y ferias nacionales, para dar a
conocer su producto y la forma de trabajo, por medio del cooperativismo.

e SERVICIO
La produccién cautiva que se tiene, al reunir la produccion de los distintos
socios de la cooperativa, para que Cupanda realice la labor de
comercializacion. El ofrecer un volumen de fruta de varios productores en
lugar ser el de un solo productor.

ACTIVIDADES DE APQYO:

e ABASTECIMIENTO
Si se tiene produccion en las distintas huertas listo para el corte y
necesidades de los consumidores, se negocia con el productor la cantidad
disponible, en caso de no ser suficiente se contacta a otro socio para
completar la cantidad requisitada, ademas de planearse los empaques y
etiquetas para llevar a cabo el proceso de seleccion y empaque.

e DESARROLLO TECNOLOGICO

Se cuenta con un vivero y la asistencia técnica de un ingeniero el cual
revisa los huertos para prevenir y combatir plagas en los arboles, y la
busqueda constante por mejorar las variedades y asi lograr una mayor
calidad. Actualmente no se lleva a cabo ninguna investigacién dentro de la
empresa. A excepcion de una investigacién de variedades de alto
rendimiento como es la variedad Jiménez y otros como son la Jacqueline y
algunas otras variedades de aguacates criollos que estan dando buenos
resultados en el aspecto productivo pero no se ha realizado una
“investigacién de mercado de los mismos.
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e DESARROLLO DE RECURSOS HUMANOS
Existe la comision de educacién, encargada de la capacitaciéon a los socios
comisionados que ocupen un puesto o tengan a su cargo alguna tarea
" dentro de la cooperativa para tener un mejor desempefo, asi como el lograr
una mayor cultura cooperativista por parte de los socios tanto productores
como comisionados.

e INFRAESTRUCTURA DE LA EMPRESA
La sociedad cooperativa delega la autoridad al consejo de administracion el
cual se encuentra formado por un presidente, secretario y tesorero, un vocal
de educacién, de contabilidad e inventarios, de ventas y de seleccion y
empaque.

Pero para el control de la cooperativa ademas del Consejo de
Administracién se forman las comisiones de previsién social, la comision de
conciliacién y arbitraje, la comisiéon de educacion y el consejo de vigilancia.
La autoridad del consejo de administracion se delega en el gerente general.

Actualmente se cuenta con un gerente general auxiliado por un jefe de
servicios administrativos, a partir de ahi la cooperativa se divide en cuatro
departamentos: el departamento técnico, de servicios administrativos, de
ventas y de seleccion y empaque.

PROCESOS MEDULARES

Corte (el cual puede llevarse a cabo por tijera, gancho, red o bolsa), acarreo
de la fruta a la bodega para una seleccién y posterior empaque y transportacién
del aguacate. La asistencia técnica, los servicios de insumos y de tractor, asi
como plantas nuevas paia los huertos. Comercializacion y distribucion del
producto en lugar de realizarlo por su parte de el socio productor.

Se tiene el proceso de pedido-pago, tanto para con los socios-productores
como con los clientes, el primero se lleva a cabo cuando se necesita proveer de
fruta, siempre que la huerta del socio cumpla con los requerimientos necesarios de
calidad y tamafio del aguacate, para que posteriormente éste obtenga su anticipo
y el pago por la fruta cortada. Mientras que con los clientes, se tiene de dos
formas tanto cuando es a consignaciéon como si se tiene algun contrato, por
ejemplo, con el comprador en Francia, para lo cual se transporta la fruta al punto
de destino que puede ser el extranjero o a la bodega que se tiene en México o
algun cliente nacional y posteriormente se realiza el pago de la fruta.
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1.6 FORTALEZAS Y DEBILIDADES

FORTALEZAS

Se tiene una produccién cautiva, que puede asegurar proveer fruta.
Aprovechar mejor la infraestructura con que se cuenta.

Bondades del sistema cooperativista.

Organizacién.

Experiencia en el ramo por parte de los socios.

Solidez financiera.

Seguridad en el pago.

Se brinda asistencia técnica.

Apoyo a los productores.

Financiamiento a la produccién.

Buena imagen.

Calidad del producto.

Cumplimiento de los compromisos con proveedores y de impuestos.
Honorabilidad de los socios.

Eleccion democratica de los dirigentes.

Se otorga crédito a los productores.

DEBILIDADES

* Falta de una preparacion adecuada a los miembros del Consejo de
Administracion para supervisar su area.

* Falta de socios no comprometidos verdaderamente con la cooperativa.

e Falta de politicas, metas y normas.

* El cambio del Consejo de Administracién y de todo el equipo directivo, lleva
a una falta de continuidad al tener en ocasiones puntos de vista muy
diferentes, al ser en ellos en quienes caen las decisiones a tomar para el
rumbo de la cooperativa.

¢ No se cuenta con una estrategia adecuada para la entrada a los mercados

internacionales.

No cuenta con manual de operaciones y procedimientos.

Pagos largos en la entrega de anticipos.

No se utilizan los fondos de capacitacién a los socios.

Falta de liderazgo en las personas que manejan gente.

Minimo tiempo que dedica el consejo a los asuntos de la cooperativa.

No hay una supervisién adecuada.

Demasiada mano de obra en el empaque.

Atraso en los anticipos.

Falta de diversificacién.

Altos gastos de operacion.

No hay incentivos a la productividad.

® & & ¢ © ¢ ¢ ¢ o o o
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CAPITULO II
PRODUCTO

21 DESCRIPCION DEL PRODUCTO Y DISTINTAS CLASIFICACIONES
DEL PRODUCTO

DESCRIPCION DEL PRODUCTO'

Aguacate, nombre comun de un arbol originario de la América célida y del fruto de
ese arbol. El aguacate, voz azteca, es un arbol que mide desde S5a 15m de altura,
y se cultiva desde el Ecuador hasta las zonas de clima mediterraneo. También se
conoce al arbol con el nombre de palto y su fruto se denomina palta. El fruto es
una drupa de color verdoso y piel fina o gruesa, segun la especie. Cuando esta
maduro, la pulpa tiene una consistencia como de mantequilla dura y su sabor
recuerda levemente al de la nuez. Es muy rico en grasas, con un contenido en
aceite del 10 al 20%, y en proteinas. Se utiliza principalmente en la alimentacién,
como complemento de todo tipo de comidas, y de su rica materia grasa puede
extraerse un aceite utilizado en la industria cosmética y farmacéutica. El arbol se
cultiva mucho en California, Florida, México, Guatemala, Antillas, Brasil y también
en Espana.

Clasificacién cientifica: el arbol del aguacate pertenece a la familia de las
Lauraceas (Lauraceae). El nombre cientifico es Persea americana, variedad
drymifolia de raza mexicana; variedad americana de raza antillana, y variedad
guatemalensis de raza guatemalteca.

CLASIFICACIONES DEL PRODUCTO

e CLASIFICACION ARANCELARIA DE ACUERDO AL SISTEMA

ARMONIZADO (SA)

[CLASIFICACION || CONCEPTO B

| Seccion |l [PRODUCTOS DEL REINO VEGETAL [SECCION
08 FRUTAS Y FRUTOS COMESTIBLES, [CAPITULO

|CORTEZAS DE AGRIOS (Y CITRICOS), |
~_|MELONES Y SANDIAS

[08.04 [DATILES, HIGOS, PINAS (ANANA), [PARTIDA
|AGUACATES  (PALTAS),  GUAYABA, |
|MANGOS Y MANGOSTANES, FRESCOS O
| SECOS.

m.o4.4o [AGUACATES (PALTAS) [SUPARTIDA |

* Concepto tomado de la Enciclopedia Encarta 2002 de Microsoft Corporation.
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o CLASIFICACION INDUSTRIAL (SCIAN)

[CODIGO SCIAN | TITULO [ No. DE ACUERDOS
11 AGRICULTURA, GANADERIA, | 4
SILVICULTURA, PESCA Y CAZA

i 111 [CROP PRODUCTION Il
| 1113 [FRUIT AND TREE NUT FARMING |
I 11133 I NONCITRUS FRUIT AND TREE {

| NUT FARMING |

[ 111339 ( OTHER NONCITRUS FRUIT :I
FARMING |

1 111339 | AVOCADO FARMING i

e CLASIFICACION DE COMERCIO EXTERIOR SEGUN LA REVISION 3
DE LA CLASIFICACION UNIFORME PARA EL COMERCIO
INTERNACIONAL (CUCI O SITC, EN INGLES) DE LAS NACIONES

UNIDAS.
[ CLASIFICACION | CONCEPTO |
[0 | FOOD AND LIVE ANIMALS | SECCION
|05 | VEGETABLES AND FRUITS | DIVISION
[05797 AVOCADOS, GUAVAS, MANGOESAND  [GRUPO
|MANGOSTEENS, FRESH OR DRIED

2.2 PRINCIPALES PRODUCTOS COMPETIDORES DIRECTOS Y/O
INDIRECTOS O SUCEDANEOS

| NECESIDAD | PRODUCTOS | PRODUCTOS

| PRODUCTO | QUE | COMPETIDORES | COMPETIDORES

| | SATISFACE | DIRECTOS | INDIRECTOS
|AGUACATE |ALIMENTACION |AGUACATES DE |[OTRAS FRUTAS  QUE'
HASS | (HAMBRE), | OTRAS TAMBIEN SIRVEN COMO
| | SALUD | VARIEDADES COMPLEMENTO EN LA
| | | COMIDA, AGUACATE |
| PROCESADO |
(DESHIDRATADO) o}
| PREPARADO (EJEMPLO, |
GUACAMOLE CONGELADO)

20



PROYECTO DE EXPORTACION DE AGUACATE FRESCO AL MERCADO DE CANADA

2.3 PRINCIPALES TIPOS DE PRODUCTOS Y TIPOS DE MERCADO

TIPOSDE [ MERCADOS ATENDIDOS L MERCADOS DE
MERCADO ACTUALMENTE | EXPORTACION DESEADOS

[ CONSUMO Ki X I X

[ INDUSTRIAL | I}

[INSTITUCIONAL | I

DE REVENTA L L |

2.4 _NORMAS Y CONTROLES DE CALIDAD"

REGLAMENTO OFICIAL DE LA SECRETARIA DE SALUD (SSA)

'NORMA OFICIAL MEXICANA (NOM)

| CLAVE DE LA NORMA [ FECHA | DESCRIPCION |

NOM-066-FITO-1995  [26-08-96 | Por la que se establecen los requisitos ,
| fitosanitarios para la movilizacién de frutos

| del aguacate para exportacién y mercado

| nacional

31-08-98 | Informacion comercial-etiquetado de

; ¥ | productos agricolas-aguacate

[NOM-065-SSA1-1993  |[02-27-95 | Que establece las especificaciones

1 | | sanitarias de los medios de cultivo.

|| Generalidades.

1

NOM-128-SCFI-1998

NORMA MEXICANA VOLUNTARIA (NMX)
{
[[CLAVE DE LA NORMA | FECHA | DESCRIPCION

|PROY-NMX-FF-016- [26-11-01 [ Productos alimenticios no industrializados
| SCFI-2001 | para uso humano-fruta fresca-aguacate

! | (PERSEA AMERICANA MILLS).
Especificaciones.

Cancela a la NMX-FF-016-1995-SCFI

*Ver ANEXO Ill. NORMAS

* El texto completo del as diferentes normas se encuentra en el ANEXO lIl. NORMAS las cuales se obtuvieron
de la pagina de Internet de la Secretaria de Economia www.economia.gob.mx y de la Comisién del Codex
Alimentarius subsidiaria de la Organizacién de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacion
(FAO) www.fao.org/WAICENT/FAOINFO/ECONOMIC/ESN/codex

Y A A S S T T S SR S R
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NORMAS INTERNACIONALES

FAO-CODEX ALIMENTARIUS

[ CLAVE DE LA NORMA i DESCRIPCION
| CAC/RCP 044-1995 || Cédigo Internacional de Practicas recomendado
| para el envasado y transporte de frutas y hortalizas
| frescas.
CAC/GL 020-1995 | Principios para la Inspeccién y Certificacion de
| Importaciones y Exportaciones de alimentos
CAC/RCP 020-1979 [ Cédigo de Etica para el Comercio Internacional de
| alimentos

[CODEX STAN 197-1995 | Norma para el aguacate

NORMAS DE CALIDAD

[ CLAVE DE LA NORMA | DESCRIPCION

1ISO-2295 Guia para el almacenamiento y transporte del
/| aguacate

25 TECNOLOGIA E _INVESTIGACION Y DESARROLLO COMO
HERRAMIENTAS PARA MANTENER VENTAJAS

Actualmente no se lleva a cabo alguna investigacion, excepto el estudio de
algunas variedades en cuanto al rendimiento y productividad de las mismas, pero
no hay un estudio de mercado que indique su aceptacion en un segmento de
mercado para una futura introduccién de los mismos.

Obviamente el estar mejorando las variedades y el rendimiento de los frutos, nos
lleva a que se continua buscando una mayor calidad en el producto.

Anteriormente se han realizado trabajos de investigacién, con algunas
organizaciones o de personas especializadas en el area pero que no forman parte
de la misma solamente se han basado en la cooperativa, pero ninguna de manera
cien por ciento a cerca de la Cupanda, algunas son sobre la plaga del gusano
barrenador, la acidificacion del suelo de la region, entre otras.

2.6 MANTENIMIENTO Y RESPALDO AL PRODUCTO

El respaldo del producto en este caso es la calidad del mismo, el siempre buscar
el ptimo rendimiento, un fruto sin plagas y del tamafio que el mercado lo requiera,
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mejorandolo genéticamente para que sea mucho mas resistente para su manejo,
un mejor sabor y tamaro.

Al tener una produccion de los socios productores, se cuenta con una entrega mas
rapida en el momento que se requiera para una venta. Ello llevado a cabo a través
de 48 afos en el mercado nacional, de los cuales los Ultimos 16 afios también ha
tenido actividad en el mercado internacional, lo que nos lleva a reconocer la
experiencia y seriedad de una empresa que cuenta con un buena imagen dentro
del mercado.

Asi como también el servicio hacia el cliente aparte de la venta, como el confirmar
la llegada de la fruta y las condiciones de esta, ademas de conocer como va la
relacion con dicho cliente, sus impresiones o que se puede hacer para mejorar el
trato entre ambos.

2.7 __COSTOS DE FABRICACION O DE ADQUISICION

Durante el pasado afio 2001 el costo de adquisicién promedio de la fruta fue de
$2.346 pesos por kilo, siendo el total de kilos vendidos 4'225,093.00 dicha
cantidad multiplicada por el costo unitario nos da un total de costo de la fruta de
$9'911,538.54 pesos.

28 VALOR PARA EL CLIENTE Y VENTAJAS COMPETITIVAS DEL

PRODUCTO
;[ VENTAJAS PROPIAS }UENTAJAS DE LA COMPETENCIA
| Reconocimiento de la marca |Cuentan con una diversidad de

mercados para su venta y pueden
aprovechar mejor los volimenes del
compra del producto |

[ Calidad en el producto | Grandes volimenes de produccion

| Cumplimiento puntual y oportuno en Aprovechamiento tecnoldgico, ya que
| entregas de pedidos puede ser el producto fresco o
‘ rocesado (deshidratado o congelado)

Localizacién en zonas contempladas
como libres de plagas

Contar con certificacion por parte del
gobierno de Estados Unidos para entrar |
/| a dicho pais |
Tener un producto organico como otra
opcién de consumo

P
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_CAPITULO Il
SELECCION DEL MERCADO META

3.1 SITUACION GLOBAL DE LA INDUSTRIA O SECTOR DE QUE SE
TRATE: EN LOS AMBITOS GLOBAL Y DOMESTICO Y EN LOS

MERCADOS PRESELECCIONADOS

PRODUCCION
AMBITO MUNDIAL

« Demanda creciente de productos alimenticios frescos y seguros

« Produccién de hortofrutales en practicamente todos los paises

« Alta competencia con proveedores de otros paises, inclusive con producto
del mercado doméstico.

« Exigencia por los consumidores en cumplimiento de certificaciones de
calidad.

Existencia de oportunidades en nichos de mercado especializados, por ejemplo:
organicos, especialidad, exéticos, no tradicionales.

La produccién de aguacate esperada en el ciclo 2001/02 en las principales
naciones productoras del fruto se estima en 1.52 millones de TM; de alcanzar esta
cifra, representaria un aumento del 8% respecto al volumen alcanzado en estos
paises, los cuales aportan alrededor del 60% del total mundial. Esta alza se
debera en mayor medida al aumento esperado en la produccién mexicana del
fruto, primer productor de aguacate del mundo, alcanzando las 970,000 TM, 7.8%
superior al periodo 2000/01. Aunque de hecho, los principales paises productores
restantes: Chile, Israel, Espafia y Sudafrica también se espera que registren alzas
en su oroduccion de aguacate, en tanto que los Estados Unidos, segundo
productor del planeta, registraria una ligera caida en su produccién de aguacate
de 2,572 TM, ubicandose en 210,000 TM.

Segln los datos preliminares dados a conocer por la Organizacion para la
Agricultura y la Alimentacién, (FAO) de la ONU, la produccion mundial de
aguacate del afio calendario 2001 alcanzé un volumen de 2.45 millones de TM, lo
que representaria apenas una ligera alza del 0.2% en comparacién al volumen
obtenido el afio anterior. No obstante, este volumen seria el mayor alcanzado en
los Ultimos diez afios.

* Esta seccidn fue elaborada con datos de la paginas web de Banco Nacional de Comercio Exterior S.N.C.
(BANCOMEXT www.bancomext.com, de la Asociacién de Productores de Aguacate en Michoacan A. C.
(APROAM) www.aproam.com y de la Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Recursos Pesqueros y
alimentacion (SAGARPA) en el www.siap.sagarpa.gob.mx.

fe
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México se mantiene por mucho como el principal pais productor de aguacate del
planeta, con un volumen preliminar obtenido en el 2001 de 905 mil TM, lo que
representa alrededor del 37% del total mundial obtenido en dicho afio. Los
Estados Unidos, Colombia, Indonesia y Chile le siguieron en orden de importancia.
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México EUA. Colombia  Indonesia Chile Peru Brasi Rep. Sudédtrica  Israel China Espaia
Domirs

FUENTE: FAO / ONU

EEU.U. 168.1 1711 1700 13.4
(sraed 78.0 85.0 80.0 6.3
Chile 512 51.0 55.0 44
Otros 8.8 87.8 98.0 77
Mundial 1,176.1 1233.0 1268.0 100.0

FUENTE: APROAM
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AMBITO NACIONAL

México cuenta con un territorio apto para una gran diversidad de actividades
agricolas, pecuarias y forestales. La dimension total del pais es de 195.8 millones
de hectareas. El 45% del territorio posee clima calido humedo; 26% templado
humedo; y 20% calido seco.

Las condiciones agroclimaticas del campo mexicano permiten cultivar y cosechar
una gama amplia de productos, se cosechan 394 diferentes cultivos, con escala
comercial significativa.

Por la superficie ocupada los cereales son el grupo mas importante, ocupan
27.50% de la superficie total en promedio anual, pero generan 19.60% del valor
total: los frutales ocupan 3.65% de la superficie y generan 20.12% del valor y las
hortalizas representan 1.79% de la superficie cultivada y les corresponde 17.52%
del valor total de la produccién anual.

En el pais existen zonas o entidades plenamente identificadas por una alta
concentracion de cultivos, ello depende del clima, tecnologia disponible y de
canales de comercializacion ya establecidos.

Las ventajas de México en cuanto a la produccion agricola son multiples:

. Diversidad de climas que permiten obtener una alta variedad cuantitativa de
productos durante todo el afio en la mayor parte del territorio nacional.

. Tendencia mundial por consumo de productos frescos, naturales y
busqueda internacional de productos exoticos comestibles.

« Acceso a mercados no tradicionales (Ej. La Union Europea) via los
acuerdos de libre comercio de México.

Retos del sector a la exportacion:

« Condiciones fitosanitarias

« Escasa difusién de informacién especializada sobre mercados

« Normas de higiene y seguridad, ejemplo: Food Safety (Seguridad
Alimentaria)
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CULTIVADA POR ESTADO (. has)

ESTADO 9a 94 95 96 97 %
Michoacdn 745 75.0 75.0 735 76.4 K
Nayarit 25 2.4 2.4 2.4 23 2.4
Moreios 2.4 23 23 2.3 2.4. 2.6
México 24 2.1 2.1 21 2.0 22
Puebla 23 23 2.3 23 23 2.4
Otros 85 82 8.3 9.0 8.0 as
Nacional 92.2 2.4 22.6 91.8 93.4

FUENTE: APROAM

Michoacdn 569.9 670.5 663.6 705.8 637.6 a3.6
Nayarit 231 232 25.0 227 17.0 22
Morelos 142 1948 19.7 19.7 18.4 24
México 172 134 14.0 15.5 152 20
Puebla 13.8 122 12.7 12.5 121 1.6
Nacional 709.2 800.0 790.0 837.8 762.3 100.0

FUENTE: APROAM

MUNICIPIO E.. "N iyt %

Uruapan 154 2,289 154.2 202
Tancitaro 141 1,068 1431 18.7
Penbdn 12.8 1,701 129.5 17.0
Tacdmbaro 7.5 719 80.3 10.5
S: E!“»thntQ 48 382 51.5 6.8

Michoacin 77.3 9,628 762.3 100.0

FUENTE: APROAM

IMPORTACIONES Y EXPORTACIONES
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Los alimentos frescos participan con el 91% de la exportacion total del sector
agricola y silvicola. Su participacién dentro del sector primario es superior inclusive
al sector ganadero, apicultura, caza y pesca, superando también al rubro de
industrias extractivas de ahi la representatividad e importancia del sector en
cuanto a exportaciones mexicanas y su vital trascendencia en la balanza
comercial. :

BALANZA COMERCIAL 2000 - 2001
SECTOR PRIMARIO
Millones de délares

Alimentos Agriculturay | Ganaderiay | Cazay Pesca
{ frescos | Silvicultura | Apicultura
Participaciéon ‘
‘ 2000 ! | !
Exportaciones 3,303 ‘ 3615 ! 451 150
Importaciones 787 | 4,305 | 442 52
Saldo | 2,516 -690 ? 9 98
2001 5
Exportaciones 3125 | 3431 453 129
Importaciones 921 f 4654 426 51
Saldo ; 2204 ? -1223 | 27 78

FUENTE: Banco de México

Las hortalizas frescas representan el subsector con mayor importancia en los
alimentos frescos con el (47%) del total, en orden de importancia le sigue el
tomate con el (17.7%), frutas frescas (14.7%), café crudo en grano (7.24%) y
garbanzo (4.3%).

BALANZA COMERCIAL 2001
PRINCIPALES SUBSECTORES
Millones de doélares

| Exportaciones | % | Importaciones | % | Saldo

Legumbresy | 1469 4774 46 [7.79 [ 1423
Hortalizas Frescas | | | L
Tomate 552 [ 179 N.S INS. | 552
Frutas Frescas 458 | 148 452 IN.S. | 458
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| Café Crudo en Grano 226 | 7.49 N.S. NS. | 226
Melény Sandia | 160 | 519 | N.S. NS | 160
Otros 260 | 6.88 545 19221 | -285

Total 3125 1000 591 . [100.0 | 2534

FUENTE: Banco de México y World Trade Atlas

Balanza Comercial 2001

3500
3000
2500
2000
1500
1000
500

ua

Exportaciones O Exportaciones

W -
g g W Importaciones

frutas Frescas

Legumbres y Hortalizas
frescas
Café Cruda en Grano §f)

Principales Subsectores

FUENTE: Banco de México y World Trade Atlas

No obstante las frutas tienen una gran variedad de productos, cabe destacar que
en 9 de ellas se concentra el 90% de la exportacién total de dicho sector. Similar
situacién presentan las hortalizas, en 7 productos se concentra el 91%.

El 87% de la exportacién mexicana en alimentos frescos tiene como destino los
E.U., aunque se estima que cerca del 30% del total termina en otros paises. -

El sector de alimentos frescos representa:

e 3.7% del PIB
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e 21.8 millones de hectareas sembradas

e 22.6% del empleo del sector alimentos, equivalente a 1.8 millones de
empleos.

o Mas de 3,400 millones de ddlares en exportaciones.

e Una infraestructura empresarial de 2,500 empresas del sector de alimentos

frescos.
PRINCIPALES PRODUCTOS EXPORTADOS
POR SUBSECTOR
ALIMENTOS FRESCOS
3125 Mdd
FRUTAS TOMATE HORTALIZAS CAFE | MELON Y | OTROS
FRESCAS 552 Mdd 1469 Mdd | 226 Mdd | SANDIA {260 Mdd
458 Mdd * ! | 160 Mdd
Cocos Tomates | Zanahoriasy Nabos || Café | Melones
| Sincascara | Frescoso |Pepinos, Chile (Pimiento | Crudo en | Sandias
| Con céascara | Refrigerados Duice) | Grano, |
| Tunas % Apio | Con
| Melocotones | Excepto el Apio nabo cascara |
O Duraznos | Berenjenas, Espérragos§ Café
| (Incluidos | Alcachofas o Alcauciles | Crudo
los Grinones | | Las demas Legumbres | En Grano
y | Guisantes o Arvejas ||  Sin
Nectarinas) (Pisum Sativum) | céascara-
| Semillas de Legumbres | 3
Hortalizas |
Raices de Mandioca ‘
| Calabazas, Pepinillos | ‘
| Repolladas

FUENTE: BANXICO Y World Trade Atlas
El sector mexicano de alimentos frescos se caracteriza mundialmente por:

» Ser el primer proveedor mundial de hortofrutales a EE.UU.
* Disponibilidad de 180 tipos de hortofrutales durante casi todo el afio

La importacion que México realiza en alimentos frescos tiene como origen el
mercado estadounidense, entre los productos que importa destacan la manzana y

pera.

- Las exportaciones totales de aguacate en el mundo durante el afo calendario
2000 fueron por un volumen de 353.6 miles de TM, volumen superior en 23.5% en
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comparacién al volumen comercializado el afio anterior. Asimismo, esta cifra
significa un récord en la comercializacién mundial del fruto.

En general, los principales paises exportadores del aguacate son México (25.2%
del total mundial en el 2000), Chile (15.9%), Israel (12.6%), Espafia (11.1%),
Sudéfrica (9.7%) y Francia (6.4%). En conjunto, estas seis naciones exportaron un
poco mas del 80% del total de las ventas mundiales del fruto en estado fresco (se
incluyen reexportaciones, como en el caso de Francia).

CUADRO 1
EXPORTACIONES DE AGUACATE EN EL MUNDO, 1996 - 2000
Toneladas Métricas
Pais Aiio
199 | 1991 | 1992 | 1993 [ 1984 | 1995 | 10 1997 | 1998 | 19%9 | 2000
Mundo 141763 160845 166,800| 165,114 196588 241830 B 40372 %59 869 B3
México TAD W3W) 15678) 1009|3378 45| TS| aean 128 54020 8
Chile 1555 1500 1665 450| 18719 11 S 1674 16702 48163 7566 5,106
lsrael UXB 45 BHE 7B N30 B67| 45%3 B3| WA 398 44 566
Espafia W58 27 7% B26| BB U1 B9 M6l %28 T 9154
Sudifrica N4 N5 X5 X0 %26 238 TM6| 24| 000 34483 3463
Francia 1764 15288 117%| 697 7343 53 57| 10675 124B| 17784 2657
Los Demés 0096|1989 BF3 M4 52112 s 7 Bo6| 56508 ATM5 MM 673%

Francia registré un crecimiento importante en sus importaciones de aguacate
durante el afio 2000, consoliddndose como el principal importador de todo
el105,084 TM, volumen superior en 26.4% respecto a las 83.1 miles de T™M
importadas un afio antes. Los principales exportadores de aguacate a Francia en
dicho afio fueron: Israel, Espafia y Sudéfrica, y México en menor medida (7,995
TM), dado que gran parte de la oferta exportable nacional se orientd al mercado
estadounidense, segundo importador de aguacate del mundo. mundo. En dicho
afio, las adquisiciones francesas de aguacate se ubicaron en

Para el presente ciclo 2001/02 se estima que se presente un incremento en la
produccién de aguacate en los principales paises productores del fruto. De hecho,
Sé espera que este aumento supere en mas de 120 mil TM a la produccién
obtenida en el periodo similar anterior. Como ya se mencioné anteriormente, todos
los principales paises productores de aguacate del mundo registraran alzas en el
presente ciclo, a excepcién de los Estados Unidos de América.
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Grafica s
México: Estructura de las Exportaciones de Aguacate, 2001

FUENTE: BANCOMEXT

CUADRO 3

Balanza Disponibilidad / Utilizacion de Aguacate, Paises Seleccionados, 1/
ciclos 1997/98 - est. 2001102

Ciclo 2 Produccion | Importaciones Dm?l.':::id“ Exportaciones &'ﬂzzm‘mm CDT":;TO
Toneladas Métricas

1997/98 1,234,542 51,335 1,285,877 224,139 1,034 405 1,299,144

199899 959,019 58,189 1,017,208 183,318 805,890 989,208

1999100 1,376,910 69,814 1,446,724 224,118 1,163,606 1,387,724

200001 1,398,740 81,150 1,479,890 220,087 1,204,003 1,424,090

2001102 1,520,000 80,000 1,600,000 267,500 1,276,500 1,544,000

trate; México: Agosto / Julio; Espafia: Julio / Junio; Estados Unidos: Noviembre / Octubre.
FUENTE: Foreign Agricultural Service / USDA.

HduﬂmammNMpaMancmmmad,mta,MEWyEm
zmmmmmwe:ommymmmmwm 4ue se

Como se muestra en el cuadro 3, el aumento en la produccidn de aguacate de los
principales paises productores incentivara de la misma forma alzas tanto en el
comercio interno del fruto, como en lo que se refiere a las exportaciones,
aumentando el primer rubro en mas de 70 mil TM, mientras que las exportaciones
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crecerian en un poco mas de 45 mil TM. De hecho, para el presente ciclo, todos
los rubros, a excepcion de las importaciones, registrarian las mayores cifras

alcanzadas en los ultimos cinco anos.
CUADRO 2
IMPORTACIONES DE AGUACATE EN EL MUNDO, 1990 - 2000
Toneladas Métricas
Pais Afo
1990 1991 1992 1993 1994 1995 199% 1997 1998 1999 2000
Mundo 150036| 173880| 189964| 152246) 189957 213885 267290 249.418| 36752| 270843 344175
Francia 71669 08526) 84661 72781 78677 86353( 100524) 99857 101.664| 93,156 105,084
EUA 13377) 1703%| 24143) 829 23932 18576 2406 Xp8H| 0w H1B| 783
Reino Unido 142271 15B57| 15988 14041 15288| 12277) 16752] 19581) 23368 18A03| 2287
Paises Bajos 6150 67%| 797 9138 115%| 12564| NM9 13771 06N 1762 19382
Japin 2,163 265 3559 4574 3741 478 645%5| 6040 6p05 74911 14070
Canadé Ap14) 593 667 7737 7916| 9p%| 10728 9A43{ 11078 9884 13151
El Salvador 4498 4719 6242 740 4515 5083[ 5608|2468 4304| 7887 WAD
Alemania 843% 9405 10012 7963 9863] 1123 15p02( 12718 158721 12877 10868
Los Demés 17702 2B3163) 0732 27043] 34358 53376| 647%| 58754 G057 H82W| 6BER
Fuente: FAO { ONU
ADORES DE AGUACATE (M. Tons)
PAIS 95/96 96/97 97/98 %
México 44.0 68.0 80.0 36.7
Israed 49.0 55.0 50.0 229
Espafia 315 3148 36.0 165
Sudéfrica 27.4 248 29.0 133
Otros 26.1 22.5 23.0 10.6
Mundial 1780 202.1 218.0 100.0

FUENTE: APROAM

PAIS 95/96 96/97 97/98 %
EEU.U. 211 27.1 37.0 83.0
Japn 47 6.5 46 103
Espaia 2.7 33 30 6.7
Mundial 28.6 36.9 44.6 100.0

FUENTE: APROAM
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COMPETITIVIDAD

A pesar de que México es por mucho el principal pais productor de aguacate del
planeta, con producto de la mas alta calidad, tan sélo alrededor del 6% del total se
destina al mercado externo, aunque es importante sefialar que las ventas
mexicanas del fruto habian venido registrando alzas continuas importantes en los
ultimos afios, particularmente por los aumentos que se han registrado en la
produccion nacional del fruto. Michoacan es por mucho el principal estado
productor de aguacate de nuestro pais.

El aumento en la produccién de aguacate en México se ha dado principalmente
por las buenas condiciones climaticas que se han presentado en las zonas
productoras del fruto, particularmente en la regién de Uruapan, Michoacan, asi
como resultado de una planeacion efectiva en lo que se refiere a técnicas de
reforestacion de los arboles productores, donde los arboles de aguacate han
acelerado su periodo de maduraciéon y de maximo rendimiento a la edad de entre
7 y 8 afios, tiempo inferior en comparacion a los promedios de vida que se
registraban anteriormente, obteniendo un mayor volumen, asi como producto de

mayor tamano.

De hecho, esta situacién motivo que la produccién del fruto aumentara de manera
considerable, por lo que los agricultores decidieron controlar la distribucion tanto al
mercado nacional como externo para no saturar estos mercados y tuviera como
consecuencia una baja en los precios. Como resultado, tanto los precios pagados
al productor en Michoacan del fruto, asi como los precios al mayoreo en nuestro
pais registraron los mejores niveles en el ciclo comercial agosto 2000/julio 2001, a
excepcion del ciclo 1998/999, afio en que se presentaron niveles récord de
precios. Para el presente ciclo comercial agosto 2001/julio 2002, los precios del
producto se han comportado en niveles inferiores a los mencionados
anteriormente, debido a la continua alza en la produccién michoacana del fruto, lo
que ha provocado un aumento considerable en la oferta del fruto.

Dadas ias condiciones que actualmente se presentan en el mercado internacional,
nuestro pais se encuentra en un punto muy importante para poder sacar un mayor
provecho en la comercializacién del aguacate, ya que ademas del contexto
internacional, los niveles de produccion del aguacate permiten muy bien aumentar
sus niveles de oferta exportable con producto de alta calidad, al cual es muy
apreciada en todo el mundo, sin dafar en lo mas minimo al mercado nacional.
Estos factores pueden ser bien aprovechados por nuestros empresarios y
comercializadores y ampliar su presencia en los mercados internacionales no sélo
durante temporadas, sino inclusive durante todo el afio. Un ejemplo de esto se
esta observando con las menores restricciones de entrada a los Estados Unidos

de América.

Por otro lado, el hecho de que los Estados Unidos estén abriendo sus puertas, no
signifique que la oferta mexicana se concentre en abastecer exclusivamente a ese
pais, sino que el aguacate mexicano ya ha logrado abrir muchas puertas en otras
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partes del mundo, y no debe de desaprovechar esta situacion, sobre todo teniendo
otros acuerdos de libre comercio particularmente el potencial del acuerdo de libre
comercio con la Union Europea.

3.2 SELECCION DEL PAIS META'

La calificacion de los paises se realiza en una escala de 1 a 5 siendo este ultimo el
de mayor puntuacion.

PARAMETROS DE 3{ PAISES
SEGMENTACION | ALEI@ANIA ‘ JAE(')N 55%8 HOLENDA | CAI\E\DA
| | | | ‘
| EXTERNOS il
Poblacién Il 4 | 5 | 3 | 1 ‘ 2 j
Luly 2001 est,) 83,029,536 | 126,771,662 || 59,647,790 |[ 15,981,472 [ 31,562,805
PIB 2 [ 85 1 1 3 [ 4
1 E00rest) [ $23,400 || $24,900 | $22,800 || $24,400 | $24,800 |
[PNB a4 [ 5 [ 2 | 3 | 1
| (1998) 326570 || $32.350 |[ $21.410 | $24,780 | $19,170
irTasa de crecimiento anual (%) J[
Poblacién | 2 I 1 | 4 [ 3 | 5
(2001 est.) [ 021% [ 047% | 023% [ 055% | 099%
Economia (1998) }f 3 H 1 yl 2 { 5 l 4 '
| T 28% [ 27% [ _21% [ 33% [ 29% |
Requerimientos normativos para | 4 3 | 4 | 4 | 5 |
Sipeas =z JC s JC =2 1 2 JC 1
i ﬁmportaciones | { ‘
Cs T 5 T & [ 2z [ 1
2000 US$ '000 3658880 || 1968,837 || 21463,264 || 1443,004 | 1,375,502 |
Volumen Kg { 1 J{ 4 | 3 TF 2 i 5
24 ][ 2261,851 | 1067891 || 251,270 || 4,486,216 |
[ Tamario y tendencias del { 4 | 2 | 5 | 3
L mercade 3 2 2 s 2
‘Watados comerciales ]|7 4 J[ 4 ” 4 { 5 ]7 5

* Los datos observados en la tabla para seleccionar el pais meta se obtuvieron de la Guia Basica de
Exportacion Sectorial, Alimentos Frescos en diferentes capitulos, elaborada por BANCOMEXT, de las paginas
web de la CIA en la seccién de paises www.cia.gov y de la pagina en intemet de Guia del mundo,
www.eurosur.guiadelmundo.com.
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‘ { APEC,
i TLCUEM || APEC,NIC'S TLCUEM || TLCUEM NAFTAY
; ; | ALCCC
Obstaculos a las importaciones [ 4 l 4 l 4 "l 4 r 5
[ 3 i 3 i 3 il 3 i 2
Intensidad de la competencia [ 5 [ 4 [ 1 f 2 l 3
{ L =2 s [, 4 [ 3
Afinidad cultural ;l
T2 [ 1 [ & [ 3 [ 3
‘ Aleman i Japonés Inglés } Holandés ‘ lf:agrlr?ez
Religién | a4 [ 3 [ a4 [ 5 | 5
[ Protestante |[ Shintoismo |[ Anglicana |[ Catdlica || Catélica
[Estabilidad social y politica [ 5 [ 5 | 5 [ 5 [ 5
TDistancia geogréfica i 1 J[ 4 ;[ 3 [ 2 :[ 5
| Ferias especializadas del sector ;‘ 4 T 3 l 2 j| 4 ! 5
2 11 o =2 13
[Apoyo institucional de su pais en | ‘ 5 g |
el m)::éadc;u e U P J 5 f 5 5 .: 5 B 5
| Facilidad de distribucion del : i f 7
| producto 11 4 | 2 3 7 5 1
[ Familiaridad del consumidor con | | ?
| el producto | 3 | . ‘ ’ 3 >
;[ INTERNOS r
[ Experiencia de su empresa en el | 4 | 5 I 5 I 4 | 5
| Bais o0 cungtion N I s L s - N __[ s
[Contactos de negocios | 4 I 5 | 5 I 4 I 5
previamente establecidos i[ No I Si li Si T No I Si
Personal disponible para atender || 5 | 5 I 5 | 5 I 5
ese mercado s L s [ s [ s [ s
i |
Recursos financieros suficientes 1 5 W 5 w 5 i[ 5 ( S
’ s [ s__] s [ s [ s
[TOTAL 88 [ 8 [ 8 [ 8 [ 99

MERCADO META SELECCIONADO: CANADA

36




PR -
OYECTO DE EXPORTACION DE AGUACATE FRESCO AL MERCADO DE CANADA

3.3

ASPECTOS CUALITATIVOS DEL
SPE MERCADO. CARACTERI
SEGMENTACION DEL MERCADO. PRACTICAS COMEIER?:IIiIIEC: 3’1

ST UACION CENER e D
~ SITUACION GENERAL DE PRECIOS, CANALES Y PROMOCION

CARACTERISTICAS Y SEGMENTACION DEL MERCADO'

dC:nEicli: r:est el segundo pais mas g’rande del mundo (aproximadémente 10 millones
T '&%se rtc;uagraac‘i(o?)hy esta constituido por las provincias de Columbia
, Saskatchewan, Manitoba, Ontario, Québ i
Nova Scotia, Prince Edward Island ' e s Aol Ve
, y Newfoundland y por los territorios del Y
y Northwest. En 1997 la poblacion canadiense ascendié a 30.3 millone:kgg

habitantes, de los cuales mas del 42%
bits , b correspond atni i
principalmente de Hong Kong, India y Filipinas‘.) © @ grupos efnicos provenientes

Fiestas

/ El Afio Nuevo (1 de enero) es la primera fiesta del afio. En primavera los cristianos

guardan la Semana Santa (Viernes Santo hasta lunes de Pascua). En el Dia de la
Victoria, que tiene lugar el tercer Junes de mayo, se honra al cumplearios de la
Reina Victoriay ala Commonwealth britanica.

El Dia de Canada (1 de julio) se conmemora el Acta de la América del Norte
britanica de 1867, cuando las diversas partes de Canada se incorporaron al
dominio britanico. El primer lunes de septiembre los canadienses celebran el Dia
del Trabajo. Los sindicatos iniciaron esta fiesta para pedir la mejora de las
condiciones laborales y una jornada laboral mas reducida.

El dia de Accion de Gracias se celebra el segundo lunes de octubre. Segun la
tradicion en este dia se da gracias por la cosecha y se disfruta de copiosas
comidas. En el Dia de la Conmemoracion del Armisticio (11 de noviembre) reciben
honores aquellos que dieron sus vidas por su pais en las dos Guerras Mundiales.

En diciembre se celebran dos fiestas oficiales para los canadienses: Navidad (25
de diciembre) y el Boxing Day (26 de diciembre). Es tradicion que los tenderos y
los de las industrias de servicios lleven pequefios cuencos de barro para recoger
propinas y gratificaciones el dia después de Navidad. El uso de estas cajas da
nombre al dia Boxing Day. Las propinas Yy gratificaciones a menudo se reparten
antes del dia de Navidad (sin el uso de las cajas) y al dia siguiente se gastan en
visitas a amigos y parientes.

Las provincias pueden tener sus fiestas propias ademas de las nacionales.

* La informacién concentrada en esta seccién se obtuvo de la Enciclopedia Encarta 2002, en el apartado de
Canada, de la pagina web de Statistics Canada www.statcan.ca'y de la Consejeria Comercial Internacional
de Colombia www.cci.col,

37



PROYECTO DE EXPORTACION DE AGUACATE FRESCO AL MERCADO DE CANADA

-

RUSIA - 0
”~
130° - £S5
P > c 50
17327 OCEANO GLACIAL o
1709 ARTICO . 5
b GROENLANDIA (DIN.) s
160° - ) DEL NORTE
15S¢ "5 s ’ 297
ALASKA .7 ?3;50 4 Sama de Sathn £0°
1500 7 K -
: s o vq-(f’.__o oTaloyoak e
145 Whltehorse NUNAYUT nNuuk o
.‘, - Godthab
lg?Lmeau % . 40
1407 Ye""""‘"'f‘ : Iqaluit™ Mar del
‘t BLakk.l' ! abrador
X, OLUMBII\ .. ake - o :
RITANICR e gy 7 f('f;f ., 1A Rl
135 - . L2 = "
N Prince George Happy Valley—- cme
g Hee Qaory CANADA Goose Bay_ N
Edmonton Loty . T -
: o @ 3 .. . Y &
1305 N ©Calgary M 5. QUEBEC / as
Seatie s Revgma@ o, ONTARIO. S,
ﬁb’rﬂand ‘ S~ il eYinnipeg .. - Monston >y .
Boisey _’:‘PNTANA 'fhu:u.ders . Montrealml .Hahfax 40°
128° " ESTADDS - 287 '*-~:.:».
‘5 Reno e .' U;‘rloos f ?.QY' Toronto § ol BOSton
Sal‘\ .Franmsco 4 Cﬁi"c}a"'gn* : : : folado mNueva York __,

-

Poblacion'
1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001
millares
Canada 29.987,2] 30.248,2| 30.499,2| 30.769,7| 31.081,9
Terranova y Labrador 5541 545,3 540,7 537,2 533,8
Isla Principe Eduardo 136,9 136,9 137,6 138,1 138,5
Nueva Escocia 934,5 936,1 939,7 941,2 9427
Nuevo Brunswick 754,2 533 754,4 755,3 7571
Québec 7.302,6| 7.3236| 7.349,7\ 7.377,7 7.410,5
Ontario 11.249,5| 11.387,3| 11.522,7| 11.685,3| 11.874,4
Manitoba 1.136,6/f 1.137,9] 1.1424| 1.146,0f 1.150,0
Saskatchewan 1.022,01 1.024,9] 1.025,5| 1.022,0] 1.015,8
Alberta 2.837,2] 2.906,8] 2.959,5| 3.009,2| 3.064,2
Colombia Britanica 3.959,7| 3.997,1 4.028,1| 4.058,8| 4.0959
Yukon 92,2 31,5 31,0 30,6 29,9
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Territorios Del noroeste 41,8 411 41,0 40,9 40,9
Nunavut 25,9 26,4 26,9 27,4 28,2
datos x inasequibles, no aplicable o confidencial.
1. Al 1°. De julio de cada afio.
Fuente: Estadisticas Canada, CANSIM II, tabla 051-0001.
Ultima modificacion: 28 de agosto de 2002.
Poblacién' por sexo y edad
2001
Ambos : .
saxi Hombres | Mujeres ‘::::: Hombres{Mujeres|
Namero % del total de la poblacion
Total
stades 31,081,887 [15,388,494{15,693,393| 100.0 100.0 | 100.0

04 1,734,005| 886,798| 847,207 5.6 5.8 54
5-9 2,030,513| 1,039,900] 990,613 6.5 6.8 6.3
10-14 2,077,877 1,065,487 1,012,390 6.7 6.9 6.5
15-19 2,085,004| 1,071,010 1,013,994 6.7 7.0 6.5
20-24 2,111,244| 1,077,633| 1,033,611 6.8 7.0 6.6
25-29 2,120,333| 1,072,875 1,047,458 6.8 7.0 6.7
30-34 2,274,092| 1,147,864 1,126,228 7.3 7.5 7.2
35-39 2,655,304| 1,339,855 1,315,449 8.5 8.7 8.4
40-44 2,662,148| 1,332,702 1,329,446 8.6 8.7 8.5
45-49 2,384,489| 1,189,366| 1,195,123 1.7 77 76
50-54 2,112,758| 1,052,514 1,060,244 6.8 6.8 6.8
55-59 1,624,744| 803,402 821,342 5.2 52 52
60-64 1,291,501 631,077 660,424 4.2 4.1 4.2
6569 1,136,356| 546,895 589,461 3.7 3.6 3.8
70-74 1,010,538 463,554| 546,984 33 3.0 3.5
75-79 816,617 340,125 476,492 2.6 2.2 3.0
80-84 523,743 196,102| 327,641 17 1.3 2.1
85-89 289,316 94,574 194,742 0.9 0.6 1.2
90 o mas 141,305 36,761 104,544 0.5 0.2 0.7
1. Al 1ro. de Julio de cada afio.
Fuente: Statistics Canada, CANSIM I, table 051-0001.
Uttima modificacion: 28 de agosto de 2002.
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Fuerza Laboral (numero de personas econdmicamente activas) y porcentaje
de participacién en la fuerza de trabajo de acuerdo a edades seleccionadas.
Por ejemplo, en 2001, 80.4 de las mujeres entre 25 y 44 afios de edad tenian
empleo.

| [ 1997 [ 1998 [ 1999 [ 2000 [ 2001
i | (en miles) |
[Fuerza Laboral [15,153. 0/[15,417.7[15,721.2[15,999.2 [16,246.3
[Hombres | 8277.5[ 8,380.2] 8,534.0 8,649.2] 8,769.2
[Mujeres [ 6,875.5( 7,037.5[ 7,187.2( 7,350.0| 7.477.1
‘[ Fuente: Statistics Canada, Income Statistics Division.

([ Ultima modificacién: 25 de octubre de 2001

[25-44 arios [85.2[85.6/85.8(86.0 86.3
| Hombres [91.8][92.2[92.1[92.1[92.1
‘l Mujeres [78.5/[79.0/[79.6/[80.0(80.4
| 45-64 afios [67.8/[68.4[69.3/70.0(70.3]
[ Hombres [77.2[76.8[77.8[78.1[78.1]
[Mujeres I[58.6/[60.1/[60.9/[62.1(62.6
%Fuente: Statistics Canada, Income Statistics Division.%
H Ultima modificacion: 25 de octubre de 2001

Ingresos Promedio de hombres y mujeres hasta 1999 (Cifras por empleo de
tiempo completo, ingreso anual antes de impuestos)

0 [ Mujeres |  Hombres

1996 |[ 31,141 [ 42630

[ 1997 | 31,018 | 44,571
I

[ 1908 || 33,122 45,859
1999 [ 32026 || 45800
|Fuente: Statistics Canada, Income Statistics Divisionj
L Ultima modificacién: 25 de octubre de 2001
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| Porcentaje de trabajadores con ingreso anual de $X. W
1996
Canada Québec | Ontario l Manitoba | Saskatchewan
%
O | [ 10 | 100 | 100 | 100
[Menos de$5,000( 153 | 138 | 149 | 15 | 183
[ s5.00059,999 [ 113 | 113 [ 105 | 128 | 126
[s10000s14909 [ o8 | 103 [ 87 | 105 | 112
[s1500081990 [ 87 [ 103 [ 77 | 104 | 91
[s20000524909 87 [ 93 | 78 | 104 | 88
[$25,000-529,999 | 8.4 [ e8 [ 8 [ 94 | 93
$30,000534999 | 81 | 84 | 82 | 83 | 74
[s3s0008309 [ 64 [ 6 | 69 | 56 EE
[s40000saa900 [ 55 [ 57 [ 6 | 49 | 47
[s45000549009 [ 38 [ 31 | 44 [ 27 || 38
[s50,000-559999 | 63 | 63 | 73 | 5 | 39
[se00000mas [ 77 [ 6 || 97 s | 5
'“gres°(';;°med‘9 1 27,089 l 26,135 J 29,295 24,155 g 23,304

La med'a(g)e ngreso || 22,859 1 22402 | 25263 | 20598 | 19,342

FUENTE: Statistics Canada

La composicién de la poblacion de Canada ha cambiado considerablemente
desde 1961, cuando el 90% de los inmigrantes era de origen europeo,
principalmente inglés o francés.

En 1991, cerca del 42% de la poblacion canadiense reportd tener un origen étnico
diferente al inglés o al francés y, en 1996 se destaca la gran afluencia de
inmigrantes asiaticos, quienes, en general, tienen un alto nivel educativo y cuentan
con mayores ingresos promedio que sus similares de hace unos anos. Estos
inmigrantes provienen principaimente de Hong Kong, India y Filipinas y se han
establecido en la costa oeste, de tal manera que en la actualidad constituyen mas
del 50% de la poblacién de Vancouver.

S R s S A T N T P DS e e
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Se calcula que para el afio 2011 el 30% de la poblacién canadiense tendra mas de
35 anos de edad. El grupo de esta edad, en ese momento, sera mayor de el de los
de menos de 25 afios de edad. Una proporcién cada vez mas grande de
canadienses sera mayor de 65 afios, la edad tradicional para jubilarse. El nimero
total real de personas jubiladas aumentara aun mas rapidamente debido a la
popularidad creciente de una jubilacién temprana, entre los 55 y 64 anos de edad.

El promedio de los ingresos percibidos por los canadienses de mas edad, es
menor que el de los grupos mas jévenes, aunque ha crecido en décadas recientes
como resultado, en cierta medida, de planes publicos y privados de jubilacion y
pension. La disminucion en los gastos en relacion a los ingresos de muchos de los
canadienses pensionados ha sido mejorada, o sea un relativo aumento en los
ingresos por tasas de interés real altas y también por el hecho de que muchos de
ellos son propietarios de sus vivienda. Se calcula que mas de las tres cuartas
partes de los hogares canadienses encabezados por una persona o individuo de
mas de 65 afios de edad son propietarios de su vivienda y que, de este grupo,
menos del 10% tiene una hipoteca pendiente.

Los canadienses en la edad de oro representan un mercado sumamente atractivo,
de crecimiento rapido y altamente especializado. Este importante segmento
demografico del mercado esta creando una mayor demanda y, por lo tanto,
oportunidades de negocios, en campos tan diversos como turismo servicios de
limpieza, entre otros.

Esta generacion de pos-guerra los “baby boomers’ (el grupo nacido entre los fines
de la década de los afios 40 y en la década de los 50) esta en sus mejores afios
de poder adquisitivo. Como resultado el nimero de familias en Canada ha crecido
desde los afios de la década de los setenta; estas familias o unidades familiares
estan educando a los nifios de la “generacién eco” (que se produce cuando los
‘baby boomers” empiezan a tener familia), una nueva ola demografica que es mas
pequefa que la anterior.

Al mismo tiempo, surge como tendencia una disminucién en el ndmero de
matrimonios y un aumento de divorcios, fendmenos que traen como consecuencia
un incremento en el nimero de familias encabezadas por una sola persona o por
un progenitor o progenitora solteros.

El otro factor importante que parece respaldar el numero creciente de familias
encabezadas por una sola persona es la cantidad también en aumento de mujeres
ancianas, quienes viven durante mas tiempo y sobreviven, generalmente, a sus
comparieros.

También surge una nueva tendencia a vivir en casas uni-familiares durante un
periodo mas largo de tiempo que, sumada a la atraccién de vivir en el centro de la
ciudad, gozando de las atracciones propias que ofrece este tipo de vida.
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Los canadienses gozan de un alto nivel de vida, so6lo superado por Estados
Unidos, Suiza, Luxemburgo, Alemania y Japéon. De las siete economias
industrializadas mas fuertes del mundo, el poder adquisitivo de Canada ocupa el
segundo lugar, después de Estados Unidos.

Lo anterior, sumado al alto nivel educativo de los canadienses, influye para que
cada uno de ellos se preocupe por la salud y la nutriciéon, por contar con tiempo
libre y por la conservacién del medio ambiente.

MERCADO POTENCIAL’

POBLACION TOTAL 31,081,887 (2001)

POBLACION URBANA 77% (1999)

HOMBRES 49.5%

MUJERES 50.5%

FAMILIAS ) 7,837,965 (2000)

POBLACION ECONOMICAMENTE 52.44 % (2000)

ACTIVA

Familias 7,837,965 |

- Poblacién rural  1,810,569.92 |
=Poblacién urbana |6,027,395.09 |
- Poblacién no econémicamente activa | 2,866,629.11 |
'=Mercado meta potencial | 3,160,766 |
" Mercado meta potencial en % | 40.33% ]

PRACTICAS COMERCIALES Y SITUACION GENERAL DE PRECIOS’

En cuanto a los sistemas de negociacion, existen dos formas basicas de pago de
los importadores a sus proveedores: a los 21 dias o a los 30 dias, después del
arribo de la mercancia a Canada. Por lo general, las cartas de crédito no son
aceptables en este pais. El exportador puede escoger y negociar con el
importador las condiciones del envio, el cual puede ser CFR (costo y flete a cargo
del exportador) o CIF (costo, seguro y flete a cargo del exportador). El precio
cotizado por el importador a sus clientes en Canad4, incluira los costos CFR o
CIF, asi como cualquier costo relacionado con el recibo y nacionalizacién del

* Los datos para realizar la segmentaciéon de mercado se obtuvieron de la pagina web www.statcan.ca de
Statistics Canada.

* La informacién de la practicas comerciales se obtuvo de la pagina web www.cci.col de la Consejeria
Comercial Internacional de Colombia.
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embarque, mas una comisién que generalmente esta entre el 5% y el 15%.
Ademas, desde enero de 1991 estan prohibidas las ventas en consignacion en
Canada, razén por la cual toda mercancia debe tener un precio definido. El
cumplimiento de este requisito es verificado por la Oficina de Aduanas del
Departamento de Agricultura, a través del formulario de Confirmacion de Venta
(Confirmation of Sale) que el importador debe presentar debidamente diligenciado
y firmado para la liberacion de los embarques. ‘

Es importante sefialar que, de acuerdo con las disposiciones vigentes en Canada,
todo agente que importe productos agricolas a este pais debe contar con licencia
expedida por el Departamento de Agricultura de Canada.

En consecuencia, antes de cerrar cualquier negocio, los exportadores deben
solicitar la prueba de que tal licencia fue otorgada. La lista de agentes licenciados
se actualiza anualmente.

La distribucion de productos perecederos, como las frutas y verduras frescas, a
todo el Canada desde un solo puerto de entrada es muy dificil, principaimente
debido a las grandes distancias existentes entre los centros de consumo. Para
lograr la distribucién nacional es recomendable realizar la importacion a través de
puertos en la costa Pacifica y en la costa Atlantica o desde Estados Unidos. En
opinién de los expertos, la clave del éxito en Canada esta en penetrar el mercado
de costa a costa para asegurar el mayor volumen de ventas ya que si se enfocan
Unicamente los mercados de Toronto y Montreal, donde relativamente es mas facil
el acceso, se enfrenta una altisima competencia y, muy posiblemente, baja
rentabilidad. Lo mas aconsejable es identificar importadores o clientes localizados
al este y al oeste del pais, ya que muy pocos agentes tienen la capacidad de
realizar una distribucién a nivel nacional.

Comparativo por origen para AGUACATE durante el afio 2001
en el mercado de TORONTO

Precios en délares por Kg

Caracteristicas Promedios mensuales

i [TemaRok: ene|| feb || mar| abr%mayjun juliago?sep oct |novi| dic
| | ]

Origeniiv gt : llpiezas.
Florida {Fuerte |Cajas de 13 Ib:! 14 Piezas||4.734.33(|4.38| | |
Florida |[Fuerte [Cajas de 13 Ibj| 16 Piezas| 1 4.34/4.37|4.43] |
[Florida [Fuerte |Cajas de 13 Ib|| 18 Piezas |4.73|4.33|4.374.374.43 \ ; | ; ,
Wxico:Fuerte |Cajas de 13 Ib|| 12 Piezas|1.26(1.38 1.3/1.36(1.55(1.66/(1.571.72(1.21/1.09| 1.03‘»W15’
[México|Fuerte [Cajas de 13 Ib| 14 Piezas|1.37| 1.311.28/(1.36(1.55| 1.6(1.341.28 1.09/|1.02/{1.030.97
[México [Fuerte |Cajas de 13 1b| 16 Piezas|1.22[1.26(1.26]1.36(1.52[1.56| 1.4]1.36]1.09|0.94|1.030.97
México [Fuerte |Cajas de 13 Ib| 18 Piezas|1.24(1.33]1.271.37|1.53| 1.6 lﬁz 1.44(1.091.061.03(1.04
México|Fuerte |Cajas de 13 Ib 20 piezas||1.32]1.26/{1.29/1.37 1.481.42] 1.26 1.16/1.02(0.97 0.960.92
México|Fuerte |Cajasde 131b| 22Piezas| | | | | [149(1.56]1.16] IR
FUENTE: www.economia-sniim.gob.mx/

B J
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Comparativo por origen para AGUACATE durante el afio 2002
en el mercado de TORONTO
Precios en délares por Kg

Caracteristicas Promedios mensuales

Origen‘Variedadi Presentacion ?Tamaﬂolpiezas,ﬁ ene| feb |mar abr}[maw jun | jul ago{ sep octlnov dic

Brasil | Fuerte |Cajas de 13 Ib| 6 Piezas i 1.88 ‘ N 1.891.87
Brasil | Fuerte |Cajas de 13 Ib! 7 Piezas| 1.88 | 1.89(1.87/
Brasil | Fuerte |Cajas de 13 Ib| 8 Piezas| [ | ‘ 1.89i(1.87
Florida [ Fuerte [Cajasde 131b| 32 Piezas| | | [ 2se] |

México| Fuerte |Cajas de 13 Ib, 12 Piezas||1.031.04|1.07 [1.11/1.081.09(1.19[ 1.2[1.19(1.26)

México| Fuerte |Cajas de 13 Ib| 14 Piezas|0.970.960.991.081.05(1.09{1.151.15 1.13] 1.2]

México| Fuerte |Cajas de 13 Ib| 16 Piezas |0.97(0.94/0.94(1.081.03(1.06 1.1411.15|1.13/|1.15|

[México | Fuerte |Cajas de 13 Ib 18 Piezas:[0.98] 1.02(1.08(|0.93 0.94§L |

México| Fuerte Cajas de 13 Ib| 20 piezas [0.83(0.83(0.93(1.02[0.93[1.02(1.14[1.04[1.13[0.99)

“FUENTE: Www.economia-sniim.gob.mx/

NOTA: Solo se dispone de informacién en base de datos para el a0 sefialado en la columna
correspondiente

Ya que los precios previamente expuestos se refieren a aguacate de variedad
fuerte, y el presente proyecto se refiere a aguacate hass se buscaron datos sobre
este tipo de aguacate encontrandose:

TORONTO
NOTA: SOLO SE MANEJA AGUACATE VARIEDAD FUERTE DE ORIGEN MEXICANO
PIEZAS | PRECIO EN DOLARES |
| ESTADOUNIDENSES
[6s | 10.14 - 11.09 |
| 7s | 10.14 - 11.09 |
[8s | 10.14 — 11.09
FUENTE: www.ams.usda.gov/mreports/TO_FV010.txt
MONTREAL
PIEZAS || PRECIO EN DOLARES
| ESTADOUNIDENSES
| 16s 1} 5.70 |
[18s I 6.34-8.08]
| 20s I 6.02-7.76 |
[22s l 6.02-7.76 |

FUENTE: www.ams.usda.gov/mreports/TO_FV010.txt
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CANALES Y PROMOCION’

El comportamiento del mercado de frutas y verduras en Canadéa presenta
diferencias importantes entre las diferentes regiones del pais, tanto en el tipo de
productos demandados como en los sistemas de distribucién, en virtud de la
ubicacion geografica de cada region, de su densidad de poblacién y de la mezcla
étnica existente. .

Adicionalmente, el uso de dos idiomas oficiales impone condiciones especiales
para la distribucién de frutas y verduras en términos del rotulado y del material
promocional requerido, entre otros. A continuacion se describen algunas de las
caracteristicas de las diferentes zonas.

En Vancouver, ciudad localizada en la region de Columbia Britanica, se ha
radicado un alto porcentaje de inmigrantes asiaticos, generando una demanda
importante de frutas y verduras tropicales y exdticas. Vancouver es puerto
maritimo clave para la importacién de frutas vy verduras y cuenta con
infraestructura adecuada para la distribucion de estos productos por via aérea o
terrestre hacia otras regiones, especialmente hacia la regién de las praderas. Esta
dltima, en la que se encuentran las provincias de Alberta, Saskatchewan y
Manitoba y las ciudades de Calgary, Edmonton, Regina, Saskatosa y Winnipeg se
caracteriza por la gran dispersion de los centros de consumo, lo que hace que la
distribucion alli sea dificil y costosa. En general, los productos destinados a esta
region se importan a través de Vancouvery Toronto. Ontario es la provincia mas
densamente poblada de Canadé ya que concentra el 37% de la poblacion
canadiense. Las ciudades de Ottawa, la capital de Canada, y Toronto, la ciudad
més grande y principal centro de negocios del pais, se encuentran en esta region.
Toronto se localiza relativamente cerca de Nueva York y Filadelfia, Estados
Unidos, y entre su poblacién se incluyen inmigrantes de origen asiatico, europeo y
latinoamericano. Desde Toronto se distribuyen frutas y verduras para toda la
provincia de Ontario y para otras regiones del pais, siendo éste uno de los
mercados de mas alta exigencia en materia de calidad y donde hay mayor
competencia.

Montreal, la ciudad mas importante de la region de Québec, posee un ambiente
marcadamente europeo con una alta mezcla étnica y es punto importante de
entrada de frutas y verduras tanto por via maritima como por via aérea. Es una
ciudad relativamente facil de atender, lo que la convierte en el objetivo de muchos
exportadores de frutas y verduras de todo el mundo. Comparado con Toronto,
Montreal es un mercado de calidad media, aunque los compradores, obviamente,
tratan de conseguir la mejor calidad posible a precios razonables.

La region de la costa atlantica sigue siendo el area mas rural y menos
diversificada del pais, siendo dificil atenderla tanto por la dispersion de los centros

* La informacién de canales y promocién se obtuvo de la pagina web www.cci.col de la Consejeria Comercial
Internacional de Colombia.
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de consumo como por la poca poblacion residente. La mayor parte de las frutas y
verduras importadas con destino a esta regiébn se compra a importadores y
mayoristas localizados en Montreal y Boston (Estados Unidos).

Los importadores constituyen el contacto clave con el canal de distribucién en
Canada y la mayoria cuenta con infraestructura para realizar una adecuada labor
de distribucién, incluyendo bodegas refrigeradas y camaras de maduracion, zonas
de preparacién y re-empaque y flota de camiones refrigerados. Por lo general son
especialistas en mercadeo y expertos en el desarrollo de planes de promocion y
sus principales clientes son los mayoristas y las cadenas de supermercados. Los
mayoristas, ademas de comprar a los importadores, también recurren a los
brokers, para aprovisionarse de frutas y verduras importadas y mantienen contacto
directo con productores en Estados Unidos. La mayoria son vendedores
exclusivos o estan estrechamente vinculados a las grandes cadenas de
supermercados aunque entre sus clientes también se incluyen las tiendas
especializadas. Por lo general, despachan los pedidos directamente a sus clientes.
Los compradores de las empresas de suministro de comidas (food service), sector
cuya importancia ha venido aumentando en los ultimos afios en Canada, son
pocos y muy competitivos y buscan productos de alta calidad, en grandes
volumenes y con garantia de suministro permanente.

Los mercados mayoristas en Canada, particularmente los de Toronto y Montreal,
son muy activos y a través de ellos se surten pequefios comerciantes y grandes
cadenas de supermercados tanto para atender la demanda de productos
especializados como para suplir déficits de algun producto tradicional. En
Vancouver no existe un mercado terminal para frutas y verduras y los productos
importados se negocian en el mismo puerto de arribo.

En Canada, como en otros paises desarrollados, el numero de cadenas de
supermercados ha disminuido significativamente en los ultimos afios de tal manera
que hoy en dia mas del 70% de las ventas de alimentos a través estas cadenas
corresponde soélo a las 10 principales companias, dentro de las cuales se cuentan
Loblaw’s, Steinberg, Provigo, Dominion, Safeway y A & P. Como resultado de lo
anterior y de la gran importancia que tiene el departamento de frutas y verduras,
las cadenas han creado centrales de compras que buscan negociar directamente
con los productores tanto de Canada como de Estados Unidos. La mayoria de los
productos importados de paises diferentes a Estados Unidos son comprados a
importadores especializados, por la garantia que ellos ofrecen en cuanto a la
disponibilidad de productos que tengan las caracteristicas demandadas y sean
entregados en el momento y lugar requeridos, facilitando de esa manera la
realizacién de las campafias de publicidad y promocién que programan los
supermercados con anticipacion. Ocasionalmente, cuando se manejan grandes
volimenes o se tiene plena confianza en el cumplimiento de los exportadores, las
cadenas realizan importaciones directas.

A nivel detallista, las ventas de alimentos a través de supermercados y tiendas de
abarrotes ascendieron a US $37.7 billones en 1997, con una participaciéon del 56%
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para las cadenas de supermercados y del 44% para las cadenas voluntarias. Los
supermercados de las cadenas voluntarias de supermercados (incluidas las
tiendas especializadas) tienen una participacién importante en la distribucion
minorista de frutas y verduras en Canada, aunque su importancia varia segun la
region, siendo mas importantes en Québec que en Ontario. Normalmente estas
cadenas adquieren los productos de importadores y mayoristas especializados. Es
importante mencionar que, desde 1994, las tiendas especializadas han crecido
mas rapidamente que los supermercados y constituyen una alternativa interesante

para la venta de alimentos, particularmente para productos especiales
(specialties).

3.4 ASPECTOS CUANTITATIVOS DEL MERCADO. MEDICION Y
TENDENCIAS DEL CONSUMO Y DE LAS IMPORTACIONES, EN VALOR
Y/O VOLUMEN EN LOS ULTIMOS ANOS'

Segun Statistics Canada, desde comienzos de la década de los 80, el gasto en
alimentos fuera del hogar mostraba una tendencia creciente que se estabilizé en el
30% a partir de 1996, principalmente como resultado de las acciones emprendidas
por los supermercados para recuperar su participacion de mercado. El gasto en
alimentos para consumo dentro del hogar ascendié al 10% del ingreso disponible
en 1996, del cual se destind el 11.2% a la compra de frutas y sus derivados y el
10% a la compra de verduras, |0 que representa un aumento de 10.6% y 9.3%,
respectivamente, frente a las cifras de 1982.

El mercado de frutas y verduras frescas en Canada ha venido creciendo a una
tasa anual del 5% en los ultimos diez afos y las ventas totales a nivel detallista
ascienden actualmente a US $5.1 billones/ano. El consumo per capita de frutas y
verduras de los canadienses es uno de los mas altos del mundo y asciende
actualmente a 223 Kg./aio, es decir, entre 4.5 y 5 porciones por persona al dia.

Los consumidores canadienses son muy exigentes en cuanto a la calidad de las
frutas y verduras que compran, particularmente en términos de su apariencia, y no
estan dispuestos a comprar productos con defectos aunque su precio se haya
reducido considerablemente y se han acostumbrado a encontrar en sus mercados
una gran variedad de productos de alta calidad, casi todos importados pues las
condiciones climaticas del pais limitan la disponibilidad y la diversidad de frutas y
verduras de origen nacional. Adicionalmente, aunque las condiciones climaticas de
su pais limitan la disponibilidad y la diversidad de frutas y verduras de produccion
nacional, se han acostumbrado a encontrar en sus mercados una gran variedad
de productos de alta calidad que corresponde, en una alta proporcion, a
importaciones.

* {dem a la seccién anterior.
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Segun el estudio Report on Canadian Eating Habits realizado en 1996, los factores
mas importantes para los canadienses a la hora de seleccionar alimentos son el
sabor (93%), los aspectos nutritivos y saludables (89%), la facilidad y el tiempo de
preparacion (68%) y, por ultimo, el precio (62%). El mismo estudio establecié que
el 80% de los canadienses hace sus compras de alimentos en el supermercado, el
10% en tiendas especializadas, el 3% en tiendas rapidas y el 7% en otro tipo de
almacenes. Se prevé que la operacién de los establecimientos comerciales
durante los domingos en varias provincias, incluidas Québec y Ontario, asi como
la extension de los horarios de atencion contribuirdn a aumentar la participacion de
los supermercados en la venta de alimentos en Canada.

En cuanto a los patrones de consumo y a las preferencias de los consumidores
canadienses, segun un estudio que se realiz6 en 1997 con el patrocinio de las
organizaciones Canadian Foundation for Dietetic Research, Dieticians of Canada y
Kraft Canada, entre 1982 y 1996 se registraron cambios importantes: aumenté el
consumo de frutas y verduras frescas y de jugos, disminuyé el consumo de frutas
en conserva y se estanco el consumo de frutas deshidratadas y congeladas.

La principal época de produccién de frutas y verduras en Canada se da entre julio
y octubre, periodo durante el cual los productores domésticos abastecen entre un
65% y un 75% del mercado interno.

Las importaciones de frutas y verduras de Canada corresponden al 65% del
consumo interno y en 1997 ascendieron a 2.840.000 toneladas por valor de US
$1.8 billones. Las importaciones de frutas aumentaron en forma continua desde
1993 hasta 1997, cuando llegaron a cerca de 1.650.000 toneladas por un valor de
US $1.1 billones. ElI mayor incremento en el volumen importado durante este
periodo se registré en las frutas tropicales con 14.4%, seguidas por las de contra

estacion (7.3%) y los citricos (3.6%), mientras que las bayas se mantuvieron
estables durante estos 5 arios.

En la categoria de las frutas tropicales, el mayor volumen de importacion
corresponde a bananu y platano (25%, en 1997) cuyos principales proveedores
son Costa Rica, Colombia y Ecuador. Otras frutas con un comportamiento
interesante en este mercado entre 1993 y 1997, son la pifia, el aguacate, el

mango, la papaya, el melon y la sandia, con incrementos en el volumen importado
entre 20% y 49%. :

Los segmentos de mercado constituidos por los diversos tipos de hogares, entre
los que se destacan los unipersonales, los que cuentan con doble ingreso y los
que estan constituidos por personas de la tercera edad, dan lugar a otro tipo de
demanda pues no desean destinar mucho tiempo a las actividades del hogar,
mostrando una mayor preferencia por los productos listos para consumo
(convenient foods) que hoy representan entre el 1% y el 5% de las ventas totales
de frutas y verduras de los supermercados y que, en opinién de los expertos en el
tema, podrian llegar al 10%.
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Las principales provincias fruticolas en Canada son Ontario, Columbia Britanica y
Québec, cada una de las cuales cuenta con agencias de mercadeo de frutas que
administran programas para la promocion y el desarrollo de la fruticultura.

Debido a su clima predominantemente frio y a las caracteristicas de sus suelos,
Canada importa actualmente cerca del 65% de las frutas y verduras frescas
demandadas por el mercado para el consumo interno. Los productos proceden de
aproximadamente 70 paises, lo que, unido a la gran gama de variedades que se
importan, brinda al consumidor canadiense amplias posibilidades para escoger. En
1997 las importaciones de frutas y verduras ascendieron a 2.840.000 toneladas
por valor de US $1.8 billones. Las importaciones aumentaron de forma continua
desde 1993 hasta 1997, cuando llegaron a cerca de 1.650.000 toneladas por un
valor de US $1.1 billones. Entre el 60% y el 65% de estas importaciones se
originaron en Estados Unidos, principalmente en el estado de California. Otros
proveedores importantes son Chile, Sudafrica, México y Australia.

Consumo per capita de los grupos importantes de alimento’

1989 | 1991 | 1994 | 1997 | 2000
Kilogramos
Fruta total® 1136 109,91 1244 127,7] 1268
Fruta fresca’ 585 581 659 636] 64,1
Fruta conservada® 47 4.8 4.1 5.0 5.0
Fruta congelada® 1.7 1.5 1.8 1.7 1.9
Fruta seca’ 1.6 1.6 1.3 1.5 1.5
Litros
Jugo, fruta® 927 20,2 25,9 27,6 26,5

1. Estos datos representan el alimento disponible para la consumicion y las cantidades
no reales de alimento consumidas puesto que no permiten pérdidas tales como basura
%ﬂo los desperdicios en almacenes, casas, instituciones privadas o restaurantes.

2. En peso equivalente fresca;
3. En peso al por menor. o
Fuem.smm Canads, CANSIM lt tabla 002-0019 y catélogo No.. 32-229-xib y 32-

Ultima modrf cacnén 31 de enero de 2002.

| Exportaciones 1996-2000
| | Product: 057 - FRUIT/NUTS, FRESH/DRIED

Bortor | Valor 1996 Valor 1997 1 Valor 1998 Valor 1999 || Valor 2000
ePorier | ys$'000 | US$'000 | US$'000 | US$'000 | USS$'000
ICANADA | 94,422 || 81,370 | 99,463 | 94,216 | 96,424

FUENTE: INTRACEN
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[ Importaciones 1996-2000 ]
I Product: 057 - FRUIT/NUTS, FRESH/DRIED

Reporter | Valor 1996 | Valor 1997 | Valor 1998 | Valor 1999 | Valor 2000
| US$'000 US$'000 | US$'000 | US$'000 | USS$'000

ICANADA | 1,257,681/ 1,302,402 1,283,002 1,347,03_1_L_77”‘11§Z§,§Qg:

FUENTE: INTRACEN

CONSUMO APARENTE

Aunqgue no se encontraron datos de produccion de aguacate en Canada no asi de
re-exportaciones e importaciones obteniendo asi un consumo aparente de este

producto.
RE-EXPORTACIONES CANADIENSES
080440 AGUACATE-FRESCO O CONGELADO
DISTRIBUCION POR PROVINCIA Y TOTAL

| 1997 | 1998 | 1999 [ 2000 [ 2001
| [ Valor en délares estadounidenses
[Ontario | 114,005 || 122,306 || 414,917 | 639,131 | 750,555
Columbia Britanica | 31002 - - | - -
[Quebec [ 27,337 - | - | -__-
ITOTAL | 172,434 | 122,306 | 414,917 | 639,131 | 750,555
|Fuente: Statistics Canada Report Date: 16-Oct-2002

En la tabla anterior no se presentan todas las provincias debido a que no todas realizan
exportaciones o reexportaciones sino solamente las presentadas en dicha tabla. Las
siguientes dos tablas se refieren a las importaciones que realiza Canada tanto el total
del pais asi como las provincias que durante los Ultimos afios han tenido movimiento de
importacién de aguacate.
IMPORTACIONES CANADIENSES
080440 - AGUACATE - FRESCO O CONGELADO

1

| , | 1997 || 1998 | 1999 [ 2000 | 2001
| | Valor en millones de délares estadounidenses |

}]Mmco | 8482| 8638| 9,310 11,194 13,442
i[OTROSPAiSEs | 1541  19A1 2038/ 110A[ 1AR1
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[ToTAL (ToDOS LOS PAISES) | 10,023 o899 11347| 12289 151 23}

[FUENTE: Statistics Canada Report Date: 05-Sep-2002

IMPORTACIONES A CANADA
080440-AGUACATE FRESCO O CONGELADO
PAIS DE ORIGEN: MEXICO
DISTRIBUCION POR PROVINCIAS

[ 197 [ 1998 | 1999 [ 2000 | 2001
, f Valor en délares estadounidenses -
|ontario [ 5.156.442 | 5292,154 | 4,962,563 | 6,685,279 | 8,130,922
[Columbia Britanica | 1,972,028 [ 1,766,162 | 2,417,384 [ 2,616,972 | 2,887,093
[Aperta [[1,2225553 [ 1439665 [ 141,195 [ 1619291 | 2148309
|Québec [ 107263 | 107,810 [ 438,195 [ 254389 | 215,987
|Saskatchewan [ 23970 [ 17,736 | - [ 17620 37,660
[Manitoba il ~[ 13198 | - - [ 21,234
[Nuevo Brunswick | [ 1255 439 217 | 848
[Nueva Escocia [ =1 -1 =l 63( -
;ﬁ'erranova y Labrador | - Qr ~i - - [ -
Territorios del ;L l ; 1
Noroeste : = == | - s .
‘rYukon L -l - ?v = 1r — r -
(R S I R R R
ﬁsla Principe Eduardojr - Jr - r - f - <[‘/ =
'SUB-TOTAL [ 8,482,256 | 8,637,978 | 9,309,776 [11,193,831 (13,442,053
(OTROS PAISES | 1,541,158 [ 1,261,118 | 2,037,705 [ 1,105,665 | 1,682,404
[TOTAL “[10,023,414 [ 9,899,096 11,347,481 12,299,496 | 15,124,457
EUENTE: Statistics Canada Report Date: 16-Oct-2002

A continuacién se presenta la balanza comercial en cuanto a aguacate tanto el total
en Canadd y por provincias, manejando solo aquellas provincias con movimientos de
la fruta antes mencionada. _
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BALANZA COMERCIAL DE CANADA
080440-AGUACATE FRESCO O GONGELADO

[ 1997 [ 1998 | [ 1e08 [ 2000 [ 2001

- Valor r en délares estadoumdenses

Total Exportaciones. s [ 172,434 [ 122308 [ 414917 17 [ 639131 [ 750,555

- Total Importaciones. r 10,023,414 | 9,899,096 | 11,347 481 481 | 12,299,496 [ 15,124 124,457

[smdo | 9,850,980 [ 9,776,790 [-10,932, 564 [-11,660,365 |-14 4,373,902

I—FTente Statistics Canada Report Date: 16-Oct-2002'

1

BALANZA COMERCIAL DE CANADA
080440-AGUACATE FRESCO O GONGELADO
PROVINCIAS CON MOVIMIENTO DE FRUTA

—_— —_— .
,‘ 1007 l 1000 l 4000 i 200n onn1

Valor en délares estadoumdenses

j Yukon o ;

= i — Y —
f;‘SaIdQ‘““*‘tf =l Lﬁ_:[_““:[w\

Nueva Escocia

Hh\_—\\l

[_Exportacnones Totales l ;[ ; - T :[%“‘__-_
1L lmportacuones Totales | l | -_L 63 fj\;
Saldo ‘ - -83
]ﬂuevo Brunswick l ﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁ :
l Exponacnones Totales " ﬁl Mgl l [\‘%M:
- Importaciones Totales | 6,730 l 7,987 L 5,624 f 2,994 l 392i
- Saldo -6,730 l, -7,987 | -5,624 l -2,994 | l 392i

Ellamtoba

[_Exportacaones Totales l f l %:
- Importaciones Totales ’f 472 il 14,077 1[ 1 022 124 'L_Z_L 9*0§H
[uﬂdo -472 I[ -14,077 ! -1,022 Jl ’ -21 905

| Sask atchewan
Ml -] ';;[\;
e Sl LT 47445 .

/
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|- Importaciones Totates | 27.714 [ 18,00 098 | [ 17797 [ ssa32

[~ saldo B L-27 714 [ 18,008 L - D? 797 -38,;32‘

( Québec

‘LExportaCIones Totales 27,337 Rxh‘fu
Umportamones Totales | 317,545 [ 324,770 Lega 303 4,475 Ezeg 288

- Saldo _w__‘]_-_z_sg_q,ggi[_ 324770 | -698,303 L354 475 | -289,288

Alberta | ]

- Exportaciones Totales | - LA_____Q;LM__MEH_‘:‘

f Importaciones Totales | 1 ,274,380 L481 416 l 529, 932 1,644, 160 2,286, 158

|- Saldo 1-1,274,380 1,481,416 [-1,529 932 |-1,644,160 [-2,286, 286,158
|Columbia ?IL“L“: R
|- Exportaciones Totales [ 31,092 | - [ =
mwportac.ones Totales [ 2,449,660 0 | 2,051,660 { 2,867,017 Lz 863,045 | 3,264,516

- Saldo __|-2:418,568 [-2,051,660 [-2,867,017 17 |-2,863,045 La 3,264,516 |
@ntarlo ﬁl\ ______
ljxportacaones Totales L 114,005 Jl 122,306 | 414,917 | | 639,131 [ 750, 555

meortacuones Totales L‘S 946,883 | LS 001 089 6,245,583 | 7,416 838 9,221, 134

|- saldo 1-5,832,878 1[-5,878.783 f-s 830,666 Le 777,707 |-8,470,579
}lFuente. Statistics Canada Report pate. 16- 99—_20_0_%

Resumiendo las estadisticas anteriores podemos determinar lo siguiente para el
consumo aparente.

CONSUMO APARENTE DE AGUACATE EN CANADA

| L1997 [ 1998 || 1999 2000 [ 2001

; L Valor en délares estadounidenses ]
[Produccién 1 =] —1[ —I | —
[+Importaciones || 10,023 41ﬁ[_9 899,096 || 11,347,481 [ 12,299,496 | 15,124,457 |
%LExponaciones _ [ 172434][ 122306 [ 414917 | 639,131][ 750,555
‘ =Consumo aparente te ][ 9'850,980 | 9°'776,790 0 | 10°932,564 [ 11'660 ,365 [ 14°373,902

CONSUMO PER CAPITA: 4.5476
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3.5 BARRERAS DE ACCESO AL MERCADO'

REQUISITOS FITOSANITARIOS PARA LA IMPORTACION DE FRUTAS PARA
CONSUMO FRESCO O PARA LA INDUSTRIA

Pais de origen: MEXICO (MX)

ISO || Nombre comin || Nombre cientifico Requisitos fitosanitarios

MX || Aguacate Persea americana || CERTIFICADO FITOSANITARIO

ENVIO LIBRE DE Conotrachelus aguacate,
Gascardia destructor, Lomrya formosa.

Para su admision, los productos importados deben cumplir con las disposiciones
canadienses en materia de residuos de pesticidas que siguen el mismo patrén que
las de Estados Unidos, excepto que el umbral de tolerancia en Canada es de 0.1
partes por milldn (ppm), mientras que en Estados Unidos es de 0 ppm. Es de
anotar, sin embargo, que debido al bajo uso de pesticidas en Canad4, existe
presion para que este umbral se baje a 0 ppm. Los inspectores de Alimentos y
Medicamentos (Food and Drug Health and Welfare Canada) son los encargados
de verificar la presencia de residuos de pesticidas y otras sustancias no
permitidas.

Adicionalmente, se aplican normas sanitarias Y, en algunos casos, normas de
clasificacion para las frutas y verduras importadas. En este caso, son los
funcionarios de Cuarentena Vegetal (Plant Quarantine Agriculture Canada) los
encargados de vigilar que no haya insectos en los embarques y que se cumplan
las disposiciones sobre rotulado, particularmente relevante para productos pre-
empacados.

Las restricciones de tipo fitosanitario en Canada son pocas y se limitan
principalmente a aquellos productos de importancia comercial para el pais, tales
como manzanas, arandanos azules y papas. La reglamentacién sobre rotulacidn
aplicable a frutas y verduras frescas exige que se indique en los empaques el
nombre del producto y la correspondiente variedad, el peso por caja en libras o
kilos, el nimero de unidades por caja, el pais y Ia region de origen, el nombre y la
direccién del productor, empacador o exportador y el nimero del lote al cual
corresponde cada caja. Canada no establece cuotas de importacion y los pocos
aranceles que aun existen (tarifa NMF o Nacién Mas Favorecida) se aplican
unicamente durante la temporada de produccién nacional de algunos productos y
variedades que se cultivan comerciaimente en Canada. Canada, Estados Unidos y

" idem a la seccién de Practicas comerciales.
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Meéxico suscribieron el acuerdo de Libre Comercio de Norteamérica (NAFTA), cuya
meta es permitir el libre flujo de ciertos productos dentro del continente. Aunque
actualmente se aplican aranceles a algunos productos mexicanos, éstos
desapareceran en los préximos afios en virtud del NAFTA.

En lo relativo a impuestos en Canada se debe pagar el Harmonized Sales Tax
aplicado solo por algunas provincias, las cuales son New Brunswick, Terranova y
Labrador y Nova Scotia, el cual es de 15% del valor pagado. El Goods and
Services Tax no aplica a las provincias antes mencionadas el cual es de 7%
sobre el valor pagado. '

Existe de igual manera el Provincial Sales Tax no aplicado igualmente en las
provincias previamente mencionadas, en la provincia de Alberta, Yukon y en los
Territorios del Noroeste no existe dicho impuesto y en Columbia Britanica se cobra
el 7% del valor pagado (excluyendo el Goods and Services Tax). En Manitoba se
aplica el 7% del valor pagado (la base de la tasa puede depender de que si la
empresa esta registrada con Manitoba). En Ontario se aplica el 8% del valor
pagado (excluyendo el Goods and Services Tax). En la Isla Principe Eduardo el
100% sobre el valor pagado mas el Goods and Services Tax.

3.6 ANALISIS DE LA COMPETENCIA

Meéxico, cuya participacion en el volumen total de frutas importadas por Canada en
1997 fue del 4%, exportd 55.892 toneladas de frutas tropicales por valor de US
$36.8 millones. Estas cifras equivalen al 89% del volumen y al 90% del valor de
las exportaciones totales de frutas mexicanas a Canada. En 1997, las
exportaciones de mangos (incluidos la guayaba y el mangostan) y de aguacates
ascendieron a 17.934 toneladas y 8.186 toneladas, respectivamente, lo que
equivale al 42% del total de frutas tropicales exportadas por México a Canada en
ese ano y, a su vez, corresponden al 80% de las importaciones totales de mango y
al 86% de las de aguacate en 1997. En el caso del aguacate, Estados Unidos es
el otro proveedor de importancia.

En el territorio nacional encontramos ubicadas varias empresas exportadoras’,
dentro de las cuales algunas tienen como destino Canada entre estas podemos
citar a las siguientes:

AGRIFRUT S.A. DEC.V.

AGUACATES MICHOACANOS S.A. DEC.V.

AGUACATES PUREPECHAS FRUTICOLA VELO SA. DEC.V.

DAMA MEXICANA AGRO S.A. DE C.V.

" El texto de este parrafo se encuentra en la pagina de la Consejeria Comercial Intemnacional de Colombia en
www.cci.col

* Los nombres de las empresas exportadoras de aguacate se encuentran en el Directorio de Exportadores de
la Republica Mexicana de BANCOMEXT

a SR
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e EXPORTADORA E IMPORTADORA COLIMAN S.A. DE C.V.
e LEOPOLDO VEGA ESQUIVEL
VIFRUT S.A. DEC.V.

Dentro de la competencia a nivel internacional’ se encuentran los demas paises
productores de aguacate de los cuales los principales son los siguientes y se hace
una resefa de su situacion y participacion actual en el mercado de dicho producto.

ESTADOS UNIDOS

La produccion de los Estados Unidos de América en el ciclo noviembre 2000 -
octubre 2001 fue excepcionalmente elevada, registrando un crecimiento del 22%
en comparacion al afio anterior, ubicandose en 212.6 miles de TM, en tanto que el
ciclo inmediato anterior, el volumen cosechado fue de 166.3 miles de TM. Para el
actual ciclo 2001/02, aunque las estimaciones oficiales del USDA se daran a
conocer hasta el mes de julio, se espera que la produccion registre una ligera
caida en comparacion al ciclo anterior, ubicandose en alrededor de las 210 mil
™.

A pesar del incremento importante observado en la produccién nacional de
aguacate, en aquel pais, las exportaciones registradas en el periodo 2000/01, sus
exportaciones han venido presentando una constante tendencia a la baja,
disminuyendo en alrededor del 50%, alcanzando Gnicamente las 1,712 TM,
mientras que en el ciclo 1999/2000, este volumen fue de 3,454 TM. Se prevé que
para el presente ciclo se observe una recuperacién en las exportaciones
estadounidenses del aguacate, las cuales se ubicarian en 3,500 TM
aproximadamente.

La caida en las ventas externas del producto obedecen en mayor medida a la
fuerte alza que se ha observado en la demanda doméstica del producto. Debido a
ello, la Unién Americana ha ido incrementando sus importaciones, consolidandose
como el segundo importador del fruto, sélo por detrds de Francia. Las compras
estadounidenses de aguacate crecieron en 16% de 1999/2000 hasta alcanzar las
76,650 TM en 2000/01, absorbiendo Chile el 68% de este volumen
comercializado, 10% por arriba de lo observado el ciclo anterior. México y la
Republica Dominicana son otros origenes importantes de las compras
estadounidenses de aguacate en fresco, con el 15% y 12%, respectivamente, en
dicho periodo. En lo que respecta al aguacate procesado, México es
practicamente el Unico abastecedor externo de este producto, aunque los
volimenes que se comercializan son poco significativos.

* La informacién sobrde la competencia internacional y los datos de los paises productores y exportadores de
aguacate se obtuvieron del SIAP de la Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Recursos Pesqueros y
Alimentacién en www.siap.sagarpa.gob.mx.
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Aguacates, Exp. a E.U: Competencia Estacional 2002

Mexico, R.d.Mundo y Comp. Princ. USS millones p.mes

s e

T e ey 2o

Ene Mar Abr May Jun T Jul
02

———— México R.d .Mundo

Respecto al consumo interno, el Agricultural Marketing Service (AMS) del USDA
esta llevando a cabo campafnas promocionales para estimular el consumo del
aguacate Hass en los E.UA., bajo la autorizacién de Ia Ley del 2000 de
Promocién, Investigacion, e Informacion del Aguacate Hass. Si esta promocion
arroja resultados positivos, no sélo beneficiara a la industria nacional, sino a los
paises que abastecen regularmente a los Estados Unidos como Chile, México y
Nueva Zelanda.

CHILE

Se espera que la produccion chilena de aguacate mantenga su tendencia a la alza
que se ha presentado en los Ultimos afos, estimandose un alza del 12% para el
presente ciclo 2001/02, gracias a los resultados positivos que han arrojado los
procesos de replantacion de arboles de aguacate en aquel pais. De hecho, se
estima que en el futuro se observe una mayor expansion en el aguacate Hass, ya
que practicamente todas las nuevas plantaciones se han dedicado a esta
variedad, con el fin de orientar la mayor parte al mercado externo. Actualmente, la
produccién de aguacate Hass representa alrededor del 75% de la produccién total
chilena.

Es importante sefalar que en el mercado interno también se han instrumentado
campafias promocionales para motivar al consumidor ha adquirir el aguacate
Hass. Esto ha comenzado a arrojar sus primeros resultados, y para el presente
ano se espera que haya un incremento en el mercado interno  del 10%,
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ubicandose en alrededor de 50 mil TM, mientras que en el 2001, esta cifra se
ubico en 45,500 ™.

Las exportaciones chilenas también registrarian aumentos en el presente ano,
pronosticandose en 60 mil TM, es decir, 14% por arriba del volumen
comercializado el afio anterior. Los Estados Unidos son por mucho el principal
destino del producto chileno, absorbiendo alrededor del 93% de las ventas
externas del aguacate de la nacion sudamericana. Esta alta dependencia chilena
del mercado estadounidense se vera enfrentada con el aguacate mexicano, dadas
las nuevas oportunidades que el USDA ha otorgado al producto de nuestro pais,
donde el producto chileno podria ver disminuido su dominio en aquel mercado.

SUDAFRICA

En este pais se proyecta que la produccién para el presente afio sea de 100 mil
TM, 25% superior al volumen del afio anterior, el cual se consideré como un afio
atipico en la produccién sudafricana. Como resultado de este crecimiento, se
estima que las exportaciones sudafricanas alcancen 54 mil TM, lo que significaria
un alza del 33% respecto a la temporada anterior. Aproximadamente el 45% de la
produccién nacional de esta nacién se destina a la exportacion. De este volumen,
cerca del 80% se orienta a Francia, Bélgica y el Reino Unido. La Asociacion
Sudafricana de Productores de Aguacate planea incrementar sus ventas de
aguacate hacia el Reino Unido, aprovechando el incremento en la demanda que
se ha presentado en la nacién europea. No obstante, Sudéafrica enfrentara una
fuerte competencia del fruto espariol, el cual abastecid el mercado britanico en
casi el 96% en el 2001.

ISRAEL

La produccién de este pais asiatico se prevé que tenga una recuperacion del 11%
para el presente periodo octubre 2001 - septiembre 2002, después de que el ciclo
inmediato anterior 2001/01 se habia presentado una caida del 18%: aunque segun
los expertos del USDA consideran que esta situacion se presenta de manera
ciclica en la produccion israeli.

A pesar de que en aquel pais se ha realizado un nimero importante de estudios e
investigacion para mejorar el rendimiento de este producto, los avances no han
resultado tan benéficos como se esperaba. Los mayores problemas a los que se
han enfrentado los agricultores de aquel pais es la deterioracién en la calidad del
agua, combinado con las semi-6ptimas condiciones climaticas que se presentan
en algunas zonas marginales de produccién en Israel.

A pesar de estas situaciones, se espera que las exportaciones israelies durante el
presente ciclo se establezcan en 44 mil TM, volumen superior en 17% a lo
alcanzado en el periodo 2000/01, cifra consistente con la tendencia de produccién.

RN
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La mayor parte de las exportaciones israelies de aguacate se orientan al mercado
europeo, particularmente Francia, constituyéndose como el segundo abastecedor
de Francia del fruto, por debajo de Costa de Marfil. El consumo doméstico se
mantendra relativamente estable en 24 mil TM, aunque por debajo de lo alcanzado
en el periodo 1999/2000, de 29,100 TM. Israel no realiza importaciones de
aguacate debido principalmente a restricciones fitosanitarias.

ESPANA

Para el presente ciclo comercial julio 2001 - junio 2002, se estima que la cosecha
de aguacate en Esparia cierre en 60 mil TM. Ello significaria un crecimiento de
alrededor del 28% si se compara con el volumen obtenido el periodo inmediato
anterior. El aumento en la produccion sera resultado de las excelentes condiciones
climaticas que se presentaron en aquel pais para el desarrollo del fruto, en
combinacién con la renovacién de los arboles de aguacate, que comienzan a
incrementar sus niveles de rendimiento. Este aumento en la produccién ha
provocado bajas en los precios del mercado doméstico.

Este mercado absorbera la mayor parte del incremento en la produccién espanola
del presente ciclo, estimandose alcance las 20 mil TM, contra las 12,100 TM del
periodo inmediato anterior, lo que representaria un alza del 40%. También se
espera un alza en las exportaciones espafiolas del aguacate, alcanzando las 45
mil TM, 14% por arriba de las 39,400 TM del ciclo inmediato anterior. El principal
mercado de destino del fruto de esta nacién es la misma Unidn Europea,
particularmente le mercado francés.

Espafia realiza algunas importaciones de aguacate de manera estacional,
adquiriéndolos de Francia y Pert, aunque en este punto es importante resaltar que
un potencial acuerdo de libre comercio de México con la Unién Europea podria
significar que Espafia se convierta en una puerta importante de entrada para el
producto mexicano, no sélo como entrada al continente, sino para el mismo
mercado espafiol.
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3.7 ANALISIS DEL MACROENTORNO, DETECCION DE OPORTUNIDADES

2 AN L e e N N e e N s S e YAy

Y AMENAZAS

Canada (nombre oficial, Canada, Canadd), estado federal parlamentario de
Norteamérica, miembro de la Commonwealth; limita al norte con el océano Artico,
al noreste con la bahia de Baffin y el estrecho de Davis, -que lo separa de
Groenlandia, al este con el océano Atlantico, al sur con Estados Unidos y al oeste
con el océano Pacifico y Alaska. Conocido anteriormente como Dominio de
Canada, ocupa la extension de Norteamérica al norte de Estados Unidos, excepto
Alaska, Groenlandia y el archipiélago de Saint-Pierre y Miquelon; es el segundo
pais mas extenso del mundo después de Rusia. Comprende muchas islas en el
océano Glacial Artico que aportan una superficie de 1.424.500 km?, las mas
importantes son Baffin, Victoria, Ellesmere, Banks, Devon, Axel, Heiberg y las
Melville. Canada tiene una superficie total de 9.970.610 km?, de los que los rios y
lagos — entre los que se encuentran las porciones de los Grandes Lagos en
territorio canadiense — ocupan 755.180 kilémetros cuadrados.

El pais esta dividido en diez provincias (Alberta, Columbia Britanica, Manitoba,
New Brunswick, Nueva Escocia, Ontario, Isla del Principe Eduardo, Quebec,
Saskatchewan y Terranova) y dos territorios (Territorios del Noroeste y Territorio
del Yukén). En 1999 se constituyé un tercer territorio desgajado de los Territorios
del Noroeste, llamado Nunavut. La capital federal es Ottawa.

ASPECTOS DEMOGRAFICOS

La configuracién racial y étnica del pueblo canadiense es muy variada. Cerca de
un 34% de la poblacién estd formado por personas de origen britanico; los
habitantes de origen francés suponen un 28% de la poblacién. Los canadienses
francéfonos mantienen su idioma, cultura y tradiciones, y el gobierno federal sigue
una politica nacional bilingiie y multicultural. El resto de la poblacién se compone
de gentes de otros origenes como alemanes, italianos, ucranianos, holandeses,
escandinavos, polacos, hangaros, griegos e indigenas nativos, quienes son
oficiaimente denominados 'primera nacion', los cuales equivalen al 2% de la
poblacién total de Canada y pertenecen sobre todo al grupo lingiistico algonquino;
otros grupos linglisticos representativos son los iroqueses, los salish, los
athabascos y los inuit (esquimales).

La poblacién de Canada en 2001 era de 31.592.805 habitantes, con una densidad
de 3 hablkm2 aproximadamente.

Aproximadamente unas tres cuartas partes de la poblacién canadiense habitan
una franja relativamente estrecha a lo largo de la frontera con Estados Unidos, con

* Los datos de los diferentes aspectos de Canada se pueden encontrar en la Enciclopedia Encarta 2002,
Microsoft Corporation.
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cerca del 62% concentrado en Québec y Ontario. El 77% de la poblacion es
urbana.

Poblacién' por grupo de edad

2001
Canadé Terranova y | Isla Principe Nueva Nuevo
: Labrador Eduardo Escocia Brunswick
Nimero
Total edades 31,081,887 533,761 138,514 942,691 757,077
Hombres 15,388,494 264,193 67,917 461,660 374,779
Mujeres 15,693,393 269,568 70,597 481,031 382,298
0-14 5,842,395 90,281 26,662 168,085 134,081
Hombres 2,992,185 46,219 13,551 86,096 68,821
Mujeres 2,850,210 44,062 13,111 81,989 65,260
15-64 21,321,617 380,300 93,444 648,649 524,421
Hombres 10,718,298 190,071 46,542 322,795 264,586
Mujeres 10,603,319 190,229 46,902 325,854 259,835
65 o mas 3,917,875 63,180 18,408 125,957 98,575
Hombres 1,678,011 27,903 7,824 52,769 41,372
Mujeres 2,239,864 35277 10,584 73,188 57,203
~Porcentaje
Total edades 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Hombres 49.5 49.5 49.0 49.0 49.5
Mujeres 50.5 50.5 51.0 51.0 50.5
0-14 } 18.8 16.9 19.2 17.8 17.7
Hombres 9.6 8.7 9.8 9.1 9.1
Mujeres 9.2 8.3 9.5 8.7 - 8.6
15-64 68.6 71.2 67.5 68.8 69.3
Hombres 34.5 35.6 33.6 34.2 34.9
Mujeres 34.1 35.6 33.9 346 343
65 o mas 12.6 11.8 13.3 13.4 13.0
Hombres 5.4 5.2 5.6 5.6 5.9
Mujeres 1.2 6.6 7.6 7.8 7.6
1. Al 1°. de Julio de cada afio.
Fuente: Statistics Canada, CANSIM II, table 051-0001.
Ultima modificacion: 28 de agosto 2002.

Tasa de crecimiento de la poblacion: 0.99% (2001 est.)
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Tasa de natalidad: 11.21 nacimientos/1,000 poblacién (2001 est.)
Tasa de mortalidad: 7.47 decesos/1,000 poblacion (2001 est.)
Tasa neta de migracién: 6.13 migrantes/1,000 poblacién (2001 est.)

Las ciudades mas importantes de Canada son: Toronto (segin datos de 1996,
653.734 habitantes); Montreal (1.016.376 habitantes); Vancouver (514.008
habitantes); Ottawa, la capital de Canada (poblacion del area metropolitana de
Ottawa-Hull, 1.081.000 habitantes); Winnipeg (618.477 habitantes): Edmonton
(616.306 habitantes); Quebec (167.264 habitantes); Hamilton (322.352
habitantes); Calgary (768.082 habitantes); Saint Catharines (130.926 habitantes);

Kitchener (178.420 habitantes); London (325.646 habitantes); y Halifax (113.910
habitantes).

ASPECTOS ECONOMICOS

Hasta principios del sigio XX Canada era sobre todo un pais agricola; desde
entonces, se ha convertido en uno de los més industrializados del mundo. Un
buen porcentaje de las industrias manufactureras nacionales se abastece de
materias primas producidas por los sectores agricola, minero, forestal y pesquero
de la economia canadiense. En 1999 el producto interior bruto (PIB) fue de
634.898 millones de dblares. La unidad monetaria es el délar canadiense, dividido

en 100 céntimos (1,49 ddlares canadienses equivalian a 1 délar estadounidense
en 1999).

Tasa de inflacién (precios al consumidor): 2.6% (2000)

Fuerza laboral: 16.1 million (2000)

Fuerza laboral - por ocupacion: Servicios 74%, manufacturas 15%, construccion
5%, agricultura 3%, otros 3% (2000)

Tasa de desempleo: 6.8% (2000 est.)

Agricultura. La agricultura canadiense desempefia un importante papel en la
economia nacional y da empleo a un 2% de la poblacién activa. Debido a su
abundante produccién y relativamente pequeifa poblacién, Canada es el primer
~ exportador de productos alimenticios. El trigo, el principal cultivo exportado, crece
en las méas importantes zonas trigueras del mundo, las provincias de Alberta,
Manitoba y Saskatchewan y supone el 16% de la produccion global. En 2000 y en
orden descendente segin el valor de su produccion, los principales cultivos
fueron: cereales (53,7 millones de t, de los cuales 26,2 fueron de trigo, 15 de
cebada, y 8,5 de maiz); patatas (papas, 4,2 millones de t), hortalizas (2,3 millones
de t); fruta (721.350 t); y tabaco (72.000 t). También destaca la produccién de soja
(soya, 3 millones de t).

Ganaderia. El ganado vacuno y sus productos derivados equivalen
aproximadamente al 50% de los ingresos anuales. En 2000 la cabafia ganadera
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era de: 12,7 millones de vacas y terneros, destacando las vacas lecheras, 12,3
millones de cerdos y 645.000 ovejas.

Silvicultura y pesca. El sector forestal es la mayor fuente de riqueza de Canada y
sus productos derivados aportan anualmente el 14% del valor de sus
exportaciones. Los bosques cubren un area aproximada de 2.445.710 km? La
produccién de madera en 1999 fue de 186 millones de m*. Su exportaciéon supone
mas de la mitad de la exportaciéon mundial; la mayoria se destina a Estados
Unidos.

Los recursos pesqueros del pais se extraen del noroeste del océano Atlantico y de
la zona nororiental del océano Pacifico asi como de las inmensas cantidades de
agua dulce que posee. La mayoria de la produccién anual de la industria pesquera
se destina a la exportacion, lo que convierte a Canada en uno de los exportadores
pesqueros mas destacados del mundo. El total de capturas fue de 1.030.523 t
anuales en 1997. Las principales especies fueron: bacalao, arenque, salmon,
platija, langosta, vieira, cangrejo y lubina.

Pieles. La caza para obtener pieles (especialmente de castor) tuvo un importante
papel en los origenes del desarrollo econdmico de Canada y aun hoy se practica.

Mineria. La industria minera canadiense se orienta fundamentalmente a la
exportacion, lo que hace de Canada uno de los primeros paises exportadores de
minerales del mundo.

Los primeros productos, en valor, son el petrdleo (957.320.250 barriles al afio),
gas natural (177.263 millones de m?), oro (158.275 kg), cobre (614.200 t), cinc (1
millones de t), niquel (189.100 t), carbén (72,5 millones de t) y mineral de hierro
(22 millones de t).

Canada es el principal productor mundial de asbesto y cinc, y se encuentra entre
los primeros paises en la produccién anual de uranio, cobalto, cobre, oro, yeso,
mineral de hierro, plomo, molibdeno, niquel, gas natural, metales de platino,
potasio, plata, sulfuro y titanio concentrado.

Industria. La economia canadiense depende en gran medida de las manufacturas.
Los productos manufacturados mas importantes son los vehiculos y piezas de
motor, los alimentos procesados, los productos quimicos, los metales primarios, el
petréleo refinado, los productos eléctricos y electronicos, tablones y
contrachapados de madera, y material de imprenta. El sector industrial aporta un
29% al producto interior bruto (PIB). Las provincias industriales mas importantes
son Ontario y Quebec. La tasa de crecimiento de la produccion Industrial fue de
4.5% (2000 est.).

Energia. Canada es el primer productor mundial de energia hidroeléctrica. La
primera central nuclear abierta en Canada (en Rolphton, Ontario) se puso en
funcionamiento en 1962.
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En 1999 la produccién anual alcanzaba los 567.193 millones de KWh, de los
cuales el 60% provenia de las centrales hidroeléctricas, el 12% de las plantas
nucleares y el 27% de plantas convencionales que utilizan combustible fésil.
Canada exporta una parte de su produccion energética a Estados Unidos.

Turismo. Las distintas estaciones del afio y las maravillas paisajisticas de Canada
atraen a un gran numero de turistas. La Exposiciéon y Estampida de Calgary
(Alberta), que se lleva a cabo en el mes de julio es famosa en todo el mundo. En
invierno se aprovechan las abundantes nieves por lo que las estaciones de esqui
se estan extendiendo. Se han preservado unos 730.000 km? de areas paisajisticas
en su estado natural para su uso como parques nacionales, marinos y
provinciales, como es el caso de los famosos parques nacionales Jasper y Banff:
este ultimo recibe mas de 4 millones de visitantes al afio.

El turismo se ha convertido en una de las principales actividades econémicas de
Canada. En 1999 unos 19,6 millones de personas visitaron el pais, de ellos la gran
mayoria procedia de Estados Unidos.

Comercio exterior. El volumen del comercio exterior de Canada en relacién con su
poblacion se encuentra entre los mas elevados del mundo. En 1999 sus
exportaciones alcanzaron los 238.446 millones de ddlares y sus importaciones
ascendieron a 220.183 millones de ddélares.

La mayoria de sus relaciones comerciales se producen con Estados Unidos, que
generalmente absorben el 80% de las exportaciones de Canada y mas del 65% de
sus importaciones; Japén y Gran Bretafia son los siguientes socios comerciales
del pais. Canada y Estados Unidos entraron en el Tratado de Libre Comercio
Estadounidense-canadiense de 1988, sustituido en 1992 por el Tratado de Libre
Comercio Norteamericano (en inglés NAFTA), en el que se incorpord México.

Trabajo. La poblacién activa era en 1999 de 16,3 millones de personas. El empleo
se concentra principalmente en los sectores de servicios (74%) e industria (22%).
Aproximadamente un 2% de la poblacion trabaja en el sector agricola, forestal y
pesquero.

ASPECTOS POLITICO LEGALES
GOBIERNO

Canada se rige por los principios del Acta Constitucional de 1982, por la que se
otorga al gobierno pleno poder sobre su desarrollo. Canada tiene un régimen
federal, cuyos poderes se dividen entre el gobierno central y los provinciales. No
obstante, las tensiones entre ambos niveles de gobierno siguen existiendo, en
especial en las provincias francdfonas. La cabeza del Estado en Canada es el
soberano de Gran Bretaria, el cual es representado en el pais por un gobernador

L
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general; el jefe del gobierno es el primer ministro, el cual es responsable ante el
Parlamento.

Poder ejecutivo. EIl gobierno central de Canada se encarga de todas las
competencias que no se han asignado especificamente a las provincias, como la
educacion, la sanidad, los derechos civiles, la tasacién de impuestos locales, la
regulacion del comercio local y los préstamos bancarios. :

Poder legislativo. El Parlamento canadiense estd formado por dos camaras: el
Senado, compuesto por 105 miembros, designados por el gobernador general tras
consulta con el primer ministro, y la Camara de los Comunes, integrada por 301
miembros elegidos de forma democrética y proporcional a la poblacién de cada
provincia.

Poder judicial. El sistema legal de Canada deriva del derecho comun britanico, a
excepcién del de Québec, donde el sistema provincial de derecho civil se basa en
el Cédigo de Napoledn francés.

Gobierno provincial v territorial. EI jefe del gobierno de cada provincia es un primer
ministro, responsable ante una asamblea legislativa de caracter unicameral; los
comisionados asignados por el gobierno federal gobiernan el Territorio del Yukén
y los Territorios del Noroeste. Un tercer territorio, Nunavut, constituido en 1999,
esta dotado de una configuracién gubernamental similar a Ia de los otros
territorios.

Partidos politicos. Los partidos politicos mas fuertes de Canada durante todo el
siglo XX han sido el Partido Liberal y el Partido Conservador Progresista. El
Blogue Quebequés, un grupo escindido de los conservadores, ha crecido gracias
a su apoyo a la independencia de Québec. Hasta cierto punto, este partido actia a
modo de brazo federal del Partido Quebequés, que tiene su sede en Québec y
que se hizo cargo del gobierno provincial desde 1976 hasta 1985.

Bienestar social. Todos los niveles de gobierno comparten la responsabilidad
sobre el bienestar social de Canada. EI gobierno federal concede ayuda a las
provincias para cubrir los costes de los servicios sociales, aunque la
administracion de los mismos es principalmente responsabilidad de las provincias.
Los gobiernos provinciales tienen mayores competencias sobre la educacion y la
sanidad de Canada.

Defensa. Canada es miembro de la Organizacion del Tratado del Atlantico Norte
(OTAN) y de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU). En 1999 59.100
personas componian las Fuerzas Armadas de Canada.
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ASPECTOS SOCIOCULTURALES

Religién. La mayor comunidad religiosa de Canada es la catdlica. De los grupos
protestantes de Canada, el mas grande es el de la Iglesia unida de Canada,
seguido de la Iglesia anglicana de Canada.

EDUCACION Y CULTURA

El sistema educativode Canada deriva de las tradiciones  britanica,
estadounidense y francesa. El inglés o el francés son los idiomas utilizados
aunque algunas escuelas ofrecen una educacion oficial bilingtie. Cada una de las
diez provincias es responsable de establecer y mantener su propio sistema
educativo.

Educacion. Las primeras escuelas canadienses, dirigidas por las ordenes
religiosas catdlicas, datan de principios del siglo XVII. La educacién superior
empez6 en 1635 con la fundacién del Colegio de los Jesuitas en la ciudad de
Quebec. A principios del siglo XIX se erigieron las grandes universidades,
empezando con la de McGill (en Montreal), en el aflo 1821 y siguiendo con las de
Ottawa (1848) y Toronto (1850).

Educacién primaria_y _secundaria. En 1995 Canada tenia 12.506 escuelas
primarias con un registro de 2 448.144 alumnos. En las escuelas secundarias, el
mismo afo, habia 2.505.389 escolares.

Educacién _superior. En 1995 Canadé tenia 69 universidades y escuelas
universitarias que registraban 1.763.105 estudiantes. Las mayores universidades
son las siguientes: la Universidad de Columbia Britanica, la Universidad de Simon
Fraser, la Universidad de Toronto, la Universidad Laval, la Universidad McGill, la
Universidad de Montreal y la Universidad de Quebec.

Instituciones culturales. El gobierno federal a través del Consejo de Canada,
fundado en 1957, fomenta las actividades artisticas. Desde 1972 ha desarrollado
una politica multicultural que intenta reflejar las diversas influencias que componen
el mosaico de la vida cultural canadiense, también la cultura de los pueblos
aborigenes.

Museos y bibliotecas. Canada tiene 2 100 museos, archivos y lugares de interés
histérico. Destacan el Museo Canadiense de la Civilizacién, el Museo Canadiense
de la Naturaleza, el Museo Nacional de Ciencias y Tecnologia, y la Galeria
Nacional de Canada. :

El Museo Real de Ontario, en Toronto, el Museo de la Real Policia Montada de
Canada, en Regina y el Museo Real de la Columbia Britanica, en Victoria,

67



PROYECTO DE EXPORTACION DE AGUACATE FRESCO AL MERCADO DE CANADA

SRR

muestran importantes ejemplos de objetos autéctonos. La Biblioteca Nacional de
Canadé, en Ottawa, publica la bibliografia nacional.

Teatro y musica. El Centro Nacional de Artes, en Ottawa, inaugurado en 1969,
cuenta con una orquesta sinfénica estable y companias de teatro en francés e
inglés. Los canadienses y visitantes pueden también disfrutar de festivales de
verano como el de Stratford Shakespeare, en Ontario, el Festival Shaw, en
Niagara-on-the-Lake (Ontario) y Cultures Canada, una serie de acontecimientos
multiculturales en Ottawa.

ASPECTOS NATURALES Y ECOLOGICOS

La costa del continente canadiense, de aproximadamente 58.500 km de longitud,
es muy irregular y accidentada. En ella alternan las grandes bahias con las
peninsulas y numerosas islas costeras; en el este, las mas grandes son
Terranova, Isla de Cape Breton, Isla del Principe Eduardo e Isla Anticosti. En la
costa oeste, bordeada de fiordos estan la isla Vancouver vy el archipiélago de la
Reina Carlota.

Canada tiene mas lagos y aguas interiores que ningln otro pais del mundo.
Ademas de los Grandes Lagos, en la frontera con Estados Unidos (todos, excepto
el lago Michigan, ocupan _territorio canadiense), el pais tiene 31 lagos, que
suponen mas de 1.300 km? de superficie; los mas grandes son el Gran Lago del
Oso, el Gran Lago del Esclavo, el lago Athabasca, el Wollaston, el lago Reindeer,
Manitoba, el lago Winnipegosis, el lago Nipigon y el lago de los Bosques.

Entre los rios més grandes destacan el San Lorenzo —que drena los Grandes
Lagos y desemboca en el golfo de San Lorenzo—, el Ottawa y el Saguenay,
principales afluentes del San Lorenzo; el Saint John, que desemboca en la bahia
de Fundy, el Saskatchewan, que Io hace en el lago Winnipeg y el Nelson, que
fluye desde este lago hacia la bahia Hudson. También son de destacar el sistema
formado por los rios Athabasca, Peace, Slave y Mackenzie, que desemboca en el
océano Artico, el curso superior del Yukén, que atraviesa Alaska hasta el mar de
Bering y el Fraser junto con el curso superior del Columbia, que desemboca en el
Océano Pacifico.

En Canada se distinguen cinco regiones fisiograficas caracteristicas: el escudo
Canadiense, la cordillera de los Apalaches, los Grandes Lagos, la llanura del San
Lorenzo y las llanuras del Interior. La mayor regién, denominada tanto escudo
Canadiense como meseta Laurentina, se extiende desde la peninsula del
Labrador hasta el Gran Lago del Oso, desde el océano Glacial Artico hasta el rio
San Lorenzo. Esta region de antiguas rocas graniticas esta escasamente cubierta
por tierra y muestra una profunda erosién debida a la accién glaciar. El este de
Canada esta formado por la regién de los Apalaches, las tierras bajas o lowlands
ocupadas por los Grandes Lagos y el rio San Lorenzo: esta region comprende la
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extension mas grande de tierras cultivables del centro y este de Canada.
Limitando con el escudo Canadiense, al ceste, estan las llanuras interiores, una

prolongacion de las de Estados Unidos; esta region contiene los suelos mas
fértiles de Canada.

La quinta, y mas occidental regién de Canada, constituye una parte del vasto
sistema montafoso que se extiende desde el extremo mas meridional de
Sudameérica hasta el mas occidental en Alaska. La porcion oriental de la cordillera
de Canada esta formada por las montafias Rocosas, cuya cima mas elevada es el
monte Robson (3.954 m). Al oeste, y en paralelo al océano Pacifico, esta otro gran
sistema montafioso formado por las montafias Costeras, unidas a la cordillera de
las Cascadas en Estados Unidos, y varios sistemas montafiosos costeros.
Algunas de las cimas mas destacadas de estas cordilleras occidentales son el
monte Logan (5.959 m), el punto mas alto de Canada, el monte Saint Elias (5.489
m) y King Peak (5.173 m).

Recursos naturales. Los bosques de Canada cubren aproximadamente el 27% de
la superficie del pais. La pesca comercial en Canada se remonta a hace 500 afos.
El escudo Canadiense es rico en minerales; el pais también cuenta con
abundantes reservas de petrdleo y gas natural. Los sistemas fluviales y los lagos
del pais, en combinacién con la topografia montafiosa permiten que la energia
hidroeléctrica sea uno de los recursos naturales mas importantes de Canada. La
vida animal de Canada es abundante y variada.

Flora. La flora de todo el norte de Canada es artica y subartica. Una buena parte
de las provincias maritimas esta cubierta de bosques de arboles de maderas
nobles y coniferas. Las provincias de las llanuras mantienen las praderas
naturales. En las cadenas costeras, sobre todo en las laderas occidentales, hay
densos bosques de grandes arboles perennes; las principales especies son el
abeto, la tsuga, el abeto Douglas, el balsamo, los pinos baulasiana y de los
pantanos y el cedro.

Fauna. Los animales de Canada son muy similares o idénticos a los del norte de
Europa y Asia. Entre los carnivoros destacan las especies de la subfamilia de la
comadreja, tales como el armifio, la marta cebellina o cibelina, el Martes pennanti,
el gloton y el visén. Otros carnivoros representativos son el 0so negro, el 0so gris,
el lince, el lobo, el coyote, el zorro y la mofeta. El 0so polar esta disperso por todas
las regiones articas. El caribu del bosque y el alce americano estdn ampliamente
extendidos pero el caribu de tierra estéril sélo se encuentra en las areas norte, que
son ademas el habitat del buey almizclero. El alce y el bisonte se encuentran en
varias regiones occidentales. En las montafas de la Columbia Britanica abundan
la oveja bighorn o del Canada y la cabra de las Rocosas.

Suelos. La turba caracteristica de la tundra y las areas de bosques adyacentes
cubren grandes partes de Canada. Esta tierra es por lo general estéril y con
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frecuencia cubierta de musgo. Desde el sur de Manitoba, pasando por
Saskatchewan, hasta llegar a Alberta, se extiende un territorio de ricos suelos
pardos y negros de praderas que conforman las mejores tierras cultivables de
Canada. Unicamente un 5% de la tierra es propicia para la agricultura.

Temas medioambientales. Si bien Canada es el sequndo pais mas grande del
planeta, el 90% de su poblaciéon se concentra en torno a su frontera con Estados
Unidos. Existen grandes extensiones de tierra que permanecen deshabitadas, sin
verse afectadas por la actividad humana. No obstante, el medio ambiente ha
sufrido dafios. Asi, el 23% de los humedales se perdieron entre 1980 y 1990.
Parte de la zona de los Grandes Lagos se ve afectada por los residuos
contaminantes de las industrias metalurgica y papelera, tanto canadienses como
estadounidenses, lo que ha impulsado regulaciones mas estrictas sobre las
emisiones de residuos. La lluvia acida es otro problema que afecta
fundamentalmente a las zonas pesqueras, pero se espera que las autoridades
estadounidenses competentes (U.S. Clean Air Act) solucionen el problema.

ASPECTOS TECNOLOGICOS

Transporte. El canal de navegacion San Lorenzo-Grandes Lagos se extiende a lo
largo de 3.769 km desde el golfo de San Lorenzo hasta el centro del territorio
continental. Casi 59.000 embarcaciones que realizan servicios de trafico exterior
entran y salen anualmente de los puertos canadienses; la carga que se
desembarca alcanza una cantidad total de 69,1 millones de t y se cargan unos
153,8 millones. Los puertos de Vancouver, Sept iles, Montreal, Port-Cartier,
Québec, Halifax, Saint John, Principe Rupert y Hamilton, controlan la mayor parte
del total.

El Ferrocarril Canadiense tiene una extensién total de 69.677 km. La longitud total
del sistema de carreteras, en 1999, era de 901.903 km. En 1998 se registraron
cerca de 581 vehiculos por cada 1.000 habitantes.

Las mayores lineas aéreas, la Air Canada y la Canadian Airlines International,
poseen una extensa red de rutas interiores e internacionales. De los mas de 1.200
aeropuertos, el de mayor trafico es el de Lester B. Pearson Airport, en Toronto,
seguido del de Vancouver, los aeropuertos internacionales de Dorval y Mirabel,
cerca de Montreal, y el de Calgary.

Comunicaciones. La Canadian Broadcasting Corporation (CBC), de caracter
estatal, estd dotada de 65 emisoras o estaciones de radio de su propiedad;
ademas operan otras 695 emisoras privadas y 116 canales de television. En 1999
estaban en servicio unos 655 teléfonos por cada 1.000 habitantes. En 1996
Canada tenia 107 periédicos con una tirada diaria de 4,7 millones de ejemplares.
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CAPITULO IV
ASPECTOS OPERACIONALES

4.1 DEFINICION DE OBJETIVOS Y METAS EN EL MERCADO
SELECCIONADO

OBJETIVOS

Convertirse en una empresa cien por ciento exportadora.

Abrir nuevos mercados para el producto.

Reconocimiento de la marca y de la empresa como sociedad cooperativa.
Fomentar la calidad del producto entre los socios para la exportacion.
Obtener un mayor volumen de ventas.

METAS

¢ Participar en el préximo afio en alguna de las ferias mas destacadas de
alimentos frescos dentro del pais meta.

e Lograr el contacto con uno o varios clientes para obtener un convenio en
los proximos doce meses.

» Difundir sugerencias de uso del producto a través de folletos una vez
introducido el producto en el mercado en el siguiente afio.

* Incrementar las ventas de exportacidn en los primeros dos afios de haber
iniciado exportaciones a este destino.

e Lograr una penetracion en el mercado del total de las importaciones a ese
pais en los primeros tres afos.

4.2 ADECUACIONES DE LA MEZCLA DE MERCADOTECNIA

PRODUCTO

» Establecer nuevos usos, sugerencias del mismo e informacion general del
producto y nutricional de las bondades que ofrece el aguacate.

e Ampliar la oferta exportable del producto a través de aguacate de diferente
tamanio o calibre.

e Cumplir con los requisitos de informacién de etiquetado del envase ya que
no toda la informacion requerida se encuentra en los idiomas indicados
(inglés y francés).

e Cumplir con informaciéon requerida sobre etiquetado: peso por caja en
libras, regién de origen y nimero de lote.
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PRECIO

Utilizar el costeo marginal como forma de cotizacién.

PLAZA

Exportar través de un broker o agente especial, ya que por el momento se busca
cumplir con mayores volumenes de fruta para exportacion es decir, lograr un
aguacate en mayor cantidad y que sea de mejor calidad. Ademas de que los
brokers por lo regular son exclusivos y distribuyen a sus clientes como lo son las
cadenas de supermercado eliminando intermediarios como la distribucién a
mayoristas.

PROMOCION

* Asistencia a ferias internacionales y grupos de misiones comerciales donde
participen empresarios de posibles mercados meta del producto.

* Folletos en los idiomas oficiales del pais meta (inglés y francés) sobre el
producto.

¢ Realizar camparias de degustacién.

4.3 ESTRATEGIA DE ENTRADA AL MERCADO
4.3.1. MEDICION Y PRONOSTICO DE LA DEMANDA

Q = POTENCIAL TOTAL DE MERCADO

[NUMERO DE COMPRADORES (n) | 3,160,766

| CANTIDAD COMPRADA POR EL CONSUMIDOR MEDIO (Q) BB 4.5476

| PRECIO DE UNA CANTIDAD MEDIA (p) i ~ 6.89
Q=n*q*p

Q =99'036,167.29 délares

El crecimiento promedio del consumo en los Uitimos afios de aguacate a Canada
ha sido de 10.2493% si consideramos dicho porcentaje como pronédstico de
crecimiento de las importaciones para los préximos afios se obtiene un valor de
10'150,513.89 délares. Tomando como base el crecimiento del consumo y siendo

TR

72



PROYECTO DE EXPORTACION DE AGUACATE FRESCO AL MERCADO DE CANADA

esta parte en la que podemos introducir el producto y obtener ventas, del posible
crecimiento se puede abarcar un 51.6093% del mismo, lo cual expresado en
ddlares significa un valor de 821,145.60

4.3.2. ESTRATEGIA DE ENTRADA

La estrategia de entrada el mercado meta del producto es la de liderazgo en
costos, debido al volumen que se puede trabajar y enviar.

Ya que la Cooperativa agrupa a varios productores de la misma fruta ello se

considera se pude obtener una mayor cantidad de la misma y obtener asi un costo
bajo.

4.3.3. REGION DESTINO COMO ENTRADA AL MERCADO

Como punto de entrada se considero la provincia de Ontario por ser la zona con
mayor poblacién y con un mayor nivel de ingresos, ademas de la concentracién de
las mas grandes industrias, por otra parte es la provincia con el mayor valor de
importaciones de aguacate y en donde México abastece al mercado con un 82%
en promedio.

La provincia de Ontario ofrece el mayor potencial para hacer negocios con
Canada. Ontario es destino actualmente del 65% de las importaciones de Canada.
Tiene la poblacién mas grande y dos de las cuatro ciudades mas importantes. El
mercado canadiense es un mercado muy competitivo, debido principalmente a la
diversidad cultural.

Debido al alto porcentaje de inmigrantes, Canadé tiene nexos comerciales con
muchos paises por ese motivo. Los inmigrantes por lo general fomentan este tipo
de relaciones con sus paises de origen.

TORONTO'

La economia de Toronto estd conduciendo a la nacion a una nueva etapa de
prosperidad. El Producto Nacional Bruto se expandi6 en un promedio anual de
5.6% entre 1997 y el 2000 — The Conference Board of Canada-. En febrero de
2001 se invirtieron mas de 337 millones de délares en el sector de construccion
residencial, comercial, industrial, institucional y en los sectores de ingenieria en
Toronto, lo cual representa un incremento de 131.4 millones respecto a 1999. El
fluo de nuevas compafiias, asi como la expansion corporativa crearon

* La informacion sobre Toronto se encuentra consultando la revista cOMO HACER NEGOCIOS EN
TORONTO, GUIA BASICA PARA LA PEQUENA Y LA MEDIANA EMPRESA EXPORTADORA de
BANCOMEXT.
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oportunidades de trabajo permitiendo que la tasa de desempleo cayera en 6.3%
en febrero de 2001 (.6% por debajo del promedio nacional).

Los ideales canadienses de honestidad y proteccién a la gente que goza de
menores privilegios son parte esencial de la vida en Toronto. Estas cualidades
alimentan un inquebrantable sistema de educacion e investigacion y el desarrolio
de iniciativas, asi como una de las concentraciones de entretenimiento mas
importantes del planeta.

Un cuarto de la poblacién de Canada vive dentro de los 160 Km (100 millas) de
Toronto y sus alrededores y 125 millones de americanos se encuentran a un dia
de viaje de la ciudad.

El multiculturalismo es uno de los muchos activos que distinguen a Toronto de
otras ciudades norteamericanas importantes. Reconocida por la ONU como “una
de las ciudades mas étnicas y diversas del mundo”, Toronto es hogar de casi
todos los grupos culturales que conforman el mundo, por consiguiente, es la
ciudad en la que se hablan mas de 100 idiomas y dialectos. A pesar de que el
espanol no es uno de los idiomas predominantes en Toronto, es bien respetado y
existen alrededor de 72,000 residentes hispanos parlantes.

Toronto cuenta con tres universidades, cinco colegios comunitarios y un colegio de
arte de la provincia, donde se educan mas de 170,000 estudiantes. Mas del 50%
de los residentes de Toronto cuentan con estudios técnicos y universitarios.

Toronto es la capital corporativa y de negocios de Canada. Es la ciudad
canadiense con mayor numero de corporativos, tanto nacionales como
internacionales. Con una poblacién en ascenso de 2.5 millones, Toronto es la
ciudad mas grande de Canada y la quinta de Norteamérica.

Los prondsticos predicen que durante los proximos 30 afos, la poblaciéon de
Toronto se incrementara en un millén de personas y se crearan 500,000 nuevos
empleos. Con estos datos en mente, la ciudad esta cuidadosamente trazaindo un
camino hacia el crecimiento y el éxito.

El aeropuerto internacional de Toronto “Lester B. Pearson” es el cuarto aeropuerto
internacional mas grande en Norteamérica y el puente de enlace de Canada con el
mundo. Sus tres terminales son los puntos de partida de mas de 61 lineas aéreas
domésticas, de Estados Unidos e internacionales a 300 destinos en 54 paises.

Toronto tiene mucho que ofrecer para la gente que esta buscando establecer o
expandir una sociedad de negocios:

e $33 billones del mercado minorista
o Fuerza de trabajo multilingle altamente calificada y educada
e Espacio comercial y de oficinas para satisfacer todas las necesidades
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e Costos de operacion de negocios competitivos para manejar y expandir un
negocio

e Excelente transito publico

e Toronto es el centro de los mercados de capital de Canada.

Resumen de la Fuerza Laboral
Ciudad de Toronto 1996 1997 | 1998 1999

Poblacién (Ths., 15+) 19587 19716 1,983.8{ 1,995.0
Fuerza Laboral (Ths.) 1,216.0| 1,251.7| 12740] 12845
Empleo (Ths.) 1,091.3] 1,1382| 1,170.5| 1,195.9
Desempleo (Ths.) 124.6 113.6 103.5 88.6
No en Fuerza Laboral (Ths.) 7427 719.8 709.8 710.5
Tasa de Participacion (%) 62.1 63.5 64.3 64.4
Tasa de Desempleo (%) 10.2 9.1 8.1 6.9
Toronto CMA 1996 | 1997| 1998| 1999
Poblacién (Ths., 15+) 3,501.1| 3,581.0| 3663.9| 3,751.4
Fuerza Laboral (Ths.) 2,348 1 24316 2,486.8| 2,546.7
Empleo (Ths.) 21349 22384 23129 2,3911
Desempleo (Ths.) 213.2 193.2 173.9 1565.5

No en Fuerza Laboral (Ths.) 1,1529| 1,1494 | 1,1771] 1,204.8

Tasa de Participacion (%) 67.1 67.9 67.9 67.9
Tasa de Desempleo (%) - 9.1 7.9 7.0 6.1
Ontarioc | 1996| 1997 1998| 1999

Poblacién (Ths., 15+) | 8681.2| 88221| 89669 9,111.5
Fuerza Laboral (Ths.) | 56956 | 5802.1| 59149| 6,071.5
Empleo (Ths.) | 5,181.1 5314.5| 54909 | 5,689.1

Desempleo (Ths.) 514.5 487.7 4240 382.4

No en Fuerza Laboral (Ths.) | 2,985.5| 3,020.0| 3,052.0| 3,040.1

Tasa de Participacion (%) 65.6 65.8 66.0 66.6
Tasa de Desempleo (%) 9.0 8.4 7.2 6.3
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|Canad& | 1996 | 1997 | 1998 || 1999
[Poblacién (Ths., 15+) [23,031.1][23,360.1 [23,671.8 | 23,969.8]
| Fuerza Laboral (Ths.) [14,900.3 [15,155.0 || 15,419.7 || 15,723.0
[Empleo (Ths.) [13,463.5 [13,777.2 | 14,143.0 | 14,533.7
| Desempleo (Ths.) [1,4368 [1,3778 [12766 |1,1892
[No en Fuerza Laboral (Ths.) [8,130.8 [82051 (82522 (82468
[Tasa de Participacion (%)  [64.7 (649  [651 656
[Tasade Desempleo (%) [96 |91 (83 |78

‘ Fuente: Statistics Canada, Labour Force Survey

El sector de alimentos y bebidas de Toronto, que incluye la transformacion de los
mismos y la distribucién de alimentos al por mayor y al por menor, es el 2do ramo
mas grande de Norteamérica y la industria més grande de la ciudad. Mas de la
mitad del total de la transformacion de los alimentos en Ontario ocurre dentro del
area de Toronto. El sector de los productos alimenticios y de las bebidas de
Toronto experimenta el crecimiento constante, y estan excediendo la tasa de
crecimiento media norteamericana para el empleo. La innovacion, la
modernizacion y la inversidn han contribuido al funcionamiento del alimento y de la
bebida. Cerca de 75% de las firmas establecidas en Toronto tienen menos de 50
empleados, 6% tienen 200 empleados. Ademas de 2,5 millones de residentes de
la ciudad, y de 5,2 millones en el area de Toronto, la ciudad también es anfitrion
de mas de 22 millones de turistas cada afio. Muchos de los restaurantes étnicos
variados sirven como ‘seedbeds’ para el desarrollo de los productos nuevos para
consumo y la exportacion locales. La transformacion de los alimentos también
beneficia de acoplamientos estratégicos a otros sectores econémicos dentro de la
ciudad, incluyendo el turismo, empaquetado, disefio, los medios, biotecnologia, y
los servicios relacionados del negocio y profesionales.

44 COTIZACIONES, INCOTERMS, TRANSPORTE Y SEGUROS

CONCEPTO [ VALOREN PESOS || VALOREN DOLARES_ [ TIEMPO
i [UNITARIO || TOTAL | UNITARIO ][ TOTAL || DIAS
[PRECIO DE EXPORTACION EN ‘i
| PLANTA: ;
[+ PRECIO DE VENTA ENPLANTA || 9.38|[ 37,159.06 |[ 94][ 371591
[« EMBALAJE DE EXPORTACION || 548 | 21,70862 [ 551 2,170.86 |

" El tipo de cambio es de 1 dar = 10.00 pesos
El valor unitario corresponde a una caja de 4 Kg
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e g%g%gkgumsmsv | 14| 55400 014 | 55.40 |
e MANIPULEO EN PLANTA | 223 || 8836.19 [ 22| 88362 |
o SR DS oriom s | 1ras|es2srer| 172 es2s7ell 1 |
[ TRAMITACION DE DOCUMENTOS: | !
j[ e CERTIFICADOS | .07 [ 280.00 | .007 || 28.00 |
[RECOLECCION: |l
Seopfe tin e a 03| 12419 l 003, 12.42
[TRANSPORTE NACIONAL: I
[e FLETE I 3.06 [ 12,100.00 || 31 121000 [ 12
| DESPACHO ADUANAL: |
e+ DOCUMENTACION | 03 | 100.00 | .003 || 10.00
e GASTOS COMPLEMENTARIOS || 14| 540.00 || 014 | 54,00 1
[¢  HONORARIOS i A3][ 500.00 || 013 50.00 |
[FREE ALONGSIDE SHIP (LIBRE
JUNTO AL BARCO) 20.68 || 81,902.06 207 8,190.21| 21/2
FAS (PUERTO DE EMBARQUE)
[TRANSPORTE DE PUERTO DE
| SALIDA A PUERTO DE DESTINO
| PRINCIPAL: ,
f[ o FLETE INTERNACIONAL I} 5.81 ][ 23,000.00 [ .581| 2,300.00 6
[COST AND FREIGHT (COSTO Y
| CFR (NOMBRE DEx. PUERTO DB || 2848} 10600208l - 265 104002t]l 7
DESTINO)
| SEGURO DE TRANSPORTE: I
‘[ o HASTA PUERTO DE DESTINO || 32| 1,250.00 || .03 | 125.00 ||
xgns BUQUE) || 2881 106,152.08 2.68|| 10,615.21 8

INCOTERM DES REVISION 2000 DE LA CAMARA iNTERNACIONAL DE
COMERCIO PUERTO DE VANCOUVER

El transporte de la mercancia se llevara a cabo por via maritima, partiendo de la
planta empacadora ubicada en la ciudad de Tacambaro, Michoacan por via
terrestre hacia el puerto de Manzanillo, Colima desde donde se embarcara hasta
llegar al puerto de Vancouver, Columbia Britanica en Canada, para tomar
nuevamente el transporte terrestre hacia la Ciudad de Toronto, Ontario.

Dentro de la cotizacion del transporte internacional se incluyen maniobras de
carga y descarga en los correspondientes puertos de origen y destino.
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4.5 ENVASE'Y EMBALAJE

El envase del aguacate Hass de la Cooperativa Cupanda, se conforma por una
caja de cartdén corrugado en una presentacion de 4Kgs. para el mercado de
exportacion. El material de la caja es cartdén corrugado de pared sencilla, con
“lineas” hechos de material equivalente a papel kraft de conifera virgen de 150
g/m? a 250 g/m? . Como informacidn en el empaque viene el nombre comercial de
la cooperativa “Cupanda’, logotipo, nombre del empacador, en este caso la propia
cooperativa, direccion, teléfono, fax, e-mail y la direccion de la pagina web que
actualmente se esta construyendo.

Ademas el calibre de aguacate que contiene cada caja, dependiendo de ello varia
el nimero de piezas.

Menciona el nombre del producto, originario de México, la leyenda de “Calidad
suprema” como slogan de la empresa y que el contenido del empaque es
aguacate de variedad Hass, lo anterior en francés e inglés.

Cada envase tiene de ancho, 29 cms.; largo, 26 cms. y altura, 9.5 cms. Para
transportarlo las cajas se acomodan en un pallet de madera, con las dimensiones
de del euro pallet maritimo, 100 X 120 cms. haciendo una cama de 9 cajas con
una estiba de 22 cajas, el pallet cuenta con esquineros para evitar el movimiento o
caida de las cajas, dichos esquineros son de plastico y por ultimo se fleja
completamente cada pallet.

Un contenedor refeer de 40 pies tiene capacidad para almacenar 20 pallets, por lo
que:

1 pallet = 198 cajas (4kgs cada una)

Total de cajas en un contenedor = 3,960 cajas

1 pallet = 792 Kgs

Total de kilogramos por contenedor = 15,840.00 Kgs

4.6 __DOCUMENTOS® Y TRAMITES

Los tramites y documentos que requieren las autoridades mexicanas para efectuar
exportaciones de alimentos frescos son los que se mencionan y analizan a
continuacion -

e FACTURA COMERCIAL :
Presentada en original y seis copias con firma autégrafa en espafol o
inglés.

4\Ver ANEXO IV. DISENO DE ENVASE
5 \er ANEXO V. DOCUMENTOS PARA EXPORTACION
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* REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES (RFC)

e PEDIMENTO DE EXPORTACION
El pedimento de exportacién es una forma que exige la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico (SHCP) tramitada mediante una agencia
aduanal. :

e CERTIFICADO DE ORIGEN

e DOCUMENTO DE TRANSPORTE

e LISTA DE EMPAQUE
La elabora el exportador en original y seis copias entregandose al
transportista.

o CERTIFICADO FITOSANITARIO INTERNACIONAL

¢ OTROS DOCUMENTOS NECESARIOS PARA EL INGRESO DE LA
MERCANCIA AL PAIS DE DESTINO

Para la importacién de aguacate a Canada se debe cumplir con el
certificado fitosanitario e inspeccion en punto de ingreso.

4.7 _CONTRATOS® Y FORMAS DE PAGO

La forma de pago es a través de transferencia bancaria, determinada en un
contrato o convenio previamente establecido entre el comprador y vendedor con
ello se eliminan problemas de extravio o robo de un giro, efectivo o cualquiera
similar, requiriéndose que el beneficiario en este caso el exportador mantenga una
cuenta bancaria para situarle los fondos con instrucciones de depositarios
precisamente en ella.

No existen ordenes de pago condicionadas y por tal motivo, los Bancos no pueden
aceptar instrucciones para posponer el abono en cuenta del beneficiario hasta que
éste demostrara que ya envio la mercancia.

Al emplearla el comprador de la orden de pago puede tener la certeza de que sus
pagos seran efectivamente abonados en la cuenta previamente determinada con
su acreedor para cubrir un adeudo o compromiso ya determinado.

®Ver ANEXO VI. MODELO DEL CONTRATO
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4.8 PROGRAMA DE ACTIVIDADES A CORTO PLAZO

| AREA
] ACTIVIDAD | TIEMPO COSTO | ENCARGADA
| Diserio e impresién de folletos [ 3 meses 115,000.00 |Area de ventas
. : : | Ventas y Gerencia |
| Asistencia a feria 2 meses ~_50,000.00 | general ‘
| Reestructuracion de funciones y : ! .
| puestos en el organigrama 12 03 meses | i Gerencia general
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CAPITULO V
ASPECTOS FINANCIEROS

51 INVERSIONES
5.1.1_CAPITAL DE TRABAJO

[ CAPITAL DE TRABAJO MENSUAL
IMATERIA PRIMA | 74131.20
|ENVASES | 39,045.60
|ETIQUETA 1,108.80|
|EMBALAJE | 4356.00
[MANIPULEO EN PLANTA [ 1767238
|CERTIFICADOS i 560.00
MANIOBRA DE CARGA A UNIDAD DE TRANSPORTE | 248.38 |
|FLETE NACIONAL | 24,200.00
IFLETE INTERNACIONAL | 46,000.00
|HONORARIOS DEL AGENTE ADUANAL | 1,000.00
IDOCUMENTACION il 200.00
|GASTOS COMPLEMENTARIOS | 380.00|
[SEGURO DE LA MERCANCIA | 2,500.00
[suELDO [ 10,000.00
|servicios [ 2,000.00
|PAPELERIA | 1,000.00
5 A {IMPREVISTOS 1% | 2,244.02
oAkl ... il 22664838
[ CAPITAL DE TRABAJO ANUAL ?
%[MATERIA PRIMA || 889,574.40)
|ENVASES | 468,547.20
[ETIQUETA [ 13,305.60]
[EMBALAJE [ 52,272.00
|MANIPULEO EN PLANTA || 212,068.45|
[CERTIFICADOS [ 6,720.00]
EIMANIOBRA DE CARGA A UNIDAD DE TRANSPORTE || 2,980.45|
|FLETE NACIONAL | 290,400.00|
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|FLETE INTERNACIONAL [ 552,000.00
|HONORARIOS DEL AGENTE ADUANAL | 12,000.00,
[DOCUMENTACION [ 2.400.00
|GASTOS COMPLEMENTARIOS | 4,560.00
|SEGURO DE LA MERCANCIA | 30,000.00]
ISUELDO | 120,000.00
[SERVICIOS [ 24,000.00
\PAPELERIA | 12,000.00
IMPREVISTOS 1% [ 26,92828| < 5 /.
TOTAL [ 2719,756.60)
5.1.2. INVERSION FIJA
[EQUIPO DE OFICINA [ 10,000.00 |
|[EQUIPO DE COMPUTO || 14,000.00 |
[IMPREVISTOS 1.5% | 360.00 | < O30 5 /
[ToTaL 1l 24,380.00| \
5.1.3. INVERSION DIFERIDA
f
|DISENO E IMPRESION DE FOLLETOS || 15,000.00 |
|ASISTENCIA A FERIA | 50,000.00 |
orae =" 5 [ 8,000,004
TOTAL DE INVERSIONES 2,809,116.60
5.2 ESTRUCTURA FINANCIERA
i{APORTACloN DE CAPITAL Il 2,809,116.60|
}INO. DE SOCIOS | 207
|APORTACION POR SOCIO Il 13,570.61|
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5.3 PRESUPUESTO DE INGRESOS

No* UNIDADES | UNIDADES | PRECIO DE ‘ INGRESO | INGRESO
MENSUALES | ANUALES | VENTA | MENSUAL | ANUAL
Poif | 7920 | 95040 || 15000 | 1'188,000.00/{ 14'256,000.00
| 2 | 7920 | 95040 | 150.00 | 1'188,000.00/ 14'256,000.00
[3 [ 7920 [ es040 [ 15000 | 1'188,000.00 14'256,000.00
| 4 | 7920 | 95040 || 150.00 | 1'188,000.00/ 14'256,000.00
| 5 | 7920 | 95040 | 150.00 || 1'188,000.00i| 14'256,000.00
5.4 PRESUPUESTO DE EGRESOS

[paToS |

[INVERSIONFUA [ 24,360.00 |

[INVERSION DIFERIDA || 65,000.00 |

5.4.1. DEPRECIACION
FORMULA DE DEPRECIACION = INVERSION FIJA / TIEMPO
DEPRECIACION = 4,872.00

5.4.2. AMORTIZACION
FORMULA DE AMORTIZACION = INVERSION DIFERIDA / TIEMPO
AMORTIZACION = 6,500.00

5.4.3. CLASIFICACION DE COSTOS Y GASTOS

i Il ANO 1 I ANO 2

{coNcepTo [ c.FlUos |[C. VARIABLES|[ C.FIJOS |[ C. VARIABLES |
IDEPRECIAGION [ 4872.00] [ asr200]
[AMORTIZACION || 6,500.00|| [ 6,500.00]
(MATERIA PRIMA i [ 889,574.40( [ 889,574.40
[Envases I [ 468,547.20 ] 468,547.20|
HEﬂQU:—:TA Il [ 13,305.60] i 13,305.60
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R R

;[EMBALAJE — [ [ s22n200 o[ [ 55573_9?
[MANIPULEO EN PLANTA ) E [ 21208856 212,068.56|
[cERTIFICADOS e [ e7000[ 6,720.00

MANIOBRA DE CARGA A UNIDAD DE
TRANSPORTE

L 2.980.561r

[____——
i

‘ 2,980.56!
r___—

[FLETENACIONAL IR [ 29040000 | 290,400.00
[FLETE INTERNACIONAL LD [ 55200000 [ 552,000.00
[HONORARIOS DEL AGENTE ADUANAL B [ 1200000 | 12,000.00
[DOCUMENTACION N [ 240000 [ 240000
[oastoscowpiementaRos [ amoo[ | 45000
[SEGURO DE LA MERCANCIA b [ 30,0000 30,000.00!
[suELDO [120,000.00 [ 12000000
[servicios [ 24,000.00[ [ 24,000.00 |
[PAPELERIA ] 12,00000| [ 12,00000| |
[ToTaL [167,372.00][ 2'536,828.32]| 167,372. ogf 2’536 82. 32J

L

L

ANO 3 1}

[concepTo " [[c.FOS |[C. VARIABLES|[ C.FOS @
[pEPRECIACION | l—i4,872.0£1[f [ 4,872.00 ]
[AMORTIZACION [ 650000 [ 650000
[MATERIA PRIMA B [ 889,574.40 [ | ss9s7440
[EnvAsES [ [ eessar20| [ 4e8547.20
[ETIQUETA Il [ 13305.60 [ﬁ ~13,305.60
[EmBALAE [ [ s2r200] 52,272.00
[MANIPULEO EN PLANTA il [ 21208888 | 21206856
[cermiFicaDOS [ [ ero00[ | 672000
@uﬂ%%%; 195 CARGA A UNIDAD DE 4‘ ‘\ 2.980.56 [- - r 2,980.56)
[FLETE NAGIONAL [ [ 290,400.00| — | 290,400.00 290,400.00
[FLETE INTERNACIONAL [ [ss2,000.00| [ 562,000.00
[HONORARIOS DEL AGENTE ADUANAL B [ 12,000.00( [ 12,000.00
pOCUMENTACION Il [ 240000[ | 2,400.00,
[GASTOS COMPLEMENTARIOS i [ 456000[ [ 4560.00
[SEGURO DE LA MERCANCIA BN [ 3000000[ | 30,000.00|
[suELDo ~ |[120,000.00/ — [ 12000000 |
[servicios — [ 24,000.00][ ~ [ 24,000.00] |
[PAPELERIA [ 12,000.00] [ 12,00000( |
[ToTa ~|[1e7.372.00 [ 25382033 167,37200 | 2536,828.32

St s e
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i Tf ANl 5 |

[concepTo | c.Fuos [ C.VARIABLES
( !
=

[DEPRECIACION 487200
[AMORTIZACION 6,500.00/[
&ATERuA PRIMA
|EnvasEs

[ETQUETA

[EMBALAJE

[MANIPULEO EN PLANTA

889,574.40
468,547.20
13,305.60
52,272.00
212,068.56
6,720.00

nnEEEN

[CERTIFICADOS

[MANIOBRA DE CARGA A UNIDAD DE
I TRANSPORTE

[FLETE NACIONAL [ 290,400.00

L

=

I

3

[

|

|

F
[FLETE INTERNACIONAL L [ 552,000.00

L

L

[

L

2,980.56

HONORARIOS DEL AGENTE ADUANAL | [ 12,000.00
i 2,400.00
|cAsTOS COMPLEMENTARIOS ; L 4,560.00
1EGURO DE LA MERCANCIA ; [ 30,000.00
[suELDO | 120,000.00|[ |
[servicios 1l 24,000.00/[
PAPELERIA [ 12,000.00 |
[roTAL [ 1er,372.00[  2536,828.32

\
QEOCUMENTACION

5.5 PUNTO DE EQUILIBRIO

[paTOS C |
[cF=cosTos FlJ0s 1 167,372.00|
[Cv=COSTOS VARIABLES L 2'536,828.32|
[IZINGRESOS TOTALES ANUALES s || 14'256,000.00|
EPREClo DE VENTA I 150.00|
,rvu COSTO VARIABLE UNITARIO || 26.6922|
[No. UNIDADES NN 95040|
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5.5.1. PUNTO DE EQUILIBRIO EN PESOS

FORMULA

CF
= 203,602.7202

1-(CV/I)

5.5.2. PUNTO DE EQUILIBRIO EN UNIDADES

FORMULA

CF

=1,357.35
P-CVU

5.5.3. PUNTO DE EQUILIBRIO EN PRECIO MINIMO

FORMULA
CF+CV
= 28.4533
No. UNIDADES ANUALES

5.6 ESTADO DE RESULTADOS

5.6.1. ESTADO DE RESULTADOS EN PESOS
| [ aR01 [ AN02 || ANO3 [ ARNO4 | ANOS5 |
INGRESOS || 14'256,000.00]| 14'256,000.00]| 14'256,000.00|| 14'256,000.00]| 14'256,000.00]
|- cosTOS VARIABLES || 2'536,828.32|| 2'536,828.32]| 2'536,828.32|[ 2'536,828.32[ 2'536,828.32)
= ! ! ! i | |
e | 19719,171.68)| 19°719,171.68|| 11'719,171.68 11’719,171.68!L11'719,171.68j
j{-cosms FIJOS || 167,372.00] 167,372.00|] 167,372.00][ 167,372.00 167,372.00]
e ANTES DE; 11'551,799.68 11’551,799.68} 19°551,799.68| 11551,799.68|| 19°551,799.68|
%[-|SR35% | 4043,120.89|| 4'043,120.89|| 4'043,129.80][ 4'043,129.89][ 4'043 129 89]
- PTU 10% | 1155,179.97|| 1155,179.97|[ 1'155,179.97] 11155,179.97/[ 1155179.97)
|=uTILDADNETA || 6'353,489.82|[ 6'353,489.82|[ 6'353,489.82|[ 6'353,489.82|[ 6'353,489.82|

86



PROYECTO DE EXPORTACION DE AGUACATE FRESCO AL MERCADO DE CANADA

#

s

5.6.2. ESTADO DE RESULTADOS EN DOLARES
[ [ ANO1 | ANO2 | ANO3 [ ANO4 | ANOS
WGRESQS [ 1'425,600. oon[ 1'425,600.00/| 1'425,600. oo1| 1°425,600. 00i[*425 600.00
COSTOS : .
L_(ABJABLES - .._\ | 253,682.83‘ 253,682.83 ‘_-#_253,682.83? 253,682. 83 253,682. 83‘
= MARGEN DE | i ’ | ’ § ’
|CONTRIBUCION L1 17191747 17, 917. 17 1171,917.47| 1 171,917.17§ 1'171,917.17
[CcosTOSFWOs | 18,737, 201f 16,737. 20\( 16,737. 2ojr 16,737.20|  16,737.20
= UTILIDAD ANTES | ., | T , g }
DE IMPUESTOS 1 155,179.971 1 155’"9'971 1'155,179. 97! 1'155,179.97|| 1'155,179.97

EEJSR 35%

[ 40431299 404312.99

404,312. 99\( 404,312, 99if4o4 312.99|

[-PTU10%

[ 11551798 11551798 115517.98] 115,517.98/|  115,517.98|

[=UTILIDAD NETA

[ 635,349.00/[ 635,349.00 635,349.00/| 635,349. 00/ 635,349.00|

5.7

RAZONES FINANCIERAS

RENTABILIDAD

DATOS

UTILIDAD NETA = 6'353,489.82
INVERSION TOTAL = 2'809,116.60

FORMULA

UTILIDAD NETA

INVERSION TOTAL

5.8 TASA INTERNA DE RETORNO (TIR)

100 =226.1739 %

l \ [ DEPRECIACION + || APORTACION DE | FLUJO NETO DE |
ANO/| UTILIDAD NETA || AMORTIZACION | CAPITAL ||  EFECTIVO
o | - | 2809,116.60/[  -2'809,116.60|
1 [ 6353,489.82|| 11,372.00( ol 6'364,861.82)
F [ 6'353,489.82|| 11,372.00|| "o 6'364,861.82
3 L 6'353,489.82|| 11,372.00|[ o[ 6'364,861.82,
a1l 6'353,489.82 11,372.00] 0| 6'364,861.82|
s [ 6'353,489.82| 11,372.00]| o '6'364,861.82|
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VALOR PRESENTE NETO

FORMULA
FNE
(1+)"
lANo lfWLUJO NETO DE EFECTIVO | VALOR PRESENTE NETO
Lo | - 2'809,116.60|| - 2'809,116.60
11 6'364,861.82|| 1,961,217.54
2 | 6'364,861.82 | 604,313.86)
3 [ 6'364,861.82|| 186,208.43|
[ a | 6'364,861.82| 57,376.77,
| | Il 0.00|
TASA INTERNA DE RETORNO
224.536249%
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CONCLUSIONES

El presente proyecto representa para la empresa en la que se basé el mismo una
opcién mas de abrirse puertas en los mercados internacionales, ademas d elas ya
existentes pero no por ello deja de ser importante.

El mercado canadiense tiene ciertas caracteristicas que nos llevan a tomarlo como
una opcién de destino para el producto objeto de dicho proyecto. Como son la
cercania  geografica comparada con otros paises seleccionados, el que
obviamente no existe produccion de aguacate por no ser una fruta que se cultive o
se dé en el clima o ambiente canadiense, es conocido en ese pais y el pueblo
canadiense gusta de consumirlo, las importaciones de aguacate en los ultimos
afios han ido en incremento. Ademas de que esta fruta goza de no tener arancel
por lo que no existe impuesto para su entrada a Canada.

Un parte importante para la realizacion de dicho proyecto es el contar con calidad
en la fruta en este caso, por la cual se preocupa la empresa cooperativa, ya que
es un factor favorecedor para mejores ventas, tanto por los distribuidores, los
consumidores y las normas o leyes vigentes para comercializar el producto.

La mayor parte de las importaciones tienen como origen nuestro pais en casi un
cien por ciento, lo que nos muestra la gran competencia de productores y/o
comercializadores nacionales en dicho mercado. Y que puede lograr precios
similares a nuestro producto.

Si bien la gran competencia en las exportaciones de aguacate a este destino es
una desventaja, una ventaja mas es el crecimiento en el consumo de la fruta.

La sociedad cooperativa CUPANDA cuenta con cierta experiencia en el comercio
exterior al ya llevar varios afios exportando a diferentes lugares, por otro lado se
tiene el desconocimiento practico del mercado destino, es decir, el
comportamiento del mismo, tanto de las preferencias del consumidor, del canal de
distribucién, como de las operaciones de la competencia, de manera conjunta.

En el caso de ponerse en marcha el presente proyecto, vista en un mediano plazo
si necesita de una mediana inversién ello debido al nimero de embarques que se
proponen para el plan de negocios. Sin embargo, estos dependen del
comportamiento y ventas del producto para el pais destino.

El contar con experiencia en operaciones de comercio exterior colabora a un
mayor conocimiento de lo que exportar signifique y los aspectos que ello conlleva
por lo que la empresa de cierta manera se encuentra preparada para llevar a la
practica dicho plan de negocios.

CUPANDA al tomar como una opcién mas para comercializar su producto al pais
de Canada y ya dirigirse a otros necesita de una planeacion, coordinacion y

S R R R R S S e
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control en sus operaciones de comercio exterior por lo cual debe lograr un
departamento o area dedicada a estas actividades.

En los préximos afios se debera poner suma atencién a los movimientos del
mercado, es decir, en las estrategias de la competencia, los volimenes de
importaciones, de consumo, el nimero de competidores, todo ello para prevenir
una saturacion del mismo y no se caiga en un decremento de las ventas.

Ademas de que la entrada al mercado canadiense debe ser acompanada de la
obtencién de conocimiento del destino de las exportaciones, de distribucién,
variacion de precios, asi como estrategias para difundir opciones de consumo de
la fruta y a mas consumidores, en diferentes provincias ademas de las
tradicionalmente consumidoras.
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ANEXO |
PRINCIPIOS UNIVERSALES DEL COOPERATIVISMO

PRIMER PRINCIPIO. ADHESION VOLUNTARIA Y ABIERTA

“Las cooperativas son organizaciones voluntarias, abiertas a todas-las personas capaces
de utilizar sus servicios y dispuestas a aceptar las responsabilidades de ser socio, sin
discriminacion social, politica, religiosa, racial o de sexo.”

SEGUNDO PRINCIPIO. GOBIERNO DEMOCRATICO DE LOS SOCIOS

“Las cooperativas son administradas democraticamente por sus socios, quienes participan
activamente en la adopcién de sus politicas y en la toma de decisiones. Los elegidos como
mandatarios, sean hombres o mujeres, son responsables ante los asociados. En las cooperativas
primarias, los miembros tienen iguales derechos electorales (un socio, un voto) y en las de otros
niveles también se organizan de una manera democratica.”

TERCER PRINCIPIO. PARTICIPACION ECONOMICA DE LOS SOCIOS

“Los miembros contribuyen equitativamente al capital de sus cooperativas y lo administran
en forma democratica. Al menos una parte de dicho capital es propiedad comin de la cooperativa.
Reciben usualmente una compensacién limitada, si la hay, sobre el capital aportado como requisito
de la afiliacion. Los excedentes, a decisidn de los socios, se destinan para cualesquiera de los
siguientes propdsitos: el desarrollo de su cooperativa, mediante la posible creacion de reservas,
parte de las cuales, al menos, seran indivisibles; el beneficio para los miembros en aportacion a
sus transacciones con la cooperativa y el apoyo para otras actividades aprobadas por ellos
mismos.”

CUARTO PRINCIPIO. AUTONOMIA E INDEPENDENCIA

“Las cooperativas son organizaciones autdnomas de autoayuda, gestionadas por sus
socios. Si celebran acuerdos con otras organizaciones, incluidos los gobiernos o si consiguen
capital de fuentes externas, lo hacen en términos que aseguren el control democratico por parte
de sus socios y manteniendo la autonomia cooperativa.”

QUINTO PRINCIPIO. EDUCACION, CAPACITACION E INFORMACION

“Las cooperativas proporcionan educacion y capacitacion a sus socios, directivos, gerentes
y empleados para que puedan contribuir eficazmente al desarrollo de sus cooperativas. Al publico
en general - particularmente los jévenes y a los lideres de opinidn - acerca de la naturaleza y
beneficios de la cooperacion.”

SEXTO PRINCIPIO. COOPERACION ENTRE COOPERATIVAS

“Las cooperativas sirven mas efectivamente a sus socios y fortalecen al movimiento
cooperativo al trabajar unidas a través de estructuras locales, regionales, nacionales e
internacionales.” :

SEPTIMO PRINCIPIO. COMPROMISO CON LA COMUNIDAD
“Al mismo tiempo que se centran en las necesidades y los deseos de los socios, las
cooperativas trabajan para conseguir el desarrollo sostenible de sus comunidades.”
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ANEXO Il
PERFIL DE PUESTOS

La Sociedad Cooperativa de Venta en Comun CUPANDA, establece a través de su reglamento
administrativo, como se constituird el organigrama de la misma.

La Asamblea General de la Sociedad Cooperativa CUPANDA es la maxima autoridad y sus
acuerdos obligan a todos los socios presentes, ausentes y disidentes, siempre que dichos
acuerdos se tomen conforme a lo que establecen las bases constitutivas de la cooperativa, la ley y
demas disposiciones reglamentarias vigentes.

La direccién, administracién y vigilancia de la sociedad estaré a cargo de: la Asamblea General, el
Consejo de Administracion, el Consejo de Vigilancia, la Comision de Previsiéon Social, la Comisién
de Educacién Cooperativa y Ecologia, la Comisién de Conciliacién y Arbitraje y las demas
comisiones que designe la asamblea.

El Consejo de Administracion sera el érgano ejecutivo elegido por la Asamblea General, tendré la
representacion de la sociedad y a su nombre se responsabilice de la administracion general de la
cooperativa, esto es: planear, dirigir y controlar todo el funcionamiento de la cooperativa para que
esta logre su objetivo social. Dicho consejo estaré integrado por siete miembros que representaran
los cargos de presidente, secretario, tesorero, vocal de educacién y ecologia, vocal de ventas y
cobranza, vocal de selecciéon y empaque, y vocal de contabilidad e inventarios. Siendo la tarea de
cada uno de ellos supervisar las actividades correspondientes a su area y presentar al propio
consejo de la situacion en que se encuentre para que este tome las determinaciones necesarias.

El Consejo de Administracion a su vez podra delegar parte de su autoridad en un Gerente General
quien para llevar adelante la administracién contara con el auxilio de los socios que aportan su
trabajo personal en la cooperativa y otros prestadores de servicios.

Las funciones y obligaciones del presidente del Consejo de Administracion son: presidir y coordinar
las reuniones del mismo, presidir provisionalmente las asambleas mientras se nombra el
presidente de debates, el secretario y los escrutadores, mantener relaciones de unidad y
coordinacién con los demas érganos directivos de la cooperativa, conocer en cualquier momento la
situacion econdémica de la cooperativa y vigilar la utilizacion adecuada de los recursos humanos y
materiales, coordinar las actividades de los demas miembros del Consejo de Administracion y
cuidar que se de seguimiento y se cumplan los acuerdos de la Asamblea General y del Consejo de
Administracion, cuidar que el funcionamiento general de la cooperativa se apegue a los principales
lineamientos, a los ordenamientos legales que les rigen y a los principios cooperativos.

Las principales funciones y obligaciones del secretario del Consejo de Administracion son: el
ordenamiento, cuidado y conservacion del archivo de la cooperativa que va formando la historia de
la institucion, el cual estard a cargo del socio que aporte su trabajo en la cooperativa; dar la
informacién que en derecho pidan los socios, estar en constante contacto con el presidente del
Consejo, recordar al Consejo el cumplimiento de los acuerdos pendientes asi como el desarrollo de
los mismos; preparar la documentacién necesaria para cada sesion del Consejo de Administracion;
supervisar se tenga al dia el registro de los socios, con la anotacion de bajas ya sea por
separacion voluntaria, por defuncién o exclusién; estar al tanto de que se expida la convocatoria de
la asamblea, en los términos acordados por el Consejo de Administracion, haciéndolas llegar a los
socios, lo mismo que los citatorios a reuniones que el Consejo de administracién convoque;
preparar toda la documentacién necesaria para la realizacion de cada asamblea y recoger el acta
elaborada por el secretario de la mismay supervisar se pase al libro correspondiente.
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El tesorero del Consejo de Administracion es el inmediato responsable de todos los valores,
bienes, fondos y cuentas bancarias de la cooperativa, para cumplir su funcién se coordinara con el
vocal comisionado de contabilidad, el contador de la cooperativa y la gerencia.

Son funciones y obligaciones del tesorero del Consejo de administracion: vigilar y controlar, con la
documentacion establecida en forma estricta, todos los movimientos econémicos y la aplicacion de
los mismos; estar al pendiente de que exista siempre liquidez en la cooperativa, es responsable de
que los anticipos a los socios productores, por concepto de fruta, se realicen de forma oportuna de
acuerdo a los sistemas establecidos, en coordinacion con el vocal de contabilidad, el contador y el
secretario verificara que la expedicién de certificados de aportacion sea correcta y de acuerdo a los
datos contables; tiene bajo su responsabilidad en coordinacion con la gerencia la actuacion de la
cajera y demas socios que manejan dinero en las distintas areas de la cooperativa, asi como el uso
de la papeleria y los mecanismos de control establecidos por la gerencia o el consejo; vigilar que la
cajera aplique las sanciones econémicas establecidas en las bases para todos los socios; vigilar
que los socios paguen, al momento de entregar sus productos los préstamos que se les hubieren
hecho con motivo de algun servicio a su favor; aplicar a los socios que lo ameriten los estimulos
para ellos establecidos; sera responsable de los distintos fondos sociales cuenten con su
respectiva cuenta bancaria y se hagan las aplicaciones correspondientes marcadas por las bases.

Son funciones y obligaciones del vocal de educacion y ecologia, coordinar con los integrantes de la
comisién todo lo relacionado a educacién cooperativa, ecologia y técnica, en base a un proyecto
de tres afios con programas anuales, debidamente aprobado por el Consejo de Administracion y
conocido por la asamblea; participar en la elaboracién y realizacién de proyectos educativos sobre
doctrina cooperativa y ecoldgica en coordinacion con las demas cooperativas u organismos
promotores del cooperativismo; recibir, organizar y coordinar las propuestas de modificacion que
surjan en torno al presente reglamento.

Son funciones y obligaciones del vocal de ventas y cobranza en coordinacion con el gerente y los
socios que aportan su trabajo personal en la cooperativa y tomando en cuenta las politicas
dictadas por el Consejo: el inmediato responsable de vigilar que se promuevan y acrecienten las
ventas de los productos, ventas que deberén hacerse preferentemente de contado y al mejor
precio y en caso de crédito vigilar que se cumplan los requisitos establecidos para el mismo; estar
informado sobre los precios que corren en el mercado local y regional, asi como actualizar los
anticipos que se pagaran a los socios productores; estar al dia en los precios de venta que corren
en las principales plazas de la Republica Mexicana y en el extranjero; supervisar al lado de la
gerencia y demas responsables las ventas de exportacién; implementar con la gerencia y el
departamento de ventas proyectos de comercializacién para presentarlos ante el consejo; revisar
que todos los clientes de la cooperativa cumplan los requisitos marcados por este reglamento y el
Consejo: revisar semanalmente los pagos de los clientes asi como que toda venta este amparada
con su respectivo documento y se cancelen a tiempo los créditos a clientes morosos; realizar
visitas periédicas a los clientes; supervisar que se mantengan las normas de calidad de la fruta e
investigar en caso de reclamacion o devolucién las causas que las motivaron; exigir y revisar los
reportes diarios del movimiento de las bodegas, propiedad de la cooperativa para verificar que se
lleven en forma debida y al corriente; checar que los anticipos del aguacate se publiquen en el
tablero de avisos.

Son funciones y obligaciones del vocal de seleccion y empaque: supervisar y cuidar la calidad de
los productos agricolas que maneja la cooperativa, el buen trato que debe darseles y la adecuada
presentacion; idear la forma de eliminar todos los malos manejos que dafien la presentacion de la
fruta asi como crear aquellos mecanismos que permitan rapidez y calidad en el corte, transporte,
seleccion y empaque de los productos, propuestas que deberan someterse a juicio del Consejo;
con la frecuencia necesaria visitara los lugares de venta para cerciorarse de la llegada de la fruta y
corregir aquellos errores que perjudiquen la buena presentacion y cuidar la imagen de la bodega
de seleccioén y empaque, asi como de los diversos instrumentos de trabajo y de los socios que ahi
aportan su trabajo personal.
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Son funciones y obligaciones del vocal de contabilidad e inventarios: la supervisién de toda la
cuestion contable de la cooperativa a fin de que sea clara y responda a las necesidades de la
cooperativa; supervisar que se tenga al corriente al registro anual de incremento a capital
correspondiente a cada socio y que sean expedidos los certificados respectivos; presentar
proyectos al Consejo de Administracion, cuando sea necesario, para actualizar la administracion
de la cooperativa.

El Consejo de Vigilancia estara integrado por tres miembros y ejercera la supervision de todas las
actividades de la sociedad asi como asistir a las reuniones del Consejo de Administracion, por ello
tiene las siguientes obligaciones a cumplir: conocer a fondo y en detalle la ley, las bases, el
presente reglamento y el funcionamiento y administracion de la sociedad; constatar el
cumplimiento de las funciones y obligaciones tanto de los érganos directivos, como de los socios
productores y socios que aportan su trabajo personal en la cooperativa; supervisar el empleo de
los fondos sociales, cuidando que su aplicacién se lleve de acuerdo el presente reglamento;
convocar a Asamblea General, cuando el Consejo de Administracién no lo haga en el tiempo
reglamentado por la ley y las bases constitutivas de la cooperativa y proponer al mismo las
medidas o sugerencias que permitan el mejoramiento de la cooperativa, de sus servicios y
funcionamiento.

La Comisién de Prevision Social es un organismo creado con la finalidad de atender las
necesidades de prevision social de los socios, su actuacion debera realizarse en coordinacion con
el Consejo de Administracion. Es responsabilidad de la comision elaborar el informe de trabajo y
programa anual, para socios productores y socios que aportan su trabajo personal, el cual debera
someter a juicio y aprobacién del Consejo de Administracién y de la Asamblea General, dicho
programa sera independiente de los servicios de seguridad social de que gocen los socios debido
a los sistemas contratados.

La Comision de Educacion es un érgano de direccion auxiliar del Consejo de Administracion con
quien coordinara sus proyectos y actividades, evaluando el resultado de los mismos. Para llevar a
cabo su funcion la comisién debera coordinarse con las comisiones analogas de las cooperativas
locales para la elaboracion y realizacion de proyectos comunes sobre educacién cooperativa.

La Comisién de Educacién a fin de cumplir su objetivo podréa realizar las siguientes actividades:
instruir y educar permanentemente a los socios sobre los principios en que se fundamenta la
doctrina cooperativa, para lo que debera conocer el funcionamiento interno de la cooperativa de
que forma parte y las relaciones de esta con los deméas organismos que integran el sistema
cooperativo, elaborar programas de concientizacién y capacitacion para los socios sobre el
cuidado, buen uso y preservacion de los recursos naturales que conforman el medio ambiente,
capacitar a los socios dirigentes y comisionados en el desempeiio de sus funciones, participar en
los planes y programas de educacién formulados en coordinacion con otras organizaciones
cooperativas, pagar gastos de asesoria técnica, entendiéndose por asesoria técnica las
recomendaciones practicas dadas a los socios para el mejoramiento de la produccion.

Dada la importancia de la Comision de Conciliacién y Arbitraje en la conciliacion de conflictos,
Unicamente podra funcionar validamente si se encuentran presentes la totalidad de sus miembros y
sus acuerdos solo podrén ser vélidos si son tomados por unanimidad de sus integrantes. Para que
la comision entre en funciones sera necesaria la solicitud por escrito de alguna de las partes en
conflicto, teniendo la funcién de arbitrar y decidir en los conflictos, queda obligada, a reunir toda la
informacion necesaria y a realizar las consultas que sean suficientes a fin de que sus juicios y
determinaciones sean lo més justas y equitativas posible.

El mandato de la asamblea para administrar |a cooperativa, va directamente al Consejo de
Administracién, quien asume esta responsabilidad auxiliado por las comisiones, pero debido a la
dificultad practica de su permanencia en pleno, autorizan al Consejo para que nombre o contrate a
uno o varios gerentes que podran ser 0 no socios, para lo cual debera convocarse. Cuando el
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Consejo en su totalidad considere tener a la persona idénea para dicho cargo, podra contratarle sin
que haya convocatoria, siempre que cuente con la aprobacién del Consejo de Vigilancia.

El nombramiento de gerente general, debera recaer sobre una sola persona, pudiendo nombrarse
otros gerentes que sean auxiliares en algunas areas especificas y estaran bajo su autoridad y
coordinacion.

El Gerente General sera el inmediato responsable ante el Consejo de Administracion: del buen
funcionamiento de la cooperativa en todas las dreas que la integran y de salvaguardar los bienes y
recursos de la cooperativa, auxiliandose para el buen cumplimiento de las comisiones nombradas
por la asamblea, de los socios que aportan su trabajo personal en la cooperativa y demas personal
contratado para trabajos especificos; en coordinacién con el jefe del departamento de servicios
administrativos vigilar que los acuerdos de los Consejos de Administracion y Vigilancia se lleven a
efecto, programar, coordinar y revisar el funcionamiento de las diferentes areas de la cooperativa
con el objeto de que haya buen funcionamiento, eficiencia y apego a los lineamientos del consejo
para cada una de ellas.

Para el auxilio del Consejo de Administracién, de las diferentes comisiones, la Gerencia General y
el Jefe de Servicios Administrativos se encuentra la secretaria la cual tiene bajo su responsabilidad
toda la correspondencia, para lo cual tiene las siguientes obligaciones: elaborar toda clase de
escritos, oficios, cartas y comunicaciones; elaborar y prevenir toda la documentacion del Consejo
de Administracion y del Consejo de Vigilancia tanto de las distintas comisiones a nombre de la
Asamblea; llevar los siguientes libros sociales de la cooperativa: actas de Asambleas Generales,
del Consejo de Administracién, del Consejo de Vigilancia, de las comisiones, registro de socios y
talonarios de certificados de aportacion, elaborar y prevenir toda la documentacion necesaria para
la realizacion de las Asambleas Generales Ordinarias y Extraordinarias; comunicara en forma
oportuna, répida y por escrito a los encargados de area, las decisiones del Consejo de
Administracion que afecten el funcionamiento del area bajo su responsabilidad; llevar un
expediente de cada socio, sea este productor o que aporte su trabajo en la cooperativa, asi como
la elaboracién de las actas de liquidacién y compilar con la informacion necesaria las solicitudes de
ingreso de los nuevos socios;. brindar apoyo al gerente general y al jefe del departamento de
servicios administrativos.

El jefe del departamento de servicios administrativos es aquel que tiene bajo su responsabilidad,
en coordinacion con la gerencia, la distribucion, buen desemperio y eficiencia de los socios que
portan su trabajo personal en las distintas areas de la cooperativa. Es responsable de hacer llegar
a cada socio de las diferentes areas las decisiones del Consejo de Administracion y supervisar que
estas se cumplan con la rapidez y eficiencia necesarias y en ausencia del gerente asumira sus
funciones en forma provisional. Debera exigir que el flujo de informacioén sea oportuno, veraz y
expedito a fin de no entorpecer la buena marcha de la cooperativa y la toma de decisiones por
parte de la gerencia y el Consejo de administracion.

Para el debido funcionamiento de la cooperativa se crean los siguientes departamentos:
administrativa, de asistencia técnica, de seleccion y empaque tanto nacional como para
exportacion.

g /@ﬁartamento de servicios administrativos consta de las siguientes areas:

__CAJA. La cajera tiene bajo su responsabilidad del resguardo de todos los documentos y valores de

la cooperativa, los cuales le seran entregados bajo inventario. Ademas de que todos los
movimientos del dia deberan contar con los documentos respectivos que los amparen y los
comprueben, debidamente requisitados legal y fiscalmente, en caso de no hacerlo sera bajo su
responsabilidad personal y debera proporcionar la informacién necesaria para que el gerente, el
contador o el tesorero puedan realizar un arqueo en el momento que asi lo deseen.
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coﬂ‘ TABILIDAD. En el area de contabilidad se tiene la responsabilidad de la elaboracién correcta
(\.y»Oportuna de los estados financieros de la sociedad. Son los inmediatos respongaples de la

codificacién, captura y archivo de los documentos que genere el aspecto econdémico de la

cooperativa, asi mismo del archivo de contabilidad.

o

INﬁ\ NTARIOS Y COMPRAS. El encargado de compras, en la cooperativa, sera el responsable de

“que los gastos que se realizan se amparen con facturas que cuenten con los rquisitos fiscales
exigidos por la SHCP, quedando bajo su responsabilidad las siguientes compras: cajas de madera,
de plastico, provisiones para seleccion y empaque tanto del mercado nacional como del
internacional (tarimas, clavos, grapas, flejes, etiquetas), provisiones para el equipo de transporte,
insumos agricolas, equipos de corte para aguacate, material para el equipo de cémputo, papeleria
y utiles de escritorio para las oficinas.

,/i'NIENDENCIA. El Gerente General en coordinacion con el Jefe del Departamento de Servicios
_Administrativos podra contratar personal para atender el aseo y la vigilancia nocturna de la
cooperativa.

Para el intendente su obligacién es la limpieza general de todas las areas de las oficinas, sala del
Consejo de Administracion, pasillos y demas instalaciones de la cooperativa.

\ VﬂDgR. Para el velador: queda a su responsabilidad la seguridad y cuidado de las
instalaciones para lo cual debera tomar las providencias necesarias como iluminacién, accesos y
puertas cerrados, oficinas con llave y sin personal, ausencia de personas en areas de trabajo.

,;BA\ SCULA Y PORTERO. El portero tendréa las siguientes obligaciones y cuidados: no permitir el
\acceso a personas extrafias a la cooperativa y mantenerse en su puesto.

E;L departamento de ventas cuenta con las areas de:

,/ VgéjTAS NACIONAL Y DE EXPOTACION Y COBRANZA. En el area de ventas y cobranza, se

‘-debera formar un expediente de cada cliente el cual contendrd un estudio socioeconémico del
mismo, cartas de recomendaciéon, domicilio, teléfono, comprobantes bancarios de solvencia
econémica y moral, asi como toda aquella informacién que ayude a intensificar al cliente,
especialmente cuando se trate de personas fisicas; tener al corriente el padron de clientes de la
localidad y de las bodegas foraneas; proporcionar por escrito al encargado de compras las
necesidades semanales de cajas de empaque para madera en base a las existencias y a las
necesidades de la fruta; elaboracion de la documentacién necesaria para los envios como son:
guias fitosanitarias, certificados de origen, entre otros; fijar diariamente en coordinacién con la
gerencia general y/o el jefe del departamento de servicios administrativos, los anticipos sobre
entregas e implementar los mecanismos para mantenerios actualizados, en base de los precios de
venta vigentes en el mercado y los costos de operacién de la cooperativa; proporcionar en
coordinacién con la gerencia general y por escrito al encargado de abasto las necesidades
semanales de fruta, en base de la programacion de ventas; atender a los clientes y mantener con
ellos una continua comunicaciéon a fin de mejorar los precios y aumentar las ventas, sea via
teléfono, fax o visita personal; recibir los pagos, elaborar y remitir a los clientes acuses de recibo
junto con su factura; llevar el rol de los viajes de los chéferes y comunicar oportunamente a la
cajera para prevenir los gastos de viaje; coordinar las necesidades de transporte foraneo de
acuerdo con el gerente, en base a la programacion de pedidos de fruta.

En el area de exportacion se tienen las siguientes obligaciones: llevar un estricto control de todas y
cada una de las operaciones de la cooperativa, tanto por socio como por comprador a fin de poder
disponer en todo momento de los saldos tanto de entrega de la fruta de cada socio como de los
clientes que tenga la cooperativa; elaborar y tener a tiempo la documentacion fitosanitaria y legal
para el transporte de la fruta y asi los diversos viajes de exportacién no tengan ningun
contratiempo; queda bajo su responsabilidad, en coordinacion con el jefe del departamento de
servicios administrativos y la gerencia general, el control de los clientes, de quien deberan archivar
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todas las refereng:ias que vaya adqui_riendo la cooperativa; llevar un control de cada uno de los
contenedores, asi como control de salidas, llegadas, vencimientos y pagos.

BODEGAS.N.IEXIC‘('). El administrador o encargado de la bodega es el inmediato responsable de la
buena admmustrapron y cuidado de todos los enseres y productos agricolas que se encuentren en
la bodega y reallz;r las ventas en la forma mas ventajosa para los socios de la cooperativa de
acuerdo al convenio con el firmado, en caso de los no socios, y a las politicas de ventas dictad

por el Consejo de Administracion a través de la gerencia. aces

z'legq la obligacién de coorc_linar y supervisar el trabajo de las demas personas, socias o0 no, que
rabajan en la bodega, a fin de que este sea eficiente y desemperiado con responsabillidad
llevando de cada uno de ellos un expediente relacionado con su comportamiento. '

Debe(é abstgnerse de hacer ventas a crédito o de aumentar las mismas, sin antes realizar el
estudio del cliente, en'el que conste la solvencia econémica y moral del misrﬁo y habiendo contado
para ello'cgn la autorizacién de la gerencia general. Por ningln motivo esta autorizado a dar un
nuevo crédito sin que el cliente haya liquidado el anterior.

El departamento de asistencia técnica se conforma de las siguientes areas:

ASISTENCIA TECNICA. La creacion del departamento de asistencia técnica tiene como finalidad:
aumentar la productividad y calidad en la produccion de los socios afiliados a la cooperativa;
auxmar_a los socios en el cuidado y mejoramiento de sus huertas; proporcionarles capacitacion y
educacion para el cuidado de sus terrenos y arboles para un mejor ambiente ecoldgico; de
cpnfprmidad con el Consejo de Administracion la elaboracién anual de los programas de asisténcia
tecnica para el mercado nacional y el internacional asi como el calendario anual de visita a los
socios; realizar algunos experimentos en el campo demostrativo de la cooperativa y ponerlas a
disposicion de los socios para mejorar sus huertas.

Los socios que aporten su trabajo personal en esta drea podran ser técnicos agropecuarios que
demuestren su capacidad o ingenieros pasantes o titulados, estaran bajo la supervision y
coordinacion del jefe del departamento de servicios administrativos y tendran las siguientes

obligaciones:

a) Elaborar un padrén de socios que contendran: numero de hectéreas, arboles en produccién y
variedad de los mismos, recursos con que cuenta: agua, vehiculos, tractores, etc., y cantidad
estimada de produccién, época de cosecha, asi como las variaciones observadas en los rubros
anteriores.

b) Llevar un diario de las actividades de campo y un expediente de cada socio que contendra: los
servicios otorgados, reporte de cumplimiento o incumplimiento de las indicaciones dadas,
causas de la falta de cumplimiento, etc.

c) Son los responsables del campo demostrativo y de los trabajos de experimentacion que en el se

realicen.

Los ingenieros al servicio de asistencia técnica tendran bajo su responsabilidad los programas
fitosanitarios (gusano barrenador y mosca mexicana) y de exportacion, para lo cual habran de
elaborar proyectos especificos que incluiran tiempos, poblacion (socios a atender) y costos, que a
su tiempo seran aprobados por el Consejo de Administracion.

ABASTO. Las personas que tengan la responsabilidad de abastecer de fruta a la cooperativa, |0
haran en coordinacién con la gerencia y del area de ventas, para que esta pueda dar cumplimiento
a los requerimientos de sus clientes, para lo cual tendran las siguientes obligaciones:

a) Levantar anualmente una estadistica de produccion de cada uno de los socios, para lo cual
deberan conocer y localizar el predio o predios en produccion.
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b) El abasto de fruta sea nacional o de exportacion, se hara de preferencia con la fruta de los
socios, y solo por acuerdo del Consejo de Administracion podra hacerse de personas no
asociadas.

c) Antes de realizar el corte de la fruta a los socios, se les informara sobre el monto del anticipo y
las condiciones del mercado.

d) Elaborar y pasar, al encargado de ventas, una lista de socios propietarios de la fruta que se

cortara en la semana en la que se indicara el numero y nombre del socio.

CORTE Y ACARREQ. Son obligaciones de los jefes de cuadrillas: instruir a los cortadores para
que efectuen bien su trabajo y en ningun momento causen dafio tanto a las huertas como a la
fruta, es el inmediato responsable del material de corte (escaleras, ganchos, bolsas, cajas), de su
conservacién y buen estado; queda bajo su cuidado el buen manejo de la fruta desde el corte
hasta su depdsito en la bodega de seleccion y empaque y debera entregar al encargado de
bodega una relacion en la que indicara el numero de cajas de fruta cortada, numero y nombre del
socio.

CAMPO EXPERIMENTAL. El campo demostrativo de la cooperativa queda bajo el cuidado y
mantenimiento de los ingenieros que aporten su trabajo en la cooperativa, siendo el responsable
quien encabece el érea de asistencia técnica. Para ello podra elaborar un rol de trabajo de
conformidad con la capacidad y numero de socios que aporten su trabajo personal en esta area.
Las funciones del campo demostrativo son: estar en optimas condiciones de produccién, sin plagas
y bien fertilizado a fin de que sirva de ejemplo al resto de los socios: realizar algunos experimentos
de produccion en beneficio no solo de los socios de la cooperativa sino de la regién; hacer
demostraciones a los socios, por lo menos una vez al afio, sobre las formas y técnicas tanto de
fertilizacién como de fumigacion y hacer algun experimento concreto sobre algun problema de
produccion detectado en alguna regién del area de influencia de la cooperativa, separando los
costos para poder ver su viabilidad y rendimiento.

SERVICIO DE TRACTOR. El uso del tractor y de sus implementos estara sujeto a las siguientes
normas:

a) El responsable del tractor debera dar capacitacion al tractorista sobre la conservacion, cuidado
y mantenimiento tanto del tractor como sobre sus implementos.

b) El tractorista, esta obligado a cumplir todas las normas de seguridad que se le indiquen, asi
como las medidas de salubridad e higiene que sefalan los diversos productos que aplique,
especialmente aquellos relativos a la fumigacion.

c) Las tarifas a cobrar por los servicios prestados tanto por el tractorista como por el tractor y sus
implementos se estableceran segun los precios que para los mismos servicios rigen en la
region.

d) Cuando algun socio solicite el tractor o algun implemento para usarlo por su cuenta, se hara

solo con autorizacion del Consejo y sera responsable de los dafos y el socio pondra a
disposicion del tractorista los insumos necesarios, sobre todo los relacionados a la fumigacion.

INSUMOS. La cooperativa pondra a disposicién de los socios como intermediario en el trato, los
siguientes servicios: acarreo de abono organico al precio vigente de la regién, adquisicién de
llantas, tijeras, ganchos, cajas, fumigantes, fertilizantes, maquinaria agricola, etc.

El responsable del area de seleccion y empaque para el mercado nacional tendra las siguientes
responsabilidades y obligaciones: es el inmediato responsable de la calidad en la seleccion, labor
principal de la bodega de seleccion y empaque; debe coordinar los trabajos de todas y cada una de
las personas que aportan su trabajo personal en esta 4rea de manera que sean ordenados,
eficientes y se obtengan los mejores resultados, en conformidad con las indicaciones de la
gerencia y el responsable de ventas, proporcionar y tener a tiempo los materiales que necesitan
los socios para su trabajo de seleccion y empaque; realizara frecuentes chequeos para cerciorarse
que la seleccion y el empaque sean debidamente realizados y verificar la exactitud en el peso del
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contenido de las cajas y tarimas; llevaré un control de cada uno de los socios que aportan su
trabajo en esta area, entregard, segun relacién recibida de la area de ventas, los productos a los
choferes de las unidades de transporte, recabando de ellos las firmas de conformidad con la carga
entregada; llevara un control diario de la existencia de cajas de madera y plastico, etiquetas y
producto; cuidaré que las maquinas en movimiento no representen un peligro para los socios que
aportan su trabajo en esta areay es el responsable del mantenimiento y buen funcionamiento de la
camara de refrigeracion respectiva.

Quienes aporten su trabajo personal como seleccionadores y empacadores deben reportar a
tiempo la falta de material y las deficiencias en la maquinaria para una eficiente realizacion de su
trabajo; deberan cumplir estrictamente con las normas de sanidad, seleccion y empaque que se les
dicten, especialmente lo relacionado con calibres, clases y kilos, cuidando en todo momento de no
maltratar la fruta; no se tendréan horarios de trabajo en esta 4rea, sino que se acoplaran de acuerdo
a las necesidades de la cooperativa.

En el area de seleccion y empaque para exportacién, se tienen las mismas obligaciones que el
area de seleccion y empaque de nacional, pero ademés es el responsable del mantenimiento y
buen funcionamiento de la camara de refrigeracion respectiva.
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ANEXO il
NORMAS

REGLAMENTO OFICIAL DE LA SECRETARIA DE SALUD (SSA)

TiTULO OCTAVO
FRUTAS, HORTALIZAS Y SUS DERIVADOS
CAPITULO UNICO '

ARTICULO 99.

Para efectos de este reglamento, dentro de los productos y derivados de frutas y hortalizas quedan
comprendidos los siguientes:

l.

il
.
V.
V.
VL.
VIL.
VIl
IX.
X.
Xl.
XIl.
Xiil.

Frutas secas

Frutas y hortalizas deshidratadas
Frutas y hortalizas congeladas
Frutas y hortalizas en conserva
Frutas cristalizadas

Jugos

Néctares

Jaleas

Mermeladas

Ates

Purés

Pulpas

Salsas

ARTICULO 100.

Las frutas y hortalizas deberan cumplir con lo siguiente:

M.
v.

Estar en buenas condiciones de conservacion, desprovistas de humedad exterior anormal
y sin olor ni sabor extrafio;

Estar libres de huevecillos, larvas, insectos, gusanos, moluscos de partes o excretas de
cualquiera de ellos;

Estar libres de materias extrafias adherida a la superficie, y

No exceder el limite maximo de residuos de plaguicidas, sustancias toxicas,
microorganismos que se establezcan en las normas correspondientes.
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NORMA OFICIAL MEXICANA (NOM)

1 08-26-96 NORMA Oficial Mexicana NOM-066-FITO-1995, Por la que se establecen los requisitos
y especificaciones fitosanitarias para la movilizacion de frutos del aguacate para exportacion y
mercado nacional.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de
Agricultura, Ganaderia y Desarrollo Rural.

NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-066-FITO-1995, POR LA QUE SE ESTABLECEN LOS REQUISITOS
Y ESPECIFICACIONES FITOSANITARIAS PARA LA MOVILIZACION DE FRUTOS DEL AGUACATE PARA
EXPORTACION Y MERCADO NACIONAL.

ROBERTO ZAVALA ECHAVARRIA, Director General Juridico de la Secretaria de Agricultura, Ganaderia y
Desarrollo Rural, con fundamento en los articulos 1o., 20., 30., 60., 70., fracciones XIll, XVIll y XIX; 19,
fracciones | inciso e) y IV, 24, 25, 30, 51, 52, 53, 54, 55, 57, 58 y 60 de la Ley Federal de Sanidad Vegetal; 38
fraccion II, 40, 41, 43 y 47 fraccion IV de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion; 35 fraccion IV de la
Ley Organica de la Administracién Publica Federal; 12, fracciones XXIX y XXX del Reglamento Interior de esta
Dependencia, y

CONSIDERANDO

Que es funcién de la Secretaria de Agricultura, Ganaderia y Desarrollo Rural, en el ambito de su
competencia expedir y aplicar las disposiciones y medidas fitosanitarias para controlar los aspectos
relacionados con la produccion, industrializacion, comercializacion, movilizacién y exportacion de vegetales,
sus productos o subproductos a fin de evitar la diseminacién de agentes causales que ocasionen dafos a la
agricultura.

Que la presencia de plagas cuarentenarias como barrenadores o picudos pequerios del hueso
(Conotrachelus perseae y C. aguacatae), barrenador o picudo grande del hueso (Heilipus laun), palomilla
barrenadora del hueso (Stenoma catenifer) y barrenador de las ramas del aguacate (Copturus aguacatae),
son una limitante para la produccién y comercializacién nacional de la fruta de aguacate con calidad
fitosanitaria y ademas representa un obstaculo para exportar este producto, por las restricciones fitosanitarias
que establecen los paises importadores al aguacate mexicano.

Que el cultivo de aguacate en México ha tenido un amplio desarrollo y la produccién del mismo es
suficiente para abastecer el mercado intero, teniendo el potencial, la calidad y la capacidad de produccion
para exportar.

Que existen en México zonas libres de barenadores del hueso y de las ramas, asi como zonas de baja
prevalencia o zonas bajo control fitosanitario que deben preservarse.

Que por estas razones es necesario emitir disposiciones técnicas por las que se establezcan regulaciones
o medidas fitosanitarias para el manejo integrado de estas plagas cuarentenarias, con la finalidad de
incrementar la produccién y calidad fitosanitaria del fruto de aguacate para el consumo interno y facilitar su
exportacion a otros paises.

Que para alcanzar los objetivos sefialados en los parrafos anteriores, con fecha 13 de septiembre de
1995, se publicé en el Diario Oficial de la Federacién el Proyecto de Norma Oficial Mexicana NOM-066-
FITO-1995, denominada, "por la que se establecen los requisitos y especificaciones fitosanitarias para la
movilizacién de frutos del aguacate para exportacién y mercado nacional.”, iniciando con ello el tramite a que
se refieren los articulos 45, 46 y 47 de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion; razén por la que con
fecha 31 de julio del afio en curso se publicaron las respuestas a los comentarios recibidos en relacién a dicho
proyecto.

Que en virtud del resultado del procedimiento legal antes indicado, se modificaron los diversos puntos que
resultaron procedentes y por lo cual, se expide la presente NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-066-FITO-
1995, POR LA QUE SE ESTABLECEN LOS REQUISITOS Y ESPECIFICACIONES FITOSANITARIAS PARA
LA MOVILIZACION DE FRUTOS DEL AGUACATE PARA EXPORTACION Y MERCADO NACIONAL.

INDICE
1. OBJETIVO Y CAMPO DE APLICACION

#
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2. REFERENCIAS
3. DEFINICIONES
4. ESPECIFICACIONES
5. OBSERVANCIA DE LA NORMA
6. SANCIONES
7. BIBLIOGRAFIA
8. CONCORDANCIA CON OTRAS NORMAS INTERNACIONALES
9. DISPOSICIONES TRANSITORIAS
FORMATOS CF-01, SV-01Y SV-02
1. Objetivo y campo de aplicacion

Esta Norma Oficial Mexicana tiene por objeto establecer los requisitos fitosanitarios y procedimientos para
|a movilizacion de frutos frescos de aguacate (Persea spp.) libres de plagas de interés cuarentenario, con la
finalidad de fortalecer y fomentar las exportaciones, protegiendo regiones o areas productoras de aguacate
que estén realizando actividades fitosanitarias y asimismo, coadyuvar en la proteccion del estado de
Michoacan y de la Zona del Noroeste de México.

2. Referencias
Para la correcta aplicacién de esta Norma, es necesario consultar la siguiente Norma Oficial Mexicana:

5 Norma Oficial Mexicana (con caracter de emergencia) NOM-EM-022-FITO-1994, Aviso de inicio de
funcionamiento y certificacion de personas fisicas o morales interesadas en prestar los servicios de
tratamientos fitosanitarios a vegetales, sus productos y subproductos de importacién, exportacién o
de movilizacién nacional.

Publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 27 de diciembre de 1994.
3. Definiciones
Para los efectos de esta Norma se entiende por:

3.1 Aguacate caido: Es el aguacate maduro (rendido), que de una manera natural cae del arbol, no
conserva el pedunculo, se lesiona al caery se contamina en el suelo. Se le considera desecho.

3.2 Analisis de riesgo de plagas: Determinacién de plagas de importancia cuarentenaria y la magnitud
del dafio potencial y el tipo de medidas fitosanitarias que deben tomarse para disminuir el riesgo.

3.3 Area infestada: Region en la cual se registran detecciones de plagas de importancia cuarentenaria,
como adultos o como larvas en frutos.

3.4 Area reinfestada: Area libre o de baja prevalencia en la cual se han detectado adultos o larvas de
barrenadores del hueso y de ramas en cualquiera de sus etapas biolégicas de plagas de importancia
cuarentenaria.

3.5 Barrenadores del hueso: Insectos del orden Coleoptera, Curculionidae. Las especies de importancia
cuarentenarias para nuestro pais son: barrenadores o picudos pequefios del hueso (Conotrachelus perseae y
C. aguacatae), barrenador o picudo grande del hueso (Heilipus laun) y palomilla barrenadora del hueso del
orden Lepidoptera, familia Stenomidae (Stenoma catenifer).

3.6 Barrenador de las ramas: Insecto del orden Coleoptera, Curculionidae (Copturus aguacatae).

3.7 Cartilla fitosanitaria: Documento firmado por personal aprobado por la Secretaria en el manejo
fitosanitario del cultivo del aguacate, mediante el cual se comprueban los niveles de infestacion de
parrenadores del hueso y de las ramas en el huerto inscrito. Instrumento de registro, control y seguimiento de
actividades fitosanitarias para huertos de aguacate.

3.8 Cuarentenas: Restricciones a la movilizacién de mercancias que se establecen en normas oficiales,
con el propésito de prevenir 0 retardar la introduccién de plagas en areas donde no se sabe que existan. Por
sus objetivos podran ser exteriores, si previenen la introduccién y presencia de plagas exdticas, o interiores, si
retardan la propagacion, controlan o erradican cualquier plaga que se haya introducido.

3.9 Erradicacién: Aplicaciéon de medidas fitosanitarias tendientes a eliminar una plaga de un area o region
determinada.
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3.10 Manejo integrado de plagas: Aplicacién arménica de varios métodos de combate, con la finalidad
de controlar una plaga a limites inferiores del umbral de significancia econémica.

3.11 Plaga: Forma de vida vegetal o animal o agente patogénico, dafiino o potenciaimente dafino a los
vegetales.

3.12 Plaga cuarentenaria: Plaga de importancia reconocida o potencial para un pais o &rea, la cual no
esta presente, o que estandolo, no se encuentra ampliamente distribuida y esta bajo control oficial.

3.13 Profesional fitosanitario: Profesionista con estudios relacionados con la sanidad vegetal, que es
apto para coadyuvar con la Secretaria en el desarrollo de los programas de extension y capacitacion que en la
materia implante, asi como en la ejecucién de las medidas fitosanitarias que establezca con el dispositivo
nacional de emergencia de sanidad vegetal.

3.14 Reembarque: Es cuando el embarque de un producto documentado a un determinado destino, la
totalidad o parte del mismo se destina a otro punto final de consumo, habiendo necesidad de volver a
documentar el producto.

3.15 Requisito fitosanitario: Condiciones fitosanitarias requeridas para permitir el ingreso y movilizacién
de vegetales, productos y subproductos, los cuales fueron determinados mediante andlisis de riesgo.

3.16 Secretaria: La Secretaria de Agricultura, Ganaderia y Desarrollo Rural.

3.17 Zona bajo control fitosanitario: Area geografica determinada en la que se aplican medidas
fitosanitarias a fin de controlar, combatir, erradicar o disminuir la incidencia o presencia de una plaga, en un
periodo y para una especie vegetal especificos.

3.18 Zona de baja prevalencia: Area geografica determinada que presente infestaciones de especies de
plagas no detectables que, con base en analisis de riesgo correspondiente, no causan impacto econémico.

4. Especificaciones
4.1 Del aviso de inicio de funcionamiento:

Para el caso de los huertos, empacadoras e industrializadoras que no estén bajo los programas de control
fitosanitario, el unico requisito que deben cumplir es con el Aviso de Inicio de Funcionamiento y asi puedan
obtener el Certificado Fitosanitario de Movilizacién Nacional, siempre y cuando la fruta no presente plagas de
importancia cuarentenaria; y no podran movilizar frutos de aguacate a las zonas de baja prevalencia o bajo
control fitosanitario que son los estados de Michoacan, Sinaloa, Sonora, Baja California y Baja California Sur.

Para el caso de aquellos huertos, empacadoras e industrializadoras en el estado de Michoacan que no
cumplan con la normatividad establecida, deberan también dar aviso de inicio de funcionamiento para poder
movilizar su fruta, amparada con el Certificado Fitosanitario de Movilizacién Nacional; la certificacién la
realizara personal técnico oficial o aprobado en el manejo fitosanitario del aguacate siempre y cuando la fruta
esté libre de barrenadores del hueso y barrenadores de las ramas del aguacate. Estos embarques Unicamente
se les permitira la movilizacién en transito por las regiones productoras de baja prevalencia o bajo control
fitosanitario, y no podran ser empacados o comercializados en estas zonas productoras.

4.2 De la certificacion:

El fruto que se movilice del huerto a los centros de consumo, industrializadoras y empacadoras ubicados
en otras entidades, debe acompariarse con el Certificado Fitosanitario de Movilizacién Nacional.

El aguacate que se movilice del huerto a una empacadora, dentro de la misma entidad, debe
documentarse por personal aprobado por la Secretaria, en la cual se debe anotar el numero de Cartilla
Fitosanitaria, misma que se debe presentar en la empacadora, para constatar la fitosanidad y el control de
produccién del huerto.

4.2.1 Certificado Fitosanitario de Movilizacion Nacional.

Este documento debe ser expedido a cada embarque por personal aprobado o autorizado por la
Secretaria, después de realizar la inspeccién del producto en los huertos, zonas de produccién o en
empacadoras que cumplan con los requisitos fitosanitarios establecidos en este ordenamiento.

4.2.2 Certificado Fitosanitario Intemacional.

Este documento sera expedido (nicamente por profesionales fitosanitarios oficiales autorizados por la
Secretaria en las empacadoras autorizadas para la exportacion, en la entidad de la que es originaria la fruta
de aguacate que se exportara. No se permiten exportaciones de centrales de abasto.
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4.2.3 Cartilla Fitosanitaria.

Los huertos de aguacate que producen frutos con destino a exportacién o hacia las zonas bajo control
fitosanitario o de baja prevalencia en el territorio nacional, deben contar con una Cartilla Fitosanitaria, Anexo
CF-01, en la cual se deben especificar las acciones y resultados del manejo, que permitan establecer la
categoria fitosanitaria del huerto.

Esta cartilla debe ser expedida por personal profesional fitosanitario aprobado por la Secretaria y tendra
una vigencia de 1 afio, siendo necesario que el personal profesional fitosanitario aprobado actualice
quincenalmente la categoria fitosanitaria del huerto. Este documento se debe presentar al momento de
solicitar el Certificado Fitosanitario correspondiente.

4.3 Lineamientos técnicos para fruta de aguacate con destino a exportacién y mercado nacional (Zonas
Bajo Control Fitosanitario o Zonas de Baja Prevalencia).

4.3.1 Requisitos y regulaciones que deben cumplir las empacadoras que destinen fruta de aguacate para
exportacioén y para Zonas Bajo Control Fitosanitario o de Baja Prevalencia.

a) De la cosecha y del transporte al empaque.

1. El corte debe hacerse a tijera o con cualquier herramienta que permita conservar el tupo o pedunculo
para evitar la entrada de agentes patégenos. La fruta sin pedunculo, podra sellarse de requerirse, con ceras
naturales o equivalentes y no se aceptara para exportacion.

2. La fruta no debe tocar el suelo, para evitar contaminacion, se debe depositar en bolsas de corte y
permanecer a la sombra en cajas de madera o de plastico en las que se debe transportar a la empacadora.
(No se debera transportar la fruta a granel, tampoco en costales o arpillas).

3. El equipo de transporte debe contar con cubierta que proteja el aguacate de contaminacion de insectos
y elementos externos.

4. La fruta caida no relne las caracteristicas fitosanitarias minimas ya que se contamina en el suelo, se
golpea y pierde el tupo o pedunculo, por lo cual sélo podra ser enviada para la industria, siempre y cuando el
huerto cuente con la cartilla fitosanitaria, en la cual se establezca que esté libre de barrenadores del hueso y
barrenadores de ramas del aguacate, siendo avalada por el personal técnico aprobado.

b) De las instalaciones e infraestructura:

La empacadora debe contar con instalaciones sanitarias para los trabajadores, que garanticen el control
fitosanitario de la fruta y su manejo higiénico.

c) La distribucion de areas debe:

1. Contar con areas especificas y aisladas para contenedores de basura que garanticen un ambiente libre
de contaminacion.

2. Tener un area dé clasificacién y limpieza de fruta con suficiente iluminacioén para garantizar un trabajo
eficiente de separacién de frutas e identificacién de frutas dafiadas por plagas.

3. Contar con un area de muestreo fitosanitario.
d) La maquinaria y equipo debera integrarse de:

1. Bascula de recepcion de fruta y verificacion de peso (pesaje de lotes y calculo de tamafio de la
muestra).

2. Seleccionadora de tamafios y calidad (electronica, mecanica o manual).
e) Reglas y procedimientos.

1. Debe contar con profesional fitosanitario aprobado por la Secretaria en las areas de manejo fitosanitario
del aguacate.

2. Se deben llevar bitadcoras a través del proceso de la Cartilla Fitosanitaria.

3. Desinfectar la empacadora cuando menos una vez al afio, en un dia sin operacion y sin fruta.
4. Procedimiento adecuado de destruccién de fruta.

4.3.2 Requisitos y regulaciones adicionales para las empacadoras de exportacion:

a) De la cosecha y del transporte al empaque:

1. Al terminar de cortar en una huerta se debe desinfectar el equipo de corte.
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2. El equipo de transporte debe contar con cubierta que proteja y garantice la ventilacién de la fruta del
aguacate para evitar una posible contaminacion de insectos y elementos externos.

3. La fruta debe transportarse a la brevedad posible al empaque para evitar la maduracién prematura del
fruto, no debiendo quedar fruta cortada de un dia para otro en campo.

4. La fruta debe pre-enfriarse dentro de las 24 horas después del corte, para evitar problemas
fitosanitarios.

§. La fruta se debe de mantener en camara de conservacion para garantizar las buenas condiciones
fitosanitarias antes del embarque.

6. El equipo de transporte debera limpiarse después de cada embarque.
b) De las instalaciones e infraestructura:

Debe contar con agua potable o clorinada.

c) Del disefio o distribucién de areas:

1. Debe contar con un 4rea de recepcion de fruta aislada, ventilada y techada con barrera aislante como
muros, cortinas o mallas para proteger de insectos, pajaros y roedores; se prohibe o queda prohibido recibir
fruta fuera de esta area.

2. Contar con camara de conservacion y sistemas de pre-enfriado para coadyuvar al control fitosanitario.

3. Contar con un area de carga aislada, con la finalidad de proteger la cadena de frio y la contaminacion
del producto de cualquier problema fitosanitario.

4. Contar con un area de muestreo de la fruta para verificar la fitosanidad del producto.
d) Maquinaria y equipo:

1. Debera contar con lavadora y/o cepilladora y aspersoras eficientes para frutas, que contengan agua
clorinada, desinfectante y detergente biodegradable.

2. La fruta se debe de cepillar sin rozamiento de la epidermis.
3. La fruta se debe secar sin rozamiento de la epidermis

e) Reglas y procedimientos que debe cumplir:

1. Se deben llevar bitdcoras a través del proceso de:

. Control del lote

. Fitosanidad del huerto a través de la Cartilla Fitosanitaria
e  Temperaturas de area de frio

° Temperaturas de fruta embarcada

2. La fruta de aguacate que cae al piso debe separarse de la linea de empaque y no debe ser destinada
para exportacion.

3. Desinfectar cuando menos dos veces al afio en un dia sin operaciones y sin fruta.
4. Contar con procedimientos de control fitosanitario en:

e Limpieza y/o cepillado de fruta

. Lavado de fruta

e  Aplicacion de plaguicidas autorizados por la Secretaria

e  Clasificacion de la fruta

e  Seleccion de la fruta

e Control de temperaturas

e  Control de peso final por caja

4.4 Muestreo fitosanitario en huertos, empacadoras, industrializadoras y reembarques de fruta de
aguacate para exportacion y Zonas Bajo Control Fitosanitario o de Baja Prevalencia.

4.4.1 Seleccion de la muestra en huertos
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Esta actividad permite detectar cualquier estado biolégico de barrenadores del hueso y ramas. Se realiza
tomando en cuenta la fenologia del cultivo, el ciclo biolégico de la plaga y las condiciones ambientales
especificas de cada area productora.

Se seleccionan 10 arboles por hectarea de manera aleatoria, inspeccionandose visualmente 10 frutos de
cada arbol (pueden ser de los que estan adheridos al arbol o frutos caidos), los frutos que presenten sintomas
o dafios extemnos similares a los causados por la plaga, seran rebanados en su totalidad para comprobar la
ausencia de barrenadores del hueso.

4.4.2 Muestreo para la deteccion de barrenadores del hueso en:
4.4.2.1 Follaje.

El muestreo para detectar adultos de barrenadores del hueso consiste en seleccionar 10 arboles y de cada
uno se escoge una rama que presente buen desarrollo foliar a una altura promedio de 1.65 m. En la parte
inferior de la rama se coloca una tela de 1.62 m2y la rama se sacude con fuerza para derribar a los insectos.
Esta actividad debe realizarse por la mariana antes de la salida del sol.

4.4.2.2 Suelo.

Cinco arboles seleccionados para muestreo foliar seran usados para el muestreo del suelo. Una muestra
de suelo de 1.0 m2 por 15 cm de profundidad debe ser seleccionada en el area de goteo del arbol. La muestra
se extrae y se criba en un tamiz de 8 mallas con el objeto de detectar insectos.

4.4.2.3 Empacadoras, industrializadoras y en reembarques.

La muestra por lote para inspeccién seré de 250 frutos, los cuales seran inspeccionados visualmente por
el personal fitosanitario aprobado, cuando los frutos presenten sintomas o dafios de la posible presencia de
barrenadores del hueso del aguacate, se rebanaran incluyendo el hueso para determinar si hay presencia de
larvas vivas o muertas; en caso positivo se rechazaré el embarque para exportacién y para las Zonas Bajo
Control Fitosanitario o Zonas de Baja Prevalencia.

El 100% equivale al total de frutos muestreados por embarque y el porcentaje de infestacion de larvas se
determina en base a los frutos muestreados que presenten larvas vivas o muertas.

Los embarques que lleguen a las industrializadoras provenientes de empacadoras autorizadas por la
Secretaria no requieren de muestreo adicional, siempre y cuando el cargamento esté amparado con el
Certificado Fitosanitario para Movilizacién Nacional y, ademas, cumpla con los lineamientos establecidos en
esta Norma.

4.4.3 Para la deteccién de los barrenadores de ramas del cultivo del aguacate el muestreo se debe de
llevar a cabo en:

La seleccion de los arboles a muestrear se debe realizar como se indica en el punto 4.4.1.
4.4.3.1 Follaje.

El muestreo se realiza en el follaje para la deteccién de adultos y en las ramas para la deteccion de pupas
y larvas, siguiendo la misma metodologia del punto 4.4.2.1.

4.4.3.2 Ramas.

Una vez seleccionado el arbol de acuerdo al punto 4.4.1, se inspeccionan las ramas mas expuestas al sol
y con menos follaje, verificando la presencia o ausencia del insecto.

4.5 Movilizacién de fruta de aguacate para exportacion y para Zonas Bajo Control Fitosanitario o de Baja
Prevalencia.

4.5.1 Movilizacion de frutos de aguacate de huertos a las empacadoras.

4.5.1.1 Para la movilizacién de frutos de aguacate, deben proceder de huertos inscritos ante la Secretaria
y documentarse por personal aprobado de la Secretaria, debiendo anotarse el nimero de Cartilla
Fitosanitaria, que avale la nula incidencia de barrenadores del hueso y ramas, las cuales se deben presentar
en la empacadora, para constatar la fitosanidad y el control de produccién del huerto. :

4.5.1.2 La fruta se debe enviar en caja de plastico o de madera en embarques exclusivamente de
aguacate.

4.5.1.3 El personal aprobado por la Secretaria, antes de permitir la recepcién de fruta en la empacadora,
verificard que el embarque tenga su Cartilla Fitosanitaria correspondiente que avale la nula incidencia de
barrenadores del hueso y ramas.
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4.5.1.4 El muestreo de los frutos en la empacadora debe realizarse conforme al punto 4.4.2.3. de esta
Norma.

4.5.1.5 Si en el muestreo de la fruta no se encuentran larvas vivas o muertas de barrenadores del hueso,
el embarque o lote se aceptara; en caso contrario, el lote sera rechazado o destruido por la autoridad
fitosanitaria correspondiente con cargo al productor y sin responsabilidad para la Secretaria. Asimismo, el
personal aprobado debe comunicar a la Jefatura de Programa de Sanidad Vegetal de la Secretaria en la
entidad, la cual debe notificar al productor, a través del Comité Estatal de Sanidad Vegetal que corresponda,
para que intensifique el manejo integrado contra los barrenadores. Ademas, se debe boletinar el nimero de
inscripcién del huerto a los Organismos Auxiliares y a las Empacadoras para que intensifiquen el control
fitosanitario de la fruta de ese huerto.

4.5.1.6 Si se movilizan otros embarques del mismo huerto, al llegar a la empacadora se duplica la muestra
de frutos por lote, aplicandose el mismo criterio del punto 4.4.2.3 y la fruta Unicamente podra movilizarse para
mercado nacional (con excepcién de las Zonas Bajo Control Fitosanitario o Zonas de Baja Prevalencia),
siempre y cuando estén libres de barrenadores del hueso.

4.5.1.7 Cuando se notifique una vez en la temporada que en el huerto se detectaron larvas de
barrenadores vivas o muertas, se le excluird de la exportacion.

4.5.2 Movilizacién de fruta de la empacadora a mercado nacional.

4.5.2.1 Cuando se movilice aguacate en contenedor o transporte refrigerado sellados, cada embarque se
acomparfiara con el Certificado Fitosanitario para Movilizacién Nacional, el cual se verificara documentalmente
en los Puntos de Verificacion Intera, para constatar el cumplimiento de las disposiciones legales fitosanitarias
(estos embarques no deberan abrirse en estos puntos con la finalidad de no romper la cadena de frio y se
ponga en peligro la calidad del fruto, antes de que llegue a su destino final). Cuando en el certificado
fitosanitario no se cumpla con los lineamientos establecidos en este ordenamiento o presenten alteraciones, el
embarque no podra movilizarse a su lugar de destino y sera retomado a su lugar de origen, notificando al
interesado de las sanciones administrativas que procedan conforme a lo establecido en la Ley Federal de
Sanidad Vegetal.

4.5.2.2 La fruta debe transportarse en cajas de madera, plastico, fibras vegetales o cartén, cerradas,
selladas y etiquetadas, sefialando el nombre y domicilio de la empacadora, numero de registro, el peso neto al
envasar, fecha y contenido.

4.5.2.3 La movilizacién debe realizarse exclusivamente por carreteras.
4.5.3 Movilizacion de fruta de aguacate por reembarque para el territorio nacional.

4.5.3.1 En caso de que cualquier persona fisica o moral pretenda movilizar fruta de aguacate de
reembarque, deben presentar el Certificado Fitosanitario de Movilizacion Nacional en original, el cual
establezca que la fruta fue muestreada en origen y procede de huertos inscritos y bajo manejo integrado
contra plagas cuarentenarias y que estan libres de barrenadores del hueso del aguacate, para que de esta
manera puedan obtener la recertificacion por personal aprobado u oficial autorizado por la Secretaria, el cual
debe expedir un Certificado Fitosanitario para la Movilizacién Nacional por embarque muestreandose segun el
punto 4.4.2.3.

4.5.3.2 Si en el muestreo de la fruta se encuentran larvas vivas o muertas de barrenadores, el embarque
no podra ser certificado nuevamente procediéndose como se indica en el punto 4.5.1.5.

4.5.4 Movilizacion de fruta de empacadora a mercado de exportacién.

4.5.4.1 Para la exportacion de aguacate se debe sujetar a muestreo conforme se indica en el punto
4.423. Si no se encuentran larvas de barrenadores, debera de expedirse el Certificado Fitosanitario
Internacional, especificando que el producto esta libre de barrenadores del hueso y barrenadores de las
ramas del aguacate, ademas de cumplirse los requisitos establecidos por cada pais de destino de las
exportaciones o bien, en base a los planes de trabajo entre las autoridades fitosanitaria del pais importador y
esta Secretaria. En caso contrario se procede como se indica en el punto 4.5.1.5.

4.5.4.2 Los embarques por via maritima o terrestre deben ir en contenedores refrigerados, sellados y
acompanados con el Certificado Fitosanitario Intemacional (original), el cual debe presentarse en los Puntos
de Verificacion Interna y de salida del pais (estos embarques no deberan abrirse en estos puntos con la
finalidad de no interrumpir la cadena de frio y se demerite la calidad del fruto, antes de que llegue a su destino
final). Cuando no se cumplan los lineamientos establecidos en este ordenamiento, no se expedira el
Certificado Fitosanitario Intemacional, o si éste presenta alteraciones o falsificaciones, no se autorizara que el
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embarque salga del pais y sera retomado a su lugar de origen, notificando al interesado de las sanciones
administrativas conforme se establece en la Ley Federal de Sanidad Vegetal.

4.5.4.3 Los embarques por via aérea no requeriran de refrigeracion, pero deberan cumplir con todos los
demas requisitos establecidos en esta Norma.

4.5.5 Movilizacion de fruta a las Industrializadoras.

Todo fruto con destino a las industrializadoras puede proceder de una empacadora o de un huerto inscrito
ante la Secretaria.

4.5.5.1 Los embarques de fruta procedentes de empacadoras deben ampararse con el Certificado
Fitosanitario de Movilizacion Nacional.

4.5.5.2 Los embarques procedentes de huertos inscritos deben contar con la Cartilla Fitosanitaria que
avale la nula incidencia de barrenadores del hueso y ramas del aguacate, debiendo ampararse con el
Certificado Fitosanitario de Movilizacion Nacional y seran sujetos a muestreo al llegar a la industrializadora,
como se indica en el punto 4.4.2.3.

4.5.5.3 Los frutos podran transportarse en cajas de madera o de plastico en embarques exclusivamente de
fruto de aguacate, en camiones protegidos como se indica en el punto 4.6.3.

4.5.5.4 En la industrializadora, se deben limpiar los camiones después de cada desembarque.
4.5.5.5 Los residuos del muestreo de frutos, deben desecharse diariamente.
4.5.6 Envio de muestras.

Para el envio de muestras de fruta de aguacate por via aérea, sélo se permitira un maximo de 55 kg por
embarque, amparado con el Certificado Fitosanitario correspondiente que especifique que la fruta procede de
huertos inscritos y que cuente con la Cartilla Fitosanitaria que avale la nula incidencia de barrenadores del
hueso y ramas, asi como de empacadoras registradas y autorizadas para exportacion por la Secretaria.

4.6 Del transporte de fruta de aguacate para exportacion y para Zonas Bajo Control Fitosanitario o de Baja
Prevalencia.

4.6.1 El transporte de frutos de aguacate con destino a los estados de Michoacan, Baja California, Baja
California Sur, Sonora y Sinaloa, solamente se permitird en camiones cerrados de origen y refrigerados,
presentando el Certificado Fitosanitario de Movilizacién Nacional, el cual debe indicar que éstos provienen de
huertos 0 empacadoras inscritas, bajo manejo integrado de plagas y estan libres de barrenadores del
aguacate.

4.6.2 El transporte de la fruta para exportacion se ajustara a las disposiciones del punto 454.2.

4.6.3 El transporte con destino a las industrializadoras ubicadas dentro del mismo Estado, se enviara en
camiones cubiertos y la carga debe de estar envueita en una malla de 50% de sombra y protegida con una
lona o plastico. El envio a industrializadoras fuera de la entidad se efectuara como se indica en el punto
4522

4.6.4 En caso de descompostura o accidente, el transportista debe comunicar al Distrito o Centro de
Desarrollo Rural de la Secretaria, para que se supervise el cambio de la carga, a un nuevo transporte, el cual
debe tener las mismas caracteristicas de seguridad fitosanitaria.

4.7 Informes de empacadoras, industrializadoras y huertos de fruta de aguacate para exportacion y para
Zonas Bajo Control Fitosanitario o de Baja Prevalencia.

4.7.1 Las empacadoras deben informar mensualmente de la actividad fitosanitaria realizada con la fruta
que se destine a mercado nacional o de exportacion, a la Jefatura de Programa de Sanidad Vegetal de la
Delegacién Estatal de la Secretaria y al Comité Estatal o Regional de Sanidad Vegetal del area de influencia,
indicando lo siguiente:

a) Para cada embarque recibido:

© Origen de la fruta (Municipio)

. Numero de Cartilla Fitosanitaria

e  Numero de cédula de inscripcién del huerto

e  Toneladas de fruta recibida

° Resultados del muestreo fitosanitario del fruto de aguacate

AT R
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b) Para cada embarque con destino a mercado nacional:

. Fecha de cosecha

. Origen de la fruta (Municipio)

. Numero del Certificado Fitosanitario de Movilizacién Nacional
° Toneladas de fruta embarcada

. Variedades de aguacate

. Destino final de la fruta

° Resultados del muestreo fitosanitario del fruto de aguacate
¢) Para cada embarque con destino a la Industria:

. Origen de la fruta (Municipio)

. Numero del Certificado Fitosanitario de Movilizacion Nacional
e  Toneladas de fruta embarcada

e Variedades de aguacate

. Destino final de la fruta

. Resultados del muestreo fitosanitario del fruto de aguacate
d) Para cada embarque exportado:

° Origen de la fruta (Municipio)

. Numero del Certificado Fitosanitario Internacional

e  Toneladas de fruta embarcada

° Variedades de aguacate

° Destino final de la fruta

° Resultados del muestreo fitosanitario del fruto de aguacate

4.7.2 La industrializadora debe informar mensualmente la actividad realizada con la fruta recibida a la
Jefatura de Programa de Sanidad Vegetal de la Delegacion Estatal de la Secretaria y al Comité Estatal o
Regional de Sanidad Vegetal del area de influencia, indicando lo siguiente:

Para cada embarque recibido:

. Numero del Certificado Fitosanitario de Movilizacién Nacional
e Toneladas de fruta recibida

° Variedades de aguacate

3 Resultados del muestreo fitosanitario del fruto de aguacate.

4.7.3 Los propietarios de los huertos de aguacate inscritos, deben informar por temporada de la fruta
producida en su huerto, a la Jefatura de Programa de Sanidad Vegetal de la Delegaciéon Estatal de la
Secretaria y al Comité Estatal o Regional de Sanidad Vegetal del area de influencia, indicando lo siguiente:

° Numero de inscripcién de su huerto

e  Numero de Cartilla Fitosanitaria de su huerto
. Total de hectareas del cultivo de aguacate

e Toneladas de fruta producida

e Variedades de aguacate

5. Observancia de la Norma

La verificacion y certificacion de esta Norma estara a cargo del personal oficial y/o aprobado por la
Secretaria que esté encargado de la inspeccién fitosanitaria en huertos, empacadoras, industrializadoras y en
areas de reembarque de la fruta; por lo cual, cuando se cumpla con lo establecido en este ordenamiento, se
expedira el certificado fitosanitario de movilizacion nacional o internacional segun sea el caso.

SR AR e
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6. Sanciones

El incumplimiento a las disposiciones establecidas en la presente Norma, debe ser sancionado conforme a
lo establecido en la Ley Federal de Sanidad Vegetal y en la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion.

7. Bibliografia

Gallegos, E.R. 1993. Algunos Aspectos del Aguacate y su produccion en Michoacan. Universidad
Auténoma Chapingo, México, 317 pp.

United State Department of Agriculture. 1960. Plant Pests of Importance to Nérth American Agriculture.
Index of Plant Diseases in the United States. Washington, D.C.

8. Concordancia con otras normas internacionales

Esta Norma no tiene concordancia con otras normas interacionales hasta el rﬁomento de su elaboracién.

9. Disposiciones transitorias

La presente Norma Oficial Mexicana entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en el Diario Oficial
de la Federacién.

Sufragio Efectivo. No Reeleccién.

México, D.F., a 20 de agosto de 1996.- El Director General Juridico, Roberto Zavala Echavarria.-
Rubrica.
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SECRETARIA DE AGRICULTURA, GANADERIA Y DESARROLLO RURAL
DIRECCION GENERAL DE SANIDAD VEGETAL

DELEGACION ESTATAL EN:
SAGAR FORMATO CF-01
CARTILLA FITOSANITARIA DEL CULTIVO DEL AGUACATE.
REPORTE QUINCENAL DEL DE AL DE DE 199
NGmero de cédula de inscripcion del huerto:
Municipio:
Ubicacién:
Supetficie (ha.)
Especie y variedades
Nombre del propietario
TIPQ DE CONTROL UTILIZADO
CULTURAL: {) QUIMICO: ( )
Podas: () Supesficie tratada (ha.):
Fertilizacion: () Producto aplicado:
Destruccidn () Dosisdei a.
de frutos caidos
Otro tipo de controk:
M SA EL HUERTO:
PROBLEMA FITOSANITARIO % DE INFESTACION

Barrenadores o picudos pequefios del hueso

Canctracherus persesd ()

ConotrachHelus aquacatoe ()

Batrenador o picudo grande del hueso y palomilla del aguacate

Heddpus /i )
Srencena caleniter ()
Barrenador de las 1amas
Captwus aquacoloe ()
CXras plagas )
Tipo de plaga:
AS CU NARIAS:
Nula () Baja () Media ( ) Ala ()
Nombre y firma del aprobado Nombte y fitrna del propietario
No. de cédula de aptobacion
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SECRETARIA DE AGRICULTURA, GANADERIA Y DESARROLLO RURAL
DIRECCION GENERAL DE SANIDAD VEGETAL
DELEGACION ESTATAL EN:
SAGAR FORMATO SV-02

CERTIFICACION O VERIFICACION DE NORMA OFICIAL MEXICANA

C.
JEE DEL CENTRO DE APOYO AL DESARROLLO RURAL.

EN CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO ENLOS ARTICULOS 19 FRACCION | INCISO f Y g, 27 Y 44 DE LA
LEY FEDERAL DE SANIDAD VEGETAL, A LA NORMA OFICIAL MEXICANA YA
LA ORDEN O SOLICITUD DE CERTIFICACION O VERIFICACION No. DE FECHA

EXEDIDA POR . INFORMO A USTED QUE SE HA VERFICADO LA
APLICACION DE LAS DISPOSICIONES FITOSANITARIAS EN EL (LA)

NOMBRE O RAZON SOCIAL
NUMERO DE INSCRIPCION: fF__1 t

UBICACION:

PROPIETARIO:

DOMICILIO:

ESPECIES Y VARIEDADES:

ORIGEN:

AREA O SUPERFICIE:

PROBLEMAS FITOSANITARIOS DETECTADOS:
MEDIDAS FITOSANITARIAS APLICADAS:

POR LO ANTERIOR SE DICTAMINA QUE:

NOMBRE Y FIRMA DEL ORGANISMO DE CERTIFICACION O UNIDAD DE VERIFICACION

NUMERO Y VIGENCIA DE LA APROBACION O AUTORIZACION
LUGAR Y FECHA
COP JEFE DE PROGRAMA DE SANIDAD VEGETAL.

JEFE DEL DISTRITO DE DESARROLLO RURAL
PROPIET ARIO.
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SECRETARIA DE AGRICULTURA, GANADERIA Y DESARROLLO RURAL
DIRECCION GENERAL DE SANIDAD VEGETAL
DELEGACION ESTATAL EN:
SAGAR FORMATO SV-01

AVISO DE INICIO DE FUNCIONAMIENTO

USO EXCLUSIVO DE LA SECRETARIA
NUMERO DE INSCRIPCION: I__1 !

—— e e o e

C.
JEFE DEL CENTRO DE APOYO AL DESARROLLO RURAL.

EN CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 19 FRACCION | INCISO f, g ¥ 44 DE LA LEY
FEDERAL DE SANIDAD VEGETAL Y A LA NORMA OFICIAL MEXICANA

DAMOS AVISO DE INICIO DE FUNCIONAMENTO DEL (LA)
CUYOS DATOS SE MENCIONAN A CONTINUACION:

NOMBRE O RAZON SOCIAL:
UBICACION:

NOMBRE DEL PROPIETARIO:

DIRECCION Y TELEFONO:

ESPECIES Y VARIEDADES DE LOS PRODUCTOS:
ORIGEN:

AREA O SUPERFICIE:

MEDIDAS FITOSANITARIAS APLICADAS:

NOMBRE Y FIRMA DEL PROPIETARIO O ENCARGADO

LUGAR Y FECHA

EL CROQUIS DE UBICACION AL REVERSO DE LA HOJA

C.C.P. JEFE DEL PROGRAMA DE SANIDAD VEGETAL
JEFE DISTRITO DE DESARROLLO RURAL
INTERESADO
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NORMA Oficial Mexicana NOM-128-SCFI-1998, Informacién comercial-Etiquetado de productos
agricolas-Aguacate.

Pl e e e L S O T R SR A T D A

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de
Comercio y Fomento Industrial.- Direccion General de Normas.- Direccién de Normalizacion.-
Subdireccion de Normalizacion.

NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-128-SCFI-1998, INFORMACION COMERCIAL-ETIQUETADO DE
PRODUCTOS AGRICOLAS-AGUACATE.

La Secretaria de Comercio y Fomento Industrial, por conducto de la Direccién General de Normas, con
fundamento en los articulos 34 fracciones Xl y XXX de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal;
10., 39 fraccion V, 40 fraccion Xli, 47 fraccion IV de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién, y 24
fracciones | y XV del Reglamento Interior de la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial, y

CONSIDERANDO

Que es responsabilidad del Gobiemo Federal procurar las medidas que sean necesarias para garantizar
que los productos y servicios que se comercialicen en territorio nacional contengan la informacién necesaria
con el fin de lograr una efectiva proteccion de los derechos del consumidor.

Que habiéndose cumplido el procedimiento establecido en la Ley Federal sobre Metrologia y
Normalizacién para la elaboracién de proyectos de normas oficiales mexicanas, la Presidenta del Comité
Consultivo Nacional de Normalizacion de Seguridad al Usuario, Informacion Comercial y Practicas de
Comercio ordend la publicacion del proyecto de Norma Oficial Mexicana NOM-128-SCFI-1997 Informacion
comercial-Etiquetado de productos agricolas-Aguacate, lo que se realizd en el Diario Oficial de la
Federacién el 12 de enero de 1998, con objeto de que los interesados presentaran sus comentarios al citado
comité consultivo.

Que durante el plazo de 60 dias naturales, contados a partir de la fecha de publicacién de dicho proyecto
de norma oficial mexicana, los andlisis a los que se refiere el articulo 45 de la Ley Federal sobre Metrologia y
Normalizacién, estuvieron a disposicién del publico para su consulta; y que dentro del mismo plazo, los
interesados presentaron sus comentarios al proyecto de norma, los cuales fueron analizados por el citado
comité consultivo, realizandose las modificaciones procedentes.

Que con fecha 3 de junio del presente afio, el Comité Consultivo Nacional de Normalizacién de Seguridad
al Usuario, Informacién Comercial y Practicas de Comercio aprobé por unanimidad la norma referida.

Que la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién establece que las normas oficiales mexicanas se
constituyen como el instrumento idéneo para la prosecucién de estos objetivos, se expide la siguiente
NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-128-SCFI-1998, INFORMACION COMERCIAL-ETIQUETADO DE
PRODUCTOS AGRICOLAS-AGUACATE

Para efectos correspondientes, esta Norma Oficial Mexicana entrara en vigor 60 dias naturales después
de su publicacién en el Diario Oficial de la Federacion.

México, D.F., a 16 de julio de 1998.- La Directora General de Normas, Carmen Quintanilla Madero.-
Rubrica.
PREFACIO

En la elaboracién de la presente Norma participaron las siguientes empresas e instituciones:

- ASOCIACION DE AGUACATE MEXICANO DE EXPORTADORES Y EMPACADORES, A.C.
- ASOCIACION DE PRODUCTORES DE AGUACATE DE URUAPAN, MICHOACAN

- CAMARA NACIONAL DE COMERCIO DE LA CIUDAD DE MEXICO

- CENTRAL DE ABASTO DE LA CIUDAD DE MEXICO

- COMITE MIXTO PARTICIPATIVO SISTEMA PRODUCTO AGUACATE

- CONSEJO NACIONAL AGROPECUARIO, A.C.
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- INSTITUTO MEXICANO DE NORMALIZACION Y CERTIFICACION, A.C.

- PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR

- SECRETARIA DE AGRICULTURA, GANADERIA Y DESARROLLO RURAL Direccién General de
Agricultura. Direcciéon General de Asuntos Internacionales.

- SECRETARIA DE COMERCIO Y FOMENTO INDUSTRIAL Direccién General de Enlace y
Seguimiento a Tratados Comerciales Internacionales. Direccién General de Normas.

- SECRETARIA DE SALUD Direccién General de Calidad Sanitaria de Bienes y Servicios.

- UNION AGRICOLA DE MICHOACIN
UNION DE EMPACADORES DE AGUACATE DE PERIBAN
- UNION DE PRODUCTORES Y EMPACADORES DE FRUTA DE URUAPAN A.C.

1. Objetivo

Esta Norma Oficial Mexicana tiene por objeto establecer la informaciéon comercial que debe contener el
etiquetado del envase en el que se contiene el fruto del aguacate (Persea americana Mills), para consumo
humano, de origen nacional o extranjero.

2. Campo de aplicacién

La presente Norma Oficial Mexicana se aplica al etiquetado del producto envasado denominado
“aguacate” de las variedades Hass y Fuerte, que se comercialice dentro del territorio de los Estados Unidos
Mexicanos.

3. Referencias

Para la correcta aplicacién de la presente Norma deben consultarse la siguiente norma oficial mexicana y
normas mexicanas vigentes:

NOM-O08-SCFI Sistema General de Unidades de Medida.

NMX-FF-006 Productos alimenticios no industrializados para uso humano - Fruta fresca -
Terminologia.

NMX-FF-016-SCFI Productos alimenticios no industrializados para consumo humano - Fruta fresca -

Aguacate (Persea amencana Mills) - Especificaciones.

4. Definiciones

Para los efectos de la presente Norma se deben consultar las definiciones incluidas en la norma mexicana
NMX-FF-006 (véase capitulo 2 Referencias), asi como las siguientes:

4.1 Aguacate de la variedad “Fuerte”: Es el fruto de Persea americana Mills, cuya piel es de textura lisa
en toda su superficie, de forma aperada y de color verde claro a verde obscuro, con lenticelas cafés bien
definidas. Su pulpa es verde claro ligeramente fibrosa.

4.2 Aguacate de la variedad “Hass”: Es el fruto de Persea americana Mills, cuya piel es de textura
rugosa a semirrugosa, siendo esta caracteristica uniforme en toda la superficie. Su forma es semirredonda
hasta aperada. Su color caracteristico va del verde mate al negro. Su pulpa es de color verde amarillento,
suave y sin fibra (tipo mantequilla).

4.3 Envase: Cualquier recipiente en el cual esta contenido el producto para su distribucién o venta.

4.4 Etiqueta: Es el rétulo, inscripcion, imagen u otra materia descriptiva o grafica, escrita, impresa,
marcada, grabada en alto o bajo relieve o adherida al empaque o embalaje del aguacate en cuestion.

5. Etiquetado

La informacién comercial indicada en el presente capitulo debe ser veraz y describirse de forma tal que no
induzca a error con respecto a la naturaleza y caracteristicas del producto, con caracteres ostensibles,
legibles e indelebles. La informacion sefialada en el presente capitulo debe expresarse en idioma espaiiol, sin
perjuicio de presentarse ademas en otros idiomas.

5.1 Informacién en el envase
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5.1.1 La informacion comercial que deben ostentar los envases que contienen al aguacate debe constar
de los siguientes datos:

5.1.1.1 Nombre o razén social y domicilio del productor o empacador y, en su caso, del importador.
5.1.1.2 Nombre genérico del producto “Aguacate”.

5.1.1.3 Variedad del producto.

5.1.1.4 Grado de clasificacion®.

5.1.1.5 Contenido promedio en kilogramos, pudiéndose expresar ademas en otras unidades.
5.1.1.6 Nombre del pais y region de origen.

5.1.2 La etiqueta debe ir adherida o impresa en la parte frontal del envase, conocida comunmente como
cabecera o superficie principal de exhibicion.

5.1.3 Cuando la informacién comercial contenida en la etiqueta venga en un idioma distinto al espafiol,
debe colocarse otra etiqueta del mismo tamafio y proporcién tipogréficas, conteniendo Unicamente la
informacion que establece esta Norma en idioma espariol.

5.2 Informacion por unidad de producto clasificado como categoria extra y primera.

5.2.1 La etiqueta del producto debe contener los siguientes datos:

5.2.1.1 Nombre o razén social y domicilio del productor o envasador y, en su caso, del importador.

5.2.1.2 Grado de clasificacion®.

6. Vigilancia

La vigilancia del cumplimiento de la presente Norma estd a cargo de la Procuraduria Federal del
Consumidor conforme a la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién.

7. Sanciones

Las sanciones al incumplimiento de la presente Norma se aplicaran conforme a las disposiciones
establecidas por la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion y por la Ley Federal de Proteccion al
Consumidor.

8. Bibliografia

8.1 Ley Federal de Proteccion al Consumidor, Diario Oficial de la Federacién, 24 de diciembre de 1992.

8.2 Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién, Diario Oficial de la Federacién, 1 de julio de 1992.

8.3 Norma CODEX para el aguacate (CODEX STAN 197-1995). Suplemento 1. Volumen 5B del CODEX
Alimentarius. Frutas y hortalizas frescas. Segunda edicién. Roma 1996.

9. Concordancia con normas internacionales

Esta Norma concuerda parcialmente con el capitulo 6 de la norma del CODEX para el aguacate CODEX
STAN 197-1995.

*Nota.- El grado de clasificacién del aguacate debe expresarse conforme a lo establecido en la NMX-FF-
016. Los productos que no cumplan con los grados de clasificacion establecidos en dicha norma, deben
mencionarlo expresamente en la etiqueta para ser comercializados.

México, D.F., a 16 de julio de 1998.- La Directora General de Normas, Carmen Quintanilla Madero.-
Rubrica.
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1.02-27-95 NORMA Oficial Mexicana NOM-065-SSA1-1993, Que establece las especificaciones
sanitarias de los medios de cultivo. Generalidades.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de
Salud.

LUIS MOUREY VALDES, Director General de Control de Insumos para la Salud, por acuerdo del Comité
Consultivo Nacional de Normalizacién de Regulacién y Fomento Sanitario, con fundamento en los articulos 39
de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal; 38 fraccion Il, 45, 46 fraccion |l, 47 de la Ley Federal
sobre Metrologia y Normalizacién; 8o. fraccion IV y 12 fraccion i del Reglamento Interior de la Secretaria de
Salud.

CONSIDERANDO

Que con fecha 15 de diciembre de 1993, en cumplimiento de lo previsto en el articulo 46 fraccion | de la
Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion, la Direccién General de Control de Insumos para la Salud
present6 al Comité Consultivo Nacional de Normalizacién de Regulacién y Fomento Sanitario el anteproyecto
de la presente Norma Oficial Mexicana.

Que con fecha 20 de abril de 1994, en cumplimiento del acuerdo del Comité y de lo previsto en el articulo
47 fraccion | de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion, se publicé en el Diario Oficial de la
Federacién el proyecto de la presente Norma Oficial Mexicana, a efecto de que dentro de los siguientes
noventa dias naturales posteriores a dicha publicacién, los interesados presentaran sus comentarios al Comité
Consultivo Nacional de Normalizaciéon de Regulacién y Fomento Sanitario.

Las respuestas a los comentarios recibidos por el mencionado Comité fueron publicadas previamente a la
expedicion de esta Norma en el Diario Oficial de la Federacién, en los términos del articulo 47 fraccion Il de
la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién.

Que en atencion a las anteriores consideraciones, contando con la aprobacion del Comité Consultivo
Nacional de Normalizacién de Regulacién y Fomento Sanitario, se expide la siguiente NORMA OFICIAL
MEXICANA NOM-065-SSA1-1993, QUE ESTABLECE LAS ESPECIFICACIONES SANITARIAS DE LOS
MEDIOS DE CULTIVO. GENERALIDADES.

iNDICE
PREFACIO
OBJETIVO Y CAMPO DE APLICACION
REFERENCIAS
DEFINICIONES, SIMBOLOS Y ABREVIATURAS
CLASIFICACION
ESPECIFICACIONES
MUESTREO
METODOS DE PRUEBA
ETIQUETADO
CONCORDANCIA CON NORMAS INTERNACIONALES
OBSERVANCIA DE ESTA NORMA
11. VIGENCIA
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PREFACIO

Participaron en la elaboracién de esta Norma Oficial Mexicana las siguientes instituciones y empresas:

- SECRETARIA DE SALUD. Direccién General de Control de Insumos para la Salud

- INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (IMSS)

- CAMARA NACIONAL DE LA INSUSTRIA FARMACEUTICA (CANIFARMA): Seccién de Productos
Auxiliares para la Salud

- MERCK MEXICO, S.A.,

- BECTON DICKINSON,S.A. de C.V.
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- ANACHEM, S.A. de C.V.

- ALFONSO MARX, S.A. de C.V.
- DIBICO S.A. de C.V.

1. Objetivo y campo de aplicacién

1.1 Objetivo.

Esta Norma tiene por objeto determinar las especificaciones minimas que deben tener los medios de
cultivo para microorganismos en general.

1.2 Campo de aplicacién.

Esta Norma es de observancia obligatoria en todas las industrias, laboratorios y establecimientos
dedicados al proceso de estos productos en el territorio nacional.

2. Referencias

La presente Norma se complementa con las siguientes normas oficiales mexicanas:

NOM Z-13 "Guia para la redaccion, estructuracion y presentacion de las Normas Oficiales Mexicanas".
NOM-008-SCFI1-93 "Sistema General de Unidades de Medida".

3. Definiciones, simbolos y abreviaturas

3.1 Definiciones.

3.1.1 Medio de cultivo es el material nutritivo en el que se pueden recuperar, multiplicar y aislar los
microorganismos, asi como efectuar pruebas de susceptibilidad.

3.1.1.1 Generalmente se presenta desecado en forma de polvo fino o granular.
3.1.1.2 Puede presentarse también hidratado y preparado.

3.1.2 Se entiende por proceso el conjunto de actividades relativas a la obtencion, elaboracion, fabricacion,
preparacion, conservacion, mezclado, acondicionamiento, envasado, manipulacion, transporte, distribucion,
importacién, exportacion, almacenamiento y expendio o suministro al pablico de los dispositivos médicos.

3.2 Simbolos y abreviaturas.
ATCC Coleccion Americana de Cultivos Tipo

NOM Norma Oficial Mexicana
Sl Sistema Internacional de Unidades
SSA Secretaria de Salud

ENCB Escuela Nacional de Ciencias Biolégicas

IMSS Instituto Mexicano del Seguro Social

4, Clasificacion

4.1 Por su aspecto fisico, los medios de cultivo preparados pueden ser:
Liquidos,

Semisélidos,

Sélidos.

4.1.1 Medios liquidos.

Se emplean fundamentalmente para:

- Cultivar los microorganismos y obtener grandes cantidades de los mismos o bien la produccion de
metabolitos especificos.

- Estimular y promover la seleccion de algun o algunos microorganismos e impedir que otros se
multipliquen.

- \dentificar al microorganismo estudiado mediante pruebas bioquimicas.
4.1.2 Medios semisolidos.

- Se utilizan para identificaciones bioquimicas y averiguar si el germen estudiado es mévil. Los medios
semisélidos tienen una consistencia blanda.
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4.1.3 Medios sélidos.

- Se utilizan para obtener colonias aisladas de microorganismos. Los medios sélidos constituyen la
mayor parte de los medios de cultivo que se emplean en Microbiologia.

4.2 Por su uso, se clasifican en:
4.2.1 Medios selectivos.

Son medios que contienen sustancias que impiden el desarrollo de algunos microorganismos, pero en una
flora mixta permiten el aislamiento y recuperacion del germen o grupo de gérmenes de interés.

4.2.2 Medios selectivos de enriquecimiento.

Son medios liquidos que estimulan la multiplicacién de algun germen determinado e impiden o inhiben la
reproduccion de otros.

4.2.3 Medios diferenciales.

Son aquellos que contienen indicadores de 4cido base, redox o sustancias que detectan cambios en el
medio o en las caracteristicas tipicas de las colonias.

4.2.4 Medios para cultivar gérmenes anaerobicos.

Son medios de cultivo para aquellos gérmenes que requieran condiciones de anaerobiosis o de
microaerofilia.

4.2.5 Medios de cultivo para medir la potencia de los antibiéticos.
4.2.6 Medios de transporte.

Sirven para transportar los especimenes que contienen a los microorganismos, del sitio de la toma del
producto hasta el laboratorio donde va a efectuarse el estudio.

Estos medios impiden que se altere la proporcién original de la flora microbiana en los especimenes.
4.2.7 Medios para filtracién a través de membrana.

Pueden ser liquidos o sdlidos. En el primer caso, se preparan a la concentracién usual y permiten el
crecimiento de microorganismos presentes en la membrana.

Los medios sélidos tienen un contenido minimo de agar para favorecer la difusion de nutrientes del medio
de la membrana.

4.2.8 Medios especiales para cultivo de hongos y levaduras.

4.2.9 Medios especiales para cultivo de protozoarios.

5. Especificaciones

El fabricante debe especificar en cada medio:

5.1 Contenido de humedad (medio deshidratado).

5.2 Composicién del medio.

5.3 Método de preparacion.

5.4 Condiciones de presién y temperatura para la esterilizacién del medio preparado (en autoclave).
5.5 Advertencia de no esterilizar el medio, si es el caso.

5.6 Caracteristicas de desarrollo de los microorganismos en el medio.
5.7 Advertencia sobre la conservacion de los medios preparados.

5.8 Resultados de las pruebas de estabilidad del medio.

5.9 Resdltado de las pruebas de viabilidad del medio.

5.10 pH del medio preparado.

5.11 Fuerza de gel (si procede).

6. Muestreo

6.1 El muestreo del producto debe estar de acuerdo a la Norma Oficial Mexicana NOM-Z-12 "Muestreo
para la Inspeccion por Atributos", partes 1y 2.

119



PROYECTO DE EXPORTACION DE AGUACATE FRESCO AL MERCADO DE CANADA

7. Métodos de prueba

7.1 La viabilidad de los medios debe probarse con cultivos tipo de microorganismos de la ATCC
(Coleccion Americana de Cultivos Tipo) u otras cepas certificadas.

Centros de Referencia de Cultivos Tipo de la SSA, ENCB o IMSS.
8. Etiquetado

8.1 El etiquetado sobre el envase del medio de cultivo debe ser en idioma espariol, con caracteres claros y
legibles, de conformidad con lo establecido en la Ley General de Salud, su Reglamento en Materia de Control
Sanitario de Actividades, Establecimientos, Productos y Servicios y las normas oficiales mexicanas que se
emitan al efecto, debiendo incluir ademas:

- Nombre comercial del producto.

- Uso.

- La leyenda "Agente de Diagnéstico”.

- Presentacion.

- Datos de conservacion y almacenaje.

- Fecha de caducidad.

B Numero de lote.

- Numero de Registro SSA.

- Nombre y domicilio del fabricante.

- Nombre y domicilio del distribuidor.

- Método de preparacion y pH final.

- Férmula.

9. Concordancia con normas internacionales
Esta Norma no concuerda con ninguna norma internacional.
10. Observancia de esta Norma

La vigilancia del cumplimiento de la presente Norma corresponde a la Secretaria de Salud, cuyo personal
realizara la verificacion y la vigilancia que sean necesarias.

11. Vigencia
Esta Norma entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Diario Oficial de la Federacién.
Sufragio Efectivo. No Reeleccion.

Mexico, D.F., a 5 de septiembre de 1994.- El Director General de Control de Insumos para la Salud, Luis
Mourey Valdés.- Rubrica.
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NORMA VOLUNTARIA MEXICANA (NMX)

22/05/02 NMX-FF-016-SCFI-2002 PRODUCTOS ALIMENTICIOS NO INDUSTRIALIZADOS
PARA USO HUMANO-FRUTA FRESCA-AGUACATE (Persea americana Mill)
ESPECIFICACIONES (CANCELA A LA NMX-FF-016-1995-SCFI)

e T A o S s SR NS

CDU: 634.2 CANCELA A LA NMX-FF-016-1995-SCFI

PRODUCTOS ALIMENTICIOS NO INDUSTRIALIZADOS PARA USO HUMANO - FRUTA FRESCA -
AGUACATE (Persea americana Mill) - ESPECIFICACIONES (CANCELA A LA NMX-FF-016-1 995-SCFl)

NON INDUSTRIALIZED FOOD PRODUCTS FOR HUMAN USE - FRESH FRUIT - AVOCADO (Persea
americana Mill) - SPECIFICATIONS

PREFACIO

En la elaboracién de la presente norma mexicana participaron los siguientes organismos, instituciones y

dependencias:

- APOYOS Y SERVICIOS A LA COMERCIALIZACION AGROPECUARIA (ASERCA)

ASOCIACION DE EMPACADORES, EXPORTADORES Y AGRICULTORES DE MICHOACAN, A. A.

(ASEEAM, A. A)

- ASOCIACION DE PRODUCTORES Y EMPACADORES, EXPORTADORES DE AGUACATE DE
MICHOACAN, A. C. (APEAM, A.C.)

- ASOCIACION DE TIENDAS DE AUTOSERVICIO Y DEPARTAMENTALES (ANTAD)

- BANCO DE COMERCIO EXTERIOR, SNC (BANCOMEXT)

- COLEGIO DE POSTGRADUADOS, (C.P.)

- CONFEDERACION NACIONAL DE AGRUPACIONES DE COMERCIANTES DE CENTROS DE
ABASTO, A.C. (CONACCA, A.C)

- COMISION MICHOACANA DEL AGUACATE, A A. (COMA, AA)

- COMITE TECNICO DE NORMALIZACION NACIONAL DE PRODUCTOS AGRICOLAS, PECUARIOS
Y FORESTALES

- FUNDACION SALVADOR SANCHEZ COLIN (CICTAMEX, S.C)

- INSTITUTO NACIONAL DE INVESTIGACIONES FORESTALES AGRICOLAS Y PECUARIAS
(INIFAP)

- PRODUCTORES DE AGUACATE ORGANICO, A.A.

- UNION DE PRODUCTORES Y EMPACADORES DE FRUTA DE URUAPAN, A.C. (UPEFU, A.C.)

- UNION DE EMPACADORES DE AGUACATE DE PERIBAN, A. C.

- WAL-MART DE MEXICO

- SECRETARIA DE AGRICULTURA, GANADERIA, DESARROLLO RURAL, PESCA Y ALIMENTACION
Direccién General de Fomento a la Agricultura.
Direccién General de Vinculacion y Desarrollo Tecnolégico.

~ SECRETARIA DE ECONOMIA

Direcciéon General de Normas.

Direccién General de Fomento al Comercio Interior.

SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD, INOCUIDAD Y CALIDAD AGROALIMENTARIA (SENASICA)

iINDICE DEL CONTENIDO
1 OBJETIVO Y CAMPO DE APLICACION
3 REFERENCIAS
3 DEFINICIONES
4 DESIGNACION Y CLASIFICACION DEL PRODUCTO
5 ESPECIFICACIONES
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6 MUESTREO

7 METODOS DE PRUEBA

8 MARCADO, ETIQUETADO, ENVASE Y EMBALAJE
9 HIGIENE E INOCUIDAD

10 BIBLIOGRAFIA

11 CONCORDANCIA CON NORMAS INTERNACIONALES

1. Objetivo y campo de aplicacion

1.1 Objetivo

Esta norma mexicana establece las especificaciones de calidad que debe cumplir el aguacate (Persea
americana Mill) perteneciente a la familia de las Lauraceas, en su variedad Hass, para ser consumido en
estado fresco, después de su acondicionamiento y envasado. Se excluye el aguacate para procesamiento
industrial.

1.2 Campo de aplicacién
Esta norma mexicana se aplica al aguacate en estado fresco que se comercializa en territorio nacional.

2. Referencias

Para la correcta aplicacion de esta norma se deben consultar la siguiente norma oficial mexicana y normas
mexicanas vigentes o las que las sustituyan:

NOM-066-FIT0-1995 Por la que se establecen los requisitos y especificaciones fitosanitarios
para la movilizacion de frutos del aguacate para exportacion y mercado
nacional, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 26 de agosto de
1996. ’

NMX-FF-006-1982 Productos alimenticios no industrializados para uso humano — Fruta fresca
- Terminologia. Declaratoria de vigencia publicada en el Diario Oficial de la
Federacién 10 de junio de 1982.

NMX-FF-007-1982 Productos alimenticios no industrializados para uso humano - Fruta fresca
- Determinacién del rendimiento. Declaratoria de vigencia publicada en el
Diario Oficial de la Federacion 10 de junio de 1982.

NMX-FF-008-1982 Productos alimenticios no industrializados para uso humano - Fruta fresca
— Determinacioén de tamario con base en el peso unitario. Declaratoria de
vigencia publicada en el Diario Oficial de la Federacion 10 de junio de
1982.

NMX-Z-012/1-1987 Muestreo para la inspeccién por atributos - Parte 1: Informacién general y
aplicaciones. Declaratoria de vigencia publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 28 de octubre de 1987.

NMX-Z-012/2-1987 Muestreo para la inspeccion por atributos - Parte 2: Método de muestreo,
tablas y graficas. Declaratoria de vigencia publicada en el Diario Oficial de
la Federacién el 28 de octubre de 1987.

NMX-Z-012/3-1987 Muestreo para la inspeccion por atributos - Parte 3: Regla de célculo para
la determinacién de planes de muestreo. Declaratoria de vigencia
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 31 de julio de 1987.

3. Definiciones

Para los efectos de la presente norma, se deben consultar las definiciones incluidas en la norma mexicana
NMX-FF-006 (véase 2 Referencias), asi como las que se establecen a continuacion:
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3.1 Aguacate de la variedad Hass: Es el fruto de Persea amenicana Mill, cuya cascara es de textura rugosa
a semirrugosa; ésta caracteristica es uniforme en toda la superficie, su forma es desde semiredonda hasta
aperada. Su color caracteristico del verde mate al negro. Su pulpa es verde amarillento, suave y sin fibra (tipo
mantequilla).

3.2 Calidad superior: Es aquella que presenta la mejor apariencia en cuanto a la forma, el desarrollo,
madurez y coloracion tipicas de la variedad, que estan libres de defectos salvo aquellos superficiales muy

leves, siempre y cuando no afecte: el aspecto general del producto, la calidad y la conservacion y que cumple
con un proceso de seleccién muy riguroso. .

3.3 Buena calidad: Es aquella que presenta un buen aspecto general del producto, con leves defectos tales
como raspaduras, rozaduras, costras, manchas o quemaduras de sol, siempre y cuando no afecten la calidad
y la conservacion y que cumple con un proceso de seleccion riguroso.

4. Designacion y clasificacién del producto
4.1 Designacién

El aguacate (Persea americana Mill) perteneciente a la familia de las Lauraceas, es un fruto de forma ovoide o
aperada de color que va desde el verde mate a negro, de pulpa verde amarillento, suave y sin fibra. Los
aguacates se designan de acuerdo a su tamario (véase tabla 1).

4.2 Clasificacion

El aguacate Hass, objeto de esta norma, se clasifica en los tres grados de calidad siguientes y cada grado
corresponde a las variedad Hass:

- Calidad suprema,
- Calidad |;

- Calidad Il, ¥

- No clasificado.

5. Especificaciones
5.1 Requisitos minimos generales

Para todos los grados de calidad incluidos en esta norma, independientemente de las disposiciones
especiales para cada grado de calidad y las tolerancias permitidas, los frutos deben:

- Estar enteros;

- Estar sanos; exentos de podredumbre o deterioro, que les permita ser aptos para el consumo;

- Estar limpios; practicamente exentos de cualquier material extrafio visible;

- Estar practicamente libres de insectos y dafios causados por plagas;

- Estar practicamente exentos de cualquier olor y/o sabor extrafno;

- Estar libre de humedad anormal externa; salvo la condensacion consiguiente a su remocion de una
camara frigorifica,

5.1.1 La fruta debera haber alcanzado su grado de madurez fisiologica, equivalente a un contenido minimo de
materia seca del fruto del 21,5 %. El contenido de materia seca se determina de acuerdo a la norma mexicana
NMX-FF-007 (véase 2, Referencias).

5.1.2 La recoleccién de la fruta debera ser manual cortada con tijera y el auxilio de un gancho con red,
depositada en caja limpia de plastico para ser transportada. La fruta no debe tener contacto con el suelo, por
lo que el tijereteado debe realizarse en el arbol, dejando el pedunculo a ras de la cascara. No debera
cosecharse cuando esté lloviendo o cuando la fruta se encuentre muy humeda. El transporte de la fruta de la
huerta al empaque, debera realizarse en vehiculos cubiertos con lona, de acuerdo a lo establecido en la
norma oficial mexicana NOM-066-FITO (véase 2 Referencias).

5.2 Requisitos por grados de calidad

El aguacate objeto de esta norma, ademas de cumplir con lo anteriormente indicado, debe dar
cumplimiento con las siguientes especificaciones segun su grado de calidad.
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5.2.1 Calidad suprema

Los aguacates de este grado deben ser de calidad superior y presentar la forma, el desarrollo y
coloracién tipicos de la variedad. Deben ser uniformes en cuanto al grado de madurez, coloracién y
tamaiio.

No deben tener defectos, salvo defectos superficiales muy leves en no mas de 2 cm? en total, causados por
rofia, trips, granizo y rozaduras, siempre y cuando no afecten el aspecto general del producto, su calidad, y su
conservacion.

No se permiten defectos conocidos como “varicela”, viruela” y/o “clavo”, quemaduras causadas por el sol o por
heladas. Deberan estar libres de dafios mecanicos y sin dafos causados por larvas.

5.2.2 Calidad |

Los aguacates de este grado deben ser de buena calidad y presentar la forma, el desarrollo y coloracion
tipicos de la variedad. Deben ser uniformes en cuanto al grado de madurez, coloracion y tamario.

No se permiten defectos conocidos como “clavo’, quemaduras causadas por el sol o por heladas.

Deberan estar libres de dafios mecanicos, y sin dafios causados por larvas.

Podran presentar defectos superficiales leves en no mas de 6 cm? causados por rofa, trips, varicela seca,
granizo y rozaduras, siempre y cuando no afecten el aspecto general del producto, su calidad, y su
conservacion. Pueden permitirse hasta 5 pustulas de viruela seca por fruto.

En ningln caso los defectos citados deben afectar a la pulpa de la fruta.

5.2.3 Calidad |l

Los aguacates de este grado deben presentar la forma, el desarrolio y coloracién tipicos de la
variedad. Deben ser uniformes en cuanto al grado de madurez, coloracion y tamaiio.

Podran permitirse darios superficiales que afecten un maximo del 50 % de la superficie del fruto causados por
rofia, trips, varicela seca, granizo y rozaduras, siempre y cuando los aguacates conserven sus caracteristicas
esenciales de calidad, estado de conservacion y su presentacion. Deben estar libres de dafios mecanicos
que afecten severamente la pulpa del fruto. Pueden permitirse los siguientes defectos:

- Hasta 3 pustulas de “clavo” de un tamario maximo de 1,0 cm de diametro cada una.
- Un maximo de 10 pustulas de viruela seca.

- Quemaduras de sol en no mas de 30 % de la superficie del fruto, siempre y cuando sea solo de color
amarillo.

5.2.4 No clasificado

Todo aguacate que no clasifica como calidad I, se considera como no apto para consumo humano en fresco.
5.3 Calibre

De acuerdo a su grado de calidad los aguacates se designan y calibran de acuerdo a la tabla 1.

El calibre del aguacate se determina con base al peso unitario segun la norma mexicana NMX-FF-008
(Véase 2 Referencias).

TABLA 1. Especificaciones de calibre
Denominacion de calibre Peso unitario en gramos
Super Mayor de 266
Extra 211 - 265

r
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S

Primera 171 - 210
Mediano 136 - 170
Comercial 85 135
Canica : Menor de 85

5.4 Tolerancias

Para el producto objeto de esta norma, que no cumpla con las especificaciones de grado de calidad y/o de
designacion de calibre indicados en el inciso 5.1 y tabla 1, se determinan en porcentajes de unidades o de
peso sobre el total del producto contenidos en el mismo envase, admitiéndose las siguientes tolerancias, las
cuales se calculan en porcentaje del lote, en nimero o términos de peso como se indica en el inciso 7.1
(calculo de porcentajes).

5.4.1 De calidad

5.4.1.1 Calidad suprema. Se permite un 5 % de frutos de aguacate que no reunan los requisitos de esta
clasificacién, pero que satisfagan los de calidad | (véase tabla 2).

5.4.1.2 Calidad |. Se permite un 10 % de frutos de aguacate que no reunan los requisitos de esta
clasificacién, pero que satisfagan los de Calidad Il (véase tabla 2).

5.4.1.3 Calidad Il. Se permite un 10 % de frutos de aguacate que no reunan los requisitos de esta
clasificacién, siempre que cumplan los requisitos del punto 5.1 (véase tabla 2).

5.4.2 De calibre

De acuerdo a su grado de calidad, en el producto objeto de esta norma, se permite un 5 % de frutos
que no satisfagan los requisitos de calibre siempre que se ajusten al inmediato inferior.

TABLA 2.- Tolerancias de calidad en numero de frutos y calibre en numero o peso de frutos
. Clasificacion
Parametro
Suprema | ]
Calidad 5 % 10 % 10 %
Calibre - 5% 5% 5%

6. Muestreo

Para efectuar la verificacion de las especificaciones del producto objeto de esta norma, se debe aplicar un
criterio de rechazo con base en la aplicacién de uno de los sistemas de muestreo contemplados en las
normas mexicanas NMX-Z-012/1, NMX-Z-012/2 y NMX-Z-012/3 (véase 2 Referencias).

7. Métodos de prueba

7.1 Para verificar la calidad del producto objeto de esta norma deben aplicarse los métodos de prueba
indicados en el capitulo 2 de esta norma, ademas del indicado a continuacion.

7.2 Cuando se conoce el nimero de unidades contenidas en el envase el calculo de porcentajes se debe
determinar con base en un conteo de frutos. Cuando las unidades contenidas en el envase se desconocen, el
calculo se debe determinar con base en el peso neto de los frutos en la muestra con relacion al peso neto del
envase o por otro método equivalente.

8. Marcado, etiquetado, envase y embalaje
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8.1 Marcado o etiquetado

Cada envase debe llevar en el exterior de uno de los extremos, la impresion o etiqueta permanente, con
caracteres legibles e indelebles redactados en espafiol (sin perjuicio de que ademas se expresen en otro
idioma) conteniendo como minimo los siguientes datos:

- Nombre y direccién del productor y/o empacador;

- La leyenda "Producido en México" o pais de origen;
- Nombre genérico del producto; aguacate;

- Grado de calidad y calibre contenida en el envase, y
- Fecha de empaque.

8.2 Envase
Cada envase debe reunir las siguientes caracteristicas:

- Los materiales usados para el envase del aguacate, deben ser limpios y libres de cualquier material
extrano;

- El envase debe satisfacer las caracteristicas de resistencia y ventilaciéon adecuada a la fruta;

- Los envases pueden ser de carton, madera, madera-cartén u otros materiales convenientes, de las
dimensiones que se adapten a las necesidades de mercadeo y transportacion nacional o internacional,
segun el caso;

- Se permite en el envase, el uso de tintas, materiales de papel o etiquetas impresas y que las tintas y
pegamentos no presenten ninguna toxicidad, y

- El contenido de cada envase debe ser homogéneo y contener Unicamente aguacates del mismo
origen, variedad, fecha de empaque, calidad y calibre (véase capitulo 5).

8.3 Embalaje

El material del embalaje debe ser resistente, de tal manera que garantice el buen manejo y conservacion del
producto. El acomodo del aguacate dentro de los envases en el embalaje, debe realizarse cuidadosamente
para evitar ser dafiado.

9. Higiene e inocuidad

Con relacién a los aspectos sanitarios, fitosanitarios y de inocuidad alimentaria, se debera dar cumplimiento a
las normas y disposiciones legales que existan o se establezcan al respecto.

10. Bibliografia

NOM-008-SCFi-1993 Sistema General de Unidades de Medida, publicada en el Diario Oficial
dela Federacion el 14 de octubre de 1993 ]

NMX-FF-016-1995-SCFI Productos alimenticios no industrializados para uso humano - Fruta
Fresca — Aguacate - Especificaciones. Declaratoria de vigencia

publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 12 de junio de 1995.
CODEX STAN-197-1995 Codex Standard for Avocado. |
11. Concordancia con normas intemacionales
Esta norma mexicana es parcialmente equivalente a la norma intemacional CODEX STAN-197-1995.

Meéxico, D. F. A MIGUEL AGUILAR ROMO DIRECTOR GENERAL
AVA/AFO/DLR/MRG

NMX-FF-016-SCF1-2002
PRODUCTOS ALIMENTICIOS NO INDUSTRIALIZADOS PARA USO HUMANO - FRUTA FRESCA -
AGUACATE (Persea americana Mill) - ESPECIFICACIONES (CANCELA A LA NMX-FF-016-1995-SCFI)

NON INDUSTRIALIZED FOOD PRODUCTS FOR HUMAN USE - FRESH FRUIT - AVOCADO (Persea
americana Mill) - SPECIFICATIONS
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NORMAS INTERNACIONALES
CODEX ALIMENTARIUS-FAO

CODIGO INTERNACIONAL RECOMENDADO DE PRACTICAS PARA EL ENVASADO
Y TRANSPORTE DE FRUTAS Y HORTALIZAS FRESCAS
CAC/RCP 44 - 1995

- SECCION | - AMBITO DE APLICACION

1.1 En el presente cédigo se recomiendan formas de envasado y transporte de frutas y hortalizas frescas
adecuadas para mantener la calidad del producto durante su transporte y comercializacion.

- SECCION Il -DISENO, ESTADO Y METODO DE CARGA DEL EQUIPO DE TRANSPORTE
2.1 Modo de transporte y tipo de equipo
Deben tenerse en cuenta los siguientes factores:

- destino;

- valor de los productos;

- grado en que son perecederos los productos;

- cantidad de productos que han de transportarse;

- temperatura y humedad relativa de almacenamiento recomendadas;

- condiciones de temperatura exterior en los puntos de origen y de destino;

- duracién del transporte por via aérea, terrestre o maritima hasta llegar al destino;
- flete negociado con los transportistas;

- calidad del servicio de transporte.

2.2 Se deben estudiar cuidadosamente la fiabilidad y calidad del servicio de transporte que suministran los
diferentes transportistas, asi como las tarifas aplicadas. Se establecen o modifican los servicios y calendarios
cada semana. En ocasiones el servicio se suprime repentinamente. Los expedidores deben ponerse en
comunicacién con las autoridades de los puertos y aeropuertos en los lugares de origen y de destino para
recibir la informacién mas actual sobre los servicios disponibles. Las publicaciones sobre comercio local
también son excelentes fuentes de informacién, ya que muchos transportistas y sus agentes anuncian sus
calendarios y destinos.

2.3 Para la mayoria de grandes volimenes de productos que deben ser transportados y almacenados durante
una semana o mas, se recomienda utilizar de ser posible remoiques y contenedores refrigerados.

Después de su transporte, los productos deben durar el tiempo suficiente para su comercializacion. Algunos
transportistas que utilizan remolques y contenedores pueden ofrecer un servicio de puerta a puerta. Esto
reduce la manipulacion, exposicion, dafos y robos de los productos.

2.4 También se pueden utilizar contenedores de transporte aéreo para prestar un servicio de puerta a puerta.
Los productos transportados por via aérea son en general de alto valor y sumamente perecederos. El costo de
los fletes aéreos es mas elevado. Sin embargo, la duracién del trayecto es de un orden de horas y no de dias.

2.5 Muchos productos se transportan por via aérea en contenedores no refrigerados o sobre tarimas. Esto
exige una atenta coordinacion en los aeropuertos de origen y de destino para proteger los productos cuando
se retrasan los vuelos. Se necesitan instalaciones de almacenamiento con control de temperatura en los
aeropuertos para asegurar la calidad de los productos. Existen contenedores frigorificos para transporte aéreo
que deben utilizarse siempre que sea posible. Una opcidn es el uso de telas de aislamiento térmico.

2.6 Los productos que pueden transportarse en remolques y contenedores de furgones frigorificos se envian a
veces por via aérea para aprovechar breves oportunidades del mercado, por ejemplo el comienzo de una
estacion cuando los precios son elevados y la oferta es limitada. Es necesario disponer de un sistema
resistente y exacto que permita vigilar o leer la temperatura y la humedad relativa durante el transporte en los
contenedores integrales.
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2.7 El transporte de larga distancia a través de climas tropicales o muy frios exige un equipo resistente y bien
disefiado para soportar las condiciones ambientales del trayecto y proteger los productos. Entre las
caracteristicas convenientes de los remolques frigorificos de hasta 14,6 m (48 pies) y contenedores de furgon
de hasta 12 m (40 pies) de longitud se incluyen, por ejemplo, las siguientes:

- Una capacidad de refrigeracion de 42 000 kJ/h (40 000 BTU/h) a una temperatura ambiente de 30°C (10°F)
y a una temperatura del aire de retomo de 0°C (30°F);

- Un ventilador de evaporador de alta capacidad que funcione continuamente con el fin de proporcionar a los
productos temperaturas mas uniformes y humedades relativas mas elevadas;

- Un tabique compacto para el aire de retorno situado en la parte frontal del remolcador que asegure la
circulacion del aire por toda la carga;

- Estrias verticales en la puerta trasera para facilitar la circulacion del aire;

- Aislamiento y sistemas de calefaccion adecuados cuando se utilicen en zonas en que las condiciones
atmosféricas lo exijan, en funcion de la naturaleza del producto;

- Ranuras o canales en el suelo, de 50 a 75 mm (2 a 3 pulgadas) de profundidad, que ofrezcan una superficie
transversal suficiente para que circule el aire bajo las cargas situadas directamente sobre el suelo;

- Un sensor de la temperatura del aire de entrada durante el funcionamiento del grupo frigorifico para reducir
los dafos causados por la refrigeracion y la congelacién en los productos;

- Sistemas de ventilacién para impedir la acumulacién de etileno o biéxido de carbono;

- Suspension neumética para reducir la intensidad de los golpes y vibraciones transmitidos a los contenedores
y a los productos situados dentro de ellos.

- Contenedores modernos en los cuales el aire frio salga por la parte frontal, pero el aire circule desde abajo
(cerca del suelo) hacia la parte posterior, y después se eleve hacia la parte superior del contenedor.

2.8 La mayoria de los transportistas comprueba el estado de su equipo de transporte antes de ofrecerio al
expedidor para efectuar la carga. El estado del equipo es esencial para mantener la calidad de los productos.
Por consiguiente, el expedidor debera comprobar también el equipo para cerciorarse de que esté en buen
estado y satisfaga las necesidades de los productos. Los transportistas ofrecen orientacion sobre el modo de
comprobar y manejar los sistemas de refrigeracion.

2.9 En todos los equipos de transporte se debera comprobar:

- La limpieza: el compartimiento de carga deberé limpiarse periédicamente, por ejemplo, con vapor,
- Los dafios: las paredes, suelos, puertas y techos deberan estar en buen estado;
- La regulacién de la temperatura: los dispositivos de refrigeracién deberan haber sido calibrados

recientemente y facilitar una circulacién continua del aire que asegure una temperatura uniforme para los
productos.

2.10 Los expedidores deberan insistir en la limpieza del equipo. Una carga de productos puede estropearse
por:

- Olores provenientes de envios anteriores o cargas incompatibles;

- Residuos toxicos de sustancias quimicas;

- Insectos que aniden en el equipo;

- Restos de productos agricolas en pudricion;

- Desperdicios que obstruyan los orificios de drenaje y de circulacion del aire situados en el suelo.

2.11 Los expedidores deberan insistir en el buen mantenimiento del equipo y comprobar los siguientes
extremos:

- Dafios en las paredes, techos o suelos que puedan permitir la entrada de calor, frio, humedad, suciedad e
insectos del exterior;

- Funcionamiento y estado de las puertas, orificios de ventilacién y cierres herméticos;

- Sistemas para inmovilizar y asegurar la carga.

2.12 En el caso de los remolques y contenedores de furgones frigorificos, es importante efectuar ademas las
siguientes comprobaciones:

- Hacer que una persona se introduzca en la zona de carga y, con las puertas cerradas, observe si entra luz
para comprobar que las juntas de las puertas dobles cierren herméticamente. También se puede utilizar un
aparato fumigeno para detectar fugas;
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- El dispositivo de refrigeracion debe pasar de la velocidad alta a la baja cuando se alcanza la temperatura
deseada y luego volver a la velocidad alta;

- Determinar la ubicacion del elemento sensor que regula la temperatura del aire de descarga. En caso de que
mida la temperatura del aire de retomo, habra que situar el termostato en un lugar mas elevado para evitar
que la refrigeracion o congelacién causen dafos a los productos;

- Se debera instalar un tabique compacto para el aire de retomno en la parte frontal del remolque;

- Para el transporte en zonas con un clima extremadamente frio se debera disponer de un sistema de
calefaccion,

- Los equipos dotados de un sistema de impulsion del aire situado en la parte superior deberan tener en el
techo un conducto de tela o de metal en buen estado para el aire.

2.13 Los productos que requieren refrigeracion deberan refrigerarse a fondo, en caso necesario, antes de
cargarlos en el medio de transporte. Las temperaturas de los productos deberan medirse con un termémetro
adecuado y consignarse en el conocimiento de embarque para referencia en el futuro. El compartimiento de
carga del medio de transporte debera prerrefrigerarse también hasta alcanzar la temperatura de transporte o
almacenamiento recomendada para los productos. Es conveniente que la zona de carga esté cerrada y

refrigerada y, si es posible, que la zona de acceso a la plataforma de carga esté dotada de puertas con cierres
herméticos.

2.14 Para mantener la temperatura y humedad relativa, proteger los productos de golpes y vibraciones
durante el trayecto e impedir el acceso de los insectos a la carga es esencial la aplicacion de practicas de
carga adecuadas. Se debera tener especial cuidado cuando se transporten cargas mixtas. Los productos
deberan ser compatibles entre si.

2.15 Entre los métodos basicos de carga figuran los siguientes:

- Carga a granel, mecanicamente o a mano, de productos no envasados;

- Carga a mano de contenedores sueltos para transporte, con 0 sin tarimas;

- Carga unitaria de mercancias en tarimas o dispuestas en separadores de contenedores con montacargas de
horquilla o gatos para tarimas.

2.16 La carga se estropeara aunque el equipo de transporte esté bien disefiado si no se toman medidas
suficientes para la circulacion del aire. Siempre que sea posible, los contenedores para transporte deberan
mantenerse separados de suelos bajos y paredes lisas utilizando tarimas, plataformas y maderas de estiba.

Debera dejarse suficiente espacio entre la fila superior de cajas y el techo del contenedor; esto se puede
lograr cerrando las cajas de la fila superior con cinta adhesiva o pegamento o utilizando empaques de disefio
adecuado para este fin. Debera dejarse espacio para que circule el aire debajo, alrededor y a través de la
carga con el fin de proteger los productos de las siguientes contingencias:

- Aumento de la temperatura debido a la entrada de aire exterior en climas célidos;

- Calor generado por los productos por respiracion;

- Acumulacién de etileno derivada de la maduracion de los productos;

- Pérdida de calor debido a la entrada de aire exterior en climas extremadamente frios;

- Dafios causados por la refrigeracion o la congelacion durante el funcionamiento del equipo de
refrigeracion.

2.17 Los expedidores que utilizan equipo frigorifico de transporte deberan seguir las recomendaciones de los
transportistas sobre la colocacion de los productos en el compartimiento de carga con el fin de evitar que la
refrigeracién o congelacion causen dafios a los productos. En caso de que el sistema de refrigeracion
funcione mediante un sensor de temperatura del aire de retorno, la temperatura del aire de descarga podra
ser inferior a la del valor de ajuste.

2.18 Para impedir que las vibraciones y golpes causen dafios durante el transporte y la manipulacién, las
cargas deberan asegurarse con uno o mas de los materiales que se indican a continuacién:

- Trabas de aluminio o madera para inmovilizar la carga;

- Relleno de tablero de fibra o cartén ondulado alveolado;

- Listones de madera para inmovilizar y clavar la carga,;

. Sacos inflables de papel de estraza;

- Redes y correas para sujetar la carga;

- Compuertas de carga de madera de 25 x 100 mm (1 x 4 puigadas).
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2.19 Todas las cargas llevaran a ser posible un pequerio aparato registrador de la temperatura del aire situado
entre los envases en la zona donde se registran las temperaturas mas elevadas. Los fabricantes de estos
aparatos recomiendan que se coloquen en la parte superior de la carga, cerca de una pared lateral, a una
distancia de un tercio de la longitud medida desde las puertas traseras y alejados de cualquier salida directa
de aire refrigerado. Los vagones de ferrocarril deberan llevar dos o tres aparatos registradores. En las cargas
con hielo en la parte superior o una humedad mayor del 95 por ciento, los aparatos registradores deberan ser
impermeables o estar envueltos en una bolsa de plastico.

2.19.1 Los expedidores y los destinatarios deben seguir las instrucciones de los. fabricantes de aparatos
registradores de la temperatura sobre el modo de documentar la carga, poner en marcha el aparato,
interpretar sus resultados y devolverio para su calibracion y certificacién en caso necesario. Estas medidas
son esenciales para resolver las reclamaciones relativas a las temperaturas aplicadas durante el transporte.

2.20 Los contenedores para transporte de tamafio similar deberan cargarse juntos en las cargas mixtas con el
fin de aumentar la estabilidad. Los contenedores para transporte mas pesados deberan cargarse primero y
distribuirse por igual en el piso del remolque o contenedor. A continuaciéon pueden colocarse los
contenedores mas ligeros apoyandolos en los productos mas pesados o situandolos encima de ellos. Es
necesario inmovilizar con trabas y asegurar las pilas de contenedores para transporte de tamarios diferentes.

Para facilitar la inspeccion de las cargas mixtas en los puertos de entrada, se colocara cerca de la puerta una
muestra representativa de cada producto. De este modo se puede reducir al minimo la descarga de la
mercancia para su examen.

2.21 No se cargaran jamas frutas, hortalizas u otros productos alimenticios con mercancias que representen
un riesgo de contaminacion debido a la transferencia de olores o de residuos téxicos de sustancias quimicas.
Cuanto mayor sea la duracion del trayecto, tanto mas altos seran los riesgos de transportar cargas mixtas de
productos agricolas. Por tanto, es esencial que se sigan en la mayor medida posible las directrices para
mantener la calidad en los mercados distantes.

2.22 Una vez completada la carga, se proveera a los remolques y contenedores de atmésferas modificadas
con un nivel reducido de oxigeno y un nivel elevado de biéxido de carbono y nitrégeno. Los remolques y
contenedores deberan estar provistos de ranuras en la puerta de acceso para instalar una cortina de pelicula
de plastico y de aberturas para los gases con vistas a la aplicacién del tratamiento.

2.23 El grupo frigorifico, las paredes, el techo, el piso y las puertas deben aislar suficientemente el interior de
la zona de carga del aire exterior. De lo contrario, la atmésfera modificada se disipara rapidamente. El equipo
debera llevar adheridas etiquetas en las que se advierta que la atmésfera no es compatible con la vida y que
la zona de la carga debe ventilarse debidamente antes de que entre en ella el personal encargado de efectuar
la descarga.

- SECCION Il -ENVASADO ADECUADO PARA MANTENER LA CALIDAD DE LOS PRODUCTOS
DURANTE SU TRANSPORTE Y COMERCIALIZACION

3.1 Los envases deben resistir:

- La manipulacién brusca durante la carga y descarga;

- La compresion causada por el peso de otros contenedores colocados encima;

- Los golpes y vibraciones durante el transporte,

- Una humedad elevada durante la prerrefrigeracion, el transporte y el almacenamiento.

3.2 Los materiales de envasado se seleccionan teniendo en cuenta las necesidades de los productos, el
método de envasado, el método de prerrefrigeracion, la resistencia, el costo, la disponibilidad, las condiciones
del comprador y los fletes. Los importadores, compradores y fabricantes de envases proporcionan
recomendaciones valiosas. Entre los materiales utilizados se incluyen los siguientes:

- Recipientes, cajas (encoladas, engrapadas, entrelazadas), cajones, bandejas, bateas, tabiques o -
mamparas, y separadores de cartén ondulado o tablero de fibra;

- Recipientes, jaulas (cosidas con alambre, clavadas), cestas, bandejas, cajones y tarimas de madera;
- Sacos, fundas, envolturas, forros, almohadillas, virutas y etiquetas de papel;

- Recipientes, cajas, bandejas, sacos (de malla, compactos), contenedores, fundas, envolturas de
pelicula, forros, tabiques y separadores de plastico;

- Cajas, bandejas, cajones, fundas, forros, tabiques y almohadillas de goma espuma.
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3.3 Los recipientes, cajas. jaulas, bandejas, cajones, cestas y sacos se consideran contenedores para
transporte. Sin embargo, las cestas son dificiles de manipular en cargas mixtas de cajas rectangulares. Los
sacos proporcionan una proteccién limitada a los productos. De uso muy generalizado es la caja de tablero de
fibra. Entre las formas de presentacion figuran, por ejemplo, las siguientes:

- Caja ranurada de una pieza con solapas encoladas, engrapadas o de cierre automatico;

- Caja semirranurada de dos piezas con tapa;

- Ca{a semirranurada de dos piezas con una tapa telescopica completa que forma paredes y esquinas
resistentes; .

- Caja tipo Bliss de tres piezas con bordes engrapados o encolados que forman esquinas resistentes;

- Caja de una pieza con tapa telescopica completa;

- Caja de dos piezas troquelada con tapa telescopica completa;,

- Caja de una pieza con lenguetas de alambre o fibra o refuerzos de tablero duro en los bordes y

capacetes de plastico, que proporcionan resistencia al apilamiento y alineacién.

3.3.1 Las cajas de tablero de fibra para productos que se envasan himedos o con hielo deben impregnarse
de cera o revestirse con material resistente al agua. En condiciones de humedad relativa del 90 por ciento, la
resistencia a la compresién del tablero de fibra no tratado puede reducirse en mas de la mitad. Ademas de
mantener la resistencia de las cajas, la cera contribuye a reducir la transferencia de humedad del producto al
tablero de fibra. Todas las cajas encoladas deberan fabricarse con un adhesivo resistente al agua.

3.3.2 La mayoria de las cajas de tablero de fibra y jaulas de madera estan disefiadas para apilarse de modo
que la parte inferior de una repose sobre la parte superior de otra. La resistencia a la compresién y la
proteccion de los productos disminuyen cuando las cajas o jaulas se apilan sobre sus lados. Las cajas mal
alineadas pueden perder hasta el 50 por ciento de su resistencia a la compresion en posicién vertical.

3.4 Para reforzar la resistencia y la proteccion de los productos se afiaden a los contenedores para transporte
diversos materiales. Los separadores o mamparas y los laterales dobles o triples en las cajas de tablero de
fibra proporcionan mas resistencia a la compresion y reducen los dafios sufridos por los productos.

3.4.1 Las almohadillas, envolturas, fundas y virutas reducen también las magulladuras. Las almohadillas se
utilizan asimismo para proporcionar humedad, como en el caso de los esparragos; para aplicar tratamientos
quimicos con el fin de reducir la pudricién, como en el caso de las aimohadillas de biéxido de azufre para las
uvas; y para absorber el etileno, como en el caso de las almohadillas de permanganato de potasio en las
cajas de bananos y flores.

3.4.2 Los forros o bolsas de pelicula de plastico se utilizan para conservar la humedad. En la mayoria de los
productos se utiliza plastico perforado con el fin de permitir el intercambio de gases y evitar una humedad
excesiva. El plastico sin perforar se utiliza para cerrar herméticamente los productos y proporcionar una
atmésfera modificada, reduciendo la cantidad de oxigeno disponible para la respiraciéon y maduracién. Por
ejemplo, este sistema se aplica a los bananos, fresas, tomates y citricos.

3.5 Entre los métodos de envasado se incluyen los siguientes:

- Envasado en el campo: los productos se colocan en cajas de tablero de fibra o jaulas de plastico o de
madera durante la recoleccion. Algunos productos se envuelven. Una vez llenos los contenedores, se llevan a
unas instalaciones donde se someten a prerrefrigeracion para eliminar, si es posible, el calor de campo;

- Envasado bajo techo: los productos se elaboran o envasan en el interior de un local o bajo techo en algun
lugar central. Desde el campo hasta el punto de envasado se llevan a granel en jaulas, recipientes o
camiones. De ser posible, los productos se someten a prerrefrigeracion antes o después de colocarlos en los
contenedores para transporte, segun su naturaleza;

- Reenvasado: los productos se sacan de un contenedor, se clasifican de nuevo y se colocan en otro
contenedor. Esto se hace a menudo con el fin de utilizar contenedores menores para los productos envasados
destinados a minoristas o consumidores.

3.5.1 Entre los tipos de envasado se incluyen los siguientes:

- Llenado por volumen: los productos se colocan a mano o mecanicamente en el contenedor hasta alcanzar la

capacidad, peso o numero de unidades deseados; B
- Envasado en celdillas o bandejas: los productos se colocan en celdillas o bandejas moldeadas que facilitan

la separacion y reducen las magulladuras;
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- Envasado con colocacion: los productos se colocan cuidadosamente en el contenedor. De este modo se
reducen las magulladuras y se ofrece una presentacion agradable;

- Envasado o preenvasado para el consumidor: se envasan, pesan y etiquetan para su venta al por menor
cantidades relativamente pequenas de productos;

- Envoltura con pelicula o por contraccion: cada fruta u hortaliza se envuelve y cierra herméticamente por
separado con una pelicula para reducir la perdida de humedad y la pudricién. La pelicula se puede tratar con
fungicidas aprobados u otras sustancias quimicas;

- Atmésfera modificada: los empaques, contenedores para transporte o cargas sobre paletas de contenedores
destinados a los consumidores se cierran herméticamente por separado con sacos. o pelicula de plastico. El
nivel de oxigeno se reduce y se incrementa el de biéxido de carbono. De este modo la respiracion del
producto se reduce y el proceso de maduracién se hace mas lento.

3.6 Los contenedores para transporte deben tener un tamafio adecuado y llenarse correctamente. Los
contenedores muy anchos y con un peso superior a 23 kg (50 libras), por ejemplo, favorecen una
manipulacion mas brusca y propician dafios a los productos y roturas de los contenedores. Un llenado
excesivo hace que los productos sufran magulladuras y que los laterales del contenedor se curven
demasiado, lo que se traduce en roturas de éste y en una menor resistencia a la compresién. Un llenado
insuficiente causa también dafios a los productos que se magullan al moverse de un lado a otro dentro del
contenedor durante el transporte y la manipulacion.

3.6.1 Debido a la gran variedad de dimensiones de los contenedores utilizados, es conveniente que se
establezcan normas para las cajas.

Los contenedores normalizados permiten:

- Utilizar, junto con otros contenedores, |a superficie maxima de la tarima de modo que la carga no sobresalga
por arriba y sobresalga poco por abajo;

- Manejar cargas unitarias y cargas mixtas sobre tarimas estables;

- Reducir los gastos de transporte y comercializacion.

3.7 Un gran numero de expedidores han sustituido los contenedores para transporte individuales por cargas
unitarias sobre tarimas. La mayoria de los centros de distribucién estan acondicionados para almacenar
cargas sobre tarimas en plataformas de tres niveles.

3.7.1 Las cargas unitarias permiten:

- Reducir la manipulacion de los contenedores individuales para transporte;

- Reducir los dafos sufridos por los contenedores y los productos que estan en su interior;
- Acelerar la carga y descarga de los medios de transporte;

- Obtener un funcionamiento mas eficaz en los centros de distribucién.

3.7.2 Las cargas unitarias pueden presentar, por ejemplo, algunas de las siguientes caracteristicas:

- Tarimas o separadores normalizados de madera como los siguientes:1 200 x 1 000 mm (48 x 40 pulgadas),
800 x 1 000 mm, 800 x 1 200 mm,1 000 x 1 200 mm;

- Lenguetas de tablero de fibra, plastico o alambre para enclavamiento vertical entre cajas;

- Cajas con aguijeros para la circulacién del aire que quedan alineados cuando las cajas se apilan
exactamente unas sobre otras y esquina con esquina,

- Cola entre las cajas para evitar el deslizamiento horizontal;

- Malla de plastico alrededor de las cajas cargadas sobre tarimas;

- Refuerzos para esquinas de tablero de fibra, plastico o metal;

- Flejes de plastico o metal alrededor de los refuerzos para esquinas y de las cajas.

3.8 Las tarimas de madera deben ser lo suficientemente resistentes como para que se puedan almacenar
cargadas. Es necesario prever la manipulacién con montacargas de horquilla y gato para tarimas. La parte
inferior de la tarima debera estar disefiada de tal forma que no impida la circulacion del aire.

3.8.1 Las tarimas deben contar en la parte superior con un numero de tablas suficiente para soportar las cajas
de tablero de fibra. De lo contrario, las cajas pueden hundirse entre las tablas debido al peso de los otros
contenedores situados encima, aplastar los productos y hacer que toda la carga se ladee o caiga de la tarima.
Se puede utilizar una plancha de tablero de fibra con agujeros para la circulacién del aire por toda la tarima.
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3.8.2 Las cajas no deben sobresalir de los bordes de las tarimas. El hecho de que sobresalgan puede reducir
de un tercio la resistencia de las cajas de tablero de fibra. Esta situacion puede llevar también al hundimiento
de toda la carga, haciendo que los productos se aplasten, y dificultar la carga, descarga y almacenamiento en
plataformas. Por otra parte, las cajas que utilizan menos del 90 por ciento de la superficie de la tarima y no
quedan alineadas con el borde de ésta pueden desplazarse durante el trayecto.

3.8.3 Las cargas sobre tarimas de contenedores que no estan sujetas con flejes o mallas deberan tener al
menos las tres filas superiores de contenedores apiladas transversalmente para asegurar la estabilidad.

Algunos expedidores, ademas de apilar los contenedores transversalmente, aplican una envoltura de pelicula,
cinta o cola sobre las filas superiores. Los contenedores deben ser suficientemente fuertes como para poder
apilarse transversalmente sin hundirse. La envoltura de pelicula no debe utilizarse en los contenedores de
productos que necesiten ventilacion.

3.9 Algunos expedidores utilizan separadores porque cuestan menos que las tarimas. Los separadores
eliminan también el gasto de transportar y devolver las tarimas. Para cargar y descargar en las tarimas los
separadores cargados, tanto en el centro de distribucion del expedidor como en el del destinatario, se necesita
un montacargas de horquilla especial. Si el destinatario no tiene el equipo adecuado para la manipulacién, los
envases se descargan a mano y se colocan en tarimas para su almacenamiento. Los contenedores para
transporte sobre separadores se apilan transversalmente, se envuelven en pelicula o se unen de algin otro
modo con refuerzos para esquinas y flejes.

3.9.1 Los separadores de tablero de fibra o plastico deben ser lo suficientemente fuertes como para que
puedan sujetarse y colocarse en los dientes o la plancha del montacargas de horquilla y elevarse cuando
estan completamente cargados. Los separadores de tablero de fibra deberan impregnarse con cera cuando
ese utilicen en ambientes humedos. Los que se emplean en medios de transporte deberan tener agujeros
para que circule el aire debajo de la carga. No se recomienda el uso de separadores en los medios de
transporte refrigerados con canales poco profundos en el piso, debido a la necesidad de que circule suficiente
aire debajo de la carga.

- SECCION IV —-PRACTICAS DE PRERREFRIGERACION

4.1 Cuando sea posible, conviene eliminar, mediante un proceso de prerrefrigeracion, el calor de campo hasta
obtener la temperatura de almacenamiento y la humedad relativa recomendadas para mantener la calidad de
las frutas y hortalizas. La calidad de la mayoria de los productos se deteriora rapidamente si no se elimina el
calor de campo antes de cargarios en el equipo de transporte.

4.2 Los medios de transporte refrigerados estan concebidos para mantener la temperatura y no deben
utilizarse para eliminar el calor de campo de los productos envasados en contenedores. Los dispositivos de
refrigeracién tampoco sirven para elevar o regular la humedad relativa.

4.3 La prerrefrigeracion alarga la duracién del producto al reducir:

- El calor del campo;

- La tasa de respiracion y el calor generado por el producto;

- La velocidad de maduracion;

- La pérdida de humedad (agotamiento y marchitamiento);

- La produccién de etileno (gas que genera el producto durante la maduracion),
- La difusion de la pudricion.

4.4 El buen éxito de la prerrefrigeracion depende de los siguientes factores:

- El tiempo transcurrido entre la recoleccién y la prerrefrigeracion;

- El tipo de contenedor para transporte en caso de que el producto se envase de antemano;

- La temperatura inicial del producto;

- La velocidad o cantidad de aire frio, agua o hielo suministrados;

- La temperatura final del producto;

- El saneamiento del aire o agua de la prerrefrigeracion para reducir los organismos que causan la pudricion;
- El mantenimiento de la temperatura recomendada después de la prerrefrigeracion.

4.5 La prerrefrigeracion, cuando se emplee, debera llevarse a cabo lo antes posible después de la
recoleccién. En el caso de la mayoria de los productos, Ia recoleccién debera realizarse en las primeras horas
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de la mafiana con el fin de reducir al minimo el calor de campo y la carga de refrigeracion en el equipo de
prerrefrigeracion. Los productos recolectados deberan protegerse del sol cubriéndolos hasta su traslado a las
instalaciones de prerrefrigeracion.

4.6 Muchos productos se envasan sobre el terreno o bajo techo y luego se someten a prerrefrigeracion. Para
los productos envasados que se prerrefrigeran con agua o hielo después del envasado se utilizan jaulas de
madera cosidas con alambre o clavadas, o cajas de tablero de fibra impregnadas con cera. Es especialmente
importante someter a prerrefrigeracion los productos envasados en contenedores para transporte y apilados
en cargas unificadas sobre tarimas, ya que la circulacion del aire alrededor del envase y a través de él puede
ser escasa durante el transporte y almacenamiento.

4.7 La seleccidn del método de prerrefrigeracion depende de la naturaleza, valor y calidad del producto, asi
como del costo de la mano de obra, equipo y materiales. Entre los métodos de prerrefrigeracion se incluyen
los siguientes:

- Enfriamiento en camara: los contenedores de productos se apilan en una camara frigorifica. Algunos
productos se rocian o pulverizan con agua durante el enfriamiento en camara;

- Enfriamiento por aire a presion o por compresion hameda: se hace circular el aire a través de las pilas de
contenedores de productos en una camara frigorifica. En el caso de algunos productos se afiade agua al aire;
- Enfriamiento por agua helada: se vierten grandes cantidades de agua helada sobre los productos colocados
en depositos, recipientes o contenedores para transporte a granel;

- Enfriamiento por vacio: se elimina el calor de los productos envasados en contenedores para transporte
haciendo el vacio en una cdmara,

- Enfriamiento por hidrovacio: se afiade humedad a los productos envasados en contenedores para
transporte, antes del proceso de vacio o en el curso de éste, con el fin de acelerar la eliminacion del calor;

- Aplicacién directa de hielo en el envase: se inyecta hielo viscoso o triturado en cada uno de los contenedores
de productos. Para algunas operaciones se utilizan contenedores a granel.

4.8 Dado que la mayoria de los productos pueden sufrir dafios a causa del frio, se debe tener cuidado para no
prerrefrigerar o almacenar los productos a una temperatura inferior a la recomendada. Con frecuencia, los
efectos visibles de los dafios causados por el frio no aparecen hasta que el producto se pone a la venta al por
menor. Algunos de estos efectos son una maduracién inadecuada, picaduras, pudricién, descomposicion y
cambio de coloracién de las frutas y hortalizas.

4.9 Todos los productos son susceptibles de pudricién. El agua'y el equipo de prerrefrigeracion se deben
sanear continuamente, por ejemplo, con una solucién de hipoclorito para eliminar los organismos que
producen la pudricién. También se debe velar porque los productos no se calienten de nuevo tras la
prerrefrigeracion. La condensacion sobre las superficies de los productos frios cuando la temperatura del aire
es mas elevada favorece también la pudricion.

4.10 El método de transporte, el estado del equipo de transporte, el método de carga y las practicas durante el
trayecto y el aimacenamiento afectan al éxito de la prerrefrigeracion. Si después de la prerrefrigeracién no se
mantienen la temperatura y humedad relativa recomendadas, la calidad de los productos se deteriora.
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PRINCIPIOS PARA LA INSPECCION Y CERTIFICACION DE IMPORTACIONES
Y EXPORTACIONES DE ALIMENTOS
CAC/GL 20-1995'

SECCION | - INTRODUCCION

1. Los sistemas oficiales y oficialmente reconocidos de inspeccion y certificacion tienen una importancia
fundamental y son ampliamente utilizados como medio de control de los alimentos; los principios que figuran a
continuacion se refieren a dichos sistemas. La confianza de los consumidores en la calidad de su suministro
alimentario depende en parte del modo en que perciban la eficacia de las medidas de control de los alimentos.
Gran parte del comercio mundial de alimentos, por ejemplo, de carmne y productos camicos, depende de la
utilizaciéon de sistemas de inspeccion y certificacion. Sin embargo, los requisitos relativos a la inspeccion y
certificacion pueden obstaculizar considerablemente el comercio interacional de productos alimenticios. Por
lo tanto, es conveniente que la formulacién y aplicacion de estos sistemas se base en unos principios
adecuados.

2. La inspeccion de los alimentos puede tener lugar en cualquiera de las fases del proceso de produccién y
distribuciéon. En el caso de algunos alimentos, la supervision de las tareas de recoleccion, elaboracion,
almacenamiento, transporte y de cualquier otra manipulacion de los productos puede constituir el medio mas
apropiado para asegurar la inocuidad de los mismos. En funcién de los métodos de conservacion utilizados,
puede que sea necesario llevar a cabo una supervision continua hasta el momento de la venta al por menor.
Los sistemas de inspeccion pueden centrarse en los propios alimentos, en los procedimientos e instalaciones
utilizados en la cadena de produccion y distribucion y en las sustancias y materias que puedan agregarse a
los alimentos o contaminarios.

3. La inspeccion debera efectuarse en las fases mas apropiadas (por ejemplo, el control de la refrigeracién en
todas las fases de la cadena del frio). En el caso de algunas normas alimentarias, por ejemplo, las que atarien
a la calidad o descripcion de los productos, cabria la posibilidad de limitar la inspeccion al proceso de
distribucién previo a la venta final.

4. Los sistemas de inspeccion y certificaciéon de alimentos deberan regirse, tanto en su formulacién como en
su aplicacion, por una serie de principios que aseguren unos resultados 6ptimos, compatibles con la
proteccién de los consumidores y la facilitacion del comercio.

SECCION 2 - DEFINICIONES

5. Se entiende por auditoria el examen sistematico y funcionaimente independiente que tiene por objeto
determinar si unas actividades y sus consiguientes resultados se ajustan a los objetivos previstos.

Se entiende por certificacién el procedimiento mediante el cual los organismos oficiales de certificacién o las
autoridades oficiales reconocidas garantizan por escrito 0 de un modo equivalente que los alimentos o
sistemas de control de los alimentos sean conformes a los requisitos. La certificacion de alimentos puede
basarse, segun los casos, en una serie de actividades de inspecciéon, como por ejemplo, la inspeccién
continua y directa, la verificacién de los sistemas de garantia de calidad y el examen de los productos
terminados.

Se entiende por inspeccién el examen de los productos alimenticios o de los sistemas de control de las
materias primas alimenticias, su elaboracion y su distribucién, en el que se incluyan ensayos durante el
proceso y pruebas del producto terminado, con el fin de comprobar que los productos se ajustan a los
requisitos.

Se entiende por sistemas oficiales de inspeccién y sistemas oficiales de certificacién los sistemas
administrados por un organismo oficial competente facultado para ejercer una funcién de reglamentacion o de
ejecucion o ambas.

Se entiende por sistemas de inspeccién oficialmente reconocidos y sistemas de certificacion
oficialmente reconocidos, los sistemas que han sido oficialmente autorizados o reconocidos por un
organismo oficial competente.

Se entiende por requisitos los criterios establecidos por las autoridades competentes en relacién con el
comercio de productos alimenticios y que comprenden la proteccién de la salud publica, la proteccion de los
consumidores y las condiciones para unas practicas comerciales leales.
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Se entiende por evaluacién de riesgos la evaluacién de los posibles efectos perjudiciales para la salud
publica derivados de la presencia de aditivos, contaminantes, residuos, toxinas u organismos patégenos en
los productos alimenticios.

SECCION 3 - PRINCIPIOS

6. Los sistemas de inspeccion y certificacion de alimentos deberan utilizarse siempre que sea oportuno para
garantizar que los alimentos, y sus sistemas de produccién, reinan los requisitos necesarios, con el fin de
proteger a los consumidores de los peligros transmitidos por los alimentos y las practicas comerciales
engafiosas y de facilitar el comercio sobre la base de una descripcion exacta del producto.

Adecuacién a los fines previstos

7. Los sistemas de inspeccion y certificacion deberan ser plenamente eficaces en lo que respecta al logro de

los objetivos establecidos, teniendo en cuenta la determinacion del grado aceptable de proteccion que se
exige.

Evaluacién de riesgos

8. Para asegurar la inocuidad de los alimentos, deberan formularse y aplicarse sistemas de inspeccion
basados en una evaluacion objetiva de los riesgos adecuada a las circunstancias. La metodologia empleada
en la evaluacion de riesgos debera ser, preferentemente, compatible con criterios intemacionalmente
aceptados.

La evaluacion de riesgos debera basarse en los datos cientificos de que se dispone en ese momento.

9. Los sistemas de inspeccion deberan aplicarse a los distintos productos y métodos de elaboracion de
manera proporcional a los riesgos evaluados. Al llevar a cabo una evaluacién de riesgos o aplicar los
principios de equivalencia, los paises importadores deberan tener debidamente en cuenta las declaraciones
de los paises exportadores de que una zona, o todo el territorio nacional, esta libre de enfermedades
transmitidas por los alimentos.

No discriminacién

10. Los paises deberan cerciorarse de que no hacen distinciones arbitraria s o injustificadas en cuanto al
grado de riesgo que se considera apropiado en las distintas circunstancias, con el fin de evitar la
discriminacién o una restriccion encubierta del comercio.

Eficacia

11. Los sistemas de inspeccion y certificacién deberan disponer de medios suficientes para cumplir su misién.
Al elegir los sistemas de inspeccién y certificacion, deberdn tenerse en cuenta los costos para los
consumidores y los costos en tiempo y dinero para la industria alimentaria y los gobiemos afectados, y
consultar con los organismos interesados, cuando proceda. Estos sistemas no deberan restringir el comercio
en mayor medida de la necesaria para lograr el grado de proteccion que se requiera.

Armonizacién

12. Los Estados Miembros deberan aplicar las recomendaciones, directrices y normas del Codex (o las de
otros organismos internacionales en los que todos los paises puedan integrarse en calidad de miembros)
como elementos de sus sistemas de inspeccion y certificacién, cuando proceda. Los paises deberan participar
activamente en las actividades de la Comision del Codex Alimentarius y otros organismos internacionales
competentes para promover y facilitar la elaboracién, adopcién y revision de normas del Codex.

Equivalencia

13. Los paises deberdn reconocer que es posible que diferentes sistemas de inspeccién y certificacion
permitan alcanzar un mismo objetivo y que por tanto sean equivalentes. La obligacion de demostrar la
equivalencia recae sobre el pais exportador.

Transparencia
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s o

14. Sin perjuicio del respeto al legitimo interés por preservar la confidencialidad, los principios y el
funcionamiento de los sistemas de inspeccidn y certificacion de alimentos podran ser objeto del escrutinio de
los consumidores y las organizaciones que los representan, asi como de otras partes interesadas.

15. Los paises importadores deberan facilitar informacion sobre los requisitos existentes, anunciar los cambios
propuestos en dichos requisitos y, salvo en los casos en que se produzcan situaciones de peligro grave e
inmediato, conceder un periodo de tiempo suficiente para que se formulen observaciones. Al adoptar la
decisiéon final deberan tenerse en cuenta las opiniones de los paises exportadores, en particular las
provenientes de los paises en desarrollo. Se debera estipular un periodo de tiempo razonable antes de que
entre en vigor un nuevo requisito, con el fin de que los paises exportadores, y en particular los paises en
desarrollo, puedan realizar los cambios necesarios en los métodos de produccion y medidas de control.

16. Los paises importadores deberan facilitar el oportuno asesoramiento a los paises exportadores, cuando
éstos lo soliciten, en cuanto a la base de la decisiéon que hayan tomado con respecto a la conformidad de los
alimentos con las normas pertinentes.

17. Cuando lo soliciten las autoridades competentes de los paises importadores, los paises exportadores
deberan facilitar el acceso a los sistemas de inspeccion y certificacion para observar y evaluar el
funcionamiento efectivo de los mismos.

Trato especial y diferencial

18. Al formular y aplicar los sistemas de inspeccion y certificacion de alimentos, los paises importadores
deberan tener en cuenta la capacidad de los paises en desarrollo de proporcionar las garantias necesarias.

Procedimientos de control e inspeccién

19. Los paises importadores deberan completar, sin demoras innecesarias, cualesquiera procedimientos
necesarios para evaluar la conformidad con los requisitos establecidos. Los requisitos en materia de
informacién y las tasas que pudieran imponer los paises importadores deberan limitarse a lo que es razonable
y necesario.

Validez de la certificacion

20. Los paises que certifican las exportaciones de alimentos y aquellos paises importadores que confian en
los certificados de exportacién deberan tomar medidas para asegurar la validez de las certificaciones. Entre
las medidas de validacion adoptadas por los paises exportadores puede estar la de cerciorarse de que Los
sistemas de inspeccién oficiales u oficialmente reconocidos han verificado que el producto o el proceso a que
se refiere el certificado se ajusta a los requisitos. Las medidas adoptadas por los paises importadores pueden
consistir en realizar inspecciones en el punto de entrada, verificar los sistemas de inspeccién de las
importaciones y garantizar que los propios certificados son auténticos y exactos.

! Los Principios para la inspeccion y certificacion de las importaciones y exportaciones de alimentos fueron
aprobados por la Comision del Codex Alimentarius en su 21° periodo de sesiones, que se celebrd en julio de
1995. Estos Principios han sido enviados a todos los Estados Miembros y Miembros Asociados de la FAO y
de la OMS como texto de caracter orientativo y compete a cada gobierno decidir el uso que desee hacer de
ellas.
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CODIGO DE ETICA PARA EL COMERCIO INTERNACIONAL DE ALIMENTOS
CAC/RCP 20-1979, REV. 1 (1985)'

PREAMBULO

La Comisién del Codex Alimentarius, reconociendo que:

a) Una alimentacién suficiente, inocua y sana es un elemento decisivo para lograr niveles de vida aceptables,
y que el derecho a disfrutar de un nivel de vida suficiente para la salud y bienestar del individuo y de su familia
se halla proclamado en la Declaracién Universal de las Naciones Unidas sobre Derechos Humanos.

b) Los alimentos representan un capitulo decisivo y problematico del comercio internacional y su calidad
depende directamente de las practicas comerciales generales y de la legislacién alimentaria y las practicas de
control alimentario vigentes en cada pais.

¢) La adquisicion de alimentos absorbe una parte considerable de los ingresos de los consumidores,
particularmente los de bajos ingresos, que casi siempre constituyen también el grupo mas vulnerable y el mas
necesitado de que se le garanticen alimentos inocuos y sanos y se le proteja contra practicas comerciales
deshonestas.

d) Es cada vez mayor en todo el mundo la preocupacién por la inocuidad de los alimentos, su contaminacion
por el medio, su adulteracién, las practicas comerciales deshonestas en relacion con la calidad, cantidad y
presentaciéon del alimento, las pérdidas y desperdicios y, en general, por la mejora de la calidad de la
alimentacién y el estado de nutricion de las poblaciones de todo el mundo.

e) La legislacion alimentaria y las infraestructuras de inspeccion de los alimentos no estan suficientemente
desarrolladas en muchos paises para poder proteger adecuadamente sus importaciones de alimentos y evitar
que se coloquen en ellos alimentos que no se ajustan a las normas y son perjudiciales.

f) El Acuerdo del GATT sobre barreras técnicas al comercio representa un instrumento apropiado para la
organizacion del comercio internacional.

g) El Cédigo Intemacional de Comercializacién de Sucedaneos de la Leche Materna estipula principios para la
proteccién y promocién de la alimentacién del lactante con leche matema, lo que constituye un aspecto
importante de la atencién primaria de salud.

Y considerando que:

a) La finalidad principal de la labor de la Comisién del Codex Alimentarius es proteger la salud del consumidor
y asegurar la aplicacién de practicas equitativas en el comercio de los alimentos asi como facilitar este
comercio mediante la preparacién y armonizacion de definiciones y requisitos aplicables a los alimentos.

b) El mejor modo de lograr estos objetivos es que cada pais promulgue una legislacion alimentaria y
establezca infraestructuras de inspeccién de los alimentos o refuerce las existentes y, cuando sea necesario,
aproveche la labor de los organismos intemacionales competentes en materia de asesoramiento y prestacion
de asistencia en estos sectores, y particularmente las recomendaciones de la Comision del Codex
Alimentarius.

¢) Un cédigo de conducta ética para el comercio internacional de productos alimenticios, que redna los
principios necesarios para garantizar una proteccion real del consumidor, puede completar y perfeccionar la
creacion y el reforzamiento de la legislacién alimentaria nacional y las infraestructuras de inspeccion de los
alimentos y, al mismo tiempo, ofrecer un marco normativo intemacionalmente aceptado para la aplicacién
practica y eficaz de la cooperacion internacional.

Decide recomendar a todos los que de alguna forma participan en el Comercio Internacional
de Alimentos que se comprometan moralmente a aceptarlo y se presten voluntariamente a
apoyar su aplicacién para el bien general de la comunidad mundial.
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ARTICULO 1 - OBJETIVOS

1. El presente codigo tiene por objeto establecer normas éticas que rijan el comportamiento de todas las
personas que intervienen en el comercio internacional de productos alimenticios y de todas las personas a
quienes compete su reglamentacion, y tienen por tanto, la obligacién de proteger la salud del consumidor y
promover practicas comerciales equitativas.

ARTICULO 2 - AMBITO DE APLICACION

2.1 Se aplicara este cddigo a todos los alimentos introducidos en el comercio intemacional.2

2.2 Se establecen en este codigo normas éticas que rigen el comportamiento de todos los que intervienen en
el comercio internacional de productos alimenticios.

ARTICULO 3 - DEFINICIONES E INTERPRETACION

3.1 Para los fines de este c6digo, se entiende por "alimento" toda sustancia, elaborada,
semielaborada o bruta, que se destina al consumo humano, incluyendo las bebidas, el
chicle y cualesquiera otras sustancias que se utilicen en la fabricacién, preparacién o
tratamiento de "los alimentos”, pero sin incluir los cosméticos ni el tabaco ni las sustancias
utilizadas solamente como medicamentos.

3.2 En su interpretacion y aplicacion, las disposiciones de este codigo estan relacionadas entre si y cada
disposicion debera entenderse en el contexto de otras disposiciones.

ARTICULO 4 - PRINCIPIOS GENERALES

4.1 El comercio internacional de alimentos deberia realizarse respetando el principio de que
todos los consumidores tienen derecho a alimentos inocuos, sanos y genuinos y a estar
protegidos de préacticas comerciales deshonestas.

4.2 A reserva de las disposiciones del Articulo 5 infra, no deberia distribuirse en el comercio interacional
ningun alimento que:

a) Tenga o contenga cualquier sustancia en cantidades que lo hagan venenoso, nocivo o de cualquier forma
perjudicial para la salud;

b) Esté integrado total o parcialmente por cualquier sustancia o materia extrafia, sucia, podrida, dafiada,
descompuesta o enferma, o que por cualquier otra razén no sea apta para el consumo humano;

c) Esté adulterado;
d) Esté etiquetado, o presentado de forma que se engarie o induzca a error; o

e) Se venda, prepare, envase, almacene o transporte para la venta en condiciones insalubres.

ARTICULO 5 - REQUISITOS ESPECIFICOS
Normas Alimentarias

5.1 Deberian establecerse y aplicarse normas alimentarias nacionales que sean apropiadas y suficientes
teniendo en cuenta que el mejor modo de lograr una proteccién uniforme del consumidor y una
comercializacion regulada del alimento, es la aceptacion de las normas alimentarias preparadas por la
Comisién del Codex Alimentarius o la adaptaciéon de las normas nacionales a dichas recomendaciones
internacionales.

Higiene de los alimentos

5.2 Los alimentos deberian estar sometidos en todo momento a practicas seguras de higiene, tales como las
establecidas en los cédigos de practicas preparados por la Comisién del Codex Alimentarius.
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Etiquetado

5.3 Todos los alimentos deberian ir acompariados de una informacién descriptiva que sea exacta y suficiente,
y mas en particular:

a) Cuando se trate de alimentos preenvasados, el etiquetado deberia estar en consonancia con disposiciones
y normas preparadas por la Comisién del Codex Alimentarius; y

b) Cuando se trate de alimentos a granel o de recipientes de alimentos no destinados a la venta al detalle, el
etiquetado deberia estar en consonancia con las recomendaciones del Codex para el etiquetado de los
recipientes de alimentos no destinados a la venta al detalle.

Aditivos alimentarios

5.4 El empleo y el comercio de aditivos alimentarios deberia ajustarse a los criterios establecidos en los
Principios Generales para el empleo de aditivos alimentarios preparados por la Comisiéon del Codex
Alimentarius, teniendo en cuenta la lista de los aditivos alimentarios aprobados por el Codex.

Residuos de los plaguicidas

5.5 Los limites para residuos de plaguicidas en los alimentos deberian estar sujetos a control y deberian tener
en cuenta los limites maximos internacionales recomendados para residuos de plaguicidas preparados por la
Comisién del Codex Alimentarius.

Contaminantes microbiolégicos

5.6 Todos los alimentos deberian estar exentos de microorganismos y parasitos en cantidades que resulten
perjudiciales para la salud humana y no deberian contener ninguna sustancia derivada de microorganismos o
paréasitos en cantidad que pueda representar un peligro para la salud.

Otros contaminantes

5.7 Las dosis de los demas contaminantes que pueda haber en los alimentos deberian estar sujetas a control
y deberian tener en cuenta las dosis maximas intemacionales recomendadas para los contaminantes
preparadas por la Comision del Codex Alimentarius.

Alimentos irradiados

5.8 Los alimentos irradiados deberian producirse y controlarse de conformidad con las disposiciones y normas
de la Comision del Codex Alimentarius.

Alimentos para lactantes, nifios y otros grupos vulnerables

5.9 Los alimentos para lactantes, nifios y otros grupos vulnerables deberian ajustarse a las normas
preparadas por la Comisién del Codex Alimentarius.

Aspectos de nutricién relativos en particular a los grupos vuinerables y a las regiones donde existe
malnutricién

5.10 a) No deberia hacerse ninguna forma de declaracion de propiedades 3acerca de los alimentos -
particularmente de alimentos elaborados - de minimo valor nutritivo que implique que el alimento pueda
aportar una valiosa (importante) contribucién a la dieta;

b) La informaci6n relativa al valor nutritivo del alimento no deberia inducir el publico a error.

ARTICULO 6 - APLICACION

6.1 Los alimentos que se exporten deberian estar conformes con:

a) La legislacién alimentaria, reglamentos, normas, cddigos de practicas y otros procedimientos juridicos y
administrativos vigentes en el pais importador; o
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b) con las disposiciones contenidas en acuerdos bilaterales o multilaterales firmados por el pais exportador y
el pais importador; o

c) a falta de tales disposiciones, con las normas y requisitos que puedan acordarse, dedicando atencién
particular, siempre que sea posible, a la utilizacién de normas del Codex.

6.2 Cuando los Principios Generales expuestos en el Articulo 4 supra, tal como han sido ampliados en
términos especificos en el Articulo 5, no estén incorporados en la legislacion alimentaria, en reglamentos,
normas, codigos de practicas y otros procedimientos juridicos y administrativos adecuados del pais
importador, los alimentos que se exporten deberian estar conformes con los Principios Generales establecidos
en el Articulo 4, teniendo en cuenta las normas, cédigos de practicas y otras directrices elaboradas por Ia
Comisién del Codex Alimentarius, segun sean aplicables a los alimentos o practicas en cuestion.

6.3 Cuando, en un pais importador, se descubra que algun alimento:
a) no satisface los requisitos de higiene o inocuidad, o

b) del que se declara que cumple los requisitos de alguna norma, cddigo de practicas o algin otro sistema de
certificacion generaimente aceptado, no cumple tales requisitos, o bien en lo que respecta a la etiqueta que
acompania al producto o bien por cualquier otra razén, o

c) ha sido objeto de practicas comerciales deshonestas, o por cualquier otra razén no cumple las
disposiciones de este Codigo, las autoridades del pais importador deberian informar a las autoridades
competentes del pais exportador acerca de todos los datos pertinentes sobre casos graves que interesen a la
salud humana o impliquen practicas fraudulentas y, en particular, acerca de los particulares relativos al origen
del producto en cuestion, y el pais exportador deberia adoptar las medidas adecuadas, de conformidad con
sus procedimientos juridicos y administrativos, e informar de los hechos pertinentes al pais importador.

ARTICULO 7 - COMPETENCIA DE LA APLICACION
7.1 La aplicacién de este Codigo competera a:

a) Los gobiemnos de todos los paises, los cuales deberian prever una legislacién alimentaria adecuada e
infraestructuras suficientes de control alimentario, incluidos sistemas de certificacién e inspeccion y otros
procedimientos juridicos o administrativos que se apliquen también a las reexportaciones de alimentos, segun
proceda y sea necesario, y

b) Mas especialmente a los gobiernos de los paises exportadores, los cuales deberian:

i) Emplear, segln sea apropiado y practicable, controles juridicos o administrativos destinados a impedir la
exportacion de remesas de alimentos que no estén conformes con las disposiciones de los Articulos 6.1 6 6.2;

i) Notificar con prontitud al pais importador la exportacién de remesas de alimentos que se haya observado
no estan conformes con lo dispuesto en 6.1, cuando no se disponga de medios juridicos o adminisirativos
para impedir la exportacion o se hayan aplicado éstos insatisfactoriamente o cuando se haya determinado la
inobservancia de tales medios después de la exportacion;

iii) Poner a disposicién del pais importador que lo solicite los apropiados procedimientos de certificacion e
inspeccion y demas procedimientos que sean compatibles con la forma de compensacion por esos servicios
que se haya convenido entre los gobiemos;

¢) Todos los que intervienen en el comercio internacional de alimentos - particularmente respecto del Articulo

6.1
c) - Los cuales deberian tener en cuenta, llegado el caso, los Principios Generales establecidos en el Articulo
4, y ademas, dependera de:

- La cooperacién y los procedimientos de consulta que se establezcan entre gobiemos de paises importadores
y exportadores y, en general, entre todos los que intervienen en el comercio internacional, y de

- La medida en que se examinen y acepten, cuando sea pertinente y apropiado, las normas alimentarias
internacionales, los codigos de practicas y otras recomendaciones analogas preparadas por la Comisién del
Codex Alimentarius.

141



PROYECTO DE EXPORTACION DE AGUACATE FRESCO AL MERCADO DE CANADA

7.2 Este codigo deberia ser fomentado por los gobiemos en sus respectivas jurisdicciones
territoriales de conformidad con los procedimiento juridicos y administrativos establecidos
para regular la conducta de los exportadores e importadores.

ARTICULO 8 - CIRCUNSTANCIAS EXCEPCIONALES

8. Cuando existan circunstancias especiales, a causa de las cuales no sea posible ni conveniente aplicar
algunas de las disposiciones de este codigo, por ejemplo, en situaciones de hambre o en otros casos de
urgencia (en que las autoridades competentes de inspeccién de los alimentos de los paises donantes y
beneficiarios podran decidir de mutuo acuerdo la aplicacion de otros criterios), deberian tenerse siempre en la
debida consideracién los principios basicos de inocuidad de los alimentos y otras disposiciones de este cédigo
que sean aplicables en tales circunstancias.

ARTICULO 9 - INTERCAMBIO DE INFORMACION

9. Los paises que nieguen la entrada de alimentos por razones que impliquen graves consideraciones de
salud humana o fraude y que tengan motivos para creer que los alimentos pueden ser ofrecidos a la venta en
otros paises, deberian utilizar los medios y servicios apropiados existentes para avisar a esos paises.

ARTICULO 10 - EXAMEN

10. Después de cierto tiempo, se solicitarda a cada gobierno que presente a la Secretaria del Codex
Alimentarius un informe sobre la aplicacién de este cédigo. Estos informes deberian compilarse y presentarse
a la Comisién del Codex Alimentarius para que examine los progresos obtenidos y analice las mejoras,
adiciones u otros cambios, que puedan resultar necesarios, a fin de poder hacer las recomendaciones
apropiadas. Este examen deberd tener en cuenta la evolucién de los aspectos de higiene, inocuidad y
comercio relacionados con los principios en que se base este cddigo y sus objetivos.

1 En su 13° periodo de sesiones, celebrado en diciembre de 1979, la Comisién aprobé el Cédigo de Etica para el Comercio
Intemnacional de Alimentos, y decidi6 enviarlo a todos los Estados Miembros y Miembros Asociados de la FAO y/o de la
OMS para su examen, con vistas a su aplicacién. El Cédigo fue enmendado por la Comisién, en su 16° periodo de
sesiones, en julio de 1985. Este Cédigo se elabor6 teniendo en cuenta que muchos palses - especialmente los palses en
desarrollo - no tienen todavia infraestructuras adecuadas de control de alimentos para proteger a los consumidores contra
los posibles peligros para la salud ocasionados por los alimentos y contra los fraudes. Se invita a los gobiemos a informar a
la Secretaria de la Comisién del Codex Alimentarius - Programa Conjunto FAO/OMS sobre Normas Alimentarias, FAO,
Roma - de las medidas adoptadas para la aplicacion del Cédigo (véase el Articulo 10).

2 Se sobrentiende que los principios de este cédigo se aplicaran también, mutatis mutandis, a las transacciones en
condiciones de favor y a las operaciones de ayuda alimentaria.

3 Las Directrices Generales sobre Declaraciones de Propiedades han sido elaboradas por el Comité del Codex sobre
Etiquetado de los Alimentos y aprobadas por la Comision del Codex Alimentarius (véase este volumen del Codex
Alimentarius).
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NORMA DEL CODEX PARA EL AGUACATE
CODEX STAN 197-1995

1. DEFINICION DEL PRODUCTO

Esta norma se aplica a las variedades de aguacate obtenidas (por cultivares) de Persea americana Mill.(Syn.
Persea gratissima Gaertn), de la familia de las Lauraceae, que habran de suministrarse frescas al consumidor,

después de su acondicionamiento y envasado. Se excluyen los frutos parte no carpicos y los aguacates
destinados a la elaboracién industrial. '

2. DISPOSICIONES RELATIVAS A LA CALIDAD
2.1 REQUISITOS MIiNIMOS

En todas las categorias, de conformidad con las disposiciones especiales para cada categoria y las
tolerancias permitidas, los aguacates deberan:

- Estar enteros;

- Estar sanos, deberan excluirse los productos afectados por podredumbre o deterioro que haga que no sean
aptos para el consumo;

- Estar limpios y practicamente exentas de cualquier materia extrafia visible;

- Estar practicamente exentos de plagas que afecten al aspecto general del producto;

- Estar practicamente exentos de dafios causados por plagas;

- Estar exentos de dafios causados por bajas temperaturas;

- Tener un pedunculo de longitud no superior a 10 mm, cortado limpiamente. Sin embargo, su ausencia no se
considera defecto, siempre y cuando el lugar de insercion del pedunculo esté seco e intacto;

- Estar exentos de humedad externa anormal, salvo la condensacién consiguiente a su remocion de una
camara frigorifica;

- Estar exentos de cualquier olor y/o sabor extrarios.

2.1.1 Los aguacates deberan haberse recolectado cuidadosamente. Su desarrollo debera haber alcanzado
una fase fisioldgica que asegure la continuidad del proceso de maduracion hasta el final. El fruto maduro no
debera tener sabor amargo. El desarrollo y condicion de los aguacates deberan ser tales que les permitan:

- Soportar el transporte y la manipulacién, y
- Llegar en estado satisfactorio al lugar de destino.

2.2 CLASIFICACION

Los aguacates se clasifican en tres categorias, segun se definen a continuacion:

2.2.1 Categoria “Extra”. Los aguacates de esta categoria deberan ser de calidad superior. Su forma y color
deberan ser caracteristicos de la variedad. No deberan tener defectos, salvo defectos superficiales muy leves
de la cascara, siempre y cuando no afecten al aspecto general del producto, su calidad, estado de
conservacion y presentacion en el envase.

2.2.2 Categoria |. Los aguacates de esta categoria deben ser de buena calidad y poseer el color y la forma
caracteristicos de la variedad. Podran permitirse, sin embargo, los siguientes defectos leves, siempre y
cuando no afecten al aspecto general del producto, su calidad, estado de conservacidn y presentacion en el
envase:

- Defectos leves de forma y coloracién;
- Defectos leves de la cascara (suberosidad, lenticelas ya sanadas) y quemaduras producidas por el sol; la
superficie total afectada no debera superar 4 cm2.

En ningln caso los defectos deberan afectar a la pulpa del fruto. Cuando haya pedunculo, podra presentar
darios leves.

2.2.3 Categoria Il. Esta categoria comprende los aguacates que no pueden clasificarse en las categorias
superiores, pero satisfacen los requisitos minimos especificados en la Seccién 2.1. Podran permitirse los
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siguientes defectos, siempre y cuando los aguacates conserven sus caracteristicas esenciales en lo que
respecta a su calidad, estado de conservacién y presentacion:

- Defectos de forma y coloracién;

- Defectos de la cascara (suberosidad, lenticelas ya sanadas) y quemaduras producidas por el sol; la
superficie total afectada no debera superar 6 cm?.

En ningun caso los defectos deberan afectar a la pulpa del fruto. Cuando haya pedinculo, podra presentar
darios.

3. DISPOSICIONES SOBRE LA CLASIFICACION POR CALIBRES

El calibre se determina por el peso del fruto; de acuerdo con la siguiente tabla:’

Cédigo de Calibre Peso
(en gramos)
2>1220
4781- 1220
6 576 - 780
8 461 - 575
10 366 - 460
12 306 — 365
14 266 - 305
16 236 - 265
18211 -235
20191 -210
22171 -190
24 156 - 170
26 146 - 155
28 136 - 145
30 125-135

El peso minimo de los aguacates debera ser de 125 g.

4. DISPOSICIONES SOBRE TOLERANCIAS

En cada envase se permitiran tolerancias de calidad y calibre para los productos que no satisfagan los
requisitos de la categoria indicada.

4.1 TOLERANCIAS DE CALIDAD

4.1.1 Categoria “Extra”. Cinco por ciento, en niumero o en peso, de los aguacates que no satisfagan los
requisitos de esta categoria, pero que satisfagan los de la Categoria | 0, excepcionalmente, que no superen
las tolerancias establecidas para esta uitima.

4.1.2 Categoria |. Diez por ciento, en nimero o en peso, de los aguacates que no satisfagan los requisitos de
esta categoria, pero satisfagan los de la Categoria Il o, excepcionalmente, no superen las tolerancias
establecidas para esta ultima.

4.1.3 Categoria Il. Diez por ciento, en nimero o en peso, de los aguacates que no satisfagan los requisitos de
esta categoria ni los requisitos minimos, con excepcién de los productos afectados por podredumbre,
magulladuras marcadas o cualquier otro tipo de deterioro que haga que no sean aptos para el consumo.

4.2 TOLERANCIAS DE CALIBRE

Para todas las categorias, 10 por ciento en nimero o en peso de los aguacates que correspondan al calibre
inmediatamente superior y/o inferior al indicado en el envase.

5. DISPOSICIONES SOBRE LA PRESENTACION

5.1 HOMOGENEIDAD
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El contenido de cada envase debera ser homogéneo y estar constituido unicamente por aguacates del mismo
origen, variedad, calidad y calibre. La parte visible del contenido del envase debera ser representativa de todo
el contenido.

5.2 ENVASADO

Los aguacates deberan envasarse de tal manera que el producto quede debidamente protegido. Los
materiales utilizados en el interior del envase deberan ser nuevos, ° estar limpios y ser de calidad tal que evite
cualquier dario externo o interno al producto. Se permite el uso de materiales, en particular papel o sellos con
indicaciones comerciales, siempre y cuando estén impresos o etiquetados con tinta o pegamento no téxico.

Los aguacates deberan disponerse en envases que se ajusten al Cédigo Internacional de Practicas
Recomendado para el Envasado y Transporte de Frutas y Hortalizas Frescas (CAC/RCP 44-1995).

§.2.1 Descripcién de los Envases

Los envases deberan satisfacer las caracteristicas de calidad, higiene, ventilacion y resistencia necesarias
para asegurar una manipulacion, transporte y conservacién apropiados de los aguacates. Los envases
deberan estar exentos de cualquier materia y olor extrafios.

6. MARCADO O ETIQUETADO
6.1 ENVASES DESTINADOS AL CONSUMIDOR

Ademas de los requisitos de la Norma General del Codex para el Etiquetado de Alimentos Preenvasados
(CODEX STAN 1-1985, Rev. 2-1999), se aplican las siguientes disposiciones especificas:

6.1.1 Naturaleza del Producto

Si el producto no es visible desde el exterior, cada envase debera etiquetarse con el nombre del producto y,
facultativamente, con el de la variedad.

6.2 ENVASES NO DESTINADOS A LA VENTA AL POR MENOR

Cada envase debera llevar las siguientes indicaciones en letras agrupadas en el mismo lado, marcadas de
forma legible e indeleble y visibles desde el exterior, o bien en los documentos que acomparfian al embarque.4
Para los productos transportados a granel, estas indicaciones deberan aparecer en el documento que
acompana a la mercancia.

6.2.1 Identificacion

Nombre y direccion del Exportador, Envasador y/o Expedidor. Cédigo de identificacién (facultativo).®

6.2.2. Naturaleza del Producto

Nombre del producto si el contenido no es visible desde el exterior. Nombre de la variedad y/o tipo comercial
(facultativo).

6.2.3 Origen del Producto

Pais de origen y, facultativamente, nombre del lugar, distrito o regién de produccion.

6.2.4 Identificacién Comercial

- Categoria;

- Calibre, expresado en peso minimo y maximo en gramos

- Numero de cédigo de la escala de calibres y nimero de unidades cuando este sea diferente del nimero de
referencia;

- Peso neto (facultativo).

6.2.5 Marca de Inspeccién Oficial (facultativo)

145



PROYECTO DE EXPORTACION DE AGUACATE FRESCO AL MERCADO DE CANADA

7. CONTAMINANTES
7.1 METALES PESADOS

Los aguacates deberan ajustarse a los niveles maximos para metales pesados establecidos por la Comisién
del Codex Alimentarius para este producto.

7.2 RESIDUOS DE PLAGUICIDAS

Los aguacates deberan ajustarse a los limites maximos para residuos establecidos por la Comisién del Codex
Alimentarius para este producto.

8. HIGIENE

8.1 Se recomienda que los productos regulados por las disposiciones de la presente norma se preparen y
manipulen de conformidad con las secciones apropiadas del Cédigo Intemnacional Recomendado de Practicas
Principios Generales de Higiene de los Alimentos (CAC/RCP 1-1969, Rev. 3-1997), y otros textos del Codex
pertinentes, como los Cédigos de Practicas y Cédigos de Practicas de Higiene.

8.2 Los productos deberan cumplir los requisitos microbiolégicos establecidos de acuerdo con los Principios
para el Establecimiento y la Aplicacién de Criterios Microbioldgicos a los Alimentos (CAC/GL 21- 1997).

' Los gobiernos, al indicar su aceptacion de la Norma del Codex para el Aguacate, deberan notificar a la Comisién cuales
disposiciones de la Norma seran aceptadas para aplicarlas en el punto de importacién y cudles para aplicarlas en el punto
de exportacion.

2 sin embargo, no se debera tomar en cuenta un fruto dado con una desviacion de un 2 por ciento en mas o en menos
respecto del cédigo de calibre indicado.

3 Para los fines de esta Norma, esto incluye el material recuperado de calidad alimentaria.

4 Los gobiemnos, al indicar su aceptacion de esta Norma, deberan notificar a la Comisién cudles disposiciones de esta
Seccién se aplicaran.

°La legislacién nacional de algunos paises requiere una declaracion expresa del nombre y la direccién. Sin embargo, en
caso de que se utiice una marca en clave, habrd de consignarse muy cerca de ella la referencia al “envasador y/o
expedidor” (o a las siglas correspondientes).
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ANEXO VI
MODELO DEL CONTRATO

Contrato para la comercializacion de aguacate fresco, que celebran por una parte la Sociedad
Cooperativa de Venta en Comun CUPANDA, S. C. L. a quien en lo sucesivo se le denominara

como “exportador’ y porlaotra .............ccceeveeiniinnnn. a quien se le designara como el “importador”
de acuerdo con las siguientes declaraciones y clausulas:

DECLARACIONES
DECLARA EL “EXPORTADOR”

Que es una sociedad andnima legalmente constituida de conformidad con las leyes de la
Republica Mexicana el 26 de noviembre de 1954, segun consta en la escritura publica nimero
........... pasada ante la fe del notario publico nimero.......... licenciado ............. de la ciudad de
Tacambaro, Michoacan.

Que dentro de su objeto social se encuentran entre otras actividades al acopio, empaque,

acondicionamiento, comercializacion y exportacion de frutas frescas y procesadas y en particular
de aguacate fresco.

Que cuenta con la infraestructura suficiente y con el personal adecuado para realizar las
actividades a que se refiere la declaracién que antecede.

Que el Sr. M.\V.Z. Felipe Gaitan Cortés es su legitimo representante y que actualmente esta
facultado para suscribir el presente convenio y obligar a su representada en los términos del
mismo.

Que tiene su domicilio en mismo que sefala para todos los efectos legales a que haya lugar.

DECLARA EL “IMPORTADOR”

Que es una empresa legalmente constituida de acuerdo con la leyes vigentes en la Republica
Mexicana. Y que se dedica entre otras actividades a la comercializacién e importacién de diversos
vegetales y frutas frescas.

Que el Sr. M\V.Z. Felipe Gaitan Cortés tiene facultades suficientes para suscribir el presente
contrato, y que a la fecha no le han sido revocadas o modificadas en forma alguna, por lo que
puede obligar a su representada en los términos del mismo.

Que tiene su domicilio en carretera Patzcuaro-Tacambaro, Kilémetro 2 mismo que sefiala para
todos los efectos a que haya lugar.

Que conoce las caracteristicas y especificaciones del aguacate mexicano, y que se ha formado un
criterio respecto a sus caracteristicas y calidades, asi como a su comerciabilidad.

Que conoce la normatividad sanitaria y fitosanitaria, asi como los tramites y procedimientos
necesarios para importar los productos objeto de este contrato.

Que cuenta con los registros y autorizaciones correspondientes de las autoridades competentes de
su pais para importar los productos a que se refiere este contrato.
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DEFINICIONES E INTERPRETACIONES

Al menos que en el texto del presente documento se establezca otra cosa, los términos y los

documentos que se mencionan en el presente convenio, seran entendidos y aplicados como se
menciona a continuacion:

CONVENIO. Significa el acuerdo firmado entre las partes para la compraventa y comercializacion
de aguacate fresco, tal como se detallara en el mismo. Cualquier alteracion o modificacién a los
términos del presente convenio, deberd, ser previamente acordados por ambas partes y
establecidos por un medio escrito.

Todas las especificaciones de los productos y las condiciones de los embarques y de los
documentos necesarios para tal motivo seran entendidos como en este documento se mencionen.

PRODUCTOS. Significa el aguacate fresco en su variedad Hass, tal y como se especifica en este
convenio.

INSPECTOR. Es la persona designada y autorizada por el importador para que en su nombre y
representacion inspeccione los productos en la planta empacadora de |os mismos.

SAGARPA. Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion
METODO DE PAGO. Se entiende tal y como se describe en la clausula correspondiente.

INCOTERMS. Los Términos Internacionales de Comercio, revision 2000 de la Camara de
Comercio Internacional.

D. E. S. el término DDU o cualquier otro término referido en el presente convenio seré interpretado
conforme a los derechos y obligaciones que establezca ese término en los INCOTERMS.

PRECIO DE GARANTIA. Es el precio minimo que debe pagar el importador por cada uno de los
embarque que solicite tal y como se detalla mas adelante.

CERTIFICADO FITOSANITARIO INTERNACIONAL. Documento que certifica que los producto
estan libres de enfermedades o plagas que puedan contaminarlos o hacerlos peligrosos para el
consumo humano.

Las partes manifiestan que tienen interés en comercializar los productos a que se refiere el
presente convenio, bajo los términos y condiciones que en el mismo se precisan.

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO. Por medio de este Convenio el “exportador se obliga a
vender a el “importador” y este se obliga a comprar al primero, aguacate fresco, variedad Hass,
producido y empacado en el estado de Michoacén, México, en las cantidades, calibres y demas
caracteristicas que se establecen en el documento sefialado como anexo ‘A" el cual sera firmado
por las partes y formara parte integrante del presente instrumento.

Las especificaciones minimas de calidad que debe cumplir el aguacate, en su variedad Hass para
ser consumido en estado fresco, seran las que de comun acuerdo determinen las partes, y en su
defecto, las que establece la Norma Mexicana NMX-FF-016-SCFI-2002.

Las cantidades y la periodicidad de los embarques de los productos, que el “exportador” enviara a
el “importador” durante la temporada de 2003-2004 se definird en el anexo “B” del presente
convenio, documento al que en lo sucesivo se le denominara Programa de Embarques.

e T
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SEGUNDA. DETERMINACION DEL PRECIO. El precio de los productos seré la suma de todos los

pagos que conforme a este convenio el “‘importador” debe efectuar menos las deducciones que
expresamente se mencionan en le presente convenio.

El “importador” se obliga a pagar a el “exportador” un precio de garantia por cada embarque de
fruta que este Ultimo realice (precio minimo por caja), tal y como se detalla mas adelante.

Se entiende como precio de garantia para los efectos de este convenio, la cantidad que resulte de
la suma de todos los costos del embarque respectivo, dentro de los cuales se enuncian los
siguientes: precio de la fruta segun calibre, gastos de acopio, seleccién, cajas, pallets, estiba,
fletes, gastos aduanales, impuestos, seguros, almacenajes y todos los demas gastos que deban
efectuarse para la exportacion/importacion de los productos, hasta que los mismos sean
entregados en la bodega del importador en el lugar que éste designe, salvo los impuestos de
importacién, los cuales deben ser cubiertos por el “Importador”, de conformidad con D. E. S.

Para los efectos de este convenio y con el objeto de establecer las responsabilidades, riesgos y
gastos de las partes, en relacion con la entrega de los productos, las mismas aceptan y reconocen
que el término de venta convenido es D. E. S. de los Términos Internacionales de Comercio,
revisién 2000 de la Camara de Comercio Internacional.

TERCERA. FORMA DE PAGO. Ambas partes convienen que el pago de las mercancias objeto de
este convenio se efectuara de la siguiente manera:

Un pago por la cantidad que sea determinada conforme a lo dispuesto en la clausula anterior
(precio de garantia) equivalente al 50% aproximadamente del valor total de cada embarque sera
pagado por el “importador” en un término no mayor de 15 dias, contados a partir de la fecha en que
el exportador reciba el pedido correspondiente.

Para los efectos del parrafo anterior, el’exportador” enviara la cotizacién de los productos a el
“importador” tomando en cuenta las cantidades y los calibres de la fruta que requiera el
“importador’. Este procedimiento seré llevado a cabo por medio de telefax.

La cantidad que resulte sera pagada mediante orden de pago, para cuyo efecto el “exportador”
proporcionara los datos necesarios para que le sean abonados dichos fondos.

CUARTA. TERMINOS Y PLAZOS DE LA LIQUIDACION. El “importador” vendera la fruta al mejor
precio, y de su producto descontara el precio de garantia y la tasa por servicios. Una vez hechas
las deducciones anteriores se determinara la utilidad del embarque. Asimismo, el “importador” se
compromete a presentar por escrito en un término no mayor de 10 dias, contados a partir de que el
embarque llegue al puerto de destino la liquidacion final de cada uno de los embarques.

El monto de la utilidad que resulte sera dividido en partes iguales entre le “importador” y el
“exportador” e inmediatamente seran cubiertas las cantidades que resulten a favor del “exportador’
en la misma forma prevista para el pago del precio de garantia.

Todos los pagos deberan efectuarse en délares de los Estados Unidos de Norteamérica.

Si el “importador no paga el precio de la fruta conforma alo establecido en este convenio, 0
cualquier otra suma adeudada, el “exportador” tendra derecho a percibir los intereses
correspondientes, sin perjuicio de la indemnizacion de los dafios y perjuicios que se le causaren.

QUINTA. EMBARQUES DE LA FRUTA. Las partes convienen en que para proceder al embarque
de cada remesa de la fruta, conforme al programa de entregas previamente establecido, se debera
confirmar via fax, el o los calibres y las cantidades de la fruta que el “importador” requiera dentro de
los parametros del presente contrato.
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SEXTA. INSPECCION DE LA MERCANCIA. Con el objeto de garantizar las optimas condiciones
de sanidad y calidad de la fruta, el “importador” podra designar a una persona para que en su
nombre y representacion inspeccione y revise los frutos en la planta empacadora, para que
autorice su despacho. En caso de que el ‘importador” no designe a su representante, el
‘exportador” designara a una persona para que realice tales funciones, en el entendido de que las
autorizaciones de este Ultimo para los despachos de las frutas tendran plena validez.

El representante del ‘importador” podré rechazar en la planta empacadora, antes de ser
embarcados, los productos que no cumplan con las normas de calidad, sanidad, empaque o
embalaje establecidos por este convenio para lo cual sera tomada en cuenta la Norma Oficial
Mexicana NOM-066-FITO-1995. por lo que se refiere a los requisitos y especificaciones
fitosanitarias par ala movilizacién de frutos de aguacate para exportacién.

SEPTIMA. ENTREGA DE LAS MERCANCIAS. EI ‘exportador” debera entregar los productos
dentro de un plazo no mayor de quince dias, contados a partir de que reciba el pago a que se
refiere la clausula correspondiente (precio minimo de garantia).

Para los efectos del parrafo anterior el “exportador” cumplira con su obligacién de entrega de los
productos al momento en que éstos sean puestos en poder de la empresa naviera.

OCTAVA. CONFORMIDAD DE LA MERCANCIA. El “importador” esta obligado a tomar posesién
de la fruta tan pronto como esta sea puesta a su disposicién y éste asumira todos los riesgos de
pérdida o dafio de la fruta desde el momento en que haya sido puesta a su disposicion.

El “importador” tendréa 24 horas contados a partir de que reciba las mercancias, para examinar el
estado que guardan, y en caso de que detecte alguna irregularidad deber4 notificar por escrito de
inmediato a el “exportador”, ya que en caso de no hacerlo en ese periodo de tiempo perdera su
derecho a reclamar.

Para el caso de que la fruta llegue en malas condiciones y una vez que el “importador” notifique a
el “exportador” o a la persona que éste Ultimo designe sobre las condiciones del embarque. Las
partes podran nombrar a un pero de su parte, para que en forma conjunta se determine la
magnitud de los dafios del producto. En caso de que los peritos de las partes no logren ponerse de
acuerdo en cuanto a los dafios, los mismos nombraran a un tercer perito para que este resuelva en
definitiva sobre las divergencias planteadas por los peritos de las partes.

NOVENA. CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR. Nos e exigira a ninguna de las partes del
presente convenio que desemperie sus obligaciones o que sea responsable del incumplimiento de
las mismas, segun los estipulado en el presente convenio, durante ningun periodo durante el cual
dicho incumplimiento sea causado por:

a) Huelgas, paralizacion laboral, escasez de mano de obra e imposibilidad de obtener mano
de obra;

b) Escasez de tierra o derechos de utilizacion de agua;

c) Escasez o falta de instalaciones de refrigeracion o plantas empacadoras;

d) Dificultades para obtener unidades de transporte;

e) Guerras, hostilidades o emergencias nacionales

f) Hechos de la naturaleza como terremotos, inundaciones, huracanes, incendios, etc.

g) Cualquier otra causa fuera del control de la parte incapacitada para cumplir con sus
funciones.

La parte que no pueda cumplir con sus obligaciones por alguna de estas causas notificara de
inmediato a la otra parte y reanudara sus actividades tan pronto como sea posible.

DECIMA. RELACION DE LAS PARTES. La relacion entre el “importador” y el “exportador’, es
unicamente de comprador y vendedor, quedando entendido que el “importador” esta actuando
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como un contratista independiente bajo su propia cuenta y riesgo. Este convenio no establece
ninguna asociacion, agencia o sociedad entre las partes, ni tampoco crea alguna relacion de
empleado empleador.

DECIMA PRIMERA. LEGISLACION APLICABLE. En todo lo convenido y en lo que se encuentre
expresamente previsto, este contrato se regira por las leyes vigente s de la Republica Mexicana,
en particular en los dispuesto en la “Convencién de las Naciones Unidas sobre los Contratos de
Compra-venta Internacional de Mercaderias” y por lo que establecen, los usos y practicas
comerciales internacionalmente reconocidas y aceptadas.

DECIMA SEGUNDA. CESION DE OBLIGACIONES Y/O DERECHOS. Ninguna de las partes

podra ceder o transferir total o parcialmente los derechos ni las obligaciones derivadas de este
convenio, sin la voluntad expresa por escrito de la otra parte.

DECIMA TERCERA. INSOLVENCIA. Ambas partes podran dar por terminado el presente
convenio, en forma anticipada y sin necesidad de declaracién judicial previa, en cado de que
alguna de ellas fuera declarada en quiebra, suspension de pagos, concurso de acreedores o
cualquier otro tipo de insolvencia.

DECIMA CUARTA. SUBSISTENCIA DE LAS OBLIGACIONES. La rescision o terminacion de este
convenio no afectara de manera alguna, la validez o exigibilidad de las obligaciones contraidas con
anterioridad o de aquellas ya formadas que, por su naturaleza, o pos disposicion de la ley, o por
voluntad de las partes, deban referirse a fecha posterior. En consecuencia, las partes podran exigir

ain con posterioridad a la rescision o terminacién del convenio el incumplimiento de estas
obligaciones.

DECIMA QUINTA. VIGENCIA. Ambas partes convienen en que la vigencia del presente convenio,

sera por |la temporada de agosto de 2003-julio de 2004, de produccién y exportacion de aguacate
michoacano.

DECIMA SEXTA. ARBITRAJE. Todas las controversias que se deriven de este contrato, seran
resueltas por la Comisién para la Protecciéon del Comercio Exterior de México, auspiciada por el
Banco Nacional de Comercio Exterior, S. N. C., a través de la conciliacién o el arbitraje de
conformidad con lo dispuesto en el Titulo Cuarto del Cédigo de Comercio de los Estados Unidos
Mexicanos. El lugar del arbitraje sera la Ciudad de México , Distrito Federal, y el idioma que se
utilizara en el desarrollo del procedimiento sera el espariol.

DECIMA SEPTIMA. MISCELANEOS. Cada una de las partes sera la unica responsable de la
contratacién, supervision, direccion, pago de honorarios o salarios y de las demas condiciones de
trabajo en general, de sus propios empleados, agentes o trabajadores, y por lo mismo, ninguna
parte sera responsable de las lesiones o dafios a otras personas, causados por la otra parte o sus
trabajadores, agentes o empleados y cada parte debera indemnizar y eximir de cualquier reclamo a
la otra parte.

Los encabezados incluidos en este contrato son para referencia y no tendran ningun efecto legal.

Este convenio se establece en idioma espafol e inglés, siendo ambas versiones igualmente
obligatorias para las partes y ambas versiones constituyen un solo instrumento, en la inteligencia
que en el caso de que exista duda en cuando a la interpretacion del mismo, la versién en le idioma
espafiol prevalecera en todos los casos.

Enteradas las partes del contenido y alcance legal de este convenio, y no existiendo vicio alguno
del consentimiento de que pudiera invalidarlo, lo ratifican y firman a través de sus representantes
legales en la fecha y el lugar que més adelante se establece.
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L N S T S R S Ao T B B S e G S S e T P

Se firma este contrato en la ciudad de Tacambaro, Michoacan, México a los cinco dias del mes de
enero de dos mil tres.

M. V. Z. Felipe Gaitan Cortés

Representante Legal Representante Legal
Exportador Importador
Ee b o
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