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INTRODUCCION :

Hasta ahora los principales medios de comunicacién en el pais, llamese
prensa, radio y television ganan cada dia mayor peso denfro de la
economia nacional.’

Los medios mexicanos se han convertido en una actividad econémica que
genera mas de seis mil millones de ddlares al ano, si se mide por el valor
agregado bruto que representa 1.2% del valor tofal de la produccion
nacional de bienes y servicios.

Sin embargo, este crecimiento no basta para satisfacer las necesidades de
los recién egresados de la carrera de Ciencias de la Comunicacién en el
pais.

A cuarenta aios de iniciadas las carreras de comunicacion, son muy
pocas las que han efectuado innovaciones en sus planes de estudio, que
permitan acceder al egresado a los nuevos campos profesionales. De
acuerdo con el Anuario Estadistico 1998 de la Asociacién Nacional de
Universidades e Instituciones de Ensefianza Superior, las carreras de
Comunicacién con todas sus varianfes se ubican en el drea de Ciencias
Sociales y Administrafivas, y en la subdrea de Ciencias de la
Comunicacion.

En esta categoria estan las licenciaturas que las distintas insfituciones del
pais ofrecen en:

1Ciencias Humanas

2)Ciencias de la Comunicacion
3)Ciencias de la Informacion
AHComunicacion

5)Desarrollo Humano

6)Direccion Grdfica

7)Medios Masivos de Comunicacion
8)Periodismo

9)Periodismo y Comunicacion Colectiva
10)Publicidad

1DRelaciones Humanas

12)Sisteras de Informacion

De lo anterior podria deducirse que hay mds homogeneidad que
diferencia referente a la conformacion de las carreras de comunicacion y
afines.

Y esto no es todo, el nimero de instituciones que amplian sus carreras va
creciendo.

* Datos obtenidos de INEGI hasta el afo 2002.



Entre 1989 y 1999 el ndmero de escuelas aumentd el doble, y esta
licenciatura ocupa actualmente el octavo lugar en demanda a nivel
nacional, después de Derecho, Contaduria, Administracién, Ingenieria
Industrial, Medicina, Informatica y Arquitectura.

Sin embargo es alarmante la principal justificacion de varios directivos de
escuelas privadas de reciente creaciéon, donde se imparte esta carrera,
pues al intentar explicar el por qué de la decision de abrirse 6 ampliarse
hacia la comunicacién, dijeron que el objetivo principal es el freno a la
migraciéon, aungue no se cuente con una planta docente calificada para
impartir las materias que conforman su plan de estudios, 6 fampoco se
preste demasiada atencién a la infraestructura disponible en materia de
laboratorios, y peor aun, ni qué decir al hablar sobre las expectativas
laborales a corto o mediano plazo y presentar las oportunidades reales del
ejercicio de la profesion. El panorama muestra la insuficiencia del
didlogo entre la universidad, el mercado laboral y la sociedad en general.
Sin contar cuando después de todo lo anterior, se encuentra otro
obstaculo laboral que actualmente forma parte de la realidad en los
medios de comunicacion: la participacién de egresados de otras
licenciaturas en dmbitos que las posibilidades de ejercicio de la carrera
contemplan como propias del comunicador de Michoacan.

Sin duda la situacién en el estado no es mejor que en el resto del pais.

José Severiano Bravo Mora, director de la Comisién Estatal para la
Planeacion de la Educacién Superior, informé que en los Ultimos siete anos
aumentd en 25 por ciento el nimero de egresados de las universidades,
tecnoldgicos y otras instituciones de nivel superior en el estado, sin que esto
signifigue por supuesto que en la misma proporcién hayan aumentado las
oportunidades de trabagjo para los egresados o desempleados.

Una investigacion realizada por el diario local “Provincia“, arroja datos
preocupantes, pues revela que el 52.8% de los desempleados en Morelia
son personas que terminaron sus estudios de nivel medio superior o superior,
ademds de tomar en cuenta que segun estudios realizados por el Colegio
de Economistas, la tasa de desempleo en julio es mayor en un 76.5 por
ciento a la de julio del ano pasado, lo que significa que el desempleo en
Morelia crece el friple de rdpido que en el resto del pais, y especialmente
aumenta con los egresados de algunas carreras, Como s el caso de
Ciencias de la Comunicacién, donde cada ano salen en Morelia
alrededor de 150 estudiantes que buscan emplearse principalmente en los
medios.

Actualmente existen en el pais 375 instituciones educativas ( segun
investigacién realizada por el Diario local “Provincia”)* que cuentan con
esta carrera, y en la ciudad hay 5 escuelas que ofrecen carreras
relacionadas con el periodismo o la ya mencionada, que son: la
Universidad de Morelia, la Universidad Vasco de Quiroga, la Universidad
Latina de América, y de reciente aparicion, la Escuela de Lenguas y



Literatura Hispdnicas de la Universidad Michoacana de San Nicolds de
Hidalgo vy el Instituto de Estudios Superiores de Comunicacién*, con lo que
el nimero de egresados seguir@d creciendo, pues en uno y dos anos se
contard también con la presencia de los egresados de estas dos Ultimas
escuelas, lo que agrava considerablemente la situacion.

Los medios de comunicacién en Morelia, Michoacan, son pocos, tomando
en cuenta la creacidn de recientes escuelas para el estudio de la carrera 'y
la cantidad de estudiantes que actualmente cursan y egresan la
licenciatura de Ciencias de la Comunicacién, donde ademads labora gran
cantidad de personas que no estudiaron esta carrera en puestos que van
desde reporteros, camardgrafos, hasta productores y directores, o que
limita considerablemente que un egresado de la Carrera pueda conseguir
trabajo en su area.

Ante esta situacion, las preguntas a responder en la investigacion son:

- ¢ Tienen conciencia los estudiantes de la carrera de Ciencias de la
Comunicacion de que el campo de trabagjo en la ciudad es muy
reducido?

- ¢ En qué piensan emplearse?

- ¢(Desearian emplearse en los medios de comunicacion locales al
titularse?

- ¢ Por gué la mayoria trabajadora de los medios de comunicacion en
Morelia no son comunicdlogos?

En si, analizar el campo actual de trabagjo en los medios de comunicacion
en Morelia para los egresados de la carrera de Ciencias de la
Comunicacion. )

Elegi este tema porque tuve la oportfunidad de trabajar seis meses en un
programa deportivo de Canal Once y dos meses en el mismo programa
que se fransmite también en radio en Cadena Rasa en la estacidon de
Radio Férmula ( Sobre la Cancha, con José Luis Garcia y Horacio Troche),
donde me di cuenta que la mayoria de las personas que laboraban ahi no
habian estudiado la carrera de Ciencias de la Comunicacién, asi como lo
dificil que era conseguir un empleo en los medios, |0 competidos que
estaban y era ain mas dificil conseguir un buen sueldo, considerando que
hay pocos medios de comunicaciéon en Morelia donde un comunicélogo
se pueda desarrollar, y muchos estudiantes prepardndose actualmente
para ejercer la carrera.

Pienso que si se hiciera mdas conciencia de esto, los estudiantes se
preocuparian mdas por capacitarse y esto traeria como consecuencia
mejores medios de comunicacion.

Los antecedentes documentales sobre los que se basd esta investigacion
son, en principio, mi propia experiencia, asi como la de varios companeros



de la carrera y los medios, ademas de la tesis del afos de 1999 de Maria
Elidia Aguilar Guillén de la UVAQ, Morelia, Michoacdn, * El mercado de
trabajo que ofrecen los medios de comunicacién a los egresados de la
carrera de Ciencias de la Comunicacion en Morelia”.

Los articulos publicados en la Revista Mexicana de Comunicacion
“Carreras de Comunicacién en México: entre la crisis y la esperanza” y
“Escuelas de Comunicaciéon: ¢, un imaginario social?”, ambos de Claudia
Benassini Félix, donde se observa la siftuacién actual de las escuelas de
comunicacion en el pais y la de sus estudiantes y egresados, fambién
algunos de los problemas que pueden enfrentar al foparse con el mercado
laboral.

La investigaciéon del diario local “Provincia” sobre el desempleo de los
profesionistas en la ciudad, y en especifico, de la licenciatura de ciencias
de comunicacion, fitulada “Son profesionistas 5 de cada 10
desempleados”.

El arficulo publicado en el diario “*Cambio de Michoacdn” sobre los
egresados de nivel superior en el estado, titulado * Aumenta 25% el numero
de egresados en las universidades”.

Los objetivos que guian esta investigacion son:
1.- Revisar el campo de trabagjo actual de los comunicdlogos en Morelia.

2 - Conocer las expectativas de trabagjo de los estudiantes que cursan
actualmente la carrera de Ciencias de la Comunicacién en Moreliq,
Michoacan.

3.- Saber si algunos ya se estan desempefando profesionalmente.

4.- Conocer si los estudiantes de ciencias de la comunicacién en la ciudad
de Morelia tienen conciencia de que localmente su campo de frabajo es
muy limitado y saber que piensan hacer al titularse, con el objetivo de
comparar la oferta futura de comunicadores con la demanda
correspondiente.

5.- Descubrir los motivos que llevan alos no comunicélogos a laborar en los
medios de comunicacién en la ciudad de Morelia, para conocer la causa
general.

La hipdtesis con la que nace la investigacion es que los estudiantes enfran
a cursar una carrera que no conocen, asi como tampoco saben a ciencia
cierta las oportunidades de empleo que tendrdn al egresar de la misma.
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La estrategia metodoldgica que se va a utilizar en la investigacion es la
siguiente:

- Método descriptivo: describir el mercado laboral en los medios de
comunicacién de Morelia, Michoacdn, yendo a los mismos a
investigar las actividades que realizan, quienes las realizan, todo lo
involucrado con los medios y la gente que en ellos frabgja.

. Método analitico: andlizar las posibilidades reales de empleo de un
recién egresado de la carrera de ciencias de la comunicacion en los
medios locales de Morelia, Michoacdn. Analizar las condiciones
actuales de los estudiantes de esta carrera, su programa de estudios
y sus expectativas al fitularse.

- Observacién : ambientes laborales, desempeno de los frabagjadores,
penetracion de los medios.

- Investigaciéon documental y de campo, documental referenfe a
libros e investigaciones anteriores y de campo, referente a visitas con
directivos de los medios y trabajadores, alumnos de la carrera de
ciencias de la comunicacion.

. Técnicas : encuestas y cuestionarios, tanto a los estudiantes vy
egresados como a los trabajadores de los medios de comunicacion
en Morelia, ya sean comunicélogos o se hayan graduado por otra
profesién, tomando en cuenta que los estudiantes de la carrera (e)
relacionadas) en la ciudad son aproximadamente 1000 actualmente
( segun informacion proporcionada por las mismas escuelas), de los
cuales 670 dentro de la licenciatura en cuestion, se encuestarian a
200 (tanto de nuevo ingreso, de los semestres intermedios asi como
a los préximos a graduarse, puesto que considero que las opiniones y
perspectivas de los alumnos de todos los semestres son
importantes ).



1. HISTORIA DE LOS MEDIOS DE

COMUNICACION

1.1 ENMEXICO
1.2 EN MICHOACAN
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1. HISTORIA DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION

Los medios de comunicacién estdn obteniendo una importancia y una
influencia que no se habia visto en su historia. En este capitulo se
expondrdn de manera breve los principios de la prensa, la television y la
radio, con la finalidad de brindar un marco histérico que brinde los
anfecedentes necesarios a la investigacion, ya que éstos son fomados
como la principal fuente de empleo de los comunicadores, entendiendo el
concepto de comunicacion de masas Como la que ofrece Charles Wright
en su libro * Comunicacién de masas. Una perspectiva socioldgica’, que
dice que la comunicacidn de masas es  un * tipo especial de
comunicacién que involucra ciertas condiciones operacionales distintas,
principalmente acerca de cudl es la naturaleza del auditorio, de la

experiencia de comunicacion y del comunicador”.

1.1 ENMEXICO

El primer medio masivo con presencia en México fue la prensa, cuando en
1772 Juan Ignacio Castorena, originario de Zacatecas fundd el primer
periddico mexicano de corte noticioso y periodicidad fija "La Gaceta
Mexicana" que constaba de ocho paginas con secciones de noticias de

cardcter oficial, social y maritimo.

Luego, en 1810, al ocupar Miguel Hidalgo Guanajuato, considera que de
una buena propaganda surgirian NUMEerosos seguidores. Por ello el 20 de

diciembre de ese ano fundd "El Despertador Americano".

"E] llustrador Nacional" fue fomentado en 1812 por el estado revolucionario.

Destacd porque confaba con el apoyo del jefe insurgente Ignacio Lopez

Rayén y José Ma. Cos.
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Entre 1826 y 1840 aparecen muchos tipos de periédicos de vida efimera en

muchas partes de la Republica Mexicana.

Fue en 1916 cuando nacié “El Universal” fundado por don Félix Fulgencio,
que actualmente permanece, y un ano después, en 1917, se funda

“Excélsior”, por Rafael Alducin.

En 1910 se da el inicio de la radio en México. En 1917 Grupos
econdmicamente fuertes se consolidan e impulsan la industria de la radio
comunicacién con capital nacional y extranjero, y fundan la XEW " La voz

de América Latina".

En 1924 Emilio Azcarraga Vidaurreta inaugura la estacion XEV del puerto de
Veracruz. Posteriormente integra a la cadena varias estaciones que se

localizaban en el interior de la Republica Mexicana:
- XEFB en Monterrey XEP Cuidad Judrez

- XEE en Durango XEBX en Aguascalientes

- XECZ en San Luis Potosi XECL en Mexicali

- XEBH en Hermosillo

El 18 de septiembre de 1930, a las siefe de la manana, Leopoldo de
Samaniego, primer locutor de XEW anuncid lo siguiente: "Amigos, ésta es la
XEW. la Voz de América Latina desde México". Fue todo un
acontecimiento nacional. Se inicié el programa con la participacion de la

Orquesta Tipica de Policia.

Fué Guillermo Camarena quien hizo los primeros ensayos sobre la television

con un equipo rudimentario en el ano de 1933, quien en 1939 inventd un
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sistemna de felevision cromatica que patentd tiempo después en México y

en Estados Unidos.

En México, se habian realizado experimentos en este medio a partir de
1934, pero la puesta en funcionamiento de la primera estacion de TV,

Canal 5, en la ciudad de México, tuvo lugar en 1946.

El 16 de El 31 de agosto de 1946, Guillermo Gonzdlez Camarena XE1GC,
realizd la primera transmision de televisidn en México desde su laboraforio.
La sefial de video fue fransmitida en 115 MHz. y el audio en la banda de 40
metros. Guillermo Gonzdlez fue fundador de la primera estacién comercial
de television, razén por la que actualmente el Canal 5 de la ciudad de
México, se identifica como XHGC (Television Gonzdlez Camarena, S. A.).

Para 1947 existian enfonces en la Republica Mexicana 27 Radioclubes,

todos afiliados a la Liga Mexicana de Radio Experimentadores.

El 24 de mayo de 1948, se realizé la XVII Convencion Nacional de la Liga
Mexicana de Radio Experimentadores, en Mérida, Yuc. estableciendo un

récord de asistencia.

Hacia mediados de la década de 1940-1950 comenzd en México la
euforia de las radio novelas. Entre 1943 y 1946 México participd en la
segunda guerra mundial, y las condiciones de la radio comunicacion
cambiaron : las emisiones de radio comenzaron a ser censuradas por el
estado, primeramente por 10s problemas con las potencias del Eje
Hitleriano y posteriormente por el comunismo. Guido Ofto Moebius, (XE2IK),
fue detenido y encarcelado en el Centro Penitenciario de Perote, acusado
de transmitir informacidn subversiva al Régimen Nacional Socialista de Hitler
por medio de su estacién de radio aficionado. Las emisiones de los radio
aficionados se prohibieron, y el Club de Radio Experimentadores de

Monterrey, A. C. pasd de ser Asociacion Civil a Asociacién Militar.
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Hacia fines de la década 1940-1950, era comun contar con aparatos
receptores de radio de onda corta, haciéndose famoso el Zenith Trans-
Oceanic en el cual se escuchaban las emisoras de radio de todo el

mundo, y las de la Ciudad de México gue transmitian en onda corta.

Las emisoras que transmitian en onda corta desde México eran .

ESTACION |FRECUENCIA INOMBRE

XEQY 6010 KHz. RADIO MIL

XEUW 6020 KHz. LA U. DE VERACRUZ

RADIO CONTINENTE,
XEKW 6030 KHz. MORELIA, MICHOACAN

RADIO UNIVERSIDAD
XEXQOC 6045 KHz. POTOSINA
SISTEMA RADIO
XEMQ 6105 KHz. YUCATAN

XEW Y XEWW LA VOZ DE
XEWW 6165 KHz. LA AMERICA LATINA '

: XEW Y XEWW LA VOZ DE
XEWW 9500 KHz. LA AMERICA LATINA

XETF 9545 KHz. LA VOZ DE VERACRUZ
LA HORA EXACTA DEL
OBSERVATORIO

XETT 9555 KHz. NACIONAL

RADIO BUEN TONO, VOZ
XEBT 9630 KHz. Y EXPRESION DE MEXICO

XEQQ 9680 KHz. XEQ LA CADENA AZUL

XEBR 11820 KHz.  [HERMOSILLO, SONORA
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XELZ 11860 KHz.  [RADIO DEPENDIENTE

XERH Y XEHH DESDE LA
MUY NOBLE Y LEAL
XEHH 11880 KHz.  |CIUDAD DE MEXICO

XEW Y XEWW LA VOZ DE
LA AMERICA LATINA
XEWW 15160 KHz.  |DESDE MEXICO

EL HERALDO DE LAS
TELAS DE JUNCO, LAS
TELAS DE JUNTO QUE
XESC 15205 KHz.  |VISTEN A MEXICO.

Fuente: Ing. Rafael Chavez, socio de la Federacién Mexicana de Radioexperimentadores
A.C.

En aquella época era comun, entre las familias o en el campo la
costumbre de sentarse a escuchar la radio por las noches, en el campo se
escuchaba particularmente la radio de Onda Corta o las fransmisiones de
los sorteos de la Loteria Nacional através de la XEB , la XEQ y la XEW en

onda media.

Gonzdlez Camarena (XE]G&:) se asoci® poco tiempo después, en 1949,
con Emilio Azcérraga Vidaurreta, Rémulo O Farril y Miguel Aleman Valdez

para constituir Telesistema Mexicano, S.A.

El 26 de julio de 1950 ocurre la primera transmision de las 17 a las 19 horas.
El 29 se llevd a cabo el primer control remoto con motivo del sorfeo del

periddico Novedades y el dia 30 se transmiti® una corrida de toros.

En 1950 se inicia la fase experimental de XEWTV-Canal 2 propiedad de

Emilio Azcarraga.
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En este mismo afo se transmite el primer programa de noticias "El Noticiero

Celanese" con informacidn del periddico Excélsior.

Al iniciarse la década de 1950 se implantd la television comercial y se
iniciaron los programas regulares y en 1955 se cred Telesisterna mexicano,

por la fusién de los tres canales existentes.

Las primeras emisiones del canal 4 se realizaron desde el edificio de la
Loteria Nacional. En aguella época, las transmisiones que se realizaban a
control remoto desde lugares abiertos suffian de cierfos problemas algo
complejos de resolver; en el tfrayecto entre el lugar de la transmision y la
emisora habia arboles y otros obstéculos que dificulfaban la propagacion

de las sehales de micro ondas.

En 1951 Sale al aire oficialmente el Canal 2 y los primeros programas de

estudio son "La Nieta de Rafles" con Sara Garcia.

En 1952 Don Emilio Azcarraga Vidaurreta se asocié con el Presidente Miguel
Alemdn Valdez, surgiendo el canal 2 (XEW-TV) "Voz e Imagen de la
América Latina desde México”., asocidndose poco después con Rémulo

O'Farril construyendo el edificio de Televicentro.

En 1953 ya transmitian simultneamente XEW-TV canal 2 en cadena con
XEQ-TV canal 9. El canal 9 (XEQ-TV) se enconfraba sifuado en Altzomoni,
Estado de México justamente entre los dos volcanes, el Popocatépetl y el
Ixtaccihuatl, para cubrir el Valle de México y el Valle de Cuahunahuac. Y
también en este afo se empiezan a difundir telenovelas con capitulos de
media hora. Posteriormente se hizo lo mismo con XHTV canal 4, siendo

retransmitida su sefal por el canal 7 (XEX-TV).
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En 1965 se puso en oérbita el primer satélite del grupo INTELSAT llamado “el

pdjaro madrugador”.

En 1971 estaban en operaciéon 4 satélites sobre los océanos Atlantico,

Pacifico e Indico.

Televisa, la empresa privada de television mas importante de habla
hispana, se fundd en 1973 y se ha converfido en uno de los centros
emisores y de negocios mds grande del mundo, en el campo de la
comunicacién, ya que ademds de canales y programas de television,
desarrolla amplias actividades en radio, prensa y ediciones o espectdculos

deportivos.

A partir de 1984, la utilizacion por Televisa del satélite “Panamsat” para sus
transmisiones de alcance mundial, permite que la sefal en espanol cubra
la totalidad de los cinco continentes. En 1988 se funda ECO (empresa de

comunicacién orbital).

“Hispasat”, el satélite espanol de la década de 1990, cubre también toda

Europa y América. Se lanza el satélite “Solidaridad” en 1993.

También en 1993 TV Azteca inicia sus fransmisiones.

1.2 EN MICHOACAN

Hasta el afio 2000 sélo 21 de los 113 municipios del estado contaban con
medios de comunicacidén locales, aunque en la mayoria se distribuyen

periddicos y llegan sefales de radio y television y son:

- Cherdn

- Chinicuila
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- Coalcoman
- Huetamo

- Jiquilpan

- LaPiedad

- Lé&zaro Cardenas
- Los Reyes

- Madero

- Morelia

- Mugica

- Pdatzcuaro

- Periban

- Puruandiro

- Taretan

- Tlozazalca

- Tuxpan

- Uruagpan

- Zamora

- Zinapécuaro

- ZitGdcuaro
PRENSA

Los principales diarios con los que cuenta actualmente el estado y la fecha

en que iniciaron sus actividades son:

La Voz de Michoacdn salié por primera el 19 de Junio de 1948 y su
fundador fue José Tocavén Lavin, y le puso como lema "La Voz del Pueblo

Hecha Peridédico".

El Sol de Morelia fue fundado en 10 de agosto de 1978.
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Cambio de Michoacdn salié a formar parte de la opinién publica el 6 de
julio de 1992.

El diario Provincia se fundé y salié al publico en el 2002.

RADIODIFUSORAS

las estaciones radiofénicas son : XEl, XEIA, Estereo mia XECR AM-FM
Combo, Radio Ranchito, LQ, Cadena Rasa: Radio Moderna, Radio
Formula, A toda maquina. Safélite FM, 91.5 FM XHMRL, Radio Acir XEMM,
Bonita XEKW, Radio Nicoldita XESV (de la Universidad Michoacana), Radio
1550 XEREL (del Gobiemno del Estado).

Y por la radio indigenista esta: XEPUR™La Voz de los Purépechas”, fundada

en 1982 en Cherdan, Michoacan.

TELEVISORAS

Hasta el afo 2001 las televisoras en el estado estaban organizadas asi:

N°ESTADO/POBLACION[TIPO CONCESIONARIO/PERMISIONARIO/COMPLEMENTARIAS|DIST. CANAL

1 |APATZINGAN CONC .[RADIOTELEVISORA DE MEXICO NORTE, S.A. DEC.V. XHAPN- |47
1A%

2 |APATZINGAN CONC.[TELEVIMEX, S.A. DEC.V. XHAPZ-  |2(+)
1Y

3 |APATZINGAN PERM. |GOBIERNO DEL ESTADO DE MICHOACAN XHAPA- 4
1A%

4 |CD. HIDALGO CONC.[TELEVIMEX, S.A. DE C.V. XHCHM- [13(+)
1\

5 JIQUILPAN DEIPERM. |COMITE CIVIL PRO-ANT. RETRANS. DE T.V. AREA SAH-XHJIP-TV (10

JUAREZ JIQu., A. C.
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> [JIQUILPAN DE[PERM. |COMITE CIVIL PRO-ANT. RETRANS. DE T.V. AREA SAH-XHJCP- |12
JUAREZ JiIQu., A. C. 1A%

7 |LA PIEDAD PERM. |GOBIERNO DEL ESTADO DE MICHOACAN ¥5PMG- 10

3 [LAZARO CARDENAS [CONC.[RADIOTELEVISORA DE MEXICO NORTE, S.A. DE C.V. ])_(\l/-iLAC— 11

9 |LAZARO CARDENAS [CONC.[TELEVISION AZTECA, S.A. DE C.V. _)r(VHLCM- 7
10[LAZARO CARDENAS |CONC.[TELEVIMEX, S.A. DE C.V. XHLBT-TV|13(-)
11|LAZARO CARDENAS [PERM. |GOBIERNO DEL ESTADO DE MICHOACAN %(\I}iLAM— 6(+)
12|LOS REYES CONC.[TELEVIMEX, S.A. DEC.V. XHLRM- |12
13]MORELIA CONC.[RADIOTELEVISORA DE MEXICO NORTE, S.A. DEC.V. ?\l/{lMOW- 21
14MORELIA CONC.[TELEVISION AZTECA, S.A. DEC.V. -)r(\l;lBUR— 39
15|MORELIA CONC.[TELEVISION DE MICHOACAN, S.A. XHFX-TV |4(+)
16|MORELIA PERM [SISTEMA MICHOACANO DE RADIO Y TELEVISION %(\I;lMOR— 2
17|MORELIA CONC.|SUCN. DE JOSE MARTINEZ RAMIREZ XHKW-TV|10(-)
18|PATZCUARO CONC.[TELEVISION AZTECA, S.A. DEC.V. ‘)[(\'7CBM_ 8
19|PURUANDIRO CONC.[TELEVIMEX, S.A. DE C.V. XHPUM- (9(+)
20ISAHUAYO Y|CONC.[TELEVIMEX, S.A. DE C.V. I(\I{lSAM- 8

JIQUILPAN TV

21{URUAPAN CONC.[CANAL 13 DE MICHOACAN, S.A. DE C.V. XHBG-TV |13
22|URUAPAN CONC.[TELEVIMEX, S.A. DE C.V. XHURT- |5
23|URUAPAN PERM. |GOBIERNO DEL ESTADO DE MICHOACAN %\éURU- 10
24ZAMORA CONC.[RADIOTELEVISORA DE MEXICO NORTE, S.A. DE C.V. 1)_(\f/iZAM— 28
25[ZAMORA CONC.[TELEVISION AZTECA, S.A. DEC.V. %(\l;lRAM- 48(-)
26ZAMORA CONC.|[TELEVIMEX, S.A. DEC.V. %(\F)ZMT- 3
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27|1ZAMORA PERM. |GOBIERNO DEL ESTADO DE MICHOACAN %(VHTZA- 10(+)
28[ZINAPECUARO CONC.[TELEVIMEX, S.A. DEC.V. XHZIM- 9
29[ZITACUARO CONC .[TELEVISION AZTECA, S.A. DEC.V. %TCM— 23(-)
30IZITACUARO CONC.[TELEVIMEX, S.A. DEC.V. X\I;lZMM— 3¢-)

Fuente: Secretaria de Comunicaciones y Transportes 2001.

En el 2002 desaparece la concesidn de Tv Azteca al estado y en las
instalaciones aparece Central tv  para competir directamente con las
televisoras locales.

Cb television surge en el 2003 sustituyendo a Once tv y sus instalaciones.

Tv Azteca en este mismo ano vuelve a aparecer en Morelia.

Asi, la gran mayoria de los medios en el estado son relativamente jévenes,
algunos abiertos recientemente , los cuales cambian de nombre y de
duernos con facilidad lo que de cierta forma impide una identificacion del
publico hacia las empresas, lo que tienen asegurado aquellas que se han
mantenido durante su frayectoria con su nombre, sus principios y la

atencién a su publico.




2. HISTORIA DE LA CARRERA DE

CIENCIAS DE LA
COMUNICACION

2.1 EN MEXICO
2.2 EN MICHOACAN
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2. ESCUELAS DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION

Las escuelas son la base de la formacion de los comunicadores, tanfo
tedrica como técnica, y por lo fanto son determinantes en el futuro de los
medios de comunicacion del pais.

Los conceptos de comunicacion son muchos y abarcan varios aspectos,
desde “el acto intencional de una persona de dirigir un mensaje a ofra™,
pasando por " la producida cuando los sucesos que ocurren en un lugar 6
en un tiempo estdn estrechamente relacionados con lo que acontecen en
ofro lugar 6 en otro tiempo”*, y las definiciones de comunicacién masiva,”
medios para producir patrones culturales, impulsados 6 promovidos por
estrellas de cine, programas de television y lenguagjes populares que
reflejan las estructuras sociales, politicas y econdémicas en las que
funcionan los medios”.

En este capitulo se revisard brevemente la historia de las escuelas de
comunicacién en el pais y el estado, con la finalidad de conocer cudles
eran los infereses de abrir esta carrera y su impacto que derivd en la
apertura de cada vez mds instituciones donde se pueden estudiar carreras

relacionadas con la comunicacion.

2.1 EN MEXICO

Segin Octavio Islas, en 1949 fue fundada en la Ciudad de México la
Escuela de Periodismo Carlos Sepfién Garcia, la primera en impartir la
licenciatura en periodismo en México.

En 1951, la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM), la principal

universidad puablica en México, abrid la licenciatura en periodismo en la

* Ferndndez Collado, Carlos. * La comunicacién humana en el mundo
contempordneo.2001.
* gjlverstein Albert. * Comunicacién humana. Exploraciones tedricas.”1985.
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enfonces Escuela Nacional, hoy la Facultad de Ciencias Politicas y
Sociales.

En 1954 la Universidad Veracruzana, también universidad pablica, empezd
a impartir la licenciatura en periodismo.

En 1960, la Universidad Iberoamericana, privada, abrié la primera
licenciatura en ciencias y técnicas de informacion en América Latina.

La mayoria de las escuelas y universidades que durante los anos
inmediatos abrieron esa licenciatura sin duda alguna siguieron el ejemplo
de la Universidad Iberoamericana, y en consecuencia adoptaron el
llamado "modelo polivante", el cual partia del propdsito de trascender la
autonomia relativa de las profesiones independientes en la comunicacion,
tales como: publicidad, relaciones publicas, periodismo, fotografia, etc.,
subordindndolas a la perspectiva aglutinante e integradora de la

licenciatura en ciencias y técnicas de la comunicacion.

Fatima Ferndndez Christlieb (1985:313) senala:

11960 es un afo clave en los anales de la investigacion de la comunicacion
en México. La evolucién de los investigadores y del Estado en este campo,
marcha paralelamente a partir de esfe ano. Se abre la primera carrera
que con nivel universitario se propone analizar el fenébmeno de la
comunicacién y de la informaciéon de masas, contemplando a fodos los

medios existentes".

Durante las décadas de 1960 y 1970, algunas de las principales
universidades publicas y privadas empezaron a impartir la licenciatura en
ciencias de la comunicacién. En 1962, el Instituto Pio XIl (hoy Universidad
del Valle de Atemajac) en la ciudad de Guadalgjara. La UNAM, en 1963.
En 1967 el Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de Occidente
(ITESO), el cual también es propiedad de la Compania de JesUs y se

localiza en la ciudad de Guadalajara. En 1970 la Universidad Andhuac,
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universidad privada que pertenece a los Legionarios de Cristo; la
Universidad del Nuevo Mundo, fambién una universidad privada, la cual se
localiza en un municipio del Estado de México, precisamente en los limites
con la Ciudad de México, al igual que la Universidad Andhuac; y la
Universidad de Guadalajara, universidad pudblica. En 1971 la Universidad de
Monterrey vy el Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de Monterrey,
Campus Monterrey -ambas universidades privadas, ubicadas en la ciudad

de Monterrey.

En México las primeras escuelas y universidades que empezaron a impartir
la licenciatura en ciencias y técnicas de la comunicacién, se localizaban
en las fres principales ciudades: el area metropolitana de la Ciudad de

México, Guadalajara y Monterrey.

En el afo de 1976 por lo menos 25 escuelas y universidades publicas y
privadas impartian la licenciatura en ciencias de la comunicacion o
licenciaturas afines. Tabla 1 Distribucién de las escuelas y universidades que
impartian la licenciafura en ciencias de la comunicaciéon, periodismo ©

licenciaturas afines, por entidad federativa en 1976.

ENTIDAD INSTITUCION EDUCATIVA [LICENCIATURA
DISTRITO ESCUELA DE[PERIODISMO.
FEDERAL (10).  |PERIODISMO  CARLOS
SEPTIEN GARCIA.

UNIVERSIDAD CIENCIAS Y TECNICAS
IBEROAMERICANA. DE LA INFORMACION.,
ESCUELA NACIONAL DEPERIODISMO Y

ESTUDIOS PROFESIONALICOMUNICACION
DE ARAGON  (ENEP-COLECTIVA.

ARAGON).

UNIVERSIDAD CIENCIAS DE LA
AUTONOMA COMUNICACION.
METROPOLITANA,

UNIDAD  XOCHIMILCO
(UAM).
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AUTONOMA DE MEXICO
(UNAM).

UNIVERSIDAD NACIONAL

PERIODISMO
COMUNICACION
COLECTIVA.

UNIVERSIDAD ANAHUAC.

CIENCIAS DE
COMUNICACION
SOCIAL.

LA

UNIVERSIDAD
LATINOAMERICANA.

COMUNICACION

Y

RELACIONES PUBLICAS.

UNIVERSIDAD
TEPEYAC.

DEL

DE
COMUNICACION.

CIENCIAS Y TECNICAS

LA

UNIVERSIDAD DEL VALLE
DE MEXICO.

CIENCIAS  DE
COMUNICACION.

UNIVERSIDAD
INTERCONTINENTAL.

CIENCIAS DE
COMUNICACION.

ANGO (1).

INSTITUTO SUPERIOR DE
CIENCIA Y TECNOLOGIA.

CIENCIAS DE
COMUNICACION.

LA
LA
LA

\NAJUATO

UNIVERSIDAD DEL BAJIO.

PERIODISMO
CIENCIAS DE
COMUNICACION.

> <

SCO ).

INSTITUTO
TECNOLOGICO Y DE
ESTUDIOS SUPERIORES DE
OCCIDENTE (ITESO).

CIENCIAS  DE
COMUNICACION.

>

UNIVERSIDAD
AUTONOMA
GUADALAJARA.

DE

PERIODISMO
COMUNICACION
COLECTIVA.

VALLE DE ATEMAJAC.

INSTITUTO SUPERIOR DEL

COMUNICACION.

ADO
XICO (2).

DEJUNIVERSIDAD

NUEVO MUNDO.

DEL

COMUNICACION.

ESCUELA NACIONAL DE

DE  ACATLAN
ACATLAN).

(ENEP-

ESTUDIOS PROFESIONAL

PERIODISMO
COMUNICACION
COLECTIVA.

-VO LEON (4). TECNOLOGICO

DE
MONTERREY,
MONTERREY.

CAMPUS

CIENCIAS  DE
COMUNICACION.

UNIVERSIDAD
AUTONOMA DE NUEVO
LEON.

PERIODISMO.
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UNIVERSIDAD DE|CIENCIAS DE LA
MONTERREY. INFORMACION.
UNIVERSIDAD CIENCIAS DE LA
REGIOMONTANA. COMUNICACION.
SINALOA (2). UNIVERSIDAD CIENCIAS DE LA
AUTONOMA DE[COMUNICACION.
SINALOA.
UNIVERSIDAD DEL|RELACIONES PUBLICAS.
PACIFICO.
TAMAULIPAS (1). [UNIVERSIDAD DELICIENCIAS DE LA
NOROESTE. COMUNICACION.
VERACRUZ (1).  [UNIVERSIDAD PERIODISMO.
VERACRUZANA.

Fuente: Jesds Pablo Tenorio: "Las escuelas de periodismo ante la crisis". En
Crisis y comunicacién en México. IV Encuentro Nacional CONEICC. Tomo I
Marzo de 1986. México. Consejo Nacional para la Ensefanza y la
Investigacién de las Ciencias de la Comunicacion.

A pesar del incierto desarrollo profesional al cual se enfrentaron las
primeras generaciones de egresados de la licenciafura en Ciencias y
Técnicas de la Comunicacién en México, y de la objetable legitimidad que
los cientificos sociales concedian a la emergente disciplina, durante esa
década se registrd un notable incremento en el nimero de aspirantes
dispuestos a estudiarla. A ello definitivamente contribuyd la formidable
expansidn que registraron los medios de comunicaciéon masiva en México
durante la década de 1970, particularmente la radio y la television. De
acuerdo con el investigador Francisco Javier Torres (1999: 38) la
licenciatura en Ciencias de la Comunicacién presentaba un panorama

poco halagador a comienzos de la década de 1970:

"La carrera se volvié incluso una moda que dio origen a varios estigmas
que a la fecha persisten. Entre ellos figuran los siguientes: saturacion de
escuelas y egresados; concepcioén de un programa sencillo y lejano al

glamour de las estrellas del espectaculo; carrera propia de Mujeres
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Mientras se Casan (MMC); lejania entre los programas de estudio y las
necesidades reales de las empresas; pobre impacto social en la curricula;

profesién mal pagada; débiles planes de especializacion".

El afto de 1976 es clave dentro de la historia de la academia mexicana de
comunicacién, pues fue fundado el Consejo Nacional para la Ensenanza y
la Investigacién de las Ciencias de la Comunicacién (CONEICC) por
iniciativa de Jests Cortina, quien enfonces se desempenaba como
director de la licenciatura en ciencias de la comunicacién en la

Universidad Iberoamericana.

También en el aio de 1976 la Universidad lberoamericana abrié el primer
Posgrado en esta dreq, y de nueva cuenta algunas de las principales
universidades publicas y privadas del pais, ubicadas en las tres principales
ciudades del pais (México, Monterrey y Guadalagjara) procedieron a albrir

sus respectivos programas de posgrado en Comunicacion.

En 1979, la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la UNAM, ubicada
en el sur de la Ciudad de México, empezéd a impartir la Maestria en
Comunicacion. En 1984, la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn -también
instituto pablico- la cual se localiza en la ciudad de Monterrey-. En 1985, el
ITESO -en Guadalgjara-, y la Universidad Regiomonfana -universidad
privada ubicada en Monterrey-. En 1987, el ITESM, Campus Eugenio Garza
Sada empezd a impartir la Maestria en Periodismo especializado. También
ese mismo ano el Centro Avanzado de Comunicacion (CADEC) propiedad
del Grupo Ferrer, fundado por el destacado publicista espanol Eulalio Ferrer

comenzd a impartir la Maestria en Comunicacion Institucional.

En las décadas de 1970 vy 1980 prevaleci® una especie de sobre

ideologizaciéon de los fendémenos comunicativos en escuelas Yy
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universidades que impartian la licenciatura en Ciencias de la

Comunicacion.

Dice Octavio Islas :“la década de 1980 en México fue sumamente dificil
para los egresados de la licenciatura en ciencias de la comunicacion,
periodismo o carreras afines. Inclusive a finales de la década de 1980
Televisa seriamente contempld la posibilidad de abrir su propia universidad.
La sefial fue muy clara. El principal consorcio televisivo del pais rechazd a
los egresados de la licenciatura en comunicacién o carreras afines por

considerarles sobreideologizados.” !

Durante la década de 1990 de nueva cuenta se registré un significativo
incremento en el nimero de escuelas y universidades en México que
empezaron a impartir la licenciatura en Ciencias de la Comunicaciéon o
carreras afines, Al respecto, Claudia Benassini Félix, reconocida
investigadora de la Universidad lberoamericana, estimaba que en México,
en el afo 2001, por lo menos 190 escuelas y universidades ya impartian esta
licenciatura o algunas relacionadas. Como algunas instifuciones no se
limitan a impartir la licenciatura en Ciencias de la Comunicacion y
simulténeamente ofrecen algunas referidas, como periodismo, publicidad,
fotografia o relaciones publicas -entre otras-, el total de escuelas y
universidades en las cuales se imparte la carrera, afines o programas de
postgrado, ascendia a poco mds de 250. Entonces el fotal de estudiantes
de la licenciatura en Ciencias de la Comunicacion se estimaba en 50,000,
y de acuerdo con las estadisticas relativas a la demanda nacional de

educacién profesional, esta carrera ocupaba el octavo lugar.

' Octavio Islas (41 afios) realizd la Licenciatura en Sociologia en la Universidad Auténoma Metropolitana, la Maestria en Comunicacién y Desarrollo en la Universidad
|beroamericana, la Maestria en Administracién de Tecnologias de Informacién en el Tecnolégico de Monterrey, y el Doctorado en Ciencias Sociales en la Universidad
La Salle. Se desempefia como Director del Proyecto Internet del Tecnolégico de Monterrey, Campus Estado de México.
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2.2 EN MICHOACAN

De las 10 universidades que existen en el estado (Universidad Michoacana
de San Nicolés de Hidalgo, Universidad de Morelia, Universidad Latina de
América, Universidad Vasco de Quiroga, Universidad Lasalle, Colegio de
Michoacdn, Instituto Tecnolégico de Morelia, Instituto Tecnoldgico de
Zamora, Instituto Tecnoldgico de Jiquilpan, Instituto Tecnoldgico de Estudios
Superiores de Monterrey campus Morelia) sélo 4 cuentan con la carrera de
ciencias de la comunicacién o relacionadas, ademés del Instituto de

Estudios Superiores de Comunicacion.

La primera universidad en el estado en ofrecer la carrera de Ciencias de la
Comunicacién fue la Universidad Vasco de Quiroga en el ano de 1990,
bajo la direccién de la L.C.C. Maria Eugenia Sanchez Cardenas.

Actualmente cuenta con una poblacién estudiantil de 350 estudiantes y el

ciclo escolar es de 8 semestres, es decir, 4 Anos.

Esta se origind por la necesidad de ofrecer a la juventud michoacana
nuevas opciones de estudio, dice el Lic. Rafael Bretdn, actual director de la

carrera en esta institucion.

De Ia mano de la Universidad Latina de América en 1991, ese ano surge
ahi mismo la carrera de Ciencias de la Comunicacion, ya que al
elaborarse un estudio se comprobd que era una licenciatura altamente
demandada por los estudiantes, comenta la Lic. Lorena Zaldivar, directora

de la licenciatura en dicha universidad.

Actualmente cuenta con una poblacién estudiantil de 240 alumnos y el

ciclo escolar es de 9 semestres, 4 anos y medio.
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De reciente creacion el Instituto de Estudios Superiores de Comunicacion,
creado en agosto del 2000, con una poblacién estudiantil aproximada de

70 alumnos y una duracién del ciclo escolar de 8 semestres.

El director de esta institucién, Lic. Alfredo Patino, comenta que fodo
empezé como una iniciativa de espacio académico para esfudios de
posgrado, pero se requeria un plantel con grados de licenciatura.
También por la necesidad de crear proyectos en esquemas actualizados,
pues la mayoria de los programas que se imparten actualmente en las
universidades son de los afos sesentas basados en el programa de la
UNAM.

Para esta instituciéon se toman mucho en cuenta los nuevos esquemas
como son “la sociedad de la informacién”, entre ofras materias que han
surgido en los nuevos tiempos, con un programa elaborado por maestros

de la UNAM y de la Universidad Iberoamericana.

A nivel nacional las instituciones se preocuparon por la demanda de
aspirantes a la licenciafura, pero no por las necesidades de los medios de
comunicacién, que en cuanto detectaron la falta de preparacion de los
egresados pensaron en la posibilidad de abrir una escuela para preparar a
los que serian en un fufuro sus trabajadores, lo que obligd a las instituciones
a estrechar una relacién con las necesidades de los medios y actualizar o
adecuar sus planes de estudio de acuerdo a esto. A nivel local es
importante recalcar la cantidad de instituciones que ofrecen capacitar
para esta carrera, puesto que aunque hay mucha demanda de

estudiantes, los medios son pOCOs.
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Y con la finalidad de conseguir que sus estudiantes ahora puedan

insertarse en diversas dreas ademas de los medios, comienzan a revisar,

actualizar y revalorar sus planes de esftudio.



3. IMPORTANCIA SOCIAL DE UN

COMUNICADOR
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3. IMPORTANCIA SOCIAL DEL COMUNICADOR

En este capitulo se analizardn las funciones que desempena un egresado
de Ciencias de la Comunicacién en la sociedad, ya sea dentro de los
medios de comunicacion é en una empresa privada. Es importante hacer
conciencia de las actividades en las que se puede desarrollar, tanto a la
sociedad, como a los posibles empleadores, incluso, a los mMismos
estudiantes.

El comunicador es un actor social muy importante, de lo que creo que
estdn concientes los estudiantes de Ciencias de la Comunicacioén, pero de
forma errénea.

Un buen comunicador es un lider, tiene poder de convocatoria 'y
credibilidad, es una persona conocida, a la que también se le atribuye el
éxito y la fama, y es precisamente esto Ultimo lo que parece mover al

universitario para desear convertirse en uno.

Al enfrar a cursar la carrera de Ciencias de la Comunicacion, de acuerdo
a la investigacién realizada, la mitad de los estudiantes estd pensando en
trabajar en los medios de comunicacién, y a lo largo de la carrera se les
presentan oportunidades de hacerlo, donde casi nadie pierde
oportunidad de salir a cuadro, o en el menor de los casos, que su VOzZ se
escuche aungue a veces no tenga algo qué decir.

En su emocidén e impaciencia por participar del apasionante mundo de los
medios se olvidan de gue es un publico al que estdn llegando y que de

una U ofra forma la informacién que difunden, del tipo que seq, influye.

Tener la oportunidad de llegar a un publico es una responsabilidad de la

cual muchos no estén concientes, o lo estan y se aprovechan de ello, pero
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la sociedad en la que los medios tienen cabida merece que la gente que
se presente a brindarles informacion esté preparada y ademds que la
informacién que brinda sea veridica y confiable, que se presente de
manera objetiva si es que no se es un experto en el tema, y que la opinion

que se emita estd bien fundamentada.

De cierta forma, la sociedad ve la realidad a través de él, una opinion
emitida del comunicador puede transformarse en una verdad para el
publico, que fuera de su campo de accién, no tiene la oportunidad de
conocer las variadas dreas donde no se desenvuelve y a las que el

comunicador tiene acceso.

Lo que sabemos del resto de la realidad que estd fuera de nuestro alcance
sensorial es gracias a la labor de los comunicadores. Ellos son los que nos
dicen qué y cémo son las cosas y los fendmenos que nosotros no
presenciamos directamente. Son la fuente de nuestros conocimientos e
interpretaciones de la realidad. Y no se limifan tan sélo a decirnos como
fue que sucedieron los hechos, sino que también anexan juicios de valor
de caracter personal que invariablemente crearan una actitud en sus

espectadores.

El compromiso social del comunicador deberia ser el de proporcionarle a
la sociedad la informacién mas relevante, mds trascendental, para su

futuro desarrollo.

Todo esto lleva aios, tanfo de preparacion como de experiencia
profesional, y tanto los medios, en su afédn de presentar caras nuevas,

atrayentes para el auditorio, como los comunicadores que en su afan de
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aprovechar las mejores oportunidades que se les presentan no se dan
cuenta que el que pagard los platos rotos y la falta de profesionalismo es el

publico.

Sin embargo se dejan de lado las multiples opciones, ademdas de los
medios de comunicacidén, que tiene para desarrollarse. La comunicacion
organizacional y la publicidad son dreas ahora también reconocidas como
propias del comunicador, mds recientemente Ia comunicacion
organizacional, pues la publicidad hace mds tiempo que se foma en

cuenta para los estudiantes de comunicacion.

En la tabla siguiente se muestran algunas de las necesidades de la
sociedad o las empresas que puede satisfacer un comunicador, y las

actividades que hace para conseguirlo:

Tipo de|Acciones
necesidades

De Informacién |[Compila, sistematiza y analiza informacion;
coordina acciones de informacién; busca vy
transmite informacién; realiza informacion inferna.

De Diagnostica problemas comunicacionales Internos
Comunicacién len la educacién, organizacion y desarrollos
inferna culturales. Disefia y realiza alternativas de solucion.

Disefia estrategias y tdacticas de comunicacion
organizacional. Disefia, implementa y analiza
procesos de comunicacion. Trabgja la imagen
interna de la institucion. Realiza la revista inferna y
los tableros de informacién. Tiene a su cargo: el
personal, las relaciones con personal, trabajadores
y sindicato y el ambiente de frabagjo.
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De Trabaja la imagen externa de la institucion.
comunicacién |Prepara y crea buena imagen de la institucion @
Institucional  olpartir del acercamiento directo con la poblacion.
externa Enloza a la institucién con oftras instituciones
mediante mensajes escritos. Difunde evenfos y
actividades institucionales entre la poblacion.
Trabaja las relaciones puablicas presentando
proyectos claros a los clientes. Elabora estrategias
de imagen (Publicidad), transmite ideas con
claridad y profesionalismo.

De Aplica presupuestos a la publicidad. Atiende
Administracién  [necesidades productivas y administrativas.

De produccién/Apoya en la redaccion. Fotografia.
de medios

De creatividad |Crea disenos

De Docencia. Disefia y Maneja materiales de apoyo
Comunicacion |didactico y audiovisual

educativa

De Busca informacién y organiza la informacion

investigacion  |obtenida.
Fuente: Carlos Corrales Dioz. Revista RENGLONES No. 20, del 11 de

septiembre de 1991.

Asi, de una G ofra forma, insertado o no en los medios, el comunicador es
capaz de desempenar diversos roles en pro del desarrollo de su
comunidad, pero ésta, especialmente los posibles empleadores, no
siempre lo reconoce.

Sin embargo, tarde 6 temprano, las necesidades de comunicaciéon tanto
dentro como fuera de las empresas, valorardn las capacidades del
comunicador, el cual cumple funciones detferminantes dentro del
comportamiento de una sociedad adn sin participar de forma directa en

los medios de comunicacion.
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4 CAMPO DE TRABAJO ACTUAL DE LOS EGRESADOS EN
MEXICO

La crisis en el pais no sélo afecta los empleos de los egresados de
Comunicacién, por el confrario, todas las carreras ven afectado su campo
laboral. En este capitulo se expondrdn las carreras que fienen mayor
demanda de estudiantes, por lo que su mercado de trabajo se vuelve mds
reducido, asi como las carreras que mdés posibilidades fienen de encontrar
empleo. También se tomard especialmente en cuenta

la situacién a nivel local de la carrera de Ciencias de |a Comunicacion

especificamente.
4.1 DE LAS CARRERAS EN GENERAL

Para los aspirantes universitarios cada vez se vuelve mas dificil escoger una
profesién, puesto que ademds de fomar en cuenta sus gustos y
habilidades, también tendrén que prever si su eleccion en un futuro podrd
brindarles un empleo bien remunerado, o, en otras palabras, si podran vivir

de su carreraq.

Para los egresados universitarios el panorama es mdas complicado, pues ya
habiendo estudiado e invertido en una carrera, ahora el encontrar
empleo, primero, y que sead bien remunerado, segundo, se vuelve una
odisea casi imposible tomnando en cuenta las condiciones econdémicas del

pais en que Vivimos.

La licenciatura universitaria y tecnolégica es el primer grado académico

de la educacién superior y, con 1,771,969 alumnos, es el nivel educativo

* Estudios estadisticos realizados por la ANUIES
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superior con mayor poblacion estudiantil. De 1, 771, 969 alumnos que tiene
el nivel licenciatura, seis estados de la Republica ( D.F., Estado de México,
Jalisco, Nuevo Ledn, Veracruz y Puebla) concentran el 51% de la poblacién
estudiantil. Es decir, es en esos estados donde hay mas competencia para
desarrollarse personal y profesionalmente, aunque eso No quiere decir que
en los demds estados haya un amplio mercado y no exista la

competencia.

Segun la ANUIES casi el 50% de los alumnos de nivel licenciatura estan en
alguna de las carreras del drea de Ciencias Sociales y Administrativas (
Derecho, Administracién de Empresas, Contador Pdblico, efc.). Un 34% esta
en el darea de Ingenieria y Tecnologia, dejando al 18% del alumnado
restante en dreas prioritarias para el desarrollo nacional como lo son
Ciencias de la Salud, Educacién y Humanidades, Ciencias Agropecuarias y
Ciencias Naturales y Exactas.

Las Carreras de Nivel Licenciatura mdés pobladas son (en ese orden):

- Derecho

- Administracion
- Contaduria

- Ing. Industrial

- Informdtica

- Medicina

- Psicologia

- Sistemas

- Arquitectura

- Ing. Electronico

- Diseno Grdafico




- Comunicacién

- Ing. Civil

- Cirujano Dentfista
- Mercadotecnia

- Ing. Mecanico

- Ing. Quimico

- Economia

- Pedagogia

- Comercio Int.

De éstas, las mds criticas para el empleo por saturacidn de profesionistas

para el ano 2006, seran:

- Administracidén, con un excedente de 131 mil personas
- Contaduria, con 100 mil

- Ingenieria en Computacion, con 92 mil

- Maestro de Primaria, con 92 mil

- Derecho, con 87 mil

- Ingenieria Mecanica, con 67 mil

- Medicina, con 51 mil

- Ciencias Politicas, con 43 mil

- Pedagogia, con 39 mil

- Ingenieria Eléctrica y Electrénica, con 38 mil

Periodismo, con 35 mil

Las Carreras de Nivel Licenciatura menos pobladas son (en ese orden) :

- Quimico Bidlogo Bromatdlogo




Ing. en Produccion Vegetal

Ing. Municipal

Lic. en admon. Y Dir. del Deporte
Ing. en Manejo de Recursos Forestales
Lic. en Efnomusicologia

Ing. en Mantenimiento y Seg. Ind.
Lic. en Lauderia

Lic. en Direccioén Grafica

Lic. en Terapia del Lenguaje

Lic. en Zootecnia

Ing. en Biotecnologia

Ing. Quimico Agricola

Lic. en Gestion Ambiental

Ing. Fito-Sanitario

Lic. en Diseno Bidimensional

Lic. en Organizacioén Turistica Intl.
Ing. en Agronegocios

Ing. en Planificacién y Diseno

Ing. en Conftrol de Calidad y Sistemas

Y las carreras con mayor posibilidad de empleo son:

Ciencias del mar
Forestal

Biomedicina
Ingenieria Aerondautica
Teologia y religion
Ingenieria extractiva
Fisica

Matematicas

Astronomia




De 1991 al 2000, 751 mil profesionistas, de 3.7 millones, cayeron en el
desempleo abierto y desempenaron puestos como telefonistas, capturistas,
cobradores, taquilleros, mMagos PAyasos, choferes, vendedores
ambulantes, en lavanderias, meseros y como cantineros, con salarios

MINIMOS.

Un estudio realizado por el consorcio Consultoria  Internacional
Especializada, a solicitud de la ANUIES, mostrd que en la Ultima década 4
de cada 10 egresados de las universidades del pais obfuvieron un empleo
en ocupaciones “residuales” de la economia nacional, en las que se estan
“subutilizando” las  habilidades profesionales para las cuales fueron
capacitados en las aulas universitarias, lo cual ha crecido a un ritmo de
9.1%, mientras que las opciones para puesfos que requieren una
especializacién sélo crecié un 5.9%.

Liama la atencidén que enfre las personas con mds alta escolaridad es
mayor la proporcién de desocupados. Segun datos de la Encuesta
Nacional de Empleo 2002, publicada por el INEGI en 2003, la proporcién de
desocupados con escolaridad media superior o superior es practicamente
el triple que la de desocupados con estudios de primaria. Otras cifras
aportan datos similares, por ejemplo, los estudios sobre la actividad laboral
de los egresados de la UNAM muestran que apenas la mitad de los
egresados consigue un trabgjo permanente en el primer ano de
basqueda. Otro ejemplo; segun datos del CENEVAL, basados en la
encuesta asociada al Examen General de Licenciatura (EGEL), encima del

40 por ciento de los egresados que presentaron dicho examen

* Centro Nacional de Evaluacién para la Educacion Superior A.C.
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(aproximadamente treinta mil egresados), se encontraba en situacion de
desempleo. De los que si trabgjaban, una tercera parte lo hacia en

actividades distintas a su perfil profesional.

Los universitarios comparten la incertidumbre laboral con el resto de los
jovenes. Segun la Encuesta Nacional de Juventud 2000, publicada por el
Instituto Nacional de la Juventud en 2001 pasado, sélo 29.3 por ciento de
los jévenes que trabajan cuenfan con un contrato; de ellos, sélo 38.8 por
ciento posee estabilidad laboral, pues el resto son contratos por obra
determinada, eventuales o confianza. Adicionalmente 37 por ciento no
tiene ninguna prestacion social y 47.3 por cienfo su dnica “prestacion” es el

salario base .

Segun declaraciones a los medios de comunicacién por parte del
Ejecutivo Federal, en lo que va de su administraciéon, tres anos, se ha
registrado una disminucién de 150 mil plazas, a las que se sumardn 55 mil

programadas para dar de baja en el transcurso del 2004.

Para el 2006, cuando concluya el actual gobierno, el panorama no
mejora, ya gue serdn escasas las oportunidades de empleo y con bajos
niveles salariales para los 360 mil egresados de las universidades de ese
ano, vy si el ritmo de la economia se mantiene en un 3%, la situacién serd
adn mas critica.

Paraddjicamente México gasta en educacion publica la mayor parte del
presupuesto nacional y no tiene estructuras para facilitar la insercion

productiva de los jévenes que ha formado.

La respuesta gubermnamental ha insistido en que el problema de la

empleabilidad de profesionales existe y por tanto los jovenes debieran
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sus estudios. Su incorporacién temprana al mercado laboral, al incidir en
sus posibilidades de permanecer en la institucién universitaria, tuvo
consecuencias en su desempeno académico, sobre todo en ausencia de
esquemas flexibles de atencidn. En un contexto de deslegitimacion de las
instituciones publicas de educacién superior y de crecimiento del nimero
de profesionistas, se deteriord finalmente el rendimiento de la inversion
educativa en términos personales, ya que la posesion de un fitulo dejé de
garantizar automdticamente un empleo acorde con esperanzas de
movilidad social. Al aunarse, esos factores detonaron una crisis de imagen
que afectd principalmente a las IES y a los alumnos del sector publico;
provocaron la huida de cierfos grupos estudiantiles que encontraron en las
instituciones privadas opciones mdas acordes a sus expectativas; situaron en
un estado de competencia acrecentada a los egresados del sector
pablico, quienes conservaban expectativas de ascenso social cifradas en
el simple hecho de ingresar a las IES cuando la situacién del empleo habia
empeorado y se habia consolidado un sector privado de educacion que,

en sus areas de excelencia, desplazéd al publico.

b) La feminizacion de la matricula. Si bien el ritmo de crecimiento de la
matricula disminuyd en los 80, estancandose la cobertura del grupo de
edad en tomo a un 14%, las mujeres siguieron incorpordndose de manera
sostenida al sistema de educacién superior; lo hicieron inscribiéndose en las
carreras tradicionalmente femeninas o aumenfando su peso en otras de
tipo cientifico e ingenieril. En 1980 las mujeres integraban 30% de la
matricula y en 1994 44.6%; para este Ultimo afo, solamente persistian
fuertes desbalances por género en agronomia (con 20.9% de muijeres) e
ingenieria y tecnologia (25. 5%). Como consecuencia légica de lo anterior,
las mujeres acentuaron también su presencia entre los profesionistas:
representaban 19.4% del total en 1979 y 33.8% en 1990.
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La feminizacién de los espacios escolares y laborales no significd, sin
embargo, una homogeneizacién de los esquemas de insercion y de
recorrido laborales de las mujeres con los de los hombres. En un trabajo
exploratorio, realizado en la Universidad Auténoma del Estado de México,
se compararon los valores adjudicados al ejercicio profesional en ambos
sexos asi como los perfiles de trayectoria. Se detectd que las mujeres tfenian
con frecuencia modelos de carrera con uno o varios periodos de refiro
voluntario: esos correspondian al matrimonio y sobre todo al nacimiento de
un segundo o tercer hijo. En cambio, en el grupo masculino, la suspension
temporal de actividades tenia que ver con la adquisicion de una
formacidén adicional o con un desempleo impuesto. Parte de las mujeres en
situaciéon de no ejercicio profesional buscaban una reinsercién cuando el
Gitimo de sus hijos ingresaba a la primaria o secundaria. Requerian
entonces de servicios de actualizacién especificos correspondientes a sus

condiciones. Pero raras veces existe una oferta idénea.

Aun para las mujeres que ejercian confinuamente su profesion, las
elecciones de puestos de trabajo no dependian exclusivamente de las
variables puesto/sueldo/prestigio, fundamentales para |os hombres, sino
también de las condiciones de trabajo y/o flexibilidad de horarios. De alli su
insercién en Aambitos en los cuales ciertas desventajas en términos
masculinos estaban compensadas por ventajas esenciales cuando el
ambito familiar es considerado de igual o mds importancia que el
profesional. Ademds de esos cambios de orden social y cultural, més que
académico y cudlitativo, existen sin embargo disfuncionamientos propios
de las IES mexicanas en relacién con la situacién de trabagjo existente en el
pais. "

Sin embargo, con el propdsito de ayudarles a conseguir empleo a sus

egresados, 37 universidades publicas del pais y casi 60 instituciones
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particulares  ofiliadas a la Federacidn de Instituciones Mexicanas
Particulares de Educacion Superior ( Fimpes), ofrecen servicios de
orientacion para el empleo por medio de bolsas de trabajo, asesorias para
acudir a dependencias como la Secretaria del Trabajo, a los programas de
Chambatel, y también publican informacién sobre ferias del empleo en
delegaciones y regionales. Aunque aln estas instituciones son pocas, y la
ayuda brindada pareciera insuficiente, se espera que en poco fiempo las
universidades consideren esta opcidén para sus alumnos, pues se buscan
fortalecer las alternativas de orientacion para que los estudiantes puedan

encontrar un empleo al egreso.

4.2 DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION EN MICHOACAN

En el @mbito nacional existen aproximadamente 375 insfituciones que
ofrecen la carrera de Comunicacion.

En Morelia, la demanda por parte de los estudiantes hacia la carrera de
Ciencias de la Comunicacién ha provocado la proliferacion de escuelas
con esta oferta, contando actualmente 5 con opciones relacionadas, 1o
que aumenta cada vez mds el nimero de egresados de esta licenciaturag,
cifra inversamente proporcional a las ofertas de empleo.

Pero no todos los que acuden a inscribirse conocen a ciencia cierta los
campos laborales del comunicador, ni siquiera el plan de estudios de la
institucion.

La constante confusién por parte del estudiante respecto a relacionar la
carrera con la actuacién, la fama 6 el modelgje, segin mencionan
algunos directivos de las escuelas locales, es una de las causas de la
saturacién de la carrera.

A nivel local y segun la investigacion realizada, son pocas las empresas

donde se puede desarrollar un egresado de la licenciatura, considerando
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En este capitulo explicaré los métodos y documentos empleados en este
documento, asi como la investigacion paso a paso del trabajo de campo
realizado, que me llevaron a la formacién de este tfrabagjo y a las

conclusiones expuestas en los capitulos posteriores.
MARCO CONTEXTUAL Y TEORICO

Se consultaron las fuentes citadas en la bibliografia para los primeros
capitulos que tratan sobre la historia de los medios de comunicacién en el
pais, y las escuelas de comunicacién, ademas de articulos publicados en
la prensa nacional y local, también citada en la bibliografia.

Ademads de las fuentes bibliograficas que ayudaron a formular la hipdtesis ,
con la finalidad de lograr los objetivos de investigacion planteados, se
utilizaron tres fuentes primarias: alumnos, exalumnos y directores de medios
de comunicacidn locales, con el propdsito de contrastar las expectativas

de los estudiantes con la realidad del mercado laboral.

LA INVESTIGACION DE CAMPO

Para empezar se investigd sobre la poblacién estudianti de cada
universidad, con el propdsito de elaborar el ndmero adecuado de
encuestas para cada una, asi como los horarios disponibles para aplicarlas
y la obtencién del permiso correspondiente para hacerlo, por lo que fue

necesario desplazarse hasta cada una de ellas en ocasiones diversas.

Al saber los datos anteriores y tener los permisos, se elabord un modelo de

encuesta para los estudiantes de la carrera de Ciencias de la
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Comunicacién de la ciudad de Morelia, y en general de Michoacan, pues
no existen en el estado mds universidades donde se pueda cursar la
carrera, ademas de las mencionadas en este documento. El ndmero de
encuestas para aplicar fue 201, tomando en cuenta el total de la
poblacién estudiantil de esta carrera en la ciudad (670 alumnos) , y siendo
201 un 30% aproximado del total. Esta muestra es probabilistica, para
poblacién finita y tiene un margen de error del 6%. La férmula con la cual
obtuvimos el nimero de encuestas es la siguiente:

n=muestra N= poblacién total E= margen de error

2
n= N/ 1+NE

Se distribuyeron conforme la poblacién estudiantil de cada institucion,
siendo la UVAQ la de mayor niimero de estudiantes, se aplicd el 50% de las
encuestas, es decir, 100, a los estudiantes de todos los semestres
disponibles, en este caso, segundo, cuarto, sexto y octavo en cantfidades
similares, en el horario de la mafiana a los dos primeros, y por la tarde a los

dos segundos, durante una semana.

En la UNLA se aplicaron 71 encuestas, a los estudianfes de los semestres
disponibles, es decir, segundo, fercero, cuarto, quinto, sexto, séptimo vy
octavo, en cantidades proporcionales al nimero de alumnos, en el horario

de la manana a todos ellos, durante tres dias.

En el caso del IESCAC, siendo la institucién de menor poblacién estudiantil,
se aplicaron 30 encuestas, a estudiantes de segundo, cuarto, y octavo
semestre, en cantidades variables, en el horario de la manana durante un
dia.
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Después se elaboré un modelo de entrevista para los egresados de las
primeras generaciones de comunicaciéon de la UVAQ, a los que se les
localizd mediante llamadas telefénicas y dafos proporcionados por Ariel
Ramirez, egresado de la quinfa generacién de la universidad. El ndmero de
egresados entrevistados fue 15, y para ellos fue necesario desplazarse
hasta sus lugares de trabgjo, en algunos Casos, en otras mediante el

teléfono y en los Ultimos en la misma universidad.

También se hizo un modelo de entrevista para los directivos de los medios
de comunicacién locales, 2 por cada medio, que en este caso son prensaq,
radio y television, fue necesario desplazarse hasta sus lugares de frabgjo y

hacer cita previa para dicho acto.

Se realizaron 3 tipos de encuesta con el objetivo de mostrar las realidades y
expectativas de los involucrados en el tfema, como son los estudiantes de

la carrerq, los egresados y los empleadores en los medios.

Toda la investigaciéon mencionada anteriormente y presentada en este

documento fue realizada en el lapso de un ano 'y medio.

La encuesta definitiva a los alumnos se presenta en la siguiente pagina
(46):.

La entrevista a los egresados y los objetivos de las preguntas se presenfan
en la pagina 49,

La entrevista a los directivos de los medios de comunicacion locales se

muestra en la pagina 51.
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Marca la opcién que corresponda a tu respuesta:

1. escuela (UVAQ) (UNLA) (IESCAC)
2. semestre (19 (27 (39 (4°) (57) (67) (7) (8) (99
3. edad: = e

4. sexo (Masculino) (Femenino)

LEE CON ATENCION LAS INSTRUCCIONES

Numera por orden de preferencia ,
1 -2POR QUE DECIDISTE ESTUDIAR LA CARRERA DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION?

___Interés en medios especificos de comunicacion

Me gustaron las materias que se llevan

In'rerés artistico

Por los ingresos que se pueden obtener

~—__Por mi familia.

Otro (especnflco)
2.-2TENIAS OTRA OPCION DE CARRERA? Subraya tu respuesta

a) si

-¢qué drea?

+Ciencias y Humanidades +Econémico Administrativo
+Quimico Biolégicas +Fisico Matemdticas

b) no

Numera por orden de preferencia
3.-TUS EXPECTATIVAS AL INICIO DE LA CARRERA ERAN:

___Desenvolverme en un medio de comvmcactén(’ radio, t.v., prensa) °
~—__Obtener un fitulo iy
Descrrollorme como artista

__Ser famoso
___Estudiar algo en lo que se concretaba un proyedo B
 Estudiar una carrera fécil A
Ser facilitador en proceses de comunicacién dentro de las empresas
Converhrme en publicista & mercadélogo
Otro (especifique)

4. ZCONOCES EL PLAN DE ESTUDIOS DE I.ACARRERA? Subraya

-Completamente

-Parcialmente

-No lo conozco : ’

5.-2CUAL ES O HA SIDO T MATERIA FAVORITA Y PORQUE? Marca con una x hnespuedeen
el cuadro, si es alguna que no ha sido mengionada anétala en “otra” al reverso.
contenido dinamica icacion _jotro motivo

television
radio
periodismo
publicidad/ :
mercadotec.
cine
fotografia
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Los objetivos de las preguntas se explican a continuacién:

Pregunta #1. Conocer el motivo que los llevé a estudiar la carrera
mencionada, donde se les presentan varias opciones con el fin de que

escojan una, con la que se identifiquen mas.

#2. Saber si tenian otra opcién para estudiar, lo que nNos muestra la fuerza
de la vocacién, vy si tenian ofra opcién, conocer si ésta era dentro de la

misma area 6 en otra.

#3. Descubrir sus expectativas al comenzar la carrera, las cuales pueden

mantenerse é cambiar conforme avanza el proceso de aprendizaje.

#4.Conocer el nivel de inferés que tienen en la licenciatura, descubriendo
si se han preocupado por investigar el plan de estudios que seguirdn por 4

anos 6 mas.

#5. Saber qué materia acapara su atencion, preferencia y el motivo por el
cudl lo hace, lo que ayudard a los profesores a replantearse la manera de

impartir las clases y conocer el nivel de trascendencia de las mismas.

#6. Conocer las inquietudes de los alumnos respecto a su plan de estudios
y otras materias, las cuales no se les imparten en la carrerq, pero que ellos
consideran que pueden mejorar su desempeno durante el estudio 6 a

largo plazo.

#7. Saber a qué nivel la licenciatura en cuestién ha correspondido a sus

expectativas.
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#8.Medir el conocimiento que tienen los estudiantes de los medios locales

de comunicacion.

#9. Conocer si tienen é han tenido experiencias laborales dentro de los

medios, y si ha sido asi en qué puesto se han desarrollado.

#10, 11. Unicamente para los que se han desempenado en un medio,
saber si continGan haciéndolo o no. Ademds, conocer el nivel de

competencia que enfrentaron con personas de oftra instruccion.

#12. Conocer sus opiniones respecto a las opciones de empleo de un

comunicador.

#13. Saber sus planes al graduarse, donde se les presentan varias opciones

con el propdsito de que elijan la que corresponda con ellos.

#14. Conocer sus expectativas respecto a sus posibilidades de empleo al

egresar de la carrera, especificamente dentro de su drea de interés.

#15. Saber su opinién en relacién a la educacidon que se les esta
brindando, concretamente sobre la aplicacion de las materias (0 la

carrera) a la practica.
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ENTREVISTA A LOS EGRESADOS DE LA CARRERA

Datos generales:

Nombre:

Edaa:

Generacion:

Titulado: SI NO

Método de titulacion y/o titulo de la tesis:

1.¢, Qué fue lo que hizo después de terminar la carrera?
2.¢, Buscé trabajo en alglin medio de comunicacion?
3.¢, Fue facil conseguirlo?

4.;, Qué tanto la carrera fue aplicable a la practica?
5.¢, Actualmente cudles son sus actividades y dénde las desempena?

6.¢, Qué expectativas tiene en su trabagjo?

7. Entre sus companeros de frabajo hay personas que no son

comunicadores?

8.¢, Qué diferencias significativas nota entre las personas que estudiaron la

licenciatura mencionada y las que no lo hicieron?

9.¢, Ha tenido necesidad de actualizarse y se lo han facilitado?

10.0pinién de los medios de comunicacion locales.
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11.0pinién de las escuelas de comunicacion locales.

Los objetivos de las preguntas son os siguientes:

#1. Conocer las actividades a las que se dedicd al terminar la carrerq,

especialmente si éstas tienen relacién con la licenciatura mencionada.

#2. Saber si sintié algun interés de frabajar en los medios de comunicacion
6 alguna empresa relacionada con las Ciencias de la Comunicacion, Y si

fue asi, si hizo el infento de conseguirlo.

#3. Conocer si es facil conseguir un empleo en los medios de

comunicacién y qué se necesita para obtenerlo.

# 4. Descubrir, en cada caso y a través de su experiencia, la aplicabilidad

de la carrera a la practica.

#5. Conocer si ha seguido desempendndose en actividades relacionadas
a la licenciatura que estudié, por medio de los actividades que

desempena actualmente, O si opté por otras opciones.

#6. Saber cémo se siente en su trabagjo y hasta dénde desearia o puede

llegar dentro del mismo.

#7. Descubrir si enfre sus companeros de trabajo hay personas de ofras

licenciaturas U ofro nivel de educacion.
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e

#8. Saber si ellos notan diferencias importantes al realizar su frabagjo en

colegas y personas que esfudiaron otra carrerq, y si las hay cudles son.

#9. Conocer si ha fenido necesidad de actualizarse para desempenar

mejor su frabajo y si en éste mismo les facilitan o dificultan la instruccion.

#10. Saber sus opiniones acerca de los medios locales, ya sea como su
lugar de trabajo o como simples espectadores, asi como de los cambios
que éstos han ido presentando, ya sean éstos una evoluciéon, un

estancamiento o un retroceso.

#11. Conocer lo que piensan acerca de la escuela que los formd y de las
otras que existen actualmente, desde su época de estudiantes hasta su

perspectiva de las nuevas generaciones.

ENTREVISTA A LOS DIRECTIVOS DE LOS MEDIOS

Datos generales
Nombre:

Puesto:

Medio para el que laboran:

1.¢, Cuantas personas laboran en la empresa 'y qué parte aproximada son

comunicadores?

2.¢, Cudntos de ellos contraté en el ano 20037

3.¢, Qué criterios aplican para la seleccion de los comunicadores ¢,

IR e




#5.Conocer la oferta real de trabajo que habrd los proximos anos.

#6. Saber su opinién sobre las empresas que ellos mismos dirigen, valorando

de cierta forma también su trabajo, ademads de el de la competencia.

#7. Conocer sus prioridades al contratar personal, ademas de su opinion

sobre el desempeno de sus comunicadores dentro de la empresa.

#8. Saber cémo ven a los egresados de Ciencias de la Comunicacion en
la ciudad, evaluando sus actitudes, aptitudes entre otros aspectos, con el
fin de investigar qué tan probable es que consigan un empleo en los

medios tan pronto egresan de la universidad.



6. ANALISIS DEL MERCADO DE
TRABAJO Y LA SITUACION
ACTUAL QUE ENFRENTAN LOS
EGRESADOS DE LA CARRERA DE
CIENCIAS DE LA
COMUNICACION EN
MICHOACAN

6.1 RESULTADOS DEL TRABAJO DE
CAMPO
6.2 CONCLUSIONES



S S

)

55

-

6. ANALISIS DEL MERCADO DE TRABAJO Y LA SITUACION
ACTUAL QUE ENFRENTAN LOS EGRESADOS DE LA
CARRERA DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION EN
MICHOACAN.

En este capitulo se presentardn los resultados de la investigacién, asi como
un breve andlisis de la informacién obtenida de las fuentes primarias, con
el propdsito de encajar toda la informacién del documento en la realidad
de los estudiantes y egresados de la carera de Ciencias de la
Comunicacién en el estado de Michoacdn, asi como las condiciones

actuales de los medios locales.
6.1 RESULTADOS DEL TRABAJO DE CAMPO

Reporte de resultados de la encuesta aplicada a estudiantes de
comunicacién del estado de Michoacan.

Datos generales

La encuesta se aplicé en la Universidad Vasco de Quiroga, Universidad
Latina de América e Instituto de Estudios Superiores de Comunicaciéon A.C.,

en la siguiente proporcion:

ESCUELA
Frecuencia |Porcentaje ([Valido Porcentaje
Porcentaje |Acumulativo
Validos UVAQ 100 49,8 49,8 49,8
UNLA 71 35,3 35,3 85,1
IESCAC 30 14,9 14,9 100,0
Total 201 100,0 100,0

Se aplicé Unicamente a los estudiantes de la carrera de Ciencias de la
Comunicacién, fomando en cuenta todos los semestres, y considerando
que la Universidad Latina de América tiene semestres impares ademds que

en este semestre de enero a junio de 2004 no surgié ni primer ni noveno
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semestre, la encuesta va de segundo a octavo semestre, como muestra el

siguiente cuadro:

SEMESTRE
Frecuencia |Porcentaje |Valido Acumulativo
Porcentaje |Porcentaje

Validos 2° 48 23,9 23,9 23,9

3° 5 25 2,5 26,4

4° 47 23,4 23,4 49,8

5 13 6,5 6,5 56,2

6° 35 17,4 17,4 73,6

7 6 3,0 3,0 76,6

8° A7 23,4 23,4 100,0

Total 201 100,0 100,0

La edad de los encuestados varid entre los 18 y 26 anos, mientras que las

mujeres formaron el sesenta y dos por ciento de la muestra.

EDAD
Frecuencia |Porcentaje |Porcentaje |Porcentaje
Valido Acumulativo
Validos 18 22 10,9 11,5 11,56
19 31 15,4 16,2 27,7
20 44 21,9 23,0 50,8
21 50 24,9 26,2 77,0
22 26 12,9 13,6 90,6
23 9 4,5 4,7 95,3
24 3 1,5 1,6 96,9
25 5 2,5 2,6 99,5
26 1 5 5 100,0
Total 191 95,0 100,0
Perdidos Sistema 10 5,0
Total 201 100,0
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SEXO

MASCULINO Missing

FEMENINO

Los estudiantes fueron claros al mostrar cudl habia sido su motivacion & lo
que impulsé su decision de estudiar la carrera de Ciencias de la
Comunicacion, inclindndose en un 69.2% por el inferés en medios

especificos, y en segundo plano por un interés artistico con un 13.9%.

Oftras de las razones que influyeron en su decision de estudiar la carrera
fueron el gusto por el cine y la fotografia asi como por la publicidad y el

campo de trabajo en el que se desarrollan os comunicadores.

Un 79.6% dijo haber tenido ofras opciones de carrerq, donde el 46.3% se
localizaba en el drea de ciencias y humanidades y un 18.4% en

econdmico administrativo, mientras que sélo el 20.4% asegurd no haber

tenido otra opcion.
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¢ TENIAS OTRA OPCION DE CARRER;

200

100 4

Frequency

Sl NO

¢ TENIAS OTRA OPCION DE CARRERA?

Las expectativas de los estudiantes al inicio de la carrera eran en mayor
medida desenvolverse en un medio de comunicacién, segun lo
expresaron en con un 52.7%, y en menor medida convertirse en
publicista & mercaddlogo con un 14.4%.

El 8.5% dijo simplemente que estudiar algo en lo que se concretaba un
proyecto, sobre ser facilitador en procesos de comunicacidon dentro de
las empresas (6.5%) , obtener un fitulo (6%), otras expectativas (6.5%),
desarrollarse como artista ( 3.5%), ser famoso (1%) y estudiar una carrera

facil (1%).

ESCUELA * DESENVOLVERME EN UN MEDIO DE COM Tabla cruzada

1 2 3 4 5 6 7 8 total
ESCUELA
UVAQ Cuenta 53 23 6 5 1 1 89
% 59,6% 25,8% 6,7% |[5,6% |1,1% 1.9% 100,0%
ESCUELA
UNLA Cuenta 35 6 7 8 1 1 63
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% 55,6% 9,5% 11,1% [12,7% [1,6% [4,8% (1,6% [3,2% |[100,0%
ESCUELA

IESCAC Cuenta 18 3 3 1 i 1 27
% 66,7% 11,1% 11,1% 3,7% 3,7% |3,7% 100,0%
ESCUELA

Total
Cuenta 106 32 16 14 3 4 2 2 179
% 59,2% 17,9% 8,9% [7,8% [1,7% [2,2% [1,1% [1,1% |100,0%
ESCUELA

Ofra de las expectativas que mencionaron al iniciar la carrera son:
- Hacer cine

- Hacer trabagjo de investigacion

Cuando se les preguntd acerca de su conocimiento sobre el plan de

estudios de la carrera su respuesta fue:

- El 49.3% conoce completamente el plan de estudios de la carrera
- El49.3% lo conoce sdélo parcialmente

- El 1.4% no lo conoce
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CONOCIMIENTO DEL PLAN DE ESTUDIOS

NO LO CONOZCO Missing

COMPLETAMENTE

PARCIALMENTE

Sobre sus materias favoritas se expresaron asi.

- Fotografia fue la materia preferida, por los siguientes motivos y como
se muestra a continuacion:

o En segundo semestre por su contenido con un 72.9%, por el
profesor con un 54.2% y por la dindmica de la clase con un
66.7%.

o En tercer semestre por su contenido con un 60%

o En cuartfo semestre por su contenido en un 68.1% y por la
dindmica de la clase con un 61.7%

o En quinto semestre por su contenido con un 53.8%, por su
dindmica con un 38.5%

o En sexto semestre por su confenido con un 68.6%, y por la
dindmica de la clase con un 48.6%

o En octavo semestre por su contenido con un 34%.
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Cine entre los alumnos de quinto con un 30.8% por su aplicacion y
dindmica, y por su contenido en un 53.8%, y entre sexto, séptimo y
octavo con 33% por su contenido.

Publicidad entre los alumnos de sexto semestre por su dinGmica en
un 34.3%, por su contenido entre los de octavo semestre con un 34%.

Periodismo por su aplicacién entre los alumnos de cuarto semestre
con un 36.2%, y por su conftenido con un 44.7%, Yy en sexto por
contenido con un 31.4%.

Radio en segundo semestre por su aplicacién en un 31.3%, por su
dinédmica, maestro y contenido en un 33.3%.

Televisidn entre séptimo semestre por aplicacién con un 33.3%, en
sexto con 31.4% y por contenido en un 34.3% y en quinto semestre

por contenido en un 38.5%.

Otras de las materias que han sido favoritas a lo largo de la carrera son:

Semidtica
Estética

Técnicas literarias

Acerca de las materias que piensan que deberian agregarse al plan de

estudios estan:

Locucién
Desenvolvimiento escénico
Apreciacion estética
Historia del arte

Semidtica

Otros idiomas

Materias mads practicas

Talleres multimedia
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Estadistica
Diseno grdfico
Diseno de la imagen personal

Mas de las materias de comunicacién organizacional, computacion,

cine, fotografia.

Las expectativas a lo largo de la carrera expresan que 10s estudiantes estan

parcialmente contentos con la carrera, con un 53.2%, un 39.8% estd

totalmente satisfecho y un 5% dice que la carrera no ha correspondido

con sus expectativas.

En cuanto al por qué acerca de si la carrera ha corespondido a sus

expectativas dijeron:

Parcialmente, por algunas materias que consideran relleno y otras
que dicen necesarias y no estan confempladas en el programa, o
porque sdlo una materia es de su interés, por la teoria y poca
préctica, deficiencia en la cantidad y calidad de los laboratorios,
piensan que deberia haber drea terminal donde no la hay y donde
la hay deberia ser més amplia, malos maestros y directivos, por la
superficialidad con que se fratan las materias y los métodos de
ensefanza, porgue no se sienten lo suficientemente capacitados
Como para conseguir empleo, porque No se completa el temario

Completamente porque la carrera ha sido exactamente lo que se
esperaban, porque les ha dado una nueva perspectiva, abarca
muchas dreas y han adquirido conocimientos mayores a los que

esperaban, es lo que les gusta

- No, por el plan de estudios , los maestros y equipo insuficiente.
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CUMPLIMIENTO DE EXPECTATIVAS

NO Missing

COMPLETAMENTE

PARCIALMENTE

En cuanto al cumplimiento de expectativas por escuela, los resultados
fueron parecidos entre la UVAQ y la UNLA, pues la mayoria de los
estudiantes de ambas universidades se mostraron sélo parciaimente
satisfechos con la carrera y su contenido, mientras que |a mayoria de los
estudiantes del IESCAC se mostraron completamente satisfechos con la

forma de llevar e impartir la carrera.

COMPLETAMENTE|PARCIALMENTENO total
ESCUELA [UVAQ 37 52 8 3 100
UNLA 21 47 2 1 71
IESCAC |22 8 30
Total 80 107 10 4 201

Respecto a los medios locales, los mds mencionados fueron Central tv con

el 91% de las menciones afirmativas, Canal 13 con el 31.3%, Provincia con
el 33.8% y La Voz con un 30.3%.
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CENTRAL TV
Frecuencia |Porcentaje [Valido Porcentaje
Porcentaje |Acumulativo
Valido Sl 91 45.3 45.5 45.5
NO 108 53.7 54 99.5
21 1 0.5 0.5 100
Total 200 99.5 100
Perdido Sistema 1 0.5
Total 201 100
CANAL 13
Frecuencia [Porcentaje |Valido Porcentaje
Porcentaje |Acumulativo
Valido Sl 63 31.3 31.5 31.5
NO 137 68.2 68.5 100
Total 200 99.5 100
Perdido Sistema 1 0.5
Total 201 100
PROVINCIA
Frecuencia |Porcentaje [Valido Porcentaje
Porcentaje |Acumulativo
Valido Sl 68 33.8 34 34
NO 132 65.7 66 100
Total 200 99.5 100
Perdido Sistema 1 0.5
Total 201 100
LA VOZ DE MICHOACAN
Frecuencia |Porcentaje [Valido Porcentaje
Porcentaje |Acumulativo
Valido Sl 61 30.3 30.5 30.5
NO 139 69.2 69.5 100
Total 200 99.5 100
Perdido Sistema 1 0.5
Total 201 100

El 32.8% de los estudiantes de la carrera de Ciencias de la Comunicacion

han laborado en algdn medio, mientras el 64.2% no lo ha hecho.
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¢ TRABAJASTE EN ALGUN MEDIO DE COM.?

Missing

SI

NO

Donde el 50% lo hizo en television, principalmente Central tv con un 25%,
en puestos de reporteros, conductores, locutores, guionistas y en el area de
produccién, un 25% lo hizo en radio, principalmente stereo mia, cadena
rasa y xei, el 15% en prensq, principalmente Provincia, y un 10% no

menciond el medio.

Sélo el 13.9% trabaja actualmente en él.



Missing
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. TRABAJAS ACTUALMENTE EN EL?

El 7.5 de los que han trabajado o/y siguen haciéndolo dijo haber tenido o}
tener actualmente problemas de competencia frente a personas que

laboran en los medios de comunicacién y no son comunicadores.

¢TUVISTE O TIENES PROBLEMAS DE COMPETENCIA FRENTE A PERSONAS QUE NO

ESTUDIARON C.C.?

I’

Frecuencia [Porcentaje [Valido Porcentaje
Porcentaje |Acumulativo
Valido Sl 15 7.5 24.6 24.6
NO 46 22.9 75.4 100
Total 61 30.3 100
Perdido Sistema 140 69.7
Total 201 100

Las opciones de empleo de un comunicador que ellos consideran son:.
trabajo en los medios de comunicacién, ya sea prensa, radio o television
con un 49.3%, comunicador organizacional con un 25.4%, publicista 6

mercaddlogo con un 24.4%, y un 33.8% afimé que eran muchas las

opciones de empleo sin mencionar alguna en concreto.
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OPCION DE EMPLEO EN LOS MEDIOS

Frecuencia [Porcentaje [Valido Porcentaje
Porcentaje |Acumulativo
Valido Sl 99 49.3 49.5 49.5
NO 101 50.2 50.5 100
Total 200 99.5 100
Perdido Sistema 1 0.5
Total 201 100
MUCHAS OPCIONES DE EMPLEO
Frecuencia |Porcentaje [Valido Porcentaje
Porcentaje |Acumulativo
Valido Sl 68 33.8 34 34
NO 132 65.7 66 100
Total 200 99.5 100
Perdido Sistema 1 0.5
Total 201 100
OPCIONDE EMPLEO DE COMUNICADOR ORGNAIZACIONAL
Frecuencia |Porcentaje |Valido Porcentaje
Porcentaje |Acumulativo
Valido Sl 51 25.4 25:5 25.5
NO 149 74.1 74.5 100
Total 200 99.5 100
Perdido Sistema 1 0.5
Total 201 100
OPCION DE EMPLEO DE PUBLICISTA
Frecuencia |Porcentaje [Valido Porcentaje
Porcentaje |Acumulativo
Valido Sl 49 24.4 24.5 24.5
NO 151 75.1 75.5 100
Total 200 99.5 100
Perdido Sistema 1 0.5
Total 201 100

Los planes que tienen al graduarse son en su mayoria y principalmente
con un 46.3%, titularse, después buscar un empleo en los medios (19.4%),
donde un 15.4% piensa hacerlo en un medio fordneo y un 12.9% en una
agencia de publicidad, estudiar un posgrado (18.9%), salir al extranjero (

15.4%), sobre laborar de manera independiente ( 1%) o casarse ( 0.5%).



68

TITULARME
Frecuencia |Porcentaje |Valido Porcentaje
Porcentaje  |Acumulativo

Valido 1 93 46.3 58.1 58.1

2 25 12.4 15.6 73.8

3 9 4.5 5.6 79.4

4 23 11.4 14.4 93.8

5 9 4.5 5.6 99.4

6 1 0.5 0.6 100

Total 160 79.6 100
Perdido Sistema 41 20.4
Total 201 100

BUSCAR UN EMPLEO EN MEDIOS

Frecuencia [Porcentaje [Valido Porcentaje
Porcentaje |Acumulativo

Valido i 39 19.4 23.6 23.6

2 42 20.9 25.5 49.1

3 42 20.9 25.5 74.5

4 29 14.4 17.6 92.1

5 12 6 7.3 99.4

6 1 0.5 0.6 100

Total 165 82.1 100
Perdido Sistema 36 17.9
Total 201 100

Las posibilidades que creen tener de encontrar un trabajo en su drea de
interés fueron de un 60 a 80% con un 38.8%, con un 30.8% probabilidades
que van de 40 a 60%, 20 a 40% con un 15.4%, sobre 80 a 100% (11.4%) y 0 a
20% ( 3%).



¢QUE POSIBILIDADES REALES CREES TENER DE ENCONTRAR UN TRABAJO EN TU AREA
DE INTERES?

Frecuencia |Porcentaje [Valido Porcentaje
Porcentaje  |Acumulativo

Valido 1 0.5 0.5 0.5

0 A 20% 6 3 3 3.5

20 A40% (31 15.4 15.4 18.9

40 A60% |62 30.8 30.8 49.8

60 A80% |78 38.8 38.8 88.6

80 A 100% |23 11.4 11.4 100

Total 201 100 100

Acerca de la aplicacién que creen que fienen las materias © la carrera en
general a la practica fueron de 40 a 60% y 60 a 80% en un 31.8%, 20 a 40%
en un 17.4% sobre 80 a 100% ( 14.4%) y 0 a 20% ( 4%).

APLICACION DE LAS MATERIAS A LA PRACTICA

missing

0 A 20%

80 A 100%

20 A 40%

60 A 80%

40 A 60%
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RESULTADOS DE LAS ENTREVISTAS A EGRESADOS DE LAS PRIMERAS
GENERACIONES DE LA CARRERA DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION DE
LA UNIVERSIDAD VASCO DE QUIROGA
El objetivo de estas entrevistas es contrastar la realidad laboral de 15
egresados comunicadores de las primeras generaciones con las

expectativas y creencias de los estudiantes de la carrera.

Se realizaron 15 entrevistas, de las cuales:
- 2 personas pertenecen a la primera generacion ( 1990-94)
- 3 personas pertenecen a la segunda generacion( 1991-95)
- 3 personas pertenecen a la tercera generacion (1992-96)
- 1 persona pertenece a la cuarfa generacion  (1993-97)
- 4 personas pertenecen a la quinta generacion  ( 1994- 98)

- 1 persona pertenece a la sexta generacion (1995-99)

1

1 persona pertenece a la séptima generacion  (1996- 00)
Las edades oscilan entre los 35 y los 27 anos.
De las 15 personas entrevistadas 9 aun no estan tituladas, y de las 6 que si

lo estd@n, 5 tfrabajan en la Universidad Vasco de Quirogay 1 en La Voz.

Los métodos de fitulacion fueron :

1 persona por tesina ( Diplomado * Comunicacién en deportes™)

2 personas por tesis ( “El periodista como ombudsman’®,
*Cortometraje mexicano en la década de los 90°s”)

1 persona por maestria ( Administracion)

1 persona por examen general de conocimientos

1 persona por promedio
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12 de los entrevistados tfrabagjaban y estudiaban, 10 en medios de
comunicacién y 2 en el gobiemo. De los 3 restantes uno puso un negocio
propio de radiocomunicaciones, ofro empezé a dar clase en la universidad
y otro comenzd a trabagjar en el gobierno del estado, esto luego de

terminar la carrera.

14 buscaron trabajo en medios de comunicacion, sélo 1 persona no |o hizo.
De los que lo hicieron 8 consiguieron el trabajo por contactos 6 amistades y
que les fue relativamente facil, 3 sélo dijeron que si habia sido facil
conseguirlo, 1 lo consiguié por herencia, y uno dijo que no fue facil porque

Nno era remunerado.

Cuando se preguntd acerca de qué tan aplicable habia sido la carrera a
la practica 3 egresados dijeron que habia sido nula, porque las teorias que
se impartian eran lejanas a la realidad de los medios y todo lo habian
aprendido trabajando. Uno dijo que sélo un 20%, pues sélo habia aplicado
parte de los conocimientos que adquirid de periodismo. Dos personas
dijeron que sélo un 30% porque lo impartido no habia sido muy aplicable.
Tres egresados dijeron que un 50%, pues sélo han utilizado unpoco de
teoria .

Una persona dijo que un 70% tanto feoria como practica.

Una persona se limité a decir que poco aplicable porque la teoria son
bases escasas y la practica actualmente inaplicable.

Cuatro personas dijeron que habia sido aplicable al 100%.

Las personas que trabajan en los medios dijeron que todos tienen
companeros de trabajo que no son periodistas & comunicadores, y los
porcentajes del personal con estas caracteristicas fueron del 5% al 75% del

total de personal de los medios donde trabajan.



Entre las diferencias significativas que notan enfre las personas que
colaboran con ellos en los medios de comunicacién y no son periodistas &

comunicadores se encuentran:

- La ética, pues consideran que son mds corrompibles, o se corrompen
mas faciimente.

- Que los comunicadores o periodistas son mds concientes del
impacto de su frabajo en la gente.

- Lavision

- La creatividad e iniciativa para generar proyectos.

- Ladisciplina

- Que tienden a crecer y mejorar su frabajo.

- Que los que no son comunicadores desconocen los medios en los
gue no se desempenan.

- La orfografia

- Otros dijeron que ninguna pues fodo se aprende afuera y cuenta

mdads el talento propio.

Respecto a la necesidad que fienen de actualizarse, 9 afirmaron que han
tenido necesidad de actualizarse y se lo han facilitado en su frabajo. 3 dijo
que si ha tenido de necesidad de actudlizarse pero lo ha hecho de
manera independiente a su trabajo pues ahi no se lo han facilifado. 2
personas no han tenido necesidad de actualizarse y una persona dijo que
tampoco habia tenido necesidad de actualizarse o capacitarse pero que

a fuerzas los capacitaban en su frabajo.
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Acerca de la primera generacion, los entrevistados que pertenecen a ésta
mencionaron que sus companeros de generacidn en este momento se

enconfraban:
- El 35% laborando en medios
- El 35% como comunicadores organizacionales 6 en areas de difusion

- EI 20% en la iniciativa privada ( negocios propios)

- El 10% se casd y no trabaja.
Las personas de la segunda generacion dijeron que:
- El 60% de sus companeros estdn en medios
- El 20% son maestros
- El 20% en la iniciativa privada.

Los entrevistados de la tercera generacion piensan que:

- Un 75% de sus companeros estdn en medios de comunicacion

- Un 25% en la iniciativa privada

De la cuarta generacion cree que .

- EI 70% trabaja en medios de comunicacion 6 gobernacion

- El 30% en la iniciativa privada

Las personas de la quinta generacion dicen que:

- Un 50% frabaja en medios de comunicacion

- Un 50% en la iniciativa privada 6 desempleados.



En la sexta generacion la gente esta:

- ElI 80% en la iniciativa privada

- El 20% esta trabajando en medios de comunicacién

De la séptima generacion:

- EI90% estd en la iniciativa privada 6 gobernacién

- El 10% en medios

Las opiniones que emitieron sobre los medios de comunicacion locales y las

escuelas de comunicacion fueron las siguientes:

Omar Aguilar Lopez . Editor de deportes de La Voz, Profesor de periodismo
en la Universidad Vasco de Quiroga. Sus expectativas son tener la mejor
seccion deportiva del estado.

Egresado de la primera generacion.

Sobre los medios: en la mayoria es pobre el frabagjo, que se hace, no se
fiene conciencia sobre todo en los medios electronicos. Periodismo
oficialista.

Sobre las escuelas: la carrera ha tenido un crecimiento importante, poco
valorado, pero la gente que sale no es experto en nada. Hace falta

especializacion.

Francisco Javier Pérez Rodriguez. Encargado de la promocién y manejo
instifucional de la Universidad Vasco de Quiroga. Profesor en la misma
institucion. Sus expectativas son lograr que se geste el area como

coordinacion de imagen corporativa.
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Egresado de la primera generacion.

Sobre los medios: falta profesionalismo en general, pero como los altos
mandos con empiricos no se logra mucho.

Sobre las escuelas: necesitan ir a la vanguardia, tanfo en tecnologia como
en teoria, regularizarse en cuanto a todo, han modificado esquemas pero

en la practica esto no se ha reflejdado.

Arturo Cérdava Castro. Coeditor de deportes de La Voz. Sus expectativas
son mantener y mejorar la seccion, aprender cuestiones de diseno, innovar,
ascender y crear un programa de radio de deportes.

Egresado de la segunda generacion.

Sobre los medios: van para arriba, sobre tfodo la televison. En prensa falta
mas paridad de competencia y en la radio falta diversidad.

Sobre las escuelas: hay demasiados alumnos que no facilmente van a
encontrar frabagjo y eso se deberia prever, sin embargo traen relativamente

un buen nivel.

Liiana Rios Andrade. Coordinadora de logistica en el Instiftufo de
Geografia de la UNAM en Morelia. Profesora en la UVAQ. Sus expectativas
son seguir desarrolldndose profesionalmente.

Egresada de la segunda generacion.

Sobre los medios: muy malos, les falta creatividad en el contenido y a los
duenos vision empresarial.

Sobre las escuelas: las universidades son buenas, pero no preparan

psicoldgicamente al egresado para el campo laboral.

Juan Carlos Hernandez Sierra. - Editor de Centfral TV y locutor. Su
expectativa es ser productor.

Egresado de la segunda generacion.



e ——

- 76

Sobre los medios: todos son buenos, porque todos son distintos y tienen su
chiste.

Sobre las escuelas: todas son buenas.

Joel Ramirez Castillo. Jefe de continuidad y programacion Canal 13 de
Michoacdn. Sus expectativas son independizarse.

Egresado de la tercera generacion.

Sobre los medios: en general muy malos en cuanto a tecnologia, nadie los
ve, hace falta mejorarlos en fodos los aspectos.

Sobre las escuelas: la calidad en estudios y maestros es mala, hace falta

mucha mas prdctica y especializacion.

Susana Garcia Ramirez. Directora de comunicacién de la Arquididcesis de
Morelia. Profesora en la UVAQ. Sus expectativas son que haya dinero para
desarrollar proyectos.

Egresada de la tercera generacion.

Sobre los medios: son muy malos en general, la radio es la menos peor,
pero les falta mucho.

Sobre las escuelas: les falta especializacién para dirigir a los estudiantes

porgue es muy amplio el campo.

Rubén Herrera Tzintzan. Jefe de informacién en el drea de deportes del
Sistema Michoacano de Radio y Televisidon. Reportero de deportes de La
Voz. Sus expectativas son cada dia hacer mejor su trabagjo, llegar a ser
editor de La Voz.

Egresado de la tercera generacion.

Sobre los medios: cada vez hay gente mas profesional y capacitada, ya no
son tantos empiricos, hay calidad de informacién y disenio, hay verdadera

competencia.
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Sobre las escuelas: se basan mucho en teoriq, y los egresados tienen ideas
“idealizadas”, que contrastan con la realidad. Sienten que con criticar

reforman y no es asi.

José de JeslUs Martinez Rodriguez. Profesor de la UVAQ y la UMSNH. Sus
expectativas son establecer el drea de computacion audiovisual en la
UVAQ y una estacién de radio universitaria.

Egresado de la cuarta generacion.

Sobre los medios: sus expectativas de crecimiento van hacia la imitaciéon
de programas capitalinos, la prensa es fendenciosa, la radio estd atrasada
y monopolizada.

Sobre las escuelas: con ganas de hacer cosas pero detiene la
infraestructura tecnoldgica. El problema frata de que la carrera es analizar
los medios pero no especializa y eso no se dice y por lo mismo no se sabe,
es sélo un peldano pero se debe estudiar una especializacion. En general
tienen buen nivel.

Rubén Gonzdlez Macias. Editor de La Voz. Profesor de la UVAQ. Sus
expectativas son aprender todo lo relacionado con su seccion y que sea la
mejor, tfrabajar en una revista.

Egresado de la quinta generacion.

Sobre los medios: los medios impresos estdn mds acorde a los nuevos
tiempos, la television y la radio estan arcaicas.

Sobre las escuelas: la mejor es la Vasco, porque trabajé en la UDEM vy estd
decayendo ultimamente, en el IESCAC la mayoria de los maestros corridos
de oftras escuelas estan ahi, de la Latina no conoce a nadie en medios. Los

programas de trabajo son buenos.
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José Antonio Zamudio. Reportero CB Television. Director de una agencia
informativa de reporte vial. Sus expectativas son desarrollar el
departamento de investigaciones especiales en CB tv y consolidar la
agencia informativa.

Egresado de la quinta generacion.

Sobre los medios: los electronicos estdn carentes de nivel de
profesionalismo y ética. La prensa estd por los suelos, no hay investigacion
ni profundizacién sobre la historia y el impacto del drea en que se
desempenan.

Sobre las escuelas: formadoras de desempleados y de estudiantes de una

carrera que dista mucho de la realidad.

Yuritzkiri Galvén Quezada. Reportera de La Voz y Radio Moderna. No fiene
expectativas de ascenso en su trabajo.

Egresada de la quinta generacion.

Sobre los medios: pagan poco, no fienen informacién sobre los
comunicadores, atrasados tecnolégicamente, los medios son buenos en
general, pero por la gente que trabaja en ellos no por ellos mismos, en
cuanto a calidad.

Sobre las escuelas: desde la escuela no hay comunicacion, antes fodos se
conocian y por contactos se conseguian las cosas, y eso hace falta, desde
el director que conocia a fodos los alumnos y se acercaba a ellos. Salieron
con mentalidad de cambiar los medios, las nuevas generaciones
necesitan otras actitudes, no van a poder trabajar porque no hay trabajo,
no hay convenios ni empleo, pero en nivel de conocimientos bien, sin

embargo los maestros que tienen no tienen experiencia.

lvéan Rivera Monroy. Empresario. Tiene una planta purificadora de agua.

Sus expectativas son que la empresa crezca, consolidarla.



Egresado de la quinta generacién.
Sobre los medios: poco dindmicos, con intereses creados.
Sobre las escuelas: buenas en términos generales, necesitan mejores

profesores y dar mas practicas.

Ameérica Salas Arriaga. Encargada de comunicacion social del ICATMI. Sus
expactativas son crear el drea de relaciones publicas.

Egresada de la sexta generacion.

Sobre los medios: les falta profesionalismo pero ya dan oportunidad de
entrara a los chavos que estan en la carrera de practicar.

Sobre las escuelas: les falta vincular practica y teoria.

Alonso Medina Gonzdlez. Subdirector “"A” hard news en La Voz. Sus
expectativas son ir con todos los editores asociados de la Republica en gira
para impartir reingenierias en prensa.

Egresado de la séptima generacion.

Sobre los medios: la prensa ha dado un brinco fuerte, ya no hay periodistno
provinciano, mucho mas profesional, cambid la perspectiva de la gente
desde la gente, la radio y felevision no ha dado ese giro, estan retrasados y
tienen poca ética.

Sobre las escuelas: carecen de profesionales maestros, mdas técnicos,
periodismo y radio, faltan creativos, gente con carrera, conferencias de
gente con experiencia, deben dejar de lado las tendencias y creencias
filosoficas, los medios no fienen opciones de contratacion.

Se incluyd este desglose de las entrevistas porque cada experiencia es
distinta e importante para la investigacion. Las opiniones recabadas son de
utilidad sobre todo para los estudiantes que tengan verdadera vocacion
por su carrera, porque retratan una realidad actual local del campo

laboral donde desean insertarse.

ENSIDAD
Vet ODE QUIROGA
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ENTREVISTAS A DIRECTIVOS DE MEDIOS DE COMUNICACION LOCALES

El objefivo de estas enfrevistas es proporcionar a los estudiantes y
egresados una perspectiva de los medios locales de comunicacién, como
fuente de trabajo, por medio de las opiniones, datos y posibilidades con

que cuentan las empresas, a través de los directivos de los mismos.

Se incluyé un desglose de las entrevistas porque cada medio es muy
distinto, ya que cuenta con sus propios perfiles y necesidades especificas, y
para cumplir con los objetivos de la investigacion era necesario exponer

todas y cada una de las opiniones obtenidas.

Alonso Medina Gonzdlez. Subdirector A ( hard news) de La Voz de

Michoacdn.

La prensa a nivel local estd marcando la diferencia, ha dejado de ser
provinciana y se ha vuelto mucho mas profesional, lo que no puede decir
de la radio y la televisién que se encuentran retrasadas y tienen poca

éfica.

En La Voz los criterios de contratacién son relativamente sencillos, se revisa
el vitae de la persona que solicita el puesto, su experiencia y desempeno,
que tenga antecedentes limpios. Si es una persona sin experiencia se le
hace una evaluacién y se le prueba.

Depende del Grea a cubrir si estudié 0 no, pero una carrera es importante,

acorde al drea, no fienen que ser comunicadores especificamente.
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Sin embargo en La Voz un 70% de los empleados son comunicadores, esto
en parte porque a todos se les imparten cursos de capacitacion & se les

obliga a cursar la carrera de periodismo.

La preparacién en la universidad te da una base y un método, pero en lo
demads es débil, no conocen las herramientas de la nota, la teoria esta
retrasada y no tienen la costumbre de la investigacion, por lo que a los
egresados les hace falta convivir mas con la realidad de los medios y salir
de aula. Los medios contratan gente de aqui por que no tienen otras
opciones de confratacién, pero los egresados locales no son la aspiracion

de los medios.

En el 2003 contratdé a 10 personas y no cree que haya plazas vacantes

préximamente ni tampoco que se abran nuevas plazas.

José Luis Cedeno Veldsquez. Gerente Operativo Cadena RASA

Los medios de comunicacion locales estdn a la altura de los nacionales,

guardando las proporciones, en todos los aspectos.

En RASA las plazas son de dos tipos: de confianza y sindicalizadas, éstas
dltimas son cubiertas por el sindicato ( STIRT, Sindicato de trabajadores de
la industria de la radio y la televisién), que serian los puestos de locutor,
conductor, reporteros, operadores, disehadores, efc. A todos los manda el

sindicato.

A los de confianza los contrata la empresa y son los puestos de gerente,
secretarias y directivos. En toda la empresa son 30 personas

aproximadamente de las cuales 3 son comunicadores.




Los comunicadores locales que conoce son buenos, porque desarrollan

bien su trabagjo, y por su capacidad y su talento.

La carrera de Ciencias de la Comunicacién no la conoce, no sabe de qué

frata por lo que prefiere no emitir juicios.

Los comunicadores que laboran ahi los contraté hace 4 anos, ninguno en
2003, y considera que no se abrirdn nuevas plazas, si alguien renuncia se le

sustituye mediante el sindicato.

Los egresados dice que tienen conocimientos tedricos, pero su desarrollo

se da en el campo, donde crecen y llevan a la practica sus conocimientos.

Concluye que la capacidad de los medios locales es insuficiente para los
egresados de una generacion, y mucho menos para las consecuentes. Se

deben considerar otras opciones de empleo que no sean los medios.

Luis Gonzalo Solis Gonzdlez. Director Adjunto Central tv

Los medios de comunicacién locales estdn en proceso de infegracion
hacia la sociedad, son coparticipes de la sociedad, estdn creando
objetividad. Su funcién es informar con exactitud, pero siguen comentando

y haciendo editoriales que no les corresponden.

Para la confrataciéon siguen un sistemna de perfiles a partir de recursos
humanos, en el que también interviene el drea de mercadotecnia. Lo
principal es que sean identificados por el mercado, a quienes van a

cuadro; en produccién se pretende que tengan capacidades técnicas, un
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estandar de calidad, universitarios en su mayoria, ingenieros eléctricos,

productores de cine y television y directores.

En Central tv laboran cerca de 100 personas de las cuales el 40% son
comunicadores, y el 60% son operadores y personas del drea de
produccién. 4 fueron contratados en el 2003.

Entre los comunicadores locales hay gente preparada, hay genfe que no
lo estd, la experiencia se aprende con el tiempo y eso lo han pagado los

medios.

Cree que la preparaciéon de los egresados es buena, que tienen buena

capacidad tedrica.

En general estén en un proceso de reestructuracién, el abrir 6 no plazas
estd en valoracion.

Luciano Aguilar. Gerente 91.5 fm

Los medios de comunicacién a nivel local estén en panales, les faita
desarrollo para competir con ofros medios, sobretodo a nivel naciondl,
como son medios de Guadalgjara, México 6 el D.F., una de las grandes
razones de esto es porque a nivel Morelia hay poca competencia, por lo
que no se tienen retos y en general estan a nivel primaria.

Para la contrataciéon del personal toman mayormente en cuenta que les
guste y les apasione el medio, conocimientos bdsicos de computacion,
que tengan nocién de los programas que se utilizan en radio, para la
edicién de audio como son Cool Edit, efc., que tengan facilidad de
palabra, que se desenvuelvan en publico. Para ellos no es requisito que

sean comunicadores.
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En 91.5fm asi como el canal 10 y 4 de tfelevisa que estan en el mismo
edificio trabajan 50 personas, de las cuales sélo 6 son comunicadores y 3
fueron contratados en 2003.

Las personas ajenas a la carrera que laboran ahi son principalmente
vendedores, atraidos por las ganancias que se pueden obtener de los
patrocinadores. Ofros principalmente por antigliedad, puesto que es una
empresa familiar y ellos traen a conocidos.

Acerca de los egresados cree gue salen creyendo saber todo, que piden
puestos altos y sueldos altos, pero lo que ensenan en las aulas es distinfo a
la realidad, salen con poca humildad, y la universidad no les pone los pies
en la tfierra, y no quieren empezar desde abgjo, sienten que eso los
demerita. En general la actitud con la que egresan es mala.

Sin embargo, piensa que es importante la formacion académica,
principalmente por los valores éticos y morales que se les inculcan, sobre
todo en el periodismo, y para él si es importante que los frabajadores de los
medios sean comunicadores.

Cree que en Morelia si hay buenos comunicadores pero que éstos son muy
POCOsS.

Para el préoximo afo piensa que puede haber de 3 a 5 plazas para

locutores, lo cual no estd confirmado ni es seguro.

Mario Barajas Pérez y Verdnica Gaona. Jefe de redaccion y Jefa de

Recursos Humanos de El Sol de Morelia

Los medios de comunicacion en el estado en general cumplen su funcion
de informar en todos los aspectos de la vida que vive Michoacdan, esto en
cuanto a los grandes diarios, porque los pequenos son sensacionalistas 6

amarrillistas.




Py 85

Para la contratacién de personal emplean un perfil que la empresa tiene
determinado, pero especificamente en el drea de redaccion, no es
indispensable que sea comunicador & periodista. Sin embargo, sélo hay
periodistas en el drea de redaccién, en ofras dareas si hay personas

egresadas de ofras carreras.

En El Sol de Morelia trabajan aproximadamente 120 personas, de las cuales

el 40% son comunicadores, y 2 de ellos fueron contratados en 2003.

Creen que hay diferentes elementos para juzgar a los comunicadores

locales, pero creen que no hay periodistas integros, s6lo son reporteros.

Los egresados de las carreras de comunicacion a nivel local son personal
preparado para enfrentarse a obtener la noticia, fienen capacidad y
habilidad muy sensible, pero de escasa calidad. No son malos pero no son
lo mejor, ademds, todos fraen en mente un medio electrénico, no un

medio impreso.

Las plazas en el diario son muy inestables, sin embargo no esperan

movimientos para el préximo ano y si los hubiera son impredecibles.
Daniela Flores. Gerente de Relaciones Pdblicas de CB television

En los medios de comunicacién locales hay mucha competencia, casi

todos son medios de calidad, por lo que el publico tiene muchas

alternativas.

Para la contratacién del personal aplican diferentes criterios segun el areaq,

pero lo principal son los estudios, es muy importante que estén dispuestos a
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PERFIL DEL ESTUDIANTE DE COMUNICACION, SEGUN LA ENCUESTA
APLICADA A 201 ESTUDIANTES EN LA CIUDAD DE MORELIA MICHOACAN

El estudiante actual de comunicaciones estd estudiando la carrera
principalmente motivado por un interés en conocer y laborar en medios
especificos como son radio, prensa o television, a pesar de que la mayoria
tuvo otras opciones de carrera.

Al comenzar la carrera las expectativas del estudiante iba dirigida
especificamente a desenvolverse en una empresa de comunicacion, y se
preocupd en conocer su plan de estudios fotal y parcialimente.

En el franscurso de la carrera fotografia se convirtié en la materia preferida,
en mayor medida por su contenido y dindmica, lo que desvia su atencion
de las materias base de la licenciatura.

Sin embargo cree que el plan de estudios no estd completo y algunas de
las materias que piensa gque deberian agregarse al plan de estudios son
locucién y desenvolvimiento escénico, y esto se refleja en que esta sélo
pcrcialmen’re contento con la carrera.

Piensa que las materias tienen buena aplicacién ala practica.

Tiene conocimiento de los medios locales de comunicacién, siendo la
televisora Central tv el mdas popular a pesar de su relativamente reciente
creacién, en gran parte porque de los estudiantes que frabajan o hacen
su servicio la mayoria lo han hecho é hacen ahi, pero la mayoria de los
estudiantes no han trabajado ni trabajan mientras estudian.

Piensa que la principal opcién de empleo de un comunicador son los
medios de comunicacién y después de graduarse lo primero que desea
hacer es titularse.

Cree fener grandes posibilidades de encontrar un frabajo en su area de

interés.




CONCLUSIONES

El marco tedrico mencionado en este documento es muy amplio, pero
sobretodo, muy actual. Con esto me refiero a que recientemente se han
hecho varias investigaciones y se ha escrito mucho sobre la importancia
que han tomado los medios de comunicacién y el alcance de su labor a
nivel tanfo nacional como internacional. Precisamente el crecimiento e
impacto de los medios es lo que los hace tan atrayentes para los

estudiantes, que quieren participar de esa evolucion.

A eso se debe el reciente surgimiento de un gran nimero de escuelas que
imparten licenciaturas relacionadas con la comunicacién, lo que afecta
directamente con el aumento en el nimero de aspiranfes a cursar esta
carrerq, lo que a su vez, estd creando una crisis en el mercado laboral pues
las empresas donde pueden ser empleados no aumentan sus plazas y
tampoco se abren mds medios, por lo que la oferta es casi nula y cada
afo salen mdas y mas egresados que ven fruncadas sus aspiraciones al

toparse con una realidad donde no hay oportunidades de empleo.

A nivel nacional es clara la responsabilidad de las universidades, que han
buscado sdlo evitar la migracién de estudiantes a ofra ciudades,
reteniéndolos en su lugar de origen y brindando una preparacion
deficiente, y a sabiendas de que sus alumnos al término de la carrera no
encontrardn trabajo, sélo por la gran demanda que hay por la carrera.

Se logré evidenciar la situacion actual de las carreras a nivel nacional, y de
sus egresados, que fue lo mds importante en el principio de la

investigacion.

Lo que fue escaso fue la investigacion que se ha hecho a nivel locdl,

puesto que sélo hubo una publicacion al respecto en un diario local y una
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tesis en la universidad acerca del mercado laboral local de hace 5 anos,
por lo que creo que fue importante realizar una investigacion actual de
alcance local, ya que los alumnos de la licenciatura se mulfiplican cada

ano lo que no sucede con las oportunidades de frabagjo.

La informacién es valiosa, pero algo que sobresale, es que las cifras en las
que estaban basados algunos de los escritos y articulos publicados,
corresponden al ano 2000, por lo que deben hacerse también estudios a
nivel nacional mds actuales, porque el panorama evidentemente cambia
en 4 anos de manera considerable, ya sea para bien & para mal.
Recientemente es grato ver por television que el INEGI estd haciendo un
censo a las empresas para conocer aspectos de su personal y las
condiciones en que laboran, los salarios, efc., lo que sin duda serd
importante para conocer el entorno en cuanto se termine y se publiquen

los resultados, lo cual creo que serd el ano que viene, como es costumbre.

Lamentablemente los prondsticos para las préxilmas generaciones No son
alentadores, como lo demuestran los resultados de la investigacion que se
muesiran anteriormente y a los cuales me referiré adelante mas

ampliamente.

La metodologia fue la adecuada, tanto la investigacion para obtener la
informacién del marco que mds que tedrico es confextual, asi como la
investigacion de campo que definitivamente, por mucho, fue la mas
exhaustiva, sin embargo de las mds dtfiles puesto que brindd los dafos
deseados acerca de la realidad que se queria conocer y a la que se
deseaba llegar, tanto con los alumnos encuestados como los egresados
de las primeras generaciones, y también con los directivos de los medios

locales.



91

También fue importante y necesario observar, analizar y describir los
medios locales, volviendo a insertarme en uno de ellos para desarrollar de
manera mdas apegada a la realidad los puntos de este trabgjo, lo cual no
se tenia contemplado en un principio de la fesis, pero fue mejor porque
brind® una perspectiva mucho mas amplia, respecto a los ambientes
laborales, las actividades que se realizan y las condiciones de trabajo entre

lo mds importante.

Aunque la metodologia fue la correcta, la perspectiva no lo fue, puesfo
que en un principio tenia contemplado hacer una investigacion desfinada
a evidenciar la gran canfidad de genfte que frabaja en los medios
teniendo otra profesién, pero en el desarrollo de la investigacion se
descubrié que eso no tenia el peso necesario y que habia otros muchos
punfos por tfocar que podian ser mucho mads relevantes para la
investigacién, sin dejar de lado estas inserciones que de alguna manera
también afectan de forma grave el campo laboral de los profesionistas en
el area. Por ese lado, la hipdtesis planteada que tenia relacion con ello se
cumplié, puesto que las personas con otra preparaciéon estan en los medios
por contactos y amistades, principalmente, y en menor proporcién por
oportunidades de empleo que se les presentaron y que aceptaron, donde
se encontraron a gusto y decidieron continuar en este campo con el
aprendizaje que les dejaba la experiencia, que a largo plazo logra ser

valiosa.

Las condiciones de investigacién y trabajo de campo fueron las ideales,
por que, como se menciond anteriormente, es un fema que esta
despertando mucha polémica, tanfo como por la falta de empleos como

por la influencia que los medios fienen en la sociedad, los estudios
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realizados en la capital, es decir, el D.F., en universidades como la
Iberoamericana y el Tecnolégico de Monterrey, a nivel nacional, asi como
la apertura de nuevas escuelas en el pais, llémese Instituto de Estudios
Superiores de Comunicacion A.C. en Morelia, fueron bases para comenzar

lo que fue un proyecto a nivel local que derivd en el documento presente.

Las mayores complicaciones con las que se enfrentd la investigacion se
dieron dentro del trabgjo de campo, especificamente al momento de
realizar la encuesta y hacer las enfrevistas a directivos de medios. La
encuesta principalmente por el nimero de ellas que debia aplicar, 200, y
los lugares y las personas a las que debia hacerlo, estudiantes de
comunicacién, que muchas veces no tienen la disposiciéon 6 el tiempo

para ello.

En la universidad Vasco de Quiroga, que es donde estudio, no hubo mayor
problema, pero en la UNLA y el I[ESCAC si fue un poco mas dificil, tornando
en cuenta que las encuestas se aplicaron en forma proporcional a los
estudiantes de cada semestre, y el localizarlos fue lo complicado porque
algunos semestres coincidian en horarios con los mios, por lo que recurri a

ayuda externa para terminarlo.

Respecto a las entrevistas con los directivos de medios, lo dificil fue
coincidir, sin embargo, la antesala valié la pena porque sin duda se
conocieron opiniones muy diversas acerca de los medios en la ciudad vy
quienes los dirigen, que son fambién las personas encargadas de confratar

y elegir a la gente que frabaja ahi.

A pesar de todo, fue un buen momento para la investigacion.
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Los objetivos que eran:
- Revisar el campo de trabajo actual de los comunicadores en Morelia
. Conocer las expectativas de trabajo de los estudiantes que cursan
actualmente la carrera de Ciencias de la Comunicacion en Morelia
- Saber si algunos ya se estén desempenando profesionalmente
- Descubrir si los estudiantes tienen conciencia de que su campo de
trabajo es muy limitado y conocer qué piensan hacer al titularse, asi
como
- Saber los motivos que llevan a personas ajenas a la licenciafura a
desarrollarse en los medios,
Se cumplieron con la investigacién, puesto que las encuestas revelaron el
sentir de los jdvenes, y su atraccién por los medios de comunicacion que es
al final donde desean desempenarse la mayoria de ellos, sin fomar en
cuenta la situacién en la que se encuentran actualmente los medios,
saturados, con bajos salarios, siempre en crisis, o que Nos dice que el
estudiante no estéd empapado de su realidad, entra envuelto en una nube
que al correr del tiempo se va disipando sin marcha atrds, o que es un
poco su responsabilidad, asi como de las escuelas que van abriendo cada
vez mayor Cupo Y revisan poco, en el caso general, su plan de estudios, el
cual a su vez, no satisface las necesidades de profesionistas que los medios

en general necesitan.

Los objetivos se alcanzaron, y es frisfe porque no es alentador.

Un buen ndmero de personas de generaciones anteriores adn estan en
busca de una oportunidad, y un directivo menciond, “es que si no hay
recursos para satisfacer las necesidades de una generacion egresada, ¢,

qué va a pasar con las siguientes? Mucho menos habrd oportunidad para
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ellas que ademds cada vez son mds...”, pero es algo de lo que no estan

concientes los estudiantes.

La mayoria de los egresados que se encuentran laborando actualimente
en medios de manera exitosa empezd a hacerlo o por lo menos practicar
cuando ya estudiaba, mientras que sélo un 14% del total de la poblacion

encuestada frabaja o practica actualmente en los medios.

Esto es contrastante, por un lado, puesto que a pesar de inclinarse por lo
medios de comunicacién, no demuestran gran interés en conocerlos,
buscar una oportunidad de practicar 6 simplemente visitarlos, a pesar de

que saben que existen y su ubicacion.

Sin embargo, son muy optimistas al momento de pensar en egresar y
buscar un empleo, puesto que la mayoria cree que podrd desempenarse
en su drea de interés relativamente facil, con una probabilidad de 40 a

80%, porcentaje que lamentablemente no coincide con la realidad.

En relacién a la hipdtesis, ésta se comprobd, puesto que adn hay mucha
confusidn de los jévenes respecto a su carrera, enfran desconociendo el
plan de estudios y las oportunidades de frabgjo que enconfrardn al

finalizar la carrera.

Por otro lado, en relacién a los objetivos, hay mds personal de ofras
carreras o simplemente sin instruccion trabajando en los medios, esfo
porque como dicen algunos, los egresados de las primeras generaciones
actualmente cuentan con alrededor de 30 anos, esto es, relativamente
jévenes para ocupar puestos de alto rango, también porque cuentan con

relaciones, las cuales son bdsicas incluso para un egresado de la carrera al
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momento de conseguir trabajo, segln expresaron egresados y estudiantes
que se adhirieron al personal de una empresa asi, por conocidos, por
contactos, por amistades, efc., pero el panorama en esfe aspecto si estd
cambiando, puesto que la mayoria de los directivos estan convencidos de
que el personal debe tener un conocimiento especializado de los medios,
el cual se les imparte en la empresa con el fin de capacitarlos, actualizarlos

y mejorar la produccién de la informacién que se brinda.

Asi que en poco tiempo, personas que ocupan puestos de bajo nivel
lograrén ascender y los comunicadores rdpidamente podrdn ser mayoria
en los medios, o que no significa que habrd mayores oportunidades de
empleo, hasta que se abran mds empresas de este ramo o se encamine a
los jévenes mediante la instruccién recibida en la universidad a pensar y
abrir sus opciones de empleo, incrementar la especializacion al final de la
carrera, asi como crear conciencia social de las capacidades vy
habilidades del comunicdlgo en la sociedad y en las empresas, no s6lo en

los medios de comunicacion.

Con lo anterior se responden las preguntas que surgen del planteamiento
del problema, que iban dirigidas al por qué de la insercion de gente sin
estudios de comunicacién en los medios, al conocimiento sobre la
conciencia de los estudiantes en el mercado laboral y sus expectativas al

egresar de la carrera.

La investigaciéon, tanto como los resultados, fueron claros y exactos en
cuanto a qué era lo que se buscaba descubrir, pero en el proceso de la
investigacion surgieron dudas en relacion a la informacion obtenida, que
no correspondia a este documento contestar pero que son importantes y a

continuacién explicaré los contextos en las que se dieron:
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En la entrevista redlizada al Gerente Operativo de Cadena RASA,
menciond que sélo empleaban a personas pertenecientes al Sindicato de
Trabajadores de la Industria de la Radio y la Television (STIRT), por lo que
para él y por lo tanto su empresa, no era de importancia contratar gente
preparada y egresada de la carrera de Ciencias de la Comunicacion,
carrera que desconocia por completo asi como las funciones que podia
desempefiar un profesionista de esta licenciatura, por lo que surgen las

siguientes preguntas:

- ¢, Cémo hacer para que la gente encargada de dirigir los medios
conozca el quehacer del comunicador?

- ¢, Cudles son las funciones de los sindicatos, especialmente el de los
trabajadores de la radio y televisdn?

- ¢, Quiénes son las personas que estén sindicalizadas ahi?

- ¢, Qué fipo de educacidn tienen?

- ¢, Por qué varios medios les dan preferencia o si es por ley?
Cuestiones que dan pie a investigaciones posteriores.

Por ofro lado es importante hacer concientes a los jovenes desde el
momento que pretenden cursar la carrera de las implicaciones de ésta en
cuanto al mercado laboral, pues los jovenes tienen ideas muy diversas de
lo que pueden conseguir cursando la licenciatura, ideas que en muchos
casos son erréneas, ideas que desaparecen cuando van a la mitad de la
carrera, cuando ya han invertido tiempo y dinero en ella. Para esto es
importante hacer obligatorio a todos los aspirantes el conocimiento del
plan de estudios, el cual para un gran ndmero de estudiantes es Ccasi

desconocido aun para los estudiantes de los semestres mds avanzados.
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