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INTRODUCCION

La sobre explotacion de los recursos naturales del planeta, en
especifico el suelo y todo lo relacionado a la agricultura donde se han
utilizado demasiados productos quimicos como: pesticidas, funguicidas,
etc.; ha traido como consecuencia el desgaste de la capa superior terrestre y
gran contaminacion de rios, ocasionando muchas enfermedades contraidas

por el consumo de alimentos de este tipo de agricultura.

Por lo anterior, podemos‘ver que la necesidad de cuidar y mantener
un mundo sano, genera interés en otro tipo de técnicas para el cultivo de
alimentos provenientes de la tierra, como la agricultura organica, la cual ha
alcanzado un nivel muy importante dentro de la mente de los consumidores

europeos.

La globalizacion mundial, la diversidad de mercados y el deseo de
entablar relaciones con el mercado europeo, hacen posible que México, en
especifico la regic’)ﬁ de Michoacan, se convierta en abastecedor potencial de
productos organicos como frutas y hortalizas, ademas de miel y café, para

ese mercado.

Los paises europeos cuentan con caracteristicas geograficas,
climaticas y de mano de obra insuficientes para la satisfaccion de sus
necesidades, es por ello que los agricultores de Michoacan deben conocer
estas circunstancias, aprovechando los nichos de mercado, con sus
métodos tradicionales de cultivar.

Es por ello, que resulta de suma importancia conocer todos los
tramites necesarios para comercializar con estos paises y convertirnos en un
fuerte abastecedor del mercado europeo, en consecuencia el fin que
persigue este trabajo es proporcionar la informaciéon sobre los tramites que

deben realizar los productores michoacanos para exportar productos



organicos a Europa
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CAPITULO |
ANTECEDENTES DE LA AGRICULTURA ORGANICA.

El conocer como surgié la agricultura organica, lo qué significa, y como
ha evolucionado, ayuda a entender mejor el sentido de nuestra investigacion es
por ello que a continuacién se explicaran todos los conceptos basicos, de forma
objetiva, para manejar con mayor precisién y exactitud el contenido de este
trabajo. -

11 Generalidades.

El concepto de agricultura se basa en una vision general, la naturaleza,
bastante mas que los elementos individuales en que puede ser dividida. Los
principios y las ideas de la agricultura se basan en la ciencia de la ecologia, la
interrelacion existenge entre los organismos vivos y sus medios respectivos. El
concepto incluye aspectos econémicos y sociales de la produccion agricola,
tanto en el plano nacional como mundial.

El propésito de la agricultura organica es apoyar y reforzar los procesos
bioldgicos, sin sustituirlos utilizando medios técnicos y adoptando un enfoque
preventivo de la lucha contra las malezas, las plagas y las enfermedades. Por
consiguiente, no se permite el uso de productos quimicos, tales como

fertilizantes sintéticos y plaguicidas.

La agricultura organica se basa en el enriquecimiento de la estructura del
suelo y la fertilidad, asi como en una seleccién equilibrada de cultivos, por
ejemplo mediante la aplicacion de sistemas diversificados de rotacion de
cultivos.
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Entre las caracteristicas fundamentales de la agricultura organica cabe
citar el uso de materiales organicos para mantener la materia organica y
nutrientes del suelo, plantas fijadoras del nitrégeno, técnicas adecuadas de
ordenacion de suelos, incluidos el “mulching” y periodos de barbecho,
variedades resistentes, sistemas de cultivo compatibles (por ejemplo, cultivos
intercalados) y agro-silvicultura, practicas que tengan debidamente en cuenta la
salud de los animales, la lucha biolégica contra las plagas y la escarda manual,
mecanica y térmica.

Recordemos que la finalidad de este trabajo es servir de introduccion a
los factores que influyen en el comercio mundial de alimentos y bebidas
organicas. Por lo que a continuacién haremos una breve resefia del surgimiento
de la agricultura organica.

En 1997, el Centro de Comercio Internacional UNCTAD/OMC (CCl) inicié
un proyecto de investigacion y desarrollo del mercado de los alimentos y
bebidas organicas de paises en desarrollo. El objetivo del proyecto, financiado
con una donacién del Gobierno de Dinamarca, era ayudar a los paises en
desarrollo, en especial, a los menos adelantados y a los paises en desarrollo

con bajos ingresos a mejorar sus exportaciones de productos agrarios.

La primera fase del proyecto consintié en un estudio de mercado, que
abarca los siguientes paises: Reino Unido, Suecia, Suiza, Alemania,

Dinamarca, Francia, y Paises Bajos.

El objetivo inmediato del estudio de mercado era conocer mejor los
requisitos y las posibilidades que ofrecen los diferentes paises para
determinados productos cultivados organicamente y las actuales posibilidades y
obstaculos de la oferta que permitan a los productores/exportadores iniciar
actividades de desarrollo de las exportaciones, esperando también que se

pudiera ayudar a los exportadores a encontrar nuevos abastecedores.
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Los productos organicos han pasado de la venta limitada en tiendas
macrobidticas a los escaparates de las principales multinacionales de la
alimentacion. Lo bueno, barato, saludable y ecoldgico atrae la atencién del
consumidor y marca la pauta de consumo en Europa para el Siglo XXI.

El' consumidor promedio europeo presta cada vez mas atencion a la
garantia ecolégica de los productos alimenticios que adquiere y no se trata

tanto de una moda verde, si no mas bien una preocupacién de salud.

Lejos de ver en esta tendencia un obstaculo, la industria alimentaria se
actualiza y comienza a tomar partido interesandose mas en las formas
ancestrales, de las virtudes olvidadas de productos de toda la vida: donde lo

mejor debe, ahora, ser también lo mas sano.

Segun la Mintel Global New Products (Institucion que se encarga de
regular los productos que tienen nuevo ingreso en el mercado mundial), la
situacion de las ventas en el mercado europeo da a conocer esta tendencia en
la demanda de los consumidores: algo que se traduce en la aparicién de
nuevos productos basados en formulas antiguas por todas las estanterias de
los supermercados. Incluso la alimentacion infantil se ha visto implicada en la
revolucién organica.

1.2 Conceptos generales.

De acuerdo a la definicion propuesta por la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Agricultura y la Alimentacién (FAQ), la agricultura organica “es
un sistema global de gestion de la produccién que fomenta y realza la salud de
los agroecosistemas, inclusive la diversidad bioldgica, los ciclos bioldgicos y

mecanicos en contraposicién a la utilizacion de materiales sintéticos, para
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desempefiar cualquier funciéon especifica dentro del sistema”. Muchas de las
técnicas utilizadas por la agricultura organica, como por ejemplo, los cultivos
intercalados, el acolchado, la integracién entre cultivos y ganaderia se practican

en otros tipos de agricultura, excluyendo la convencional.

Otra definicion, la aporta IFOAM (Federacion Internacional de
Movimientos de Agricultura Organica), que define como agricultura organica o
ecolégica a todoé los sistemas agricolas que promueven la produccién sana y
segura de alimentos y fibras textiles desde el punto de vista ambiental, social y
econdmico. “Estos sistemas parten de la fertilidad del suelo como base para
una buena produccion. Respetando las exigencias y capacidades naturales de
las plantas, los animales y el paisaje, busca optimizar la calidad de la agricultura
y el medio ambiente en todos sus aspectos. La agricultura organica reduce
considerablemente las necesidades de aportes externos al no utilizar abonos
quimicos ni plaguicidas u otros rendimientos como la resistencia de los
cultivos”.

Lo que distingue a la agricultura organica es que, esta reglamentada en
virtud de diferentes leyes, y programas de la mayor parte de los insumos
sintéticos, tanto para fertilizar, como para controlar plagas y enfermedades. Sus
normas incluyen, por otro lado, un adecuado manejo del suelo con vistas a

mantener y mejorar su fertilidad y estructura que es la base de la produccion.

En el mundo existen distintos tipos y niveles de reglamentaciones para la
produccion y procesamiento de productos organicos. A nivel regional, se
encuentra el Reglamento No. 2092/91 de la Comunidad Europea, el que regula
la_ producciéon y procesamiento de productos organicos para los paises
miembros.



Cada region, pais o estado ha elaborado sus propias normas de
certificacion teniendo como referencia por, ejemplo, las normas establecidas por
IFOAM, y la FAQO.

1.3  Antecedentes de alimentacion organica.

El creciente interés por el medio ambiente ha llevado consigo un mayor
acercamiento a la llamada agricultura organica o ecoldgica, ya que esta forma
de producir no sélo supone unas practicas culturales respetuosas con el medio
ambiente, sino que atiende mejor a los requerimientos sobre salud alimentaria

que cada dia en mayor medida preocupan a los consumidores.

Por otro lado la nueva politica agraria de la Union Europea, insiste aun
mas en formas de agricultura respetuosas con el medio ambiente, como un
elemento preferente a la hora de apoyar al sector agrario.

Todo ello ha contribuido a que los productores agrarios en general y en
particular en la Unién Europea, hayan manifestado un mayor interés por estos
sistemas de agricultura, conscientes de que responden mejor a las nuevas

demandas sociales, y que van a contar con un apoyo institucional claro.

El término Agricultura Organica o Ecolégica, tal y como recoge el IFOAM,
corresponde al establecimiento de un sistema de manejo ecolégico con un
periodo de transicion/conversion, que corresponde a un agro ecosistema
sostenible cuyas practicas deben ser certificadas como ecologicas, en tanto que

atiendan a los requerimientos que la normativa establece.

En el caso de Espafa, que es donde mas avance ha tenido esta forma
de agricultura a juzgar por la superficie calificada como organica esta teniendo
un crecimiento importante.
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1.4  Antecedentes de la agricultura organica.

En la agricultura actual convencional predominan paquetes tecnoldgicos,
generados en la década de los sesentas, que estan orientados a obtener los
maximos niveles de produccion agropecuaria, sustentados en el uso masivo de
insumos agricolas de origen inorganico o de sintesis quimica, tales como
fertilizantes quir_nicos y plaguicidas en general; la especializacién en un solo
cultivo sembrado en terrenos planos y extensos, y la utilizacién intensiva de
maquinaria en todo el procesq productivo, cuyo uso ha permitido hasta el
momento, acceder a mayores niveles de produccion por unidad de superficie.

La expresion maxima de ese enfoque de hacer agricultura fue la llamada
‘Revolucién Verde”, cuyas tecnologias promueven el uso intensivo del suelo
mediante el empleo de dosis altas de insumos en la produccion; agua,
agroquimicos sintéticos, semillas mejoradas vy mecanizacion, principalmente.
Este sistema de produccién de alimentos, ha sido severamente cuestionado por
sus efectos como modelo de produccion, por que es altamente consumidor de
energia, es fragil, econémica y biolégicamente; es ineficiente energéticamente y
es autodestructivo.

Al paso de los afos se han hecho evidentes los riesgos que implica el
uso de plaguicidas y fertilizantes de sintesis quimica sobre la salud humana,
debido a la presencia de moléculas que dificilmente se descomponen con el
paso del tiempo y que se acumulan, muchas de estas, en el suelo, en el agua y
en el cuerpo humano, transformandose en compuestos toxicos altamente

peligrosos para la vida, lo cual hoy en dia se conoce como “Tasa de Riesgo”.

Los resultados son que el 25% del suelo agricola mundial, antes fértil,
ahora esta degradado fisica, quimica y biolégicamente por el excesivo transito
de maquinaria y sobredosis quimica. También se ha puesto de manifiesto que

existe el riesgo de la pérdida del recurso agua, no solamente en cantidad, sino
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que lo mas grave, es que se pierde por alterar su composicién quimica con

compuestos contaminantes.

El uso frecuente de plaéuicidas ha originado dafos a la biodiversidad al
alcanzar niveles altos de toxicidad, ocasionando la desaparicion de especies,
en el hombre ha sido la causa de la muerte de muchas personas en el mundo
anualmente, debido a la practica comun de aplicar estos productos a lo largo de
los ciclos del cult?vo y porque algunos de ellos no se degradan al cabo de un

ano, sino que se acumulan en el suelo.

El agua de la lluvia y del suelo se convierte en el conducto de
transportacion de los plaguicidas residuales hacia los depésitos naturales de
agua de tal manera, que el hombre puede intoxicarse, consumiéndola
posteriormente o bien alimentandose con productos regados o lavados con
esas aguas contaminadas, la agricultura convencional reemplazo las
variedades de plantas obtenidas por la ingenieria genética, mediante la
transferencia de genes, la cual ha ocasionado una pérdida de biodiversidad.
Esto desequilibré los agro ecosistemas, propiciando una explosién de plagas y
enfermedades.

Entre las caracteristicas de la crisis de este modelo que ha perdurado por
mas de 40 afios, se tienen los siguientes dafios:

* Enla salud de las personas que aplican agroquimicos o que habitan en

localidades cercanas a donde aplican su uso de forma intensiva.

e  Presencia de plagas y patégenos cada vez mas resistentes a productos

quimicos, ocasionando el uso de productos de mayor poder letal.

e Pérdida de riqueza genética de las variedades locales o tradicionales.



e La agricultura convencional se basa en grandes plantaciones de un solo
cultivo, lo que ha causado dafios al agro ecosistema afectando los

recursos naturales y la biodiversidad.

El reto de la agricultura es satisfacer la alta demanda de alimentos para
una poblacion que va en aumento; alimentos que deben ser obtenidos en una
superficie cada vez menor por la invasion del crecimiento urbano y la
degradacion de los recursos naturales, y ademas, deben ser limpios y
confiables para conservar la vida humana, los investigadores buscan nuevas
soluciones y se plantean nuevos modelos alternativos de produccion de
alimentos, como son los modelos que garanticen la seguridad alimentaria de las
poblaciones, que reduzcan la mala nutricion y que participen efectivamente en
la restauracion de los suelos y aguas, de tal forma que satisfagan las
generaciones presentes y futuras, preservando siempre la integridad de los

medios de produccién en tiempo y espacio.

Por lo anterior, en el siglo XXI tres grandes temas seran los que ocupan la
atencion respecto a los alimentos; agricultura organica, inocuidad alimentaria y
biotecnologia.

La agricultura organica también es conocida como agricultura ecoldgica o
biolégica dependiendo del pais del cual se trate, en Europa se utiliza el término

biolégica mientras en los paises anglosajones se usa mas el de organica.

Es el unico sistema que integra holisticamente el suelo, agua, planta,
animal, hombre y medio ambiente del cual se obtienen alimentos mas nutritivos.
El control de dicho sistema esta asegurado durante todas sus fases de

produccion, transformacion y comercializacion. Es un sistema de produccion
sostenible.



La generacion de productos organicos debe realizarse bajo una
normatividad y procedimientos de certificacion establecidos a nivel nacional e

internacional.

La agricultura organica se practica desde su nacimiento; sin embargo la
agricultura organica moderna inicia en Europa en 1920 y lucha en sus primeros
anos, frente al grupo de poder del movimiento quimico siendo el austriaco
Rudolf Steiner, filésofo y educador, quien en 1924 expreso los principios de una
agricultura fundada en un criterio antropofisico. Sus principios estan en contra
de los excesos de los fertilizantés quimicos porque matan la tierra y a los
microorganismos del suelo y aconseja utilizar “compostas” o0 abonos preparados

con ciertas sustancias vegetales.

El desarrollo del movimiento organico se resume en los ultimos 70 afios en
tres periodos:

1) 1924-1970 Fue un periodo de lucha y dificultades financieras para establecer
el movimiento organico en un ambiente verdaderamente hostil. Después de la
Segunda Guerra Mundial este movimiento se enfatizo sobre el equilibrio
ecologico y la fertilidad del suelo.

2) 1970-1980 Debido al incremento de la demanda de productos organicos se

pudieron establecer los simbolos y esquemas del movimiento organico.

3) Después de 1980 la agricultura organica gana presencia y aceptacion a nivel
nacional e internacional y algunos gobiernos introducen esquemas econémicos
y de extensionismo para apoyar a los productores organicos. La confirmacion
de este sistema de produccion se hace cuando Suiza, Dinamarca y Alemania
estimulan a los productores a convertirse en organicos, desarrollando

posteriormente la legislacion correspondiente. Los afios 80 ven desarrollar la



agricultura biologica en la mayor parte de los paises europeos y de los Estados
Unidos.

Ahora que nos encontramos mas involucrados, entendiendo los
conceptos que se emplean en el desarrollo de esta investigacion, asi como los
antecedentes de la alimentacion organica, es posible entender de mejor manera
el cambio en la mentalidad de los europeos y como consecuencia, a
continuacion hablaremos de la oferta y demanda de productos organicos en
Europa.
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CAPITULOII
PERSPECTIVAS DEL MERCADO EUROPEO PARA LOS
ALIMENTOS ORGANICOS.

En este capitulo hablaremos de la oferta y demanda de los alimentos
organicos, en la Union Europea y por consecuencia las ventajas con que

cuenta México en la produccion de alimentos organicos.

P

2.1  Situacion de la demanda de productos organicos en Europa.

Las investigaciones hechas por la FAO muestran que la demanda de
productos organicos por los consumidores esta aumentando rapidamente en la

mayoria de los grandes mercados.

Mientras que la venta de alimentos convencionales se ha estabilizado
desde hace anos, el sector de los alimentos organicos ha registrado un fuerte
crecimiento, con una demanda que crece mas rapidamente que la oferta,
especialmente en los paises desarrollados de Europa Occidental, Estados
Unidos y la zona oriental del continente Asiatico, como Japoén, China y Filipinas,
siendo el mercado estadounidense el de mayor demanda de estos productos
aunque la FAO estima que los mercados de Japdn y Singapur registraran un
crecimiento mas dinamico en todo el mundo para los proximos arfos,

alcanzando tasas de crecimiento de hasta el 20% anual.

En tanto, la FAO proyecta que paulatinamente estos productos vayan
teniendo una mayor presencia en los mercados de los paises en desarrollo,
aunque su crecimiento sera mucho mas marginal que el de las naciones

desarrolladas ya mencionadas.

"



Los alimentos naturales, antes limitados al mend de pequefas
comunidades, actualmente frecuentan las mesas de gente comun
principalmente de sociedades desarrolladas, ya que existe una clara tendencia
mundial a utilizar sistemas de producciéon sana: situacidn que ha venido
reflejando la orientacion de las compras de los consumidores, quienes estan
cobrando mayor conciencia de la necesidad de proteger su salud y el medio
ambiente. Por ello, una buena parte de la poblacion mundial, cada afio viene
comprando un 25% mas de los productos cultivados segun las normas de la

agricultura organica.

Las estimaciones comerciales hechas por la IFOAM muestran que, hacia
finales del siglo pasado, los productos organicos representaban en algunos
paises entre el 5y el 10% del mercado total de alimentos siendo a penas el
inicio de un futuro prometedor para estos productos. A continuacién se

describen algunos mercados brevemente.

Con una poblacién apenas superior a 5 millones de habitantes,
Dinamarca es un mercado mas bien pequeno para la mayoria de los alimentos
y bebidas. Sin embargo, las ventas de alimentos y bebidas organicas se
calcularon aproximadamente en 300 millones de dolares, lo que representa del
2 al 2.5% del total del mercado minorista de productos alimenticios. De esta
manera, en lo que se refiere al consumo por habitante de alimentos organicos,

Dinamarca ocupa uno de los primeros lugares en los mercados mundiales.

En el mercado mundial la demanda de alimentos producidos por la via
organica esta creciendo en forma sostenida a una tasa del 20-25% anual, ya
que las ventas de alimentos y bebidas de produccién organica estan
progresando rapidamente en la mayoria de los paises de Europa Occidental,
América del Norte, Japén y Australia, y también en algunos paises en
desarrollo. A mediano plazo, este segmento tiene un gran potencial de

crecimiento, ya que en Europa se espera un crecimiento de la demanda de 40%

..
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y en Estados Unidos de un 30%, lo que representa que las ventas de productos
organicos pueden alcanzar los $30,000 millones de doélares en un par de afios.

La Union Europea es el mayor mercado. Los principales paises
importadores de miel son: Alemania, Estados Unidos, Japén, Francia y el Reino
Unido.

-

Principales paises importadores de miel en el mundo:

Rango Pais Importaciones
(miles de USD)
1 Alemania 104894
2 Estados Unidos 96018
J Japon 38747
4 Reino Unido 23790
5 Francia 21735
6 Italia 15021
7 Espafia 13347
8 Arabia Saudita 13 323
9 Holanda 12366
10 Suiza 11708
Fuente: FAO.

La mayor parte de la miel consumida corresponde a esta categoria, y se
puede considerar que el 85% del total de miel comercializada en el mercado

europeo es miel de mesa.
La miel industrial se emplea en la industria alimentaria (panaderia,

confiteria, cereales, bebidas) como edulcorante o aromatizante, y también en

las industrias farmacéutica y cosmética y en el sector del tabaco.
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La participacion de la miel industrial se estima en un 15% del total de la

miel consumida en la Unién Europea.
Durante los ultimos diez afios los 81 millones de alemanes consumieron
en promedio 1.4 Kg. de miel por persona (para informacién de importadores

alemanes véase la tabla 8).

Suiza

-

Consumo aparente: 8 mil 560 toneladas, Consumo per capita: 1.2 Kg.

Como la produccion suiza de miel solo cubre entre 20% y 30% del
consumo nacional, mas del 70% de la miel presente en el mercado es de
importacién. Con su consumo de 1.2 Kg. per cepita, suiza es uno de los paises

lideres en el consumo de miel a nivel mundial.

Francia

De acuerdo con las estadisticas de importacion (13 mil toneladas en
2000) el consumidor francés ingiere 67.5% de miel nacional y un 32.5 de miel
de otros paises (véase tabla 4).

El mercado de consumo en Francia, encuentra una gran variedad de
presentaciones de miel; algunas fuentes indican alrededor de 300. Entre las
mas consumidas se encuentran las mieles de flor de azahar, de encino, de
acacias, de labiadas, tomillo, romero, espliego, retama; y las llamadas mira
flores, elaboradas con los néctares de especies, por mencionar algunos

ejemplos.

~
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El tipo de miel que se encuentra cominmente es la "Miel de Fleurs" (miel
de flores). La presentacion varia en volimenes de 250, 350, 500 y 1000 gr. En

envase de vidrio con tapa metalica.
Reino Unido

La miel es un ingrediente popular en el sector industrial y en el servicio
de comida. Mas del 90% de la miel que se consume en el Reino unido es
importada (véase tabla 11).

Alrededor del 10% de los compradores de miel son grandes
consumidores, quienes representan casi la mitad del volumen total que el
mercado consume.

En promedio, el consumidor compra este producto alrededor de tres
veces por ano, pero esta frecuencia puede incrementarse si se emplea también

como ingrediente en platillos locales como en papas, aderezos para ensaladas,
etc.

Italia
Consume mayor cantidad de miel con respecto a la que produce, por lo
que importa una cantidad representativa del producto.

La miel italiana representa el 1.1% de la producciéon mundial y el 15% de
la produccién europea. Esta misma se considera de alta calidad, sin embargo
no compite con la miel extranjera como los productores italianos desearian; esto
se debe principalmente a que la miel de importacion se comercializa a precios
mas bajos y aunque esta Ultima en ocasiones es de menor calidad, el
consumidor no sabe apreciar la diferencia.

-
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Los principales proveedores extranjeros de miel al mercado italiano son

Argentina y Hungria.

Los italianos, dentro del mercado europeo, son de los que menos
cantidad de miel comen con un consumo per capita de 350 gramos al afo:

como ejemplo, un aleman consume 1.5 Kg. de miel al afio.

En Italia se consume la miel monoflora que proviene de un solo tipo de
flor, o millefiori que es la miel que se produce a partir del polen de varias flores,
es este tipo de miel el que generalmente se importa (véase tabla 7).

Holanda

El consumo interno alcanzé las 7 mil toneladas anuales, siendo el
consumo de miel promedio anual per capita de unos 400 gramos por persona,

el cual se mantiene mas o menos estable hasta la fecha.

Los habitos de consumo en Holanda son principalmente un consumo
racional, no emotivo, tiene una vision utilitaria y de funcionalidad, pero sobre

todo exigehtes en calidad.

Bélgica y Luxemburgo

El consumo interno de miel es igual al de Holanda, 7 mil toneladas
anuales, sin embargo el consumo de miel per capita es de 600 gramos. Con
una produccion de mil toneladas, Bélgica y Luxemburgo tienen un nivel de

autoabastecimiento del 15%.

Los paises que adquieren los productos mexicanos imponen su

normatividad y su certificacion, sin embargo existe una gran discrepancia entre
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las diferentes normatividades de produccién organica (europeas y americanas)

que certifican el proceso.

2.2 Situacion de Oferta de Productos Organicos en los paises en

desarrollo en especial México.

En Europa y Estados Unidos se realizan esfuerzos para ampliar la
agricultura organica, guiados no sélo por las consideraciones de salud y
proteccion al ambiente, sino también buscando un uso eficiente del agua y de la
energia. La decision de hacer obligatoria la aplicacion de medidas para
garantizar la inocuidad de los alimentos, esta favoreciendo el mercado para los

productos organicos en esos paises.

Los mayores productores de ecolégicos en el mundo son Estados
Unidos, Austria, Alemania y Francia que abastecen parcialmente sus propios
mercados con productos horticolas, frutas de zona templada, aceites, granos
panificables, vinos y productos carnicos y lacteos. Italia y Espafia son
principalmente exportadores dentro de la Unién Europea. Los paises en
desarrollo, en particular los de América Latina, exportan hierbas y especias,
banano y otras frutas tropicales, citricos, café y aceites. Paises como Sudafrica,
Chile, Argentina y Nueva Zelanda estan incrementando sus cultivos de

productos de contra estacién, especialmente manzana, ciruela, pera, uva y kiwi.

Los gobiernos de muchos paises estan adoptando politicas de fomento a
la agricultura organica, asi como de la manufactura, venta y promocién de sus
productos; sin embargo, a pesar de los esfuerzos realizados de incrementar la

produccion nacional organica, ésta no parece seguir el ritmo de crecimiento de

la demanda.

"y
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Area en produccion organica. Unién Europea

2000-2005
| | 2000 | 2005
| ~ Fincas | Hectareas Fincas Hectareas
Alemania 4300 127240 6.700 450,000
Francia © 3873 72000 3500 85000
ltalia 2,000 25000 | 8544 154,000
Austria ND. ND. 18,144 293,877
3§0tros paises UE 2.731 61,750 10,546 233,433
 Total 12,904 285,990 47,434 | 1,236,310

En el Cuadro se presentan algunas cifras proporcionadas por IFOAM
sobre produccion organica en Europa entre 2000 y 2005, resaltando un
crecimiento del area sembrada del 62.9%, promedio anual, en el periodo. Ese
dinamismo se explica en gran parte por las medidas que en materia de
subsidios adoptaron los paises miembros de la Unién, a través del programa
agroambiental para estimular la conversion de los productores convencionales a
ecologicos.

El avance de la produccién organica en el mundo ha hecho que muchas
companias desarrollen actividades en este campo, para captar el mercado
presente, asi como el potencial. Esta expansién comercial ha sido dtil porque
aumenté la disponibilidad de insumos de buena calidad que requiere la

produccion organica.

En México existe un gran potencial territorial para desarrollar el sistema
organico, lo que representa una buena opciéon para muchos productores
mexicanos, principalmente en las zonas de agricultura marginal y zonas de

potenctal medio, como lo es Michoacan, situacién que indica que el pais puede
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ser un gran productor de alimentos organicos, por sus recursos naturales y

humanos.

Alrededor del 85 por ciento de los productos organicos producidos en
México tienen como destino los mercados del exterior. De hecho, la mayoria de
los sistemas de produccion implementados en nuestro pais estan de acuerdo
con las normas de los paises de destino de los productos organicos.

Por ejemplo La Unién Europea es deficitaria en miel y habitualmente
necesita importar alrededor de la mitad de la cantidad que consume.

Los tres primeros productores de miel en la Unién Europea son Espana,
Francia y Alemania con 33 mil, 27 mil y 16 mil toneladas, respectivamente, para

el periodo mencionado.

México ocupa la tercera posicion como exportador a la Union Europea
con el 12%.

En Suiza, la produccion nacional de miel es muy reducida para abastecer
el mercado. Después de un huracan hace algunos afos, que caus6 dafos
considerables en los bosques suizos, la produccion suiza de miel se redujo aun
mas, por lo que la demanda de mieles de importacibn aumenté
considerablemente.

El consumidor francés ingiere 67.5% de miel nacional y un 32.5% de miel
de otros paises.

No obstante, Francia produce miel en abundancia, con una amplia

presencia de los apicultores en todo el territorio, el consumo de la miel

importada se ha incrementado en los ultimos afios. La produccion cubre el 75%
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del consumo y la cifra de la cantidad importada tiende a subir tomando en

cuenta los ultimos 3 afos.

En el Reino Unido, mas del 90% de la miel que se consume es importada
debido a que solo 4 mil toneladas pueden ser producidas para ventas al
menudeo.

En Espafia, en consumo de miel de origen mexicano pasé de 140 mil a
470 mil toneladas, con lo cual Mexico logré mejorar su posicionamiento en el
mercado, al pasar del octavo al séptimo sitio en la participacion del total de las
importaciones de miel (véase tabla 3).

Hoy, la Unién Europea es el mayor mercado destino de la miel del mundo
y parece que este cambio en los flujos de exportacion se debe a la sustitucion
de la miel por otros edulcorantes en la composicién de ciertos refrescos muy
consumidos en Japoén.

De acuerdo a informacién proporcionada por la SAGARPA en Bruselas,
del 1° de julio del 2001 al 30 de junio del 2002 se exportaron a la Union
Europea 16,185 toneladas de miel, es decir, durante ese afio quedaron
disponibles 13,815 toneladas de la cuota.

2.3 Requisitos necesarios para comercializar con la Unién Europea.

Por otro lado, los Tratados de Libre Comercio que México ha firmado
facilitaran la exportacion de los productos organicos, en especial aquellos que
por sus costos y calidad sean competitivos contra los producidos en otros
paises, por lo que la concepciéon de promover la agricultura organica en
regiones que presentan condiciones fisiograficas y sociales favorables,
representa un gran potencial exportador.

o
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No cabe la menor duda de que los mercados internacionales de
productos organicos seguiran ofreciendo buenas oportunidades para los
exportadores de paises en desarrollo. Para ello, habra que empefiarse en
fomentar esta actividad, tanto en su vertiente de produccién y transformacion,

como en la de comercializacion.

La importaﬁcia de la agricultura organica para nuestro pais se ve
reflejada en la valoracion que ésta presenta sobre la agricultura tradicional, la
generacion de empleo, el fortalecimiento de las estructuras organizativas de los
productores, ademas de proteger y conservar los recursos naturales y presentar

una nueva opcion en la generacion de ingresos.

Por lo anterior y a fin de aprovechar las ventajas que brinda la agricultura
organica, es muy importante que en México este sistema se impulse a mayor
escala, pensando en la reconversién a mediano y largo plazo, ademas de que
se estimule el desarrollo del mercado interno para que los productores
organicos obtengan espacios para la venta de alimentos y opciones en el
consumo de alimentos sanos para la poblacién en general, lo cual ademas
impulsaria procesos de producciéon mas sostenibles, sin depender

principalmente de la exportacion.

Algunas de las ventajas estratégicas que México tiene para incrementar
el desarrollo de los sistemas organicos son la presencia de areas limpias o poco
contaminadas, con un uso reducido de agroquimicos, asi como la permanencia
en el uso de las tecnologias tradicionales, ademas de una diversidad climatica

que le permite el cultivo de un gran numero de alimentos.

Al conocer cifras, de la oferta existente de productos organicos y la
demanda que se estima para el futuro, se cuenta con bases reales para

promover la produccién y exportacion de estos alimentos por lo que se hace

~
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necesario conocer qué ventajas ofrecen los acuerdos comerciales, para
aprovechar esos nichos de mercado, es por ello que en el siguiente capitulo
hablaremos del Tratado Comercial de México con la Union Europea y las

oportunidades que brinda para los productores de alimentos organicos
interesados en exportar a esos paises.
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CAPITULO 1lI
ACUERDOS COMERCIALES DE MEXICO CON LA UNION
EUROPEA.

Existen diferentes formas de obtener crecimiento econoémico
acompafiado de desarrollo que se refleja en el nivel de vida de los habitantes
de un pais, una de ellas son los acuerdos comerciales, es por ello que debemos
saber las ventajas y desventajas de esos acuerdos, para nuestra investigacion.
Nos ocuparemos en especifico del Tratado de Libre Comercio con la Union
Europea, enfocandonos en las facilidades y restricciones que se tienen en el
mercado de productos organicos.

3.1 Las relaciones comerciales entre paises como gran solucion a la
economia y el subdesarrollo de Michoacan.

Ya hace varios siglos atras, existian ideas integracionistas y de
cooperacion entre paises, especialmente entre aquellos que comparten un

territorio continental en comun.

En las ultimas cinco décadas del siglo XX, los fenémenos de integracion
se hicieron mucho mas comunes. Caracteristicas mas actuales del mundo,
como son la creciente globalizacion sobre todo en la década del los 90s,
acompanada del predominio de un modelo econémico de libre mercado el cual
se nutre del intercambio entre los Estados-Nacion, ha hecho necesario adoptar
medidas tendientes a mejorar la posicién negociadora frente a otros Estados.
Esto dltimo se ha logrado por medio de los procesos de integracién regional,
que permiten a los paises negociar como bloque. Los casos mas conocidos en
la actualidad son: el MERCOSUR, TLCAN y la UE.



Cabe destacar por sobre todos los procesos de integracién conocidos, el
caso de la Unién Europea, el cual ha llegado mucho mas alla de un aspecto
solo econémico. Se ha creado toda una institucionalidad supranacional, con

atribuciones en materias politicas, juridicas, de defensa, sociales y econémicas.

La formacion de este tipo de bloques nace basicamente de una
necesidad funcional, en que cada uno de los Estados que decide integrarse a
un bloque, lo hace porque ve en ello una oportunidad de aumentar el bienestar
de sus ciudadanos o simplemente por una cuestion de interés nacional. Es por
esta razon que se ha optado por‘analizar los procesos de integracion desde la
perspectiva que nos entrega la teoria funcionalista de las relaciones
internacionales, la cual parte del supuesto de la incapacidad del estado
moderno de satisfacer las cada vez mas complejas necesidades de interés

nacional.

Para colmar esa carencia, se propone la creacién paulatina de una red
de organizaciones internacionales que irian asumiendo la gestion de sectores
concretos (agricultura, energia, defensa, por ejemplo). Se gestaria asi un
sistema territorial de transacciones, encargado de satisfacer -con la
colaboracion de los gobiernos estatales- las necesidades de los ciudadanos.
Asi, poco a poco, surgiria entre los Estados, la conciencia de estar vinculados a

los demas por una red cada vez mas densa de intereses en comun.

De este modo se produciria una paulatina transferencia de las lealtades
desde los estados hacia las distintas organizaciones supranacionales. Mediante
este método, y a partir del desarrollo de la conciencia de las ventajas de la
cooperacion internacional, se eliminarian las actitudes ultra nacionalistas
irracionales que segun el funcionalismo son las causantes de los conflictos

internacionales violentos.
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Para efectos de esta investigacion se tomara el caso especifico de la
Unién Europea, por considerarlo como el proceso de integracion mas exitoso
que se ha llevado a cabo desde de la Segunda Guerra Mundial, pudiendo
observar en él una evolucién permanente que fortalece cada vez mas la union
del continente europeo, lo cual desde una perspectiva funcionalista, es lo que
se necesita que suceda a nivel mundial para asi lograr una definitiva paz
mundial por medio de la creacion de una Federacién de Estados Mundiales.

La importancia de estudiar este tema recae basicamente en que a la luz
de las caracteristicas del mundo actual, se observa una clara tendencia hacia el
aumento de la interdependencia en las relaciones principalmente econdémicas
entre los Estados, lo que se ha traducido en una creciente oleada de proyectos
de integracion, los cuales por una u otra causa han evolucionado de formas
muy diferentes.

3.2 El Tratado de Libre Comercio, México - Union Europea.
Tratado de Libre Comercio con la Unidn Europea Alemania, Austria,
Belgica, Dinamarca, Espafa, Finlandia, Francia, Grecia, Irlanda, Italia,

Luxemburgo, Holanda, Portugal, Reino Unido y Suecia.

Obijetivos:

Establecer un marco para fomentar el desarrollo del intercambio de
bienes y servicios, incluyendo una liberalizacion bilateral y preferencial,
progresiva y reciproca del comercio de bienes y servicios que tenga en cuenta
determinados productos y sectores de servicios, y de conformidad con las
normas pertinentes de la OMC en México y los 15 paises miembros de la Union
Europea.
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Eliminar barreras al comercio; promover condiciones para una
competencia justa, incrementar las oportunidades de inversién, proporcionar
proteccion adecuada a los derechos de propiedad intelectual, establecer
procedimientos efectivos para la aplicacion del Tratado y la solucién de

controversias, asi como fomentar la cooperacion regional y multilateral.

Caracteristicas o descripcion:

El Tratado es un conjunto de reglas que los 15 paises miembros de la
Unién Europea (Alemania, Austria, Bélgica, Dinamarca, Espafa, Finlandia,
Francia, Grecia, Irlanda, Italia, Luxemburgo, Holanda, Portugal, Reino Unido y

Suecia) y México acuerdan para vender y comprar productos y servicios.

Se llama de libre comercio porque estas reglas definen cémo y cuando
se eliminaran las barreras al libre paso de los productos y servicios entre las
naciones, esto es, cdmo y cuando se eliminaran los permisos, las cuotas y las
licencias y particularmente las tarifas y aranceles; es decir, los impuestos que

se cobran por importar una mercancia.

También es un acuerdo que crea los mecanismos para dar solucion a las
diferencias que siempre surgen en las relaciones comerciales entre las

naciones.

El 14 de julio de 1998 inicié6 formalmente la negociaciéon comercial con el
establecimiento del Consejo Conjunto del Acuerdo Interino. Del 30 de
septiembre al 2 de octubre se realizé una reunion preparatoria en México para

acordar el programa de trabajo y estructura de la negociacion.

El TLCUEM fue enviado por el Ejecutivo Federal a la consideracion del

H. Senado de la Republica el 29 de febrero de 2000 como parte integrante del
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Acuerdo de Asociacion Economica, Concertacion Politica y Cooperacién entre

México y la Unién Europea. El Acuerdo fue aprobado el 20 de marzo de 2000.

En la Union Europea, el Acuerdo Global fue aprobado por el Parlamento
Europeo y las instancias legislativas de los 15 Estados miembro. Asimismo, el
20 de marzo de 2000, el Consejo de Ministros de la UE aprobé los resultados
de las negociaciones en el marco del Acuerdo Interno.

El Tratado de Libre Comercio entre México y la UE entré en vigor el 1° de
julio de 2000. )

El Tratado de Libre Comercio negociado con la UE, tiene un contenido
similar a los demas Tratados de Libre Comercio que México ha celebrado, sin
embargo su estructura es diferente debido al ambito de competencia existente
entre la Unién Europea.

Beneficiarios

Paises Miembros y los mexicanos (sector empresarial, sector publico,
sector laboral, sector agropecuario, sector académico, exportadores e
importadores).

La UE ve en México un socio comercial estratégicamente importante.
Primero, porque México es justamente después del Brasil la segunda economia
de América Latina, con mas de cien millones de consumidores. Segundo, por la
cantidad de acuerdos de libre comercio que tiene México.

Como fue previsto en el Acuerdo Global, se firmé el Tratado de Libre
Comercio entre la UE y México (TLCUEM) y entré en vigor, el dia 1° de Julio del
2000, para el comercio de bienes, y el 1 de Marzo del 2001 para el comercio de
servicios. EI TLCUEM previ6 la aboliciéon paso a paso de barreras arancelarias y
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otros obstaculos de comercio hasta el 2005 para las exportaciones de bienes
mexicanos a Europa, y hasta el 2007 para las exportaciones europeas hacia
México. Para el comercio de servicios existen otros arreglos de transicion de
hasta diez afios de duracion. La total liberalizacion comercial se pretende
entonces cumplir hasta el 2010.

El Acuerdo fue firmado inicialmente entre México y la Unién Europea
conformada por Ios‘paises de Alemania, Austria, Bélgica, Dinamarca, Finlandia,
Espana, Grecia, Francia, Irlanda, Italia, Luxemburgo, Holanda, Portugal, Suecia
y Reino Unido. Pero a partir del 1; de marzo a estos 15 paises se le suman
otros diez mas: Chipre, Eslovaquia, Eslovenia, Estonia, Hungria, Letonia,
Lituania, Malta, Polonia y la Republica Checa. Hoy la UE cuenta con 450
millones de habitantes y México con 100 millones de habitantes. A partir del
2000 México fue el primer pais en el mundo con mas tratados de libre comercio
y quien habia firmado los tratados de libre comercio con los dos bloques
comerciales y politicos mas importantes del mundo: Estados Unidos y Europa.

Inicialmente se establecié que el 52% de los bienes que tienen arancel
se irian liberando poco a poco hasta que no paguen un doélar por entrar en el
2007. Se busca lograr la liberalizacion comercial del 100% de los productos
industriales, el 62% de los productos agricolas, y el 99.5% del sector pesquero.
Hasta el afio 2003 el TLCUEM afecté a un 96% de todos los productos y
servicios.

Hay pocas excepciones de productos muy sensibles, sobre todo del
sector agropecuario, mientras que otros productos agrarios son tratados con
mayor preferencia como el vino, la cerveza, diferentes tipos de frutas vy
verduras, el tabaco y otros de produccién europea, y café, aguacates, flores,
varias frutas y miel entre otros de produccién mexicana. En el sector de
servicios, se facilita mucho el acceso de empresas europeas, especialmente de

bancos y seguros, al mercado mexicano. Ahora, bancos y seguros europeos

i
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podran invertir en México sin tener que contar con participaciones en los

Estados Unidos de América o en Canada.

También se facilitaron las inversiones directas europeas en Mexico.
Transferencias de dinero mas faciles, impulsos y el fomento a programas de
proteccion de inversiones deben ampliar y acelerar el transito de capitales
trasatlantico. En muchos casos se puede recurrir a acuerdos bilaterales
existentes entre México y los miembros de la UE. Aparte de esta liberalizacion
del comercio, el TLCUEM prevé también la apertura de los mercados para la
entrada de bienes, servicios e invérsiones, también en areas que hasta hoy han
sido reservadas para el sector publico. Como en el caso de México, el sector de
telecomunicaciones (Telmex), energia eléctrica (CFE) o petréleo (PEMEX).

Dentro de los margenes tanto de convenciones, organizaciones
internacionales como la Organizacién Mundial de Comercio (OMC), o de
tratados bilaterales ya existentes, también se llegaron a acuerdos en los
derechos de competitividad, de autor y de licencias y patentes. Se pueden
patentar cosas tangibles o intangibles (olores, colores, sabores o procesamiento
de alimentos). Por otro lado se establecieron varios mecanismos de solucion de

conflictos.

Las intenciones de los firmantes del Acuerdo Global y del TLCUEM son
evidentes. México desarrolla un 80% de su comercio exterior con los EUA. En
segundo lugar se encuentra la UE que ni llega a un 7% del comercio exterior
mexicano, seguida por Japén y Canada con un poco mas de 2% cada uno. El
comercio mexicano con toda Sudamérica es menos de un 2% de todo el
comercio exterior nacional.

En primer lugar se trata evidentemente del TLCAN, pero México también
cuenta con tratados de comercio bilaterales con varios paises centro y

sudamericanos (Bolivia, Chile, Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras,

=y
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Colombia, Nicaragua, Venezuela), con el MERCOSUR, Israel, con Japon y
otros paises. De hecho México es el pais que mas tratados de libre comercio
tiene en el mundo. Ademas, porque debido a los sueldos muy bajos, débiles
leyes de derecho laboral, tasas de impuestos bajas, leyes de proteccion de
medio ambiente bastante tolerantes etcétera, especialmente en el sector de la
maquila, implican bajos costos de produccién y hacen de México un lugar de
produccion atractivo para las empresas europeas.

Un desafio para México es buscar establecer relaciones internacionales
cada vez mas horizontales, dondé el vinculo sea entre paises pares, con un
verdadero dialogo e intercambio, y donde se fomente la cooperacion. Mientras
México se encuentra en el lugar nimero 56 de competitividad y 55 de bienestar
a nivel mundial, los paises de la Unién Europea se encuentran, en promedio, en
el lugar 22 de competitividad y 15 de bienestar. Por lo tanto, es un reto para
México dirigir los esfuerzos para que la relacion con la Unién Europea sea
menos asimétrica y, en consecuencia, crecientemente productiva y competitiva;
en la que el Acuerdo de Asociacion Econdémica, Concertacion Politica y de
Cooperacion entre México y la Unién Europea (AGMUE) se convierta en un

instrumento de desarrollo y bienestar para los mexicanos.

El nivel de la economia mexicana ha transferido al pais a un nuevo lugar
donde la cooperacién internacional ha dejado de ser meramente asistencialista,
para transformarse en un intercambio que se produce entre socios
“semejantes”. En materia cientifica y tecnoldgica, se trata de intercambio de
conocimiento, movilidad de recursos humanos y materiales, asi como
complementacion de experiencias y buenas practicas, ligados a proyectos de
investigacion conjunta que permitan la consecucion de bienes publicos

nacionales y globales.

Esta posicion de “par” le exige a México encontrar formas de cooperacion

e intercambio que trabajen para disminuir la brecha entre sus contrapartes. En

.
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este nuevo contexto, la cooperacién en ciencia y tecnologia se ha convertido en
una de las dimensiones fundamentales de la cooperacion internacional, ya que
es una herramienta indispensable para alcanzar la competitividad y lograr los
procesos de innovacién que, en casos como el mexicano, de forma aislada

resulta muy dificil, sino imposible de desarrollar.

La evidencia muestra que los acuerdos comerciales no son suficientes
para lograr la competitividad y tener un impacto en el desarrollo de un pais. Una
ventaja del AGMUE frente al TLCAN, es que el libre comercio viene
acompafado por acuerdos de co:)peracién; donde resaltan los efectos de la
cooperacion en ciencia y tecnologia. Las formas que adopta esta cooperacion
tienen que.ver con la formacién de recursos humanos, la creacion de redes, la
transferencia de conocimiento, asi como la realizacién y financiamiento de
proyectos conjuntos de educacién, investigacién e innovacion. Su fin es
estimular la innovacion para fortalecer la industria y las empresas (PyMEs)

nacionales, y comprometer la inversion por parte del sector privado.

De esta manera, la cooperacion en ciencia y tecnologia tiene un impacto
directo en la reconversion industrial, el desarrollo de infraestructura y las
comunicaciones, la generaciéon de empleos calificados, asi como en el
mejoramiento de la salud, la educacién y el medio ambiente, elevando asi la

calidad de vida de los ciudadanos.

Es muy importante destacar que la cooperacion cientifico-tecnoldgica
tiene efectos profundos en la sociedad que van mas alla de la productividad,
competitividad y desarrollo nacional. Esta contribuye a la cohesién social y la
gobernabilidad democratica al formar mas y mejores recursos humanos, crear
empleos calificados, disminuir las diferencias salariales, ampliar el acceso a los

servicios basicos, asi como a la sociedad del conocimiento.
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En este sentido, la cooperacién en materia de ciencia y tecnologia entre
México y la Unién Europea se constituye como una oportunidad para impulsar
un desarrollo competitivo del pais; como una posibilidad para que el libre
comercio pueda brindar beneficios; como una capacidad para disminuir las
diferencias socioeconomicas entre los paises; como un acierto para entrar en la

sociedad del conocimiento global.

Disefiar una estrategia de cooperacion implica realizar un esfuerzo para
sumar los objetivos de los distintos instrumentos y conducirlos dentro de
lineamientos que posibiliten atender los problemas de desarrollo,
competitividad, cohesion social y bienestar. Este es un reto importante para
México. En la medida que lo resuelva, la cooperacion tendra un impacto mas
certero y dotara al AGMUE de mayores posibilidades de funcionar como un

motor de desarrollo.

3.3 Barreras arancelarias y no arancelarias.

En relacion con los aranceles que establece el TLCUEM para los
productos agricolas presentamos la siguiente informacion:
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Barreras arancelarias:

Categoria arancelaria, Importacién General, Base México.

FRACCIO FECHA TASA CATEGOR

HORTALIZ

AS
CEBOLLA

AJO

BROCOLI

ESPARRAG
O
GARBANZ
O
SETAS Y
HONGOS
DEMAS
HORTALIZ
AS

\

0703.10.11

0703.20

0704.10

0709.20

0713.20

0709.51

0709.90.10

ARANCEL
01/01 AL
31/12 2005
01/07 AL
31/12 2005

01/12 AL
31/12 2005

01/12 AL
31/12 2005
01/01 AL
31/12 2005
01/07 AL
31/12 2005
01/07 AL
31/12 2005

9.6,6.1,4.3
(%)
9.6%+120E/1
00KG.9.6, 7.8
(%)
9.6% MIN 1.1
E/100KG.
6.1, 4.3%

10.2,6.7, 4.9
(%)
LIBRE 0(%)

12.8,9.3, 9.6
(%)
10.4,6.9, 4.6
(%)

IA
3

4
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FRUTAS

FRACCION

FECHA
ARANCEL

TASA
ARANCEL

NUEZ

PLATANOS

AGUACATE

MANGO

TORONJAS

LIMON PERSA

DEMAS FRUTOS

AGRIOS
UVAS

FRESAS

*E=euro

0802.90.20

0803.00.11

0804.40

0804.50

0805.40

0805.50.10

0805.90

0806.10.10

0810.10

01/01 AL 31112

2005
01/07 AL 31112
2005
01/01 AL 31/05
0110 AL 31112
2005
01/01 AL 31112
2005
01/01 AL30/04
2005
01/01 AL 31/12
2005
01/01 AL 31/12
2005
01/01 AL 31112
2005
01/01 AL 30/04
2005

LIBRE 0%

16, 12.5, 12 (%)

4,0, 1.5 (%)
5.1, 1.6, 2.2 (%)

LIBRE 0%
1.5, 0 (%)
PRECIO DE
ENTRADA
12.8% LIBRE
PRECIO DE
ENTRADA

112.7.1. 98
(%)
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El sistema de la Unién Europea, en su reglamento CE 2200/96 aplicable
a la importacion de frutas y hortalizas frescas, se apoya en los siguientes

aspectos:

- Sistema de precios de entrada y derechos de importacién: los precios de los
productos en un mercado libre se fija de acuerdo a las leyes de la oferta y la
demanda. Sin embargo, en el mercado de la Union Europea, la fijacién del
precio de las frutas y‘ hortalizas importadas se regula de acuerdo al llamado
sistema de precios de entrada. Este sistema fija un precio minimo a dichos
productos, es decir si el precio de im;;ortaci()n de un producto esta por debajo
del precio de entrada, se cobra un derecho segun sea la diferencia existente
entre ambos precios.

- Licencias de importacién: el importador europeo necesita contar con este
documento para importar productos hortofruticolas y lo obtiene después de
haber realizado un depésito y haber esperado un total de cinco dias.

- Normas ecoldgicas: en la Unién Europea se aplica un Eco-Etiquetaje para
aquellos productos de naturaleza o fabricacion organica. El fabricante o
productor tendra que tener en cuenta las siguientes normas: ISO 14001 y
EMAS, Sustancia (Mg/Kg.) Producto Dinoseb Dioxhation Endrin Bromuro de
Metilo Cadmio para las Frutas: Aguacate, Platano, y Mango 0.05 0.05 0.01 0.05
0.03.

Barreras no arancelarias:

Los paises que conforman la Unién Europea establecen sus regulaciones
no arancelarias a nivel comunitario, a través de Directivas y otras disposiciones
generales, que actian como disposiciones de marco. Esto no excluye la
posibilidad de que cada pais, a nivel interno, pueda establecer disposiciones

adicionales que endurezcan o flexibilicen dicha normativa de referencia.

-
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Calidad - Sanidad - Precio:

Un estudio reciente elaborado por la Federacion de Exportadores de
Fruta y Hortaliza (FEPEX), indica que en Europa, el 40% de los consumidores
de frutas y hortalizas, busca calidad, entendida como mejor sabor y frescura; un
15% del segmento busca la economia en la compra; el 35°% restante busca
mejor sabor, frescura, precio y surtido. Igualmente se observa como el
consumidor exige altos estandares de seguridad lo que se traduce en una
inquietud de saber el maximo del producto, y sobre todo que lo que se le dice
es la verdad (sobre las caracteristiz:as alimenticias, las técnicas de produccién
empleadas, etc.).

Las nuevas tendencias establecen la existencia de un cliente europeo
cada vez mas preocupado por conocer cuales son los procesos productivos
empleados, y que estos se realizan con técnicas respetuosas con el medio
ambiente (elemento estratégico para la competitividad de un producto en el

mercado europeo).

Conocer el proceso productivo incluye, saber cuales son las técnicas de
riego, de lucha contra las plagas, de control de residuos, de eliminacién de
restos vegetales, aporte de nutrientes al suelo o bien en hidroponia, calidad de
las aguas, semillas y sus variedades, ademas de todas las técnicas,
tratamientos y procesos poscosecha.

Por otro lado, en los ultimos afos la tendencia de consumo de productos
agricolas en el mercado europeo ha ido cambiando, ya que ahora la mayoria de
los consumidores tienen actividades profesionales que les llevan a pasar gran
parte del dia fuera de sus hogares. Por ello, solicitan productos de consumo
inmediato o de facil elaboracion (ej.: hortalizas peladas, cortadas y/o
congeladas).
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Ademas, es importante llevar a cabo campafias de imagen del producto
mexicano en el mercado europeo, con el fin de dar a conocer la calidad y sabor
de los productos nacionales y establecer pautas de diferenciacion con respecto
a los competidores. Bancomext a través de su Programa de Asistencia Técnica

apoya la realizacion de este tipo de campaiias.

Caracteristicas de diferenciacién del producto mexicano:

Hasta hace poco, en México‘no existia una marca o sello agricola que
permitiese distinguir o diferenciar los productos que cumplen con las normas de
calidad internacional. En este sentido, las instituciones gubernamentales y los
productores han venido trabajando en la implantacion de este distintivo: “México
Calidad Selecta (Select Quality)”.

Las ventajas de utilizar el sello o marca son:

e Resalta el pais de origen

e Posiciona el producto

e  Ofrece mejores precios por una calidad selecta
e Hace notar a los productos mexicanos

e Promociona productos mexicanos de alta calidad

Hoy en dia, diversos productos han obtenido este tipo de distintivo y
muchos de ellos cuentan con la certificacion México Calidad Suprema. Entre
ellos cabe destacar los siguientes: aguacate, mango, uva de mesa, uva pasa,
platano dominico, berenjena, aceite oleico, carne de res, carne de cerdo y miel
(en relacion a este producto, en el 2004 ya existian 3 empresas en proceso de

certificacion y a partir del 2005 obtuvieron su acreditacion).

Existen igualmente productos que se encuentran actualmente en proceso

de certificacion como: pimiento, perejil, tomate, cebollin, cebolla, lechuga, ajo,
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coliflor, esparrago, chicharo, papa, chayote, lechuga, garbanzo y rabano.
Igualmente se incluyen en esta lista las siguientes frutas: sandia, meldn,
frambuesa, zarzamora, guayaba, pifia, papaya, durazno, toronja y el jugo de
naranja 100% natural. Por ultimo, hay otros productos en esta fase como el

mole y enlatados.

De igual manera, existen una serie de productos que todavia no tienen la
certificacién y que yé pueden solicitarla, entre los que destacan: café, arroz,

camarén, atun, chile y limén persa.
Aspectos sanitarios:

El exportador mexicano debera tener especial cuidado en que los frutos
frescos no tengan alguno de los organismos nocivos (insectos, acaros,
nematodos, bacterias, hongos y virus) listados en la Directiva 92/103/CEE,
relativa a las Medidas de proteccion contra la introduccién en la Comunidad de
organismos nocivos para los productos vegetales y contra su propagacion en el

interior de la Comunidad.

Debera procurarse y demostrar que el producto exportado esta libre de

enfermedades, magulladuras u otras desfiguraciones.

Por lo anterior, corresponde al productor/exportador mexicano el
garantizar que sus productos cuentan con las condiciones sanitarias requeridas
en el momento de salir de México. Para ello se requiere el correspondiente

Certificado Fitosanitario Internacional.
Calidad:

Las normas de calidad quedaron claramente definidas desde octubre
1996 en la Politica Agricola Comun (PAC). De esta manera, los productos que
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no cumplan con dicha normativa no tendran acceso al mercado europeo.
Ademas, existen otras regulaciones especificas (EC 2200/96), que aplican para

los siguientes productos:

- Frutas: Manzana, Albaricoque, Aguacate, Cereza, Uva, Kiwi, Limon,

Mandarina, Melén, Nectarina, Naranja, Melocotén, Pera, Ciruela, Fresa, Sandia.

- Hortalizas: Alcachofa, Esparragos, Judia (ejote), Col, Zanahoria, Coliflor, Ajo,
Apio, Calabacin, Pepino, Berenjena, Iceberg Lechuga, Puerro, Lechuga, Setas,

Guisante, Espinaca, Pimiento, Tomate, Cebolla.

Cuando hablamos de calidad en la Uniéon Europea, nos referimos
igualmente a los estandares de clasificacion de los productos, esto es, la
evaluacion que sobre su tamafo, peso, medidas y madurez se hace de los

mismos. Segun este criterio la clasificacion quedaria de la siguiente manera:

- Clase Extra: Productos de mayor calidad

- Clase |: Productos de buena calidad

- Clase II: Productos de calidad razonable que pueden ser comercializados

- Clase lll: Productos de menor calidad pero que aun pueden ser motivo de
comercio, aunque normalmente no se admite un embarque que tenga mas de
un 15% de productos de esta clase.

EUREPGAP:

Debido a la creciente preocupacion de los consumidores europeos en
relacion a la seguridad de los alimentos, (conocer de dénde vienen y cémo
estan siendo elaborados los productos que consumen) y a raiz de importantes
situaciones que causaron temor en la poblacién, como la enfermedad de las
vacas locas y la apariciéon de los organismos modificados genéticamente, surge
en 1997 EUREPGAP.

39



EUREP es la sigla inglesa de «Grupo de trabajo de minoristas de
producto en fresco» (Euro-Retailer Produce Working Group). El objetivo de esta
organizacién, de la cual son miembros importantes cadenas de distribucion
minorista europeas, es; segun su propia declaracién, elevar los estandares
sanitarios de la produccion de fruta fresca y vegetales. Se trata entonces, de un
grupo de trabajo técnico cuyo objetivo es promover y apoyar el uso de las
buenas practicas agricolas en la produccién de fruta y hortaliza.

Asi, EUREPGAP son los estandares para las Buenas Practicas Agricolas
(en inglés Good Agricultural Practice‘GAP), promovidos por el Euro Retailer
Group (EUREP), que representa a las cadenas de supermercados lideres en el
sector alimentario a nivel europeo. Desde este punto de vista, EUREPGAP es
un conjunto de documentos normativos que se utilizan para certificar la
produccién de alimentos frescos y agricolas. Inicialmente surgié como iniciativa
del sector minorista, aunque la version actual del documento EUREPGAP y sus
procedimientos han sido desarrollados por representantes de todos los sectores

de la industria de frutas y hortalizas.
El objetivo principal de EUREPGAP es acordar estandares vy
procedimientos para el desarrollo de buenas practicas agricolas (GAP o BPA)

en temas claves de la produccion de alimentos. En términos generales

quedarian definidos de la siguiente manera:

e Responder al interés creciente del consumidor por el impacto

medioambiental.
e Lasanidad y seguridad en los alimentos.

e Reflejar el deseo de mejorar constantemente los estandares de

produccion en cooperacién con los productores.
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De lo anterior se deduce que en la Unién Europea se estan traspasando
las normas de calidad convencionales ya conocidas, que obligan al envasado,
calibrado, etc. y se estan incluyendo nuevos parametros, exigidos por el

consumidor final y que se basan principalmente en la determinacion de:

- Las caracteristicas organolépticas y alimenticias del producto (tanto 0 mas

importantes que la presentacion, envasado, etc.)

- Las técnicas de produccion a las cuales se ha sometido el producto, las cuales
deben ser respetuosas con el med“io ambiente. Ello incluye los métodos de
lucha contra las plagas con productos de bajo nivel de residuos, e incluso
meétodos biologicos de lucha contra las plagas, abejorros para la fecundacién,
controles de calidad en origen.

- El registro y documentacion de todos los nuevos atributos de los productos.

- La certificacion de los productores por parte de organismos publicos o

privados de reconocida solvencia, como garantia.
Requerimientos minimos:

Las frutas y hortalizas deberdn haber sido cuidadosamente
seleccionadas, con el correspondiente nivel apropiado de desarrollo y madurez,
lo que les permitira soportar el manejo de los empaques y el posterior
transporte, para llegar al mercado de destino en éptimas condiciones. En
cualquier caso, las frutas y hortalizas deben estar: Intactos, Sanos, Libres de
dafio o deterioro causado por el frio, Libre de cualquier humedad anormal

externa, Libre de cualquier olor o sabor extrafio.
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El grado de coloracién debe ser tal que, segln su variedad y clase,
alcance su color normal en el punto de destino. En ningun caso el fruto debe
perder sus caracteristicas organolépticas.

Clasificacién y tolerancias:

Los frutos asi clasificados deben ser de calidad, tanto en forma como la
apariencia externa, el desarrollo y la coloracion de los frutos deben
corresponder a lo tipico, segun la yariedad de que se trate. Deben estar libres
de defectos, excepto por pequenas heridas superficiales que de ninguna
manera afecten la calidad ni la apariencia general.

La tolerancia para esta clase es de sélo un 5% con respecto al peso o
numero de frutos, siempre y cuando la calidad de este porcentaje no sea inferior
alaclase |.

Los frutos asi clasificados deben mostrar las caracteristicas tipicas de su
variedad o tipo, tomando en cuenta el tipo de empaque vy la regién en donde
fueron cultivados. Se permiten pequefios defectos de forma: de coloracion;
defectos externos inherentes a la formacion del fruto; defectos ya sanados
debidos a causas mecanicas (roce durante el transporte, granizo, golpeaduras,
etc.); siempre y cuando no afecten la apariencia general ni la vida de anaquel

del lote en cuestion.

La tolerancia para esta clase es de un 10% con respecto al peso o
numero de frutos.

Los frutos de esta clase deben tener las caracteristicas antes
mencionadas y cumplir con los requerimientos de calidad, siendo la calidad
razonable, se toleran los defectos de forma, maduracién color sin que estos

pierdan su apariencia natural de sanos. Defectos de forma, color, cascara
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rugosa, pequefas alteraciones ya sanadas de la cascara, leve y parcial
desprendimiento del pericarpio en el caso de las naranjas, ya que esto es

normal en este fruto.

La tolerancia para esta clase es de un 10% con respecto a peso o al
numero de frutos, siempre y cuando la calidad del lote sea aceptable para el
consumo humano. Se establece como maximo un 50% de frutos con dafios

externos.

Se aplican los mismos criterios de la clase I, aunque exista cierta
tolerancia en cuanto a las cualidades del producto.

El margen de tolerancia para esta clase es del 15%, excluyendo frutos
que muestren evidente deterioro que los haga inadecuados para el consumo
humano.

Estas categorias se utilizan para clasificar a los productores segun el

tamarno, largo y peso asi como grado de madurez del producto.

Clase Extra (Calidad Suprema)
Clase | (Buena Calidad)
Clase Il (Calidad Comerciable)

Clase Il (Calidad menor aunque Comerciable)

Envase:

El envase tiene como objetivo principal darle al producto perecedero los
atributos necesarios para sobrevivir a una gran cantidad de peligros que se
pueden presentar durante el almacenamiento, el transporte y la distribucién, por
lo que es necesario tener en cuenta las distancias entre el lugar de origen y el
destino de las exportaciones.

»..
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Embalaje:

El embalaje tiene como objetivo unificar y proteger las mercancias. Los
productos de consumo no se pueden comercializar a granel en los sistemas
modernos de distribucién masiva.

Los envases y embalajes deben contribuir a la proteccion de los
productos perecederos contra los dafos mecanicos, es decir al momento de
transportar la mercancia puede sufrir ciertos golpes que afecten la integridad de
los productos, por lo que un disefio apropiado del envase y sus accesorios

puede reducir significativamente la posibilidad de dafos.

Las frutas y hortalizas de exportacion son generalmente llevadas a las
plantas de empacado inmediatamente después de ser cosechadas, para ser
preparadas y envasadas. Antes de ser empacadas se deben de eliminar tallos y
hojas, igualmente se llevara a cabo una exhaustiva limpieza, lavado, secado,
encerado, aplicacién de fungicidas, separacién por tamafios y etiquetado.
Durante este proceso, después del lavado y del secado, los productos son
revisados para eliminar aquellos que no sean aptos para el mercado de
productos frescos.

Es de suma importancia eliminar los productos enfermos, ya que estos
se deterioran con facilidad durante el almacenamiento y el transporte, lo que
genera la necesidad de revisiones adicionales durante el proceso de
distribucion.

Los envases y embalajes de las frutas y verduras frescas, que se utilizan
comunmente, son los siguientes:

- Envolturas de pelicula plastica, como polietileno o PVC, a menudo bajo la
forma de pelicula retractil, estirable o adherible.

~
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- Bolsas de papel o de pelicula de polietieno o polipropileno perforados;

redecilla de plastico o de algodén.

- Charolas moldeadas de pulpa de celulosa, cartén, plasticos termo formado o

poli estireno expandido, envueltas con pelicula plastica estirable.

- Canastillas o cestos, con o sin asas, hechos de madera recubierta, pulpa
moldeada, cartén, plasticos termo-formados o plasticos moldeados por

inyeccién, envueltos con pelicula plastica o algun otro tipo de cierre.

Para el transporte de productos frescos a la Unién Europea existen
varios tipos de embalaje: Cajas cerradas hechas de madera, de cartdn

corrugado o de carton plegadizo, Sacos o bolsas de plastico o de papel.

La seleccion del embalaje depende del producto en especifico, el costo,
la disponibilidad de materiales en el lugar de exportacion, los canales
particulares de distribucion, el sistema de transporte y el mercado de destino.
Es importante sefialar que el tamafo debe ser adaptado a las cajas de cartén
comunmente usadas en los supermercados europeos que corresponden a las
medidas: 60 x 40 cm., 40 x 30 cm.

Etiquetado:

Todas las cajas de un embarque deben estar perfectamente
identificadas, mostrando en cada una de ellas, de manera legible, indeleble y
visible los siguientes datos:

- Nombre del empacador
- Domicilio
- Identificacion simbdlica

- Nombre del producto
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- Nombre de la variedad

- Pais de origen y regién de produccion

- Categoria del producto (Clase | o Il, etc.).
- Peso neto en Kg.

- Instrucciones para el almacenamiento

Residualidad:

Como ya hemos dicho el uso de insecticidas, fungicidas, bactericidas,
herbicidas y reguladores del crecimiento en los productos agricolas destinados
al consumo humano es motivo de preocupacién en la Unién Europea, no solo
por sus posibles efectos en la salud de los consumidores sino también por su

impacto en el medioambiente.

En virtud de ello, las autoridades europeas han establecido una serie de

mecanismos de proteccion y control que los exportadores deben observar.

La Directiva 96/32/CEE establece los limites maximos de residuos de
plaguicidas en productos de origen vegetal, incluidas las frutas y hortalizas.

Ecolégicos:

Los aspectos de conservacion del medio ambiente son tomados muy en
cuenta por los mercados de los paises de la Unién Europea, en especial en
Alemania y Holanda, lo que provoca que los llamados “productos organicos”

adquieran gran relevancia.

- Control de residuos de envases y embalajes: En la directiva 94/62/CEE se
fijan los niveles maximos de concentracion en los envases y embalajes de
metales pesados, describiéndose los requisitos especificos para la fabricacion y

composicion de los mismos. Sus principales caracteristicas son:
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1. El envase y embalaje se fabricara de tal manera que el volumen y cantidad
queden limitados al minimo para mantener el nivel necesario de seguridad,

higiene y aceptacion para el producto envasado y para el consumidor.

2. El envase o embalaje sera disefiado, producido y comercializado de tal
manera que permita su reutilizacion o recuperacion, incluyendo el reciclaje, asi
como la minimizacién de su impacto en el medio ambiente, cuando se efectue
el desecho resultante del control de residuos del mismo.

3. El envase o embalaje se fabricara libre de sustancias y materiales nocivos y
peligrosos quede minimizada respecto a la de emisiones, ceniza o liquidos
resultantes del proceso de lixiviacion, cuando el envase, embalaje, o los
residuos originados de su control sean incinerados.

3.4 Formas y requisitos a dominar por los agricultores organicos de
Michoacan para exportar a Europa.

Documentos y tramites aduanales:

El productor/exportador de productos agricolas debera realizar diversos
tramites y expedir algunos documentos para poder llevar con éxito una
operacion de exportacion, entre los que se encuentran:

- Factura comercial (emitida por el productor/exportador):
En México es posible exportar sin factura sin embargo el pais de destino
exigira que todo embarque se ampare con una factura comercial. La misma se

presenta en original y seis copias, con firma autdgrafa, en espafiol o inglés y
debe incluir la siguiente informacion:
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- Nombre y direccion del vendedor o del embarcador

- Nombre y direccion del comprador o consignatario

- Descripcion detallada de la mercancia

- Cantidad, peso y medidas del embarque

- Precio de la mercancia enviada, especificando el tipo de moneda
- Condiciones de venta (FOB, CIF, C&F, etc.).

- Lugar y fecha de expedicién

- Lista de empaque (emitida por el productor/exportador)

Permite identificar las mercancias y saber lo que contiene cada caja, por
lo que debe realizarse un empaque metddico, que debe coincidir con la factura.
Es indispensable indicar la cantidad exacta de los productos que contiene cada
caja y a su vez anotar en éstas, en forma clara y legible, los numeros y las

marcas que las identifiquen, junto con la descripcién de la mercancia contenida.

Gracias a este documento se garantiza la plena identificacion de la
mercancia, lo que en caso de pérdida o robo le permitira al exportador agilizar

la reclamacion procedente ante la compania de seguros.
- Certificado de origen (emitido por la Secretaria de Economia)

Desde junio del 2001 y por aplicacion de la regulacion europea en
materia de importacién de frutas y hortalizas frescas, se necesita un certificado
de conformidad para cada producto originario de paises no miembros de la
Unién Europea. Se trata del Certificado de Circulacion de Mercancias EUR.1,

que es emitido por la Secretaria de Economia de México.
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Carta de instrucciones al agente aduanal o de carga (la emite el

productor/exportador):

Es un documento que emite el exportador y a través del cual autoriza al

agente aduanal o de carga a llevar a cabo el despacho aduanero.
Pedimento de exportacién (emitido por el agente aduanal o de carga):

Documento oficial que permite a la empresa exportadora comprobar sus
exportaciones a efectos fiscales ante la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico (SHCP) y es importante para la devolucién o acreditacion del IVA. Este
documento debera ir acompafiado de la factura o cualquier documento que
exprese el valor comercial del producto (de preferencia en dolares
estadounidenses), asi como de las especificaciones técnicas o comerciales que

sean necesarias para identificar al producto.
Documento de transporte (emitido por el transportista o agente de carga):

Es el titulo de consignacién que expide la compafia transportista, en el
que se indica la mercancia que se ha embarcado, el destino determinado y las
condiciones en que se encuentra. Este titulo se incluye en la documentacion

que se envia al importador.

El transporte utilizado para enviar los productos hortofruticolas al
mercado de la Unién Europea es el aéreo (Guia Aérea o Airway Bill) o maritimo
(Conocimiento de Embarque o Bill of Lading), dependiendo la negociacién que

se realice con el importador.

49



FACTURA COMERCIAL

Date / Fecha: ‘i COMMERCIAL INVOICE / Factura Comercial

Page 1 of / de

Company Name / Nombre de la compaiiia: Invoice / Factura Comercial #:

Reference No./ No. Orden:

FedEx Express Air Waybill / Guia Aérea:

Ship From / Envio de Ship To / Envio a

Name /Nombre: Name /Nombre:

Address /Direccion: Address /Direccion:

City, State, Zip /Ciudad, C. Postal: N City, State, Zip /Ciudad, C. Postal:

Phone /Teléfono: Fax: Phone /Teléfono: Fax:

Third Party Shipment/ Envio a Tercera Persona Check One / Seleccione uno:

Name /Nombre: Country of Export /Pais de Exportacion:

CIF Country of Manufacture /Pais de

Address /Direccion:
FOB Fabricacion:

City, State, Zip /Ciudad, C. Postal: C&F  Country of Destination /Pais de Destino:

Phone /Teléfono: Fax: Currency /Moneda:

Package Information / Informacion del (los) Paquete(s)

<

Type ofPkgs | No. ofpkgs / UnitValue /
. ITipo dePa |No. dePaque ValorUnita
quete tes rio

Unit of
Qty/Can Measure
tidad /Unidade
s

Commodity Description /
Descripcion del Producto

Total Number of Packages
Total
/Numero total de Paquetes:

Signature of shipper/exporter / Firma del Remitentel declare all the information

contained in this invoice to be true and correct /Yo declaro que la informacion

aqui descrita es correcta y veras

Toftal
Weight/ Peso | Value/Valor
Toftal

Date / Fecha:
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GUIA AEREA DE EXPORTACION

1. Informacioén del Remitente.
Escriba los detalles de su direccién, nimero de teléfono y nimero de cuenta de

FedEx.

T ’.;.;'-,m&a«‘,;.,tm....“.r._.,'..m.. = Tme_j

_67855500-0 "-rgug*'ggg 2369

Sr. Marco Harlani

Compatistamgeny Drazte. PrwsDvgn Ao W)
Cia Manufacturere Intl. Piso 15 P

D reccson sam=aT e Shoel Address:

Av, de Libertador 18.563

Corwecint 423 EHEAT STt Adbass

Crtna Gy FrataProvren e Trwais
Buenos Aires

Paln oy, Cacge poatal 21l Coda.
Argentina 1006

2. Referencia.
Usted puede afadir un cédigo de referencia, el cual aparecera en su factura.

= , e

3. Destinatario.
Es imperativo dar detalles claros y exactos para asegurar una entrega confiable.

Hr Josa M.artf.nol
CompavaComgary o-wmo.:« !nvﬂh
R&W Manufacturing Suite 900

THroocin onaitaExact Shwe Addman

7587 Scenic Drive

DHeccHin vamcn Tt Shoel Address:

CosdesCy CUa0uPeanon St i ovnce
Miami Florida
PainCowtry. Cosgn: possel TIhPoww Croe”
USA 33166

4. Servicios.
Usted podra utilizar la Guia Aérea para todo servicio expreso de entrega puerta
a puerta ofrecidos por FedEx. Favor de observar que no todas las opciones se

ofrecen para todos los destinos.
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5. Tipo de Empaque.
Indique si utiliza FedEx Letter/Envelope, FedEx Pak, u otro tipo de empaque.

MErguuae N @um SAEES TRl (hock e S,

P e e i g

6. Instrucciones de Entrega/Manejo.
Marque la casilla que corresponde a las instrucciones necesarias sobre la
entrega o el manejo de su envio.

S TR CIONES T ey e T T T T e
OF ENTREGR 1 Motwnr hyvie werevophse 17| | i
BANVAAASAOY 14
,'gé N:#ul‘ WO D"”’M" C [ e e
9 D --—o P Labmpar wis o Sy e Envager 04 29
EE. Hswms— Dizs ]
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w— e )
o R R o 3E wl )

7. Cargos de Transporte.

Si usted desea Facturacién al Destinatario o Facturacién a Tercero, debera
escribir el numero de 6uenta de FedEx apropiado. Si el destinatario o tercero no
'paga los cargos, el remitente tendra la responsabilidad de pagarlos.

THTSE 32 TULGAZATE TRV SV DAPaET
R L T e e
QAL W o
2] e s ] S0

3C]m-.hmu~n
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8. Derechos e Impuestos.
Cualquier envio intemacional puede estar sujeto a derechos e impuestos al

llegar a su destino final.
e )
TRANCTITE | WBE ST eT NS TS ﬂm_
Centro de lntonnadén
!'Dr Siivio Zavok!'b
Campus Santa Mar
¢ 4
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9. Informacion de Envio.

Peso -el peso total de su envio, inclusive el empaque. Pais de Fabricacion -
para cada mercancia incluida en el envio. Valor Total Declarado para el
Transporte - este valor no debe exceder el "Valor Total Declarado para la
Aduana". Valor Total Declarado para la Aduana - el precio de venta o
reemplazo del contenido del envio, el cual debe ser igual a, o mayor que, el
“"Valor Total Declarado para el Transporte".

OV ONATICN RCLRZA TV I P 20 Cuadn Lol 1ot owees OV S3oww
,1w VT IMETHBE T, ToaTy cuvwy sebvems kv duroes.
h»uu'lumw l\law; [P s v ¥
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muwwhn T e vl Tow! Cacluing &

3 _25 k1™ AR [$225.00 US [$225.00 US

Doyt COTOEEE 31 Eorfinesies Mammronzed code” Congkens Denaipion of Gorlerts Mo maraes Cock

Parts and accessorics for photographic cameras.
9006.9 - harmonized code
memvhmmmwuem Brvven betote COFMCAN (B0RT I (el ELLpRY
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oot s 1 it oo Dot o WAV CIE LR, o o vy & s

10. Firma del Remitente.
Por favor, no deje de firmar la Guia Aérea, separar la copia rosada y adjuntar

las otras copias a su envio.

by b o fwmes e R L P Ot
T e B it | D RS

Certificado fitosanitario internacional:

Constancia destinada a facilitar el comercio intemacional y que garantiza
la sanidad de los productos de origen vegetal. Asegura que el embarque de la
exportacion ha sido debidamente inspeccionado y se encuentra libre de plagas
agricolas de importancia. Este documento lo emite la Secretaria de Agricultura,
Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion (SAGARPA), a través de la
Comision Nacional de Sanidad Agropecuaria (CONASAG), que se encarga de
cumplimentar, autorizar y expedir dicho certificado sanitario.
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3.5 Otros aspectos a considerar.

Logistica y distribucion:

La competitividad de los productos a ser comercializados depende
mucho del transporte y especificamente de su costo, del tiempo de transito
necesario para trasladar los bienes desde su origen hasta su destino, de la
factibilidad de la entrega y de la seguridad del medio utilizado.

El transporte debera integrarse ; la logistica de la empresa para obtener
maximos resultados, y es de primordial importancia la eleccion del medio

idoneo que, para su traslado, requiere cada una de las mercancias.

De los diversos medios de transporte existentes para exportar productos
perecederos a la Union Europea, el maritimo es el idéoneo. Sin embargo, esto
depende de la negociacion que tenga el exportador con el importador ya que,
de acuerdo a los tiempos de entrega pactados y al producto objeto de

intercambio, el medio de transporte recomendable podria ser el aéreo.

Es recomendable elegir un agente de carga con experiencia y la
infraestructura necesaria para poder enviar productos perecederos a la Union
Europea o en su caso una empresa que ofrezca de manera integral la logistica
y el transporte del producto desde la bodega del productor hasta el puerto de

destino.

Bancomext, llevo a cabo una experiencia comercial en coordinacion con
una empresa holandesa, para mejorar las condiciones de exportacion de
productos perecederos mexicanos a la Unién Europea. Entre los servicios que
ofrecia la empresa estaba la recepcion de contenedores en las instalaciones del
puerto de Rétterdam, donde se realizaba una inspeccion de calidad de la fruta a

su llegada, que la que reportaba inmediatamente al exportador en México. Este
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reporte de calidad le brindaba al exportador la seguridad de saber que su
producto llegé en buen estado a Europa y evitando reclamaciones falsas por

parte del importador europeo.

El objetivo de la promocion es establecer un vinculo entre el exportador y
el comprador, a través del cual se den a conocer las ventajas de los productos
que se ofrecen y el lugar y tiempo en el que estaran disponibles. Los resultados
de la promocion son mejores cuando previamente se ha definido un segmento o
nicho de mercado especifico.

.

Mecanismos de promocién de exportaciones:

Existen diversas formas de promover los productos mexicanos en el

mercado internacional, entre las que cabe sefalar:

- Envio por correo de folletos y catalogos

- Elaboracién de un catalogo de productos en Internet

- Participacién en misiones de compradores y de vendedores

- Encuentros de negocios (foros)

- Participacion en ferias y exhibiciones

- Participacién en ferias virtuales

- Participacion en salones permanentes, demostraciones y degustaciones
dentro de los puntos de venta

- Agendas individuales de negocios en el exterior

- Promocién de la Oferta Exportable
Dentro de los distintos mecanismos de promocion de exportaciones, la

participacion en ferias y exhibiciones puede considerarse como uno de los mas

eficaces para penetrar el mercado europeo.
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Una vez que se han establecido los contactos adecuados es muy
importante dar seguimiento y mantener comunicacion constante, agil, concreta

y oportuna con el cliente.

La participacion en ferias y exhibiciones facilita la comunicacion directa
con clientes potenciales, los contactos personales, la observacion de los
competidores y de las tendencias del mercado; ademas permite ubicar el

producto desde el punto de vista de su competitividad en el mercado destino.

-

Bancomext apoya a las empresas mexicanas en la participacion en ferias

y eventos internacionales con distintos programas:

Algunas de las principales ferias en Europa son: Biofach, Anual,

Organicos, Nuremberg Alemania, Febrero.

Para aquellas empresas que vayan a participar por primera vez en una

feria o evento internacional se recomienda:
- Proporcionar el perfil basico empresarial a su ejecutivo en Bancomext.

- Entregar muestrarios debidamente disefiados, en el tiempo, establecido y con

la documentacién requerida.

- Dominar el inglés o el idioma del pais sede.

- Viajar con al menos dos personas de la empresa, con el fin de que una de
ellas atienda a los clientes potenciales en el pabellén y la otra pueda visitar

clientes o empresas fuera del evento.

- Contar con tarjetas de presentacion y listas de precios (en délares y en inglés).
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- Dar un adecuado seguimiento a los contactos establecidos durante el evento.

Otros instrumentos de Bancomext a favor de la promociéon de los

productos de la empresa mexicana son:

- Agendas individuales de negocios en el exterior, consisten en la organizacion
en el exterior de entrevistas con importadores potenciales. Las agendas se
desarrollan como parte de los viajes al exterior de productores o exportadores
mexicanos en forma individual o dentro de una misién comercial, y cuyo destino

son los mercados donde Bancomext tiene alguna oficina de representacion.

- Promocion de la Oferta Exportable Consiste en la difusion entre posibles
importadores de la oferta exportable de una empresa, mediante catélogos, lista
de precios y muestras, proporcionandole un informe detallado de las acciones

realizadas, asi como recomendaciones sobre los pasos a seguir.

Proteccién del Consumidor:

La Directiva 92/59/EC “European Product Safety”, emitida por la
Comision Europea, establece la obligacién para todos los bienes de consumo

vendidos en la Union Europea de llevar una garantia de seguridad.

La Directiva esta enfocada en la proteccion de los usuarios/consumidores
finales de un producto (alimenticios o no). La dinamica funciona de la siguiente
manera: el pais miembro tiene que reportar el descubrimiento de un
producto/sustancia peligrosa a la Comision Europea. Paralelamente, el
fabricante tiene la obligacion de informar al consumidor que los riesgos no
pueden ser reconocidos de forma inmediata y a simple vista, igualmente debe
marcar sus productos para identificarlos, asi como llevar a cabo investigaciones

y compartir los resultados con los distribuidores. Por su parte, el distribuidor
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también participa en la seguridad de los productos dando a los consumidores

informacion.

Esta normativa general también debe ser respetada por los mismos
exportadores que pretendan ingresar sus productos en el mercado de la Unién
Europea.

Cuando se exporta a la Union Europea, las especificaciones o
indicaciones podran ser discutidas con las autoridades, a fin de obtener la
admisién a dicho mercado. Los ex;;ortadores tienen que saber que en un caso
de amenaza de salud o seguridad, el importador de esos productos sera el
responsable de los dafios causados por su producto. Al respecto, si un
producto, utilizado en circunstancias normales, muestra caracteristicas que lo
hacen peligroso para la salud o seguridad, no podra ser admitido en la Unién

Europea.

Informacién para la comercializacién y promocién:

o

+ Formas de Pago

Uno de los puntos clave para llevar con éxito una operacién de comercio
internacional es elegir la forma de pago que dé mayor confianza y certidumbre a
las partes. En este sentido, existen diferentes formas para realizar o recibir los

pagos de las mercancias, las cuales se clasifican en funcion del nivel de

seguridad.
Bajo Medio Alto
Cheque Giro Bancario Orden de Pago
Cobranza Bancaria
Internacional
Carta de Crédito
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No se debe olvidar negociar previamente quién y coémo cubriran los
gastos y las comisiones de los bancos que intervengan en la instrumentacion de
la forma de pago elegida.

De las formas de pago anteriormente mencionadas, la carta de crédito es
la que sin duda brinda la mayor seguridad al exportador, de que cobrara en su

plaza y al importador de que recibira la mercancia en el punto acordado.

Con base en lo anterior, si usted va a exportar o ya lo esta haciendo se
sugiere tratar de negociar el pago de los productos mediante una carta de
crédito irrevocable, confirmada y pagadera a la vista contra la entrega de los

documentos respectivos.
» Contratos Internacionales

El contrato internacional es un documento formal y juridico que rige paso
a paso toda la operacion comercial, ademas de lo relativo al objeto del contrato,
al precio de las mercancias etc., asimismo se pueden incluir otros aspectos
como la logistica de la operacion, los canales de comercializacion, mecanismos

de promocién y la solucién de controversias.

En el comercio internacional existen diversas formas contractuales para

realizar operaciones comerciales.

En lo que a productos perecederos se refiere (alimentos frescos), suelen

utilizarse los siguientes contratos o convenios:

- De suministro: Contempla entregas repetidas de un producto, dentro del

marco de un solo contrato.
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- De intermediacion mercantil: A través del cual una persona, generalmente
designada como “distribuidor”, en representacion de otra, designada como “el
productor”, obtiene pedidos de los productos para un territorio determinado, a
cambio del pago de una comision sobre las ventas. Las ventas propiamente
dichas se realizan entre el productor y el cliente, que a su vez puede ser

mayorista o detallista.

- De corretaje: Una persona se ocupa de negociar ventas y compras de
cualquier producto perecedero, para el vendedor o el comprador,
respectivamente. Una de las caracteristicas es que el corredor nunca toma

posesién de la mercancia.

En el sector de alimentos frescos, son una practica comun los contratos
de compraventa a consignacién, como una forma de comercializacion de
productos perecederos. Esta forma consiste, en términos generales, en la
entrega de mercancias a un comerciante, para su venta, con la condicion de
recibir el pago de ellas cuando hayan sido vendidas. Pero en los casos en que
no se vendan o se vendan a precios muy bajos, las pérdidas son absorbidas por

el exportador.

Es frecuente que los “brokers” o “corredores” propongan esa forma
contractual de hacer negocios a los productores mexicanos, en donde ellos
llevan todas las de ganar, ya que aumentan su catalogo de productos sin
arriesgar practicamente nada, pues a veces reportan después de un tiempo
prolongado, que la mercancia llegé en malas condiciones, que los precios se
cayeron, que los clientes finales hicieron devoluciones y presentaron
reclamaciones, que realizaron diversos gastos (a veces inexistentes), etc., y por
consecuencia, las liquidaciones que presentan son ridiculas, porque inclusive
se atreven a realizar cargos al exportador en lugar de pagarle. Por todo esto, se

considera esa forma de “vender’ como la menos recomendable.
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La forma mas recomendable de vender frutas y hortalizas frescas en los

mercados internacionales es:

- A cuenta conjunta, en donde el exportador y el importador comparten riesgos y

ganancias.

- Con precio minimo de garantia por los productos embarcados, para
posteriormente, ajustar las liquidaciones que corresponda, dependiendo de los
precios a los que se hayan vendido les productos en el mercado final. En estos
casos, se requiere contar con un sistema eficiente de informacion de los precios
y un adecuado control de la cadena de distribucién, pero sobre todo, precisar en
el contrato el punto especifico para la transmision del riesgo de los productos y
sefalar con claridad los gastos o deducciones que seran permitidos al amparo
del contrato.

Establecer contratos o convenios que estandaricen calidad, volumen,
fechas y lugar de entrega, para garantizar la concurrencia de los distintos
participantes en el mercado, es una solucién que debe ser considerada,
quedando por definir el precio, mismo que se formara por la influencia de otras

variables como la oferta, demanda, cuestiones climatolédgicas, almacenaje,
transportacion y financiamiento, entre otros.

Por todo lo anterior, es importante que el productor/exportador de
productos perecederos antes de realizar una operacion comercial se asesore en
materia juridica para evitar posibles riesgos comerciales.

Aseguramiento de Carga Internacional:

' Los seguros y garantias de exportacion son instrumentos muy utilizados
- en la actualidad para proteger al exportador contra riesgos comerciales y
politicos. La diferencia entre seguros y garantias radica en que los primeros se
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enfocan exclusivamente a la mercancia, mientras los segundos protegen al

empresario de los que puedan presentarse incidentes.

De manera general, los Seguros suelen cubrir riesgos contra dafios
ocasionados por incendio, rayo, explosion, caida del avion, auto-ignicion,
hundimiento, encalladura, volcadura, colision, descarrilamiento, hundimiento o
rotura de puentes. Adicionalmente, se puede contratar cobertura por robo total o
parcial, mojaduras, oxidacion, manchas, derrames de la mercancia, barredura
(en barcos) y barateria (irresgonsabilidad 0 negligencia) del capitan o

tripulacion.

Existe una gran variedad de Seguros, que van desde la cobertura por
transportacion (terrestre, aérea, ferroviaria y maritima) hasta por operaciones

comerciales en el mercado internacional.

Como se ha podido ver en este capitulo es de gran importancia el
conocer de que forma podemos aprovechar el acuerdo comercial entre México
y la Unién Europea, arrojando datos importantes, como las barreras
arancelarias y no arancelarias que tenemos que traspasar para posicionarnos
en el mercado europeo, también encontramos que es de suma importancia para
poder entrar al mercado europeo con productos organicos, la certificacion, es
por ello que en el siguiente capitulo se estudiara el cémo obtener una
certificacion organica para lograr, cubrir todo el proceso necesario de exportar
alimentos organicos a Europa, proporcionando herramientas a los agricultores

y productores michoacanos interesados.
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CAPITULO IV
CERTIFICACION DE LOS PRODUCTOS ORGANICOS
MICHOACANOS

Para poder entrar en el mercado europeo, y competir con los productos
organicos de otros paises es necesario obtener primero una certificacion que
haga constar ante los demas que cuentan con las caracteristicas suficientes ‘
que los respaldan, a continuacion -se presentaran los pasos, asi como los
requisitos a cubrir para poder obtener la certificacion de forma facil y segura,
mostrando los organismos internacionales mas confiables para expedir

certificaciones.

4.1 ;Qué es una certificacion?.

La certificacion comprende una inspeccion detallada de los productos. Se
realiza con el fin de verificar, de comprobar, que la produccién en el campo y el
procesamiento en la industria se han realizado conforme a lo establecido dentro
de las normas de la agricultura organica y del procesamiento de productos

organicos.

La certificacion da cuenta del origen organico del producto para que
pueda ser vendido y comprado como producto organico por los consumidores
que pagan un sobre precio por estos productos. La certificacién es como una
garantia, ya que a los consumidores les es dificil, si no imposible, verificar por si

mismos la calidad organica del producto que estan comprando.

Uno de los elementos esenciales que distinguen la agricultura organica
de otras formas de agricultura sostenible es la existencia de normas de

produccion y procedimientos de certificacién. No existen normas universales
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para la producciéon y manipulacion de las frutas y verduras organicas. Al
principio, las normas organicas surgieron de asociaciones privadas, que
habilitaban a sus miembros a utilizar las marcas y las etiquetas organicas de
sus respectivas asociaciones al comercializar sus productos.

La Federacién Internacional de los Movimientos de Agricultura Bioldgica
(IFOAM), una organizacién no gubernamental que promueve la agricultura
organica a nivel internacional, ha establecido directrices que han sido
ampliamente adoptadas para la eroduccién y elaboracién organicas. Estas
directrices se consideran como “normas minimas”, que dejan espacio para
requisitos mas pormenorizados, en funcién de las situaciones regionales o

locales.

A medida que la agricultura organica se ha ido generalizando, muchos
paises desarrollados han definido sus propias normas organicas. Desde
principios del decenio del noventa, los paises de la CE han ratificado una
normativa organica comun expresada en el Reglamento 2092/91 de la CE. Mas
recientemente, Canada, los Estados Unidos y el Japoén han aprobado normas y
‘reglamentos organicos.

El Comité para el etiquetado de alimentos de Ia FAO/OMS aprobé en
1999 “directrices para la produccion, elaboracion, etiquetado y comercializacién
de alimentos producidos organicamente”. Las normas organicas suelen ser
semejantes ya que derivan de las directrices de la IFOAM para la produccion
organica.

_ En Meéxico los primeros contactos que se hicieron con empresas
certificadoras, fue en el afio 1962. En 1963 se hizo la primera visita de un
inspector de la empresa certificadora Demeter Bund de Alemania. En 1967 se
obtuvo la primera certificacion en México de café en Ia Finca Irlanda.
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4.2 Organismos certificadores internacionales de mayor importancia en el
mundo.

Las empresas certificadoras mas grandes en el mundo son:

Ocia - EE.UU. ECOCERT - Francia
Naturland — Alemania Argincert — Argentina
Skaal - Holanda Bolicert — Bolivia
VSBLO, IMO-Control - Suiza ECOMEX-México

La cantidad de Inspectores Organicos reconocidos en el mundo es la

siguiente:
En América: En Europa:
Canada 11 Beélgica 2
USA 31 Dinamarca
México 2 Francia 2
Brasil 1 Alemania 50
Argentina 2 Irlanda
Bolivia 1 Italia
En Asia: Inglaterra
Japén 2 Rusia 1
China 1 Australia y Varios 16

4.3 Métodos para obtener una certificacion.

El problema principal en cuanto a Ia certificacion, para los paises de
América Latina, es la dependencia de empresas extranjeras para la certificacién
organica. Esto trae como consecuencia altos costos por todas las actividades
de inspeccion, ya que una puede costar entre $25,000 y $40,000 pesos (3,000-
8,000 US$) dependiendo del tamafio de la organizacion y la superficie por ser
inspeccionada.
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Pero algo se esta haciendo para abaratar estos costos: algunas
empresas certificadoras han negociado contratos con inspectores
latinoamericanos y el costo de la inspeccién se ha reducido hasta entre $8,000
y $10,000 pesos mexicanos por organizacién. También se han formado
empresas certificadoras propias en algunos paises de América Latina: por
ejemplo Argincert en Argentina y Bolicert en Bolivia. Igual en México, esta en
proceso la creacion de la empresa certificadora dentro de Campesinos e
Indigenas Ecolégicos de México, A.C. -- ECOMEX.

Sin embargo existe un gran nimero de problemas que deben enfrentar
quienes pretendan exportar productos organicos a la Union Europea, los cuales

se han agrupado de acuerdo con su origen y se presentan a continuacion.
|. Nacionalismo dentro de las empresas certificadoras.

Como productor, hay que tomar en cuenta en qué mercado se va a
vender. Por ejemplo, si su comprador es de los Estados Unidos, hay que estar
certificado por una emp’resa reconocida en los Estados Unidos; igual si su
comprador es de Alemania, hay que estar certificado por una empresa

reconocida en Alemania.

1. Instancias internacionales como la Federacion Internacional de Movimientos
de Agricultura Organica (IFOAM) estan poniendo las pautas para nivelar las
normas internacionales, unificando criterios de distintas empresas (OCIA,
Naturland, etc.) y ajustando las normas segin las necesidades que se
presenten. Pero aunque esta en proceso la unificacion del reconocimiento
internacional de los "sellos" organicos, no es un hecho y la organizacion

campesina tiene que preocuparse por éste nacionalismo que todavia existe.

2. El hecho de tener inspectores extranjeros impuestos desde fuera, genera

dudas (y deudas) con las organizaciones, porque:
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e Genera dependencia de estructuras externas, surgen problemas de
entendimiento por dificultades con la lengua, resulta en altos costos de

traslados y tarifas pagados segun las cuotas europeas y norteamericanas.

Como se estan intentando resolver:

Las iniciativas para la formacion de inspectores nacionales pretenden
bajar los costos de la inspeccion y certificacion organica. Los costos de

transporte y honorarios de los inspectores nacionales deben resultar mucho

mas baratos.

Pequefias organizaciones campesinas estan intentando cobijarse con

organizaciones regionales mas grandes que ya tienen la certificacion organica.

En fin, el sobre precio es un "atractivo" para el productor, a tal grado que
todos los afios esta subiendo el numero de productores y organizaciones que
estan inscritos en las listas de productores organicos. Pero el campesino tiene

que evaluar con mucha precision, para ver cual es el beneficio que realmente le

puede dar el mercado organico.
Este proceso requiere de la Sistematizacion de la Informacion:

Cada organizacion campesina debe ordenar sus registros de socios (por
ejemplo, muchas organizaciones tienen socios en varias regiones) y tienen que
encontrar la forma de mantener actualizada la informacién de todas las regiones

en base al mismo criterio.

Una vez que se tienen los registros, el proceso de verificacion puede
tomar distintas formas. Por ejemplo, una empresa como OCIA insiste en visitar
todas las comunidades en donde se tienen socios. Eso requiere el

ordenamiento de la informacién por parte de la organizacién. En cambio la
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empresa alemana Naturland, se limita a revisar una muestra de los trabajos en
ciertas comunidades. En todo caso, ambos requieren un control interno muy

bueno.

La organizacién misma sera la responsable de mantener actualizado el
control interno. Eso implica una visita al afio por parte del técnico de la
organizacion para llenar una ficha técnica para cada productor organico. Si se
hace con honestidad y profesionalismo, puede ser mucho mas efectiva (y
mucho mas barato) que tener un inseector intentando ir a visitar cada parcela

de todos los productores inscritos en su registro.

En base a la informacion que se encuentra en los formatos de control
interno, el inspector se ubica en lo que espera encontrar en el campo. Cuando
el inspector llega a la parcela seleccionada, se verificara la informacién con la
realidad que se observa. Cuando no coincide la informacion con la realidad en
campo, significa que hay un problema. Cuando las practicas en campo no
corresponden con lo que se encuentra en el informe, significa que hay una falta
de seriedad y genera una falta de confianza. Y el inspector podria decir que
aqui no pasa el productor la inspeccion, perjudicando a la organizacion en su

conjunto.

Otras acciones que se deben de hacer para ordenar la informacion de los
productores inscritos en el registro organico son: hacer un mapa de cada
comunidad bajo el programa organico y ahi se identifica cada parcela de los
productores organicos, se hace una estimacion de la capacidad de produccion y
acopio de cada organizacién para calcular cuanto producto organico se puede
esperar de dicha organizacion. Estos elementos se usan para asegurar que el

producto que se manda verdaderamente sea organico.
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Funciones del inspector:

Como primer paso, el inspector revisa los informes y archivos de trabajo.
En base a lo que se presente, el inspector decide donde quiere ir a visitar.
Generalmente, se va rotando afio por afio para ir visitando personalmente todas
las comunidades, luego, se revisa la cantidad de producto organico que la
organizacion esta vendiendo como organico para comprobar que los nimeros
concuerden.

Y al final, se ve en el campo cémo los productores estan manejando los
siguientes aspectos de la produccién organica para ver si se cumple con los
requisitos del manejo organico en: Materia Organica, Minerales, Follaje,
Semillas, Plantas de Semillero, Patrones de Injertos y Raices, Control de

Enfermedades, Insectos y Pestes Similares, y Control de Malezas.

El Proceso para formar Inspectores Nacionales en México esta todavia
en capacitacion y acompafamiento en el campo a inspectores ya reconocidos.
Pero la esperanza eé que pronto se van a poder ejercitar con mas
responsabilidad en la promocién de la produccion y comercializacion de

productos organicos en México.

Todos los programas de certificacion contienen listas de determinados

insumos sintéticos aprobados y de insumos naturales prohibidos.

Muchos programas de certificacion requieren medidas adicionales de
proteccion del ambiente ademas de las condiciones indicadas anteriormente.
Por ejemplo, en las esferas relativas a la conservacion de suelos y aguas, la
lucha contra la contaminacion o el uso de agentes biolégicos, se aplican por lo

general medidas especificas.
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Certificacion: es una medida necesaria para exportar frutas y verduras
como organicas, los productores y exportadores de frutas y verduras organicas
que tratan de vender sus productos en paises desarrollados que han aprobado
normas y reglamentos organicos tendran que cumplir con las normas
establecidas por el pais importador interesado. En los Estados Unidos, Japén y
los paises de la CE, los mayores mercados de productos organicos, las normas
que se aplican a la producciéon organica interna valen también para los
productos organicos importados. Existen reglamentos detallados que regulan la
produccion, importacién, comercializacién y etiquetado de los productos

organicos.

Los productores y exportadores que desean exportar frutas y verduras
con la etiqueta organica tendran que obtener la certificacién organica. En otras
palabras, la certificacion es primordialmente el reconocimiento de que esos
productos son producidos de conformidad con las normas de produccion
organica. La funcioén basica de un organismo de certificacién es confirmar que
los productos cumplen con determinadas normas organicas (por lo general las
establecidas por el pais importador o por el mismo organismo de certificacion).
Una vez certificados, los productos organicos se comercializan, llevando por lo
general una etiqueta de certificacién, que indica que los productos estan

certificados como organicos.

La etiqueta de certificacion atestigua la conformidad con ciertas normas y
de por si no es una marca comercial. Sin embargo, en la mayoria de los paises
la etiqueta de certificacion también se registra como una marca comercial. A los
productores que desean entrar en un determinado mercado de productos
organicos les puede resultar util ser certificados por un organismo de
certificacion con una etiqueta de certificacion que sea bien conocida en ese

mercado.
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Los costos de certificacion pueden ser altos, aunque varian en funcioén de
la dimension de la granja, el volumen de la produccién y el organismo de
certificacion elegido. Relativamente pocos paises en desarrollo tienen
organismos de certificacion dentro de sus fronteras (aunque esta situacion esta
cambiando), y aun cuando se dispone de recursos suficientes para pagar la
certificacion, los agricultores carecen muchas veces de la informacion necesaria

para encontrar inspectores fidedignos.

Hasta ahora, los reglamentos de los gobiernos tratan esencialmente de
las referencias al método de producciz')n organica que se indica en las etiquetas.
No definen las normas que rigen la utilizacion de marcas comerciales privadas o
marcas de certificacion. Lo cual supone que pueden ser complementados con

sellos privados que garanticen la calidad en base a normas organicas privadas.

Requisitos de importacién de los mercados principales:

Comunidad Europea (CE)

En la CE, el Reglamento 2092/91 determina los requisitos minimos para
la agricultura organica en todos los estados miembros y es una ley aplicable
directamente. Contiene normas para la produccién, elaboracién, importacion,
inspeccion y certificacion, comercializacion y etiquetado de productos
organicos. Los productos alimenticios orgénicos procedentes de paises no
pertenecientes a la CE pueden importarse y comercializarse en la CE con una
etiqueta organica si se acepta que los productos han sido producidos y

certificados conforme a procedimientos equivalentes a los de la CE.
En virtud del Reglamento 2092/91 de la CE existen, en la practica, dos

opciones para obtener la autorizacién para exportar productos organicos a la
CE:
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1) Cuando un tercer pais ha establecido y aplicado normas organicas, puede
solicitar a la Comisién Europea ser incluido en la lista del Articulo 11 de la 8 5
Los paises que figuran en esa lista pueden exportar a la CE productos
certificados por un organismo de certificacion interno aprobado, sin necesidad
de una ulterior certificacion o acreditacion. Cada entrega debe ir acompafada
de un documento que certifique que las normas y medidas de certificacién son
equivalentes a las que se aplican en la CE.

Con objeto de ser incluido§ en la lista, los paises tendran que presentar
pruebas suficientes de que cuentan con un sistema de normas y de
procedimientos de certificacion fidedigno, y que es equivalente al sistema de la
CE. La Comisién Europea evaluara las normas organicas del pais y sus
medidas de certificacion. Estas normas deben corresponder a las descritas en
el Articulo 6 del Reglamento 2092/91, y las medidas de certificacién deben

corresponder a las descritas en los Articulos 8 y 9.

La experiencia demuestra que el proceso para que un pais sea incluido
en la lista es dificil y largo. En junio de 2001, sélo 6 paises figuraban en la lista

(Argentina, Australia, la Republica Checa, Hungria, Israel y Suiza).

Para obtener explicaciones mas detalladas sobre cémo un pais no
perteneciente a la CE puede pedir su inclusion en la lista del Articulo 11 o cémo
puede obtener permisos de importaciéon, pueden referirse a la siguiente
publicacion: Organic Food and Beverages, World Supply and Major European
Markets, International Trade Centre, Ginebra, 1999.

Para informaciones pormenorizadas y actualizadas sobre los
reglamentos que regulan las importaciones y el etiquetado de productos
alimentarios organicos de la CE, véase el sitio Web de la Comisién Europea
http://europa.eu.int/eur-lex/es/lif/dat/1991/es_391R2092.html). Este sitio Web
presenta el reglamento basico 2092/91 de la CE y todas sus enmiendas.
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2) Si el pais exportador no figura en la lista del Articulo 11, deberia pedir al
importador del pais de la CE que solicite un permiso particular para importar. Un
determinado estado miembro de la CE puede autorizar a un importador que
importe productos de un pais que no figura en la lista del Articulo 11. De
conformidad con esta disposicion, el importador debe solicitar a las autoridades
designadas en el pais miembro de la CE un permiso de importacion, y la
solicitud debe ir acompafiada de una documentacion sobre la equivalencia de
las normas y medidas de control. El productor y el exportador tendran que estar
certificados de conformidad con los procedimientos de la CE, lo cual debera

hacerse en cooperacion con un organismo de certificacion acreditado.

Los permisos de importacion se expiden para una cierta cantidad de
productos especificos procedentes de los paises especificados, y son validos
durante periodos definidos. Se conceden a determinados importadores y son
validos sélo para importar en el pais de esos importadores. Una vez importados
en un pais miembro de la CE, los productos pueden comercializarse libremente
dentro de la CE. En la préactica, la duracion del proceso para obtener un permiso

de importacion puede variar considerablemente.

Algunos importadores sefialaron que en algunos paises es cuestion de
semanas (por ejemplo, en los Paises Bajos), mientras que en otros estados
miembros puede llevar hasta varios meses. En Francia, por ejemplo, algunas
fuentes comerciales dijeron que en el pasado solia llevar hasta seis meses la
obtencion de un permiso de importacion. Sin embargo, dijeron que se habian
realizado considerables progresos ultimamente, llegando a un calendario mas

razonable (que por lo general no excede de dos meses).

Para obtener un permiso de importacion, el importador debe ofrecer
pruebas de que el producto se ha producido de conformidad con los requisitos
de produccion equivalentes a los establecidos en el articulo 6, que las medidas

de control son tan eficaces como las establecidas en los articulos 8 'y 9, y que
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las medidas de control son aplicadas efectiva y permanentemente. La
equivalencia entre los métodos de produccién en la CE y los del pais exportador
se documenta mediante la utilizaciéon de organismos de certificacion que tienen
normas por lo menos equivalentes a los de la CE o un programa de certificacion

que la garantice en base a normas equivalentes a las de la CE.

En general, los criterios que se utilizan para conceder un permiso de
importacion estan pasando de la evaluacion a nivel de produccion a la
aprobacion de los acuerdos de certificacion, incluidos los organismos de
certificacion. Con objeto de garantiz;r la equivalencia en la eficacia de las
medidas de inspeccion y certificaciéon, los organismos de certificacion de un
tercer pais deben satisfacer los requisitos de las normas EN 45011 o la directriz

65:1996 de la ISO/CEI.

Para conocer en detalle las normas organicas aplicadas en los
principales paises importadores consultese el siguiente sitio Web:

http://www.organic-research.com/Laws&Regs/legislation.htm

Como obtener la certificacion de frutas y verduras organicas en los

paises en desarrollo:

Como ya se ha explicado, los productores y exportadores de frutas y
verduras organicas que quieren vender sus productos utilizando la etiqueta
organica en los paises desarrollados tienen que obtener la certificacion
organica. Esto puede hacerse mediante organismos de certificacion de los
paises previstos para la exportacion, o por otros organismos de certificacion
extranjeros, o en virtud de un acuerdo de asociacién entre estos dos tipos de

organismos de certificacion.

Actualmente, la certificacion para la exportacion en los paises en

desarrollo se realiza frecuentemente a través de organismos de certificacion de
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los paises importadores, si bien hay notables excepciones (por ejemplo,
Argentina). La ventaja para el exportador es que el logotipo de esos organismos
es bien conocido y despierta confianza en los consumidores de esos paises, lo

cual da al producto una mayor visibilidad y ventaja comercial.

Muchos organismos internacionales de certificacion, como ECOCERT,
OCIA o BCS-Oko, han establecido sucursales locales en los paises en
desarrollo. Estas sucursales tienden a contratar personal local, lo cual reduce
los costos. Cuando no existe una sucu‘rsal local en un determinado pais, podria
haber una sucursal regional en un pais cercano que puede enviar un equipo a

realizar las inspecciones e incluso la certificacion.

Para ser acreditado, un organismo de certificacion debe demostrar que
cumple con los criterios basicos de transparencia e independencia (libertad con

respecto a la influencia de intereses creados).

Los organismos de certificacion pueden ser evaluados de acuerdo con su
capacidad para cumplir los criterios, lo cual requiere un analisis de sus sistemas
de certificacion, incluida una evaluacion de su personal, y de sus normas y
procedimientos de inspeccion y certificacion. Un numero creciente de paises
importadores exigen que los organismos de certificacién cumplan con la

directriz 65 de la ISO o con normas equivalentes que exponen los detalles de
dichos procedimientos.

En general, el organismo local realiza la mayor parte de las actividades
conducentes a la certificacion, mientras que el organismo internacional evalia

periédicamente la ejecucion de los procedimientos de certificacion y algunas
veces emite los certificados.

Esto puede reducir los costos para los productores y exportadores, a la
vez que permite el acceso a una marca de certificacion internacional. También
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puede fortalecer la capacidad local de inspeccién y certificacion del pais en

desarrollo.

Ademas de los requisitos anteriores, que son especificos de los
productos organicos, las frutas y verduras organicas destinadas a la exportacion
deben cumplir con los requisitos normales concernientes a todas las frutas y

verduras frescas, sean organicas o convencionales.

Para obtener informacion mas detallada pongase en contacto con los

importadores y Servicios de Aduana del pais importador.
Certificacion fitosanitaria

Los requisitos de importacién dependen tanto del producto como del pais
de origen. En general, todas las expediciones de frutas y verduras deben ir
acompafadas de un certificado fitosanitario emitido por un funcionario del pais
exportador. Dicho funcionario podra determinar si la fruta o verdura particular
puede exportarse al pais de destino y cuales son los requisitos fitosanitarios

que deben cumplirse.
Normas relativas a la categoria y calidad

Las frutas y verduras exportadas a la CE, el Japén o los Estados Unidos
deben cumplir requisitos de importacion relativos a la dimensién, categoria,
calidad y maduracién. La autoridad pertinente del pais debe emitir un certificado
basado en la inspeccion en el cual se indique el cumplimiento de las normas.

Plaguicidas y otros contaminantes

La mayoria de los paises desarrollados ha establecido normas sobre las

tolerancias de plaguicidas, herbicidas y fungicidas utilizados en la produccion y
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tratamiento (por ejemplo, fumigacién) de los productos agricolas. Estos paises
han establecido limites maximos de residuos, conocidos cominmente como
LMR. Como la agricultura organica prohibe el uso de la mayoria de los
plaguicidas sintéticos, es muy improbable que los productores de frutas vy
verduras frescas organicas excedan de esos LMR. Sin embargo, los
productores que utilizan algunos de los pocos insumos sintéticos permitidos por

las normas organicas deberian conocer estos requisitos.

Despacho de aduana -

En general, los Servicios de Aduana del pais importador se encargan de
la aprobacion final y la autorizacién para importar todos los productos.
Examinan toda la documentacion para la expedicion y no dejaran salir
productos del puerto de entrada hasta que todos los requisitos estén cumplidos.
También se encargan de recaudar los derechos de importacion.

Una vez que conocemos qué son los productos organicos, de que
tamafo es su demanda,- principalmente en Europa, los acuerdos comerciales
que ha suscrito México con la Comunidad Europea, y el proceso basico de
certificacion y venta de estos productos nos daremos a la tarea de presentar un
ejemplo real del proceso de exportacion de productos organicos michoacanos
al mercado europeo.
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CAPITULO V
EJEMPLO PRACTICO: ;Cémo exportar miel organicaala

Unién Europea?

Para poder dar una idea de lo que es exportar cualquier producto
organico, tenemos que estudiar uno en especifico, es por eso que se ha
elegido la miel organica, ya que con este se podra observar de forma objetiva y
real, el proceso de exportacién de Un producto organico de México a la Unién
Europea sabiendo que en general la exportacién de alimentos organicos a
cualquier pais tiene un proceso similar, solo con algunas excepciones y

clasificaciones diferentes.
Nombre del producto: Miel de abeja

Se entiende por miel, el producto alimenticio producido por las abejas
meliferas a partir del néctar de las flores o de las secreciones procedentes de
partes vivas de la plantas o que se encuentran sobre ellas, que las abejas liban,
transforman, combinan con sustancias especificas propias y almacenan y dejan
madurar en los panales de la colmena. Este producto alimenticio puede ser

fluido, espeso o cristalino (Persano, 1980 y Bancomext; Alemania, 2001).

Sector al que pertenece el producto: Agroindustrial, alimentos y bebidas

(producto comestible de origen animal).
Descripcion del producto segun su clasificacién arancelaria:

Miel natural de abeja

Partida: 0409 00 00

Codigo: En México 0409 00 00, en Reino Unido  409.00, en Francia
0409.00.00.00, en Italia 04.09, en Espafia 0409.00.00.00.
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Esta partida comprende la miel de abejas o demas insectos,
centrifugada, en panales o en trozos de panales. Sin adicién de azucar ni de
otras materias. La miel puede designarse con el nombre de la flor de la que

procede o teniendo en cuenta el origen o incluso el color.
Impuestos a la importacion:

El arancel aduanero comin aplicable en la Unién Europea para las
importaciones es del 17.3% ad valoren para terceros paises. México paga el
impuesto a la importacién igual al 17.3%. Adicionalmente, el importador paga
7% de IVA.

En el caso exclusivo de Espafia, existe una diferencia respecto al pago
de derecho arancelario que corresponde a terceros paises, asciende al 18.9%,

aunque se considera de régimen comercial libre.

Para el caso de Francia, el IVA aplicable es del 9.6% del valor aduanal y
se aplica ademas un impuesto de control sanitario, que se establece entre 200 y

3000 francos franceses, segtin la cantidad importada.

En el marco del Acuerdo de Marruecos, se concedio la aplicaciéon de la
reduccion progresiva del arancel a los productores originarios de los paises de
la Convencion de Lomé y a los paises en vias de desarrollo menos avanzados,
para exportar miel al mercado comunitario con un derecho de aduana cero, sin

restriccion de volumen.

Preferencias para México

En el marco del acuerdo bilateral celebrado con la firma del Tratado de

Libre Comercio entre México y la Union Europea, de aplicacion a partir del 1 de
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julio del 2000, se concedié una cuota preferencial de 30 mil toneladas anuales
para las importaciones europeas de miel proveniente de México con un derecho
de aduana reducido en un 50% del arancel concedido a los paises. Es decir, al
amparo de dicha cuota, se aplicara como maximo la mitad del arancel vigente

para México (8.6%) en el momento de la transaccion.

Por ejemplo: Si el arancel general es de 17.3% (aplicable en toda la
Unidn Europea), México pagara 8.6% de arancel por las primeras 30 mil
toneladas anuales de miel importa‘da al continente europeo. Superada esta
cuota, las exportaciones mexicanas de miel a toda la Unidn Europea,

automaticamente pagaran el arancel normal de 17.3%.

Cabe mencionar que para gozar de las preferencias arancelarias del
Tratado de Libre Comercio entre México y la Unién Europea, se debe presentar
el Certificado de Circulacién de Mercancias EUR1. En caso de que se presente
el formato que se usaba anteriormente (Certificado de Origen Forma A), los
productos mexicanos pagaran el arancel anterior a la entrada del acuerdo
bilateral mencionado bajo el sistema general de preferencias.

En el caso de Francia, se permite la importacion de la cuota mencionada
de 30 mil toneladas del producto mexicano con un arancel aduanero

preferencial no mayor al 50% del mas bajo.
Ademas, México cuenta con una preferencia arancelaria de 4.4%.

Para Suiza, el impuesto general de importacién es de 38 francos suizos
por cada 100 Kg. del producto. En este pais, México tiene una preferencia de
19 francos suizos por cada 100 Kg. Ademas, se incluye el IVA de 2.4% para
productos agroindustriales y si la miel es para uso industrial se encuentra

exento de impuestos.
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Por otra parte, con la entrada en vigor del mismo Tratado de Libre
Comercio entre México y la Union Europea. En el caso de la miel de abeja, se
encuentra con tasa base O y con la categoria 5 y 6, lo cual significa que es un

arancel no negociado aun.

Requisitos de importacion

Las exportaciones mexicanas requieren cumplir con los siguientes

documentos:

Factura comercial con datos del exportador, consignatario y descripcion
de la mercancia (7 copias), que expide la empresa mexicana, Pedimento de
importaciéon / exportacién, expedido por aduana europea y mexicana,
Certificado fitosanitario (original y copia), expedido por la Secretaria de
Agricultura, Ganaderia Desarrollo Rural Pesca y Alimentacion (SAGARPA).
Certificado de origen oficial EUR (original y copia), que expide la Secretaria de

Economia (SE).

Guia aérea o talon de embarque, que expide la compaiiia de transporte,
Lista de empaque, expedido por la empresa mexicana. La factura comercial
(original o pro forma) debe ser expedida en espafiol y alguno de los idiomas
oficiales de la Unién Europea (inglés preferentemente), todos los datos deben
ser claros y correctos; todos los productos deben ser descritos, deben expresar
el valor comercial por producto y el total, y la firma original del responsable de la
empresa. No son aceptadas las facturas expedidas sin valor comercial, o con

errores u omisiones.

Es recomendable incluir en la factura comercial como en las
instrucciones al transportista, una nota detallada de las condiciones de manejo
del producto durante su transporte. Todos los palets y cajas deberan contener

etiquetas claramente legibles y visibles (en inglés), con esta informacion.
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A raiz de la entrada en vigor del Tratado de Libre Comercio entre México
y la Unién Europea, vigente a partir de julio del 2000, se establece que para
importar mercancia mexicana a cualquier pais de la Unién Europea con valor
igual o superior a 6 mil euros, se debe llenar el formato de circulacion de
mercancias EUR1 y debe ser avalado por la Secretaria de Economia. Si el valor
de la mercancia es menor a 6 mil euros, en la factura comercial debe llevar la
leyenda "Producto originario de México" y un sello de la empresa. Se

recomienda consultar con la Secretaria de Economia sobre este punto.

Las licencias de importacién seran expedidas automaticamente por la
parte importadora, dentro de los limites acordados, con base en los certificados
de exportacion expedidos por México.

Adicional a la documentacién de exportacion, uno de los principales
requisitos para la importacion de la miel a la Unién Europea son las

regulaciones fitosanitarias.

El certificado fitosanitario se ha establecido como una medida de
proteccion para el consumidor, por lo que el productor (fuera de la Union
Europea) debe garantizar que el producto parti6 del pais de origen en
condiciones saludables.

El producto que requiere un certificado fitosanitario debe ser
inspeccionado contra insectos y enfermedades, y debera ser autorizado por el
departamento de inspeccién sanitaria del pais de origen, por lo que el producto
no podra entrar a la Unién Europea si no cuenta con dicho certificado, el cual
debe ser elaborado en alguno de los idiomas oficiales de la Unién Europea
preferentemente inglés, francés y/o holandés, y debe ser expedido por la
autoridad oficial (SAGARPA) con una antigiedad no mayor a 14 dias antes de

la fecha del embarque, no se aceptan documentos con tachaduras,
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enmendaduras, errores, que no sean legibles, que estén rotos, y deben ser

escritos en el formato oficial a maquina y con letras mayusculas.
El certificado fitosanitario debe de contener la siguiente informacion:
e  Nombre del producto y el nombre de la floracion
e Pais de origen
e Pesoneto

»  Codigo o fraccion arancelaria de acuerdo al sistema de la aduana europea

® Numero de contenedores

De igual manera es indispensable presentar un analisis de la composicién
de la miel sobre el contenido de residuos de sustancias dafinas en la miel
(antibioticos, pesticidas: etc.), elaborado por un laboratorio especializado y
reconocido por el importador, puede ser un laboratorio mexicano o europeo

independiente para mayor comprension puede verse en la tabla 1 de los anexos
de este trabajo.

Los métodos de analisis que se apliquen a la certificacion de la miel
deberan cumplir los siguientes requisitos: especificidad, exactitud, precision, es
decir, repetibilidad en el seno del mismo laboratorio y reproductibilidad en el
mismo tiempo en el seno de un mismo laboratorio o en laboratorios diferentes:
variabilidad, limite de deteccion, sensibilidad, practicabilidad y aplicabilidad,
esto se puede ver mejor dentro de la tabla 2 anexada a esta investigacion,

donde se pueden ver las caracteristicas esenciales de la miel.
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Para el caso de Francia, se establece una normativa comun para el modo
de toma de muestras y de métodos de analisis comunitarios para el control de
los productos destinados a la alimentacion humana. Ademas, el certificado
sanitario emitido sera exigido en francés por la autoridad sanitaria en las

aduanas antes de autorizar su entrada al territorio.

No se aceptan certificados con fecha posterior a la fecha de salida de Ia
mercancia de puerto mexicano que se indica en los documentos de embarque
expedidos en México.

e

Barreras no arancelarias

El importador de miel europeo requiere de un permiso fitosanitario, para
importar el producto. El Ministerio de Agricultura y Forestal es la entidad oficial
que se encarga de otorgar dicho permiso Yy s quien asume la responsabilidad
general en materia de vigilar el cumplimiento de las normas y los reglamentos
de la Union Europea, relativas al producto. Efectua comprobaciones aleatorias

de las importaciones en los puntos de entrada y en los mercados al por mayor.

En el caso de ltalia, la regulacion de las importaciones es semejante, la
miel debera ser enviada con un certificado de la autoridad mexicana que
constate la calidad y las propiedades del producto. El Ministero della Sanita
(Ministerio de Salud Publica), que es la autoridad italiana competente, controla
a la llegada de la miel en la aduana, que ésta responda a las caracteristicas que
certifica la autoridad mexicana, ademas revisa que no contenga cera,

impurezas o residuos del proceso de elaboracion en los limites que establece la

ley.

Para la miel organica se debe contar con la certificacion europea,

preferentemente la alemana, ya que de esta forma, al ser Alemania parte de la
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Unién Europea la certificacion es, en principio, aceptada automaticamente en

Italia.

Independientemente de |Ia certificacion organica, los importadores
italianos de productos organicos deben contar con un permiso especial, ya que
México no se encuentra clasificado en materia de este tipo de productos como
pais "equivalente".

La burocracia y complicacién en la obtencién de toda esta serie de
permisos, tanto para la miel tradicional, como para la miel organica, ha
provocado que los importadores italianos prefieran adquirir la miel mexicana a

través de Alemania, facilitando asi la introduccién del producto en el territorio
italiano.

Canales de comercializacion.

En el mercado europeo de la miel se hallan representados los
importadores, envasadores y representantes de la industria. Cada vez €s mayor
el niumero de envasadores que prefieren importar directamente una parte de Ia
miel. Esta llega a los consumidores por los canales normales de distribucion
tras su importacion y envasado en Europa.

Los principales canales de comercializacion de miel en la Unién Europea
se dan de manera directa entre el exportador y el importador quien a su vez la
distribuye a envasadores o al comercio minorista segun sea el caso para
finalmente llegar al mercado de consumo final (véase tabla 12).

En general los canales de comercializacion para la Union Europea
pueden tener dos esquemas segun el origen de la miel:
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a) Nacional:

-Productor local -Envasador y/o distribuidor -Punto de venta al consumidor final.

b) Importada:
-Importador -Envasador y/o distribuidor -Punto de venta al consumidor final.

En lo que se refiere a envasadores de miel, se distinguen 3 categorias

que intervienen en el proceso:

1. Los envasadores productores son los apicultores que disponen de
instalaciones para la elaboracién y el envasado de la miel. Venden directamente
a los consumidores o a los minoristas. Pertenecen generalmente al sector

artesanal y no comercializan miel de importacion;

2. Las cooperativas de envasadores son las agrupaciones de apicultores que
compran, elaboran, envasan y comercializan miel, a menudo bajo su propia

marca. A veces compran miel de importacion:

3. Los envasadores que compran miel tanto a los apicultores como a los
importadores. Poseen su propia marca, aunque pueden envasar para otra.

Venden tanto a los minoristas como a la industria.

En la mayoria de los Estados miembros de la Unién Europea, la mitad o
mas de la mitad de la miel importada se vende a los agentes importadores,
quienes la distribuyen a la industria ya sea para su uso como subproducto o

para su envasado.
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En el caso de la miel producida en Europa la situacion es diferente. La
mitad o mas de la mitad de la miel producida se vende directamente a los

minoristas y a los consumidores.

La Union Europea presenta un esquema general para la comercializacion

de la miel, segun el origen del producto.

Por otra parte, aproximadamente el 38% del total de la miel
comercializada por los productores se destina a la venta indirecta y, de este
porcentaje, el 32% corresponde a ventas a los envasadores de miel (no

productores).

Cuando se trata de las grandes empresas, la distribucion se hace a
través de los supermercados. En el caso de los pequefios productores, la miel
se distribuye a través de mayoristas o agentes, quienes a su vez venderan a
otro eslabén de la cadena de distribucion, que generalmente envasara la miel
por cuenta de terceros para marcas mas pequefias que seran comercializadas
en pequefios negocios y tiendas naturistas; la industria galletera y del pan dulce

también compra la miel a los mayoristas y/o agentes.

Las asociaciones y uniones de productores, asi como los agentes y
mayoristas distribuyen también a los supermercados para las presentaciones
"marca libre", siendo este esquema de comercializacion, bastante difundido en
el mercado italiano.

Precios y margenes de intermediacién.

El precio de la miel es un factor importante a ser considerado en la

comercializacion.
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En general, la importancia del factor precio es digno de considerarse en
el proceso ya que los precios de produccién son inversamente proporcionales al
volumen global de la misma. Es decir, una cosecha abundante incrementa la
oferta de miel en el mercado y como consecuencia tiende a bajar los precios de
comercializacion.

Los precios pagados a los apicultores varian sensiblemente de un pais a
otro. Dicha variacién se debe parcialmente a Ia falta de criterios comunitarios
para la fijacién de los precios, asi como a la heterogeneidad de los canales de
comercializacion.

No obstante, se pudieron constatar las siguientes tendencias:

* Alemania y Austria registraron los precios de venta directa al consumidor mas
elevados, con 8 Euros/Kg. aproximadamente. En los demas Estados miembros,
los precios varian entre 5y 3.5 Euros/Kg.

* Los precios de venta a los centros de envasado son menos elevados en los
Estados miembros con una tasa de profesionalizacion importante. Asi, en

Espafia, Francia y Portugal, los precios de venta a los centros de envasado son
de 1.58, 1.88y 1.95 Euros/Kg., respectivamente.

* En Alemania, el precio es de 5 Euros/Kg. y en Austria, el Reino Unido y
Finlandia se sitda en torno a los 3 Euros/Kg.

* Los precios medios de venta en la Union Europea ponderados en volumen

son de 5.1 Euros/Kg. y de 2.05 Euros/Kg. para [as mieles vendidas
directamente por los productores a los consumidores.

Los precios de importacion dependen de la categoria de la miel, del
mercado de destino y de la situacién econémica de los paises exportadores,
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que pueden aplicar precios muy bajos a su oferta de miel debido a la necesidad
de su economia de captar divisas fuertes.

A lo largo de los ultimos afnos, la competencia entre la miel de produccién
comunitaria y la de importacion se ha intensificado. Ciertos tipos de miel neutra,
facil de mezclar e importada a precios reducidos puede influir en los precios de
produccién comunitaria, en particular por lo que respecta a la miel de mil flores
(para ayuda véase tabla 10).

Por otra parte, los margenes de intermediacién varian dependiendo del
producto y dé la amplitud del canal de comercializacion, sin embargo, a
continuacién damos una idea de Ia estructura de los margenes que integran el
precio de venta, partiendo de la base de un precio CIF:

3 a 5% de comision al importador- Agente comisionista a Broker.
10% de margen al mayorista.

2% de pérdidas en el transporte y/o bodegas.

7% de transporte terrestre dentro de Europa.

4% de gastos aduanales.

Total: 28%.

A esto hay que agregar:

Impuestos al consumo: 6% BTW / IVA en Holanda.
Impuestos al consumo: 21 % BTW / IVA en Bélgica.

Arancel de importacién.

Se estima que el margen de intermediacion del mayorista/importador o
agente al distribuidor o empacador, oscile entre el 9% y el 15%; mientras que el
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margen entre éstos y el distribuidor final suele estar comprendido entre el 20% y

el 30% dependiendo del volumen que se desplace.

Como ejemplo, el precio aconsejado al publico de miel millefoiri,
originaria del altiplano de Chiapas-México, calidad extra pura, exenta de
tratamientos quimicos, envasada y etiquetada es de €6.20 para un kg.

Transporte.

No existen normas comunes respecto a transporte y almacenamiento de
alimentos procesados. Sin embargo, la Unién Europea esta adherida a todos
los convenios internacionales sobre transporte de mercancias perecederas que

puede ser aplicable a productos congelados o refrigerados.

La miel es un producto que puede ser transportado por via aérea o
maritima y sus costos dependen del origen-destino, el peso y los gastos del
despacho aduanal que se contrate.

Por otra parte, el precio promedio para el transporte via maritima desde
Veracruz hasta Hamburgo, por contenedor de 20 pies cubicos, en el cual caben
20 toneladas de miel, es de aproximadamente 950 USD.

El precio promedio para el transporte via maritima desde Veracruz hasta
Rétterdam Holanda, por contenedor de 20 pies cubicos, es de
aproximadamente 1100 USD.

El puerto de entrada en el caso de Suiza es el puerto de Basilea y

existen conexiones directas de barcos que llegan a Rétterdam y luego siguen a
Basilea, lo que implicaria agregar el costo de flete Rétterdam-Basilea.
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A continuacién un ejemplo de los costos de transporte aéreo y maritimo

para la importacion de miel de origen mexicano, con destino a Espana:

Costos de transporte de miel para importacién

Medio de Origen-Destino Peso Costo
Transporte (Dolares)
Aéreo Aeropuerto Benito Juarez en 500 Kg. 3.42 por kilo
la ciudad de México 1000Kg. 2.48 por kilo
Aeropuerto de Barajai en la
ciudad de Madrid.
Maritimo Veracruz - Valencia 20Tons
contenedor 950
Gastos en Ver. 90
Gastos en Val. 300

Gestion del despacho: 100 Délares.

Fuente: Agente Aduanal EAS.

Envase y embalaje requerido

Para el uso industrial y comercial de la miel, el producto debera
almacenarse o transportarse en tambores de metal de 150 o 300 Kg., que estén

revestidos en el interior con un barniz protector especial para el manejo de
alimentos o cubos de 25-30 Kg. De lata blanca, acero cromado, aluminio o

plastico.

La miel a granel se envasa en tambores de 200 y 300 kilogramos netos

revestidos de igual manera con un barniz interior para alimentos. No se acepta

el revestimiento con cera. Se pueden usar tambores nuevos o reconstruidos. Se
pone especial atencién a la limpieza de los tambores y al hecho de que éstos
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estén libres de abolladuras. Para el comercio minorista se requieren empaques
de vidrio, plastico o metal.

Es importante agregar que la miel debe conservarse aislada del aire, las
tapas de los recipientes deben de tener guarniciones de goma y garantizar un

cierre hermético, es decir pulido y de material que no reaccione con la miel.

La miel solo debe almacenarse o transportarse en recipientes reciclables:

*  Que estén limpios por dentro y no presenten algun dafio. Si el barniz

protector esta dafado, la miel, debido a su PH Yy su alta concentracion de

azucar, puede tener efectos corrosivos, lo que aumenta el contenido de
hierro en el producto.

* Que no tengan influencia nociva sobre el olor, sabor o composicion del
producto.

* Que no estén revestidos con parafina, ya que este empaque puede
contaminar la miel; y,

*  Que se empleen exclusivamente para el almacenamiento o transporte de
productos alimenticios.

En la eleccién de envases para la venta de miel a granel, debe
considerarse que los metales como el zinc, el cobre y el hierro (no protegido)
son atacados por los 4acidos de la miel. E| mejor material para los contenedores
de gran capacidad es el acero inoxidable o bien el hierro revestido con teflon o,

como se menciond anteriormente, con barnices para alimentos.

Por lo que se refiere a los envases para la venta al consumidor final en

Espania, el envase de vidrio es el preferido, mientras que el envase de plastico
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resulta adecuado para pequenas porciones con tiempos de venta no superiores
a 6 meses, tienen un bajo costo, es manejable, ligero, de facil transporte y se

presta al serigrafiado.

Deben evitarse las pinturas a base de linaza cocida o de salitre, que
comunican malos olores y las que tienen pigmentos metalicos que son toxicos.

Las siguientes aclaraciones son obligatorias en los embalajes, envases o

etiquetas de la miel:

1. La denominacién "miel", segln su origen 0 modo de obtencion.

2. El nombre o la razén social y la direccién o el domicilio fiscal del productor o
envasador o de un vendedor (comercializador) establecido en la Unién
Europea.

3. El peso neto expresado en gramos o kilogramos. En el caso de empaques
con un contenido minimo de 10 Kg., que no estan permitidos para la venta al
por menor, las indicaciones mencionadas en los apartados 1 y 2 tienen que

figurar solamente en la documentacion que se anexa a la mercancia.

4. Pais de origen, cuando no pertenece a la Comunidad Europea. La mencién
de una denominacion regional, territorial o topografica solo se permite, si la miel
proviene en su totalidad de la regién que se mencione.

5. Indicar si se trata de una mezcla de mieles de importacién, en el caso de

mezclas de mieles originarias de paises no pertenecientes a la Comunidad
Europea.
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6. Solo se permite agregar el nombre de ciertas flores o plantas a Ia

denominacién "miel", en caso de que la miel provenga principalmente (60%) de
estas flores o plantas mencionadas.

7. Fecha limite de utilizacion éptima.
8. Recomendaciones para la conservacion del producto.
9. Las indicaciones deben aparecer de manera visible, facil de leer e indeleble.

En el caso del mercado aleman, es escasa la mie| envasada de origen.
Generalmente, la miel se suele importar a granel.

Normas de etiquetado.

Respecto a los requisitos de etiquetado, en Ia actualidad, la miel de abeja
debe cumplir con lo establecido en el documento "Regulaciones de la miel" y
esta exento de lo esﬁpulado sobre las "Regulaciones de etiquetado de
alimentos". Sin embargo, en el afio 2001 se formo el nuevo Consejo Directivo
de la Miel, el cual se implementé en la legislacion nacional en agosto del 2003.
A partir de esa fecha, este producto debe cumplir con Ia nuevas "Regulaciones

para la miel" ademas de las "Regulaciones de etiquetado de alimentos"

Las denominaciones, indicaciones, imagenes, envases y etiquetas
utilizadas para alimentos €n general, asi como la forma de presentacion de los
mismos, deberan corresponder a la realidad y no deben de prestarse a

Ademas de cumplir con los requisitos de importacién, Ia etiqueta de los
productos alimenticios debe contener Ia siguiente informacién:




Nombre del producto y descripcion.
Lista de ingredientes.
Informacion nutricional.

Peso neto en Kg. o gr. (Para Suiza se requiere un tamafo minimo de letras:
hasta 50 g: 2mm, entre 50 y 200 g: 3mm, entre 200 y 1000 g: 4mm).

Fecha de caducidad (best before/use by date), este requisito es indispensable
para todos los productos de aliméntos.

Condiciones especiales de almacenamiento.

Nombre y direccion del apicultor mexicano o, en su caso, de la empresa

que lo comercializa, empacador o vendedor.

El pais de origen.

”

Otras aclaraciones que se considere necesario hacer, ej. "apropiado para

vegetarianos".

Para algunos paises, como el caso de Suiza, se requiere la indicacién del
lote. Para identificar la unidad de produccion o de venta de un alimento, es
necesario que este lleve la indicacion correspondiente.

La unidad de lote no se requiere:

a. En el caso de productos agrarios que se venden del campo o del rancho

directamente a almacenes o empacadoras, que se remiten a Asociaciones de
Productores o que estan destinadas al procesamiento inmediato;
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b. En el caso de alimentos que se empacan directamente en el lugar de venta

para el consumidor final; y,

c. Si la fecha de caducidad, del envasado o de la cosecha se menciona en la
etiqueta con la indicacion del dia y del mes.

Existen diversos documentos que especifican las regulaciones para cada
una de las leyendas que debe tener la etiqueta de un producto. Otras
especificaciones comerciales de calidad, presentacion, empaque y embalaje,
entre otras, podran ser requeridas y, en su caso, determinadas por el
importador.

Existen unas indicaciones del producto que no son obligatorias, tales
como:

a. Variedad de la miel (por ejemplo: de flores, de bosque, de acacia).
b. Indicacion geografica.

c. Indicacion del valor energético (por ejemplo: 100g contienen aprox. Energia:

335 kilocalorias, proteinas: 0.5 g, carbohidratos: 82g, grasa: 0g.).

d. Fecha de envasado/ fecha de caducidad (en el caso de la miel en general
no se requiere la indicacién de la fecha de caducidad por tratarse de un
producto que no caduca, pero en algunos casos se suele indicar con un

periodo de 2 afios desde la cosecha o envasado.

e. Indicacion sobre el efecto saludable de la miel (por ejemplo: 'La miel es un

importante generador de energia').
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Por otra parte, existen también indicaciones que se encuentran
prohibidas:

A. Indicaciones sobre efectos curativos de la miel.

B. Indicaciones incompletas, tales como: La miel contiene minerales y vitaminas
(sin mencionar cantidades) o indicaciones de calorias (sin mencionar la
cantidad de grasas y proteinas).

Es importante tomar en cuenta que el cddigo de barras en el Reino Unido
es diferente al utilizado en México, y aunque no es un requisito legal para la
importacién, la mayoria de las tiendas de conveniencia y las tiendas

departamentales esperan que el producto las tenga.

Ahora bien, todas las indicaciones del etiquetado de alimentos en general
deben de aparecer en un lugar visible del envase en una letra facil de leer e
indeleble. Asimismo, las etiquetas tienen que ser redactadas en uno de los
idiomas oficiales del pais importador. En caso de que el texto esté escrito en

otro idioma, tienen que agregarse las partes importantes en uno de los idiomas
oficiales.

Higiene

Es obligatorio tomar todas las medidas necesarias para garantizar la
maxima higiene en el tratamiento, el procesamiento, la preparacion, el
almacenamiento, el transporte y la entrega del alimento y observar que el
producto no sea alterado en cuanto a su olor, su sabor, y en otras
caracteristicas tipicas. Los recipientes aparatos, instrumentos, materiales de
empaque, medios de transporte, asi como los almacenes y lugares de venta
tienen que mostrar un estado higiénico perfecto.
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Para asegurar la maxima higiene alimenticia se tienen que considerar los
puntos criticos del alimento y tomar medidas que eviten los riesgos bioldgicos,
quimicos vy fisicos de salud o los reduzcan a una medida aceptable.

Los Estados miembro de |a Uni6n Europea invitaran a las empresas del
sector alimenticio a que apliquen las normas europeas de la serie EN 29000
(equivalentes a las I1SO 9000) ademas de las normas generales de higiene y las
guias de practicas correctas de higiene.

Si en el territorio de un pais tercero como México surge un problema de

higiene que suponga peligro para la salud humana, la Comisién, tomara las
siguientes medidas:

a) La suspension de las importaciones procedentes de Ia totalidad o parte del
Pais tercero de que se trate.

b) La fijacién de condiciones especificas para los productos alimenticios
procedentes de la totalidad o parte del pais tercero de que se trate. Para el caso
de Suiza, el departamento de Derecho Alimenticio suizo prevé las instrucciones
correspondientes para higiene en edificios, salas, instalaciones, asi como el
tratamiento higiénico de alimentos en general.

Normas de calidad

La miel de panales asi como la miel con partes de panales deben de
declararse como tales. La miel que muestra un sabor u olor alterado, la miel en
proceso de fermentacion, espumosa o sobrecalentada, debe declararse como
“miel para panificacién” o “miel industrial”.

A la denominacion de la miel, a excepcidén de miel para panificacion y
miel industrial pueden agregarse:
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Por otra parte, hay que garantizar un estricto control de calidad y

uniformidad de la miel, por lo que se exige que la miel retna las siguientes
caracteristicas basicas:

Se considera alterada toda miel:

1. Que contenga impurezas organicas como partes de insectos o incubaciones
(salvo cantidades minimas e inevitgbles).

2. Que cuente con muchas impurezas inorganicas como, por ejemplo, granos
de arena.

3. Que presente un grado de acidez artificialmente modificado.
4. Que haya pasado a un estado avanzado de fermentacion.

9. Que posea un olor o sabor alterado.

Los nimeros 4 y 5 no son vigentes para miel industrial. Es importante
observar que no se permite agregar sustancias a la miel ni extraer sustancias
propias de la miel. Esta prohibido vender miel que corresponde a una o varias
de las caracteristicas (1-5) arriba mencionadas.

Andlisis de residuos

El'Instituto Federal para la Proteccién de la Salud de los Consumidores'
realiza regularmente controles de la miel para analizar si contiene sustancias
prohibidas o residuos de sustancias, superiores a los limites permitidos, que
pueden causar dafos a la salud humana.
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Para el caso de Suiza esta prohibido el uso de antibidticos para tratar los

panales.

Los controles del contenido de antibiéticos en la miel, que antes se
realizaron al azar en los negocios, a partir de julio 2000 se estan realizando en
la aduana al importar el producto. Si el producto rebasa los limites permitidos, la
mercancia se regresa a su pais de origen y no existe la posibilidad de que el
producto se venda en otro pais de la Unién Europea. Ademas el importador
suele pedir un analisis de la composicion de la miel, realizado por un laboratorio

3

independiente.
Recomendaciones.

Las oportunidades que se presentan a la miel de origen mexicano en el
mercado europeo son amplias. Sin embargo, es necesario recalcar que antes
de iniciar un proyecto de exportacién a cualquier pais de la Unién Europea, el

exportador mexicano debe considerar:

1. Elaborar un andlisis sobre el esquema arancelario y normativo del

producto, antes de iniciar cualquier negociacién con algun importador.

2. Asegurarse de ofrecer los estandares de calidad, usos de empaque,

embalaje y precios acordes a las practicas que rigen en el mercado.

3. Antes de iniciar negociaciones con un importador, es necesario
asegurarse de que se cuenta con los premisos necesarios para importar
la miel ya sea organica o convencional, pedir referencias comerciales del
mismo si desea evitar correr riesgos innecesarios, la Consejeria
Comercial respectiva puede apoyar con dicho servicio.
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4. Es necesario prever una estrategia de negociacién, elaborando un

documento en inglés considerando 4 puntos basicos:

. Condiciones de venta y pago.

. Volumenes minimos y maximos convenientes para surtir pedidos

por embarque y temporada.

. Especificaciones de producto y calidad.
. Contratacion de una empresa de logistica y certificacion de
calidad.

5. Para garantizar el entendimiento mutuo (importador-exportador) en
cuanto a las especificaciones de producto y calidad, se deben enviar
muestras previas del producto, para que estas sean calificadas por el

importador.

6. Se debe elaborar la propuesta de oferta por escrito y en el idioma inglés,
preferentemente debe requerirse el apoyo del Centro Bancomext para

hacerlo.

7. Utilizar los servicios de una empresa de logistica que se haga cargo de la
recepcion del producto, descarga, reempaque, y distribucién en cargas
parciales o completas a los compradores, donde quiera que estos se

encuentren (véase tablas 5 y 6).

8 Asegurese previamente de que el medio de transporte y de manejo del
producto es el adecuado: temperatura, tiempos de transportacion,
embalaje, etiquetado, etc. Hay que considerar que el mal manejo del
producto puede causar pérdidas.
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9. Contrate los servicios de una empresa especializada en la Certificacion
de Calidad en el origen (opcional) y a su llegada en el destino
(preferentemente) por embarque, con el fin de extender un certificado de
calidad al comprador, que lo proteja de posibles reclamos.

10.Negocie la firma de contratos de compra-venta y esquemas de pago mas
Seguros como cartas de crédito.

11.Contrate seguros que cubran sus exportaciones de riesgos, dafios o
siniestros durante el transporte, en el manejo de carga, asi como de
responsabilidad civil, que provoquen la pérdida parcial o total del
embarque.

12.Para asegurarse de no correr riesgos en la venta a consignacion, es
necesario mantener posesion del producto adn cuando éste ya haya
llegado a puerto de destino, expidiendo el talén de embarque, a nombre
de una empresa de logistica, de esta manera el exportador mantiene Ia
posesion del producto hasta el momento en que el importador garantice
el pago y la recepcion del producto en condiciones adecuadas.

Esta practica protege al exportador de cualquier reclamo del importador
por falta de calidad y le permite tener control sobre la mercancia.

13.Es recomendable |a presencia del exportador o de un representante
autorizado en el puerto antes de la llegada del producto, a fin de llevar a

~ cabo una adecuada promocion y venta de su producto con anticipacion a
su llegada al puerto.

14.El tiempo y esfuerzo invertido por el exportador en el conocimiento del
mercado y en el conocimiento de sus clientes siempre redundara en su
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propio beneficio, por lo que una vez consolidada la cartera de clientes su
presencia requerida sera en funcion a las necesidades de mantenimiento
y seguimiento a los clientes.

15.Si se esta considerando entrar por primera vez al mercado europeo, es
recomendable iniciar con pequefios volimenes, pero de manera
constante y eficiente, a fin de poder desarrollar una curva de aprendizaje
bajo el menor riesgo posible en el mas corts plazo.

e

&+ Consultar a los especialistas sectoriales de Bancomext en Ia plaza del

exportador (véase tabla 13).
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CONCLUSIONES

La importancia de la agricultura organica para nuestro pais se ve
reflejada en la valoracion que ésta presenta sobre la agricultura tradicional,
la generacién de empleo, el fortalecimiento de las estructuras organizativas
de los productores, ademas de proteger y conservar los recursos naturales y

presentar una nueva opcién en la generacion de ingresos.

La UE ve en México un socio comercial estratégicamente importante.
Primero, porque México es justamente después del Brasil la segunda
economia de América Latina, con mas de cien millones de consumidores.

Segundo, por la cantidad de acuerdos de libre comercio que tiene México.

Mientras México se encuentra en el lugar numero 56 de
competitividad y 55 de bienestar a nivel mundial, los paises de la Union
Europea se encuentran, en promedio, en el lugar 22 de competividad y 15 de

bienestar.

Es importante llevar a cabo campanas de imagen del producto
mexicano en el mercado europeo, con el fin de dar a conocer la calidad y
sabor de los productos nacionales y establecer pautas de diferenciaciéon con
respecto a los competidores. Bancomext a través de su Programa de

Asistencia Técnica apoya la realizacién de este tipo de campanias.

La participacion en ferias y exhibiciones facilita la comunicacién
directa con clientes potenciales, los contactos personales, la observacion de
los competidores y de las tendencias del mercado: ademas permite ubicar el

producto desde el punto de vista de su competitividad en el mercado destino.

Antes de iniciar un proyecto de exportacion a cualquier pais de la

Unién Europea, el exportador mexicano debe considerar:



* Utilizar los servicios de una empresa de logistica que se haga cargo de Ia
recepcion del producto, descarga, reempaque, y distribuciéon en cargas
parciales o completas a los compradores, donde quiera que estos se
encuentren.

* Contrate los servicios de una empresa especializada en la certificacion de
calidad en el origen (opcional) y a su llegada en el destino (preferentemente)
por embarque. Asi también para el manejo de productos alimenticios para el
mercado europeo.

* Consultar a los especialistas sectoriales Bancomext en Ia plaza del
exportador.

* Elaborar un plan de negocios de exportacion.

* Invertir tiempo en informarse adecuadamente.

Sobre todo estas Ultimas prevenciones son de suma importancia para
todos aquellos agricultores interesados en exportar sus productos, ya que

pueden respaldar el éxito 6 fracaso de comercializacién con la Unién
Europea.

En resumen:

Las ventajas competitivas de México en el sector agricola y
principalmente en los productos organicos lo posicionan como uno de los
mejores proveedores del mercado europeo, por lo que aun cuando existe
una serie de tramites que se deben realizar, los cuales resultan complicados,
el apoyo de instituciones nacionales como BANCOMEXT hace posible

aprovechar estas oportunidades en beneficio de uno de los sectores mas
atrasados de la sociedad mexicana.

Invertir en el campo mexicano es una de las mejores opciones para
lograr el desarrollo del pais.
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GLOSARIO

ACREDITACION.- Procedimiento por el cual un organismo autorizado evalla
y reconoce oficialmente que un programa de certificacion se ajusta a las

normas de dicho organismo.

AUTO-IGNICION.- Descomposicién en los productos por aumento de Ia
temperatura ambiental dentro de sy embarque de traslado.

AUTORIDAD COMPETENTE - E| organismo oficial que goza de jurisdiccion.

CERTIFICACION .- Procedimiento por el cual una tercera parte garantiza por
escrito que un producto, Proceso o servicio se ajusta a determinadas
normas. Los productos alimentarios organicos certificados son productos
Cuya produccion conforme a determinadas normas de produccién y
elaboracion organicas ha sido verificada.

CERTIFICADO.- Documento que indica que existen pruebas suficientes de

que el producto, proceso o servicio se ajusta a una determinada norma.

CIF.- Centro de Investigaciones Fitosocioldgicas; Es una asociacion sin
animo de lucro, dotada de personalidad juridica, plena capacidad de obrar,
dedicada a promover las Ciencias Medioambientales, la Conservacion de la
Naturaleza y el conocimiento de la Biodiversidad.

CONTROL, ORGANISMO DE CONTROL.- Términos usado comunmente
por el comercio para referirse a la inspeccion y al organismo
correspondiente.

ETIQUETA DE CERTIFICACION - Una etiqueta o simbolo que indica la

verificacion del cumplimiento de las normas.
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FOB.- Franco a bordo (puerto de embarque convenido). El vendedor se
obliga a entregar la mercancia poniéndola a bordo del buque en el puerto de
embarque convenido. Los gastos de transporte y seguro son por cuenta del
comprador. El vendedor despacha la mercancia con los tramites aduaneros
para su exportacion. El riesgo de pérdida o dafio de la mercancia pasa al
comprador desde el momento en que la mercancia sobrepasa la borda del
buque.

HIDROPONIA - La Hidroponia es la Técnica de cultivar sin tierra. Se puede
decir que hay tres formas de hacer esto, en medio liquido: Las raices estan
sumergidas en solucién nutritiva. en la cual se regulan constantemente su
PH, aireaciéon y concentracion de sales. Una variante es la recirculacion
constante de la solucién nutritiva en contacto con la parte baja de la raiz;
esta es llamada Técnica de Pelicula Nutriente (NFT, en inglés). La planta es

sostenida por medios mecanicos.

En sustrato sélido inerte. En lugar de tierra se emplea algun material
denominado sustrato, el cual no contiene nutrientes y se utiliza como un
medio de sostén para las plantas, permitiendo que estas tengan suficiente
humedad, y también la expansion del bulbo, tubérculo o raiz. Aeroponia: Las
raices se encuentran suspendidas al aire, dentro de un medio oscuro y son
regadas por medio de nebulizadores, controlados por temporizadores.
Tampoco es recomendada para principiantes.

HOLISTICAMENTE.- Deriva del griego holos que significa todo o entero.
Entonces, un conocimiento holistico esta encaminado a captar
simultdneamente todos los aspectos que forman una cosa y la manera en

que todas esas partes interactian entre si.

Para dar como resultante ese objeto, ser vivo o idea tan particular y original

que no puede ser confundida con ninguna otra.

INOCUIDAD.- condicién de los alimentos que garantiza que no causaran
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dano al consumidor cuando se preparen y/o consuman de acuerdo con el
uso al que se destinan. Es uno de los cuatro grupos basicos de
caracteristicas que, junto con las nutricionales, las organolépticas y las
comerciales, componen la calidad de los alimentos.

INSPECCION.- Una visita in-sitio para verificar que una operacién se ajusta
a determinadas normas de un programa de certificacion.

INSPECTOR .- Una persona designada para realizar la parte de un programa
de certificacion correspondiente a Ia inspeccion.

LICENCIA.- Un documento emitido conforme a las normas de un programa
de certificacion, por el cual el organismo de certificacion concede a una
persona u organismo el derecho de utilizar certificados o etiquetas de
certificacion para sus productos, procesos o servicios de conformidad con
las normas del programa de certificacion pertinente.

LIXIVIACION.- Proceso de lavado que realiza el agua que se infiltra en el
suelo. #

MACROBIOTICAS.- La Macrobiética nacio en el Japén gracias a George
Oshawa y se basa en la busqueda del equilibrio fisico y emocional a través
del equilibrio en la dieta. Divide los alimentos en Yin y Yang. Alimentos
Yang: si su "energia" es caliente, tonificante y contractiva como los cereales,
legumbres, pescado, carne, la sal, verduras de raiz. Alimentos Yin: cuando
Su energia es fria, dispersante y debilitante como el azucar, la miel, los
lacteos (leche, quesos y yogures) las frutas (Sobre todo las tropicales como
Platano, Mango, Kiwi, Papaya, Pina....), verduras como las papas,
berenjena, tomate y remolacha, el alcohol, entre otros.

MULCHING.- Carnada, acolchamiento, capa cobertera que enriquece y
protege los suelos y ayuda a fomentar un ambiente mejor para el crecimiento

de plantas. Estas pueden ser (residuos de hojarasca, yerbajos, y madera) o
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inorganica (gravilla, piedras o plastico) y se colocan sobre el suelo.

NORMAS.- Acuerdos documentados que contienen especificaciones
técnicas u otros criterios precisos que deben utilizarse COMo normas,
directrices o definiciones, para garantizar que los materiales, productos,
procesos y servicios son idoneos para su finalidad. Las normas relativas a
los productos alimentarios organicos son normas de produccién y/o
elaboracion que describen, prescriben, permiten o prohiben procedimientos
y materiales, asi como normas sobre la certificacién y el etiquetado.

OMC.- Organizacion mundial de comercio esta se encarga de administrar y
aplicar los acuerdos comerciales-multilaterales y plurilaterales: ser foro de
negociaciones comerciales multilaterales y servir de marco para la aplicacién
de sus resultados; administrar los procedimientos de solucién de diferencias
comerciales; supervisar las politicas comerciales: y cooperar con el Fondo
Monetario Internacional y el Banco Mundial para lograr una mayor

coherencia en la formulacion de la politica econémica a escala mundial.

ORGANOLEPTICAS - Las propiedades organolépticas de los alimentos,
son: especialidades de uso oral, y otros, tienen un efecto determinante sobre
Su consumo y éxito comercial. De aqui la necesidad de estudiar, definir y
evaluarlas correctamente.

Las propiedades descritas como organolépticas son: Gusto, Olor, Color,
Aspecto y Textura.

ORGANISMOS DE CERTIFICACION.- Una organizacion que realiza la

certificacion. Algunas veces se le llama certificador o agencia de
certificacion.

ORGANISMOS DE INSPECCION - El organismo que realiza Ia parte de la
certificacion correspondiente a |a inspecciéon. Cuando un organismo de

certificacion realiza sus propias inspecciones, el organismo de inspeccion es
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idéntico al organismo de certificacion. Algunas veces se le designa con el

nombre de agencia de inspeccion u érgano de control.

OPERADOR .- Todo el que realiza actividades incluidas €n un programa de
certificacion, por ejemplo agricultores, industrias transformadoras,
distribuidores.

PERICARPIO.- Parte del fruto que rodea Ia semilla y la protege de los
animales y de las inclemencias del ambiente.

PROGRAMAS DE CERTIFICAE)ION.- Un sistema de normas,
procedimientos y gestiones para la realizacion de |a certificacion. Un
organismo de certificacion puede ejecutar varios programas de certificacion
diferentes. Algunas veces se llama sistema de certificacion.

SUBCONTRATISTA.- Todo el que realiza, en nombre de un operador
actividades incluidas en un programa de certificacion, por ejemplo,
agricultores, industrias transformadoras, distribuidores.



ANEXOS
TABLA 1 (Nivel de residuos permitidos para la miel).

Sustancia Residuos Limite de tolerancia
Medicamentos/antibiéticos

Dibrombenzofenol 0.1 mg/Kg.

Flumetrina 0.005 mg/Kg.

Fluvalinato 0.05 mg/Kg.

Estreptomicina 0.02 mg/Kg.

Sulfonamidas 0.05 mg/Kg.

Tetraciclina 0.02 mg/Kg.

Timol 0.9 mg/Kg.

Pesficidas T o
W\W""\
Otras sustancias ,

Diclorobenzol 1.4- 0otmgKg: . . o

Fuente: Derecho Alimenticio, Decreto de |a miel, C.H. Beck,
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TABLA 2 (Caracteristicas de la composicion de la miel).

1. Contenido de azlcares reductores, calculado en

azucares invertidos:

Miel de néctar minimo 65%. Miel de ligamaza/miel de

rocio, pura o mezclada con miel de néctar minimo 60%.
2. Contenido de sacarosa en general:
Maximo 5%, Miel de ligamaza/miel de rocio, pura o
mezclada con miel de néctar y mieles de acacia, lavanda, asi
como miel de banksia menziesii maximo 10%.

3. Contenido de humedad (agua):

En general maximo 21%, Miel de ligamaza o de brezo
(calluna) y miel de trébol (trifolium sp.) maximo 23%

4. Contenido de sustancias insolubles en agua:

En general maximo 0,1% Miel extraida por presiéon

maximo 0,5%
5. Contenido de minerales (ceniza):

En general maximo 0,6% Miel de ligamaza/miel de
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rocio, pura o mezclada con miel de néctar maximo 1 % por
1,000 gramos: 40 mili equivalentes.

6. indice diastastico:

a) En general indice diastastico (escala de Schade):
HMF Minimo 8 maximo 40 mg/Kg.

b) mieles con bajo contenido de enzimas naturales (por
ejemplo mieles de citricos) indice diastastico (escala de
Schade): HMF: Minimo 3 maximo 15 mg/Kg.
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TABLA 3 (Importadores de miel en Espana).

EMPRESA DOMICILIO TELEFONO CONTACTO
lanta Sur S.L. Poligono Industrial |0034/950 276 Srta. Ruiz
San Carlos Nave40 129
Almeria
Apiberica Paseo Del Ninfeo N°|  0034/941 D. Jesus De Barrio
1 la Rioja 180737 Movil
(Celular)
Sanchis Mira, S.A. | Poligono Industrial | 0034/96 561 Ax@Sanchis-Mira.Com D.
Sergorb S/N Jijona, 04 00 Roberto Soler, Director
Alicante” General
Ynsadiet, S.A. Paseo De La 0034/91 682 | D. Mario Errejon Lépez
Estacion 1315 32 99
Getafe, Madrid
Hnos. Nufez Poligono Industrial | 0034/956 50 | Fernando José Nurez,
Castario, S.L. El Tarajal 5 Ceuta 40 52 Director Comercial.
Mieles Llovell, S.A. | Avenida Rivera Alta | 0034/96 297 | Alfonso Llovel, Director
N° 65 Alcanzar de 64 94
Jucar Valencia
Cooperativa Apicola| Poligono Industrial | 0034/96 241 |D. Juan Pastor, Consejero
Levantina N° 1, Calle Ferrel 3 | 68 38 Y 245
Alcira, valencia 5171
Miel Quiles, S.L. | Guerrillero Romeu 5| 0034/96 154 D. Vicente Quiles
Quat de Poblet. 62 74

Valencia

Cash Carry S.L.

Los Naranjeros.

0034/922 56

Dna. Sonia Cabrera

Autopista Del Norte 0150 Gonzalez
Tacoronte Tenerife
Jesus Megias Av. De La Raza, | 0034/95 462 Info@Cielo/Azul.Com, D.
Bejines Almacén 3, Nave 4 90 11 Jesus Megias Bejines,
Sevilla Director
Joseé Luis Primo Coebella N° 71 [0034/9625310 Primomendoza
Mendoza Carlet, valencia 26 (SInfoneqocios). Com

Director Comercial
Adrian Martinez,
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TABLA 4 (Importadores de miel en Francia).

EMPRESA

DOMICILIO TELEFONO CONTACTO
Compagnie Rué De Maison | 33/02 38 30 03 Floramiel@Compaignie
Apicole Rouge-PB, 80 Apicole.com
Pithiviers en M. Benazra
Gatinais
La Ruche 6/8 Rué Jean 33/0477671733 Rucheroannaise @Asti-
Roannaise Mermoz, Roanne Net.Com M. Basacier
Labo Quartier 33/04 75 37 78 82 Meivita.Serviceclient@
Melvitacosm Marquenoux, _ M. Llopis
Lagorge .Wanadoo.Fr
Naturalim Bp 5 Rué 33/03 84 37 80 Naturalim-France-
France Miel Besancon, 20 Miel@Wanadoo.Fr M.
Mouchard Poisson
Fauchon S.A. | 26, Place De La |331/01 47426011 M. Willi Lambo
Madelaine, Paris
Albert Menes 16, Blvd. Jean 33/01 47155300 | Contact@Albertmenes.
SA. Jaures, Clidiy Fr M. Menes
Distriborg 217, Chemin Du | 33/0472671020 Info@Distriborg.Com
Grand Revoyet, Mme. Banzet
Saint Genis Laval
Helix S.A. 41, Av. Reland [33/03 80 52 54 23 M. Romancia
Carraz, Chenove
Protina 12, Rué De L' |33/03 88 62 30 56 Www.Protina- M.
Electricite, Poulain
Bisschheim Lactovit.Com
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TABLA 5 (Cadenas de Supermercados y centrales de abasto

en Francia).

1. Auchan B.P. 636 59650 Villeneuve D'Ascq, Tel y Fax: 33/03 20

67 62 22, Director de compras de productos de gran consumo: Pascal Deval,
Contacto: Mme. Mabeau.

2. Carrefour France 1, Rué Jean Mermoz 91002 Evry Cedex Tel:
337 01 58 63 30 00, Fax: 337 01 60 71 86 57. Resp. Sector Alimenticio:
Serge Touchard, Au Bon Marche 9, Rué De Babylone 75007 Paris, Tel: 3317
01 44 39 80 02, Fax: 3317 01 44 39 80 50 Director Productos alimenticios:
Laurent Tregaro. Ltregaro@La-Grande-Epicerie.Fr.

3. Leclerc 52, Rué Camille De Moulin 92451 Issy-Les-Moulinaux
Tel: 337 46 6 52 00, Fax: 337 46 62 96 00, Www.E-Leclerc.Corn.
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TABLA 6 (Asociacién de Importadores de Francia)

: Unién Nacional de Ia Apicultura Francesa (UNAF) 26, Rué
Des Tournelles 75004 Paris, Tel: 0033 148 87 47 15, Fax: 0033 148 87 76
44, Www.Unaf.Net.

2. Sindicato de Productores de Miel en Francia (SPMF) 49,
Avenue Albert Raimond 42270 Saint Priest en Jarez, Tel: 0033 477 74 44 90,
Fax: 0033 477 92 12 75, Www.Apiculture.Corn.

i Sindicato Nacional de Ia apicultura (SNA) 5, Rué de
Copenhague, 75008 Paris Tel: 0033 145 22 48 42, Fax: 0033 142 93 77 85,
Www.S-N-A.Com.

4. Asociacién Nacional de criadores de reinas y de centros de
crianza apicola (ANERCEA) 149, Rué de Bercy, 75012 Paris, Tel: 0033 248
69 96 46, Fax: 0033 248 69 96 46, Www.Apiculture.Com/Anercea/.
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TABLA 7 (Importadores de Miel en Italia).

1. Carneo, S.P.A Via Ugo La Malfa, 60cap 25015, Desenzano del
Gard

2. (BS)03091461 030911438, Www.Cameo.lt.

3. L'Ape Via Matteotti, 27 Cap 36021, Barbarazo Vicentino (Vi)
044 47 95 311Mondovero S.R.L., Via Del Lavoro, 20cap 40050, Monterenzio
(Bo), 051 920 832

4. Ki Group Spa Via Marches!, 9cap 10093, Collegno (To), 011
717 67000 11-715 377, Www.Kigroup

5. Andrea H. Roidi S.N.C., Viale Augusto, 71cap 80100 Napoli
(Na), 081 23 94801 Www.Roidi.Com

6. Galbusera Dolciaria S.P.A. Viale Orobie, 9 Cap23013, Cosib
Valtellino 0342 609111 0342 635 069, Www.Galbusera.ltinfo@Galbusera.lt
Ser Fruits Via Redécesio, 7cap 20090. Segarte (Mi) 02 213 92 51, 02 213
9990.

7. Apicolture Vangelisti. Via Roma, 82cap 52017 Stia (Ar), 0575
58 21 500 575-59664, Www.Mielevangelisti Itinfo@Mielevangelisti It
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TABLA 8 (Importadores De Miel En Alemania).

1. Albert Claussen, Hof Ratzbek, 23858 Reinfeld

2. Adolf Darbo, Dornau 18 A-6135 Stans

3 Alfred L. Wolff GMBH, Grosse Backerstrasse 13, 0095Hamburg

4, Allos Walter Lang Imkerhor Gmbh Zum Streek 5, 49457
Mariendrebber

5. Bahnsen & Prigge, Postfach 1137, 21275 Hollenstedt
BinderGmbh & Co. Kg, International, Postfach 1155, 1070 Herrenber

6. Bodo Meraner Gmbh, Lippeltstr. 1, 20097 Hamburg

4 Breitsamer Und Ulrich Gmbh & Co. Kg, Berger-Kreuz-Str.28,
81735 Minchen ”

8. El Puente GMBH Hildesheimer Str. 99, 31117 Harsun-Asel.

9. E. Otto Schmidt, Zollhausstr. 30, 90469 Niirnberg

10.  Fursten-Reform, Am Salgenholz 2, 38110 Braunschweig

11. Heinz Gruber Kohlhokerstr. 4, 28203 Bremen

12. Joh. Gottfr. Schiitte & Co. GMBH Bornstr. 16-17, 28195

Bremen

13. Honigmayr, Handelsgesellschaft Mbh, Gewerbepark 1, A-5451
Tennek /
14. Honig Mehler Haupstrasse 4a, 54552 Neichen
q 18, Honig-Reinmuth, Imkerweg 2, 74821 Mosbach.
16.  Honig-Wernet Gmbh, IForstweg 1-3, 79183 Waldkirch-Kollnau

17. Jebsen & Jessen Gmbh & Co. Kg, Lange Miihren 9, 20095
Hamburg

18. Johann Géken. Post Friesoythe, 26169 Thiihle
19.  Joh. Gottfried Schiitte & Co. Bornstr. 16-17, 28195bremen,
20.  Lidl Stiflung & Co. Kg, Rotelstr 30, 74172 Neckarsulm
21.  Max Nook Gmbh, Gutenbergstr 18-20, Postfach 2248/41553
Kaarst 41564karst-Biittgen Mietens & Co. Spezialitaten Service Spaldingstr
130 A 20097 Hamburg
22. Module Handelsagentur Fir Lebensmittel Und Rohstoffe Gmbh

Chrysanderstr. 101, 21029 Hamburg, Narimpex Ag Schwanengasse 47 Ch-
2501 Biel / Bienne
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TABLA 9 (Ferias y Exposiciones en Alemania).

1.-Nombre del Evento: ANUGA - Feria Internacional de Alimentos y Bebidas
Frecuencia: Bianual (Octubre)

Organizador: KéInMesse GmbH Messeplatz
1 50679 KoIn, Alemania
TEL 49-221-8210, Fax: 8212574

E-mail: inffo@koelnmesse.de

2.- Nombre del Evento: BioFach.- Feria Internacional de Alimentos y
productos Organicos -

Lugar: Nurnberg
Frecuencia: Anual (Febrero)
Organizador: NimbergMesse GmbH
Messezentrum D-90471 Niirnberg, Alemania
TEL: 49-911-86060, Fax: 49-911-8606228
E-mail: info@biofach.de http://www.biofach.de
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TABLA 10 (Otros eventos en Europa (organizados por
APIMONDIA Comision Internacional de la Miel).

3.- Nombre del Evento:  Congreso Apimondia 2003 y
Apiexpo 2003 - Feria Internacional de la Miel
Lugar: Ljubljana, Eslovenia
Organizador: Centro de Congresos Cankarjev Dom
Cultural and Congress Centre Presernova 10 SI-1000
Ljubljana, Eslovenia
Contacto: Sr. Gorazd Ead )
TEL.. 386-1-4767134, Fax: 386-1-2517431

4.-. Nombre del Evento: Seminario: 'Prevention of Residues in Honey'
Lugar: Celle, Alemania
Fecha de realizacion: 10 y 11 de octubre (anual)
Organizadores: Apimondia - Comisién Internacional de la Miel e Instituto
de Apicultura del Estado de Baja Sajonia Wehlstr.
4,29221 Celle, Alemania
Fax.: 49-5141-9050344,
Contacto: Dr. Werner von der Ohe

Datos Apimondia: Apimondia

Corso Vittorio Emanuele 101
00186 Roma, Italia

Tely Fax: 39-066852286
E-mail apimondia@rnclink.it

http.V/ www.apimondia.org.
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TABLA 11 (Importadores de miel en Reino Unido).

1. EMPRESA: SAPIMIEL, 5 Adisham Orive Maidsham Orive,
Maidstone Kent, ME 16 ONL, Reino Unido, Tel: +441622764929,
Fax: +44(1622)671349, contacto: Mr. Albert Sapiano/ Gerente
General.
COMENTARIOS: Actualmente importa alrededor de 6,000 toneladas de miel
proveniente de México. Esta interesada en establecer contacto con mas
empresas mexicanas, especialmente ahora que hay escasez de este
producto ya que China ha sido vetada como exportador a la Unién Europea.
2. EMPRESA: Marlet Natural Foods, 10-14 Meadow Glose, Ise Valley
Industrial Estate, Wellingborough, Northants, Nn8 4bh, Reino Unido,
Tel: +44 (1933) 442-022, Fax: +44(1933) 440-815, Contacto: Mr.
John Wood/ Gerente Comercial.
COMENTARIOS. Estan interesados en ampliar la cartera de empresas que
puedan proveerles miel debido a la escasez que hay actualmente en el

mercado.

3. EMPRESA: METRA AGRO (UK) LTD, Bishops Court, 17A The
Broadway, Oid Hatfield, Hertfordshire, AL9 5HZ, Reino Unido, Tel:
+44(1707) 820-030, Fax: +44(1707) 820-029, E-Mail: Robin@Svz-
Uk.Com, Contacto: Mr. Robin Oliver / Comercializador.

COMENTARIOS: Actualmente importan miel proveniente de México, pero

estan interesados en conocer a mas empresas.
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TABLA 12 (Del productor al consumidor final, los
exportadores de productos frescos pasan por cuatro

niveles).
PROCESOS NIVEL INVOLUCRADOS
INVOLUCRADOS
PRODUCCION PRODUCTOR PRODUCCION PRODUCTO
FRESCO
TRATAMIENTO
POSTCOSECHA
EXPORTADOR O LINEA DE EMPAQUE
COMERCIALIZADOR
EMPAQUE DEL PRODUCTO
FRESCO

PRODUCCION O ACOPIO DEL
PRODUCTO FRESCO

MAYORISTAS VENTA O PROMOCION DEL
PRODUCTO BAJO SU MARCA
O LA DE EL IMPORTADOR

ASESORIA A LOS
PROVEEDORES EN
CUESTIONES DE CALIDAD,
TAMANO Y EMPAQUE

MINORISTAS R T
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TABLA 13 (Mecanismos de Apoyo)

Bancomext, en apoyo a la pequena y mediana empresa, ha disefiado
y desarrollado una gama de productos y servicios en forma concertada con
empresarios, asociaciones e intermediarios financieros, buscando su
adecuacion a cada etapa de desarrollo de la empresa, cuidando que sus
términos y condiciones favorezcan su competitividad en los mercados
internacionales e incentiven su incorporacion a ellos.

Entre los productos y servicios que Bancomext ofrece en apoyo a la
comunidad exportadora, se encuentran:

- Asesoria Basica i

- Asesoria Especializada

- Asistencia Técnica

- Capacitacion en Comercio Exterior

- Comercio Electrénico

- Estadisticas de Comercio Exterior de México

- Informacién

- Oportunidades Comerciales (SIMPEX)

- Programa de Desarrollo de Proveedores

- Participacion en Ferias Internacionales y Misiones Comerciales

- Elaboracién de Agendas en el Exterior

- Investigacion de Canales de Distribucion

- Promocioén de la Oferta Exportable

- Investigacion de Mercado.
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SITIOS WEB:
www.thefruitpages.com - Informacién general sobre alimentos frescos

y frutas exoticas.
www.fruitonline.com Informacion de precios, analisis de mercado,
estadisticas y noticias.

www.fruitnet.com - Publicacién de noticias y datos estadisticos.
www.fintrac.com - Consultaria especializada en el sector agricola.
www.freshinfo.com - Informacién sobre eventos recientes.
http://apps.fao.org - Base de datos de la FAO. O www.ifoam.org- Sitio
Web de la Federacion Internacional de la Agricultura Organica.
www.mininv.nl - Sitio Web del Ministerio de Agricultura y Pesca de los
Paises Bajos.
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