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RESUMEN EJECUTIVO

El presente proyecto de exportacién surge, pues existente una
tenencia en el municipio de Irimbo Michoacan, se realiza la produccién
de material de construccion y revestimiento artesanal que cumple con
las caracteristicas para incursionar en el mercado internacional, por lo

.cual es viable llevarlo a cabo.

La teja de barro, que data desde la época de la colonia hasta la
actualidad sigue siendo un instrumento decorativo de mucha
elegancia, es una pieza de barro hecha en forma de canal; usada para
cubrir exteriormente los techos y no permitir la entrada de agua de
lluvia a un espacio dejandola escurrir, asi como para decoracion.

Este articulo cuenta con la calidad para competir en mercados
extranjeros, este es el caso de Estados Unidos, especificamente
California. El valor artesanal que ésta posee es indudable y las
ventajas son amplias. El mercado elegido presenta un alto indice en

construccién, por lo tanto puede representar un doble beneficio.

Si se logra conquistar el mercado de California, sera mas factible el
incorporar a otros estados de Estados Unidos, asi como

posteriormente a otros paises.
Algunas de las ventajas de esta son:

v Se reemplaza en total o parcialmente el asbesto que es
considerado cancerigeno, y sin producir ninguna contaminacién
ambiental.

v Mercadeo. Se trata de un producto exclusivo, de menor valor y

de mejor calidad que la competencia



PROYECTO DE EXPORACION DE TEIA DE BARRO
AL MERCADO DE CALIFORNIA, ESTADOS UNIDOS.

v" Poseen buena similitud. Esta caracteristica se demuestra por su
timbre seco, de sonido claro y metalico y por su color anaranjado
oscuro.

v Poseen exactitud en su forma y dimensiones.

v Poseen poca porosidad para una permeabilidad no mayor del
20%.

Por lo tanto debido a las caracteristicas de la teja esta resulta muy
competitiva por las grandes oportunidades detectadas en Estados

Unidos.
Debilidades:

v Incursionar en un mercado que desconoce la calidad de este
producto y
v' Falta de aceptacion del mercado norteamericano por productos

-

de paises latinos.
Amenazas: ' -t ~ | &

v' Surgimiento de productos nuevos que simulen la funcién que

esta desempena. C .
v" Imposiciéon por el gobierno de normas o regulaciones que afecten ¢

este producto

Las utilidades esperadas son muy rentables puesto que anualmente
se estima una ganancia continua de $164,701.00 y'la tasa interna

~

de retorno es del 213% lo-cual indica que este-es muy rentable.
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1. DESCRIPCION TECNICA

La teja de barro (El barro o lodo, es una mezcla liquida o semiliquida
de agua y tierra, la tierra es una mezcla de particulas de polvo y
arcilla) es una pieza en forma de canal, usada para cubrir
exteriormente los techos y no permitir la entrada de agua de lluvia a un
espacio dejandola escurrir, asi como para decoracién. En la época de
la colonia se utilizaban casi en todas las construcciones formando asi
parte de nuestra identidad. Las tejas son delgadas placas curvas de

tierra arcillosa que se endurecen por coccién.

Desde la preparacién del barro hasta el final del proceso, todo se
realiza de modo artesanal, dando como resultado que cada pieza sea

unica. Las tejas artesanas curvas, canoa o de media cafia pueden ser

esmaltadas.

Estas tejas se destacan por el valor estético, duracién y origen en la
tradicional teja colonial. La instalacion de este producto se realiza
generalmente sobre costeras y listones de madera, también se puede
realizar sobre un entablado, e incluso sobre estructuras de acero

galvanizado u techos de cemento.
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TABLA 1. DESCRIPCION DEL PRODUCTO

DIMENSIONES MEDIA CANA (cm)

A 17

‘a 15

b 38

C 1.4

Pzas. por metro cuadrado aprox. 36

Peso normal (Kg.) 3

Absorcién de agua(%) 14 % tradicionales y 6%
esmaltadas

Grados de inclinaciéon para su|14°

instalacién

Empaque piezas / tarima 672

Color Rojo

Material 100% natural

Horneado a una temperatura de 1000° C, por lo que no desarrolla

ningun tipo de hongo.

1.1 Clasificacion arancelaria de acuerdo al SA, SCIAN,

CucCl

1.1.1 TABLA 2. CLASIFICACION ARANCELARIA SA

SECCION CAPITULO PARTIDA SUB_ FRACCION
PARTIDA
X1l 69 69.05 69.05.10 |69.05.10.01
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Manufacturas de
piedra, yeso
fraguable,
cemento,
amianto

(asbesto), mica

o] materias
analogas;
productos
ceramicos, de
vidrio y

manufacturas de
vidrio

Productos | Tejas, Tejas. Tejas.
ceramicos |elementos de
chimenea,
conductos de
humo,
ornamentos
arquitectonico
s y demas
articulos
ceramicos de
construccién.

1.1.2 TABLA 3.

SISTEMA DE CLASIFICACION INDUSTRIAL DE

AMERICA DEL NORTE “SCIAN”

AGRUPACION: Actividades secundarias

CARACTERISTICA Transformacion de bienes

DEL SECTOR:

SECTOR: Industrias manufactureras

RAMA: 327. Fabricacion de productos a base de
minerales no metalicos.

SUBRAMA: 327.1. Fabricaciéon de productos a base de
arcillas y minerales refractarios.

CLASE: 327.1.2 Fabricacion de productos a base de

arcilla para la construccion.
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1.1.3 TABLA 4. CLASIFICACION UNIFORME PARA EL COMERCIO
INTERNACIONAL “CUCI”

Seccién: 6 - Productos manufacturados clasificados principalmente
por el material

Division: 66 EIl mineral no-metalico fabrica.

Grupo: Materiales de construccién de la arcilla y materiales de
construccién refractarios

Subgrupo: | Ladrillos refractarios y otros materiales de construccion
refractarios

Titulo 662.32 - Ladrillos refractarios, bloques, azulejos vy

basico: mercancias de la construccién de ceramica refractarias
similares (con excepciéon de mercancias del titulo 662.31)

1.2 Principales productos competidores directos y/o

indirectos

TABLA 5. COMPETENCIA DIRECTA E INDIRECTA

o sucedaneos

PRODUCTO | NECESIDAD COMPETENCIA COMPETENCIA
QUE DIRECTA INDIRECTA
SATISFACEN
Cubrir exteriores | Teja de acero
y no permitir la | Teja de asbesto Duela

entrada de agua

Teja asfalticas

Impermeabilizante

Teja " de lluvia a un|Tejas de cobre Lozas
barro espacio De fibrocemento Termo panel
dejandola De hormigén Aislante en techo

escurrir y de uso

decoratjvo.

Tejas plasticas

Tejas de cristal
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1.3 Principales tipos de productos que vende y,
consecuentemente tipos de mercado que actualmente
satisface con sus productos: de consumo, empresarial o

industrial, institucional y de reventa

TABLA 6. MERCADOS QUE SATISFACE

TIPOS DE | MERCADOS MERCADO DE

MERCADO ATENDIDOS EXPORTACION
ACTUALMENTE DESEABLE

DE CONSUMO | X X

INDUSTRIAL

INSTITUCIONAL X

DE REVENTA

1.4 Tecnologia e investigacion y desarrollo como

herramientas para mantener ventajas.

1, El tejar.

El tendedero. Es el solar donde se tienden, para su secado, las tejas.
Se diferencian dos partes; un espacio destinado a extender la tierra
para que se seque y pueda ser machacada, como operacién previa al

remojado, y el «tendedero» propiamente dicho.

La galera. Es el taller donde propiamente se hacen tejas. En sus
paredes estan colgados los distintos y gradillas, bancos, «cortador» y
«machos» utilizados en la elaboracién de tejas. A su lado hay una
pequefa pileta para el agua y al fondo de la mesa se amontona la

ceniza necesaria para «cortar» tejas

10
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El barro se apila en el suelo, y de él se ira «cortando» con la mano, la

cantidad de barro necesario para hacer cada una de las tejas.

El horno. Ellos lo denominan «horno », ya que con este nombre es
como lo tienen declarado. Si tiene, las «boquillas» y una puerta de

acceso al horno, que se tapa con adobes durante la coccion.

La caldera tiene unos arcos que sostienen el piso sobre el que se
«encafia». Las boquillas comunican con la lefiera, y tiene a ambos
lados dos «fogones» que permiten la entrada del aire necesario en la

combustién.

En cada hornada se pueden cocer unas 3.000 tejas.

Materias primas.

Se utiliza tierra obtenida de manera comun del pueblo, la arcilla.

En el tejar se extiende en patios para que seque al sol. La tierra,
arcilla o mejor conocida como barro necesita ser machacada con el

mazo antes de remojarla.

El agua se emplea en el remojado de las tierras y en el «corte» de las
tejas, pues el rasero se mantiene en la pileta de agua de la mesa de

«cortar»; también sirve para limpiar de barro sobrante «gradillas».

La ceniza, obtenida en la coccién de afios anteriores, se necesita para
«cortar» las tejas, a fin de impedir que el barro se pegue a la mesa,

permitiendo que la teja resbale hasta colocarla sobre el «macho».

Los combustibles. Uno de ellos puede ser la lefia o el aserrin.

11
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Herramientas.

Las podemos clasificar en tres grupos si seguimos el proceso de
elaboracion de una teja.

Para preparar el barro: Una vez alli la tierra se utiliza desde la pala
que se introduce en el «xamasador» para batir el barro. Al «molino» se
le coloca un palo en el orificio superior, que tiene aspas, permitiendo,
mediante un arreo, hacerlo girar como una noria tirada por el burro o

caballo.

Instrumentos para «cortar»: El «cortado» de una teja necesita de una
serie de utiles especificos.

Los «moldes». Pueden ser de hierro o madera. Los utilizados

actualmente son de hierro.

Son de dos tipos: las «gradillas», que son los moldes de las tejas y
son de varias dimensiones; el modelo mas comun tiene 17 cm. de
largo; en el lado mas estrecho, 14 cm., y en el mas ancho, 30.

El «macho». Es una herramienta que puede ser también de madera o
de hierro. Tiene un pequefio mango. En él la teja adquiere la forma
curva caracteristica. Las dimensiones estan en proporcién a la
«gradilla»: a cada «gradilla» corresponde un tipo de «macho».

El «rasero». Es una simple tabla rectangular de 35 x 5 cm. Se
mantiene dentro de la pileta con agua. Rasea el barro sobre las

gradillas.

El «rallador». No es mas que un trozo de chapa clavado en un trozo de

madera, que hace de asa y que permite eliminar el barro acumulado

12
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sobre la mesa del taller y para limpiar de barro los «banco». Como

todos los Utiles de «cortar», es de fabricacion casera.

Las «agujas». Son necesarias para «cortar» el ladrillo. Estan hechas

con un trozo rigido de alambre.
4. Proceso de elaboraciéon de una teja o ladrillo.
Dentro de este proceso podemos diferenciar tres fases:

Preparacién del barro.- Una vez que la tierra esta lista, se extiende

con el rastro, para que el sol la seque, y se machaca con el mazo.

Generalmente, se calcula que el barro obtenido sea el empleado en el
dia de trabajo. Transcurrido el tiempo de remojo, con una pala se va
llenando el molino, que hace girar el burro o caballo, se bate el barro
que saldra por la abertura que tiene el molino.

Cortado de tejas y ladrillos.- El barro batido se amontona. Cuando
sobra, después de un dia de trabajo, se tapa con sacos himedos o
plasticos para que no se endurezca.

Esta fase la realizan dos personas: el «cortador» y el que tiende. Se
comienza en el banco un pufiado de ceniza. A continuacién colocan la
«gradilla». Del montén de barro se «corta», con la mano, el trozo de
barro que aproximadamente lleva una teja. Se reparte con las manos
por el espacio que delimita la «gradilla». Ahora se pasa el rasero, que
esta en la pileta de agua, a fin de extender uniformemente el barro por
todo el molde y eliminar el sobrante, que se deja a un lado de la mesa

o vuelve al montén. Ya esta lista para trasladarla al «macho».

La ceniza ha impedido que el barro se pegue a la mesa, y agarrando la

«gradilla» por las dos asas, el «cortador» la hace resbalar hacia el

13
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«macho» situado al borde de la mesa y se lleva asi la teja al patio, se

posa en el suelo el «macho» y con un movimiento rapido, tirando del

mango, queda la teja tendida para su secado.

A fin de aprovechar al maximo el espacio del tendedero, se van

colocando las tejas en abanico. ’

Antes de que las tejas se sequen las alisan con agua. Cuando ya

estan bastante oreadas se las pone verticalmente, de dos o mas, para

que sequen antes.

Las tejas se secan de un dia para otro, una vez secas, en el patio

destinado esperan el dia de la hornada.

La coccion.- Es esta fase del proceso el momento mas importante,
pues de lograr una adecuada coccion depende la calidad del producto

final.

Distinguiremos tres momentos: el «cargado», la coccién y el
«descargado», El «cargado» consiste en llenar el horno de tejas. Se
comienza rellenando el horno hasta llenar de filas. En el horno

alcanzan temperaturas elevadisimas de hasta 1000° C.

Las tejas han de ponerse horizontalmente, ocupando la mayor

superficie. Ahora se cierra el horno con adobes y barro.

Comienza ahora la «coccion» propiamente dicha. En el horno, las dos
aberturas que comunican con las «fogones» se cierran, formando un
semicirculo, con tejas boca abajo, comenzando desde ambas
aberturas, para antes de cerrar el semicirculo colocar dos tejas
cruzadas. Ello va a facilitar la circulacién del aire, en el proceso de
combustion, por la caldera. Seguidamente se prepara el encendido del

horno.
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Hasta que no se consigue que el horno se llene correctamente, se
mantendra puerta del horno con la  mayor abertura. Una vez que el
horno se llene bien esta boca se reduce cerrandola hasta dejar un
hueco que pueda ser tapado con un adobe. Ha comenzado lo que el
horno denomina quemar, alimentar de combustible al horno-. Esto
durara entre 18 y 20 horas, desde las 4 de la madrugada hasta las 8 6

10 de la noche.

Cada cierto tiempo se sube a lo alto del horno, por una escalera
excavada en la pared del horno y que comunica con la lefiera, para
comprobar la marcha de la coccién. Se intentan tapar, salpicando con
barro, los espacios que hay entre las tejas que cierran el horno, para
evitar que el fuego se escape. El proceso de quemar esta concluido
cuando la ultima fila de ladrillos esta totalmente roja e incandescente.

partir de este momento se cierran la boca y los boquillas. La coccién
continta para terminar al cabo de cuatro o cinco dias con el horno

enfriado.

Una vez frio se procede entonces a «descargar», comenzando,

I6gicamente, de arriba a abajo.

Aqui termina todo el proceso de elaboracién de una teja.

Todo este largo proceso de coccion tiene una duraciéon de casi ocho
dias: dia y medio para cargar, un dia quemar, cuatro dias para

enfriarse y un dia para descargar.
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1.5 Mantenimiento y respaldo al producto

Muy pocos materiales de construccién han sido usados durante tanto
tiempo como las tejas. Hoy en dia se hacen de diversos tamafios,
colores y materiales, y siguen siendo populares entre constructores y
arquitectos de todo el mundo. Los tipos mas populares son los de
barro.

Las tejas de barro ofrecen muchas ventajas, ya que sus colores son
mas duraderos y mejoran con el agua, existen varios modelos, y duran
un largo tiempo.

La prueba esta en los tejados europeos, algunos de los cuales tienen
varios siglos. La teja de barro, ademéas, no es combustible, es
impermeable, y tampoco sufre consecuencias por el frio, el calor o los
fenémenos atmosféricos. Ninguna de las cubiertas para techo supera

su bella apariencia y calidad.

"El tipo de tejas de barro cuando es 'cocinada' apropiadamente,
alcanza los mayores estandares de absorcién y no desarrolla el tipo de

hongo tan comun en otras tejas",

1.6 Costo de fabricacion o de adquisicion

Costo de adquisicion $ 2.00 cada unidad.

16



PROYECTO DE EXPORACION DE TEJA DE BARRO
AL MERCADO DE CALIFORNIA, ESTADOS UNIDOS.

-

1.7 Valor para el cliente y ventajas competitivas del

producto

Entre las principales ventajas que presenta el producto se pueden

enumerar las siguientes:

TABLA 7. VENTAJAS COMPETITIVAS

VENTAJAS COMPETITIVAS

Salud Publica. Se reemplaza en total o parcialmente el asbesto que es

considerado cancerigeno, y sin producir ninguna contaminacién ambiental.

Costo. Incidencia directa en el costo de la vivienda, especialmente de

interés social.

Ecologia. Las fabricas de asbesto-cemento son altamente contaminantes.

Rentabilidad econémica. Excelente margen de utilidades

Innovacion tecnolégica. Liderazgo Latinoamericano en el ambito

internacional, en el reemplazo del asbesto.

Versatilidad. Por el tamafio y costo de las galeras, se tiene la posibilidad de
hacer su montaje en los puntos mas convenientes.

Mercadeo. Se trata de un producto exclusivo, de menor valor y de mejor

calidad que la competencia.

Exportacion. Se tienen muy buenas perspectivas para la exportacion del

producto. Se haran las gestiones pertinentes con miras a obtener la patente.

Poseen buena similitud. Esta caracteristica se demuestra por su timbre

seco, de sonido claro y por su color anaranjado oscuro.

Poseen exactitud en su forma y dimensiones.

Poseen poca porosidad para una permeabilidad no mayor del 20%.
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P

CAPITULO 2

(SELECCION DEL MERCADO META)
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2.1 Situacién actual de la industria o sector de que se
trate: en los ambitos global y domestico y en los

mercados preseleccionados

2.1.1 AMBITO GLOBAL
Industria manufacturera

Es la actividad econémica que transforma una gran diversidad de

materias primas en diferentes articulos para el uso.

De acuerdo con los productos que se elaboran en ellas, la industria
manufacturera se clasifica en nueve divisiones de actividad.

Una de las ramas de la industria manufacturera es:

Productos de minerales no metalicos, exceptuando derivados del

petréleo y carbén.

Productos a base de minerales no metalicos. Alfareria, loza vy
porcelana; productos de alfareria y ceramica; articulos de loza y
porcelana; azulejos y losetas: ladrillos y tabiques; ladrillos, tabiques y
tejas de arcilla no refractaria y similares; ladrillos, tabiques y otros
productos refractarios; cal y yeso (yeso y sus productos); cal:
-productos de asbesto-cemento (mosaicos y marmoles: abrasivos;
corte, pulido y productos de marmol y otras piedras; concreto
premezclado, mosaicos, tubos, bloques y similares a base de

cemento).

Oportunidades en el sector de la construccién Estados Unidos vy
Canada participan con el 22% del comercio a nivel mundial.
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2.1.2 MERCADO DOMESTICO

Desde los afios ochenta, la economia mexicana enfrenta un periodo de
cambio estructural que afecta particularmente a la industria
manufacturera. Tal situacién es acompanada, y en parte producto de,

un cambio significativo en la politica econdémica e industrial

implementadas.

La industria manufacturera en México se ha enfrentado recientemente
a retos como contar con la apropiada administracion de costos, la
competencia global (principalmente con paises del continente
asiatico), y la falta de un cambio estructural en nuestro pais, entre
otros. A pesar de que cada sector es impactado en una manera

diferente, la mayoria de las organizaciones buscan maximizar sus

oportunidades de negocio.

TABLA 8. PARTICIPACION DE LA INDUSTRIA MANUFACTURERA
POR SECTOR'

i . Productos alimenticios, bebidas y tabaco
Jmmg ViIl. Productos metilicos, maquinarla y equipo
V. Sustancias quimicas derivados del petroleo,
productos de caucho y plasticos
<= VI Productos de minerales no metalkos. exceptuando
derivados del petroleo y carbon
' I, Textlies, prendas de vestir e Industria del cuero
e, VI Industrias metdlicas basicas
g V. Papel.productos de papel.imprentas y editoriales
[l IX. OtrasiIndustrias manufactureras
’II. Industria de la madera y productos de madera

! INEGI 2005 participacién por estado
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En enero del presente afio (2007), la industria manufacturera del pais
crecié6 0.3 por ciento en comparacién con el mismo mes de 2006,
siendo nueve las entidades federativas que registraron aumentos. En
general la industria manufacturera en México presenta una
desaceleraciéon, en la mayoria de los sectores, o una recesién excepto

en la maquinaria, tal como se muestra en la tabla.

TABLA 9. INVERSION TOTAL DE LAS UNIDADES ECONOMICAS POR
SECTOR DE ACTIVIDAD 2

Sector Unidades Produccién Productos Ingresos Activos fijos
de econbmicas | bruta total elaborados por producidos
actividad servicios para uso
A= B+ ..+H |B de propio
maquila
D
C
(MILES DE PESOS)
Sector 31- | 328 718 2 732718 051 | 2 403 394 625 252 038 744 | 5912 755
33
Industrias
manufactur
eras
Sector de | Variacién de | Margen Ingresos Otros
actividad existencias bruto por la | por la | conceptos
de compra- prestacién |de la
productos venta de | de servicios | produccion
‘en proceso mercancias bruta total
@ H
E F
(MILES DE PESOS)
Sector 31-33 | 1 456 674 40 670 218 7 814 335 21 430 700
Industrias
manufactureras
? INEGI
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2.1.3 MERCADOS SELECCIONADOS
ESTADOS UNIDOS

La produccién industrial sigue acelerandose y también los indicadores
de construcciéon, aunque hay sefiales de agotamiento en algunos
indicadores de pedidos. Por el lado de la demanda, continta la
fortaleza del consumo aunque preocupa el deterioro que se ha
producido en la confianza de los consumidores. Por ultimo, los
indicadores de inversion empresarial, IPl de equipos y pedidos de
capital, han mostrado un comportamiento disparado. Todo ello en un
contexto de sensible mejora en las condiciones del mercado de
trabajo. En este marco mantenemos nuestra prevision- de crecimiento
del PIB de 3,6% para 2004.

El sector de la construcciéon en Estados Unidos, se esta viendo
fortalecido no s6lo por la necesidad de adquisicion de casa, el logro
del “suefio americano”. También se ha promovido a raiz de las tasas
de interés bajas que hasta ahora han prevalecido en los mercados
financieros estadounidenses, desde inicios de 2002.

En los pasados cinco afios se han agregado a la compra de vivienda
unos 150,000 millones de dodlares, lo que se ha tradugido en la
generaciéon de 1.5 millones de puestos de trabajo. Esta cifra sélo es
comparable con los 1.3 millones de empleos que habria creado el

gasto armamentista en el pais.

Es cierto que el fortalecimiento al sector de la construccion; s, ha
visto ademas influenciado favorablemente por los recortes de
impuestos que con motosierra y caracter retroactivo, realizara la actual

administracién republicana.
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Sin embargo solamente un 11% de ese recorte se habria vinculado

directamente con la adquisicion de casas. De manera que aunque
favorable, el efecto fiscal ha sido limitado.

En Estados Unidos, el consumo es dominante, y con ello continuara la
presion al alza para el déficit, tanto de gobierno como el
correspondiente al comercio internacional. Lo importante ademas de
la construcciéon, es fortalecer la inversién nacional. Promover la
competitividad es un legado indiscutiblemente valioso para el
desarrollo permanente de cualquier pais.®

2.2 Seleccion del pais meta

TABLA 10. SELECCION DEL MERCADO META

Parametros Mercados
De
Segmentacion = B« ] =
Externos: E.U.A. Canada Japén Alemania
1 2 4 3
Distancia Limita con Los separa 11,000 km 9000 Km.
Geografica la frontera E.U.A. (1,900 aprox.
de México km aprox.) aprox.
1 4 2 3
Poblacién 298,444,220 33,098,932 127,463,61f 82,422,299
2|0-14 afos: |1]0-14 afos: | 4 |0-14 3|0-14
20.4% 17.6% afos:14.2% afos:14.1%
Estructura De 15-64 afos: 15-64 afos: 15-64 15-64
La Poblacion 67.2% 69% afos:65.7% afnos:
65 afios y 65 afos 'y 65 afios vy 66.4%
mas: 12.5% mas: 13.3% mas: 20% 65afios y
mas: 19.4%

3 www.cincodias.com
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Tasa De 4
Crecimiento
De La 0.91% 0.88% 0.02% -0.02%
Poblacién
Afinidad Ingles Ingles 3
Cultural Espariol
(Idioma) Francés Japonés Aleman
Afinidad Monarquia 4
Cultural constitucional -
Republica con una Monarquia Republica
(Tipo De Federal democracia constitucional Federal
Gobierno) parlamentaria con gobierno
y una parlamentario
federacion
Afinidad Protestante Catélica Shinto y | 3 | Protestante
Cultural 52% 42.6%, budismo 34%,
catolica Protestante 84%, otras catolica
(Religién) 24%, 23.3%, otras 16% 34%, no
ninguna 18.1%, (incluyendo afiliados y
10%, otras ninguna 16% cristianismo otros 32%
10% 0.7%)
Producto $12.98 $1.165 $4.22 3|$2.585
Doméstico (Trillones (Trillones (Trillones (Trillones
Bruto (Paridad dls.) . dls.) dls.) dls.)
del Poder
Adquisitivo)
Producto 4
Domeéstico
Bruto (Per $43,500 $35,200 $33,100 $31,400
capita)
Tasa Real De 3.4% 2.8% 2.8% 112.2%
Crecimiento
Fuerza 151.4 17.59 66.44 3|43.66
Laboral (Millones) (Millones) (Millones) (Millones)
4
Tasa De 4.8% 6.4% 4.1% 7.1%
Desempleo
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Tasa De 2.5% 2% 0.3%
Inflacion

1.7%

Relaciones 2 3 4
Comerciales:
Si. Si. Si.
¢ Existe
Tratado De (TLCAN) (TLCAN) (AAE)
Libre

Comercio?

Si.

(TLCUE)

Apoyo De Bancomext Bancomext Bancomext
Instituciones
Nacionales En
Pais
Extranjero

Bancomext

Calificacion de los parametros

Las calificaciones asignadas a cada parametro se asignaron de

acuerdo a la prioridad o factibilidad de los resultados. Asi tenemos

que:

1. Muy factible, se dispone de informacién suficiente, muy

importante en el mercado

2. Factible menos informacién en el mercado

3. Poco factible, menos probabilidad de demanda de produccién,

poca informacion

4. Informacién insuficiente para penetrar el mercado
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Evaluacion de resultados

Dada la informacion relacionada, tenemos que Estados Unidos resulto
ser el pais con mayores probabilidades de penetracion de tejas de
barro mexicanas, pues de acuerdo a la tabla de parametros el mercado
estadounidense cuenta con suficientes datos que lo convierten en muy

factible y accesible.

En particular el mercado elegido es el del estado de California, debido
a la gran cantidad de habitantes latinos, la concentracién de mayor
numero de latinos esta en California, lllinois y Missouri, pero en el
estado de California es especificamente donde el ingreso es mayor al

de los otros estados.

2.3 Aspectos cualitativos del mercado. (Caracteristicas y
segmentacion del mercado del pais elegido. Practicas
comerciales y situacion general de precios, canales y

promocion.)

Estados Unidos de América (United States of America) es un pais de América
del Norte conformado por 50 estados y un distrito federal. También tiene varios
territorios dependientes ubicados en las Antillas y en Oceania. Su forma de

gobierno es la de una republica federal.
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TABLA 11. ASPECTOS GENERALES DEL PAIS SELECCIONADO*

Capital
« Coordenadas

Ciudad mas poblada

Idiomas oficiales

Forma de gobierno

Presidente
Vicepresidente

Superficie
* Total
* % agua
Fronteras
Costas

Poblacién
» Total
* Densidad

PIB (nominal)
» Total (2006)
* PIB per capita

PIB (PPA)
* Total (2006)
* PIB per capita

Moneda
Gentilicio

Cédigo 1SO

Washington, DC
38°53'N 77°02' O

Nueva York
No hay, de facto el inglés

Republica federal democratica

George W. Bush
Dick Cheney

Puesto 3°
9.631.418 km? km?
2,198%

12.219 km

19.924 km

Puesto 3°
298.444.220 (2006)
31 hab/km?

Puesto 1°
US$ 13.244.550 millones
US$ 44.190(8°)

Puesto 1°
US$ 13.020.861 millones
US$ 43.444(3°)

Délar estadounidense ($, USD)

Estadounidense

840/ USA/US

Miembro de: ONU, OTAN, OEA, APEC, OCDE, OSCE, TLCAN

* www.wikipedia.com
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2.3.1 CARACTERISTICAS Y SEGMENTACION DEL MERCADO

TABLA 12. DATOS GENERALES

Poblacién 298°444,220
Integrantes por familia 4

Poblacién urbana 79%
Alfabetismo 99%

TABLA 13. ECUACION

Poblacion 298°444,220

No. de personas por familia / 4

Merc. meta aprox. Fam. = 74°611,055
Poblacién urbana * 79%

Mercado meta, pob. Urb. = 58'942,733.45
Personas alfabetos o 99%

Mercado meta potencial = 58°353,306.1155
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2.3.2 PRINCIPALES PUNTOS DE LA NEGOCIACION

v Hacer citas previas y ser puntual. El pensamiento de los
americanos en cuanto al tiempo es muy detallado, las entrevistas de
negociaciéon algunas veces empiezan a los 10 o 15 minutos del tiempo
citado.

v Ser cordial, pero llegar al punto de discusion después de una
breve charla. Los americanos algunas veces sugieren dejara a un lado
las formalidades y enfocarse en el negocio directamente.

4 Ser cortés, pero directa y franca en los comentarios. Los
negociadores estadounidenses estan abiertos a la negociacién. Las
respuestas indirectas pueden ser errores, ya que representa
desconfianza y deshonestidad.

v No esperar grandes equipos e negociacion americanos. A menos
que la negociacion sea muy compleja, el equipo de negociacién
consistira de uno a cinco personas.

v Hacer propuestas y presentaciones detalladas, verdaderas y
formales y tener copias para todos los presentes.

v Una tactica muy comun de los vendedores americanos para sus
compradores es decirles, “‘tdmalo o déjalo”

v Usan la paciencia como su ventaja

o Sus contratos son prolongados y detallados.

2.3.2.1 INCOTERMS

Los INCOTERMS mas utilizados para la exportacion de materiales de
este sector para EUA son: FOB, CIF, CIP, EXW Y DAF

El DAF (Delivered at Frontier) es el INCOTERM utilizado para este

proyecto porque perecié mas conveniente.
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2.3.3 CANALES DE PROMOCION

Los canales de distribuciéon en Estados Unidos estan en proceso de
adaptaciéon a los nuevos medios de venta que han surgido en el
mercado, en particular, el uso de Internet para realizar ventas directas

para el consumidor.

Con fin de fortalecer su posicién en el mercado los fabricantes
norteamericanos estan llevando a cabo alianzas estratégicas, asi las
empresas de distribucién al menudeo comparten espacio en sus
tiendas con los productores, lo que les permite ahorros en costos de

exhibiciéon e inventarios.

Con el objeto de servir a toda la amplia gama de canales de
distribucién: tiendas especializadas, vendedores independientes,
decoradores, constructoras, las grandes empresas estan apoyando en
dar servicio a través de la contratacion de vendedores independientes

y de la apertura de sus propios centros de distribucion.

Para llegar a través de estos medios, la empresa requerira mayor
nimero de herramientas de promocién y de atencién directa al cliente,
para ofrecer los servicios adecuados de empresa, recibiendo los
embarques, reexpedir a los clientes finales, reempacar, cobrar y

encargarse de devoluciones®
2.3.3.1 SUGERENCIAS PARA EL CANAL DE DISTRIBUCION

Si estamos interesados en atender este mercado, tendremos que estar
preparados para ofrecen un servicio desde un punto de entrada a

Estados Unidos y ofrecer tipos de entrega no mayores a dos semanas.

* Guia de exportacion sectorial
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Este tipo de ventas permite la venta de grandes volumenes a un solo

cliente, lo que ahorra esfuerzos de promocién y tramites.

Si contamos con los volumenes suficientes para vender a través de
estos canales de distribucién, debemos tomar en consideracién:

El control de calidad de los productos tendran que ser muy estrictos, el
precio de venta, lo mas bajo posible y generalmente nos solicitaran un
credito de 30 dias después del envio de la mercancia, la dependencia
del cliente serd muy elevada, el servicio al cliente se tendra que
negociar, tendremos que adaptar el producto a las medidas, disefio y
gustos del consumidor final.

Si se contempla este canal, se debera considera el establecimiento de
un punto para dar servicio dentro de Estados Unidos, de no contar con
este centro, sera muy dificil atender al comprador.

Ventas por catalogo: las ventas por catalogo son muy populares en el
mercado americano. Las empresas que manejan este tipo de ventas

son minoristas que venden directamente al consumidor final.

Exportador _intermediario: existen diferentes tipos de intermediarios
en el mercado, los cuales se diferencian en funciéon de sus funciones y
responsabilidades en relacion con el proveedor local o extranjero. Asi
tenemos que los mas comunes son: representantes, distribuidores/

mayoristas, fabricantes/ distribuidores y agentes de compras.

Para representantes: “reps” como son conocido en el mercado, son
pequefias empresas que generalmente cuentan con una o varias salas
de exhibicién permanente en alguno de los principales centros de
distribucion de mercancias en Estados Unidos, apoyandose por lo
general en vendedores independientes que se distribuyen en forma
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geografica el territorio norteamericano para promocién y venta de
productos a minoristas.

2.4 Aspectos cuantitativos del mercado (Medicién y
tendencias de consumo y de importaciones en valor, y/o

en volumen en los ultimos afios.)

TABLA 14. IMPORTACIONES DE ESTADOS UNIDOS DE MEXICO EN
MATERIALES PARA CONSTRUCCION (MILLONES DE USD)

Eoducto Importaciones[Exportaciones
[Ladrillos o piedra artificial 49.70 21.21

Otras piedras 171.0 3.7 1
Componentes prefabricados de|78.93 21.8

concreto, cemento o piedra natural

Granito en bloque 43.20 1.39
|prefabricados de concreto o piedra 72.39 26.51

Oportunidades comerciales de los materiales para construccién.
Producto y participaciéon de México en las Importaciones de EUA

Granito 12% Gab. de madera 4%
Travertino . 2% Tejas de barro 1%
Mérmoll 3% Adoquines 3%
Ladrillo 2% Prod. de asbesto 2%
Loseta natural 2% Tabla roca 2%
Piedra artificial 5% Los. de ceramica 6%
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2.5 Barreras de acceso al mercado

2.5.1 BARR.ERAS ARANCELARIAS

Exenta de arancel®

2.5.2 BARRERAS NO ARANCELARIAS
NORMAS TECNICAS EN ESTADOS UNIDOS

En general la importaciéon de tejas en Estados Unidos no enfrenta
restricciones no arancelarias que representeh obstaculos significativos
para su ingreso a este mercado. No obstante, es importante considerar
que las tejas tengan la leyenda de “Hecho en México” ya que este es
un requerimiento de la aduana estadounidense para dejar pasar los
productos a su territorio, asi como la presentacion del certificado de
origen y expresar el valor de los productos en délares americanos (la
factura comercial) 7

2.6 Analisis de la competencia tanto doméstica como
internacional

COMPETENCIA DOMESTICA

Relacion de Empresas que Exportan a través de la subpartida: 690510

v LAMINADOS DE BARRO S.A. DE C.V.
v' LAPROBA EL AGUILA S.A DE C.V

% Programa DIA
7 Guia de la exportacién sectorial
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TABLA 15. EXPORTACIONES DE MEXICO EN CUANTO A LA
FRACCION 69.05.10.018

Valor Volumen Valor Volumen | Valor Volumen Valor Volumen
Pais 2006 2006 2005 2005 2004 2004 2003 2003
ene-dic ene-dic ene-dic ene-dic ene-dic ene-dic ene-dic ene-dic
I 17728402 [84067.798  [15017477 (77502664 [11,207.963  |60.738204  [8.652.763 |49.182.074
; |
[ ‘DRIOCi UNIDOSDE |17 650360 (83879122  |14.873.331 77,086,843 11206777 (60735077 8,632,001  |49.118.116
AICA 28.367 12,450 0 0 0 0 0 0
ICE 13413 95,300 23922 63.110 840 1,400 0 0
MANIA '
SUBLICA 10,902 5.641 11,825 8.704 182 1,715 0 0
ERAL DE) ;
TA RICA
bstica ey 6,558 14,145 2 12 0 0 0 0
NCIA (REPUBLICA
s 6,146 19,522 0 0 0 0 0 0
A (REPUBLICA |, .., 21,500 0 0 0 0 0 0
EL (ESTADO DE) |2.945 2170 0 0 0 0 0 0
PIA (REPUBLICA
OCRATICA 2,328 17,500 2,593 20,000 0 0 0 o
“RAL)
RTO RICO
ADO LIBRE
e 157 1,110 390 0 0 7.718 10,100
UNIDAD DE)
ALVADOR
R 440 82 3,149 627 0 0 0 0
N 399 184 0 0 0 0 0 0
ES NO
ey 176 2 0 0 0 0 0 0
NA (REINODE) |14 20 0 0 0 0 0 0
ANISTAN -
RATO ISLAMICO |0 0 1425 14500 * |0 0 5226 20,877
RALIA
Eeama b 0 54 380 0 0 0 0
Q(REPUBLICA 1o 0 0 0 164 12 0 0
) UNIDO DE LA
'BRETADAE |0 0 0 0 0 0 3,740 7,300
IDA DEL NORTE
EMALA
e 0 0 42 362 0 0 2,831 15,881
SS Y CAICOS | 1, 0 92,406 286,670 0 0 0 0
NES. ISLAS
e 0 o 0 0 0 0 1,247 9,800
NES. ISLAS
Ayt . 0 7818 21,065 0 0 0 0
¥ SIAVI
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TABLA 16. IMPORTACIONES DE MEXICO EN CUANTO A LA
FRACCION 69.05.10.01°

i

Valor Volumen Valor Volumen Valor Volumen Valor Volumen
Pais 2006 2006 2005 2005 2004 2004 2003 2003
ene-dic ene-dic ene-dic ene-dic ene-dic = ene-dic ene-dic ene-dic
~ Total 319573 1,720937 466392 1655316 551,979 2421732 471,762 2210854
" ESPANA (REINO DE) 234726 1361315 360215 1258434 357451  1342,128 267,001 1068419
~ ESTADOS UNIDOS DE ' ' ' |
| AMERICA 82,446 354,702 91,634 330,906 126387 719,293 ‘74,348 380,910
" CHINA (REPUBLICA 1 : |
POPULAR) 2,051 A4,sss 1,024 9,172 ‘o io i135 ?770
;;, et e s b v i ‘_ s e i oy w,,;;... PRSI SR, [Swwe SI— ! -
| e MBLICAD | gtk 30 9382 38981 0 0 8 150
| i i ! 2] !
. | | , | |
 PAISES NO DECLARADOS 133 5 0 0 0 0 0 0
- - — e Sinas pu o T s ‘ ' ‘
ARGENTINA (REPUBLICA) 0 0 0 0 30,772 155,366 2252 2.586
BRASIL (REPUBLICA l | ‘ ! | ?
FEDERATIVA DE) 0 ‘:0 3,902 17,774 30,218 193218 i120,763 f732’537
COSTA RICA (REPUBLICA ’ ot i 3363 s o0l by by
DE) . 1 O i
: e ! i :
- ALEMANIA (REPUBLICA 1 :
FEDERAL DE) 0 ;:0 235 48 0 0 0 ;o
REINO UNIDO DE LA GRAN | ; j !
BRETAPA E IRLANDA DEL 0 0 0 0 0 0 1,161 157
1 ! 5 f | ]
JEIUATEMALA (REPUBLICA. |, 0 0 0 3548 8727 5038 24999
- DE) 1 é z ! r | ’ b
: ! ‘ , ‘
i {
ITALIA (REPUBLICA e 3 : f | |
ITALIANA) i0 0 50 i0 0 4 lo 21
B | i i | | i
i | T ! - & - f
. NEPAL (REINO DE) 0 0 0 0 0 0 1,035 325

% SIAVI
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TABLA 17. MATERIALES PARA CONSTRUCCION: COMPETENCIA EN
ESTADOS UNIDOS

[Producto [Caracteristicas |Competencia

Granito Laminado, en placas Italia, Brasil, India, Canada,

Espafia, China, Taiwan

Marmol Mosaicos y losetas delltalia, Turquia, Espafia vy
ravertino paralChina, Grecia, Peru, India,
onstruccion aiwan

[Ladrillo y teja de[Cumplir con estandares|Canada, Reino Unido,

barro del mercado China, Italia, Republica

Domicana

Demas piedras|Cumplir con estandares|Espafia, Italia, Francia,

calizas del mercado Israel, China, Portugal

Otras piedras Bases paralltalia, India, Brasil, Canada,

monumentos, columnas,|China, Espafia, Taiwan.

tc.
Articulos delEstandares del mercado|China, . Espanfa, Italia,
cemento, anada, Hong Kong, Reino
concreto o) Unido

piedra artificial

Componentes Estandares del mercado|Canada, Portugal, Reino

prefabricados de lUnido, China
concreto,
cemento (o)

piedra natural

Granito en|Bloques de granito Italia, Brasil, China, Canada,

bloque Espaia
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2.7 Analisis del macro entorno, deteccion .de

oportunidades y amenazas.

2.7.1 ANALISIS DEL MACRO ENTORNO

Estados Unidos es una republica constitucional, presidencial y federal. Su
gobierno tiene unos poderes limitados enumerados en la Constitucién de los
Estados Unidos. Su forma de gobierno es conocida como democracia
presidencialista porque hay un presidente. La eleccién del presidente es

indirecta a través de compromisarios o grandes electores.

Los poderes del presidente alcanzan no sélo la jefatura del Estado, sino también
el poder ejecutivo y la capacidad de veto de algunas decisiones del poder
legislativo. Hay tres niveles del gobierno: el nivel federal, el nivel estatal, y el
nivel local. Los lideres de estas administraciones territoriales son elegidos por
votantes por sufragio universal o designados por otros oficiales elegidos. Casi
todos los oficios se deciden por una pluralidad de votos para un candidato. Los
candidatos ganan las elecciones, no los partidos politicos, cuya influencia y
organizacién es menor que en otros sistemas democraticos como los de Europa.
Todos los estadounidenses tienen derecho al voto a partir de los 18 afios, sin

consideracion de raza, sexo o condiciéon econémica.

El pais esta integrado por 50 estados auténomos en su régimen interno. Los
principales partidos politicos son el Partido Republicano y el Partido Demdcrata,
que dominan la escena politica por lo que algunos consideran el sistema de este
pais como una democracia bipartidista. Otros partidos de menor importancia son
el Partido de la Reforma y el Partido Verde. Sin embargo practicamente no
tienen representatividad en virtud de que el partido Demécrata y el Republicano

tienen mas del 95% de la representacion territorial.
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2.7.1.1 Organizacion politico-administrativa

Estados Unidos es una federacion de 50 estados, mas algunas otras entidades
dependientes, con una extensién total cercana a los diez millones de kildmetros

cuadrados.
Dependencias

Esta denominacion incluye a estados libres asociados a los Estados Unidos o a
demas territorios no incorporados. No se consideran parte del pais, pero al no
tener representacién diplomatica, moneda ni defensa propias, no se tratan
tampoco de estados independientes

2.7.1.2 Economia

La economia de los Estados Unidos es la mas poderosa del mundo. Se organiza
de forma principalmente capitalista, con muy poco control gubernamental en las
industrias. También hay programas de asistencia social desde el siglo XVIII,

aunque muy poco presentes en relacién con otros paises.
La unidad monetaria de Estados Unidos es el dolar.

Estados Unidos tiene ricos recursos minerales con extensos yacimientos de oro,
petréleo, carbon, y uranio. Las industrias agricolas son los principales
productores del pais de maiz, trigo, azucar, y tabaco, entre otros productores. El
sector manufacturero produce, entre otras cosas, automdéviles, aviones,
armamento y electrénicos. La industria mas grande es ahora el sector servicios
en cual trabajan unos tres cuartos de los residentes. La actividad econémica
varia bastante en las diferentes regiones del pais.

El socio principal de comercio de los Estados Unidos es Canada (20%), seguido
por México (12%), China (continental 10%, Hong Kong 1%), y Japén (8%). Mas
del cincuenta por ciento de todo el comercio estadounidense es con estos cinco
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paises. En 2003, los Estados Unidos figuraron como el tercero de los destinos
turisticos mas visitados.

2.7.1.3 Demografia

Las caracteristicas demograficas en cuanto a la edad y el sexo en Estados
Unidos han cambiado considerablemente durante el siglo XX debido a las
fluctuaciones en los nacimientos, muertes y migraciones. La poblacién
estadounidense se ha cuadruplicado en un siglo. De los 76 millones de
habitantes que vivian en 1900 se ha pasado a la cifra de 300 millones de
habitantes en el afio 2006, segun el U.S. Census Bureau. Estados Unidos tiehe

un crecimiento anual de la poblacion del 0.92%.

Durante el siglo XX la inmigracién fue de mas de 40 millones de personas. En el
2004 la tasa de inmigracion neta estimada era de 4,4 emigrantes por cada 1.000
personas. En el mismo periodo, nacieron 330 millones de bebes. En 2002 la
tasa de fertilidad fue de 64,8 nacimientos por 1.000 mujeres de entre 15 y 44
afnos. Asimismo, el 34% de total de nacimientos procedian de madres solteras.

La esperanza media de vida al nacer es de 77 afos (80 afios las mujeres y 74

anos los hombres).
Composicion étnica
La composicion étnica actual es la siguiente:

e Personas blancas constituyen el 74.7% (224.1 millones) del total.

e Personas negras constituyen el 12.1% (36.3 millones) del total.

e Personas asiaticas el 4.3% (12.9 millones) del total.

e Pueblos nativos estadounidenses constituyen el 0.8% (2.4 millones) del
total.

e Personas nativas de Hawai o insulares del Pacifico constituyen el 0.1%
(300.000) del total.
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e Personas de otras razas constituyen el 6% (18 millones) del total.

e Personas con dos o mas razas constituyen el 1.9% (5.7 millones) del
total.

En esta estadistica no estan incluidas las personas latinoamericanas como
grupo étnico aparte ya que pueden ser considerados de cualquier raza. También
existe otra estadistica que muestra a las personas blancas europeas o
descendientes de europeos, constituyendo el 66.8% de la poblacién total de
Estados Unidos. Mientras que la poblacién latina de cualquier raza forman el
14.5% de la poblacién total.

2.7.1.4 Estructura de la poblacién y sus ciudades
Distribucién territorial de la poblacién.'

A principios del siglo XX, la poblacién estadounidense estaba en una media de
edad de 23 afios, lo que hacia que se considerase como un pais joven. En la
actualidad, la media se sitia en los 35 afios, la mas alta de todos los tiempos.
Se prevé que en 2010 sea de 36 arios.

En 2003 la poblacion menor de 5 afios representaba un 6.8% (19.769 millones)
del total frente al 12.4% (35.919 millones) de los mayores de 64 afios. Esto nos
revela que la poblacién de Estados Unidos experimenta una disminucion en la
poblacién infantil y un incremento en la poblaciéon adulta, sobre todo en la de
mayor edad.

Durante este siglo, la poblaciéon de mas de 65 afios se ha multiplicado por diez.
En 1900 eran 3.1 millones y en 2000 fueron 35 millones de personas. En la
actualidad son 37 millones. Asimismo, se producira un rapido crecimiento de la
poblacién mayor de 64 afios en 2011, cuando la primera generacion del baby-
boom alcance la edad de 65 afios. Segun las proyecciones U.S. Census Bureau
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(Oficina del Censo de los Estados Unidos) llegarian a la cifra de 40.244.000 de

personas en 2010.

En 2005 la poblacién blanca es la mas envejecida con una media de edad de 37
anos, los asiaticos constituyen el segundo grupo mas envejecido con una media
de edad de 34 afos, seguido por los negros con una media de edad de 30 afios.
Por su parte los hispanos (que pueden pertenecer a cualquier raza) tienen una

media de edad de 26 afios.

La densidad de poblacién en Estados Unidos era de 32 habitantes por kilémetro
cuadrado (83 habitantes por milla cuadrada) en 2004. La mayor densidad de
poblacién se encuentra en el noreste de los Estados Unidos, entre los Grandes
Lagos y el océano Atlantico. Alli estan ubicadas varias de las ciudades
estadounidenses mas grandes, como Nueva York, Chicago o Filadelfia. Esta es
el area mas antigua donde se establecieron las primeras colonias inglesas a
partir de las cuales se formaron Estados Unidos. Otra gran concentracién de la
poblacién se encuentra en la costa oeste, en el estado de California, donde se

encuentran ciudades como Los Angeles, San Francisco y San Diego. pe
Distribucién de la poblacién

La poblacién metropolitana crecia cada vez mas. Del 28% en 1910 pasaba al
80% en 2000. Los suburbios, bastante mas que las principales ciudades,
ayudaron a este incremento. En 2000, la mitad de la poblacién estadounidense
vivia en zonas suburbanas. Casi una tercera parte de los estadounidenses
(29.9%) vivia en zonas métropolitanas con mas de 5 millones de residentes a
finéles del siglo XX. El mayor incremento de poblacién en los ultimos afios ha

ocurrido en los estados de California, Texas y Florida.

Segun el censo de 2000, la poblacién se distribuia de la siguiente forma: 54
millones de personas en el noreste (19%), 64 millones en los estados centrales
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del norte (22.9%), 100 millones en el sur (35.6%) y 63 millones en el oeste
(22.5%).

2.7.1.5 Cultura

En el siglo XX y lo que llevamos del XXI, Estados Unidos ha sido una gran
potencia cultural mundial, pero, a pesar de grandes luminarias como William
Faulkner, Frank Lloyd Wright o Jackson Pollock, sus grandes aportaciones al
patrimonio global (y las que mas ha exportado), no han de buscarse en las artes
tradicionales, sino en la ciencia, la tecnologia, y en tres de las llamadas artes
populares, consideradas genuinamente estadounidenses: el cine, la historieta y

la musica popular (folk).

Disciplinas: Arte, Arquitectura, Cinematografia, Danza, Escultura, Fotografia,
Historieta, Mdusica, Pintura, Ciencia, Biologia, Fisica, Matematicas, Quimica,

Deporte, Educacion, Gastronomia, Tecnologia.
2.7.1.6 Lenguas

Estados Unidos no posee un idioma oficial a nivel federal. Sin embargo, el
idioma predominante, en el cual esta escrita la Constitucion y las leyes, y en el
que se realizan los quehaceres del gobierno, es el inglés. Se hablan, sin
embargo, cientos de otros idiomas y dialectos, siendo el espariol el mas comun
entre ellos, idioma que ademas posee reconocimiento oficial en algunas

jurisdicciones del suroeste.

Tradicionalmente en las ciudades grandes han existido barrios en los que la
primera generacién de inmigrantes de un pais determinado se agrupan y luego
sucesivas generaciones van dejando el lugar. Una notable excepcion son los
barrios chinos, Chinatowns, siendo el mas importante el que se encuentra en la

ciudad de San Francisco, California.
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Después de décadas de represion, las lenguas de los americanos nativos, o

lenguas amerindias, estan siendo conservadas y ensefiadas dentro de las

reservas.

Un caso singular dentro de los Estados Unidos es el estado libre asociado de

Puerto Rico, que tuvo como unico idioma oficial el espafiol, y luego incorporé el

idioma inglés.

2.7.2 DETECCION DE OPORTUNIDADES

S S X

v

Cercania geografica con Estados Unidos

Semejanza en la cultura

TLCAN

Demanda de mercados no tradicionales

Ajuste de la teja de acuerdo a sus demandas

Ampliar la linea de productos de barro para la exportacion

(tabique, duela, etc.)

v

Mayor demanda de productos mexicanos

2.7.3 AMENAZAS

% % N N % %

Incremento de exportaciones de otros paises en desarrollo
Existencia de tejas de barro de mayor calidad

Surgimiento de revestimientos de moda

Incumplimiento de la capacidad de produccion

Deficiencia en la calidad requerida

Implementacién de alguna regulacién a este producto
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CAPITULO 3

(ASPECTOS OPERACIONALES)
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3.1

Definicion de objetivos y metas en el mercado

seleccionado

Los objetivos para este plan de exportacioén, son:

>

Que México sea reconocido como un gran exportador de
revestimiento artesanal

Ser recbnocido por la calidad del producto

Que México se distinga por sus grandes negociadores.

Alcanzar la denominacién de origen para este tipo de productos,
por la gama, cantidad y calidad de produccion.

Realizar la exportacion en el afio 2008

Incrementar el volumen de ventas de exportacién hacia la
mayoria de los estados de la unién americana,

Comenzar la exportacién en el 2009 a los paises del sur y a
algunos de la Unién Europea, y asi sucesivamente,

Participar en ferias internacionales del ramo

Otro de los objetivos indirectos es el provocar el crecimiento industrial

y econémico de la localidad donde se produce el material y a su ves el

de Michoacan.
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3.2 Adecuaciones de la mezcla de mercadotecnia

3.2.1 PRODUCTO

En cuanto a las adecuaciones del producto, sera el conseguir los contenedores
para el producto, en este caso seran el molde anverso y reverso de unisel
prensado, asi como el plastico espuma para entre las tejas.

Tambien sera el contenedor, el cual seran tarimas con paredes, la altura para el
montacargas sera de 14 cm, mas 38 cm de la pared, de largo 2.95 mts y 1.17
mts de ancho.

3.2.2 PRECIO

En cuanto al precio las adecuaciones posibles para promover la
comercializacion seran de descuentos por pago de contado del 8%
sobre el valor total, de 3% de descuento por pronto pago y a mayor
cantidad de compra del cliente se dard un precio especial y otras
flexibilidades en cuanto a la forma de pago.

3.2.3 PLAZA

El merado seleccionado es el de Estados Unidos, especificamente el
estado de California, es elegido por de semejanza de cultura por los

inmigrantes Mexicanos y los indices de crecimiento e ingresos.

Uno de los canales de distribucion que serian convenientes para el
producto es la distribucion mediante casas de materiales,
constructoras directamente a mayorista, o mediante la venta de

catalogos, asi como por comercio electrénico.
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3.2.4 PROMOCION

La promocién sera con la participacion en ferias internacionales del
ramo, negociando con constructora mas importantes del mercado

elegido, una pagina en Internet, etc.
3.3 Estrategias de entrada al mercado

La estrategia que se utilizara para la incursién al mercado sera la de la
diferenciacién, por que esta es realizada 100% de una manera
artesanal, por lo cual tiene un ad_valorem que marca la diferencia con

otros materiales de revestimientos decorativos.

3.4 Aspectos operacionales

3.4.1 PLAN OPERATIVO

1- Carga:
General
c. Se presenta para su traslado como:

ii. Carga unitarizada: cargas heterogéneas que se
unen para formar una unidad. Se presentan para
una mayor rapidez en su manejo en: paletas

(pallet) o tarimas y contenedores.
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Tramo o Arco:

T1 = Terminal 1

Tzintzingareo Morelia

v

T2= Terminal 2

Morelia » Tijuana

v

Red:

4 dias (tres del transporte que lo llevaran a la frontera destino y uno
de Tzintzingareo a Morelia).

Contenedor:

Servird como facilitador para transportar la mercancia y el tipo de contenedor
utilizado sera: '

TIPO DE | DIMENSIONES EXTERNAS | DIMENSIONES INTERNAS
CONTENEDOR

LARGO |ANCHO |ALTO |LARGO |ANCHO [ALTO
CARGA SECA, 20 |6.05 243 259 |5.89 2.35 2.39
PIES |
(DRY CARGO), 20
PIES

10 www.imt.mx
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=

Transporte:

El medio de transporte sera carretero el

transportistas “Castores”

3.5 Cotizaciones, INCOTERMS, transporte y seguros

contrato es con los

Valor por Valor por
Tarima Tarima Valor en Valor en
CONCEPTO (Pesos) (Délar) pesos Délares
$ $ $
EX-WORKS 1,344.25 124.56 | $ 21,508.00 1,993.01
Transporte Nacional
$ $ $
Flete 1,500.00 139.00 | $ 24,000.00 2,223.93
Despacho Aduanal
$ $ $
Carta porte 31.25 290 $ 500.00 46.33
$ $ $
Cruce 505.86 46.87 | $ 8,093.77 750.00
$ $ $
Honorarios 187.50 17.37 | $ 3,000.00 277.99
$ $ $
Documentacion 62.50 579 $ 1,000.00 92.66
$ $ $
Seguro 168.84 1565| $ 2,701.40 250.32
Gastos
Administrativos
$ $ $
Sueldos 187.50 17.37 | $ 3,000.00 277.99
$ $ $
Papeleria 31.25 290 $ 500.00 46.33
$ $ $
DAF 3,800.20 352.14 | $ 60,803.17 5,634.25

Tipo de cambio 10.7917 (10 julio 2007)

El INCOTERM utilizado sera el DAF (DELIVERED AT FRONTIER)
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3.6 Envase y embalaje

CONTENEDOR (m)

Largo 5.89

Ancho 2.35

Alto 2.39

TARIMA (m)
Largo 2.95
Ancho 1.17
Alto 0.52
Contenido 672 Pzas por tarima

PESO (Kg)

Unitario 1.4

Por tarima 940.8

CONTENIDO

Unidades _ 10,754

Kilos 15,052.80
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3.7 Contratos y formas de pago
La forma de pago serd mediante una carta de crédito confirmada irrevocable y

pagadera a la vista a 8 dias de enviada la mercancia, depositando en la cuenta
a favor del exportador en délares Americanos.
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CAPITULO 4

(ASPECTOS FINANCIEROS)
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4.1 Inversiones

CAPITAL DE TRABAJO CONTENEDOR | TOTAL
(MENSUAL) (ANUAL)
Materia prima $ 21,508.00 | $ 258,096.00
Flete nacional $ 24,000.00 | $ 288,000.00
Emisién carta porte $ 500.00 | $ 6,000.00
Cruce $ 809377 | $ 97,125.24
Honorarios del agente aduanal | $ 3,000.00 | $ 36,000.00
Seguro de la mercancia $ 270140 | $ 32,416.80
Sueldos $ 3,000.00 | $ 36,000.00
Papeleria $ 500.00 | $ 6,000.00
$ 63,303.17 | $ 759,638.04
Imprevistos 1% $ 633.03 | $§ 7,596.38
Total $ 63,936.20 | $ 767,234.42

Esta estimado el envio mensual de un contenedor con 10,754 piezas.

INVERSION FIJA

Equipo de oficina $  3,000.00

Equipo de computo $ 10,000.00

Imprevistos 1.5% $ 195.00
Total $ 13,195.00

INVERSION DIFERIDA
Registro de Marca en México $ 1,051.50
Total $ 1,051.50

Total de Inversiones $ 781,480.92 ya que es tomada la inversién mensual, pues
si esta se contemplara anual el desembolso de los accionistas es demasiada.
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4.2 Financiamiento

Estructura Financiera

Aportacién de socios $ 78,182.70
No. de acciones (V.N. $ 10,000.00) 7.82
Total acciones a emitir 8

Es mas préactico que la capitalizacion de la empresa sea de 8 socios pues para
~la toma de decisiones e inversiones la cantidad es prudente para los socios.

4.3 Presupuesto de ingresos

Los ingresos son constantes durante un periodo de 5 afios pues sera la misma
cantidad de mercancia que se exportara, se contemplan los mismos gastos
durante estos 5 afios y pues los indices de inflacién nos indica que no existe

variacién en los préximos 5 afios.

ANO | UIMENSUALES | U/ANUALES [ PRECIO DE | INGRESO INGRESO
VENTA MENSUAL ANUAL

1 10,754.00 129,048 8.00 86,032.00 1,032,384.00

2 10,754.00 129,048 8.00 | 86,032.00 1,032,384.00

3 10,754.00 129,048 8.00 86,032.00 1 1,032,384.00

4 10,754.00 129,048 8.00 86,032.00 1,032,384.00

5 10,754.00 129,048 8.00 86,032.00 1,032,384.00
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4.4 Presupuesto de egresos
DATOS
v Inversion Fija
$13,195.00
v" Inversion Diferida
$1,051.50
4.4.1 DEPRECIACION
Férmula
Depreciacion= Inversion fija / 5 afos
v' Depreciacion = 2639
4.4.2 AMORTIZACION
Férmula
Amortizacién= Inversion diferida/10 afios

v" Amortizacion= 105.15
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4.4.3 CLASIFICACION DE COSTOS Y GASTOS

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
CONCEPTOS FIJOS | VARIABLES | FIJOS | VARIABLES | FIJOS | VARIABLES | FIJOS | VARIABLES | FIJOS | VARIABLES
Depreciacion 2,639 2,639 2,639 2,639 2,639
Amortizacion 105 105 105 105 105
Materia prima 258,096 258,096 258,096 258,096 258,096
Flete nacional 288,000 288,000 288,000 288,000 288,000
Emisién carta
porte 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000
Cruce 97,125 97,125 97,125 97,125 97,125
Honorarios del
agente aduanal 36,000 36,000 36,000 36,000 36,000
Seguro de Ila
mercancia 32,417 32,417 32,417 32,417 32,417
Sueldos 36,000 36,000 36,000 36,000 36,000
Papeleria 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000
TOTAL 44,744 | 717,638 44744 | 717,638 44744 | 717,638 44744 | 717,638 44744 | 717,638
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4.5 Punto de equilibrio

CF=Costos Fijos 44,744 15
CV= Costos Variables 717,638.04
| = Ingresos totales anuales 1032384
P= Precio de Venta 8

CVU= Costo Variable Unitario | 5.56

No. Unidades 129048

4.51 PUNTO DE EQUILIBRIO EN PESOS
Férmula CF/1-CVII

P.E. (Pesos) $146,763.26

4.5.2 PUNTO DE EQUILIBRIO EN UNIDADES

Formula CF/P-CVU
P.E. (unidades) 18,345
CVU= CV/No. Unidades anuales

4.5.3 PRECIO MINIMO

Formula CF+CV/ NO. DE UNIDADES ANUALES

P.E. Precio Minimo 5.91

5.56

A partir de los $6.00 el producto esta dentro de razonable para su exportacion,

pero el precio 6ptimo es de $8.00
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4.6 Estado de resultados

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
INGRESOS $
1,032,384.00 | $1,032,384.00 | $1,032,384.00 | $1,032,384.00 $1,032,384.00
COSTOS VARIABLES $ $ $ $ $
' 717,638.04 |717,638.04 717,638.04 717,638.04 717,638.04
MARGEN DE| $ $ $ $ $
CONTRIBUCION 314,745.96 | 314,745.96 314,745.96 314,745.96 314,745.96
COSTOS FIJOS $ $ $ $ $
44,744 .15 44,744.15 44,744 15 44,744.15 44,744 15
UTILIDAD ANTES DE | $ $ $ $ $
IMP 270,001.81 |270,001.81 270,001.81 270,001.81 270,001.81
ISR 29% $ $ $ $ $
78,300.52 78,300.52 78,300.52 78,300.52 78,300.52
PTU 10% $ $ $ $ $
27,000.18 27,000.18 27,000.18 27,000.18 27,000.18
UTILIDAD NETA $ $ $ $ $
164,701.10 | 164,701.10 164,701.10 164,701.10 164,701.10
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4.6.1 ESTADO DE RESULTADO EXPRESADO EN DOLARES

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
INGRESOS $ $ $ $ $
: 95,664.63 95,664.63 |95,664.63 |95664.63 |95664.63
COSTOS VARIABLES $ $ $ $ $
66,499.07 66,499.07 | 66,499.07 |66,499.07 |66,499.07
MARGEN DE | $ $ $ $ $
CONTRIBUCION 29,165.56 29,165.56 |29,165.56 |29,165.56 |29,165.56
COSTOS FIJOS $ $ $ $ $
4,146.16 4,146.16 4,146.16 4,146.16 4,146.16
UTILIDAD ANTES DE | $ $ $ $ $
IMP 25,019.40 25,019.40 |25,019.40 |25,019.40 |25,019.40
ISR 35% $ $ $ $ $
7,255.62 7,255.62 7,255.62 7,255.62 7,255.62
PTU 10% $ $ $ $ $
2,501.94 2,501.94 2,501.94 2,501.94 2,501.94
UTILIDAD NETA $ $ $ $ $
15,261.83 15,261.83 | 15,261.83 | 15,261.83 | 15,261.83

El tipo de cambio es de 10.7917 de el dia 10 de Julio del 2007
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4.7 Razones financieras

|

ANO

RSI

211%

211%

110%

110%

1
2
3
4
5

110%

(Rentabilidad sobre la inversion)

4.8 Tasa interna de retorno

ANO | U. NETA DEPREC +|INV. FLUJO NETO DE
AMORT SOCIOS EFECTIVO
0 $ - |0 $78,182.70 | -78,182.70
1 $ 164,701.10 | $2,744.15 167,445.25
2 $ 164,701.10 | $2,744.15 167,445.25
3 $ 164,701.10 | $2,744.15 167,445.25
4 $ 164,701.10 | $2,744.15 167,445.25
5 $ 164,701.10 | $2,744.15 167,445.25

Por cada peso invertido se obtendra una ganancia del 213%,

TIR (Tasa interna de retorno)

el proyecto es muy rentable.

213%

lo cual indica que
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ANO FNE FNA

0 78,182.70 | -78,182.70

1 167,445.25 | 89,262.55

2 167,445.25 | 256,707.81

3 167,44525 | 424,153.06

4 167,44525 | 591,598 31

5 167,445.25 | 759,043.57
FNA = 759,043.57
VPN = $505,969.59 N W
PRI = 0.47 |

5.60 (meses)

FNE = Flujo neto de efectivo VPN = Valor presente neto

FNA = Flujo neto acumulado PRI = periodo de recuperacion de la

inversion.

El flujo Neto de efectivo indica que en el primer afio existira un numero rojo, pero

al segundo afio este se recupera.

El Flujo neto acumulado, muestra que al paso del periodo estimado de 5 afios el

dinero aumenta.

El Valor presente neto indica que la inversion es muy provechosa pues de la

inversion total de los 5 afios se obtiene una ganancia del 25%, lo cual es mas

conveniente invertir en este proyecto de mantenerlo en una banca comercial.

El periodo de recuperacién de la inversion nos indica que el capital se recupera

en 5 meses y medio, por lo cual el capital no esta en riesgo, pues su

recuperacion es rapida.
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ANEXOS
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FACTURA COMERCIAL

Date of Export:

Shipper/Exporter (complete name and address):

Country of export:
Country of manufacture:
Country of ultimate destination:

Federal Express International Air Waybill Number:

‘Marks/Nos  No.of  Type Full Description
pkgs | of packaging | of goods
T Total |
' No. of |
Pkgs |

; R I —————
|
I

i QtyA |

Expéh References (i.e. order no., invoice no., etc):

Recipient (complete name and address):

Importer - if other than recipient

(complete name and address):

Currency:

Total
Value

‘Unitsof ~ Weight ~ Unit value

measure

- [
| Weight

| declare all the information contained in this invoice to be true and correct

Signature of shipper/exporter (type name and title and sign)

Check One
Date:

FOB
C&F
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CERTIFICADO DE ORIGEN
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CONTRATO DE COMPRA VENTA !

Contrato de compraventa que celebran por un parte la empresa (1) representada en este acto por (2) y por la otra la
empresa (3) representada por (4) a quienes en lo sucesivo se les denominara como “La Vendedora” y “La Compradora™
respectivamente, de acuerdo con las siguientes declaraciones y clausulas.

DECLARACIONES
Declara “La Vendedora”
Que es Una sociedad anénima legalmente constituida de conformidad con las leyes de la Republica Mexicana el (5)
segun consta en la escritura publica nimero (6) pasada ante la fe del notario publico, nimero (7) licenciado (8) de la
ciudad de (9).
Que dentro de su objeto social se encuentran entre otras actividades, las de fabricacion, comercializacién, importacién y
exportacion de (10)
Que cuenta con la capacidad, conocimientos, experiencia y el personal adecuado para realizar las actividades a que se
refiere la declaracién que antecede.
Que el (11) es su legitimo representante y en consecuencia, se encuentra debidamente facultado para suscribir el
presente instrumento y obligar a su representada en los términos del mismo.
Que tiene su domicilio en (12) mismo que sefiala para todos los efectos legales a que haya lugar.
Declara “La Compradora”
Que es una empresa constituida de acuerdo con las leyes en (13) y que se dedica entre otras actividades a la
comercializacién e importacion de los productos a que se refiere la declaracién II de “La Vendedora™.
Que conoce las caracteristicas y especificaciones de los productos objeto del presente contrato.
Que el Sr. (14) es su legitimo representante y esta facultado para suscribir este contrato.
Que tiene su domicilio en (15) mismo que sefala para todos los efectos legales a que haya lugar.
Ambas partes declaran:Que tienen interés en realizar las operaciones comerciales a que se refiere el presente contrato,
de conformidad con las anteriores declaraciones y al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- Objeto del Contrato. Por medio de este instrumento “La Vendedora” se obliga a vender y “La
Compradora™ a adquirir (16). SEGUNDA.- Precio. El precio de los productos objeto de este contrato que “La
Compradora™ se compromete a pagar ser4 la cantidad de (17) DAF. Puerto de (18) INCOTERMS, 2000 CCL.

Ambas partes se comprometen a renegociar el precio antes pactado, cuando éste sea afectado por variaciones en el
mercado internacional o por condiciones econdémicas, politicas o sociales extremas en el pais de origen o en el de
destino, en perjuicio de cualquiera de las partes (19). TERCERA.- Forma de pago. “La Compradora™ se obliga a pagar
a “La Vendedora” el precio pactado en la cldusula anterior, mediante carta de crédito documentaria, confirmada e
irrevocable y pagadera a la vista contra entrega de los documentos siguientes: (20) De conformidad con lo pactado en el
parrafo anterior, “La Compradora” se compromete a realizar las gestiones correspondientes, a fin de que se establezca
la carta de crédito en las condiciones antes sefialadas en el banco (21), de la ciudad de (22), con una vigencia de (23).
Los gastos que se originen por la apertura y manejo de la carta de crédito, seran pagados por “La Compradora™.
CUARTA.- Envase y embalaje de las mercancias. “La Vendedora” se obliga a entregar las mercancias objeto de este
contrato, en el lugar sefialado en la clausula segunda anterior cumpliendo con las especificaciones siguientes: (24)
QUINTA.- Fecha de entrega. “La Vendedora™ se obliga a entregar las mercancias a que se refiere este contrato dentro
de los (25) dias posteriores a la fecha en que reciba la confirmacién de la carta de crédito que se menciona en la
clausula tercera del presentecontrato. SEXTA.- Patentes y marcas. “La Vendedora” declara y “La Compradora™
reconoce que los productos objeto de este contrato, se encuentran debidamente registrados al amparo de la (s) patente
(s) nimero (s) (26) y la marca (s) nimero, (s) (27) ante el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial (IMPI). “La
Compradora™ se obliga por medio de este instrumento a prestar toda la ayuda que sea necesaria a “La Vendedora” a
costa y riesgo de esta ltima, para que las patentes y marcas a que se refiere la presente cldusula sean debidamente
registradas en (28). Asimismo, “La Compradora” se compromete a notificar a “La Vendedora”, tan pronto tenga
conocimiento, de cualquier violacién o uso indebido a dicha (s) patente (s) y marca (s) durante la vigencia del presente
contrato a fin de que “La Vendedora” pueda ejercer los derechos que legalmente le correspondan. SEPTIMA.-
Vigencia del contrato. Ambas partes convienen que una vez que “La Vendedora™ haya entregado la totalidad de la
mercancia convenida en la cldusula primera; y “La Compradora” haya cumplido plenamente con todas y cada una de
las obligaciones estipuladas en el presente instrumento operar4 automaticamente su terminacién. OCTAVA..- Rescisién
por incumplimiento. Ambas partes podran rescindir este contrato en el caso de que una de ellas incumpla sus
obligaciones y se abstenga de tomar medidas necesarias para reparar dicho incumplimiento dentro de los 15 dias
siguientes al aviso, notificacién o requerimiento que la otra parte le haga en el sentido que proceda a reparar el
incumplimiento de que se trate.
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La parte que ejercite su derecho a la rescision debera de dar aviso a la otra, cumplido que sea el término a que refiere el
parrafo anterior. NOVENA.- Insolvencia. Ambas partes podran darspor terminado el presente contrato, en forma
anticipada y sin necesidad de declaracién judicial previa, en caso de que una de ellas fueredeclarada en quiebra,
suspension de pagos, concurso de acreedores o cualquier otro tipo de insolvencia. DECIMA.- Subsistencia de las
obligaciones. La rescision o terminacién de este contrato no afectara de manera alguna a la validez y exigibilidad de las
obligaciones contraidas con anterioridad, o de aquellas ya formadas que, por su naturaleza o disposicion de la ley, o por
voluntad de las partes, deban diferirse a fecha posterior. En consecuencia, las partes podrén exigir ain con
posterioridad a la rescision o terminacion del contrato el cumplimiento de estas obligaciones. DECIMA PRIMERA.-
Cesion de Derechos y Obligaciones. Ninguna de las partes podra ceder o transferir total o parcialmente los derechos ni
las obligaciones derivados de este contrato. DECIMA SEGUNDA.- Limite de la responsabilidad contractual. Ambas
partes aceptan que no sera imputable a ninguna de ellas, la responsabilidad derivada de caso fortuito o fuerza mayor y
convienen en suspender los derechos y obligaciones establecidos en este contrato los cuales podran reanudar de comin
acuerdo en el momento en que desaparezca el motivo de la suspension, siempre y cuando se trate de los casos previstos
en esta clausula. DECIMA TERCERA.- Legislacién aplicable. En todo lo convenido y en lo que no se encuentre
expresamente previsto, este contrato se regira por las leyes vigentes en la Republica Mexicana, particularmente lo
dispuesto en la Convenci6n de Naciones Unidas sobre los Contratos de Compraventa Internacional de mercaderias y en
su defecto, por los usos y practicas comerciales reconocidos por estas. DECIMA CUARTA.- Arbitraje. (29)

Se firma este contrato en la ciudad de de alos dias del mes de de
“La Vendedora™ *La Compradora™
INSTRUCTIVO

. Indicar el nombre completo o la denominacién de la empresa vendedora.

. Mencionar el nombre completo de la persona fisica que firmaré el documento, quien debera estar facultada para ello.

. Incluir el nombre completo o denominacién de la empresa compradora.

. Citar el nombre completo de la persona que suscribi6 el contrato.

. Anotar la fecha en la que se constituy6 legalmente la empresa vendedora.

. Mencionar el namero correspondiente del acta constitutiva.

. Citar el niimero de la notaria en la cual se llevé a cabo el tramite de constitucién de la empresa.

. Indicar el nombre completo del titular de la notaria antes mencionada.

. Incluir la ciudad en la que esta establecida la notaria.

10. Mencionar un extracto del objeto social de la empresa.

11. Anotar el puesto o cargo que tiene dentro de la empresa, la persona que firma el contrato. ejemplo: gerente,
administrador, etc.

12. Seiialar el domicilio completo de la empresa.

13. Indicar el pais en el cual se constituyd la empresa compradora.

14. Mencionar el nombre completo de la persona que firmara el documento por parte de la empresa compradora.

15. Senalar el domicilio completo de la empresa compradora.

16. Precisar las mercancias objeto del contrato, detallando la cantidad, caracteristicas y condiciones en que se
encuentran o bien, los criterios para su determinacion.

17. Seialar la cantidad de dinero, en ddlares de los Estados Unidos de América que se pagara por la compra de los
productos. También se podra establecer el procedimiento para fijar el precio de las mercancias.

18. Anotar el puerto de embarque, sélo, en caso de que se utilice transporte maritimo.

19. Este parrafo es opcional y sélo se debera utilizar en casos especiales, ejemplo: productos perecederos.

20. Precisar los documentos necesarios que las partes convengan y la forma en que estos deberéan ser presentados por el
comprador para hacer efectiva la carta de crédito. Recomendandose establecer tales estipulaciones en un
documento anexo, del contrato.

21. Seiialar el nombre del banco y sucursal en el cual el vendedor requiera sea establecida la carta de crédito (cuando
ello sea posible)

22. Indicar el nombre de la ciudad en donde esta establecida la oficina bancaria antes citada.

23. Senalar la vigencia de la carta de crédito.

24. Especificar de que modo las mercancias deben estar envasadas y embaladas. Sobre todo, cuando los productos
vayan a estar expuestos a los riesgos de una manipulacién poco cuidadosa o de climas extremosos.

25. Indicar el periodo de tiempo con el que cuenta el vendedor para embarcar las mercancias.

26. Mencionar en su caso, ¢l nimero de la patente de los productos.

27. Anotar el ntimero correspondiente al registro de marca.

28. Senalar en su caso, el nombre de la autoridad competente para registrar patentes y

marcas del pais de destino.

29. Seiialar el texto de la Clausula Arbitral del Organismo Arbitral que se elija.

Voo & WK —
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CONCLUSIONES

Como hemos visto lo largo de la investigacion, el proyedto parece muy viable
pues ya que la calidad sobre todo es la que marca la diferencia tanto local como
regional y cumple con las exigencias internacionales, la teja cuenta con muchas
ventajas cualitativas sobre los articulos de la competencia indirecta y directa, la
capacidad de produccién de la localidad son impresionantes para abastecer

mercados masivos una ves posicionada esta.

La cercania con el mercado elegido es estratégico para la exportacion, ademas
de las ventajas de elegir exactamente el estado de California para realizar la
exportacion, mi justificacion para la eleccion de ese estado en especifico es que
al haber una concentracién masiva de personas Latinas y esta tener una
similitud en cultura, conoce el producto, pues un gran productor de esta como se

menciono en el capitulo 2 es Brasil.

Las utilidades esperadas de la proyecto es a mediano plazo, pero arrancando
este desde el primer afio se recupera su inversién y sucesivamente asciende a
alcanzar mas grandes utilidades sera conveniente el ir realizando adecuaciones
a este para seguir posicionandolo y mantenerlo innovado al paso del tiempo, asi
como ampliar la gama de productos, incursionar nuevos materiales como el
ladrillo o tabique, pecho de paloma, cuadrado, etc.

Las oportunidades detectadas en este mercado son enormes sobre todo en
articulos decorativos, pues el auge de la industria de la construccion en estados

unidos cada dia apunta mas hacia arriba.

El éxito del proyecto radica basicamente en su calidad, ad_valorem, exclusividad
de cada pieza, elegancia y servicio post venta de mantenimiento que se le
pretende brindar.
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Ademas segun el estudio financiero este proyecto obtendra grandes beneficios
no tanto monetarios sino también se pretende el que se le otorgue a México la
denominacién de Origen de los productos de revestimiento artesanal de este
genero.

Con todo el estudio realizado de las fortalezas, opo‘rtunidades, debilidades y

amenazas, asi como utilidades el proyecto es atractivo para llevarse a cabo.
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