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INTRODUCCION

Hace veinte o treinta afios atras, vender una fruta tropical o exdtica en los mercados de los
paises desarrollados representaba una titanica labor que requeria de muchos esfuerzos.
Igualmente, adquirir en dichos mercados un mango o una pifia o una papaya, era una
labor que a un consumidor le significaba una costosa busqueda, pues pocos almacenes lo
vendian y cuando lo hacian cobraban un alto precio por el producto. Todo ello se debia a
que los gustos y preferencias de los consumidores de esa época en los paises desarrollados

era el mismo que por generaciones habia prevalecido.

En otras palabras, hasta hace muy pocos afios el consumo mundial de frutas era muy

tradicional.

Pero con la revolucién de las telecomunicaciones y de la internet, la mejora sustancial en
los ingresos per capita en muchos paises del mundo, en especial de los desarrollados, y los
cambios en las piramides poblacionales, los consumidores han modificado sustancialmente
sus preferencias hacia canastas de bienes que se caracterizan por su variedad vy

heterogeneidad.

Estos cambios en el consumo se reflejan claramente en el comportamiento de los flujos

comerciales.

Asi, vy en el caso de las frutas, lo que ha venido ocurriendo es un proceso de
desconcentracion creciente de dichos mercados, el que le ha permitido a las frutas

tropicales y a las exdticas contar con una participacion cada vez mayor en los mismos.

Las ventas de este tipo de frutas representan hoy en dia mas del 40 por ciento del

comercio mundial de frutas

Diana Maria Villar Michel 6
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RESUMEN EJECUTIVO

Somos una empresa creada en el 2001 en la Ciudad de Nueva Italia, Michoacan, México,
conformada por 5 Sociedades de Produccién Rural de la Region del Valle de Apatzingan y 6
mas en proceso de integracion. Nuestro giro es la comercializacién de los productos de la

region principalmente del mango.

Actualmente nos dedicamos a la comercializacién de productos en fresco principalmente el
mango, asi como otros productos derivados de la transformacion de estos, tanto para el

mercado nacional como internacional.

Promafrut es una de las empresas mas grandes y modernas de Ameérica, con una
capacidad de almacenamiento de hasta 80 toneladas en cuartos de refrigeracion, cuenta

con seleccion por medio de computadora asi como con certificado FDA y USDA.

El proyecto de exportacidn que se presenta a continuacidon consiste en vender mango

fresco en el mercado de Francia, iniciando nuestras operaciones en la Ciudad de Paris.

Se disponen de los recursos necesarios para estas operaciones, pero no se disponen de los
recursos humanos capacitados y experimentados en los mercados internacionales.

El producto se clasifica en el capitulo 08, Partida 04, Subpartida 50 del Sistema
Armonizado y se encuentra libre de gravamenes de importacién, bajo el Sistema
Generalizado de Preferencias (SGP). Esto permite ofrecer un costo ya puesto en Francia en

igualdad de circunstancias que los principales competidores.

Las ventajas competitivas de nuestro producto se fundamentan en los siguientes aspectos:
o Se encuentra limpio de residuos quimicos.
o Tiene mayor vida de anaquel.

o Cumple con todos los requisitos nacionales e internacionales de calidad.

La competencia es amplia porque se compite con todo tipo de productos alimenticios y
todas las frutas frescas. Se observa, sin embargo, una creciente tendencia al consumo de
productos considerados “exoticos” como el caso del mango, por ello se estima que nuestro
producto sera ampliamente apreciado en este nicho de mercado. En los primeros anos de

nuestra operacion se tiene contemplado satisfacer solo el mercado de consumo.
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Capitulo I.

La Empresa y el Personal Clave
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1.1 Generalidades

Nombre:

Empresa Integradora de Mango y Frutas Tropicales de Michoacan, S.A. de C.V.

Domicilio:
Av. Lazaro Cardenas Nte. 161, Nueva Italia, Mugica, Michoacan. C. P. 61760

Oficinas:

Carretera Cuatro Caminos-Apatzingan Km. 2.5, Nueva Italia, Michoacan. C. P. 61760

Telefonos:
(425) 53 53493 / 53 52 932

Fax:
(425) 53 53 528 / 53 54 561

E-mail:
promafrut@yahoo.com.mx

promafrut@mexbest.com

Tipo de actividad:
La produccion y comercializacion de mango fresco, con los mejores precios y frutos de la
mas alta calidad, buscando no solo el beneficio de la empresa sino de nuestros

consumidores.

Fecha de constitucion:
10 de julio del 2001.

Producto:

Mango.

Identidad juridica:

Sociedad Andnima de Capital Variable, la cual esta conformada por:
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o Productores de Mango de Nuevo Trecho, S.P.R, de R.L

o Productores de Mango de Manantiales de Paracuaro, S.P.R. de R.L.
o Productores de Mango de Mdjica, S.P.R. de R.L

o Productores de Mango de Lombardia, S.P.R. de R.L.

o Productores de Mango de Apatzingan, S.P.R. de R.L

S.P.R.’S en proceso de integracion a PROMAFRUT

Eglon productores de Mango, S.P.R. de R.L.

O

o Productores de Mango de Coahuayana, S,P,R, de R,L

o Productores de Mango de La Huacana, S.P.R. de R.L.

o Productores de Mango del Sureste de Michoacan, S.P,R. de R.L
o Productores de Mango de Buenavista Tomatlan, S,P,R, de R.L

o Productores de Mango de Lazaro Cardenas, S.P,R, de R.L

1.2 Antecedentes de la empresa

La Empresa Integradora de Productores de Mango y Frutas Tropicales de Mich., S. A. de C.
V. (PROMAFRUT), es el 6rgano empresarial del Consejo Estatal de Productores de Mango
de Michoacan, A.C. (CEPROMMICH).

Fue constituida en el aflo 2001, y esta integrada por 5 Sociedades de Produccién Rural y 6
mas en proceso de integracién, sumando un total de 662 socios productores de mango,

distribuidos en 11 municipios del estado de Michoacan.

Esta una constituida 100% por productores, y tiene por objeto fortalecer las labores de
produccién, comercializacién, financiamiento, y asistencia técnica de los productores de

mango del Estado de Michoacan.

Actualmente se dedica a la comercializacion de productos en fresco, principalmente mango,
asi como de otros productos derivados de la transformacion de éstos, tanto para el

mercado nacional como el mercado internacional.

Nuestras instalaciones

o Es una de las mas grandes y modernas de América.
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o Tiene capacidad para almacenar hasta 80 toneladas en sus cuartos de refrigeracion
o Cuenta con cuatro tinas para dar tratamiento térmico a la fruta.

o Cuenta con seleccionadora computarizada.

o Tiene capacidad para procesar hasta 8 cargas al dia.

o Cuenta con certificado FDA y USDA

1.3 Mision, Objetivos y Metas

1.3.1 Mision

Organizar y coordinar a los productores socios y garantizar la Comercializacion de la
produccion de estos, ademas de penetrar, permanecer y diversificar el mercado, basadas
en el prestigio de calidad y servicio en la Comercializaciéon y de esta manera incentivar a

otros productores a contratar los servicios e integrarse a PROMAFRUT.

1.3.2 Objetivos

o Comercializar la produccion de los socios,.

o Organizar y Coordinar a las diferentes SPR s,

o Acortar el canal de comercializacidn eliminando intermediarios innecesarios,

o Incrementar el retorno del precio de venta a los productores,

o Compactar la oferta,

o Diversificar Mercados,

o Consolidar una Empresa comercializadora que genere y distribuya beneficios a
Organizaciones y Sociedades de productores nacionales que decidan integrarse,

o Contribuir a desarrollar una cultura empresarial en los productores,

o Consolidar compras en bloque de insumos y servicios.

o Desarrollar los requerimientos necesarios para obtener la licencia de uso de la marca

[ v

oficial “México Calidad Suprema”.

1.3.3 Metas

o La promocion, comercializacién e industrializacién del producto de los socios y los

servicios de la comercializadora, con el propdsito de incrementar y diversificar la
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participacion de los socios en los mercados interno y de exportacion, asi como para

abatir los costos de distribucion, mediante la consolidacién de oferta.
o Realizar operaciones a nombre y por cuenta de sus socios, en la adquisiciéon de
materias primas y articulos en general, y todo tipo de mercancias licitas relacionadas

con el objeto social de la empresa comercializadora.

o Obtener la licencia de uso de la marca oficial “México Calidad Suprema” en los

proximos 2 afios.
1.3.4 Vision
Consolidarnos como una empresa lider nacional e internacional en la prestacién de
servicios de consultaria y Comercializacidn directa de Frutas con los mas altos estandares
de calidad para posicionarse como la comercializadora de frutas preferido tanto por los
principales importadores, como por los productores nacionales
1.4 Portafolio de negocios

1.4.1 Mezcla de productos

Nuestra empresa por el momento solo cuenta con la comercializacion del Mango en

diversas variedades.

1.5 Cadena de Valor

1.5.1 Logistica Interna

La fruta destinada a exportacion primero tiene que pasar por un proceso de seleccidn, asi
como de un proceso hidrotermico, (agua caliente) para eliminar las plagas a las que esta
expuesta, resultando ser este el mas eficaz.

1.5.2 Operaciones

Las operaciones que se realizan para llevar a acabo el proceso de exportacion son: control

de la fruta, control de los huerto certificados, certificados de SAGARPA, certificacion USDA,
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lavado, seleccionado, hidrotérmico, envasado, embalado, refrigerado (contenedor tipo

reeffer) y transportado.

1.5.3 Logistica Externa

Se cuenta con excelentes vias de transporte, esto ayuda a cumplir con los plazos
establecidos, una vez que se tiene lista la mercancia de exportacion debemos mandar toda
la informacién (peso, cantidad, maduracion, en que estado se encuentra la fruta) para que
este coloque el producto y asi aprovechar el estado de maduracién de la fruta

1.5.4 Mercadotecnia y Ventas

En cuanto a Mercadotecnia se refiere, se planea la participacion en ferias internacionales
para dar a conocer nuestro producto.

En cuanto a Ventas, se pretende la contratacidn de una persona experta en mercados
internacionales para las funciones de blusqueda de nuevos clientes asi como cobranza.

1.5.5 Abastecimiento

Este esta garantizado ya que todos los integrantes de la sociedad son productores.
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1.6 Organigrama
Asamblea
General
Consejo Consejo de
Directivo Vigilancia
Gerencia
General
Unidad Unidad de
Juridica Informatica
o e -—
Asistente
Ejecutivo
| | | | | | |
Area de Area de Area de Area de Area Area de Area de
Abastecimiento y Produccion Financiamiento Produccion Administrativa Desarrollo Desarrollo
Comercializacion de Campo de Planta Organizacional | |de Mercado!
Auxiliar Servicios
Administrativo Generales

1.7 Fortalezas y debilidades

1.7.1 Fortalezas

o Region con favorables condiciones climaticas para la produccion del mango
o Conocimientos de manejo del cultivo

o El producto es de buena calidad

o Buena calidad de tierra y agua en la regién

o Buen estado de las carreteras

o Disponibilidad de mano de obra calificada

o Se cuenta con la asesoria de personal capacitado.

o Mano de obra calificada

1.7.2 Debilidades

Diana Maria Villar Michel 14




Empresa Integradora de Mango y Frutas Tropicales de Michoacan, S.A. de C. V.

PROMAFRUT,

El personal capacitado no se encuentra dentro de la empresa se depende del agentes
externos.

Dependencia de intermediarios y brookers

Errores en la prediccion del tiempo

Falta de experiencia en procesos de exportacion.

Falta de Planeacion estratégica

Poca promocién en el exterior

El personal capacitado en mercados internacionales se encuentra fuera de la

empresa.
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Capitulo II.

Producto
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2.1 Descripcion del producto y generalidades
2.1.1 Descripcion del producto

Nombre del producto: Mango.

Nombre cientifico: Mangifera Indica.

2.1.2 Generalidades

El mango es una fruta de la Zona Intertropical de pulpa carnosa y de sabor dulce. Esta
puede ser o no fibrosa, especialmente en la variedad llamada "mango de hilacha". Es una
fruta normalmente de color verde en un principio, y amarillo o anaranjado cuando esta

madura, de sabor medianamente acido cuando no ha madurado completamente.

De origen asiatico, principalmente de la India,
comprende numerosas variedades, muchas
de ellas obtenidas por injerto, como las que
aparecen en la imagen (probablemente,
mangos Thompson, que constituye una de las
variedades mas extendidas). El mango que
crece  espontaneamente en la  zona
intertropical americana (introducido a fines

del siglo XVIII en el Brasil por los

portugueses), es de color amarillo, mas
pequefio que las variedades de injerto y muy dulce, tanto el mango "bocao" como el de

hilacha.

También el sabor es muy diferente entre una variedad y otra. Por ejemplo, una variedad
de mango de gran tamafo tiene un sabor y olor similares al del melocotéon en almibar,
aunque con una textura menos hidratada (mango melocoton). Casi todas estas variedades
de mango injerto se derivan de una variedad obtenida por evoluciéon natural que muchas
personas denominaban "mangas" en Venezuela y en la costa atlantica de Colombia y que
no es sino la adaptacion de la planta durante varios siglos a un clima mucho mas favorable

que el que tenian en la zona de procedencia de esta planta.
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Calendario de Cosechas del Mango

MES TIPO DE COSECHA
Enero Cosecha
Febrero Cosecha
Marzo Escasez
Abril Escasez
Mayo Cosecha
Junio Cosecha
Julio Cosecha
Agosto Escasez
Septiembre | Escasez
Octubre Escasez
Noviembre Producciéon Regular
Diciembre Cosecha

Clasificacion botanica:

Mangifera indica L, es el miembro mas importante de los Anacardiaceae o familia del
maranon. Tiene algunos parientes bien conocidos, tales como el marafién (Anacardium
occidentale L.), el pistachero (Pistacia vera L), los mombins (Spondias spp.), y la familiar
hiedra venenosa o roble venenoso de Norteamérica (Rhus toxicodendron L, o R.radicans

L.), entre otros.

El género Mangifera comprende mas o menos 50 especies nativas del sureste de Asia o las
islas circundantes, excepto una, M. africana que se encuentra en Africa. Sélo 3 6 4
especies del grupo producen frutas comestibles; sin embargo, muchas de las otras
especies pueden ser de un valor potencial para fines de mejoramiento, puesto que ellas

poseen flores con 5 estambres fértiles.

Floracion y Fructificacion:

Sélo se producen una docena de frutos por inflorescencia. Aparte
de que muchas flores son unisexuales masculinas también

muchas flores femeninas hermafroditas quedan sin fecundar.

En el momento de la floracién, el mango prefiere en general un

periodo seco, y con respecto a su época de floracién se

distinguen tres tipos de variedades:
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- Los de floracién tardia (marzo-abril), en los paises templados estan libres de heladas.

- Los de floracidon precoz (enero-febrero), que si bien sus flores son atacadas por las
heladas tardias y por la humedad del invierno, al florecer por segunda vez pueden

conseguir fruto.

- Los de floracién precoz, que ya no vuelven a florecer; desgraciadamente la mayor parte
de las buenas variedades son de este tipo, por lo que tienen rendimientos muy
irregulares a causa de que ocasionalmente zonas templadas tienen inviernos frescos.
Para corregir el estado de la floracion o para provocar una segunda floracidon se han
realizado ensayos, sin encontrar de momento ninguna solucion al respecto, ya que
depende de diversos factores, como la accidon de las hormonas, de las resinas del arbol

o de la temperatura minima para conseguir la apertura de los capullos.

Para resolver estos problemas, se han intentado ensayos para ver el efecto de las
temperaturas y el manejo del riego en la induccion floral de este cultivo. Dichos ensayos
muestran como temperaturas por debajo de 20°C son necesarias para la floracién y no
pueden ser reemplazadas por los efectos del estrés hidrico sobre la misma (Chaikiattiyos
et al, 1994).

Las épocas nubosas, las lluvias, los rocios excesivos en el momento de la floracion siempre
son nefastos; las flores caen en gran numero y los frutos no llegan a madurar. La
maduracion siempre se efectla mejor en época de sequedad ambiental. Un exceso de

fertilizantes es contrario a una buena floracion.

Suelo:

Puede vivir bien en diferentes clases de terreno, siempre que sean profundos y con un
buen drenaje, factor este Gltimo de gran importancia. En terrenos en los que se efectia un
abonado racional la profundidad no es tan necesaria; sin embargo, no deben plantarse en
suelos con menos de 80 a 100 cm de profundidad. Se recomiendan en general los suelos
ligeros, donde las grandes raices puedan penetrar y fijarse al terreno. El pH estara en

torno a 5.5-5.7; teniendo el suelo una textura limo-arenosa o arcillo-arenosa.
Riego:

Los requerimientos hidricos dependen del tipo de clima del area donde estén situadas las

plantaciones.
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Si se encuentran en zonas con alternancia de estaciones himeda y seca, 6ptimas para el
cultivo del mango, como sucede en Sudan, durante la estacion de lluvias se desarrolla un
crecimiento vegetativo, y en la estacidén seca la floracion y la fructificacion; en este caso

basta con un pequefio aporte de agua.

En areas mas frias, como Israel e Islas Canarias, s6lo existe una estacion cdlida, en la que
tiene lugar a la vez la fructificacion y el desarrollo vegetativo, en este caso el riego debe
ser mucho mas copioso, pero se tendrd en cuenta que un exceso de humedad es

perjudicial para la fructificacion.

En general necesita menos agua que el aguacate; se da la circunstancia de que en terrenos
donde las disponibilidades de agua son abundantes, el arbol vegeta muy bien, pero no

fructifica.

Cuando mas agua necesitan los arboles es en sus primeros dias de vida, llegando
aproximadamente de 16 a 20 litros semanales por arbol. Esto sucede durante los dos
primeros afios y siempre que el arbol esté en el terreno; no es lo mismo en el vivero,

donde sus exigencias son menores.

Una vez que el arbol estd enraizado aguanta muy bien la sequia; prospera con la cuarta
parte del agua que necesita la platanera y puede tolerar, segun clases de tierra, hasta 400

miligramos de sal por litro de agua.

Para obtener el maximo rendimiento del arbol, los riegos deben ser periddicos (400m3/ha

y mes).

Los riegos mas copiosos deben darse cuando los capullos van a abrir, y hasta varias
semanas después de la fructificacion. Mientras la fruta aumenta de tamafio debe regarse

una vez cada quince dias y puede dejarse de regar al acercarse la madurez.

Los periodos de déficit hidrico benefician el ciclo fenoldgico del mango. En areas tropicales
el estrés hidrico es el principal factor ambiental responsable de la induccion floral. Al
contrario ocurre con el cuajado y el crecimiento del fruto, pues una sequia es muy

perjudicial, ya que disminuye el tamafio del fruto.
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Se considera mas importante una buena distribucion de las precipitaciones anuales que la
cantidad de agua, siendo la precipitacion minima anual de 700 mm bien distribuidas.
En México el riego se aplica en la regién del Pacifico Centro, empleando fundamentalmente

el riego por inundacion, aunque algunas plantaciones cuentan con microaspersién o goteo.
El riego se aplica durante la estacion seca (octubre-mayo).

El riego se inicia tras la floracidon y continta hasta la recoleccién, con un intervalo entre

riegos de 10-15 dias en suelos arenosos y 18-25 dias en suelos arcillosos.
Variedades mas comercializadas en el mercado internacional.

La clasificacion de las variedades en funcion de su periodo de cosecha es la siguiente:
o Variedad Temprana: Haden
o Variedad Media Temporada: T.ATKINS y VAN DIKE
o Variedad Final Media Temporada: Kent

o Variedad Tardia: Keitt

Sudafrica
Ecuador

Brasil
Guatemala
Honduras
Costa Rica
Mexico
Filipinas
Pakistan

Fuente: IICA-CREA

Propiedades Nutritivas

Es una fruta dulce, refrescante y de facil consumo, rica en sustancias de accion
antioxidante, motivo por el cual su consumo es adecuado, teniendo en cuenta
ademas sus propiedades nutritivas, para toda la poblacion: nifios y jovenes,
adultos, deportistas, mujeres embarazadas o madres lactantes y personas

mayores.
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Por su aporte de pro vitamina A y vitamina C, se recomienda especialmente a
quienes tienen un mayor riesgo de sufrir carencias de dichas vitaminas: personas
que no toleran los citricos, el pimiento u otros vegetales, que son fuente casi
exclusiva de vitamina C en nuestra alimentacion; para quienes deben llevar a
cabo una dieta baja en grasa y por tanto con un contenido escaso de vitamina A o
para personas cuyas hecesidades nutritivas estan aumentadas. Algunas de estas

situaciones son: periodos de crecimiento, embarazo y lactancia materna.

Asi mismo, el tabaco, el abuso del alcohol, el empleo de ciertos medicamentos, el
estrés y las defensas disminuidas, la actividad fisica intensa, el cancer y el Sida, y
las enfermedades inflamatorias croénicas disminuyen el aprovechamiento vy

producen mala absorcion de nutrientes.

Las vitaminas A y C, como antioxidantes, contribuyen a
reducir el riesgo de miltiples enfermedades, entre ellas, las
cardiovasculares, las degenerativas e incluso el cancer.
Ademas, debido a que la vitamina C aumenta la absorcion del
hierro de los alimentos, se aconseja en caso de anemia
ferropénica, acompanando a los alimentos ricos en hierro o a
los suplementos de este mineral ya que esto acelera la

recuperacion.

Su contenido de fibra le confiere propiedades laxantes. La fibra previene o mejora
el estreifiimiento, contribuye a reducir las tasas de colesterol en sangre, al buen
control de la glucemia y tiene un efecto saciante, beneficioso en caso de diabetes

y exceso de peso, eso si, en cantidades adecuadas.

COMPONENTES CONTENIDO
Calorias 60
Agua (g) 83
Proteinas 0.4
Lipidos (g) 0.2
Carbohidratos 15.9
Fibra (g) 1
Ceniza (g) 0.5
Calcio (mg) 17
Fosforo 15
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COMPONENTES CONTENIDO
Hierro (mg) 0.4
Caroteno 1.03
Vitamina B1 Tiamina 0.03
Vitamina B2 Riboflavina 0.11
Vitamina B3 Niacina 0.39
Acido Ascorbico 1.8
2.2 Clasificacion Arancelaria
2.2.1 Sistema Armonizado (SA)
Fraccién Arancelaria: 0804.50
Capitulo 08 Frutas y Frutos comestibles, cortezas de agrios (citricos),
melones o sandias.
Partida 04 Datiles, higos, pifias (ananas), aguacates (paltas) guayabas,

mangos y mangostanes frescos o secos.
Subpartida 50 Guayabas, mangos y mangostanes.

2.2.2 Clasificacion Uniforme para el Comercio Internacional de las Naciones
Unidas (CUCI)
CUCI: 05797

05 Vegetales y Frutas.
057 Frutas y nueces (sin incluir aceite de nueces) frescos o secos.
0579 Fruta fresca o seca.

5797 Fruta fresca.

2.3 Principales productos competidores directos y/o indirectos

Producto Necesidades que Satisface | Competidores Directos | Competidores Indirectos
Nutricion Cualquier producto
Mango Hamb_re Todos los frutos aIi_menticio y otras
Antojo frescos variedades de frutos
Salud frescos

2.4 Principales mercados

2.4.1 Mercados atendidos actualmente

Tipos de Mercado Mercados Atendidos Actualmente
Consumo @

Institucional °
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Industrial

De reventa

2.4.2 Mercados de exportacion deseados

Tipos de Mercado

Mercados de Exportacion Deseados

Consumo

Institucional

o|®

Industrial

o

De reventa

o

2.5 Normas

2.5.1 Normas Mexicanas

FRUT,

Clave de la Norma:

NOM-129-SCFI-1998

Titulo de la Norma:

Informacion Comercial-Etiquetado de productos
Agricolas-Mango.

Fecha de Publicacion: 31/08/1998
Fecha de Entrada en Vigor: 30/10/1998
Fe de Erratas: NO APLICA

Manifestacién de Impacto Regulatorio

NO DISPONIBLE

(MIR):

Tipo de Norma: Definitiva

Norma Internacional: Capitulo 06 CODEX STAN 184-1993
Producto: Mango

Concordancia: Parcialmente

Rama de Actividad Econdmica ALIMENTOS

Dependencia:

SE (Secretaria de Economia)

Comité Consultivo:

CCNN DE SEG. AL USUARIO, INF. COMERCIAL Y
PRACTICAS DE COMERCIO (SCFI)

Clave de la Norma:

NMX-FF-058-SCFI-1999

Titulo de la Normas:

PRODUCTOS ALIMENTICIOS NO INDUSTRIALIZADOS
PARA CONSUMO HUMANO-FRUTA FRESCA -MANGO
(mangifera indica L.)-especificaciones. (cancela a la
NMX-058-1995-SCFI).

Fecha de Publicacion: 15/05/2000
Tipo de Norma: Definitiva
Producto: MANGO

Rama de Actividad Econdmica:

PRODUCTOS ALIMENTICIOS NO INDUSTRIALIZADOS
PARA USO HUMANO

CTNN:

Comité Técnico de Normalizacién Nacional de Productos

Agrl'colas Pecuarios y Forestales.

ONN:

NO APLICA
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2.5.2 Normas Internacionales

CODEX STAN
184 1993

Norma Codex para el mango

Categoria: Frutas y vegetales frescos

Titulo: Norma para el mango

Tipo: Estdndares y métodos estandarizados
Otro prefijo: Codex Stan 184

Afo: 1993

2.6 Costos de adquisicion

El costo de adquisiciéon es de $3.60 pesos por kilogramo las cajas seran de 4 kilogramos
conteniendo de 10 a 12 mangos segun el calibre y el peso de los mismo, siendo asi el

costo de la caja de 4 kilogramos de 25.92 pesos (precio de fabrica).

2.7 Valor para el cliente y ventajas competitivas del producto

o Es un fruto fresco

o Contiene fibra

o Es un producto de alta calidad

o Mejor sabor

o Producto limpio de pesticidas y residuos quimicos

o Tiene una vida en anaquel alta debido a los tiempos en que el fruto es cortado y

exportado.
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Capitulo III.

Seleccion del Mercado Meta
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3.1 Situacion actual del mercado de mango en ambitos los globales y domestico

3.1.1 Superficie Cosechada Mundial del Mango

Segun la FAO, la superficie mundial dedicada al cultivo del mango en el ano 2005 alcanzo

un total de 3, 870,070 has., correspondiéndole a su vez una produccion de 27, 965,749t.

La produccion y la superficie mundial del mango como se puede observar en el cuadro

siguiente, muestra el crecimiento que ha tenido a lo largo de la ultima década.

Evolucion de la Produccion y Superficie Cosechada Mundial del Mango

1995 - 2005

4500000 + 35000000

4000000
| 30000000

3500000 1
| 25000000

3000000 1
2500000 | 1 20000000
2000000 - 1 15000000

1500000
1 10000000

1000000

1 5000000
500000 1
mm Has
0 il

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 Ton Met

Fuente: FAOSTAT

3.1.2 Principales Paises Productores

En el afio 2005 el principal productor a nivel mundial es la India con una participacion de
38.6%, lo que representa 10.8 millones de toneladas. En la segunda posicidon se encuentra
China con una produccion de 3.673 millones de toneladas, participando con el 13%. Estos

dos paises representan mas del 50% de la produccion mundial.
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Principales Paises Productores a Nivel Mundial del Mango 2005 (t.)

Produccion Mundial 27,965,749

Brasil, 850,000 —_
Filipinas,
Nigeria, 950,000

730,000
Indonesia,
/ 1,478,204

Mexico,
India, /1,503,010
10,800,000

Pakistan,
1,673,900

Tailandia,

1,800,000

China,
3,673,000

Otros,
4,507,635

Fuente: FAOSTAT

A nivel continental, el asiatico es el mas representativo con el 73% de participacion, los
paises asiaticos que concentran la produccién son: India, China, Tailandia, Pakistan

Indonesia y Filipinas.

Por otro lado tenemos a América, continente en el cual los paises mas destacados son

México y Brasil con 5.4% y 3% de participacién respectivamente.

3.1.3 Principales Paises Exportadores

En el ano 2005, el principal pais exportador de mango ha sido México con una
participacion de 22%, lo que representa 186,898.85 t., le sigue India con 21%
(135,037.79 t.), Brasil con 14% (112,753.43 t.), Paises Bajos con 8% (61,158.73 t.) vy
Perd con el 7% (57,341.62 t.). A estos cinco paises les correspondio el 72% del mercado

mundial del mango.
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Principales Paises Exportadores del Mango 2005 (t.)
Exportaciones Totales 801,664.41 ton

Céte D'lvore, Israel, 2%
1%
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[ Filipinas, 3%
Ecuador, 5%
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India, 21% 8%

Otros, 8%

Brasil, 14%

Fuente: FAOSTAT

3.1.4 Importaciones Mundiales de Mango
Las importaciones mundiales de mango han alcanzado en el afio 2005 US$ 801.664
millones y 27,965,746 t. mostrando una caida de 4% en el valor (US$ 766.485).

Evolucion de las Importaciones Mundiales del Mango 2001-2005
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Fuente: TRADEMAP
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Con respecto al volumen de importacidon, este muestra una tendencia creciente a lo largo
del periodo 2001 - 2005, pasando de 625,059 t. en el 2001 a 787,260.62 t. en el 2005, lo
que significa un crecimiento de 21%.

Principales Paises Importadores

El principal pais que importd mango en el afio 2005 en toneladas fue Estados Unidos,

representando el 34%, seguido por Paises Bajos con el 12% y Arabia Saudita con el 7%
Principales Paises Importadores del Mango 2005 (t.)

Importacién Mundial 891,293 ton
Japon, 2%

[

China, 2%

Espafia, 2% Bangladesh,
4%
Canada, 4%

Francia, 4%

Estados Unidos,
34%

Alemania, 5%

Reino Unido,
6%

Arabia Saudita,
7%

Otros, 18% Paises Bajos,
12%

Fuente: TRADEMAP

En la siguiente tabla se muestran los principales paises importadores de mango, en

volumen y en valor.

Ranking . Valor (miles
Valor Volumen Pais US(D) Volumen™
1 1 Estados Unidos 174,394 262,439
2 2 Paises Bajos 105,053 95,449
3 8 Francia 63,295 34,190
4 4 Reino Unido 58,579 44,094
5 5 Alemania 49,875 37,609
6 10 Japon 43,344 15,228
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Ranking . Valor (miles
Valor Volumen Pais US(D) Volumen™

1 1 Estados Unidos 174,394 262,439
7 3 Arabia Saudita 34,219 54,957
8 7 Canada 29,456 34,222
9 9 China 21,375 19,615
10 11 Espafia 18,521 14,412
11 6 Bangladesh 15,658 35,064
12 12 Belgica 13,241 9,951
TOTAL 627,010 657,230
MUNDIAL 78,285 787,260

Fuente: FAOStat Database

En la siguiente tabla se muestran los principales paises exportadores de mango, en

volumen y en valor.

Ranking Pais Valor (miles Volumen™
Valor Volumen USD)
1 1 Mexico 93,836 186,898
2 2 Brasil 72,533 112,753
3 8 Paises Bajos 71,568 61,158
4 4 India 70,467 165,037
5 5 Peru 38,998 57,341
6 10 Filipinas 27,557 25,232
7 3 Francia 22,032 12,783
8 7 Ecuador 16,495 39,096
9 9 Pakistan 14,414 47,345
10 11 Israel 13,428 14,540
11 6 Cote D'ivore 9,889 10,802
12 12 Espafia 9,217 7,311
TOTAL 460,434 740,296
MUNDIAL 526,061 801,664

Fuente: FAOStat Database

3.1.5 Tendencias de produccion en México.

Actualmente, dentro de las 53 especies fruticolas que se cultivan en nuestro pais, el mango
ocupa el tercer lugar en superficie cosechada con el 16.5% del total nacional (detras de la
naranja y el platano) y primer lugar durante los dos ultimos afios en lo que a productos
fruticolas de exportaciéon se refiere (apenas detrds del platano). Las principales zonas
productoras de mango se ubican en las regiones costeras, de tal forma que se considera
que el 91% de la superficie cultivada se localiza en los estados de Veracruz, Sinaloa,
Oaxaca, Nayarit, Michoacan, Guerrero, Chiapas, Jalisco, Colima y Campeche, los que

aportan el 94% de la produccion total.
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En los ultimos afios la produccidon se ha mantenido estable y en aumento, solamente se
registro una baja y es relativamente pequefia, porque lo que si se puede considerar como

estable.

En la siguiente grafica se muestra la produccién de mango en México de periodo
comprendido entre 2001-2005.

PRODUCCION NACIONAL DE MANGO (tm)
2,000.00
1,577.45 1,679.47
1,362.00
1,500.00 ‘—\0\0/‘/—‘
1523.18 1,573.00
1,000.00 -
500.00 -
2001 2002 2003 2004 2005
—o— PRODUCCION

Fuente: FAOStat Database

3.1.6 Situacion de México con respecto a los principales paises productores y

exportadores

En los Ultimos afios México ha ocupado el lugar numero uno dentro de los principales
exportadores de mango, pero en los Ultimos afos su porcentaje representativo pese a que
lo ubica en el numero uno ha venido disminuyendo, aunque cabe mencionar que en 2005,
la produccién nacional de mango presento una alza considerable en comparacion con la

produccion en 2001.
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3.2 Seleccion del Pais Meta

Parametros de ]
H Paises
Segmentacion
Externos Estados Francia Alemania Paises Reino
Unidos Bajos Unido
Poblacion est. Julio 301,139,947 63,713,926 82,400,996 16,570,613 60,776,238

2007
PIB (per capita) est $ 43,500 $30,100 $31,400 $31,700 $31,400
2006

Tasa de Crecimiento 3.40% 2.20% 2.90% 2.70%

Economico est. Julio
2007

Consumo Percapita de

mango
TLCAN/APEC TLCUE TLCUE TLCUE TLCUE

Tratados Comerciales

Valor de
Importaciones (usd)

174,394.51 63,295.3 49,875.89 105,053 58,579
millones millones millones millones millones

Obstaculos a las
Importaciones

Distancia Geografica

1 (la mas
Ferias mundo en NINGUNA NINGUNA

importante de

Especializadas productos Europa)

Apoyo Institucional de
su pais en el mercado

TOTALES 37 37 33 25 28

En la tabla anterior se puede observar que Estados Unidos y Francia se encuentran en la

misma posicion seguido de Alemania, seleccionando asi como mercado meta a Francia.

Razones para seleccionar el mercado francés:

* Francia es la cuarta economia mundial con un alto poder adquisitivo, lo que la
convierte en un mercado atractivo

» Se encuentra ubicada estratégicamente en el centro de Europa

« Cuenta con la infraestructura portuaria, terrestre y aérea de las mas eficientes a
nivel mundial

« Es un punto de re-exportacion hacia otros mercados de Africa y Medio Oriente

» Es un mercado de gran influencia latina, por lo que existe simpatia por México y sus

productos.
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3.2.1 Aspectos cualitativos del mercado. Caracteristicas y segmentacion del
mercado. Practicas comerciales y situacion general de precios, canales y

promocion

3.2.2 Generalidades del pais meta

FRANCIA

Nombre oficial: République Francaise
Poblaciéon: 65,713,926 (2007)
Superficie: 675, 417 km?

Capital: Paris

Moneda: Euro.

Idioma: Frances

Divisién administrativa: Bajo la constitucidn, el presidente es elegido directamente por un
periodo de 5 afios (originalmente eran 7 afos). El arbitraje del presidente se asegura el
funcionamiento regular de los poderes publicos y la continuidad del estado. El presidente
designa al primer ministro, quien preside sobre el Gabinete, comanda a las fuerzas
armadas y concluye tratados. El Gabinete o Consejo de Ministros es nombrado por el
Presidente a propuesta del Primer Ministro. Esta organizacion del gobierno se conoce como

republica semipresidencialista.

La Asamblea Nacional (Assemblée Nationale) es el principal cuerpo legislativo. Sus 577
diputados son electos directamente por un término de 5 afios y todos los asientos son
votados en cada eleccidn. Los 321 senadores son elegidos por un colegio electoral (es un
sufragio indirecto) por términos de 9 afios y un tercio del Senado es renovado cada 3 afios.
Los poderes legislativos del senado son limitados, la asamblea nacional es quien posee la
palabra final de ocurrir una disputa entre ambas camaras. El gobierno posee una fuerte
influencia sobre la forma de la agenda parlamentaria. Ademas existe un Consejo
Constitucional (9 miembros): Control de la constitucionalidad de las leyes y Contencioso
electoral.

Son ciudadanos franceses todos los franceses mayores de 18 afios.

Fiesta Nacional: 14 de Julio (toma de la Bastilla)
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Economia

Francia es una Potencia mundial considerada en términos generales como la quinta
potencia mundial econdmica. Sus bazas son diversas: transporte, telecomunicaciones,
industrias agro-alimentarias, productos farmacéuticos, aerondutica, defensa, tecnologia,
asi como el sector bancario, los seguros, el turismo, y los tradicionales productos de lujo
(marroquineria, prét-a-porter, perfumes, alcoholes, etc.). Francia es considerado un pais
de primer mundo por su nivel de vida, es una mega economia para un pais tan pequefio
(territorialmente), pero la eficacia en sus sectores garantiza a una de las economias mas

grandes del mundo.

Francia ocupa el 7° lugar en la lista de paises por PIB (PPA) y el 6° en la lista de paises por
PIB (nominal). Ademas la economia francesa es la segunda de Europa, a pesar del reto que
significo el estancamiento demografico en tiempos en que otras potencias aumentaban
explosivamente sus propias poblaciones y de la escasez de recursos energéticos propios
del suelo francés, cuando sus competidores disponian de dichos recursos en abundancia
desde el inicio de la revolucién industrial, y también a pesar de haber estado virtualmente
destruida en dos ocasiones producto de las dos guerras mundiales cuya mayor destruccion
humana y material se produjo sobre suelo francés, que fue campo de batalla inicial y final.

Francia cuenta con una vasta red vial y fluvial, de carreteras y canales, que facilitan el
transporte, comercio y distribucién en la economia francesa. La economia francesa esta
muy diversificada y abarca todos los campos, desde los tradicionales hasta las nuevas
tecnologias y servicios. En turismo, es conocida su fama como el pais con el mayor niumero

de visitantes extranjeros, ano tras ano.

Asimismo, Francia viene desarrollando en los Gltimos afios una estrategia mundial de
constitucion de mega empresas transnacionales que con origen y base en Francia,

compitan desde Europa con sus rivales estadounidenses.

3.2.3 Segmentacion de mercado

Poblacion 63.213.894 (2005 )
Hijos por mujer: 1.9
Edades

0-14 19.00%
15 - 64 65.00%
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65 - adelante 16.00%

Mujeres: 42.20%
Hombres: 57.80%

Mercado Francés.

En Francia, el consumo de frutas y legumbres tropicales ha aumentado su presencia diez
veces en la Ultima década. El mango ocupa el 4° lugar, después del platano (55%),
aguacate (18%), y pifia (13%). Esta evolucion se explica por el hecho de su disponibilidad

todo el afio y su precio cada vez mas accesible al consumidor.

La principal caracteristica que compradores franceses buscan en cualquier producto es la
calidad, estdn cada vez mas dispuestos a pagar un precio mayor a cambio de productos
con calidad. Cuenta con un elevado poder adquisitivo lo que le permite tener acceso a todo
tipo de productos, sobretodo los llamados “Exéticos”, los que tienen un precio bastante
alto. Ademas el consumidor esta muy interesado en la vida sana y es consecuente en lo

que al consumo de alimentos saludable se refiere.

El consumidor demanda cada vez mas una manera mas facil, practica y rapida de pago,

como lo es la utilizacidon de tarjetas de crédito para la compra de alimentos.

También demanda mas calidad en el servicio de los supermercados en los que realiza sus

compras.

3.2.4 Practicas comerciales

En el afio 2005, las exportaciones de productos mexicanos que ingresaron al mercado
francés registraron un monto total de $869 millones de dodlares, lo que significa un
incremento del 9% respecto al 2004. Ellas representan el 0,18% del total de los productos
importados por Francia. Lo anterior coloca a México como su proveedor numero 54,

después de paises latinoamericanos como Brasil y Chile.

Por su parte, las exportaciones francesas hacia México alcanzaron $2,562 millones de
ddlares, un aumento del 7.3% con relacién al afio anterior. Los productos en cuestién
comprenden, tanto material industrial como bienes intermedios y de consumo. Por lo

tanto, Francia se convirtié en el proveedor nimero 13 de nuestro pais.
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Desde un punto de vista sectorial, las exportaciones mexicanas al mercado francés
evolucionan de manera positiva. EI 80% de las mismas corresponde a productos
industriales que incluyen maquinaria, aparatos Yy accesorios eléctricos, partes
automotrices, material informatico, equipo médico. El resto comprende productos
quimicos, alimentos frescos o procesados, plastico, café, muebles de madera, textil y

manufacturas diversas.

Los intercambios comerciales entre ambos paises han seguido evolucionando cada afio,
especialmente gracias a la entrada en vigor del Tratado de Libre Comercio entre México y
la Union Europea en el 2000, el cual tiene como objetivo la desgravacion arancelaria de los

productos comercializados entre los paises miembros de la Unidon y el nuestro.

3.2.5 Canales de distribucion

El consumidor prefiere hacer su compra basica en un solo lugar y no tener que ir a
diferentes sitios. Este es uno de los beneficios mas grandes de los supermercados o
tiendas de almacén brindan al consumidor y una razon por la cual cada dia este tipo de
establecimientos amplian la linea de productos que ofrecen que van desde productos
alimenticios hasta farmacéuticos, ropa y otros no alimenticios. Por su parte, las ventas via

Internet y por TV estdn ganando mayor demanda.

3.2.6 Situacion general de precios

Los precios del mango convencional y organico son afectados por varios factores: origen,
variedad, calibre y en especial por la estacionalidad de la oferta. La cosecha mexicana
alcanza su mayor magnitud en los meses de junio y julio, mientras que la brasilefia lo hace
en octubre y noviembre. En la Unién Europea, el precio del mango convencional
latinoamericano ha venido cayendo desde mediados de los noventa. Actualmente se lo

cotiza a alrededor de US$ 10.00 por caja de 4 kg

3.2.7 Mecanismos de promocion
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En Francia existen diversos mecanismos de promociéon entre ellos las ferias

internacionales, en la que podemos mencionar El Encuentro Agroalimentario Mundial:

Nombre: SIAL

Lugar: Paris - Francia
Frecuencia: Bianual
Organizador: Exposium

3.3 Aspectos cuantitativos del mercado

Francia no es productora de mango; este producto le es suministrado a través de varios
paises. El mango no se encuentra en todos los supermercados ya que es considerado como

una fruta exotica y de alto precio.

3.4 Barreras de acceso al mercado

3.4.1 Barreras arancelarias

México bajo el Sistema Generalizado de Preferencias (SGP) queda libre del pago de

impuesto de importacion.

Normalmente el producto paga 4% ad valorem. Para ser beneficiario de esta exencion. El

producto no esta sujeto a licencias de importacién ni cuotas especiales.

3.4.2 Barreras no arancelarias
3.4.2.1 Requerimientos minimos
En cualquier caso, las frutas deben estar:

- Enteras, con consistencia firme y aspecto fresco

- Sanas; deberan excluirse los productos afectados por pudricion o deterioro que
impidan su consumo.

- Limpias y practicamente exentos de materias extrafias visibles.

- Exentas de manchas o estrias neurodticas

- Exentas de magulladuras profundas.

- Estar practicamente exentos de plagas o de dafios causados por ellas.

- Exentas de dafios causados por bajas temperaturas.
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-  Exentas de humedad externa anormal, salvo la condensacién consiguiente a su
remocion de una camara frigorifica.

- Exentas de cualquier olor o sabor extrafio

- Suficientemente desarrolladas y presentar un grado de madurez satisfactorio.

- Cuando tengan pedunculo, su longitud no debera ser superior a 1 cm.

3.4.2.2 Requisitos de exportacion

El acceso al mercado de la Union Europea de frutas y vegetales esta regulado por la UE
Basic regulation EC 1035/72, la cual proviene de la "Common Agricultural Policy to Project

EU agricultural produce, producers and consumers”

Esta regulacion abarca las regulaciones concernientes a los estédndares de calidad,
regulaciones fitosanitarias, sistema de precios, asi como derechos y licencias.

Para el mango, de acuerdo a la Ley de Proteccion Fitopatologica, en el momento de la
importacion del producto a la Unidn Europea, se exige un certificado fitosanitario, expedido
por la utoridad competente en el pais de origen, de esta forma tenemos que los principales

requisitos para exportar a la Union Europea son:

- Huerto registrado ante la Secretaria de Agricultura
- Registro de empacadoras en la Secretaria de Agricultura
- Certificado de movilizacién

- Certificado fitosanitario internacional

3.4.3 Normas de etiquetado

Sobre el etiquetado se establece que en cada envase figuren, agrupadas en un mismo lado

y en caracteres legibles, indelebles y visibles desde el exterior, las indicaciones siguientes:

a) Identificacion:
a. Empacador y/o
b. Nombre y direccién o
c. Identificacion simbdlica
d. Expedidor
e. Expedida o aceptada oficialmente

b) Naturaleza del producto
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a. Nombre de la fruta, si el contenido del empaque no es visible desde el
exterior

b. Nombre de la variedad

c) Origen del producto
a. Pais de origen y zona de produccidn o denominacién nacional, regional o

local

d) Caracteristicas comerciales
a. Categoria
Tamano expresado por el peso minimo o maximo;

Denominacién del tamafio (facultativa):

0 0 o

NUmero de frutas

e) El sello de control (facultativo)

3.4.4 Envase y embalaje

3.4.4.1 Caracteristicas del embalaje

Dentro de cada caja las frutas se deben clasificar segin tamano, variedad y nivel de
madurez. Todas las frutas dentro de la caja deben tener niveles similares de maduracion.
Cada mango se envuelve en papel suave y se debe apoyar en los costados de la caja sobre

una cama de papel picado, en lugar de ponerlo directamente en la base.

Es recomendable que las cajas tengan seguros de cierre, una resistencia contra golpes de

150 - 275 libras, hoyos de respiracion y para manejo.

Se utilizan cajas de cartén ondulado para asegurar una mayor estabilidad y proteccidon
contra la humedad. Europa prefiere cajas de 30 x 40 cm y 10 — 12 cm de altura con 10
mm de espacio para ventilacion, mientras que en Estados Unidos los importadores

prefieren manejar cajas de 40 x 50 x 10 - 12 centimetros.

3.4.4.2 Numero de frutas por caja
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Entre 6 y 16, de acuerdo al tamano seleccionado. Existen fuentes que sefialan un rango de
10 a 20 frutas por caja. Los exportadores brasilefios utilizan cajas de 10 unidades para la

mayoria de mercados europeos, excepto para Suecia, que importa cajas de 5 a 12 frutas.

Las cajas provenientes de Israel generalmente contienen entre 7 a
10 frutas y entre 10 a 12 para algunos clientes franceses. Puerto
Rico empaca de 6 a 8 frutas por caja para envios a Alemania, y 5
frutas por caja para Holanda. En general, Alemania prefiere cuentas
de 8 -9 -10 - 12, Reino Unido de 10 - 12 - 14, y Francia 8 - 10 -
12.

Los importadores estadounidenses prefieren cuentas de 8 - 9 - 10 - 12 frutas por caja.

Entre 4 y 5 kg netos segun el niumero de frutas, tipo de cartéon y mercado de destino.
Europa prefiere cajas de 4 kilos. Los importadores estadounidenses prefieren cajas de 4.5
kg sin prejuicio de que en ese pais y a nivel mundial el mango se comercializa también en
cajas de 16 kg, y cajas de 6 kg con una sola fila de frutas (“flats — one layer”). No se debe

sobrellenar las cajas.

Los productos perecederos son tejidos vivientes, con elevado contenido de agua y con
morfologia, composicién y fisiologia diversas, por esta razén, el exportador mexicano del
sector deberd conocer las caracteristicas naturales del producto, en este caso el mango,

para la seleccién y desarrollo del empaque y embalaje:

o Nombre y naturaleza del producto, incluyendo la variedad

o Especificacion del tamaio o calibre

o Especificacion de calidad (clase)

o Pais de origen

o Identificacion del productor, empacador, exportador o distribuidor

o Especificacion de madurez

o Cantidad en el envase

o Fecha de Empaque

o Peso neto y tara

o Informacién sobre el manejo (fragil, temperatura, este lado hacia arriba,

etc.)
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3.4.5 Normas de Calidad

Las caracteristicas minimas de calidad son:

- las frutas deben estar enteras, firmes y de aspecto fresco;
- sanas;

- limpias, practicamente libres de materias extranas visibles;
- libres de manchas negras, o aun de sus trazas;

- libres de magulladuras pronunciadas;

- practicamente libres de plagas;

- libres de dafios causados por bajas temperaturas;

- sin humedad exterior anormal;

- exentos de olores y/o sabores extrafios.

La fruta en este caso, tiene que estar suficientemente desarrollada y presentar un grado de
madurez satisfactorio. El desarrollo y estado fisioldgico de la fruta tiene que cumplir con las

siguientes condiciones:

- asegurar el proceso de maduracién continua hasta alcanzar el grado de madurez
necesario para que aparezcan las caracteristicas propias de la variedad que se
trate;

- soportar el transporte y el manejo;

- llegar en condiciones satisfactorias al lugar de destino

Para lograr lo anterior, es fundamental dar un tratamiento adecuado al producto durante el
desarrollo del mismo. El manejo precosecha de la fruta tiene especial importancia debido a
que sus principales enfermedades parasitarias y fisioldgicas aparecen apenas al llegar a
manos del consumidor final. Para evitar infecciones “fungosas” y prevenir enfermedades
fisioldgicas, se recomienda utilizar un manejo fitosanitario preventivo durante el lapso total

del desarrollo del producto.

La calidad del producto y su capacidad de ser conservado dependen principalmente del
grado de desarrollo del mismo al momento de ser recolectado. Frutas que no han
terminado su fase de desarrollo se pueden conservar por relativamente largo tiempo, pero
no logran jamas, a pesar de someterlas a condiciones optimas de maduracién, una calidad

aceptable para ser consumidas.
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Para determinar el grado de madurez se utilizan varios métodos en los cuales se deben
tener en cuenta las caracteristicas propias de la fruta y su variedad. No existe un sistema
gue pueda aplicarse sin algun ajuste a todos ellos. Los hay fisicos y quimicos. Estos ultimos
sirven para determinar contenidos de almiddn, azlcar, acido y carotenos; con los fisicos se
mide la dureza o textura, los solubles “brix”, el peso especifico y el crecimiento de la fruta

0 sea su forma especifica, etc.

3.5 Analisis de la competencia

3.5.1 Competencia local

Francia no es un pais productor de mango por lo tanto no existe ninguna competencia

local.

3.5.2 Competencia internacional

3.5.2.1 Generalidades

Francia es la cuarta potencia econdmica del mundo, después de Estados Unidos, Japdn y
Alemania. Su economia se sustenta en una amplia base industrial y comercial que abarca
desde la agricultura a la industria ligera y pesada, pasando por la tecnologia mas avanzada

y un prdspero sector de servicios.

Francia también es el principal pais agricola de Europa Occidental con mas de la mitad de
su territorio dedicado al cultivo. La principal cosecha es la del trigo, aunque también se
produce maiz, remolacha y cebada en grandes cantidades que se destinan al consumo
interno y a la exportacion. El pais es autosuficiente en la mayoria de los productos

agricolas y es uno de los mayores productores mundiales de vino.
Los intercambios con la Unidn Europea (UE), a pesar de ser fuertemente deficitarios,

confirmaron su reactivacion que se inicidé en 2004. El aumento de flujos concierne a casi

todos los paises de la UE.

Diana Maria Villar Michel 43

FRUT,



Empresa Integradora de Mango y Frutas Tropicales de Michoacan, S.A. de C. V.

PROMAFRUT

3522 Principales socios de intercambio comercial

PAIS PROVEEDOR USs$

Alemania 7,305,000 MDD

Espafia 3,648,000 MDD

Italia 2,346.000 MDD

Francia 2,169,000 MDD

Reino Unido 1,962,000 MDD

Fuente: Eurostat
3.6 Oportunidades y Amenazas
3.6.1 Oportunidades
o México es el exportador numero uno de mango en el mundo.
o El beneficio arancelario que le otorga el TLCUE a los productos Mexicanos que

acceden al mercado Francés.

o El mango es una fruta exotica, por lo tanto de alto precio.

o El periodo de menor produccién de frutas en Francia coincide con el de produccion de

mango michoacano.
o Francia no es un productor de Mango.
3.6.2 Amenazas
o Francia tiene tratados con otros paises productores de mango a los cuales también
les da preferencias arancelarias.
o Gran parte del mango que consume Francia proviene de otros paises de la Unidn

Europea, evitando asi los tramites de importacion,

o No somos el Unico exportador de Mango a Francia
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Capitulo 1V.

Aspectos Operacionales
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4.1 Definicion de objetivos y metas en el mercado seleccionado

4.1.2 Objetivos

o Aprovechar las preferencias arancelarias y las relaciones que se tienen con la Unidn
Europea, en este caso Francia

o La satisfaccion de nuestros clientes

o Contar con nuevos clientes que se interesen en el producto para consolidarnos como
una empresa lider exportadora de mango a la Unién Europea

o Obtener reconocimiento de los consumidores como un producto de alta calidad.

4.1.3 Metas

o Establecer contactos con otros importadores de frutos frescos en Francia y el resto de

la Unidn Europea

4.2 Adecuaciones a la mezcla de mercadotecnia

4.2.1 Producto

o Cumplir con los tiempos de los envios ya establecidos en los contratos

o Incrementar su vida de anaquel mediante una cosecha mas temprana.

4.2.2 Precio

o Términos de pago mas amplios o adecuados a las necesidades de nuestros clientes
o Un precio de introduccion en el mercado que sea competitivo

o Reducir el precio y alcanzar mayores ventas en base al volumen.

4.2.3 Plaza

o Contratar a distribuidores especiales en el pais destino.
o Localizar nuevos canales de distribucion.

o Contactar a un importador mayorista (Groupe Casino)
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4.2.4 Promocion

Asistir a ferias internacionales.

O

o Elaborar catalogos en distintos idiomas presentando nuestro producto y sus beneficios

o Contactar empresas Francesas o europeas que demanden nuestro producto, en este
caso Groupe Casino.

o Participar en misiones comerciales.

o Dar a conocer nuestro sitio web http://www.promafrut.com.mx

4.3 Estrategia de entrada el mercado

Se tiene contemplado como cliente potencial a las cadenas de supermercados “mini-
supermercados” como Casino y Leclerc asi como la diferenciaciéon del producto ya que es

100% organico y fresco.
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4.3.1 Antecedentes de la empresa Importadora

Casino

_...-—--""-_—

En 1892 Geoffroy Guichard se convirtié en el Unico duefio de la primitiva Saint-Etienne
Lyric Casino en la rue des jardins. Después de cerrar por algunos problemas en 1858,
volvid a abrir en 1860. Su primer comprador, Mr. Bréchard lo convirtié en una tienda de
venta de abarrotes manteniendo el nombre original de Casino.

En 1898 Geoffroy y Antonia Guichard trabajan y vivian en el Casino de la rue des Jardins.
Las ventanas del departamento al que llamaba “le sénat” (el senado) por sus trabajadores,

tenia vista al interior de la tienda

1898 - Apertura de la primera tienda en Veauche (Loire) y fundacion el 2 de agosto de la

Societé des Magasins du Casino. Creacion del almacén de Saint-Etienne Montat.

1901 - Salen a la venta los primeros productos Casino

1914 - Casino tenia 460 tiendas en el area de Sainte-Etienne y Clermont Ferrand. Contaba

con 195 afiliados.

1927 - Casino operaba 850 tiendas y 500 afiliados.

1929 - Casino tenia 20 fabricas, 9 grandes almacenes, 998 tiendas y 505 afiliados.

1931 - Creacion del “bonhomme Casino” (la figura de Casino) y el slogan “Estoy en todos

lados y vendo de todo”.

1934 - 1,587 tiendas, Avignon, Marsella y la Costa Azul estaban cubiertas.
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1939 - 1,670 tiendas y 839 afiliados.

1948 - Apertura de la primera tienda self-service en el local original.

1949 - Instalacién de las primeras unidades refrigeradas en las tiendas.

1950 - Entrega de productos frescos por los primeros camiones refrigerados.

1959 - Las fechas de caducidad reemplazaron a las fechas de fabricacion en los productos.

1960 - Apertura del primer supermercado en Grenoble. La compafiia empleaba a 2,900

trabajadores.

1967 - La primera Cafeteria Casino abrido en Saint-Etienne Ratarieux.

1970 - Apertura del primer hipermercado en Marsella La Valentina.

1971 - El grupo tiene 2,575 outlets.

1976 - Casino incursiona en Estados Unidos lanzando una cadena de cafeterias.

1984 - Casino compra una cadena de 90 tiendas pequefias, Casino innova lanzando su

doble garantia de “satisfaccion o reembolso doble” en los productos Casino.

1985 - Rebasa a Cedis, cadena de tiendas al menudeo en el este de Francia.

1986 - 3,500 empleados unen fuerzas para formar el logo humano mas grande en la

cancha del estadio Geoffroy Guichard.

1990 - Casino comprd La Ruche Meéridionale (L'Univers, Sodim, La Ruche, Sodi,
Cantelaube, I’Aquarelle) de C. F. A. O.

1992 - Convenio entre Rallye SA y Casino SCA en donde Rallye transfirio sus

hipermercados, supermercados y cafeterias a Casino.
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1994 - Cambio legal de sociedad limitada en utilidades a una compania limitada con

consejo de directores.

1995 - Casino y Corse Distribution firman un acuerdo financiero, comercial y de logistica.

Apertura del primer supermercado en ultramar en St-Denis en la isla de la Reunién.

1996 - Casino abre su primer hipermercado polaco en Varsovia: Geant King Cross.

1997 - Casino adquiere las redes de Franprix y Leader Price de TLC Beatrice. Casino ayuda
a Monoprix a comprar Prisunic y obtiene el 21.4% de utilidades en el capital de esta nueva

compafia

1998 - El Grupo Casino compra el 75% de las acciones de la compafiia argentina, Libertad,
que tiene 7 hipermercados. Libertad es la tercer compafiia mas grande de hipermercado en
Argentina. Apertura del primera tienda totalmente automatica en Lyon bajo el nombre de
“Petite Casino 24"”. Casino y los accionistas de Disco (Uruguay) anunciaron un acuerdo del
50% de las acciones por parte de Casino en el grupo Disco. Disco es la compafiia nimero 1
de vendedores de comida en Uruguay. Casino abre su primer hipermercado en Taichung,

Taiwan.

1999 - El grupo Casino firma acuerdo de desarrollo estratégico con la compaiiia
colombiana Exito y con la Compahia Brasileria de Distribucao. Casino entra en un acuerdo
con el grupo Sana para desarrollar una cadena de supermercados Géant en Europa central.

Apertura del primer hipermercado Uruguayo en Montevideo.

2000 - Apertura del primer Leader Price en Varsovia, Polonia. Alianza estratégica entre
casino y Monoprix enfocada en acelerar el crecimiento nacional e internacional de
Monoprix. En Uruguay, Disco compra Devoto. En Venezuela, Casino tiene 50. 01% de las

acciones en Cativen, una cadena que opera en 48 supermercados y 2 hipermercados.

Siendo esta la cadena de supermercado mas grande que se encuentra en Francia, con el

mayor numero de tiendas alrededor de Francia.
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Para el mercado internacional se considera enviar un contenedor con un total de 4320

cajas de mango de un peso de 4 kg con un peso total del contenedor de 17,280 kg.

o

o

Contenedor Reefer de 40”

Descripcion

Con equipo propio de generacion de frio. Disefiados para el transporte de carga que

requiere temperaturas constantes sobre bajo cero. Ejemplo: carne, pescado, frutas, etc.

o

O

Medidas Internas

Capacidad

Volumen Gtil 48.5 m3
Peso maximo 25,980 kg
carga

Tara 4,500 kg
Peso Bruto 20,480 kg

maxirmo

Dimensiones intermas

Largo 10,050 mm
Ancho 2,225 mm
Alto 2,169 mm

Apertura de techo

Anchura 2,219 mim
Altura 2,118 mm
Otros

Rango i o
termperatura Z3hag
Requizitos 20,4400,
eléctricos S0fEe0Hz trifasica

Pallet

REEFER 40°
[40° %8 x 8,67 ]
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1.20 x 1.00
4.4.1 Cama en pallet

-

8 Cajas de 40 cm de largo, 30 de ancho y 12 de alto, dando un total de 144 cajas por

pallet

4.4.2 Cubicaje de contenedor

10 pallets a lo largo del contenedor
30 pallets por contenedor
3 pallets a lo ancho del contendor

o 10 Pallets a lo largo del
contenedor

o 18 cajas de estiba por pallet

o 4320 cajas por contenedor

4.5 Cotizaciones, Incoterms, Transporte y Seguros

4.5.1 Cotizaciones

Cotizacién para 17 toneladas embarque..
Unidad caja de 4 Kg.
4320 cajas por embarque.

Transporte Maritimo (Multimodal)

Valor en pesos mexicanos Valor dolares USD
Concepto
Unitario Total Unitario Total

Unidades a exportar 4 kg 4320 cajas 4 kg 4320 cajas
Costo de Produccién $14.40 $62,208 $1.35 $5,868.67
Margen de Utilidad (80%) $11.52 49,766.40 $1.08 $4,694.94
PRECIO EN FABRICA $25.92 $111,974.4 $2.44 $10,563.62
Embalaje de exportacion $0.90 $3,888 $0.084 $366.79
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Valor en pesos mexicanos Valor dolares USD
Concepto
Unitario Total Unitario Total

Unidades a exportar 4 kg 4320 cajas 4 kg 4320 cajas
Marcas, numeros, etiquetas $0.50 $2,160 $0.047 $203.77
EX WORKS (En fabrica) $27.32 $118,022.40 $2.57 $11,134.18
Maniobras de carga de la bodega del
exportador a la unidad de transporte $1.50 $6,480 $0.14 $611.32
Acarreos y Fletes / Maniobra de Vacio $0.38 $1,641.60 $0.035 $154.86
Elaboracion EIR en puerto de Lazaro
Cardenas $0.15 $648.00 $0.014 $61.13
Documentacién para el despacho aduanal $0.18 $777.60 $0.016 $73.35
Impuestos de exportacion Exento Exento Exento Exento
Derecho de Tramite Aduanal (DTA) $0.14 $604.80 $0.013 $57.05
Despacho de Exportacion $0.29 $1,252.80 $0.027 $118.18
Honorarios del agente aduanal $1.38 $5,961.60 $0.13 $562.41
FCA (Libre franco de porte) $31.34 $135,388.80 $2.95 $12,772.48
Flete del transporte nacional al puerto de
Lazaro Cardena, Michoacan $2.15 $9,288.00 $0.20 $876.22
Seguro de transporte nacional $0.27 $1,166.40 $0.025 $110.03
FAS (Libre al costado del buque) $33.76 $145,843.20 $3.17 $13,758.73
Revisién de Aduana (rojo) $0.38 $1,641.60 $0.035 $154.86
Maniobras de carga a la plataforma del
buque de salida $0.58 $2,505.60 $0.054 $236.37
FOB (Libre a bordo) $34.72 $149,990.40 $3.25 $14,150.03

4.5.2 Incoterm

FOB

Definicion

El vendedor cumple con su obligacion de entrega cuando la mercancia ha sobrepasado la

borda del buque en el puerto de embarque convenido. El vendedor tiene que despachar la

mercancia de exportacion. Si las partes no desean entregar las mercancias a través de la

borda del buque, debe usarse el término FCA.
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Obligaciones Comprador

Debe pagar lo dispuesto en el contrato de compra-venta y conseguir, por su propia
cuenta y riesgo, cualquier licencia de importacion u autorizacion oficial precisa, asi
como llevar a cabo todas las formalidades aduaneras para la importacion de la
mercancia.

Tiene que contratar el transporte de la mercancia desde el puerto de embarque
designado y recibir la entrega de la mercancia.

Debe asumir todos los riesgos de pérdida o dafio de la mercancia, asi como todos
los gastos desde el momento en que haya sobrepasado la borda del buque en el
puerto de embarque, si no da aviso suficiente o si el buque no llega a tiempo debe
soportar todos los riesgos de pérdida o dano que pueda sufrir la mercancia a partir
de la fecha de expiracion del plazo fijado para la entrega.

Tiene que pagar todos los gastos de derechos, impuestos y otras cargas oficiales.
Debera avisar sobre el nombre del buque, el punto de carga y la fecha de entrega
requerida, aceptara la prueba de la entrega y pagara los gastos de la inspeccion
previa al embarque, excepto si la inspeccién ha sido ordenada por las autoridades
del pais exportador.

Otras obligaciones como son pagar los gastos y cargas en que se haya incurrido
para la obtencién de los documentos y reembolsar los efectuados por el vendedor al

prestar su ayuda al respecto.

Obligaciones Vendedor

Tiene que suministrar la mercancia y la factura comercial de conformidad con el
contrato de venta, obtener cualquier licencia de exportacion y cualquiera otra
autorizacién oficial precisa asi como llevar a cabo los tramites aduaneros necesarios
para la exportaciéon de la mercancia.

Entregar la mercancia a bordo del buque designado por el comprador.

Tendrd que soportar los riesgos de pérdida o dano de la mercancia, asi como los
gastos, hasta el momento en que haya sobrepasado la borda del buque en el puerto
de embarque fijado y dard al comprador aviso suficiente de que la mercancia ha
sido entregada a bordo. Le proporcionard al comprador el documento usual de
prueba de la entrega, pagara los gastos de las operaciones de verificacion
necesarias para entregar la mercancia y proporcionara a sus expensas el embalaje
requerido para el transporte de la mercancia.

Otras obligaciones a las que el vendedor tiene que hacer frente son las de prestar al

comprador, a peticidon suya, la ayuda precisa para obtener cualquier documento
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emitido en el pais de embarque y/o de origen que pueda necesitar el comprador

para la importaciéon de la mercancia y para su paso en transito por otros paises, asi

como la informacién necesaria para conseguir un seguro.

Inglés: Free On Board (...)
Franceés: Franco Bord
(Port d"embarquement convenu)

4.5.3 Transporte!

Existen diversas formas de transportacién, la selecciéon del tipo de transporte se hara
basicamente en funcién de las necesidades del cliente y del producto considerando los

siguientes aspectos:

a) Destino del producto.

b) Valor del producto.

c) Cantidad del producto a transportarse.

d) Temperatura de almacenamiento y humedad relativa recomendados.

e) Condiciones de la temperatura exterior en los puntos de origen y de destino.

f) Tiempo de transito para llegar al destino.

g) Tarifas de flete negociadas con los transportistas o calidad del servicio de

transporte.

En el caso del mango, las condiciones y tiempos de transportacién son fundamentales para
cumplir con los requerimientos de calidad de nuestros clientes y se debe también
considerar que después del transito, debe quedar suficiente tiempo para la

comercializacion del fruto.

En México, el mango que se destina al mercado de exportacion se transporta via terrestre

a las distintas fronteras o puertos maritimos o aéreos de acuerdo al destino del producto,

! Guia de Exportacién Sectorial, Mango Mexicano, Bancomext
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esta transportacidon se realiza a través de las carreteras del pais en contenedores cerrados

con control de temperatura.

La seguridad y calidad del servicio de transporte de las diferentes companias deben ser
considerados cuidadosamente pues se les esta confiando gran parte de la inversién

realizada.

A continuacion se establecen distintos puntos a considerar en la transportaciéon del mango.

4.5.3.1 Sistemas de Refrigeracion

Los principales sistemas de refrigeracién que se utilizan en el transporte de mango son:

a) Mecanico.

b) Criogénico.

c) Hielo seco.

d) Hielo mojado.

e) Gel refrigerante.

f) Ventilacién.

g) Atmosfera controlada o modificada.

Se considera el mas apropiado la atmdsfera controlada o modificada.

4.5.3.2 Equipo de Transporte

El equipo de transporte deberd ser el adecuado, ya que el trasporte de larga distancia a
través de climas tropicales o muy frios exige un equipo resistente o bien disefiado para
soportar las condiciones ambientales del trayecto y proteger los productos. Entre las
caracteristicas convenientes de los remolques frigorificos de hasta 14.6m (48 pies) y

contenedores de furgéon de hasta 12m (40 pies) de longitud se incluyen las siguientes:

a) Una capacidad de refrigeracion de 41,843 kj/h (40,000 BTU/h) a una temperatura
ambiente de 38°C (100°F) y a una temperatura del aire del entorno de 2°C (26°F).

b) Un ventilador y evaporador de alta calidad que funcione continuamente con el fin
de proporcionar a los productos temperaturas mas uniformes y humedades
relativas mas elevadas.

c) Un tabique compacto para el aire de retorno situado en la parte frontal del

remolcador que asegure la circulacion del aire por toda la carga.
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d) Estrias verticales en la puerta trasera para segurar la circulacion del aire.

e) Aislamiento y sistemas de calefaccion cuando se utilicen en zonas en que las
condiciones atmosféricas lo exijan, en funcién de la naturaleza del producto.

f) Ranuras o canales en el suelo, de 51 a 76mm (2 a 3 pulgadas) de profundidad, que
ofrezcan una superficie transversal suficiente par que circule el aire bajo las cargas
situadas directamente sobre el suelo.

g) Un sensor de la temperatura de aire de entrada durante el funcionamiento del
equipo frigorifico para reducir los dafios causados por refrigeracion y la congelacion
en los productos.

h) Sistema de ventilacion para impedir la acumulacion de etileno o diéxido de carbono.

i) Suspensién neumatica para reducir la intensidad de los golpes y vibraciones
transmitidos a los contendores y a los productos situados dentro de ellos.

j) Contenedores modernos en los cuales el aire frid salga por la parte frontal, pero el
aire circule desde abajo (cerca del suelo) hacia la parte posterior, y después se
eleve hacia la parte superior del contenedor.

k) Provisiones para la aplicacion de atmésferas modificadas con niveles reducidos de

oxigeno y niveles elevados de didxido de carbono.

Otra importante opcion es la utilizacion de contenedores refrigerados de atmosfera
controlada (CA-Conteiner), que aunque son mas costosos, permiten reducir hasta en un
50% la velocidad de los procesos naturales de envejecimiento de la fruta (la actividad

metabdlica) lo que implica duplicar su capacidad de almacenamiento.

Los mangos en estado preclimatérico de su desarrollo (es decir en la fase antes del inicio
del proceso de maduracidon) son los que se recomienda que sean transportados en
contenedores de atmosfera controlada ya que en dicho estado el efecto conservador del

sistema CA tiene su mayor eficiencia.

Los parametros que deben usarse para el transporte en atmoésfera controlada de mango

son los siguientes:

Temperatura: 12.5°C
Contenido de CO2 en la atmosfera: 3-5%
Contenido de O2 en la atmosfera: 3%
Humedad Relativa (RH): 90%
Duracion maxima de transporte: 30 dias

El extractor de etileno debe estar en operacion
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4.5.3.3 Condiciones del Transporte

En cuanto a las condiciones de transporte, los embarcadores deben verificar el equipo para
asegurar que se encuentre en buenas condiciones de funcionamiento y satisfaga las
necesidades del producto. Los transportistas dan orientacion en cuanto a la verificacién y a
la operacién de los sistemas de refrigeracion. Todo equipo de transporte debe verificarse

con respecto a:

Limpieza.

El compartimiento de la carga debe limpiarse regularmente a vapor evitando dafios

ocasionados por:

- Olores de embarque anteriores.

- Residuos quimicos téxicos.

- Insectos alojados en el equipo.

- Restos de productos agricolas en descomposicion

- Desechos que bloquean las aperturas de drenaje y/o circulacion de aire

Daiio.

Las paredes, pisos, puertas y el cielo deberan estar en buenas condiciones.

Verificar:

- La entrada del calor, frid, humedad, polvo e insectos.

- Funcionamiento y condiciones de las puertas, apertura de ventilacion y sellos.

Circulacion del aire.

Los arreglos inadecuados para la circulacion del aire, arruinaran una carga, aun cuando se
use equipo de transporte bien disefiado. Debe dejarse espacio para la circulacion del aire
por debajo, alrededor y a través de la carga para proteger a los productos contra
concentraciones de etileno, aumento o perdida del calor interno y dafos por sobre

enfriamiento o congelacién
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Control de la temperatura.

Las unidades refrigeradas deben estar recientemente calibradas y deben suministrar una
circulacién continua de aire para mantener temperaturas uniformes del producto. Muchos
transportistas recomiendan fijar la temperatura del termostato de 1° a 2°C mds que la
temperatura recomendada de 13°C (53°F) para el mango y tener buena circulacion del

aire.

Apuntalamiento o aseguramiento.

Las cargas deben ser aseguradas para evitar el dafio por vibracidon e impacto durante el
transito. Se pueden utilizar trabas de carga de madera o aluminio, rellenos de plancha de
fibra en forma de panel o bloques de madera y tiras para clavar, bolsas inflables de papel
kraft, mallas y correas de carga o armazones traseros de carga de madera de 25 mm. x
102 mm.

Remolques y contenedores.

Se recomiendan las siguientes practicas de carga:

- Pre-enfriar el remolque o contenedor a la temperatura recomendada de transporte.

- Las cargas debe estar pre-enfriadas ya que algunos de los contenedores del
embarque pueden recibir poca circulacion de aire.

- Evitar cargas directamente contra paredes laterales planas.

- Asegurar las cargas entarimadas con maderos de estiba entre las paredes y la
carga.

- No obstruir la circulacion del aire en las puertas traseras.

- Asegurar la parte trasera de las cargas con flejes para evitar que la carga se mueva

contra las puertas traseras.

Registradores de temperatura.

Las cargas deberan llevar un aparato registrador de la temperatura del aire situado entre
los envases en la zona donde se registra las temperaturas mas elevadas. Los fabricantes
de estos aparatos recomiendan que se coloquen en la parte superior de la carga, cerca de
una pared lateral, a una distancia de un tercio de longitud medido desde las puertas

traseras y alejados de cualquier salida directa de aire refrigerado.
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4.6 Envase y embalaje?

Los mangos deben ser refrigerados tan pronto como sea posible después de la cosecha,
particularmente si estas frutas van a ser transportadas por largo tiempo y distancia en via
maritima. La temperatura éptima de almacenamiento para la mayoria de las variedades es
de 13°C. Algunas variedades toleran 10°C o menos. La temperatura nunca debe ser

inferior a las cifras sefialadas, puesto que esto podria resultar en dafios por frio.

La humedad relativa debe mantenerse entre 85% a 90% a lo largo de todo el transporte y

almacenamiento.

Los mangos tienen un indice de produccion de etileno moderado, pero son muy sensibles a

dicho producto.

Hay muchos estilos y materiales para empacar o envasar. El disefio de la caja o envase
depende en este caso del mercado aleman y del tipo de manejo que se le va a dar. La

informacién que debe contener cualquier embalaje utilizado es la siguiente:

o Nombre y naturaleza del producto, incluyendo la variedad.

o Especificacion del tamafio o calibre.

o Especificacion de calidad (clase).

o Pais de origen.

o Identificacion del productor, empacador, exportador o distribuidor.
o Especificacion de madurez.

o Cantidad en el envase.

o Fecha de empaque.

o Peso neto y tara.

o Informacién sobre el manejo (fragil, temperatura, este lado hacia arriba, etc.)

Las principales funciones del empacado son:

1) Se obtienen unidades eficientes para el manejo (cajas o estibas).
2) Sirven como unidades para guardar el producto en el almacén

3) Protege la calidad y reduce los desperdicios ya que:

% Guia de Exportacién Sectorial, Mango Mexicano, Bancomext

Diana Maria Villar Michel 60

FRUT,



Empresa Integradora de Mango y Frutas Tropicales de Michoacan, S.A. de C. V.

PRO

Proporciona proteccion contra dafios mecanicos

Protege contra perdidas de humedad.

Puede proporcionar una atmésfera modificada benéfica.

Proporciona productos limpios e higiénicos.

Proporciona presentacion y hace atractivo el producto, motivando su venta.

Reduce gastos de transporte y mercado.

@ " o a0 T o

Facilita el empleo de nuevos medios de transporte.

Los principales problemas de empacado a los que se enfrenta el mango son los siguientes:

a. Ocupa un volumen muy grande, son pesados y tiene geometrias diferentes.

b. Son perecederos por lo que el dafio fisico es critico y provoca
descomposicion rapida.

Liberan agua (transpiracion), deshidratandose facil y rapidamente.

d. Absorben 02 y producen CO2, lo que puede beneficiar la atmdsfera
modificada que se crea a su alrededor. Ademas libera etileno, lo que acelera
la maduracién y precipita el deterioro. Una considerable cantidad de calor se
genera como subproducto de la respiracion de esto productos y puede ser
disipada del empaque.

e. Son susceptibles al ataque de microorganismos.

Presentan una gran variedad en tamafios y formas, dependiendo de los

aspectos genéticos y agronémicos.

Todos estos factores hacen dificil el disefio de un Unico empaque, sin embargo, el empaque
puede beneficiar al producto conservando su calidad. Mejora ademas su presentacion y

puede fomentar su venta.

Antes de tomar una decisién sobre el tipo de empaque es necesario considerar los

requisitos basicos del fruto del mango que son los siguientes:

1) El empaque debe dar proteccidn contra los dafios mecanicos, los cuales pueden ser:
por compresion, por impacto, heridas y raspaduras. (Estos tipos de dafios se reducen
utilizando empaques con amortiguamiento apropiado a un sistema de soporte,
utilizando un empaque en menor espacio o con el uso de material amortiguador, con

un disefio adecuado de las cajas que no presenten extremos punzo-cortantes y
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empacando con una densidad adecuada que no permita el movimiento entre las
frutas individuales o las frutas y el empaque).

2) El empaque debe disipar los subproductos de la respiracion como CO2 y el calor, lo
cual se lograra con una apropiada ventilacién en y entre las cajas.

3) El empaque debe ajustarse a las normas de manejo, tamafo, peso y mercadeo. Las
cajas deberan ser faciles de abrir y tener facilidad para reabrirse cuantas veces sea
necesario.

4) El costo de las cajas debe ser econdmicamente viable en relacién con el costo del

fruto empacado.

En general el mango se empaca hasta 3 veces:

a) Normalmente se empaca en cajas o rejas de plastico o madera para transportarse
del campo a la empacadora.

b) Se empaca también, al final del proceso de empaque para su transporte,
almacenamiento y distribucién.

c) El producto también puede ser reempacado, dependiendo de las condiciones en que

se recibe en los mercados detallistas.

Los tipos de recipientes son los utensilios mas importantes para la presentacion de la fruta

y tienen las siguientes funciones:

a) Unitarizar el manejo del producto durante el transporte y distribucién.
b) Protege los frutos del dano mecanico.

¢c) Reduce los costos del transporte del producto.

El empaque ideal es un recipiente con tapa que pueda llenarse apretadamente sin que
forme abultamientos y que tengan suficiente resistencia para proteger el contenido de
todas las condiciones de manejo. Entre los mas comunes estan las cajas de plastico,
carton, madera y sus combinaciones. Dependiendo del mercado a donde se envié el fruto,

sera el tipo de caja a utilizar, ademas de los disefios disponibles en el mercado.
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Existen dos formas de empacado:

o Empaque al azar o sin acomodo: el producto se vacia en un recipiente hasta
obtener un determinado peso o volumen dependiendo de la caja. Es un método
simple y barato pero puede ocasionar dafios severos. En mango Unicamente se
realiza en cajas de madera y es para fruta que se destina al mercado nacional.

o Empaque bajo cierto patrén: las frutas individuales se empacan en alglin patrén
predeterminado dependiendo del nimero de frutos que se acomodan por caja y se
realiza siempre con el propdsito de maximizar el espacio dentro de la caja. En
mango, el empacado es en base al humero de frutos por caja (calibre de la fruta),
pudiendo ser 20, 18, 16, 14, 12, 10, 9, 8 y 7 los cuales se deberan ajustar a las
dimensiones de la caja usada. Las cajas que se deben utilizar en el mercado
aleman son de 9 Ibs. (4kgs aproximadamente).

o Empaque con protectores de poliestireno o charolas y mallas de poliestireno
elasticas “calcetines”: este es un sistema mas complejo porque requiere al menos
dos componentes: el cartéon corrugado y la charola o mallas de poliestireno
(calcetines). Las charolas son de materiales sintéticos como polietileno expandido,
celulosa, PVC o polietileno. La ventaja mas importante de este material es que
protegen en forma individual a los frutos, por el amortiguamiento que confieren y
ofrecen una mejor presentacion. El incremento en costo por el uso de estos

materiales se justifica cuando el mango se envia a mercados que paguen por ello.
4.7 Contratos y formas de pago
4.7.1 Contratos
Sera por medio del Contrato de Compra-Venta Internacional de Mercaderia (ver anexo).
4.7.2 Formas de pago
Una de las formas mas seguras de pago para ambas partes es la llamada Carta de Credito

Irrevocable y Confirmada pagadera a la Vista, ya que muchas veces no se conoce a la

persona con la que se va a negociar y existe desconfianza de ambas partes (ver anexo).
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4.8 Programa de actividades a corto plazo

Actividades

Meses

Proyecto de exportacion

Apertura de departamentos claves

Organizacidn de areas

Capacitacion de personal

Elaboracion e impresion de catalogos

Disefo de tripticos

Promocion masiva

Certificaciones

Busqueda vy visita de cliente potencial

Asistencia a ferias

Tramites de doctos para la exp.

Compra de empaques para exp.

Contratacion del transporte y seguro

Firma del contrato

Envio de mercancia

Cobro

1

2(3|4|5|6|7|8|9

10

11

12

Depto.

Externo

Gerencia

Admon.

Recursos Humanos

Ventas

Ventas

Ventas

Admon.

Ventas/ Gerencia

Ventas/ Gerencia

Externo

Produccion

Externo

Ambas partes

Externo

Finanzas
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Capitulo V.

Aspectos Financieros
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5.1 Inversiones

5.1.1 Capital de Trabajo

Materia Prima $ 50,000.00 | $ 600,000.00
Embalaje $ 7,500.00 | $ 90,000.00
Etiqueta $ 30,000.00 | $ 360,000.00
Flete Nacional y Seguro $ 12,000.00 | $ 144,000.00
Maniobras $ 2,500.00 | $ 30,000.00
Flete Internacional y seguro | $ 9,206.40 | $ 110,476.80
Tramitacion aduanal $ 3,000.00 | $ 36,000.00
Envio de documentos $ 500.00 | $ 6,000.00
Sueldos $ 30,000.00 | $ 360,000.00
Energia eléctrica $ 3,500.00 | $ 42,000.00
Agua $ 250.00 | $ 3,000.00
Gastos mantenimiento $ 1,200.00 | $ 14,400.00
Papeleria $ 740.00 | $ 8,880.00
Imprevistos 1.5% 2,255.95 27,071.35

5.1.2 Inversion fija

Maguinaria $ 7,900,000.00
Equipo de computo $ 85,000.00
Equipo de transporte $ 100,000.00
Acondicionamiento local | $ 20,000.00
Imprevistos 1.5% $ 121,575.00

5.1.3 Inversion Diferida

Gastos de constitucion |$10,000.00

Disefo y desarrollo de la marca 35,000.00

5.2 Estructura de Capital

Diana Maria Villar Michel 66




Empresa Integradora de Mango y Frutas Tropicales de Michoacadn, S.4. de C. V. ‘
PROMAFRUT

Aportacion de los socios $ 6,424,227.35
Financiamiento externo 2,000,000.00

5.3 Resumen de Inversiones

Capital de trabajo 152,652.35

Inversion fija $ 8,226,575.00
Inversion diferida 45,000.00

5.4 Presupuesto de Ingresos

960,000.0
2007 80,000.00 $47.91 $ 3,832,800.00 [ $ 45,993,600.00
2008 90,000.00 1,080,000.00 $47.91 $ 4,311,900.00 | $ 51,742,800.00
2009 90,000.00 | 1,080,000.00 $47.91 $ 4,311,900.00 | $ 51,742,800.00
2010 90,000.00 | 1,080,000.00 $47.91 $ 4,311,900.00 | $ 51,742,800.00
1,080,000.0
2011 90,000.00 | O $47.91 $ 4,311,900.00| $ 51,742,800.00

5.5 Presupuesto de Egresos

Maquinaria $7,900,000.00 20% 1,580,000.00
Equipo de computo $ 85,000.00 3 10% $ 8,500.00
Equipo de transporte $ 100,000.00 4 30% $ 30,000.00
Acondicionamiento local $ 20,000.00 20 40% $ 8,000.00

0 - - $ 7,900,000.00
1 0.148660 $ 1,174,414.00 $  6,725,586.00
2 0.148660 $  999,825.61 $ 5,725,760.39
3 0.148660 $ 851,191.54 $ 4,874,568.85
4 0.148660 $  724,653.40 $ 4,149,915.44
5 0.148660 $  616,926.43 $ 3,532,989.01
6 0.148660 $ 525,214.15 $ 3,007,774.87
7 0.148660 $ 447,135.81 $ 2,560,639.05
8 0.148660 $ 380,664.60 $ 2,179,974.45
9 0.148660 $  324,075.00 $ 1,855,899.45
10 0.148660 $ 275,898.01 $ 1,580,001.44

Diana Maria Villar Michel 67




Empresa Integradora de Mango y Frutas Tropicales de Michoacadn, S.4. de C. V. ‘
PROMAFRUT

0 - - $ 85,000.00
1 0.535841 $  45,546.49 $ 39,453.52
2 0.535841 $  21,140.81 $ 18,312.70
3 0.535841 $ 9,812.70 $ 8,500.01

0 - - $  100,000.00
1 0.259917 $ 25,991.70 | $ 74,008.30
2 0.259917 $ 19,236.02 | $ 54,772.28
3 0.259917 $ 14,236.25 | $ 40,536.04
4 0.259917 $ 10,536.01 | $ 30,000

0 - - $ 20,000.00
1 0.044781 $ 895.62 | $ 19,104.38
2 0.044781 $ 855.51 | $ 18,248.87
3 0.044781 $ 817.20 | $ 17,431.66
4 0.044781 $ 780.61 | $ 16,651.06
5 0.044781 $ 745.65 | $ 15,905.41
6 0.044781 $ 712.26 | $ 15,193.15
7 0.044781 $ 680.36 | $ 14,512.78
8 0.044781 $ 649.90 | $ 13,862.88
9 0.044781 $ 620.79 | $ 13,242.09
10 0.044781 $ 592.99 | $ 12,649.10
11 0.044781 $ 566.44 | $ 12,082.66
12 0.044781 $ 541.07 | $ 11,541.58
13 0.044781 $ 516.84 | $ 11,024.74
14 0.044781 $ 493.70 | $ 10,531.04
15 0.044781 $ 471.59 | $ 10,059.45
16 0.044781 $ 450.47 | $ 9,608.98
17 0.044781 $ 430.30 | $ 9,178.68
18 0.044781 $ 411.03 | $ 8,767.65
19 0.044781 $ 392.62 | $ 8,375.02
20 0.044781 $ 375.04 | $ 8,000

5.6 Amortizaciones

AMORTIZACION = INVERSION DIFERIDA / 10 ANOS

AMORTIZACION = $ 4,500 ANUAL

FACTOR DE AMORTIZACION =1/ 10
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0 - - $ 45,000.00
1 0.10 $ 4,500.00 $ 40,500.00
2 0.10 $ 4,500.00 $ 36,000.00
3 0.10 $ 4,500.00 $ 31,500.00
4 0.10 $ 4,500.00 $ 27,000.00
5 0.10 $ 4,500.00 $ 22,500.00
6 0.10 $ 4,500.00 $ 18,000.00
7 0.10 $ 4,500.00 $ 13,500.00
8 0.10 $ 4,500.00 $ 9,000.00
9 0.10 $ 4,500.00 $ 4,500.00
10 0.10 $ 4,500.00 -

5.7 Tabla de Crédito

1 2,000,000.00 | 400,000.00 200,000.00 600,000.00 1,800,000.00
2 1,800,000.00 | 360,000.00 200,000.00 560,000.00 1,600,000.00
3 1,600,000.00 | 320,000.00 200,000.00 520,000.00 1,400,000.00
4 1,400,000.00 | 280,000.00 200,000.00 480,000.00 1,200,000.00
5 1,200,000.00 | 240,000.00 200,000.00 440,000.00 1,000,000.00
6 1,000,000.00 | 200,000.00 200,000.00 400,000.00 800,000.00
7 800,000.00 | 160,000.00 200,000.00 360,000.00 600,000.00
8 600,000.00 | 120,000.00 200,000.00 320,000.00 400,000.00
9 400,000.00 80,000.00 200,000.00 280,000.00 200,000.00
10 200,000.00 40,000.00 200,000.00 240,000.00 -
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Depreciacion

1,246,847.81

1,041,057.95
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876,057.69

781,516.50

664,804.59

Amortizacion

4,500.00

4,500.00

4,500.00

4,500.00

4,500.00

Materia Prima

600,000.00

497,760.00

497,760.00

497,760.00

497,760.00

Embalaje

90,000.00

90,480.00

90,480.00

90,480.00

90,480.00

Etiqueta

360,000.00

381,528.00

381,528.00

381,528.00

381,528.00

Flete Nacional y
Seguro

144,000.00

144,000.00

144,000.00

144,000.00

144,000.00

Maniobras

30,000.00

30,000.00

30,000.00

30,000.00

30,000.00

Flete Internacional

y seguro

110,476.80

110,476.80

110,476.80

110,476.80

110,476.80

Tramitacion

aduanal

36,000.00

33,600.00

33,600.00

33,600.00

33,600.00

Envio de

documentos

6,000.00

6,000.00

6,000.00

6,000.00

6,000.00

Sueldos

$360,000.00

144,000.00

144,000.00

144,000.00

144,000.00

Energia eléctrica

42,000.00

7,200.00

7,200.00

7,200.00

7,200.00

Agua

3,000.00

1,440.00

1,440.00

1,440.00

1,440.00

Gastos

mantenimiento

14,400.00

7,200.00

7,200.00

7,200.00

7,200.00

Papeleria

8,880.00

22,800.00

22,800.00

22,800.00

22,800.00

Gastos financieros

400,000.00

360,000.00

320,000.00
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5.9 Punto de Equilibrio

Este analisis se realiza para determinar los ingresos minimos, ventas

minimas en unidades y el precio minimo al que se puede vender el producto.

El punto de equilibrio indica el valor en que se igualan los ingresos con los

egresos en cada periodo, de tal manera que este indicador es de riesgo ya que de

no alcanzar la empresa el equilibrio implicarian problemas de pago vy liquidez.

P.E. Unidades | $2,079,627.81 | $ 1,376,476.80 960000 | $3,456,104.61 47.91 44746
P.E. Pesos $2,079,627.81 | $ 1,376,476.80 960000 | $3,456,104.61 47.91 | $2,143,786.12
P.E. Precio $2,079,627.81 | $ 1,376,476.80 960000 | $3,456,104.61 47.91 | $ 3.60

P.E. Unidades | $1,588,197.95 | $ 1,293,844.80 960000 | $2,882,042.75 47.91 34109
P.E. Pesos $1,588,197.95 | $ 1,293,844.80 960000 | $2,882,042.75 47.91 | $1,628,929.85
P.E. Precio $1,588,197.95 | $ 1,293,844.80 960000 | $2,882,042.75 47.91 | $ 3.00

P.E. Unidades | $1,383,197.69 | $ 1,293,844.80 960000 | $2,677,042.49 47.91 29706
P.E. Pesos $1,383,197.69 | $ 1,293,844.80 960000 | $2,677,042.49 47.91 | $1,418,672.02
P.E. Precio $1,383,197.69 | $ 1,293,844.80 960000 | $2,677,042.49 47.91 | $ 2.79

P.E. Unidades | $ 968,656.50 | $ 1,293,844.80 960000 | $2,262,501.30 47.91 20803
P.E. Pesos $ 968,656.50 | $ 1,293,844.80 960000 | $2,262,501.30 47.91 | $ 993,499.26
P.E. Precio $ 968,656.50 | $ 1,293,844.80 960000 | $2,262,501.30 47.91 | ¢ 2.36

P.E. Unidades | $ 851,944.59 | $ 1,293,844.80 960000 | $2,145,789.39 47.91 18297
P.E. Pesos $ 851,944.59 | $ 1,293,844.80 960000 | $2,145,789.39 47.91 | $ 873,794.08
P.E. Precio $ 851,944.59 | $ 1,293,844.80 960000 | $2,145,789.39 47.91 | ¢ 2.24

44746 | $2,143,786.12

$ 3.60
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2 34109 $1,628,929.85 | $ 3.00
3 29706 | $1,418,672.02 | $ 2.79
4 20803 | $ 993,499.26 | $ 2.36
5 18297| ¢ 873,794.08 | $ 2.24

5.10 Estado de Resultados

Ventas $ 45,993,600.00 $ 51,742,800.00 $ 51,742,800.00 $ 51,742,800.00| $ 51,742,800.00
Costo Variable $ 1,376,476.80 | $ 1,293,844.80 | $ 1,293,844.80 |$ 1,293,844.80 | $ 1,293,844.80
Margen de

-hn e $ 44,617,123.20 $ 50,448,955.20 $ 50,448,955.20 |$ 50,448,955.20| $ 50,448,955.20
Contribucion
Costos Fijos $ 2,079,627.81 | $ 1,588,197.95 | $ 1,383,197.69 |$ 968,656.50 | $ 851,944.59
gggf:giédne $ 42,537,495.40 | $ 48,860,757.25 | $ 49,065,757.51 |$ 49,480,298.70| $ 49,597,010.61
Utilidad antes de
I $ 42,537,495.40 $ 48,860,757.25 $ 49,065,757.51 |$ 49,480,298.70| $ 49,597,010.61
mpuestos
ISR 32% $ 13,611,998.53 $ 15,635,442.32 $ 15,701,042.40 $ 15,833,695.58| $ 15,871,043.39
PTU 10% $ 4,253,749.54 $ 4,886,075.72 $ 4,906,575.75 $ 4,948,029.87 | $ 4,959,701.06

5.11 Porcientos Integrales

Ventas 100 100 100 100 100
Costo Variable 2.99 2.50 2.50 2.50 2.50
Margen de Contribucion

Costos Fijos 4.52 3.07 2.67 1.87 1.65
Utilidad de Operacion

Utilidad antes de Impuestos

ISR 32% 29.60 30.22 30.34 30.60 30.67
PTU 10% 9.25 9.44 9.48 9.56 9.59

5.12 Balance General

| Concepto | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 |
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CIRCULANTE
Efectivo $ 25,509,082.48 $54,333,879.64 $83,076,076.68 $112,490,666.43 $141,926,237.17
Inventarios $  88,240.00 $ 88,240.00 $  88,240.00 $  88,240.00 $  88,240.00
TOTAL ACT. CIRC. | $ 25,597,322.48 | $54,422,119.64 | $83,164,316.68 | $112,578,906.43 | $142,014,477.17

FIJO

Magquinaria $ 7,900,000.00 $ 7,900,000.00 $ 7,900,000.00 $ 7,900,000.00 $ 7,900,000.00
Equipo de Computo $  85000.00 $ 85000.00 $ 85000.00 $  85000.00 $  85,000.00
Equipo de Transporte $ 100,000.00 $ 100,000.00 $ 100,000.00 $  170,000.00 $  170,000.00
Acondicionamiento de local $  20,000.00 $  20,000.00 $  20,000.00 $  20,000.00 $  20,000.00
Depreciacién $ 1,246,847.81 $ 1,041,057.95 $ 876,057.69 $  781,516.50 $  664,804.59
TOTAL ACT. FIJO | s 6,858,152.20 | $ 7,063,942.05 | § 7,228,042.31 | $ 7,393,483.50 | 7,510,195.41

DIFERIDO
Gastos de constitucién $  10,000.00 $ 10,000.00 $  10,000.00 $  10,000.00 $  10,000.00
Disefio ymdaerscz"°”° de ¢ 3500000 $§ 3500000 $ 3500000 $ 35,000.00 $ 35,000.00
Amortizacion $ 4,500.00 $  9,000.00 $ 13,500.00 $  18,000.00 $  22,500.00
TOTAL ACT. DIFERIDO  |$  40,500.00 |$ 36,000.00 |$ 31,500.00 |$  27,000.00 |$  22,500.00

CIRCULANTE - - - -
FIJO 800,000.00 $ 600,000.00 $ 400,000.00 $ 200,000.00

Capital Social $ 6,424,227.35 $ 6,424,227.35 $ 6,424,227.35 $ 6,424,227.35 $ 6,424,227.35

Utilidades Retenidas $ 24,671,747.33 $53,010,986.53 $81,469,125.89 $110,167,699.13 $138,933,965.29
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5.13 Flujo de Efectivo

FUENTES
Utilidad neta
Disminucion Activo Circ. -
Disminucion Activo Fijo $1,246,847.81
Disminucion Activo Diferido $4,500.00
Aumento Pasivo

Aumento Capital Social

Aumento Activo Circ.

Aumento Activo Fijo

$600,000.00

Aumento Activo Diferido

Disminucién Pasivo

Disminucién Capital Social
FUENTES - USOS $25,323,095.1

(+) Efectivo anterior $185,987.35

$24,671,747.33

$28,339,239.20  $28,458,139.36  $28,698,573.24 $28,766,266.15

$1,041,057.95
$4,500.00

$799,557.69
$4,500.00

$664,804.59

$4,500.00 $4,500.00

$711,516.50

$560,000.00

$520,000.00

3  $28,824,797.16

$25,509,082.48

$28,742,197.04
$54,333,879.64

$29,414,589.75
$83,076,076.68

$29,435,570.74
$112,490,666.43

5.14 Razones Financieras

25,723,095.13 25,723,095.13

29,184,797.16 54,907,892.29

29,053,697.04 83,961,589.34

29,114,589.75 113,076,179.08

ajlbhjlwiN|-

Rl R Boo o R Bo2s

8,424,227.35

@ |A | | |

29,235,570.74 142,311,749.83

8,424,227.35 8,424,227.35

0 |- -$ -$

1 $ 25,723,095.13 $  8,574,365.04 $ 8,297,772.62

2 |$ 29,184,797.16 $  3,242,755.24 $ 3,036,919.58

3 |$ 29,053,697.04 $  1,076,062.85 $ 975,250.82

4 |$ 29,114,589.75 $ 359,439.38 $ 315,256.39

5 |$ 29,235,570.74 $ 120,310.99 $ 102,118.19
$ $

4,948,706.16 4,303,092.35
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Empresas Integradoras:

Considerando que es necesario hacer una referencia para ubicarnos en el concepto
de empresa integradora, el programa de Politica Industrial y Comercio Exterior en
su Capitulo III, Apartado 3 propone el fomento de las empresas integradoras,
considerando que el agrupamiento de empresas contribuye a la integracion de

cadenas productivas para mejorar la competitividad.

Las empresas integradoras deben formarse bajo una personalidad juridica distinta a
las de sus asociados, por lo que se recomienda que adopten una figura juridica
mercantil y en especial, la Sociedad Andénima de Capital Variable por se la mas
reconocida tanto a nivel internacional como para la banca de desarrollo y para que
pueda realizar a nombre y cuenta de los asociados las operaciones conjuntas a las

que haya lugar y para la admision de nuevos socios.

El marco juridico especifico bajo el cual se integran las Empresas Integradoras es el
Programa Sectorial y un Decreto especifico en el Diario Oficial de la Federacion del

dia 7 de mayo de 1993 y sus modificaciones del 30 de mayo de 1995.

Aspectos importantes de la constitucion legal de las empresas integradoras:

- Tiene personalidad juridica propia, que le permite realizar actividades
mercantiles

- Se constituye con un capital social minimo de $50,000. pesos

- Cada socio no puede exceder del 30% del capital social.

- Pueden tener socios grandes, siempre que la suma de estos no ostente mas
del 25% del capital social total.

- No puede participar directa o indirectamente en el capital social de las

empresas integradas.
Este tipo de empresas cuentan con diversos apoyos entre los que destacan:
- Régimen Simplificado de Tributacién por 10 anos sin tope de ingresos.
- Facilidades administrativas para acceder a los programas de fomento a las

exportaciones

Finalmente, las empresas integradoras se definen como empresas de servicios

especializados que asocian personas fisicas y morales de escala micro, pequefia y
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media, su objetivo fundamental es organizarse para competir en los diferentes

mercados y no para competir entre si. La integracion de unidades productivas

permite la obtencion de ventajas econdmicas que las empresas y/o productores en

lo individual dificilmente pueden lograr.

Actividades de la empresa:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

9)

h)

b))

k)

Realizacion de actividades de planeaciéon, promocion, produccion vy
explotacion de todo tipo de productos agropecuarios y forestales.
Comercializacién, distribucién y transporte de productos en fresco y/o
procesados.

Construccidn, adquisicion y administracion de establecimientos, bodega,
frigorificos, centros de acopio y/o consumo, centrales de maquinaria, etc.,
propios o rentados para el procesamiento, industrializacion y venta de los
productos de la empresa y concesionados.

Establecimiento de instalaciones propias o rentadas para ubicar sucursales
encaminadas al procesamiento y distribucion de todo tipo de productos
agricolas que produzca y comercialice la empresa.

Contratacion de asesoria profesional en los aspectos técnicos, productivo,
administrativo, contable, financiero, comercial y legal entre otros que
permita consolidar a la sociedad.

La explotacidon de productos agropecuarios empacados o industrializados; asi
como la importacion de agroinsumos, maquinaria y equipo que permitan el
desarrollo integral de la organizacion.

Gestion, contratacion y distribucion de créditos diversos con instituciones y/
0 asociaciones crediticias y no crediticias para cualquier actividad licita que
requiera la sociedad, llamese refaccionario, avio, inmobiliario, prendario o
habitacionales.

Adquisicién y/o adopcién de transferencias de tecnologia encaminada al
desarrollo integral de cada uno de sus socios.

Garantizar y avalar los créditos que sus socios puedan obtener
directamente; contando con la autorizacion crediticia que opere la Sociedad.
Contratar seguros agropecuarios integrales y del tipo que se requiera para
las actividades, objeto de la sociedad asi como de vida, gastos médicos o
cualquier otro que se acuerde en beneficio de la sociedad o socios.
Establecer convenios de asociaciones y participacién con organismos

economicos y sociales; del sector publico, social y privado.
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n)

0)

2))
q)

Recibir donaciones, daciones, cesiones, prestamos en combato y demas
apoyos de bienes y servicios financieros de instituciones publicas y privadas,
sociales, nacionales o extranjeras.

Celebrar todo tipo de contratos con las autoridades de instituciones
relacionados con las actividades agropecuarias de sus agremiados, con el fin
de favorecerlos. Asi mismo, asociarse con personas, sociedades vy
asociaciones que permitan el desarrollo del objeto social.

Propiciar que los productores rurales socios, cuenten con un mecanismo
propio que les permita la generacion de flujos de efectivo suficiente vy
proteger a sus inversionistas de las posibles contingencias a que estén
expuestos sus empresas.

Llevar acabo todos aquellos actos de caracter econdmico, material, que
tiendan al mejoramiento de la sociedad, asi como el incremento de una
mejor productividad y aprovechamiento de sus recursos.

Administrar parcial o totalmente los recursos de la sociedad.

Apoyar la comercializacion de las materias y productos de sus miembros,
incluyendo el establecimiento de canales de distribucion, bodegas vy
almacenes propios. Exportar los productos hacia cualquier pais del mundo,
ateniendo las normatividades especificas.

Y todas las demas que senalen las leyes; asi como las que tiendan al
mejoramiento de las condiciones sociales, economias y productivas de los

socios y de la sociedad.
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NORMA Mexicana NMX-FF-058-SCFI-1999, Productos alimenticios no

industrializados para consumo humano-fruta fresa-mango

NMX-FF-058-SCFI-1999 CDU: 634.441

CANCELA A LA NMX-FF-058-1995-SCFI

PRODUCTOS ALIMENTICIOS NO INDUSTRIALIZADOS PARA CONSUMO HUMANO -
FRUTA FRESCA - MANGO (Mangifera indica L.) - ESPECIFICACIONES

OBJETIVO Y CAMPO DE APLICACION.

Esta norma mexicana establece las especificaciones minimas de calidad que debe

cumplir el mango (Mangifera indica L.), de la familia Anacardidceae, para las

variedades de los grupos indostano y mulgova, para ser consumido en estado

fresco y comercializado en territorio nacional, después de su acondicionamiento y

envasado. Se excluye el mango para procesamiento industrial.

1 REFERENCIAS.

Para la correcta aplicacién de la presente norma se deben consultar las siguientes

normas oficiales mexicanas y normas mexicanas vigentes o las que la sustituyan:

NOM-075-FITO-1997

NOM-129-SCFI-1998

NMX-FF-006-1982

NMX-FF-008-1982

Por la que se establecen Ilos requisitos vy
especificaciones fitosanitarias para la movilizacion de
frutos hospederos de moscas de la fruta, publicada en
el Diario Oficial de la Federacion el 23 de abril de 1998.
Informacion comercial - Etiquetado de productos
agricolas — Mango, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 31 de agosto de 1998.

Productos alimenticios no industrializados para
consumo humano - fruta fresca - Terminologia.
Declaratoria de vigencia publicada en el Diario Oficial
de la Federacion el 10 de junio de 1982.

Productos alimenticios no industrializados para
consumo humano - fruta fresca - Determinacién del
tamafo en base al peso unitario. Declaratoria de
vigencia publicada en el Diario Oficial de la Federacion
el 10 de junio de 1982.
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NMX-Z-012/1-1987 Muestreo para la inspeccion por atributos - Parte 1:
Informacion general y aplicaciones. Declaratoria de
vigencia publicada en el Diario Oficial de la Federacion
el 28 de octubre de 1987.

NMX-Z-012/2-1987 Muestreo para la inspeccidon por atributos - Parte 2:
Métodos de muestreo, tablas y graficas. Declaratoria de
vigencia publicada en el Diario Oficial de la Federacion
el 28 de octubre de 1987.

NMX-Z-012/3-1987 Muestreo para la inspeccidon por atributos - Parte 3:
Regla de cdlculo para determinacion de planes de
muestreo. Declaratoria de vigencia publicada en el

Diario Oficial de la Federacion el 31 de julio de 1987.
2 DEFINICIONES.
Para los efectos de esta norma deben consultarse las definiciones establecidas en la
norma mexicana NMX-FF-006 (véase 2 Referencias), ademas de complementarse
con lo indicado a continuacion:

3.1 Mango niiio

Son aquellos frutos de las variedades del grupo mulgova de flores no polinizadas;

por esta razén son pequeifios. No presentan semilla, solo endocarpio.

3.1 Mango variedades del grupo indostano

Son aquellos frutos de forma ovalada, cascara correosa, de color verde con chapeo,
pulpa de color amarillo, ligeramente fibrosos, aromaticos y de sabor agradable.
Variedades: Haden, Keitt, Kent, Tommy Atkins, Irwin, Zill, Sensation, Oro,

Vandycke, Vishis (Manzanillo) y otras del mismo fenotipo.

3.2 Mango variedades del grupo mulgova

Son aquellos frutos de forma alargada, con céscara suave, de color amarillo; pulpa
amarilla, ligeramente fibrosa; aromaticos y de sabor agradable. Dichas variedades

son: Manila, Ataulfo, Diplomatico, Panamefo, Obo, Criollo y otras del mismo

fenotipo.

Diana Maria Villar Michel 80

PRO

FRUT,



Empresa Integradora de Mango y Frutas Tropicales de Michoacan, S.A. de C. V.

PRO

3.3 Mango de calidad

Es aquel que satisface las especificaciones minimas enunciadas en el inciso 5.

4 CLASIFICACION DEL PRODUCTO.

4.1 El producto objeto de esta norma se clasifica en las categorias de

calidad siguientes:

EXTRA
PRIMERA
SEGUNDA
MANGO NINO (Categoria Unica)

4 ESPECIFICACIONES.

El mango objeto de esta norma debe cumplir con las especificaciones siguientes:

4.1 Especificaciones minimas

En todas las categorias y tipos, sin perjuicio de las disposiciones especiales
establecidas para cada una de las tolerancias admitidas, los mangos deben cumplir

las siguientes especificaciones, las cuales se verifican sensorialmente:

a) Estar enteros y bien desarrollados;

b) Ser de consistencia firme;

c) Tener aspecto fresco;

d) Estar sanos; excluyendo todo producto afectado por pudricién o deterioro que
impida su consumo;

e) Estar limpios, exentos de materia extrafa, visible (tierra, manchas o residuos de
materia organica);

f) Estar exentos de olor y sabor anormal o extrafio;

g) Estar exentos de magulladuras profundas;

h) Estar exentos de dafios causados por plagas;

i) Presentar tamafo, forma y color caracteristicos de la variedad (excepto para el
mango nifo);

j) Estar suficientemente desarrollados y haber alcanzado su madurez fisioldgica;
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k) Presentar un desarrollo y condicion que les permita soportar el transporte y
manejo para llegar a su destino en estado satisfactorio;

I) Estar exentos de danos por refrigeracion;

m)Estar exentos de humedad externa anormal, salvo la condensacion consiguiente
a su remocién de una camara frigorifica;

n) Cuando tengan pedunculo, su longitud no deber ser superior a 1,0 cm vy el corte
debera ser transversal y perpendicular, y

0) Cumplir con las especificaciones fitosanitarias establecidas en la norma oficial

mexicana NOM-075-FITO (véase 2 Referencias).

5.2 Madurez y color al momento del corte

5.2.1 Madurez

Los mangos deben presentar un punto de madurez minimo. El punto, sazén o grado
de madurez fisioldgico se presenta en la forma, sabor, textura de la pulpa y aroma
caracteristicos de la variedad. Los cortes para verificar la madurez deben ser
hechos a lo largo del lado plano del mango tan cercano al hueso como sea posible.

El hueso debe ser visible. Lo anterior se verifica sensorialmente.

5.2.2 Color al momento del corte

Los mangos deben presentar la coloracion caracteristica de la variedad o tipo. Al
momento del corte deben tener aproximadamente un 50 % del grosor de la pulpa
de color amarillo palido, la pulpa restante debe tener un color amarillo crema claro,

no blanco.

En las variedades Tommy Atkins y Kent la maduracion no muestra una variacion de
color desde el hueso hasta la corteza. Toda la pulpa debe tener un color amarillo
crema claro, no blanco.

5.3 Especificaciones de categorias

Las especificaciones de los mangos para su clasificacién en categorias se verifican

sensorialmente, excepto aquellos en que se indique otro método de prueba

especifico, siendo las siguientes:
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5.3.1 Categoria extra

El mango de esta categoria debe cumplir y presentar la forma, el desarrollo y

coloracidn tipicas o propias de la variedad.

Debe ser uniforme en cuanto a la coloracién y tamano a excepcion del mango nifio,

debiendo cumplir con las especificaciones senaladas en el inciso 5.1.

No debe tener defectos, salvo aquellos superficiales muy leves, siempre y cuando
no afecten: el aspecto general del producto, su calidad, conservacion vy

presentacidn en el envase. Esto se verifica visualmente.

5.3.2 Categoria primera

El mango de esta categoria debe cumplir con las especificaciones senaladas en el
inciso 5.1 y presentar la forma, desarrollo y coloracién tipicas o propias de la
variedad.

Se permiten los siguientes defectos leves, siempre y cuando no afecten el aspecto

general del producto, su calidad, conservacion y presentacion en el envase:

. Defectos leves de forma, y

J Defectos leves en la cascara como: rozaduras, costras, cicatrices y manchas de
latex que no excedan de 3,0 cm? para mangos con codigos de calibre del 22 al
14; de 4,0 cm? para mangos con codigos de calibre del 12 al 9 y de 5 cm? para

mangos con codigos de calibre del 8 al 6 (véase tabla 1).
NOTA 1.- Estas areas se verifican mediante una escala milimétrica.
5.3.3 Categoria segunda
El mango de esta categoria debe presentar la forma, desarrollo y coloracidn tipicos o
propios de la variedad.
Esta categoria comprende los mangos que no puedan clasificarse en los grados

superiores, pero satisfacen las especificaciones sensoriales minimas detalladas en el

inciso 5.1.
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Se permiten los siguientes defectos, siempre y cuando los mangos conserven las

caracteristicas esenciales respecto a la calidad, estado de conservacion vy

presentacion en el envase.

« Defectos leves de forma;

» Defectos de color tales como las quemaduras de sol o dafios por calor; siempre y
cuando el producto conserve las caracteristicas comunes de la variedad y

* Defectos en la cascara debido a rozaduras, costras, cicatrices y manchas de latex
que cubran un area no mayor de 5,0 cm? para mangos con cddigos de calibre del
22 al 14; de 6,0 cm? para mangos con codigos de calibre del 12 al 9 y de 7 cm?
para mangos con cédigos de calibre del 8 al 6. Estas areas se verifican mediante

escala milimétrica.

NOTA 2.- Para todas las categorias, en ningun caso los defectos deben afectar la

pulpa del mango.

5.3.4 Mango niiio

El mango nifio se debe presentar en el mercado con las especificaciones de calidad

de la categoria extra, a excepcion de la especificacién relativa al tamafio.

5.4 Especificaciones de tamaio

El tamafio del mango se determina por su peso unitario (masa unitaria), en base a

la norma mexicana NMX-FF-008 (véase 2 Referencias).

5.4.1 Tamafo minimo

El tamafo minimo para los mangos del grupo indostano en todas sus variedades, es
de 150 g, cédigo de tamafio 22, segln la tabla 1.

El tamafio minimo para los mangos del grupo mulgova en todas sus variedades, es
de 100 g, cédigo de tamafio 106, conforme a la tabla 1 (excepto para mango nifio).

5.4.2 Intervalos de tamainos

Los mangos se calibran segun la escala siguiente:
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TABLA 1.- Clasificacion por tamafio en funcidn del peso unitario (masa

unitaria) para todas las variedades.

Codigo de calibre Peso unitario Intervalo (g)
(9) (rangos redondeados)
6 756 mayor de 701
7 648 610 700
8 567 535 609
9 504 480 534
10 454 415 479
12 378 350 414
14 324 305 349
16 284 270 304
18 252 240 269
20 227 290 239
26 174 155 189
34 133 120 154
44 103 85 119
NOTA 3

El cédigo de calibre indica el nimero de frutos que se pueden colocar en un envase de 4,536 kg,
equivalente a 10 libras de peso.
La tabla 1, no incluye al mango “nifio".

5.5 Especificaciones de tolerancia

Las tolerancias con respecto a la calidad y el tamafio de los mangos que no
cumplen con las especificaciones de las categorias de tamafio indicadas en la tabla
2, se determinan en porcentajes de unidades o por peso de los mismos respecto al
envase, admitiéndose las indicadas en dicha seccion.

5.5.1 Tolerancias de calidad

5.5.1.1 Categoria extra

En cada lote o envase se permite una tolerancia del 5 % en numero o en peso
(masa) de mangos que no reudnan todos los requisitos para esta categoria, pero que
satisfacen los de la categoria primera.

5.5.1.2 Categoria primera
En cada lote o envase se permite una tolerancia del 10 %, en nimero o en peso de

mangos que no reldnen todos los requisitos de esta categoria pero que satisfacen

los de la categoria segunda.
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5.5.1.3 Categoria segunda

Se permite hasta 10 % en numero de mangos que no reunen los requisitos de la
categoria, ni los requisitos minimos a excepcién de los mangos afectados por
pudricién, deterioro, marcas superficiales, severas o cualquier otro defecto que
altere notablemente la calidad y que hace inadecuado su consumo.

5.5.2 Tolerancias de tamaiio

5.5.2.1 Categoria extra

Se permite hasta 5 % en numero o en peso (masa) de mangos que no satisfacen
las exigencias respecto al calibrado, siempre que se ajuste al tamafo
inmediatamente inferior o superior del codigo mencionado en el envase.

5.5.2.2 Categoria primera y segunda

Se permite hasta 10 % en numero o en peso (masa), de mangos que no satisfacen
las exigencias respecto a los calibrados, siempre y cuando entren en el tamafio

inmediato inferior o superior al cédigo mencionado en el envase.

TABLA 2. Tolerancia en nimero o en peso (masa).

Tolerancia de Tolerancia de
Categoria calidad en tamanfo en
% %
Extra 5 5
Primera 10 10
Segunda 10 10

6 MUESTREO.

Para efectuar la verificacion de las especificaciones de calidad, tamafio y color del
producto objeto de esta norma, se debe aplicar un muestreo de comudn acuerdo
entre el proveedor y el comprador, se recomienda la aplicaciéon con base en uno de
los sistemas de muestreo contemplados en las normas mexicanas NMX-Z-012/1,
NMX-Z-012/2 y/o NMX-Z-012/3 (véase 2 Referencias).

7 METODOS DE PRUEBA.
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Para verificar la calidad del producto objeto de esta norma deben aplicarse los
métodos de prueba indicados en la norma mexicana NMX-FF-008 (véase 2

Referencias), asi como lo indicado a continuacion.

7.1 Calculo de porcentajes

Cuando se conoce el nimero de unidades contenidas en el envase, el céalculo de
porcentajes se debe determinar en base a un conteo de los frutos. Cuando las
unidades contenidas en el envase se desconocen, el calculo se debe determinar en

base al peso neto (masa neta) del envase o por otro método equivalente.

8 MARCADO, ETIQUETADO, ENVASE Y EMBALAJE.

La informacién comercial indicada en el presente capitulo debe ser veraz y
describirse de forma tal que no induzca a error con respecto a la naturaleza y
caracteristicas del producto, con caracteres ostensibles, legibles e indelebles. La
informacion senalada en el presente capitulo debe expresarse en idioma espaiol,
sin perjuicio de presentarse ademas en otros idiomas, conforme a lo establecido en

la norma oficial mexicana NOM-129-SCFI (véase 2 Referencias).

8.1 Informacion en el envase

8.1.1 La informaciéon comercial que deben ostentar los envases que contiene
al mango debe constar de los siguientes datos:

- Nombre o razoén social y domicilio del productor o empacador y, en su caso, del
importador;

- Nombre genérico del producto: “Mango”;

- Variedad del producto;

- Contenido promedio en kilogramos, pudiéndose expresar ademas en otras
unidades de medida;

- Grado de clasificacién, y

- Nombre del pais y regién de origen.
8.1.2 La etiqueta debe ir adherida o impresa en la parte frontal del envase,

conocida comunmente como cabecera o superficie principal de exhibicién, la cual

debe ser siempre visible al estibarse.
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8.1.3 Cuando la informacion comercial contenida en la etiqueta venga en un
idioma distinto al espafol, debe colocarse otra etiqueta del mismo tamafio y
proporcion tipografica, conteniendo Unicamente la informacion que establece esta

norma en idioma espafiol.

8.2 Envase

8.2.1 El contenido de cada envase debe ser homogéneo, compuesto por

mangos del mismo origen, categoria, tamafo, variedad y/o tipo comercial.

- En categoria extra, el contenido de cada envase debe ser también homogéneo

en madurez o color.

8.2.2 La parte visible del contenido del envase debe ser representativo de

todo el contenido.

8.2.3 Los mangos deben envasarse de modo que se les asegure una

proteccidon conveniente.

8.2.4 Los envases deben estar exentos de cualquier material y olor extrafio.

8.2.5 Los envases deben satisfacer las caracteristicas de calidad, higiene vy
ventilacion para asegurar la manipulacién, el transporte y la conservacion adecuada
del producto.

8.2.6 Los materiales usados en el interior del envase deben ser nuevos,

limpios y de calidad que evite dafios externos o internos al producto.

8.2.7 El uso de materiales, especialmente papel o sellos, que lleven
especificaciones comerciales esta permitido, siempre y cuando la impresion o el
etiquetado se realice con tintas o pegamentos no téxicos.

8.3 Embalaje

8.3.1 El embalaje debe ser de un material que garantice el buen manejo y

conservacion del producto.

Diana Maria Villar Michel 88

PRO

FRUT,



Empresa Integradora de Mango y Frutas Tropicales de Michoacan, S.A. de C. V.

9 CONTAMINANTES.

9.1 Metales pesados
Los mangos deben estar exentos de metales pesados en cantidades que puedan

representar un peligro para la salud.

9.2 Residuos de plaguicidas
Los mangos deben ajustarse a los limites maximos para residuos de plaguicidas
establecidos por el Comité del Codex sobre Residuos de Plaguicidas aplicable para

este producto.

10 HIGIENE.

10.1 Se recomienda que el producto objeto de la aplicacion de esta norma
sea elaborado y manipulado de acuerdo a lo establecido en el Cédigo Internacional
Recomendado de Practicas Principios Generales de Higiene de los Alimentos
(CAC/RCP 1-1969, Rev. 2 - 1985), asi como de otros Codigos de Practicas
Recomendados por la Comisidon del Codex Alimentarius que sean aplicables a este

producto.

10.2 En la medida de lo posible, de acuerdo con las buenas practicas de

produccion, el producto debe estar exento de sustancias objetables.

10.3 Cuando se analice siguiendo los métodos apropiados de muestreo y

examen, el producto:

- Debe estar exento de microorganismos en cantidades que puedan representar
un peligro para la salud;

- Debe estar exento de parasitos que puedan representar un peligro para la salud,
y

- No debe contener ninguna sustancia generada por microorganismos en

cantidades que puedan representar un peligro para la salud.

11 BIBLIOGRAFIA.

NOM-008-SCFI-1993 Sistema General de Unidades de Medida, publicada
en el Diario Oficial de la Federacion el 14 de octubre
de 1993.
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NMX-FF-058-1995-SCFI Productos Alimenticios no Industrializados para uso
Humano - Fruta Fresca - Mango (Mangifera
indica L.) -  Especificaciones. Declaratoria de

vigencia publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 12 de abril de 1996.
NMX-Z-013/01-1977 Guia para la presentacién, redaccion y estructuracion
de las normas mexicanas. Declaratoria de vigencia
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 31
de octubre de 1977.
CODEX STAN 184/1993 World Codex standard for mangoes.

Comisién Nacional de Fruticultura - Secretaria de Agricultura y Ganaderia -

“Empaque e industrializacion del mango en México, México 1975".

Comision Nacional de Fruticultura - Departamento de Normalizacién e Inspeccion de

Calidad Fruticola - “Aspectos técnicos del mango, México 1980".
12 CONCORDANCIA CON NORMAS INTERNACIONALES.
Esta norma mexicana equivale parcialmente a la norma internacional Codex Stan

184/1993 (véase 11 Bibliografia) y difiere de la misma en el punto 3 relativo a la

clasificacién por calibres.
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NORMA Oficial Mexicana NOM-129-SCFI-1998, Informacion comercial-

Etiquetado de productos agricolas-Mango.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.-
Secretaria de Comercio y Fomento Industrial.- Direccion General de Normas.-

Direccion de Normalizacion.- Subdirecciéon de Normalizacion.

NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-129-SCFI-1998, INFORMACION
COMERCIAL-ETIQUETADO DE PRODUCTOS AGRICOLAS-MANGO.

La Secretaria de Comercio y Fomento Industrial, por conducto de la Direccion
General de Normas, con fundamento en los articulos 34 fracciones XIII y XXX de la
Ley Organica de la Administracion Publica Federal; 1o., 39 fraccion V, 40 fraccion
XII, 47 fraccion IV de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion, y 24
fracciones I y XV del Reglamento Interior de la Secretaria de Comercio y Fomento

Industrial, y

CONSIDERANDO

Que es responsabilidad del Gobierno Federal procurar las medidas que sean
necesarias para garantizar que los productos y servicios que se comercialicen en
territorio nacional contengan la informacién necesaria con el fin de lograr una

efectiva proteccién de los derechos del consumidor;

Que habiéndose cumplido el procedimiento establecido en la Ley Federal sobre
Metrologia y Normalizacion para la elaboraciéon de proyectos de normas oficiales
mexicanas, la Presidenta del Comité Consultivo Nacional de Normalizacion de
Seguridad al Usuario, Informacion Comercial y Practicas de Comercio ordend la
publicacion del proyecto de Norma Oficial Mexicana NOM-129-SCFI-1997
Informacion comercial-Etiquetado de productos agricolas-Mango, lo que se realizd
en el Diario Oficial de la Federacion el 12 de enero de 1998, con objeto de que los

interesados presentaran sus comentarios al citado comité consultivo;

Que durante el plazo de 60 dias naturales, contados a partir de la fecha de
publicacion de dicho proyecto de norma oficial mexicana, los andlisis a los que se
refiere el articulo 45 de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion estuvieron

a disposicion del publico para su consulta; y que dentro del mismo plazo, los

Diana Maria Villar Michel 91

PRO

FRUT,



Empresa Integradora de Mango y Frutas Tropicales de Michoacan, S.A. de C. V.

interesados presentaron sus comentarios al proyecto de norma, los cuales fueron
analizados por el citado comité consultivo, realizdndose las modificaciones

procedentes;

Que con fecha 3 de junio del presente ano, el Comité Consultivo Nacional de
Normalizacion de Seguridad al Usuario, Informacién Comercial y Practicas de

Comercio aprobd por unanimidad la norma referida;

Que la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién establece que las normas
oficiales mexicanas se constituyen como el instrumento idéneo para la prosecucion

de estos objetivos, se expide la siguiente:

NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-129-SCFI-1998, INFORMACION
COMERCIAL-ETIQUETADO DE PRODUCTOS AGRICOLAS-MANGO

Para efectos correspondientes esta Norma Oficial Mexicana entrara en vigor 60
dias naturales después de su publicacion en el Diario Oficial de la Federacion.
México, D.F., a 16 de julio de 1998.- La Directora General de Normas, Carmen

Quintanilla Madero.- Rabrica.

PREFACIO

En la elaboracién de la presente Norma participaron las siguientes empresas e

instituciones:

- ASOCIACION AGRICOLA REGIONAL DE PRODUCTORES Y EMPRESARIOS DE
LA INDUSTRIA DEL MANGO DEL ESTADO DE MICHOACAN, A.A.

- CAMARA NACIONAL DE COMERCIO DE LA CIUDAD DE MEXICO

- CENTRAL DE ABASTO DE LA CIUDAD DE MEXICO

- CONFEDERACION DE CAMARAS NACIONALES DE COMERCIO

- CONFEDERACION NACIONAL DE AGRUPACIONES DE COMERCIANTES DE
CENTROS DE ABASTOS, A.C.

- CONSEJO NACIONAL AGROPECUARIO, A.C.

- EMPACADORES DE MANGO DE EXPORTACION, A.C.

- INSTITUTO MEXICANO DE NORMALIZACION Y CERTIFICACION, A.C.

- MEGA EMPACADORA DE FRUTAS, S.A. DE C.V.

- PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR
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- SECRETARIA DE AGRICULTURA, GANADERIA Y DESARROLLO RURAL
Direccion General de Agricultura. Direccion General de Asuntos
Internacionales. Direccion General de Sanidad Vegetal.

- SECRETARIA DE COMERCIO Y FOMENTO INDUSTRIAL Direcciéon General de
Enlace y Seguimiento a Tratados Comerciales Internacionales. Direccion
General de Normas.

- SECRETARIA DE SALUD Direccion General de Calidad Sanitaria de Bienes y
Servicios.

- UNION DE EJIDOS JOSE MA. MORELOS.

1. Objetivo.

Esta Norma Oficial Mexicana tiene por objeto establecer la informacion comercial
que debe contener el etiquetado del envase en el que se contiene el mango

(Mangifera indica L.), para consumo humano, de origen nacional o extranjero.

2. Campo de aplicacion.

La presente Norma Oficial Mexicana se aplica al etiquetado del producto
envasado denominado “*mango”, de los grupos indostano y mulgova en todas sus
variedades, que se comercialicen dentro del territorio de los Estados Unidos

Mexicanos.

3. Referencias .

Para la correcta aplicacion de la presente Norma, deben consultarse la siguiente

norma oficial mexicana y normas mexicanas vigentes:

NOM-O08-SCFI  Sistema General de Unidades de Medida.

NMX-FF-006 Productos alimenticios no industrializados para uso humano-
Fruta fresca-Terminologia.

NMX-FF-058-SCFI Productos alimenticios no industrializados para consumo
humano-Fruta fresca-Mango (Mangifera indica L.) -

Especificaciones.
4. Definiciones.

Para los efectos de la presente Norma se deben consultar las definiciones

incluidas en la Norma Mexicana NMX-FF-006 vigente, asi como las siguientes:
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4.1 Envase.

Cualquier recipiente o envoltura en el cual estad contenido el producto para su

venta al consumidor.

4.2 Etiqueta

Es el rotulo, inscripcién, imagen u otra materia descriptiva o grafica, escrita,
impresa, marcada, grabada en alto o bajo relieve o adherida al envase y, en su

caso, al producto.

4.3 Mango variedades del grupo indostano

Son aquellos frutos de forma ovalada o redonda, cascara correosa, de color
verde con chapeo, pulpa de color amarillo, ligeramente fibrosos, aromaticos y de
sabor agradable. Variedades: Haden, Keitt, Kent, Tommy Atkins, Irwin, Zill,
Sensation, Oro, Vandycke, Vishis (Manzanillo) y otras del mismo fenotipo.

4.4 Mango variedades del grupo mulgova

Son aquellos frutos de forma aplanada y/o alargada, céscara suave, de color
amarillo, ligeramente fibrosa, aromaticos y de sabor agradable. Dichas variedades
son: Manila, Ataulfo, Diplomatico, Panamefio, Obo, Criollo y otras del mismo

fenotipo.

5. Etiquetado.

La informacion comercial indicada en el presente capitulo debe ser veraz y
describirse de forma tal que no induzca a error con respecto a la naturaleza y
caracteristicas del producto, con caracteres ostensibles, legibles e indelebles. La
informacion sefalada en el presente capitulo debe expresarse en idioma espafiol,
sin perjuicio de presentarse ademas en otros idiomas.

5.1 Informacion en el envase

5.1.1 La informacién comercial que deben ostentar los envases que contiene al

mango debe constar de los siguientes datos:

5.1.1.1 Nombre o razén social y domicilio del productor o empacador y, en su

caso, del importador.
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5.1.1.2 Nombre genérico del producto: “Mango”.

5.1.1.3 Variedad del producto.

5.1.1.4 Contenido promedio en kilogramos, pudiéndose expresar ademas en

otras unidades de medida.

5.1.1.5 Grado de clasificacion*.

5.1.1.6 Nombre del pais y regién de origen.

*Nota.- El grado de clasificacion del mango debe expresarse conforme a lo
establecido en la NMX-FF-058 vigente. Los productos que no cumplan con los
grados de clasificacion establecidos en dicha norma, deben mencionarlo

expresamente en la etiqueta para ser comercializados.

5.1.2 La etiqueta debe ir adherida o impresa en la parte frontal del envase,
conocida comunmente como cabecera o superficie principal de exhibicién, la cual

debe ser siempre visible al estibarse .

5.1.3 Cuando la informaciéon comercial contenida en la etiqueta venga en un
idioma distinto al espafiol, debe colocarse otra etiqueta del mismo tamafio y
proporcidon tipografica, conteniendo Unicamente la informacion que establece esta

Norma en idioma espafiol.

6. Vigilancia.

La vigilancia del cumplimiento de la presente Norma estd a cargo de la
Procuraduria Federal del Consumidor conforme a la Ley Federal sobre Metrologia y
Normalizacion.

7. Sanciones.

Las sanciones al incumplimiento de la presente Norma se aplicardan conforme a

las disposiciones establecidas por la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién y

por la Ley Federal de Proteccién al Consumidor.
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8. Bibliografia.

8.1 Ley Federal de Proteccion al Consumidor, Diario Oficial de la Federacién, 24
de diciembre de 1992.

8.2 Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién, Diario Oficial de la Federacion,
1 de julio de 1992.

8.3 CODEX STAN 184-1993 Norma Mundial del CODEX para el mango.

9. Concordancia con normas internacionales.

Esta Norma concuerda parcialmente con el capitulo 6 de la Norma Mundial del
CODEX para el mango CODEX STAN 184-1993.
NORMA DEL CODEX PARA EL MANGO
CODEX STAN 184-1993

1. DEFINICION DEL PRODUCTO.

Esta norma se aplica a las variedades comerciales de mangos obtenidas de
Mangifera Indica L., de la familia de las Anacardiaceae, que habran de
suministrarse frescas al consumidor, después de su acondicionamiento y envasado.

Se excluyen los mangos destinados a la elaboracién industrial.

2. DISPOSICIONES RELATIVAS A LA CALIDAD.

2.1 REQUISITOS MINIMOS.

En todas las categorias, de conformidad con las disposiciones especiales para cada

categoria y las tolerancias permitidas, los mangos deberan:

- estar enteros;

- ser de consistencia firme;

- tener un aspecto fresco;

- estar sanos, deberdn excluirse los productos afectados por podredumbre o
deterioro que haga que

no sean aptos para el consumo;

- estar limpios y practicamente exentos de cualquier materia extrafas visible;
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estar exentos de estrias o0 manchas necrdticas negras;

estar exentos de magulladuras marcadas;

estar practicamente exentos de dafios causados por plagas;

estar exentos de dafios causados por bajas temperaturas;

- estar exentos de humedad externa anormal, salvo la condensacién consiguiente a
su remocion de una camara frigorifica;

- estar exentos de cualquier olor y/o sabor extrafos;

- estar suficientemente desarrollados y presentar un grado de madurez

satisfactorio.

Cuando tengan pedunculo, su longitud no deberd ser superior a 1.0 cm.

2.1.1 El desarrollo y condicidon de los mangos deberan ser tales que les permitan:

Los gobiernos, al indicar su aceptacion de la Norma del Codex para el Mango,
deberan notificar a la Comision cuales disposiciones de la Norma seran aceptadas
para aplicarlas en el punto de importacion y cudles para aplicarlas en el punto de

exportacion.

- asegurar la continuacion del proceso de maduracion hasta que alcancen el grado
adecuado de madurez que corresponda a las caracteristicas propias de la variedad,
- soportar el transporte y la manipulacién, y

- llegar en estado satisfactorio al lugar de destino.

En relacién con el proceso de maduracién, el color puede diferir segun la variedad.
2.2 CLASIFICACION.

Los mangos se clasifican en tres categorias, segin se definen a continuacion:

2.2.1 Categoria “Extra”.

Los mangos de esta categoria deberan ser de calidad superior y caracteristicos de
la variedad. No deberan tener defectos, salvo defectos superficiales muy leves,

siempre y cuando no afecten al aspecto general del producto, su calidad, estado de

conservacion y presentacion en el envase.

Diana Maria Villar Michel 97

FRUT,



Empresa Integradora de Mango y Frutas Tropicales de Michoacan, S.A. de C. V.

2.2.2 Categoria I.

Los mangos de esta categoria deberan ser de buena calidad y caracteristicos de la
variedad. Podran permitirse, sin embargo, los siguientes defectos leves, siempre y
cuando no afecten el aspecto general del producto, su calidad, estado de

conservacion y presentacion en el envase:

- defectos leves de forma;

- defectos leves de la cascara debidos a rozaduras o quemaduras producidas por el
sol, manchas suberizadas debidas a la exudacién de resina (incluidas estrias
alargadas) y magulladuras ya sanadas que no excedan de 3, 4 y 5 cm2 para los

grupos de calibres A, B y C, respectivamente.

2.2.3 Categoria II.

Esta categoria comprende los mangos que no pueden clasificarse en las categorias
superiores, pero satisfacen los requisitos minimos especificados en la Seccién 2.1.
Podran permitirse los siguientes defectos, siempre y cuando los mangos conserven
sus caracteristicas esenciales en lo que respecta a su calidad,

estado de conservacién y presentacion:

- defectos de forma;

- defectos de la cascara debidos a rozaduras o quemaduras producidas por el sol,
manchas suberizadas debidas a la exudacion de resina (incluidas estrias alargadas)
y magulladuras ya sanadas que no excedan de 5, 6 y 7 cm?2 para los grupos de
calibres A, By C, respectivamente.

En las categorias I y II se permite la presencia de lenticelas rojizas suberizadas
esparcidas, asi como el amarilleamiento de las variedades de color verde, debido a
una exposicion directa a la luz solar, pero sin que exceda del 40 por ciento de la

superficie ni se observen sefiales de necrosis.

3. DISPOSICIONES SOBRE LA CLASIFICACION POR CALIBRES.

El calibre se determina por el peso de la fruta, de acuerdo con la siguiente tabla:
Cddigo de Calibre Peso.

(en gramos)

A 200-350

B 351-550
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C 551-800

La diferencia maxima de peso permisible entre las frutas contenidas en un mismo
envase que pertenezcan a uno de los grupos de calibres mencionados
anteriormente serd de 75, 100 y 125 g respectivamente. El peso minimo de los

mangos no debera ser inferior a 200 g.

4. DISPOSICIONES SOBRE TOLERANCIAS.

En cada envase se permitirdn tolerancias de calidad y calibre para los productos

gue no satisfagan los requisitos de la categoria indicada.

4.1 TOLERANCIAS DE CALIDAD.

4.1.1 Categoria “Extra”.

Cinco por ciento, en nimero o en peso, de los mangos que no satisfagan los
requisitos de esta categoria, pero satisfagan los de la Categoria I o,
excepcionalmente, que no superen las tolerancias establecidas para esta uUltima.
4.1.2 Categoria I.

Diez por ciento, en numero o en peso, de los mangos que no satisfagan los
requisitos de esta categoria, pero satisfagan los de la Categoria II o,
excepcionalmente, que no superen las tolerancias establecidas para esta uUltima.
4.1.3 Categoria II.

Diez por ciento, en numero o en peso, de los mangos que no satisfagan los
requisitos de esta categoria ni los requisitos minimos, con excepcién de los
productos afectados por podredumbre o cualquier otro tipo de deterioro que haga
gue no sean aptos para el consumo.

4.2 TOLERANCIAS DE CALIBRE.

Para todas las categorias se permite que, como maximo, el diez por ciento en

ndmero o en peso de los mangos contenidos en cada envase no se ajuste a los
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limites de calibre del grupo en un 50 por ciento de la diferencia maxima permisible
para el grupo.

Para la categoria de menor calibre, la fruta no debe pesar menos de 180 g, y para
la de mayor calibre se aplica un maximo de 925 g, segun se indica a continuacion:
Grupo de calibre

Limites normales Limites permisibles

(£ 10% de la fruta/ envase fuera de los limites normales)

Diferencia maxima permisible entre las frutas de cada envase

A 200 - 350 180 - 425 112,5

B 351 - 550 251 - 650 150

C 551 - 800 426 - 925 187,5

5. DISPOSICIONES SOBRE LA PRESENTACION.

5.1 HOMOGENEIDAD.

El contenido de cada envase debera ser homogéneo y estar constituido Unicamente
por mangos del mismo origen, variedad, calidad y calibre. La parte visible del
contenido del envase debera ser representativa de todo el contenido.

5.2 ENVASADO.

Los mangos deberan envasarse de tal manera que el producto quede debidamente
protegido. Los materiales utilizados en el interior del envase deberan ser nuevos,2
estar limpios y ser de calidad tal que evite cualquier dafio externo o interno al
producto. Se permite el uso de materiales, en particular papel o sellos con
indicaciones comerciales, siempre y cuando estén impresos o etiquetados con tinta

0 pegamento no téxico.

2 Para los fines de esta Norma, esto incluye el material recuperado de calidad

alimentaria.

Diana Maria Villar Michel 100

FRUT,



Empresa Integradora de Mango y Frutas Tropicales de Michoacan, S.A. de C. V.

Los mangos deberan disponerse en envases que se ajusten al Codigo Internacional
de Practicas Recomendado para el Envasado y Transporte de Frutas y Hortalizas
Frescas (CAC/RCP 44-1995).

5.2.1 Descripcion de los Envases.

Los envases deberan satisfacer las caracteristicas de calidad, higiene, ventilacion y
resistencia necesarias para asegurar una manipulacion, transporte y conservacion
apropiados de los mangos. Los envases (o lote, para productos presentados a

granel) deberan estar exentos de cualquier materia y olor extrafios.

6. MARCADO O ETIQUETADO.

6.1 ENVASES DESTINADOS AL CONSUMIDOR.

Ademas de los requisitos de la Norma General del Codex para el Etiquetado de
Alimentos Preenvasados (CODEX STAN 1-1985, Rev. 2-1999), se aplican las
siguientes disposiciones especificas:

6.1.1 Naturaleza del Producto.

Si el producto no es visible desde el exterior, cada envase debera etiquetarse con el

nombre del producto y, facultativamente, con el de la variedad.

6.2 ENVASES NO DESTINADOS A LA VENTA AL POR MENOR.

Cada envase deberd llevar las siguientes indicaciones en letras agrupadas en el
mismo lado, marcadas de forma legible e indeleble y visible desde el exterior, o
bien en los documentos que acompafian al embarque.3 Para los productos
transportados a granel, estas indicaciones deberan aparecer en el documento que

acompafia a la mercancia.

6.2.1 Identificacion.

Nombre vy direccion del Exportador, Envasador y/o Expedidor. Coddigo de

identificacion (facultativo).4
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6.2.2 Naturaleza del Producto.

Nombre del producto si el contenido no es visible desde el exterior. Nombre de la
variedad y/o tipo comercial (facultativo).

3 Los gobiernos, al indicar su aceptacion de esta Norma, deberan notificar a la
Comisidén cuales disposiciones de esta Seccion se aplicaran.

6.2.3 Origen del Producto.

Pais de origen vy, facultativamente, nombre del lugar, distrito o regién de

produccion.

6.2.4 Identificacion Comercial.

- Categoria;
- Calibre (codigo de calibre o gama de pesos en gramos);
- NUmero de unidades (facultativo);

- Peso neto (facultativo).

7. CONTAMINANTES.

7.1 METALES PESADOS.

Las mangos deberan ajustarse a los niveles maximos para metales pesados

establecidos por la Comision del Codex Alimentarius para este producto.

7.2 RESIDUOS DE PLAGUICIDAS.

Los mangos deberan ajustarse a los limites maximos para residuos establecidos por

la Comisién del Codex Alimentarius para este producto.

8. HIGIENE.

8.1 Se recomienda que los productos regulados por las disposiciones de la presente
norma se preparen y manipulen de conformidad con las secciones apropiadas del
Cddigo Internacional Recomendado de Practicas - Principios Generales de Higiene
de los Alimentos (CAC/RCP 1-1969, Rev. 3-1997), y otros textos del Codex

pertinentes, como los Cddigos de Practicas y Codigos de Practicas de Higiene.
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8.2 Los productos deberan cumplir los requisitos microbioldgicos establecidos de
acuerdo con los Principios para el Establecimiento y la Aplicacion de Criterios
Microbioldgicos a los Alimentos (CAC/GL 21- 1997).

La legislacion nacional de algunos paises requiere una declaracion expresa del
nombre y la direccién. Sin embargo, en caso de que se utilice una marca en clave,
habra de consignarse muy cerca de ella la referencia al “envasador y/o expedidor”

(o a las siglas correspondientes).
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Formato de Pedimento de exportacion

PEDIMENTO Pégina 1de N
1. NUM. PEDIMENTO: 2.T.OPER 3. CVE. PEDIMENTO: 4. REGIMEN: CERTIFICACIONES
5. DESTINO: 6. TIPO CAMBIO: 7. PESO BRUTO: 8. ADUANA E/S:
MEDIOS DE TRANSPORTE 12. VALOR DOLARES:
9. 10. 1. 13. VALOR ADUANA:
ENTRADA/SALIDA: ARRIBO: SALIDA: 14. PRECIO PAGADO:

DATOS DEL IMPORTADOR /EXPORTADOR

15. RFC: 17. NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL:

16. CURP:

18. DOMICILIO:

19. VAL. 20. 21. 22. 23. OTROS
SEGUROS SEGUROS FLETES EMBALAJES INCREMENTABLES

24, ACUSE ELECTRONICO 26. CLAVE DE LA SECCION
DE VALIDACION: ADUANERA DE DESPACHO:

27. MARCAS, NUMEROS Y TOTAL DE BULTOS:

28. FECHAS TASAS A NIVEL PEDIMENTO
29. CONTRIB. 30. CVE. T 31. TASA
TASA
CUADRO DE LIQUIDACION
32.CONC 3 34, CONCEP F IMPORT TOTALES
EPTO 3. IMPORTE TO .P. E
F.P.
35.
EFECTIVO
36.
OTROS
37.
TOTAL
DATOS DEL PROVEEDOR O DESTINATARIO
ID. FISCAL NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL | DOMICILIO: VINCULACION
NUM. | FECHA | INCOTER | MONEDA | VAL.MON.EX FACTOR MON.EXT. VAL.DOLARES
FACTURA M EXT. T.

TRANSPORTE | IDENTIFICACION: PAIS:

NUMERO (GUIA/ORDEN EMBARQUE)/ID: |

NUMERO / TIPO DE CONTENEDOR: |

CLAVE / COMPL. IDENTIFICADOR:

CUENTAS ADUANERAS Y CUENTAS ADUANERAS DE GARANTIA

TIPO CUENTA: CLAVE GARANTIA: | INSTITUCION EMISORA NUMERO DE CUENTA:
FOLIO CONSTANCIA: TOTAL DEPOSITO: FECHA CONSTANCIA:
DESCARGOS
NUM. PEDIMENTO ORIGINAL: FECHA DE OPERACION ORIGINAL: CVE. PEDIMENTO ORIGINAL:
OBSERVACIONES
AGENTE ADUANAL, APODERADO ADUANAL O ALMACEN DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD: PATENTE
NOMBRE 0 RAZ. SOC: 0 AUTORIZACION:
RFC: CURP:
MANDATARIO / PERSONA AUTORIZADA
NOMBRE:
RFC: CURP: FIRMA AUTOGRAFA
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Formato de Certificado de Origen

PROMAFRUT,

Llenar a maquina o con letra de molde. Este documento no sera valido si presenta alguna raspadura, tachadura o enmendadura.

TRATADO DE LIBRE COMERCIO DE AMERICA DEL NORTE
CERTIFICADO DE ORIGEN

Nombre y Domicilio del Exportador:

Numero de Registro Fiscal:

Periodo que cubre:

‘ I I I T 1
De:|D|D|M|M|A|A|

Nombre y Domicilio del Productor:

Numero de Registro Fiscal:

Nombre y Domicilio del Importador:

Numero de Registro Fiscal:

Descripcion del (los) bien (es)

Clasificacion Productor

Arancelaria

Criterio para
trato preferencial

Costo Neto

Pais de Origen

Declaro bajo protesta de decir la verdad que:

- La informacion contenida en este documento es verdaderamente exacta, y me hago responsable de comprobar lo aqui declarado. Estoy consciente que seré

responsable por cualquier declaracion falsa y omision hecha o relacionada con el presente documento.

- Me comprometo a conserva y presentar, en caso de ser requerido, los documentos necesarios que respalden el contenido del presente certificado, asi como a
notificar por escrito a todas las personas a quienes haya entregado el presente certificado, de cualquier cambio que pudiera afectar la exactitud o validez del

mismo.

- Los bienes son originarios y cumplen con los requisitos que les son aplicables conforme al Tratado de Libre Comercio de América del Norte, y no han sido objeto
de procesamiento ulterior o de cualquier otra operacion fuera de los territorios de las Partes, salvo en los casos permitidos en el Articulo 411 o en Anexo 401.
hojas incluyendo todos sus anexos.

Este certificado se compone de

Firma Autorizada: Empresa:
Nombre: Cargo:
Fecha: [D [P [ ™M [™M TA TA ]| Teléfono: Fax:
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1. Goods consigned from (Exporter’s
business name, address, country)

2. Goods consigned to (consignee’s
name, address, country)

Reference No.

GENERALIZED SYSTEM OF

PREFERENCES
CERTIFICATE OF ORIGIN

(combines declaration and certification)

FORM A
Issued in
Country
See notes overleaf
3. Means of transport and route 4. For oficial use
(as far as known)
5. Item 6. Marks 7. Number and kind of packages; 8. Origin 9. Gross 10. Number
number and description of goods criterion weight other and date of
numbers of (see notes quantity invoices
packages overleaf)

11. Certification

It is hereby certified, on the basis of
control carried out, that the declaration by
the exporter is correct.

12. Declaration by the exporter
The ubndersigned hereby declares that the above details and
statements are correct; that all the goods were

Produced iN ...
(Country)

and that they comply with the origin requirements specified for those
goods in the generalized system of preferences for goods exported to

place and date, signature of authorized signatory
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Formato de Lista de Empaque

PROMAFRUT,

Lista de Empaque
DIVISIO
N
FECHA
NOMBER DE LA EMPRESA
FOLIO NO.
LISTA DE EMPAQUE
DE: ORIGEN A: DESTINO
EXISTENCIAS | REMISION FACTURA | TRANSPORTE PLACAS
DESCRIPCION UBICACION cANTDAP
(PAQUETES)
DEL # AL # PZA KGS TOTAL | IMPORTE
TOTAL
SOLICITANTE AUTORIZO RECIBI ENTREGUE
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Formato de Certificado Fitosanitario Internacional

SEE EESERNVE FOR ADDITIONAL TNFORRIATION VIE EEVEES PFOUR INFORMATION ADDITIONEL TURITILICHE DNFORMATIONEN SIEHE RIOCKSEITE

SECRETABIADE AGRICULTURA, CANADERIA Y DESARROLLD EURAL
DIFECCION GENERAL DE SANIDAD VEGETAL

S

%‘a CERTIFICADO FITOSANITARIO INTERNACIONAL

DE LA CONVENCION INTERNACIOMAL DE PROTECCION FITOSANITARIA DE 1851
ALAODRGANIZACION DE PROTECCION FITOSANITARIA DE

SRCRETARLA TE ALK
CRAHADERLA Y DESARE]

CERTIFICACTON
Por el presente e certfica que bus planess o preducess vegerales descriros 2 contimuacion, a kan mrpeccismndo de auerdo con bes procedimdencee sdecesdo:

v s& comsidersn Bbres de plagas de cosrentena, pracocamence Bbres de oiras plagss necivas; ¥ me considera que e sjusesn a las dispesiciones firoumitarias
vigentes en ¢l paix impareadar.

la. FECHA DE INSFECCION 1b. FECHA DE EXPEDICION lc. LUGAR DE EXPEDICION

DESCRIPCION

2WOMBEE Y DMEECCION DEL EXPORTADDR. 3. NOMEBRE Y DIRECCION DECLARADOS DEL DESTIMATARID

4. WOMEBEE DEL PRODUCTO Y CANTIDAD DECTARADA

3. WOMBEE BOTANICO DE LAS PLANTAS & LUGAR. DE ORIGEN
7. WUMERD Y DESCEPCION DE LOS EMPAQTES £ MARCAS DISTINTIVAS
8, MEDIC DE TRANSPCRTE DECLARADD 10 PUNTO DE ENTRADA DECLARADOD

TRATAMIENTO DE DESINFECCION O DESINFESTACION

11.FECHA 12 TRATAMIENTOD

13, PRODUCTO QUIMICO (DYGEEDIENTE ACTIVO) 14 DURACION ¥ TEMPERATURA

15, COMCENTRACION 16 INFORMACTON ADICIONAL
Cual

iar declarmcion con falsaded gue e meaifisss em este cartificade fitoeanitario, em sezcionado adminismrtivemssts conforme lo marca &l Capealo [T da la
Lay Fadunal da Sanidad Vagesal '.inmm.ci.c da Lugn;nziﬁmcumqmuﬂu cuzmdo ssan comstintas de delito, conforme 1o marcen Jos Capttules IV v V dal Tinado
del Codige Penal para &] Dastrito Fa . Este cartificado dete mer pressomade cada ver que sz reqoeside por profesionalss fisosesitenios oficizles autorirades da la
Sarmetana v semd mlo & pressuta tmchadums o eomedaduras

17. DECLARACTON ADICIONAL

SELLCH |

18 KOMERE Y CARGD DEL FUNCIOMARIO 12 FIRMA

). CEDULA DE INSCRIPCION
{mevimculas o & miguiza de sscbic)

VIGENCIA

Lz Secrearia de Agricalma, Gezadecla v Daserodlo Rarel, simguno de mus oficizles, oi sos represanianie: arumes risponszbdidad soonomica oon respecin 2 wite cardficade.
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CERTIFICATION

This is to certify that the plants or Ehm
products described below have been

inspected according te appropriate
procedures and are considered to be free
of guarantice pests and practically free
of other injurious pests; and that they
are considered o be conform with the
current phytosanitary regulations of the
importing country.

la. Inspection date
1. Issuing date
le. Place af issuing

[

. Mame and address of the exporter

Declared name and address of the
Comsignes

[

4. Mame of product and quantity
declarad

5. Botanical names of materials
§. Place of ongin

. Mumber and description of packages

8. Distinguished labels

8. Declared means of conveyance
10. Declared pomnt of entry

11. Date

12, Treatment applied

13, Chemcal (active ingradient)

—
b=

. Timie and temperanoe
15, Concentration

14. Additional mformation
1

=1

Additional declaration
18, Mame and charge of anthonzed

officer
(type or print)

19, Signamre of authorized officer

[

0. Inscription code

NOTE:

The Mintstery of Agricalture, Livestock
and Fural Development, its officials
and/or representatives bear no financial
responsability regarding any misuse or
unlawful application of the prasent
certficate.

CERTIFICATION

'est pour certifia que les végetaux ou
produits vegetaus decrits au dessons ont
et inspectes suivant des procedures
appropries ot ils sont estimés éma libres
d'annemizs &' importance guarsntenaires,
ainsi que pratiquement lhres dautres
ennemis dangereux et gu'ils sont
d'accordala tion phytosanitaine
en wvigueur dans le pays importateur.

la. Diate dinspection
1. Dotz dexpadition

lc. Lieu d'sxpédition

(=

. Wom et adresse de lexporateur

. Nom et adresse declersa du
destinataire

tad

4, Mom du produit 81 quantite

La

. Wom botnmique das materiaug

&, Lieud ongine

. Wumeére et description des colis

2. Descrpiion des etiquenss das colis

9. Moven de transpon declares

. Point d'sntrés daclarse

1=

11. Date

bt

. Traitement applique

- Produt chimigque (ingredient
active)

et

=

. Dhurés e temperatire

. Concentration

L

-

Information supplementairs

Declaration additionnells

=

- Wom et positton de 1'agent
mutorise(utiliser letes
mayusonles ou faper a la
machine)

19, Sipnamre da l'agant autorise

20, Clef d'inscription

NOTE:

Le Ministere d'Agriculture. Elevage
et Developpement Fural, ainsi qu'
ancun de $25 agents OUT TepIBsEntants
n'acquit pas aucune responsabilite
economique derive de ce cernfican

BESCHEINIGLUNG

Hiermit wird bescheinigt, daB die
auschllisssend beschrishensn Pilanzen ader
Pilanzenprodukie mit gesigneten Verfalren
inspiziet worden sind und frel von
Quarantaneplagen und anderen Schidlizen
sind. Es wird bescheinige, daB sie die
Planzenschutmes des importlandas erfullen.

la. Inspektionsdamm
1k, Anssrelhmzsdanm
le. Amsstallunssen

2. Mame and Adresse des Exporeurs

3. Mame and Adresse des
Empfinger

4. Mame des Produktes und der
daclamartan Menge

5. Botanischer Name des Pilanzen
i Herkunfison

Mummer und Beschretbung der
Verpackung

8 Eennzeichmmg' Warenzeichen
8. Decklanertes Transportmirte]
10. Decklanerter Ankunftsort

11. Dammm

12. Behandlung

13, Chemische Produkee(aktive
Inbialtssindiz)

14, Dianer and Temperanar
15. Eonzentration

16. Zusatzliche Information
17. Zusatzliche Erklarung

12, Mame und Stellung des autorizensn
Baamten

19, Unterschrift des mutorizierten Baamien
20, Codemmmer

BEMEREUNG:

Weder das Landwirtschaftsministerinm
noch saime Behdrden eder Verireter
wremehmen die Verantwornng aber den
Inhalt dieser Bescheinizung.
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Contrato de Compra Venta Internacional de Mercaderia

Modelo de contrato®

CONTRATO PARA LA COMERCIALIZACION DE MANGO FRESCO, QUE CELEBRAN POR
UNA PARTE LA EMPRESA INTEGRADORA DE MANGO Y FRUTAS TROPICALES DE
MICHOACAN, S.A DE C.V. A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMIRA COMO “EL
EXPORTADOR” Y POR LA OTRA GROUPE CASINO A QUIEN SE LE DESIGNRA COMO
“EL IMPORTADOR” BAJO LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES

DECLARA “EL EXPORTADOR"”
1.- Que es una sociedad mercantil de nacionalidad mexicana, legalmente

constituida, de conformidad con la escritura publica numero pasada

ante la fe del Notario Publico numero licenciado

de la ciudad de Nueva Italia, Michoacan, México.

2.- Que se dedica entre otras actividades, al cultivo, produccién, acopio, empaque,
acondicionamiento, industrializacién, comercializacién y exportacion de frutas

frescas y en particular de mango fresco.

3.- Que cuenta con la infraestructura suficiente y con el personal adecuado para

realizar las actividades a que se refiere la declaraciéon que antecede.

4.- Que el Sr. Feliciano Romero Miranda es su legitimo representante y que
actualmente esta facultado para suscribir el presente convenio y obligar a su

representada en los términos del mismo.

5.- Que tiene su domicilio en Av. Lazaro Cardenas Norte #161 en Nueva Italia
Michoacan, México mismo que sefala para todos los efectos legales a que haya
lugar.

DECLARA “EL IMPORTADOR"”

* Guia practica para la elaboracion de un convenio o contrato de exportacion de productos
perecederos, Bancomext
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1.- Que es una empresa legalmente constituida de acuerdo con las leyes vigentes
en la Republica Federal de Alemania; y que se dedica entre otras actividades a la

importacién y comercializacion de diversos vegetales y frutas frescas.

2.- Que el Sr. tiene las facultades suficientes

para suscribir el presente instrumento, y que a la fecha no le han sido revocadas o
modificadas en forma alguna, por lo que puede obligar a su representada en los

términos del mismo.

3.- Que tiene su domicilio en New-York-Ring 6, 22297 Hamburgo, Alemania mismo

que sefiala para todos los efectos a que haya lugar.

4.- Que conoce las caracteristicas y especificaciones del mango mexicano, y que se
ha formado un criterio respecto a sus caracteristicas y calidades, asi como a su

comerciabilidad.

5.- Que conoce la normatividad sanitaria y fitosanitaria, asi como los tramites y

procedimientos necesarios para importar los productos objeto de este contrato.

6.- Que cuenta con los registros y autorizaciones correspondientes de las
autoridades competentes de su pais para importar los productos a que se refiere

este contrato.

DEFINICIONES E INTERPRETACIONES.

Al menos que en el texto del presente documento se establezca otra cosa, los
términos y los documentos que se mencionan en el presente convenio, seran

entendidos y aplicados como se menciona a continuacion:

a) CONVENIO: Significa el acuerdo firmado entre las partes para la compraventa
de mango fresco, tal y como se detallara en el mismo. Cualquier alteracién o
modificaciéon a los términos del presente convenio, deberan ser previamente
acordados por ambas partes y establecidos por medio de un escrito.

Todas las especificaciones de los productos y las condiciones de los embarques
y de los documentos necesarios para tal motivo, seran entendidos como en este

documento se mencionen.
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b)

d)

f)

g)

h)

PRODUCTOS: Significa el mango fresco es sus variedades Haden y Tommy, tal y

como se especifica en este convenio.

INSPECTOR: Es la persona designada y autorizada por el importador para que
es su nombre y representacidon inspeccione los productos en la planta

empacadora de los mismos.

SAGARPA: La Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca vy

Alimentacion de México.

METODO DE PAGO: Se entiende tal y como se describe en la clausula

correspondiente.

INCOTERMS: Los Términos Internacionales de Comercio, revision 2000 de la

Camara de Comercio Internacional

C.I.P. El termino CIP o cualquier otro término referido en el presente convenio
sera interpretado conforme a los derechos y obligaciones que establezca ese
término en los INCOTERMS.

PRECIO DE GARANTIA: Es el precio minimo que debe pagar el importador por

cada uno de los embarques que solicite tal y como se detalla mas adelante.

Certificado Fitosanitario Internacional: Documento que certifica que los
productos estan libres de enfermedades o plagas que puedan contaminarlos o

hacerlos peligrosos para el consumo humano.

Las partes manifiestan que tienen interés en comercializar los productos a que se

refiere el presente convenio, bajo los términos y condiciones que en el mismo se

precisan.

CLAUSULAS

PRODUCTOS Y ESPECIFICACIONES.

Por medio de este convenio “el exportador” se obliga a vender a “el importador” y

este se obliga a comprar al primero, mango fresco, variedades Haden y Tommy,

producido y empacado en el estado de Michoacdn, México, en las cantidades,

Diana Maria Villar Michel 113

PRO

FRUT,



Empresa Integradora de Mango y Frutas Tropicales de Michoacan, S.A. de C. V.

calidades, calibres y demas caracteristicas que se establecen en el documento
sefialado como anexo “A” el cual sera firmado por las partes y formara parte

integrante del presente instrumento.

Las especificaciones minimas de calidad que debe cumplir el mango, en sus
variedades Haden y Tommy para ser consumido en estado fresco, seran las que de
comun acuerdo determinen las partes, y en su defecto, las que establece la Norma
Mexicana numero NMX-FF-058-SCFI-1999.

Las cantidades y la periodicidad de los embarques de los productos, que “el
exportador” enviara a “el importador” durante la temporada de Febrero 2003 a
Mayo 2003 se definiran en el anexo “B” del presente convenio, documento al que

en lo sucesivo se le denominara “programa de embarques”.

BASES PARA LA DETERMINACION DEL PRECIO.

El precio de los productos serad la suma de todos los pagos que conforme a este
convenio “el importador” debe efectuar menos las deducciones que expresamente

se mencionan en el presente convenio.

“El importador” se obliga a pagar a “el exportador” un precio de garantia por cada
embarque de fruta que este ultimo realice. (Precio minimo por caja), tal y como se

detalla mas adelante.

Se entiende como precio de garantia para los efectos de este convenio, la cantidad
que resulte de la suma de todos los costos del embarque respectivo, dentro de los
cuales se enuncian los siguientes: precio de la fruta segun calibre, gastos de
acopio, seleccion, cajas, pallets, estiba, fletes, gastos aduanales, impuestos,
seguros, almacenajes y todos los demds gastos que deban efectuarse para la
exportaciéon de los productos, hasta que los mismos sean entregados en el

n

transporte principal designado por “el importador”, salvo los gastos de
almacenajes, desestiba, fletes, gastos aduanales, impuestos de importacion y todos
los demas gastos que deban efectuarse para la importacién de los productos los

cuales deben ser cubiertos por “el importador”, de conformidad con C.I.P.
Para los efectos de este convenio y con el objeto de establecer las

responsabilidades, riesgos y gastos de las partes, en relacién con la entrega de los

productos, las mismas aceptan y reconocen que el término de venta convenido es
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CIP, de los Términos Internacionales de Comercio, revision 2000, de la Cadmara de

Comercio Internacional.
METODO Y EPOCA DE PAGO.

Ambas partes convienen que el pago de las mercancias objeto de este convenio, se

efectuara de la siguiente manera:

Un pago por la cantidad que sea determinada conforme a lo dispuesto en la
clausula anterior (precio de garantia) equivalente al 85% aproximadamente del
valor total de cada embarque sera pagado por “el importador” en un termino no
mayor de 5 dias, contados a partir de la fecha en que “el exportador” reciba el

pedido correspondiente.

Para los efectos del parrafo anterior, “el exportador” enviara la cotizacion de los
productos a “el importador” tomando en cuenta las cantidades y los calibres de la
fruta que requiera “el importador”. Este procedimiento sera llevado a cabo por

medio de telefax.

La cantidad que resulte serd pagada mediante orden de pago, para cuyo efecto “el
exportador” proporcionara los datos necesarios para que le sean abonados dichos

fondos.
TERMINOS Y PLAZOS DE LA LIQUIDACION.

“El importador” se compromete a liquidar la cantidad restante en un plazo no

mayor a 5 dias después de recibir el embarque.

Todos los pagos deberdn efectuarse en délares de los Estados Unidos de

Norteamérica.

Si “el importador” no paga el precio de la fruta conforme a lo establecido en este

n

convenio, o cualquier otra suma adeudada, “el exportador” tendra derecho a
percibir los intereses correspondientes, sin perjuicio de la indemnizacién de los

dafios y perjuicios que se le causaren.
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EMBARQUES DE LA FRUTA.

Las partes convienen en que para proceder al embarque de cada remesa de la
fruta, conforme al programa de entregas previamente establecido, se debera
”

confirmar via fax, el o los calibres y las cantidades de la fruta que “el importador

requiere dentro de los parametros del presente contrato.

INSPECCION DE LA MERCANCIA.

Con el objeto de garantizar las optimas condiciones de sanidad y calidad de la fruta,
“el importador” podra designar a una persona para que en su nombre vy
representacién inspeccione y revise los frutos en la planta empacadora, para que

n

autorice su despacho. En caso de que “el importador” no designe a su
representante, “el exportador” designara a alguna persona para que realice tales
funciones, en el entendido de que las autorizaciones de este ultimo para las
despachos de las frutas tendran plena validez.

I\\

El representante del “importador” podra rechazar en la planta empacadora, antes
de ser embarcados, los productos que no cumplan con las normas de calidad,

sanidad, empaque o embalaje establecidos por este convenio.

ENTREGA DE LAS MERCANCIAS.

“El exportador” debera entregar los productos dentro de un plazo no mayor de 2
(dos) dias, contados a partir de que reciba el pago a que se refiere la clausula
correspondiente (precio minimo de garantia).

Para los efectos del parrafo anterior. “el exportador” cumplird con su obligacion de
entrega de los productos, al momento en que estos sean puestos en poder de la

empresa transportista.

CONFORMIDAD DE LA MERCANCIA.

“El importador” esta obligado a tomar posesion de la fruta tan pronto como esta
sea puesta a su disposicién y este asumira todos los riesgos de perdida o dafio de
la fruta desde el momento en que haya sido puesta a su disposicion.

“El importador” tendra 24 horas contados a partir de que reciba las mercancias,

para examinar el estado que guardan, y en caso de que detecte alguna
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irregularidad debera notificar por escrito de inmediato a “el exportador”, ya que en

caso de no hacerlo en ese periodo de tiempo perdera su derecho para reclamar.

Para el caso de que la fruta llegue en malas condiciones del embarque. Las partes
podran nombrar a un perito de su parte, para que en forma conjunta se determine
la magnitud de los dafios del producto. En caso de que los peritos de las partes no
logren ponerse de acuerdo en cuanto a los dafios, los mismos nombraran a un
tercero perito para que este resuelva en definitiva sobre las divergencias

planteadas por los peritos de las partes.

CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR.

No se exigira a ninguna de las partes del presente convenio que desempefe sus
obligaciones o que sea responsable del incumplimiento de las misma, segun lo
estipulado en el presente convenio, durante ningln periodo durante el cual dicho
incumplimiento sea causado por: a) huelgas, paralizacién laboral; b) escasez de
tierra o derecho de utilizacién de agua; c) escasez o falta de instalaciones de
refrigeracion o plantas empacadoras; d) dificultades para obtener unidades de
transporte; e) guerras, hostilidades o emergencias nacionales; f) hechos de la
naturaleza como terremotos, inundaciones, huracanes, incendios, etc., o cualquier
otra causa fuera de control de la parte incapacitada para cumplir con sus funciones.
La parte que no pueda cumplir con sus obligaciones por alguna de estas causas
notificara de inmediato a la otra parte y reanudar sus actividades tan pronto sea

posible.

RELACION DE LAS PARTES.

La relacidon entre “el importador” y “el exportador”, es Unicamente de comprador y

A\

vendedor, quedando entendido que “el importador” esta actuando como un
contratista independiente bajo su propia cuenta y riesgo. Este convenio no
establece ninguna asociacion, agencia o sociedad entre las partes, ni tampoco crea

alguna relacion de empleado-empleador.
LEGISLACION APLICABLE.
En todo lo convenido y en lo que no se encuentre expresamente previsto, este

contrato se regira por las leyes vigentes en la Republica Mexicana, en particular por

lo dispuesto en la “Convencion de las Naciones Unidas sobre los Contratos de

Diana Maria Villar Michel 117

PRO

FRUT,



Empresa Integradora de Mango y Frutas Tropicales de Michoacan, S.A. de C. V.

Compraventa Internacional de Mercaderias” y por lo que establecen los usos y

practicas comerciales internacionalmente reconocidas y aceptadas.

CESION DE DERECHOS Y/O OBLIGACIONES.

Ninguna de las partes podra ceder o transferir total o parcialmente los derechos ni
las obligaciones derivadas de este convenio, sin la voluntad expresa por escrito de

la otra parte.

INSOLVENCIA.

Ambas partes podran dar por terminado el presente convenio, en forma anticipada
y sin necesidad de de declaracion judicial previa, en caso de que alguna de ellas
fuere declarada en quiebra, suspensidon de pagos, concurso de acreedores o
cualquier otro tipo de insolvencia.

SUBSITENCIA DE LAS OBLIGACIONES.

La rescisién o terminacién de este convenio no afectara de manera alguna, la
validez o exigibilidad de las obligaciones contraidas con anterioridad, o de aquellas
ya formadas que, por su naturaleza o por disposicion de la ley, o por voluntad de
las partes, deban deferirse a fecha posterior. En consecuencia, las partes podran
exigir aun con posterioridad a la rescision o terminacion del convenio el

cumplimiento de estas obligaciones.

VIGENCIA.

Ambas partes convienen en que la vigencia del presente convenio, sera por la
temporada de Febrero 2003 a Mayo 2003, de produccién y exportacion de mango

michoacano.

ARBITRAIJE.

Todas las controversias que se deriven de este contrato, seran resueltas por la
Comision para la Proteccion del Comercio Exterior de México, auspiciada por el
Banco Nacional de Comercio Exterior, S.N.C., a través de la conciliacion o el
arbitraje de conformidad con lo dispuesto en el Titulo Cuarto del Cddigo de

Comercio de los Estados Unidos Mexicanos. El lugar del arbitraje sera la Ciudad de

Diana Maria Villar Michel 118

PRO

FRUT,



Empresa Integradora de Mango y Frutas Tropicales de Michoacan, S.A. de C. V.

PROMAFRUT,

México, Distrito Federal, y el idioma que se utilizara en el desarrollo del

procedimiento serd el espafol.

MICELANEQOS.

Cada una de las partes, sera la Unica responsable en la contrataron, supervision,
direccion, pago de honorarios o salarios y de las demas condiciones de trabajo en
general, de sus propios empleados, agentes o trabajadores, y por lo mismo,
ninguna parte sera responsable de las lesiones o dafios a otras personas, causados
por la otra parte o sus trabajadores, agentes o empleados y cada parte debera

indemnizar y eximir de cualquier reclamo a la otra parte.

Encabezados.

Los encabezados incluidos en este contrato son para referencia, y no tendran

ningun efecto legal.

Idioma.

Este convenio se establece en idioma espafiol e ingles, siendo ambas versiones
igualmente obligatorias para las partes y ambas versiones constituyen un solo
instrumento, en la inteligencia que en el caso de que exista duda en cuanto a ala
interpretaciéon del mismo, la version en el idioma espafiol prevalecera en todos los

casos.

Enteradas las parte del contenido y alcance legal de este convenio, y no existiendo
vicio alguno del consentimiento que pudiera invalidarlo, lo ratifican y firman a
través de sus representantes legales en la fecha y el lugar que mas adelante se

establece.
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Carta Crédito
DEFINICION

Es un instrumento de pago, mediante el cual un banco (banco emisor) asume el
compromiso escrito por cuenta y orden de una persona fisica o moral (comprador)
a favor de un tercero (vendedor) de pagar una suma de dinero o de aceptar letras
de cambio a favor del vendedor, ya sea en sus cajas o a través de otro banco
(banco notificador / confirmador), contra la presentacién de documentos relativos a
la venta de mercancias o prestacion de servicios, los cuales deben cumplir estricta
y literalmente con los términos y condiciones estipulados en la Carta de Crédito.

Bancomext actia como banco emisor, para el caso de Cartas de Crédito de
Importacion o Domésticas, o como banco notificador o confirmador para las Cartas
de Crédito de Exportacion, tramitando las operaciones dentro de un plazo de 24
horas, siempre y cuando estén cumplidas las condiciones necesarias para el manejo

de estas operaciones.

La Carta de Crédito Comercial esta regulada internacionalmente por el documento
titulado Reglas y Usos Uniformes Relativos a los Créditos Documentarios; editado
por la Cadmara Internacional de Comercio, folleto 500, revision 1993, que unifica los
criterios y provee certeza en cuanto a la forma de llevar a buen fin dichas

operaciones.

VENTAJAS DE LA CARTA DE CREDITO

Entre las ventajas que ofrece una Carta de Crédito para el vendedor (exportador) y
para el comprador (importador) se encuentran las siguientes:

o Asesoria directa

o Extensa red de corresponsales a nivel Internacional

o Personal especializado y sistemas integrales automatizados

o Costos competitivos en los mercado nacional e internacional

o Envios de solicitudes de apertura y modificaciones mediante medios

electrénicos, comodamente desde su empresa
o Posibilidad de obtener rendimientos sobre los depdsitos en efectivo cuando

se trate de montos de 250 mil ddlares en adelante

Ademas de las anteriores, Bancomext ofrece las que se indican en el cuado

siguiente:
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VENTAJAS PARA EXPORTADOR E IMPORTADOR

DE CARTAS DE CREDITO BANCOMEXT

EXPORTADOR IMPORTADOR

REDUCE LA NECESIDAD DE VERIFICAR ESTA SEGURO DE QUE LOS
EL CREDITO DEL COMPRADOR DOCUMENTOS EXIGIDOS EN LA CARTA
DE CREDITO SERAN EXAMINADOS POR

EXPERTOS

EL EXPORTADOR EVALUA EL TIENE LA CERTEZA DE QUE EL PAGO AL
VENDEDOR SE EFECTUARA UNICAMENTE

CREDITO DEL BANCO EMISOR O CUANDO CONCUERDEN LOS

CONFIRMADOR, NO DEL ORDENANTE DOCUMENTOS CON LOS TERMINOS Y
CONDICIONES DE LA CARTA DE CREDITO

PUEDE OBTENER FINANCIAMIENTO DE

CONOCE PERFECTAMENTE LOS SU BANCO PARA CUBRIR EL IMPORTE DE
TERMINOS Y CONDICIONES A CUMPLIR | LA CARTA DE CREDITO, CON LO CUAL
PARA OBTENER SU PAGO DIFIERE EL PAGO POR LA

COMPRA/IMPORTACION DE MERCANCIAS
Y/O SERVICIOS QUE ESTA REALIZANDO

Con el propésito de brindar a la comunidad exportadora una alternativa financiera
en sus operaciones de comercio internacional, Bancomext le ofrece el servicio de
Descuento de Letras de Cambio a plazo, a tasas atractivas del mercado, giradas al
amparo de Cartas de Crédito de Exportacidon y aceptadas, ya sea por Bancomext o

por cualquier Institucidon financiera, mexicana o extranjera, de primer nivel.

Tratandose de letras de cambio a plazo aceptadas por Bancomext, solicite el
descuento en su oficina matriz; o bien, acuda al Centro Bancomext de su localidad
cuando dicha letra de cambio a plazo sea aceptada por una institucidon bancaria de

primer nivel nacional o extranjeras

PARTES QUE INTERVIENEN

Comprador (Importador / Ordenante) es el que solicita la emisién de la Carta de
Crédito a su banco y cubre a éste el importe de la misma.

El Vendedor (Exportador) es el beneficiario de la Carta de Crédito

El Banco Emisor (Banco del Comprador) es el banco que emite la Carta de Crédito
por cuenta y orden de su cliente

El Banco Notificador / Confirmador (Banco del Vendedor o Beneficiario) es el que le
notifica / confirma la Carta de Crédito y se la paga. No es necesario que el

beneficiario sea cliente de este banco.
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FLUJO DE OPERACION DE CARTA DE CREDITO IMPORTACION

1.

Las Cartas de Crédito derivan de operaciones comerciales previamente
acordadas entre compradores y vendedores. Una vez que las partes han
definido las caracteristicas técnicas de la operacién, firman un contrato de
compra-venta o levantan un pedido o una orden de compra, en donde
claramente se estipula que la forma de pago se realizard mediante una Carta
de Crédito irrevocable, pagadera contra documentos de embarque.

Con la informacién previamente acordada con su contraparte, el comprador
se dirige a su banco local (banco emisor) y le da instrucciones para que
emita una Carta de Crédito a favor de la empresa vendedora / exportadora
(beneficiario), misma que deberd enviar a su banco corresponsal (banco
notificador/confirmador) en el pais del vendedor via télex contrasefiado o
SWIFT autenticado, dirigida al Departamento de Cartas de Crédito.

Una vez recibida la Carta de Crédito en el banco notificador/confirmador,
después de revisar que el texto de la misma se ajusta a la practica
internacional para manejo de Cartas de Crédito, la entrega al
vendedor/exportador.

Tan pronto como el vendedor recibe la Carta de Crédito y encuentra que
puede cumplir con todos los términos y condiciones ahi estipulados, procede
a despachar las mercancias.

Posteriormente, el vendedor entrega al banco notificador/confirmador los
documentos probatorios del envio de la mercancia, solicitados en el texto de
la Carta de Crédito.

Cuando el banco notificador/confirmador certifica que los documentos
cumplen estricta y literalmente con los términos estipulados en la Carta de
Crédito, procede de la siguiente manera:

a) solicita los recursos correspondientes al banco emisor

b) efectlia pago al vendedor/exportador

c) envia al banco emisor los documentos solicitados en la Carta de Crédito
para su posterior entrega al comprador y retiro de la aduana

correspondiente.
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FLUJO DE OPERACION DE CARTAS DE
CREDITO DE IMPORTACION

IMPORTAD OR EXPORTADOR
(COMPRADOR / SOLICITANTE ) (WVEHDEDOR / BE HEFICIARIO)
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REQUISITOS PARA CARTAS DE CREDITO DE EXPORTACION

« Para Cartas de Crédito de Exportacion no es necesario cubrir requisito
alguno. El exportador Unicamente debe solicitar al importador que la Carta
de Crédito Irrevocable, y de preferencia Confirmada, sea enviada por el

banco extranjero directamente a Bancomext.

Bancomext también actlia como banco notificador o confirmador recibiendo Cartas
de Crédito de Exportacion provenientes del extranjero a favor de exportadores
mexicanos mismas que entrega a las empresas en 24 horas, siempre y cuando que
la operacién se encuentre en orden.

El pago a estas empresas se realiza puntualmente, una vez que los documentos

presentados cumplen con los términos y condiciones establecidos.
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CONCLUSIONES

La Globalizacion ha cobrado gran importancia en estos Ultimos afios, puesto
gue ha permitido la relacién de paises en aspectos tanto econdmicos, politicos
como sociales, lo que has generado, que dichos paises entren en una competencia

mundial con productos y servicios.

La perspectiva para la toronja tanto en el mercado doméstico como en el
internacional no resulta ser tan negativa a pesar de que nuestro pais no esta entre

los principales productores del mundo.

El mercado internacional, especificamente el mercado Europeo, existe un
gran reconocimiento de calidad de la toronja mexicana, no solo en presentacion,
sino en gusto. Por lo cual, muchos de los productores estdn mas consientes de que
para exportar se tiene que ser mas profesionales, es decir, el proceso de
exportaciéon comienza en el campo, desde la seleccion de variedades, la correcta
plantacién, el cuidado en los controles fitosanitarios, hasta la cosecha y el manejo

posterior a ella.

Los apoyos gubernamentales tanto de CEXPORTA como de BANCOMEXT, no
han sido de gran utilidad a esta empresa, ya que se han negado a brindarles apoyo
en el contacto de clientes y también econdémico, esto para la elaboracién de una
empacadora, por lo que la empresa lo ve como una propuesta a largo plazo; siendo
esta una de las principales razones del porque la empresa no ha podido llevar a

cabo una buena exportacion.

Debemos aprovechar las oportunidades comerciales que nos ofrece Holanda,

diversificando las exportaciones y no depender solamente del mercado americano.

Por otra parte, podemos ver que el proyecto de toronja al mercado Holandés

es viable, siendo el siguiente paso llevar a cabo la exportacion.
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