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Introduccion

Se considera que con una campana grafica de concientizacion de gran impacto en
sociedad, se lograra comprender la diversidad de barreras culturales, fisicas y sociales
con las que se enfrentan dia con dia los discapacitados.

Es posible modificar nuestro entorno social que también es el universo donde se
desarrollan las personas con discapacidad; por ello la importancia de disenar la campana
grafica de concientizacién para el respeto a los lugares asignados para personas
discapacitadas, influyendo primordialmente en el nivel de educacion primaria que es la
pieza fundamental para incidir en los nifios y proporcionar un cambio de actitud en nuestra
sociedad, con el afan de contribuir a la difusion de la cultura de la discapacidad; por tanto,
la presente tesina se dirige a educandos de nivel primaria, por que ellos son el futuro de
nuestro pais los cuales van a ser los encargados de proveer de una mejor calidad de vida a
las personas discapacitadas lo cual se lograra creando en estos pequefios conciencia
sobre esta problematica.

Sin embargo nuestra cultura en general, adolece de elementos para facilitarles a los
discapacitados la integracion en sociedad, asi como también espacios educativos acordes
a sus necesidades y por si fuera poco, no existe un respeto a los espacios creados para
ellos, sino por el contrario parece ser que todo debe partir de una reeducacion donde se
retomen los valores universales de honestidad, respeto, lealtad, equidad, amor, humildad,
etc. y que éstos se lleven a cabo es decir se practiquen.




Esta necesidad imperiosa de crear conciencia en los nifios, me ha llevado a
desarrollar una campafia grafica en la que desglosaré teorias relacionadas con las
campanas en apoyo a los discapacitados, en la cual utilizaremos una serie de elementos
que son imprescindibles para el funcionamiento de la misma, en esta campafa
incluiremos el brief, donde se observa la idea creativa de la misma, asi como la inclusion
del target, el eje estratégico, el analisis FODA, no olvidando que nuestro mercado debe
asociarse con los diferentes tipos de discapacidad, relacionados con la sefalizacién que
existe y que con ayuda de los carteles, anuncios de prensa y flyers nos permitiran que
nuestra campana logre el éxito pronosticado.

No queda mas que recordar al lector que el proposito fundamental de este trabajo
es crear conciencia entre los niflos acerca de la discriminacion existente hacia las
personas con discapacidad, y los retos que éstas personas enfrentan dia con dia en
practicas que son tan rutinarias para nosotros pero que para ellos estan llenos de grandes
obstaculos que en medida de nuestras posibilidades ayudaremos poco a poco a aminorar.




(1) GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL, (1997), Manual
de evaluacion, dictamen y certificacion de edificios para su
uso por personas con discapacidad; informacion técnica de
apoyo sobre la eliminacién de barreras fisicas y culturales,
Direccion General de Equidad y Desarrollo. México.

Problematica

En el contexto nacional la situacion de los discapacitados no es diferente de lo que
sucede en la ciudad dé Morelia.

“En México existen tres tipos de barreras hacia la discapacidad denominados:
Barrerasfisicas, sociales y culturales.” (1)

Las barreras fisicas, hacen referencia a la marginacién y/o discriminacién hacia las
personas que sufren de alguna discapacidad, y al hablar de barreras fisicas no es mas que
la falta de cultura que desgraciadamente aun existe en nuestro pais, ya que en los
espacios al descubierto las personas con discapacidad se encuentran con obstaculos
como son: los andadores los cuales muchos de ellos no cuentan con un ancho adecuado,
superficies derrapantes, las juntas de pavimento abiertas vy rejillas con separaciones
grandes y paralelas a las ruedas de la silla, ausencia de pasamanos en las pendientes,
rampas obstruidas y sin pendiente adecuada, ausencia de sefializacién de circulacion,
carencia de estacionamiento, y muchas puertas estrechas, espacios minimos de 1.2 m de
ancho para circular, carencia de areas de resguardo donde las personas con discapacidad
puedan concentrase en situaciones de emergencia y esperar a ser rescatados, carencia
de espacios reservados en lugares publicos, rampas sin alturas adecuadas; autobuses,
aviones y teléfonos inaccesibles, interruptores altos, alturas de operacion inadecuadas en
mostradores de atencion.




Este problema se agudiza en personas con discapacidad visual, ya que ademas de
enfrentarse a los problemas anteriormente mencionados se encuentran con la ausencia
de cambios de textura en el piso los cuales les pudiesen servir a ellos como forma de
orientacion, asi como la falta de sefializacién, sistemas de computo inaccesibles etc. En el
caso de personas con discapacidad auditiva, se hace dificil su asistencia a conferencias ya
que desgraciadamente no se ha contemplado en muchas de ellas la asistencia de
intérpretes a las mismas, razdén por la que éstas personas quedan aun mas desprotegidas
por la sociedad y sin oportunidades reales de seguirse preparando, asi como la falta de
alarmas no estroboscopias, carencia de teléfonos para sordos, falta de interpretes en
hospitales y tiendas; lo cual nos lleva a la despreocupacion de la sociedad o del organismo
que le compete darle un mejor acceso sabiendo que muchas de ellas podrian evitarse sin
mucho costo.

Alhablar de las barreras sociales, nos damos cuenta que son producto de la falta de
conocimiento y sensibilidad, del egoismo y del individualismo que desgraciadamente,
muchos seres humanos tenemos negandoles con ello la posibilidad real de prestar un
servicio ala sociedad de la cual también ellos son parte.

Las barreras culturales son producto de laignorancia y la falta de informacion en los
medios de comunicacidn y en los centros educativos, aun persiste una actitud de
indiferencia, temor y exclusion hacia las personas con discapacidad, lo que nos deja ver la

ignorancia y la despreocupacion de un sector muy amplio de la sociedad.




Preguntas de Investigacion

¢ Es posible aplicar una campana grafica de concientizacion sobre la discapacidad
en las escuelas primarias de la ciudad de Morelia?

¢ La campafna grafica de concientizacion creara en los niflos de primaria una cultura
de respeto hacialas personas con discapacidad?

¢, Sobre qué conceptos se sustenta la campafia grafica de concientizacion?

¢, Qué estrategias se tomaran en cuenta para implementar la campafa grafica de
concientizacién?

¢ Qué tipo de actividades se llevaran a cabo para que los alumnos participen
activamente enlas aulas?

¢, Qué acciones se tomaran para dar continuidad de esta campafia en los siguientes
ciclos escolares?




Justificacion

Cotidianamente se observa en nuestra sociedad la enorme problematica a la que
se enfrentan las personas con discapacidad, ya que tienen desde que se levantan el
enorme reto de desplazarse fuera y dentro de su domicilio, hacia sus distintos destinos
comenzando un atrofiante recorrido. Dia a dia las personas con discapacidad no
encuentran un acceso adecuado ni una correcta sefalizacion, no hay claridad en las
mismas, en muchos lugares los mensajes no son visibles y en otros casos ni siquiera
existen. Por otro lado la infraestructura urbana no garantiza el desarrollo hacia estas
personas, se ha hecho poco y falta mucho por hacer. Los gobiernos municipal, estatal y
federal tienen una enorme deuda que cumplir, y esencialmente un compromiso global o
general entre sectores (politico, econdmico, educativo y social) que atafien en sociedad.

Las personas con discapacidad no estan preparadas ni fisica, ni emocionalmente y
mucho menos econdmicamente para salir adelante con una discapacidad de manera mas
digna, mucho de esto se debe a que histéricamente a la persona discapacitada se le
considera como una persona en un estado vegetal, a la cual no se le brinda un espacio ni
un lugar en sociedad, desgraciadamente todo ello se debe a la carencia de valores y a la
falta de concientizacion para el respeto hacia estas personas, que bien en este momento
nos expresamos externamente pero nunca se sabe cuando tal vez estaremos formando
parte de la poblacion discapacitada.




Otro factor es el enorme rezago educativo que refleja la morbosidad, la
insensibilidad y la indiferencia hacia las personas que tienen una discapacidad, pero lo
mas preocupante es que los nifios de nivel basico no estén recibiendo un correcto mensaje
a través de su formacion que permita ejercer acciones concretas en beneficio de las
personas con discapacidad y en su lugar existan burlas y discriminacion. Por ello es
importante hacer una continua lucha de concientizacion para lograr equidad, respeto y
espacios para la comunidad discapacitada en funcion de ayudar a desenvolverse en
sociedad y dar a conocer informacion sobre la discapacidad.

Este proyecto servira a posibles disefiadores como base para realizar alguna otra
campana grafica de concientizacion, si se llegase a tomar en cuenta para realizarla
estaremos sembrando la semilla de la concientizacion la cual nos ayudara a dar un trato
mas digno y justo para las personas con discapacidad. Es tiempo de crear conciencia y no
olvidar que como sociedad tenemos la obligacién de educar a nuestros hijos enfocados en
la cultura de la discapacidad, de la tolerancia y el respeto hacia los seres humanos sea cual
fuere su condicion.




Delimitacion

La Campafia grafica de concientizacion se aplicara en un total de 278 escuelas de
nivel primaria ubicadas en la ciudad de Morelia en el sector publico y privado, es decir 201
instituciones publicasy 77 planteles privados, ambos incorporados a la SEE (Secretaria de
Educacién en el Estado), y que por lo tanto estan apegadas a un plan de estudios que les
da la institucion mencionada; la campana se llevara acabo en fechas variables en cada
zona escolar puesto que alli se determinaran las fechas de inicio de nuestra campana
grafica de concientizacion, y por supuesto no interrumpiendo el plan de estudios, con el fin
de no alterar el proceso de ensefianza-aprendizaje; se pretende que la campana grafica
de concientizacién se efectué en el ciclo escolar 2008-2009, creando una jornada de
conciencia hacia las personas discapacitadas y sugerir a la SEE que se incluya en los
planes y programas educativos ininterrumpidamente, llevando consigo la encomienda de
hacer una cultura de la discapacidad, invitando a la SEE en la difusion de ésta camparia a
través de tripticos o boletines en los que se de mas informacién respecto a la discapacidad
con el fin de crear conciencia en la sociedad.

El publico que abarcaremos es de 6 a 12 afos de edad, que se encuentran
cursando la educacion primaria, tomando desde el primer grado hasta el sexto grado de
educacion basica.

La campania grafica sera aplicada en dos etapas la primera se llevara a cabo por
medio de la distribucion de carteles en escuelas y parabuses, asi como también la difusion




deradioy prensa, colocacion de escenarios en los distintos centros comerciales.

La segunda etapa consistira en el recorrido de las 278 escuelas del sector publicoy
privado efectuando las distintas dinamicas grupales.

La razén fundamental de haber elegido para esta campafna de concientizacién a
este mercado, se debid basicamente a la necesidad que impera en nuestra sociedad de
difundir y transmitir el respeto hacia el sector de discapacitados, creando en los nifios la
cultura de la discapacidad, ya que desgraciadamente hasta nuestros dias este sector ha
quedado muy desprotegido.




Objetivo General

Disefar una campafia grafica de concientizacion dirigida a los nifios, de 6 a 12 afios
de edad, que nos permita eliminar las enormes barreras culturales, sociales y fisicas a la
gue se enfrentan las personas en situacion de discapacidad.




Objetivos Particulares

Disefar una campanfa publicitaria de concientizacion sustentada en los conceptos
del disefo grafico.

Disefar las estrategias parala correcta implementacion de la campania.

Aplicacion de campanfa publicitaria en las escuelas primarias de la ciudad de
Morelia, tanto publica como privada para crear conciencia sobre la discapacidad.

Crear en los nifios de primaria una cultura sobre las personas con discapacidad
para que sean respetadas y vistas con equidad e igualdad en la ciudad de Morelia.

Lograr que los nifios participen en las aulas a través de los diversos juegos que son
parte de la campafia de concientizacion.

Proporcionar a los docentes un manual grafico para que actuen como
multiplicadores de la cultura de la discapacidad en los siguientes ciclos escolares.




Supuesto

Al desarrollar y aplicar correctamente una adecuada campana grafica de
concientizacion, a la poblacion escolar infantil de nivel primaria, se iniciara con un cambio
de actitud, respeto y conciencia hacia las personas con discapacidad.
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(2). Http://www.arqhys.com/construccion/urbanizacion.htm/

1.1. La urbanizacion

“La urbanizacion es un producto

de la revolucion industrial, en la cual no
solo se alcanzan tamarios de ciudades
sin precedentes, si no que se aumenta
sistematicamente el porcentaje de
poblacion urbana respecto a la poblacion
total de los paises™s).
México ha tenido una larga trayectoria,
lacual se inicia en la época prehispanica,
con el florecimiento de centros urbanos
de la importancia de Teotihuacan y
Tenochtitlan ambas se destacan por su
gran tamano y su gran estimacion de
pobladores una con 100 000 y otra con
300 000 una de las maximas expresiones
urbanas en el mundo.

Durante los siglos que dur6 la
colonia en México, ésta experimenté una
urbanizaciéon intensa, los espanoles
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establecieron ciudades y aplicaron su
disefio y construccion, fundaron centros
administrativos, ciudades portuarias y
mineras.

Meéxico ha tenido tres etapas en su
proceso de urbanizacion:

e Etapalenta
e FEtaparapida
e |niciodeladesaceleracion

En la etapa lenta la caracteristica
fue el aislamiento de la poblacién rural
debido a la nula comunicacién existente
conlos centros urbanos.

En la etapa rapida se caracteriza
por el rapido ritmo de urbanizacion y por
un aumento continuo y acelerado en las
tasas de crecimiento, y por el
crecimiento de mas ciudades
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(3). Http://urbanistas.tripod.com/id11.html

con lo cual disminuy6 el predominio de
poblacion de la ciudad de México.

La formacién de estos centros ha
hecho que se difunda el proceso de
urbanizacién en casi todo el territorio
nacional con esto ha permitido Ia
creciente industrializacién del pais, el
mejoramiento de la comunicacion y el
trasporte.

Finalmente en la etapa de inicio
de la desaceleracion se caracterizé por
la disminucion de la natalidad,
principalmente en las zonas urbanas y
en los estratos sociales medio y alto. Ya
gque se empezO a cuidar mas el
crecimiento de las ciudades.

1.2. Urbanismo

El Urbanismo es un area de
practica de estudio muy amplia y
compleja. Por lo tanto tiene la mision de
proporcionar las bases fundamentales
para poder resolver los problemas de las
ciudades, concernientes tanto a la
configuracion fisica, como a la dinamica
de las actividades econdmicas vy
sociales.

El “Significado de urbanismo
nace en la era industrial como practica
de la transformacion y construccion de la
ciudad. Pero su madurez teorica la
alcanzo6 en nuestro siglo XX.” (3).

Se desarrollé en la practica,
como en la teoria, después de la
Segunda Guerra Mundial, donde se
produjo un cambio en el orden politico,
econdmico y social de todos los paises
del mundo.




(4). Http://buscon.rae.es/drael/

(5) http://www.ub.es/geocrit/sn/sn-146(010).htm

(6) http://www.un.org/cyberschoolbus/
spanish/cities/eun01pg01.htm

Se crearon nuevas ciudades y se
empezarén a modificar las ciudades
existentes.

n

‘La Real Academia define "Urbanismo
como, el conjunto de conocimientos que
se refieren al estudio de la creacion,
desarrollo, reforma y progreso de los
poblados en orden a las necesidades
materiales de la vida humana.” (4)
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1.3. ¢ Qué se entiende por ciudad?

“Es una comunidad de
asentamiento, es decir, un espacio social
donde un colectivo humano reside, se
organiza y se reproduce socialmente.
Como toda comunidad humana contara
con sus propias pautas de organizacion,
con su propia politica, puesto que
quienes participan de la vida de la ciudad
forman parte de un colectivo.” (s)

“En la Conferencia Europea de
Estadistica de Praga se considera como
ciudad a una aglomeracion de mas de
2.000 habitantes siempre que la
poblacion dedicada a la agricultura no se
exceda del 25% sobre el total.” )

A partir de 10.000 habitantes, todas las
aglomeraciones se consideran
ciudades, siempre que éstos se
encuentren concentrados,
generalmente en edificaciones




colectivas y en altura, que se dediquen
fundamentalmente a las actividades de
los sectores secundario y terciario
(industria, comercio y servicios).

En cuanto al concepto politico de
ciudad ,es aplicado a conglomerados
urbanos con entidad de capitalidad vy
mayor importancia en la regién y que
asume los poderes del Estado o Nacion.
Sera la ciudad -capitalina, pero por
extension se aplica la denominacién a
cualquier entidad administrativa con
alguna autonomia a nivel de municipio,
siendo las demas denominaciones,

como pueblo, genéricas y optativas.

Capitulo 1
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Sitios de Interés

€ Mirador Megabandera

) Museo Arte Contemporanea
) Orquidario

() Plangtario

1 Zoologico

Hoteles

€ Casa de la Loma
€ Villa Montana
) Fiesta Inn

) Holiday Inn

© Tuntel

Restaurantes

) Anaho fratiens)

€ San Miguelito (intamacional)
€) De Lefa Pizza (tafiane)

O Mikono (Japonesa)

© Amazonia (Brasitena)

Bares

) La Cafiada (Tres Marias)
€ Velvet

© Emilanos

€ Chopper's House

Clubs Nocturnos
1 Ego Disco

2 X0 Clubb

3 Pecatto

4 Sr. Frogs

5 One Dollar

Cafés

€ Liian's Coffess
) Café Europa
) Italian Coffee
) MX Gafé

) Sanborn's

A Quiroga, Zacapu,
€ Merandero do San Pancho  2amora ¥ Suadalajara Libre

Centros Comerciales
© Plaza Moreiia

1) Fiesta Camelinas
1) Plaza Las Américes
© Wal Mart

© 5am's Clu

Hospitales

© star Medica

€ Memorial

€ Senatorio La Luz
© Cruz Roja

1© Clinica del Bosque

\

1.4. “Mapa de municipio de Morelia” (7)

4

4. Industritl

(7) mapa cortesia de la secretaria de turismo
del estado de michoacan
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(8)COSTA Joan. (1989). Enciclopedia del disefio, Sefialetica
Edit. Creaciones Leac. Pag. 34.

(9) COSTA Joan, Ob. Cit, pag. 34

1.5. Breve historia de la senalizacion

Antiguamente el hombre,
procurd referenciar su entorno, su
mundo, sus espacios, etc., por medio de
marcas o sefales. Asi, la sefalizaciéon
comenzo en forma intuitiva en respuesta
a una necesidad, como fue el hecho de
orientarse por medio de objetos y marcas

A medida que fue avanzando en
el tiempo comenzo a surgir un lenguaje
simbdlico que deberia ser captado en
forma instantatanea y por todos los
miembros de la sociedad.

“Senalizar deviene asi de un
impulso intuitivo se convierte en una
practica empirica guiada por las
experiencias, se desarrolla
progresivamente y se perfecciona en la
medida que crece en el numero de
personas la necesidad, después de la
facilidad.” (s)

En las primeras tentativas de

normalizacion, la busqueda de un
sistema légico de informacién espacial,
que fuera generalizable, sistematico y
por lo tanto universal.
Los origenes remotos de la disciplina
sefalética son tan antiguos como la
misma humanidad, obedecen al acto
instintivo de orientarse, podemos decir
que senalizar es el acto de incorporar
sefales a las cosas del entorno,
referenciales, ya sean objetos naturales
o artificiales.

“La senalizacion se funcionaliza y
se estandariza con la complejidad del
entorno y la movilidad social. Hasta que
se adapta a problemas de informacion
espacial.”(9)




(10) COSTA Joan, Ob. Cit, pag.42

En la antiguedad los griegos
empezaron a representar por medio de
signos y figuras simbdlicas, HERMES (la
direccion) la forma de una montafa de
piedras, de una columna tosca bajo la
forma de un falo. El viajero no tenia otra
cosa para guiarse que estas piedras
sefalizadoras situadas a distancias mas
0 menos regulares experimentando con
el tiempo una trasformacion.

A estas funciones de orientacion
espacial se unié la de sehalizar
distancias, se impuso la medida en millas
y leguas.

En lugar de plantar nuevos bordes
se reparaban las antiguas, de este modo
se avanzaba lentamente hacia una
mayor funcionalizacién de las sefiales,
se emplearon placas rectangulares que
contenian indicaciones sobre distancias.

Capitulo 1

“En la edad media se mutilaron
sistematicamente las columnas con el fin
de eliminar su influencia. Los sustituyo
las cruces de la nueva religion por una
tosca cruz de piedra como por una
modesta cruz de madera que llevaba
grabado generalmente un nombre que
indica el ftrazado de las rutas, los
nombres de los pueblos y Burgos, rios,
santuarios y reliquias veneradas.” (10)

En la actualidad existe un
aumento en el flujo de individuos de
procedencias y niveles socio-culturales
muy distintos. Pero este movimiento
demografico tiene el caracter
circunstancial; esto implica que el
individuo se encuentre constantemente
frente a situaciones nuevas de
organizacion y morfologia del espacio, lo
cual acarrea problemas en su




desenvolvimiento y por consiguiente una
mayor necesidad de informacién vy
orientacion.

La sefAalizacion constituye una
forma de guia para el individuo en un
lugar determinado, que Ilama
discretamente su atencién y le otorga
informacién requerida en forma
instantaneay universal.

Las caracteristicas principales
de la sefnalizaciéon son: Tener como fi-
nalidad ser funcional, organizativa,
brinda una orientacion Informativa y di-
dactica su procedimiento es visual
atraves de un cddigo de signos simbdli-
cos, lenguaje iconico universal con
presencia discreta, puntual en funciona-
miento automatico, instantaneo.
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El lenguaje y las técnicas de la
sefalizacion conllevan una serie de
particularidades que la caracterizan y
trata de un lenguaje de rapida
visualizacion debido a la inmediatez del
mensaje.

Con una buena eleccion
tipografica y de buenos contrastes
cromaticos sera indiscutible y debera
leerse de forma inmediata. Apareceran
los datos suficientes con el menor
barroquismo posible. Con claridad,
tranquilidad y sintesis. No debe decir ni
mas ni menos solo lo necesario con la
informacion precisa en el lugar
adecuado.

Ademas el sistema debera ser
capaz de crecer sin perder identidad,
agregandose a €l nuevos subsistemas
informativos.




Disefiar un programa de
sefalizacion supone seguir un meétodo,
una férmula que organice los pasos
sucesivos y los procedimientos de
manera ordenada y exhaustiva,
cubriendo no soélo las necesidades
previstas de inmediato, sino previendo
su adaptabilidad a necesidades futuras.

Frecuentemente se confunde el
disefio senfalético con el disefio de
pictogramas por el hecho de que éstos
suelen ser la parte mas llamativa del
grafismo sefalético.

Disenar programas sefaléticos
supone, el disefio de los elementos
simples
pictogramas, palabras, colores y formas

como son los signos,

basicas de los soportes de la inscripcion
senalética.
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En segundo lugar, la pauta
estructural es el soporte invisible que
sostiene todas las informaciones, de
manera que cada mensaje senalético se
inscribe siguiendo un mismo orden
estructural.

Los elementos a considerar en la
senalizacion son:

La tipografia, conforme a la
morfologia del espacio, condiciones de
iluminacion, distancias de visidén, imagen
de marca y programa de identidad
corporativa, se seleccionaran los
caracteres tipograficos, el tamafio y su
grosorde laletra adecuado.

Los pictogramas, tomandose en
cuenta el repertorio de pictogramas
utilizables, se procedera a la seleccion
de los mas pertinentes desde el punto de

vista semantico (significacion univoca)




(11) Http://lwww.isopixel.net/recursos/senaletica.rtf

Sintactico (unidad formal y estilistica), y
pragmatico (visibilidad, resistencia a la
distancia). Los pictogramas pueden ser
redisefiados en funcion de establecer un
estilo particularizado, el lenguaje
pictogramatico se basa en la
abstraccion, se centra no en caracteres
particulares, sino en los que son
genéricos y esenciales.

“El cédigo croméatico es la
seleccion de los colores que puede
reducirse al minimo numero de
combinaciones o bien constituir un
codigo mas desarrollado. La codificacion
por colores permite diferenciar e
identificar diferentes recorridos, zonas,
servicios, departamentos, plantas de
edificio, etc, incluso pueden no alcanzar
solamente los paneles sefaléticos, sino
que como una extension de estos,
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Pueden crear un ambiente cromatico
general.” (1)

Para la clasificacion de las
seflales de acuerdo con las distintas
caracteristicas de uso, las senales
pueden tener una clasificacion
(dependera de la problematica
especifica), que se puede agrupar en los
siguientes grupos:

Serfales informativas son
aquéllas que brindan informacién, ya sea
puntual o general, en relacién con la
identificacion o denominacion.

Guian al usuario a lo largo de su recorrido
por calles, carreteras, le brindan su
ubicacién , lugares de interés, servicios,
kilbmetros y dan recomendaciones. Son de
color azul, y simbolos o dibujos de color
blanco. Su forma por lo regular es cuadrada

con las puntas redondeadas para no ser tan
agresiva.




Senales informativas

Sefiales informativas, Manual basico de
educacion vial.

Direccion de seguridad publica y transito
en el estado de Michoacan
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Seriales de orientacion son
aquéllas que permiten determinar
orientaciones de localizacion, accesos,
salidas de emergencia,
direccionamiento, etc. Estas por lo
regular son rectangulares y el color
puede variar, ya que estan disefiadas de
acuerdo a un entorno general. Ejemplo
en las carreteras de Mexico las senales
de orientacion, estan de color verde con
los dibujo o tipografia en blanco.
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Sefales de orientacion




Senales normativas son aquéllas
que se determinan especificamente
segun el sistema que las comprende, es
decir guardan relacidon entre el sistema
particular para las que fueron generadas,
son las que advierten sobre la existencia
peligro. Son de color amarillo o rojo y sus
dibujos de color negro. Se encuentran
ubicadas antes del riesgo a senalar.

Senfales de prohibiciéon
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1.6. Senales informativas vigentes en
el Estado de Michoacan.

Actualmente las senales
informativas que guian al usuario por la
via publica y que le informan sobre
nombres, ubicaciones de poblaciones,
lugares de interés, servicios, kildbmetros
y le dan recomendaciones. Son
representados de color azul, en simbolos
o dibujos de color blanco.
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1.7. Plan de desarrollo urbano

El plan de desarrollo consolida el
sistema de planeacion urbana municipal,
para el desarrollo, mediante las politicas
de conservacion, mejoramiento,
crecimiento y control de la estructura
urbana conduciendo e induciendo
institucionalmente, la distribucion del
equipamiento, comercios y servicios,
estableciendo los mecanismos de
control y funcionamiento.

El actual plan de desarrollo
urbano de la ciudad de Morelia en el
rubro equipamiento urbano ya se
contemplan algunas obras que permiten
la mejora de desplazamiento y acceso
para discapacitados, como las rampas y
espacios contemplados para personas
discapacitadas tal como los bafos de
distintos lugares o bien areas senaladas
para personas con discapacidad.
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(12). Http://www.ordenjuridico.gob.mx/Estatal/MICHOACAN/
Municipios/Morelia/MRLPIla1.pdf

En nuestra sociedad nos
desarrollamos en un espacio y tenemos
las facilidades que nos permiten
desplazarnos de un lugar a otro, por eso
debemos romper con las diferentes
barreras que existen y que nos han
impedido tomar conciencia de la
desatenciéon que se ha tenido con el
sector de los discapacitados. Es por ello
que como sociedad tenemos la
obligacion moral de avanzar hacia la
mejora del sector de discapacitados,
ayudandoles asi a vivir en armonia,
otorgandoles una mejor y mas justa
calidad de vida.

“Con ello se expresa la dinamica
economica, social y politica de la
sociedad; que se desarrolla en un
territorio determinado, en el que
intervienen muchos aspectos de la vida
social pasada, presente y futura.
También como la conduccion del
crecimiento ordenado de los
asentamientos humanos con base en
criterios de sustentabilidad, de cuidado
del ambiente, de manera que satisfaga
las necesidades actuales y prevea las
futuras, en armonia con el medio
ambiente que nos rodea, ya que sera la
base de una mejor calidad de vida.”(12)
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(13) Manual basico de educacién vial, Direccién de seguridad

publica y transito en el estado, Gob. Edo de Mich. 2004,
Pag. 20

(14) http://espanol.answers.yahoo.com/question/index?qid=
20061010130600AAFxBGZ

(15). Http://www.nl.gob.mx/?P=queesdiscapacidad

2.1. ;Como se define a la persona discapacitada?

“Es todo ser humano que padece
temporal o permanentemente una
disminucion o impedimento de sus
facultades fisicas, mentales o
sensoriales que le impiden realizar
normalmente una actividad individual o
social.”¢3)

“EsAquella persona que tiene una
restriccion o ausencia, debida a una
deficiencia, de la capacidad de realizar
una actividad en la forma y dentro del
margen que se considera normal para un
ser humano en su contexto social.
Refleja las consecuencias de las
deficiencias en el rendimiento funcional
de la actividad cotidiana de la persona:
en la ejecucion de tareas, aptitudes y
conductas. Puede ser transitoria o
definitiva, reversible o irreversible,
progresiva o regresiva.” 14

“Es la persona que se caracteriza
por excesos o insuficiencias en el
desemperio de una actividad rutinaria
normal, los cuales pueden ser
temporales o permanentes, reversibles o
surgir como consecuencia directa de la
deficiencia o como una respuesta del
propio individuo, sobre todo Ia
psicolégica, a deficiencias fisicas,
sensoriales o de otro tipo.”(15)

Entonces podemos decir que una
persona discapacitada es toda aquella
que padece temporal o
permanentemente de alguna deficiencia
fisica o mental que no le permite realizar
alguna tarea o actividad
satisfactoriamente.
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(16). Http://www.un.org/spanish/esa/social/disabled/dis50y01.htm

2.2.Historia de la Discapacidad y las Naciones Unidas

Queremos unir a todas las
personas con discapacidades para que
trabajen juntas y vayan hacia delante,
eso, en realidad, es independencia.
Nuestra filosofia es disfrutar de igualdad
en la vida, tener igualdad de
oportunidades y participacion plena,
como los demas, en todos los ambitos de
la vida. Creemos que debemos elegir por
nosotros mismos. Esperamos no tener
que seguir siendo participantes pasivos
0 meros receptores de servicios.
Deberiamos ser los organizadores
activos.

“En 1945 la Secretaria de las
Naciones Unidas y el Consejo
Econémico y Social son los principales
organos de las Naciones Unidas
encargados de las cuestiones relativas a
la discapacidad.”(16)

Este organismo se centra en la
promocion de los derechos de las
personas con discapacidades fisicas, y
los proyectos que se disefan van
dirigidos a la prevencion de
discapacidades y a la rehabilitacion de
las personas con discapacidad.

En el ano de 1951 la Comision
Social se concentra en los problemas de
rehabilitacion social de los
discapacitados, atendiendo
especialmente al problema de Ia
adaptacion y a la rehabilitacion desde
una perspectiva integrada. En 1953 se
expresan el interés por los programas
dirigidos a la promocién de los servicios
para los discapacitados que hacen
énfasis en devolverles un papel
independiente y productivo en la
sociedad.
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(17) Http://www.un.org/spanish/esa/social/disabled/dis50y20.htm

En 1956 aparece la publicacion
Internacional Social Service Review para
concienciar a la poblacién acerca de los
asuntos relativos a la discapacidad y
para fomentar el desarrollo de
programas de rehabilitacion en el mundo
entero.

En 1972 el Comité Administrativo
de Coordinacién examina las
recomendaciones de un informe
elaborado en una reunién especial sobre
la rehabilitacion de los discapacitados.
En el que se expresan las
recomendaciones de los servicios de
rehabilitacion que se integren con
programas basicos de desarrollo de los
servicios médicos, educacionales y de
formacion profesional. Un aino mas tarde
en 1973 se propuso un fortalecimiento de
la coordinacion y la planificacion en el

campo de rehabilitacion de los
discapacitados. Asimismo se sugiere
que las Naciones Unidas contraten a
mas personas discapacitadas dentro de
la propia Organizacion.

“En 1975 La Comisién para el
Desarrollo Social recomienda la
eliminacion de barreras fisicas y
arquitectonicas que impiden la
integracion social plena de los
discapacitados.’(17)

Con el objetivo en materia de
prevencion de la incapacidad vy
rehabilitacion de los impedidos.
La Asamblea General adopta la
declaracion de los derechos de los
discapacitados, que afirma que deben
gozar de todos los derechos sin
distincion por motivos de raza, color,
sexo, idioma, religion, opiniones
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(18).http://www.un.org/spanish/esa/social/disabled/dis50y30.htm

politicas o de otra indole, origen nacional
o social, fortuna, nacimiento o cualquier
otra circunstancia.

"En 1980 se llevan a cabo
numerosos esfuerzos, tanto sustantivos
como de promocion, a nivel nacional e
internacional, para mejorar la situacion
de los discapacitados con el fin de
integrarlos en la sociedad y ayudarlos en
su adaptacion fisica y psicolégica. ‘()

Todo ello a travées del
establecimiento de comités nacionales
en 141 paises y territorios para mejorar
las condiciones sociales y econdmicas
de los discapacitados, para trabajar por
el desarrollo y la ejecucion de los
programas fomentado la investigacion,
la politica, la adopcion de decisiones, la
legislacién, la descentralizacion y la
mayor independencia de los niveles

locales con respecto al nivel nacional y la
asistencia alos paises en desarrollo.

Luego de establecer comités en
1982 |la Asamblea General aprueba el
Programa de Accion Mundial para los
discapacitados, la cual establece que de
esa fecha en adelante la politica en
materia de discapacidad se estructuraen
tres ambitos principales: y esos son la
prevencion, la rehabilitacion, y Ia
igualdad de oportunidades. El Secretario
General en 1984 informa de que una
media de un 20 - 25 % de la poblacion
de los paises en desarrollo sufre algun
tipo de discapacidad, y que
aproximadamente de 350 a 500 millones
de personas discapacitadas viven en
zonas donde los servicios son
insuficientes.
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(19) Http://www.un.org/spanish/esa/social/disabled/dis50y40.htm

La Asamblea General pide a los estados
que dirijan sus esfuerzos al logro de la
igualdad de oportunidades para las
personas discapacitadas en 1988.

"En 1993 la Asamblea General
adopta las Normas Uniformes de las
Naciones Unidas sobre la igualdad de
oportunidades para las personas con
discapacidad.”(19).

Para 1996 se redacta el proyecto
de declaracion
compromisos Y el proyecto de plan de
accion mundial, que gira en torno a las

de principios vy

medidas de los gobiernos en favor de las
personas discapacitadas.

Esta muy claro que para alcanzar
la aplicacién de los derechos humanos
en todo el mundo se necesita garantizar
la justicia. Mientras tanto para los
gobiernos y los ciudadanos la
consecucion de esta meta representa
una responsabilidad moral, la sociedad
civil debera reconocer a todos los
miembros como recursos humanos
potenciales por una cuestion de sentido
comun. Uno de los principales objetivos
de desarrollo de las Naciones Unidas
sigue siendo la mejora de la calidad de
vida de todos los grupos desfavorecidos
entre ellos los discapacitados. Una
cuestion muy importante es la del acceso
a los discapacitados a las nuevas
tecnologias de la informacion a través
del aprendizaje de la informatica.




Capitulo 2

El compromiso de los derechos
humanos para todos y en especial para
los discapacitados nos hara posible la
creacion de una nueva comunidad
global con estrategias creativas y
eficaces destinadas a la construccién de
una nueva sociedad para todos, con
equidad en el futuro, las Naciones
Unidas centraran sus esfuerzos para
mejorar los programas actuales y asi
cooperaran con mas de sus
departamentos y con organismos
especializados. Para tratar de atender
las nuevas necesidades de los
discapacitados y
requisitos que han de cumplir la

determinar los

sociedad paraintegrarse a ella.

El acceso de los discapacitados a
las nuevas tecnologias y al rompimiento
de las barreras fisicas, sociales y

culturales seguira siendo una de las

cuestiones mas importantes.

Durante los préximos 50 anos, el
compromiso adquirido por las Naciones
Unidas de conseguir una sociedad para
todos seguira marcando la diferencia, no
s6lo en la vida de los discapacitados,
sino en la de todos los ciudadanos.
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(20) segun. INEGI. X/l Censo General de Poblacién y Vivienda 2000

(21). Medina Salgado Juan, 2003, “El cambio de cultura en los
centros de educacion para facilitar la integracién de personas
con discapacidad”, escuela de ciencias administrativas,
universidad La Salle, México DF. Pag. 38.

2.3. Tipos de discapacidades

“Existen 4 grupos de discapacidad” (20)

Discapacidad i i Discapacidad Discapacidad
Visual Discapacidad Intelectual Auditiva
9% 53% 20% 18%

Sin embargo, esta clasificacion no
contempla a quienes padecen autismo,
enfermedades neuroldgicas o
cardiovasculares, ni a personas con
discapacidadestemporales'

“Las deficiencias sensoriales son
aquellas deficiencias visuales, auditivas
o de fonacién, que disminuyen en lo
menos un tercio la capacidad del sujeto
para desarrollar actividades propias de
una persona sin discapacidad, en
situacion analoga de edad, sexo,

Formacién, capacitacion, condicion
social, familiar y localidad geografica.” 21

Para mejor entendimiento sobre
los grupos de discapacidad se definira a
cadaunode ellos:
1) Discapacidad Visual: La ceguera y la
baja vision son deficiencias sensoriales
que producen discapacidad visual.

2) Discapacidad Motora: Son
deficiencias fisicas que producen un
menoscabo en alo menos un tercio de la
capacidad fisica para la realizacién de
las actividades propias de una persona
sin discapacidad, de edad, sexo,
formacién, capacitacion, condicion
social, familiar y geografica, analogas a
las de la persona con discapacidad.
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(22) Manual basico de educacioén vial, Direccién de seguridad
publica y transito en el estado, Gob. Edo de Mich. 2004, Pag. 20.

3) Discapacidad Intelectual: Se
caracteriza por un funcionamiento que
presenta mayores dificultades que la
media en el plano intelectual y que,
generalmente, coexiste junto a
limitaciones en las habilidades sociales y
de adaptacion. Puede tener causas
biomédicas, de privacion socio-cultural,
comportamentales y educativas. Se
puede manifestar en los niveles leve,
moderado, severo o profundo; Algunos
ejemplos de deficiencias que pueden
derivar en una discapacidad mental son:
Sindrome de Down, el sindrome de X
Fragil, el sindrome de Westt y la
Fenilcetonuria.

4) Discapacidad Auditiva: La sorderay la
hipoacusia (baja audicién) son
deficiencias sensoriales que producen
discapacidad auditiva.

“Es responsabilidad de todo
usuario de la via publica ayudar o facilitar
al discapacitado todo elemento que sirva
para poder desplazarse en la menor
dificultad posible, y asi concienciar a la
poblacion e involucrarla en el
desenvolvimiento de la persona
discapacitada para facilitarle la
incorporacion a la vida en sociedad.” (22)




El acceso y uso de asiento en los
vehiculos debe ser facilitada asi como la
cortesia urbana y el respeto hacia las
personas con discapacidad en su
transito por la via publica, una buena
sefalizacion y respeto a los espacios de
la via publica también el de evitar las
barreras arquitecténicas como son
aquellos elementos de construccion que
impidan en el acceso como el de no
poner una rampa, O un bafo para
discapacitado; pero afortunadamente
para los discapacitados en la mayoria de
los lugares publicos ya existe un area
para su comodidad.
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2.4. Inmuebles de servicio publico que
deben brindar un buen acceso al
discapacitado.

Se considerainmueble de servicio
a los espacios adaptados para las
personas con alguna discapacidad como
es un lugar de estacionamiento, con un
buen acceso en todo su recorrido como
por ejemplo en las clinicas, sanatorios,
hospitales, centros educativos o de
capacitacion, aulas, bibliotecas,
laboratorios y talleres; asi como en las
terminales aéreas, terrestres,
ferroviarias y maritimas en los auditorios,
cinematografos, teatros, y en general
cualquier sala de espectaculos, en las
instalaciones del sector turistico,
maritimo y hotelero, también en parques
y jardines de uso publico y otros
analogos a los anteriores, que
determinen los reglamentos respectivos.




(23)DIF municipal, Morelia, Michoacan. 2000. Elaboracién
propia con datos del XIl Censo General de Poblacién y
Vivienda, INEGI. (Instituto nacional de estadistica geografia e
informatica)

2.5. Estadisticas de poblacion

discapacitada en la ciudad de Morelia.

“Poblacion total de Morelia seguin
condiciones de discapacidades en
porcentaje:

3% con discapacidad, 97% sin
discapacidad

AN

3% Con discapacidad ~ 97% Sin discapacidad

En habitantes son aproximacion:
17,376 con discapacidad, 603,156 sin

discapacidad r—

A

17,376% Con discapacidad 603,156 Sin discapacidad
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Poblacion de Morelia y su
distribucion segun el tipo de
discapacidad en porcentaje:

16% mental, 15% auditiva, 4% de
lenguaje, 22% visual, 42% motriz, 1%
otra

22% visual
16% mental —

. 4% lenguaje 1% otra
EEE—

En habitantes son aproximados:

2,007 mental, 1,888 auditiva, 441
de lenguaje, 2,766 visual, 5,114 motriz
106 otra.” (23)

2,766 visual

2,007 mental

. 441 de lenguaje
|

106 otra
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(24) Bando de Gobierno municipal de la ciudad de Morelia,
H. Ayuntamiento, Julio del 2002, Pag.8

2.6. Marco legal para las personas con
discapacidad.

La ley organica Municipal del
Estado de Michoacan de Ocampo, H.
Ayuntamiento, diciembre 2001 Morelia,
Pag. 17 en el capitulo VI de las
Comisiones del Ayuntamiento el cual se
encargara de estudiar, examinar y
resolver los problemas municipales,
respaldandose en el “articulo 35, 36, 37
fraccion Xll; Para poder crear una
comision para las personas con
discapacidad.

Lacomisién creadaeintegrada al
Bando de Gobierno Municipal entraen lo
siguiente; el articulo 30, 33, 36 de la
fraccion Xllly 40.

“El articulo 40 de adultos en plenitud y
personas con discapacidad le
correspondera promover las politicas de
apoyo para estos sectores
poblacionales, facultades que de

manera puntual se estipularan en el
reglamento de sesiones y
funcionamiento de comisiones del
Ayuntamiento de Morelia”. (24)

El marco legal respalda las
acciones que se lleven a cabo en
beneficio de las personas con
discapacidad.
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3.1. ¢, Qué es una campafa grafica?
3.2. Caracteristicas de una campana grafica

3.3 funciones de la campafa grafica La

3.4. Como se crea una campana gréafica de concientizacion Ca m pa ﬁ a g réfi Ca




(25). STANTON, ETZEL, WALKER, (1999), Fundamentos del
marketing, Ed. Mc Graw Hill, Il edicién, pag. 400

(26). Http://es.encarta.msn.com/encyclopedia_761564279/
Publicidad.html

(27). Http://www.promonegocios.net/mercadotecnia/
publicidad-definicion-concepto.html

3.1. ¢ Qué es una Campana grafica?

“Es hablar de una herramienta de
planeacion que coordina el envio o
emision de los mensajes a diversas
audiencias, es pagada, no personal y
promociona ideas, bienes o servicios
mediante un anunciante o patrocinador
identificado”. (25)

El objetivo de este proyecto es crearuna
campana grafica de concientizacion.

“Término utilizado para referirse a
cualquier anuncio destinado al publico y
cuyo objetivo es promover la venta de
bienes y servicios. Esta dirigida a
grandes grupos humanos y suele
recurrirse a ella cuando la venta directa
de vendedor a comprador es ineficaz.”(26)
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“una forma de comunicacion
impersonal y de largo alcance que es
pagada por un patrocinador identificado
(empresa lucrativa, organizacion no
gubernamental, institucion del estado o
persona individual) para informar,
persuadir o recordar a un grupo objetivo
acerca de los productos, servicios, ideas
u otros que promueve, con la finalidad de
atraer a posibles compradores,
espectadores, usuarios, seguidores u
otros".(27)

Podemos decir que una campana grafica
es una herramienta que nos ayuda a
enviar mensajes a diferentes audiencias
para promover algun bien o servicio
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(28).http://recursos.cnice.mec.es/media/publicidad/
bloque2/pag9.html

3.2. Caracteristicas de una campana
grafica

“Se aborda principalmente desde tres
campos que profundizan en sus
funciones y su repercusion, por eso se
habla del modelo econdémico,el
comunicativo y el psicosocial. Si
recogemos las directrices basicas de
cada uno de ellos, podemos entender a
la campafia gréafica como un sistema de
comunicacion que pone en relacion a las
organizaciones y sus publicos a través
de mensajes emitidos via medios de
comunicacion de masas con el fin de
informar sobre un producto, un servicio,
una organizacion o una idea e influir en
Ssu predisposiciéon o su
comportamiento’ s

3.3. Funciones de la campana grafica

® LaImagen grafica busca construir
actitud favorable que facilite la compra a
largo plazo. Comunica un concepto
promocional, se dirige a conducta de
compra, busca estimularla compra.

® La imagen Interactiva busca la
personalizacién de oferta. Busca el
dialogo, tiempos y creacion de imagen.

® La imagen Institucional crea una
actitud positiva hacia la empresa, para
crear un pragmatismo con laimagen.
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3.4. Como se crea una campana grafica de concientizacion

Una campafia grafica de
concientizacion se lleva a cabo por
medio de lo siguiente:

® Preparaciéon: Aqui el ejecutor
debe involucrarse con el producto o
servicio.

® Incubacion: EI inconsciente
empieza a generarideas.

@ [luminacion: Surgen las ideas.

® Verificacion: Determina el grado
de comprension de la propuesta
creativa.

® Continuidad: Dar seguimiento ala
misma linea creativa por cierto periodo.

® Definicion del tema central de la
campana: Trabajar en una plataforma
que sea la directriz del esfuerzo y que dé
solidez al concepto unico.

® Proposicion unica de venta: El
elemento que distinga al producto o a la
empresa de los competidores.

® Buscar un posicionamiento: Es la
forma en que los consumidores nos van
a ubican, clasifican o juzgan. En el caso
de la campafa publicitaria el método
seria: argumento, motivacion,
informacion repetitiva, orden y mandato,
iniciacion de habitos.
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4.1. ; Qué es el target?

"El Target se define como un grupo
de gente que puede identificarse
mediante caracteristicas, interéses, o
problemas comunes, que podrian utilizar
un producto a su conveniencia, que
pueden pagarlo y que se puede llegar
por algun medio.” (29)

Investigaciones nos dicen que las
marcas dirigidas a la mayoria de todos
los consumidores dentro de un mercado
dado, tenderan a tener caracteristicas
muy similares y perderan la oportunidad
de atender a las necesidades de las
minorias de consumidores.

A la segmentacion de mercado
que nos dirigiremos en esta campafia
grafica sera alos nifios de 6 a 12 afos de
edad, de las escuelas primarias,
publicas y privadas de la ciudad de
Morelia.
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4.2.El Eje Estratégico

El Eje Estratégico surge de los
porqués de la compra, o al examinar las
afinidades de los consumidores, de los
significados, de la personalidad de
nuestra marca y de las marcas
competidoras, de la competencia. El
punto decisivo depende de la fuerza
absoluta de que disponemos y de la
habilidad con la que la empleemos,
concentrandonos donde creemos que
tenemos mayores oportunidades.

Lo primero que debemos buscar
es el claro entendimiento del caracter
particular de cada elemento en una
coyuntura dada, y después hacer el mas
completo uso de nuestro cerebro para
reestructurar esos elementos de la forma
mas ventajosa.




En esta campana la
concientizacion es el trampolin para
empezar a romper las barreras
culturales, sociales y fisicas que existen
en la sociedad y asi empezar a respetar
los lugares para las personas con
discapacidad.

Investigando vemos que otras
campanfas no se han dirigido a los nifios y
siendo un mercado tan grande es mayor
la probabilidad de que logremos con
éxito nuestro objetivo, con una campania
grafica eficiente, disefiada para los
ninos, con colores llamativos, un
lenguaje claro y preciso y con todos los
medios de comunicacion que utilicemos
se llegara a la meta; Aparte de que sera
atractiva no solo para nuestro target si no
efectiva para las personas con

discapacidad.
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(30) STANTON, ETZEL, WALTER, (1999)
Fundamentos del marketing, undécima edicion, Ed.
MC Graw Hill, Pag. 210.

4.3. El Brief de Ia campaﬁa Puntos especificos

Es la informacidn principal para la
creacion de una buena campafna grafica.
La cual podemos dividir en varios puntos:

®“El Producto tiene una serie de
atributos conjugados en forma
identificable.”30). A todo producto se le
designa con un nombre descriptivo que
entienda la gente. Los atributos como
nombre de marca y servicio postventa,
que activan la motivacion del
consumidor o sus habitos de compra no
intervienen en absoluto en esta
interpretacion.

Un producto que aporte
beneficios puede ser algo mas que un
bien tangible. Todo cambio de una
caracteristica (diseno, color, tamano,
empaque) por pequefio que sea, crea
otro producto.
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Cada modificacion ofrece al
vendedor la oportunidad de emplear una
nueva serie de atractivos para llegar a lo
que puede ser un mercado
esencialmente nuevo.

La idea de esta campafia grafica
de concientizacion surge de la urgente
necesidad de dar apoyo al sector de
discapacitados, creando con ello una
conciencia en la poblacidn sobre todo en
los nifos los cuales seran los promotores
delamisma.

Nuestra campana lleva por
nombre “Concientizando” la cual se
divide en dos parte el Con que es para
darle auge a que en esta campafa
grafica estamos con las personas
discapacitadas y el cientizando la otra
parte que conforman los nifios que es a
los que va dirigida la campanfa.




Y tomando elementos de la lluvia
de ideas que principalmente son las
sefales, discapacitados y conciencia,
etc. Se forma la imagen central, la cual
mas a adelante se muestra.

® | a descripcion de la campana
grafica tiene varios puntos importante
como es la descripcion de propiedades y
esto es el determinar nuestro target y
hasta donde se va extender la campania
para lo cual se hace el referente hacia
nifos de 6 a 12 afos de nivel primaria
que pertenecen a 201 al sector publico y
77 al sector privado de la zona urbana de
la ciudad de Morelia, Michoacan.

Se dirige a ellos la campafa
grafica de concientizacion ya que
son mas faciles de persuadir, con
actividades y materiales didacticos qué
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seran atractivos para influir en ellos con
mayor facilidad.

® Otro punto del producto es la
Historia 'y con la renovacion del plan de
desarrollo urbano para la ciudad de
Morelia se tomo en cuenta a la persona
con discapacidad y con ello se realizo la
renovacion y colocaciéon de sefalizacion
en calles, plazas, avenidas y centros
comerciales, para facilitarles el acceso.

El objetivo de esta campana
grafica de concientizacion es
proporcionarle al educando de nivel
primaria informacion educativa acorde a
su capacidad intelectual para que
interiorice y exteriorice el tema a tratar en
relacion a la discapacidad y que el nifio
pueda comprender facilmente.
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®E| Presupuesto aproximado para
realizar la campafa grafica de
concientizacion es de 1,600,000 pesos
en total, en la cual se incluye: carteles,
parabuses, los kit de memoramas,
tarjetas informativas, flyers, anuncios de
prensa, spot de radio, playeras, gorras,
los escenarios y viaticos para los que
impartiran la campana.

e Las Ventajas del consumidor:
trata de crear conciencia para que a
futuro se comiencen a respetar los
lugares asignados a las personas
discapacitadas.

Y ala persona con discapacidad
le sea facil encontrar los accesos a los
diversos lugares donde se encuentre o
asista.

e Los Inconvenientes para el
consumidor serian que el mensaje no
pueda llegar a él porque las autoridades
de las instituciones educativas no den el
apoyo necesario para llevar a cabo la
campana. Otra seria que no hay un
presupuesto destinado para este tipo de
proyecto, y que los planes y programas
expedidos por la SEE fundamentados en
el plan nacional de desarrollo no
contienen temas en atencidon a las
personas discapacitadas.
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® L as Posibles mejoras son las
repercusiones que pueden hacer los
educandos, que la campana ya aplicada,
exista en alguin momento la influencia del
target hacia una persona adulta por la
falta moral que ha hecho por utilizar un
lugar no asignado para él. Ejemplo: un
educando que ya haya recibido la
campana grafica de concientizacion, le
reproche al conductor que se esta
estacionando en un lugar especial para
discapacitados o esta estorbando el
acceso para los discapacitados, lo cual
puede traer que esta persona empiece a
tomar conciencia de lo que esta
haciendo.

® £/ Cambio del producto a largo
plazo seria el dejar cubierto los cuatro
sectores de los que se compone Morelia,

para asi tener un mejor resultado y
aplicar la campafa a los principales
municipios de Michoacan.

Nuestro producto no es
anticuado, porque al lograr el objetivo
planteado en la campafa, se hace un
seguimiento, con las tendencias que
tengan las futuras generaciones. Es
decir que se ha descuidado este sectory
con la llegada de nuevas generaciones
se debe tomar en cuenta al sector de
poblacion con discapacidad.

®|la Fase del servicio va en
crecimiento por que se han comenzado a
modificar los lugares para
discapacitados en Morelia en la creacién
de mejores accesos Yy eliminando
barreras, con la campafa se pueden
concretar los servicios para las personas
discapacitadas.
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(31) STANTON, ETZEL, WALTER, ob. Cit.Pag. 373.

® La Restriccion legal: no existe
una restriccion por que el candidato mas
fuerte para poner en marcha la campafa
es el H. Ayuntamiento de la ciudad de
Morelia, la SEE (Secretaria de
Educacion en el Estado). O al final una
asociacion civil que vea o le importe este
sector de la poblacién discapacitada.

®“la Distribucion es una parte de la
mezcla de marketing que abarca
diversos aspectos generales como:
estrategias para seleccionary operar los
canales de distribucion, el mercado al
detalle, y las principales instituciones
mayoristas que se utilizan en la
distribucion y los arreglos fundamentales
para distribuir fisicamente los materiales
y suministros entre las instalaciones de
produccion y luego llevar a los mercados
metas.” (31)

® En la distribucidn la Estrategia a
seguir para poder llegar a nuestro target
primario sera por medio de carteles,
memoramas, tarjetas informativas,
programa multimedia (enciclomedia),
conferencias, prensa, playerasy gorras.

Para nuestro mercado secundario
gue en este caso son los padres de los
nifos sera por medio de la radio, prensa,
carteles, flyers y las placas para
automovil darlas a conocer y éstas se
puedan distribuir a las personas con
discapacidad en la ciudad de Morelia que
cuentan con automovil.

Ya que los padres deben
enterarse de lo que estan aprendiendo
sus hijos. y se llegara a ellos por medio
de lo antes mencionado.



® El Alcance de distribucion sera en
el nivel educativo de igual forma, en
escuelas primarias de gobierno vy
privadas, en centros comerciales y por
medio de la radio y algunos medios
impresos como son el cartel y los flyers.

® FE| Mercado social son todas las
personas, hogares, empresas e
instituciones que tiene necesidades para
ser satisfechas con los productos de las
campanas. Son reales los que
consumen estos productos y mercados
potenciales y los no consumidores aun,
podrian hacerlo inmediatamente o en el
futuro. Se pueden identificar y definir en
funcion de los segmentos que los
conforman esto es, los grupos
especificos compuestos por entes con
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caracteristicas homogéneas. Estan en
todas partes donde quiera que las
personas cambien bienes o servicios por
dinero. En un sentido econdmico
general, compradores y vendedores que
estan en un contacto lo suficientemente
proximo para las transacciones entre
cualquier par de ellos, afecte las
condiciones de compra o de venta de los
demas.

En nuestra campafna el Mercado
total es el de nifos de 6 a 12 afios que se
encuentran en primaria.

La venta por zona sera del 25 %
de medios para cada sector de Morelia.

El indice de presencia en el
mercado seran todas las escuelas

primarias de gobierno y privadas que
existan en la zona urbana de Morelia, en
un total de 278 planteles.
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e [ a Participacion en el mercado
sera la Interaccion con el material
didactico gratuito en las escuelas con
ayuda de su profesor, dinamicas de
interaccién en lugares abiertos.

e £n la prevision de ventas: son las
cosas que ya existen en la actualidad en
este caso seria las rampas, etc. Y
nadamas se reafirma la Inversion seria
la renovacion de las obras se tomé en
cuenta este sector de poblacion. Lo
diferentes Medios son la creacién de
rampas, espacios asignados,
sefalizacion, y publicidad.

eMensajes utilizados:
Concientizando, surgiendo de la
necesidad de empezarles a formar un
poco de conciencia a los ninos de 6 a 12

afos ya que son la nueva generacion de
automovilistas y peatones, aparte de
que tenemos que voltear a ver a los
discapacitados, para tener un poco de
cultura y no estorbarles en donde este
alguna sefial y respetarlos cuando
alguno cruce alguna calle o avenida.

empecemos a

respetar

dandole su lugar!

slogan a utilizar

e Cuadro comparativo: vamos a
dirigirnos a un mercado especifico.

Promociones utilizadas: carteles,

memoramas, tarjetas informativas,
programa multimedia (enciclopedia),
conferencias, flyers, anuncio de prensa,
spot de radio, playeras, gorras, placas
para automovil.
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® Resultados obtenidos: que los
ninos ubiquen las sefiales, se
familiaricen con ellas y empezarles a
crear conciencia hacia una cultura de la
discapacidad en la que los nifios sean
parte activa, contribuyendo con ello al
reconocimiento de los discapacitados en
la sociedad.

® Material de punto de venta y
display: en las diferentes plazas
comerciales en escuelas para hacer
juegos recreativos donde se utilicen
sefales para que se familiaricen con
ellas, se concienticen y a futuro respeten
los lugares para las personas con
discapacidad.

® Tono, atmésfera y estilo: los
escenarios contaran con musica
electrénica, regetdon, pop, u otros
géneros para todo tipo de personas,
apoyados por edecanes, un maestro de
ceremonias que invite a la gente a
participar y personal capacitado en
nifos. Se obsequiaran flyers, algunas
dinamicas y competencias sencillas
como: competencia de costales, carrera
de carretillas, juegos de memoramas,
etc. Los premias a los ganadores seran
playeras, gorras, memoramas y tarjetas.

Se tocara en una breve
conferencia el tema de la discapacidad y
se concientizara sobre los lugares
asignados a estas personas, placas
automovilisticas y su uso adecuado.
La impresion de los carteles en gran
formato de 3 x 2.5 mts. Para adorno del
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(32)http://lwww.gestiopolis.com/recursos/documentos
/fulldocs/ger/estoesfoda.htm

escenario seran colocados en las
esquinas de estos que se colocaran en los
supermercados y plazas que se elijan.

® E/ Consumidor:

e Datos demogréaficos: de 6 a 12
afnos, nifnos, ninos que se encuentran
en primaria, todos los niveles sociales y
economicos, poblacion urbana, en la
ciudad de Morelia.

® Conocimientos del servicio: en el
area urbana los nifios ya tienen un
cierto conocimiento por que de alguna
forma han visto la sefalizacién. Aunque
en algunos lugares se cuenta con poca
infraestructura y sin sefalizacion
apropiada.

4.4. ; Qué es el analisis FODA?

“Es una herramienta que permite
conformar un cuadro de la situacion
actual de la empresa u organizacion,
permitiendo de esta manera obtener un
diagndstico preciso que permita en
funcién de ello tomar decisiones
acordes con los objetivos y politicas
formulados.” (32)

Las Fortalezas son las
capacidades especiales con que cuenta
la empresa, y por los que cuenta con una
posicion privilegiada frente a la
competencia. Recursos que se
controlan, capacidades y habilidades
que se poseen, actividades que se
desarrollan positivamente.

Vinculadas con nuestra campafa
corresponde a:

eEl buen empleo de una buena
campana grafica de concientizacion,
abarcando todo el target.
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Capacitar con cursos a los
aplicadores de la campafia para que se
aplique lo mejor posible.

- Que casi nunca se han dirigido a la
poblacion estudiantil basica, con este
tipo de campafna grafica de
concientizacion.

Las Oportunidades son aquellos
factores que resultan positivos,
favorables, explotables, que se deben
descubrir en el entorno en el que actua la
empresa, y que permiten obtener

ventajas competitivas.
Vinculadas con nuestra campanfa
corresponde a:

- Que van a llegar a un mercado
casi no explotado en este sentido; y con
el tipo de actividades que se va a realizar
hacer, llegaremos de una forma mas
directa.

Aparte de que es mas facil
concienciar ya que tiene mayor
razonamiento, estan aprendiendo y son
faciles de persuadir.

Las Debilidades son aquellos
factores que provocan una posicidon
desfavorable frente a la competencia. Se
carece, habilidades que no se poseen,
Vinculadas con nuestra campafa
corresponde a:

- Que no se cuente con el capital
suficiente para llevar a cabo toda la
campana grafica de concientizacién por
el gasto arealizarse.

Las Amenazas son aquellas
situaciones que provienen del entorno y
que pueden llegar a atentar incluso
contra la permanencia de la
organizacion.




Vinculadas con nuestra campanfa
corresponde a:

- Se involucra al gobierno, SEE y
asociacion civil como principal aplicador
y que alguno de estos no este dispuesto
ainvertiren una campafa como esta.

- Que los docentes después de
aplicar la campana de concientizacion no
den seguimiento alamisma.
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4.5. Medios de comunicacion

Un Medio de Comunicacion es un

centro emisor a través del cual se
transmiten sefales mediante un codigo.
Podemos hacer una gran clasificacion de
los medios de comunicacion: Prensa,
libros, Radio, Televisién, Internet,
revistas, etc.
Todo instrumento o medio que permita y
facilite la comunicacién entre los seres
humanos. Hay medios naturales: gestos,
diferentes tipos de lenguaje, imagenes,
iconos, simbolos, sefales;
convencionales como la escritura con
sus alfabetos diversos.

La Prensa es el conjunto de
publicaciones impresas en papel, de
tirada periddica, destinadas
principalmente a difundir informacion, de
actualidad, pero también para
entretenimiento (comics y pasatiempos).
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Se distinguen la prensa diaria, ya que es
impresa en papel barato y las revistas
son mas ilustradas en color e impresas
en mejor papel.

La radio es un medio de difusion
masivo que llega al radio-escucha de
forma personal, es el medio de mayor
alcance, ya que llega a todas las clases
sociales. Ofrece al radio-escucha cierto
grado de participacion en el
acontecimiento o noticia que se esta
transmitiendo.

Los medios impresos muestran
la mayor diversidad de todos, en
términos de propiedad y contenidos.
Comprenden desde diarios hasta
revistas semanales, desde periddicos
noticiosos hasta publicaciones para
intereses especiales.

4.6. Plan de Relaciones Publicas

La campana grafica de
concientizacion esta dividida en 2 partes
la primera donde esta incluido el cartel
en parabus el cual llevara a cabo su
colocacion la empresa EUMEX a partir
del 1 de Abril al 30 de julio y se ubicaran
sobre las principales avenidas y calles
mas transitadas, entre ellas la Av.
Madero, Lazaro Cardenas, el Periférico,
etc. Desde luego con previo contrato con
laempresa.

Con anticipacion se buscara el
mejor presupuesto para la impresion de
los 3 disefos de carteles que se
colocaran en las escuelas primarias cuya
fecha sera del 1 al 4 de Abril con equipos
de trabajo en los 4 sectores de la ciudad,
conun bueny estratégico barrido.
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De acuerdo a la busqueda de la
radio y del INRA (Instituto Nacional de
Radio) la estacion mas escuchada en
Morelia es la XEl y se aprovechara su
gran audiencia del 1 al 30 de Abril con 2
spot por cada hora fijada que durara 10
seg. Con horarios de 8:00 a 9:00 a.m. de
14:00 a 15:00 p.m y de 8:00 a 9:00 p.m.
que son las horas pico y con actividades
muy definidas por parte del radioescucha
ya que por la mafana se deja a los nifios
en las escuelas, se va camino al trabajoy
de regreso a casa.

En los periédicos de mayor
circulacion de la ciudad, pero con
seccion infantil es la voz del nifio de la
Voz de Michoacan los dias Domingo se
insertara el apartado sobre la
discapacidad y tipos de discapacidad,

adecuada correctamente al lenguaje y
compresion de los nifos los dias 6,11 y
20 de Abril y es cuando alguno de
nuestro mercado secundario compra y
obsequia a sus hijos esta faceta.

Se hard una visita previa a los
supermercados y plazas de Morelia
desde luego conociendo sus horarios de
mas afluencia para de esta manera
colocar los escenarios los dias 6, 13, 20
de 5 a 8 p.m los cuales contaran con
musica electrénica, regeton, pop, u otros
géneros para todo tipo de personas,
apoyados por edecanes, un maestro de
ceremonias que invite a la gente a
participar y personal capacitado en
nifos. Se obsequiaran flyers, algunas
dinamicas y competencias sencillas
como: competencia de costales, carrera
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de carretillas, juegos de memoramas,
etc. Los premias a los ganadores seran
playeras, gorras, memoramas y tarjetas.

Se tocara en una breve
conferencia el tema de la discapacidad y
se concientizara sobre los lugares
asignados a estas personas, placas
automovilisticas y su uso adecuado.

La impresion de los carteles en
gran formato de 3 x 2.5 mts. Para adorno
del escenario seran colocados en las
esquinas de estos que se colocaran en
los supermercados y plazas que se
elijan.

La segunda parte de la campana
se llevara a cabo en las escuelas
primarias, cuyos trabajos iniciaran a
partir de las 10:30 a.m. después del
receso hasta las 12:30 p.m. con las

actividades antes descritas. (Escenario,
dinamicas, etc.) Esto en el turno matutino
en el vespertino se daran inicio los
trabajos a partir de las 16:30 p.m. las
fechas de inicio de recorrido seran del 22
de Abril hasta el 3 de Julio donde finaliza
el ciclo escolar y asi finalizando la
primera y segunda parte de la campanfa
grafica, esperando lograr un gran éxito.

Cabe mencionar que los flyers,
spot de radio y prensa es para nuestro
mercado secundario ya que son los
padres de los niflos y deben enterarse de
alguna forma que se esta haciendo con
los educandos y aparte en su mayoria los
que compran los periddicos, y escuchan
la radio o a los que sus hijos si llegase a
surgir alguna pregunta fuera de la
campana estar enterados y asi poder
aclararles su duda.




A las personas que iran hacer un
previo recorrido y ha visitar las escuelas
se les daran capacitacion, viaticos,
trasporte y la liberacion de su servicio
social asi como un reconocimiento por
haber participado en la campana.

Capitulo 4

4.7. Plan de medios

Existen 278 planteles educativos
a nivel primaria en la zona urbana de
Morelia 201 son publicos, 77 privadas
conun promediode 12 a 18 grupos.

Las escuelas publicas tienen una
poblacion de 45 nifios por grupo y
cuentan con turno matutino y vespertino.

Las escuelas particulares tienen
en promedio 12 grupos con 30 nifios y en
su mayoria solo atienden el turno
matutino.

La campafa iniciara el dia 1 de
Abril del 2008 como parte de la primera
etapa, colocando los distintos carteles
estratégicamente en los parabuses que
se encuentran cerca de las escuelas y
donde transita un gran numero de
personas como son las principales
avenidas y en todas las escuelas
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primarias de tamano tabloide (27.9 x los primeros cuatro domingosdel
43.1 cm que se ubicaran en las aulas, mes los cuales son 6, 13, 20, 27 de Abril
cooperativas, pizarrones de anuncios, se imprimira una portada e interior en la
etc. Del 1 al 4 de Abril. seccion La Voz del Nifio de la Voz de

Michoacan ya que es el peridédico que le
brinda una faceta a los nifos. Esto como

parte de la primera etapa de la campafia.

14 15 16 17 18 19

21 22 23 24 25 26

28 | 29 30

Impresién de prensa en la Voz de Michoacan .

Colocacion de carteles

Inicio de campafa




Capitulo 4
C——

Asistencia a los centros comerciales y plazas de Morelia

Entrando de igual forma en la
primera etapa los supermercados vy
plazas de Morelia desde luego
conociendo sus horarios de mas
afluencia para de esta manera colocar
los escenarios los dias 6, 13,20de 5a 8
p.m los cuales contaran con musica
electrénica, regetdon, pop, u otros
geéneros para todo tipo de personas,
apoyados por edecanes, un maestro de
ceremonias que invite a la gente a
participar y personal capacitado en
nifos. Se obsequiaran flyers, algunas
dinamicas y competencias sencillas
como: competencia de costales, carrera
de carretillas, juegos de memoramas,
etc. Los premias a los ganadores seran
playeras, gorras, memoramas y tarjetas.

Se tocara en una breve
conferencia el tema de la discapacidad y

la impresion de los carteles en gran
formato de 3 x 2.5 mts. Para adorno del
escenario seran colocados en las
esquinas de estos que se colocaran en
los supermercados y plazas que se
elijan. se concientizara sobre los lugares
asignados a estas personas, placas
automovilisticas y su uso adecuado.

21 22 23 | 24 25 26

27 | 28 | 29 @ 30




Trasmision de los spot de Radio .

Para aplicar los spot de Radio
utilizaremos la estacién mas sintonizada
por los radioescuchas de Morelia la 1400
AM XEI mejor conocida como la XEI
Radio Morelia reconocida por INRA
(Instituto Nacional de Radio).
Trasmitiéndose desde el dia 1 hasta el
30 de Abril, con 6 spot al dia, en las horas
picoquesonde8a9a.m.,de2a4p.m.y
8 p.m. Ya que los radio escuchas se

dirigen al trabajo, recogen o van a dejar
al nifo a la escuela, regresan a comer o
van a casa finalizando su jornada de
trabajo y van en su auto y es el lugar
donde pueden escuchar la Radio, ya que
es muy dificil que sea en otro horario por
que estan desarrollando otras
actividades y asi puedan enterarse de lo
que se va hacer con su hijo y en especial
alas personas con discapacidad.

Capitulo 4
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Apartirdel 21 de abril hasta el 3de
julio, iniciando con la segunda etapa de
la campafa se recorreran las 278
escuelas primarias.

Se integraran 6 equipos de 25
personas todas ellas realizando un
servicio social, capacitadas en manejo
de grupos, quienes llevaran a cabo las
dinamicas grupales y todas las dudas
que surjan por parte de los nifios.

Los escenarios que se instalaran
seran los mismos que se colocaron en
los supermercadosy plazas.

Los 6 grados que existen en la
primaria se dividiran en 3 grupos; los de
primer y segundo afo formaran el primer
grupo, los de tercero y cuarto grado
formando el segundo y de los quinto y
sexto sera el tercer grupo.

Las actividades a realizar seran
pasar al escenario para que los nifios
realicen algunas dinamicas vy
competencias sencillas como:
competencia de costales, carrera de
carretillas, juegos de memoramas, etc.
Los premias a los ganadores seran
playeras, gorras, memoramas y tarjetas
informativas. Y por otro lado motivarlos a
través del obsequio de boletos para la
rifa al final de la jornada, asistir a la sala
de conferencias donde se abordara en
una breve conferencia sobre el tema de
la discapacidad y se concientizara sobre
los lugares asignados a estas personas,
y reafirmar lo aprendido durante la
sesion, es decir retroalimentar en el
proceso de ensefanza-aprendizaje.

Larifa se hara ante el pleno de los
alumnos, y los premios seran playeras,




Fin de la campanfa

Suspensioén de labores .

Recorrido de escuelas .

gorras, memoramas, entre otros. Se
hara entrega a la direccion de la escuela
de un kit de material didactico como lo es
el memorama y tarjetas informativas que
reforzara la poca informacion con la que
cuentan los libros de texto sobre la
discapacidad.

Capitulo 4




Capitulo 4

Horario Actividad

Escenario 1
10:30 a -
11:00 a.m. Juegos recreativos
Conferencia 3
Escenario 2
11:00 a :
11:30 a.m. Juegos recreativos 3
Conferencia 1
Escenario 3
11:30 a.m. J ——
12:00 p.m. uegos recreativos
Conferencia 2
12:00 p.m. Rifa, Entrega de material didactico
12:30 p.m. final de la jornada

Cuadro de actividades durante la jornada
para turno matutino




Cuadro de actividades durante la jornada
para turno vespertino

Capitulo 4

ARTE Actividad
Escenario 1
16:30 p.m. .
17:00 p.m. Juegos recreativos
Conferencia 3
Escenario 2
17:00 p.m. .
17:30 p.m. Juegos recreativos 3
Conferencia ’
Escenario 3
17:30 p.m. _
18:00 p.m. Juegos recreativos
Conferencia 2
18:00 p.m. Rifa, Entrega de material didactico
18:30 p.m. final de la jornada




Aplicaciones

Cartel
Parabus

Memorama

T. Informativas

Prensa

Tamano

Capitulo 4

Cantidad

(07011 (0]
unitario

Costo
total

e | RN enw |0, s

6.5 06”.15' )ém. 4300 juegos $25.00 x juego $ 107,500.00

15 C{g ;Cm_ 4300 juegos $ 8.00 x juego $ 34,400.00

Dl’asd(;, 2\ et,),rzilo,27 35.52Sc3n;nx. , ;‘If:r{gsdgci%g‘(jgs $16720 x plana |  $50,160.00
Del 14 al 19 10 seg. 180 spot $ 30.00 x spot $5,400.00

de Abril
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(07011 (0] Costo
unitario total

Aplicaciones Tamaiio Cantidad

Flyers Do 000 | $1000 x millar $16,000.00
Ch.6-8
5700 $25.00
FEEE I\G”g]g Estampadas x cada una $ 142,500.00
Ch.
M. 5700 bordadas $25.00 $ 142,500.00
G x cada una
Dias 6,13,20
. de Abril en los centro $ 2400
Escenario comerciales 6 $ 14,400.00
Del 21 de Abril hasta el X cada uno
3 de Julio en las escuelas
Viaticos Qe e depbr hasta el 51 dias 6 Equipos $ 3600 diarios $ 183,600.00
X equipo
$ 1,544,660




Proceso de Bocetaje

Logotipo y Fundamentacion

Positivo- Negativo

Grid de Trazo y Red de construccion
Color

Usos Correctos

Area de Aislamiento y Reduccién Minima
Tipografia Corporativa - Eslogan
Cartel

Flyers

Anuncio de Prensa- portada e interior
Playeras- Gorras

Spot de Radio

Tarjetas Informativas

Memorama

4.8
Manual de

Campana




A continuacion se presentan las etapas por
las que se tuvo que pasar para llegar al
resultado final; como fueron pruebas de
nombre, tipografia, simbolos.
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Proceso de bocetaje
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La imagen de la campafa grafica de
concientizacion esta formada por tipografia
modificaday simbolos.

La tipografia se utiliza es legible, agradable
para los nifios, tomando como base la
llamada BENJAMIN GOTHIC lo que se le
modifico fueron los trazos haciéndolos mas
suaves y curvos (adelante se muestra).
Agregando dentro de ella los simbolos de
una persona con discapacidad motora, se
eligio esta discapacidad ya que es la sefal
mas reconocida y utilizada para establecer
los lugares, accesos, asistencia, etc. para
discapacitados.

Los colores utilizados fueron dos: naranja y
azul (adelante se muestran) para darle
seriedad, estilo, alegria y utilizandolos
alternadamente para diferenciar y hacer
mas agradable laimagen.

Capitulo 4

Logotipo

cOncientizando

campana grafica
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Positivo-Negativo

Cencientizando

campana grafica

cencientizando

campana grafica
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Grid de Trazo y Red de Reproduccion

En el grid de trazo se muestra las [ (’ ) ( ( “H
modificaciones marcas en rojo que se le ./ 5
realizo a la tipografia base marcados en
negro y los grados de rotacién que se les
hicieron algunos elementos marcados en
azulllegando asi al logotipo final

v
|
)
>

—
N
~
|

[

M~

Eji\!\)

=
=
%
s
=
0V)
]

7x

la red de construccion se aplica a cualquier T T Cx
sistema de medicion para algun uso
posterior. es importante comentar que las 21x
lineas de ubicacién realizan un trabajo

©
g

D
5

exacto por lo que se recomienda observar 67x
las acotaciones que se muestran.




Los colores es una parte fundamental del
logotipo ya que deben apoyar la forma y
caracteristicas del mismo.

El color naranja le brinda mucha alegria al
logotipo y lo que corresponde al azul como
es de tonalidad fuerte obscura le da solidez,
elegancia, y estabilidad.

C:0
M:60
Y:100
K:0
R:231
G:120
B:23

PANTONE 158 C

Capitulo 4

Color - CMYK - RGB - PANTONE

C:60
M:40
Y:0
K:40
R:73
G:86
B:119

PANTONE 5405 C

CcOncientizando

campana grafica




El uso incorrecto de logotipo puede llegar a
transmitir mensajes confusos por eso debe
de adaptarse a un determinado disefo e
impresion. Aqui se determina como debe de
manejarse de acuerdo a la aplicaciéon y no
se puede alterar de ningun modo.

Capitulo 4

Usos Correctos

C®Ncientizando

campana grafica

Cuando la imagen se utilice en fondo blanco se aplicara con los colores determinados.

cencientizando

campana grafica

Cuando la imagen se utilice en fondo claro se aplicara en tinta negra.

CeNncientizando

campana grafica

Cuando la imagen se utilice en fondo obscuro se aplicara en tinta blanca.




Para la representacion consistente es
importante mantener alrededor de la marca
una area de seguridad que la proteja de
otros textos, bordes, etc.

Las necesidades de comunicacion exigen
la reduccién de logotipo el cual se fijo y
debe llegar a reducirse hasta cierto punto
para que no se pierda y pueda mantenerse
una armonia en el conjunto.

No hay tamafo maximo ya que este
dependerade la aplicacion.

Capitulo 4

Area de Aislamiento y Reduccion Minima

Ncientizando

campana grafica

2x

CONcientizando M .;..>cn

campana grafica
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Tipografia Corporativa - Eslogan

Benjamin Gothic
La tipografia base tomada de la familia ABCDEFG'—"JKLM“OPQRSTUVWKYZ

denominada San Serif o Grotesca con el
nombre BENJAMIN GOTHIC paratodo tipo

de texto que sea requerido. adeefgh ij klmnopq rstuvwxyz

empecemos a

respatar

dandole su lugar!



Cartel

Son 2los disefios de cartel que van
a ser nuestro fuerte en la campana y en
ellos tratando de explicar que cada quien
tiene un lugar asignado y ellos ocupan uno
especial, que los discapacitados
independientes pueden manejar o tener
un automovil adecuado a sus
necesidades, que la discapacidad la
pueden tener chicos y grandes, puede ser
de nacimiento o sufrirla ya en vida. Que los
diferentes tipos de discapacidad pueden
padecerla cualquier persona, que ho
respeta clase social y se puede sufrir
temporal o permanentemente pero
debemos empezar a respetar dandole su
lugary asi comenzar aromper las barreras

que existen.
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Formato: Tabloide 27.94 x 43.18 cm.
Cartulina Couche

Sistema de impresioén: Offset

4 tintas

Formato: Parabus 1.20 x 1.75 cm.
Cartulina Couche

Sistema de impresion: Offset

4 tintas
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Cara delantera Cara trasera

Flyer

Discapacidad
L FYL Y ) Intelectual
Serviran de apoyo para que o

nuestra campana se fortalezca y
aparte proporcionarles informacion
ala sociedad, de los diferentes tipos

de discapacidades.

Discapacidad Intelectual:

Son las que se
presentan en el plano

F |yer intelectual y generalmente

existen limitaciones en las
habilidades.

empecemos a

respetar

F to: P. 21 . 3
ormato: Parabus 21 x 9 cm dandole su Iugar!

Cartulina Couche
Sistema de impresion: Offset
4 tintas




Flyer

Formato: Parabus 21 x 9 cm.
Cartulina Couche

Sistema de impresion: Offset
4 tintas

Cara delantera

cONcie

ntizando

campanaaahics

Cara trasera

. Discapacidad
Motora

Discapacidad Motora:

Las deficiencias
fisicas que prohiben la
realizacion de las
actividades propias en una
persona.

empecemos a

respetar

dandole su lugar!

Capitulo 4
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Cara delantera Cara trasera

. Discapacidad
Visual

Discapacidad Visual:

La cegueray la baja
vision son deficiencias
sensoriales que produce
discapacidad visual.

Flyer

empecemos a

respetar

F to: P. 21 . 3
ormato: Parabus 21 x 9 cm dandole su Iugar!

Cartulina Couche
Sistema de impresion: Offset
4 tintas
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Cara delantera Cara trasera

Discapacidad
Auditiva

Discapacidad Auditiva:

La sordera y la
hipoacusia (baja audicion)
son deficiencias
sensoriales que producen
discapacidad auditiva.

Flyer

empecemos a

respetar

F to: Parabus 21 . .
ormato: Parabus 21 x 9 cm dandole su Iugar!

Cartulina Couche ) q*w (. e re =g ,]
Sistema de impresion: Offset Q@ l K] = ﬂ k] > 3 ﬂ ( O

4 tintas campansiavehicel
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Anuncio de Prensa

Formato: 35.5 x 28.5 cm.
Papel Periédico

Sistema de impresion: Rotativa
4 tintas
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Anuncio de Prensa INTERIOR

La discapacidad es
la pérdida total o parcial de
las«funciones fisicas, mentales
o sensoriales quele impiden
a una persona desarrollar
sus actividades de manera
independiente.

Formato: 35.5 x 57 cm.

Papel Periédico
Sistema de impresion: Rotativa
4 tintas

CoOncientizando

¢Como se definelalla’persona discapacitada?

Como situacion exteriorizada
que muestra una desventaja en
su adaptacion a las exigencias
del medio, provocando
situaciones de marginacion o
exclusion.

Tipos de discapacidades

Todos ocupamos un lugar diferente pero hay que ademas necesita un
espacio en particular por ser discapacitado, por ser discapacitado

Campafa de concientizacion para el respeto a los |ugafésasignados de
las personas discapacitadas cagiVorelia

Crea conciencia concientizando

empeg@mos a

respetar

dandole su lugar!
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Aplicaciones

empecemos a

respetar

déandole su lugar!

Ccencientizando

Gtar

dandole Su lugart

N N —
Frente Espalda Gorra

GORRA
Talla: Ch, M, G
Impresion: Bordado

PLAYERA

Talla: Ch, M, G
Impresion: Estampado
Tela: Algodon
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Spot de Radio

Concientizando, Concientizando

Todos ocupamos un lugar diferente pero
hay que ademas necesita un espacio en
particular por ser discapacitado, por ser
discapacitado

Campafa de concientizaciéon para el
respeto a los lugares asignados de las
personas discapacitadas en Morelia

Crea conciencia concientizando

Estacion de Radio: XEI
Sintonia: 1400
Duracién de Spot: 10 seg.




Las tarjetas informativas junto con
el memorama dara un panorama mas
amplio de informacién de como se debe
tratar a una persona con discapacidad y
cuales son o pueden ser las sefiales
para discapacitados.

Tarjetas Informativas

Memorama




10.5cm

15.cm

>

GRAFICO

15.Cm

Discapacidad

TEXTO

Intelectual

-

4
[

Impresion: Offset

1 tinta

Soporte: Cartulina ilustracion
Acabado: Barniz

\
.
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Tarjetas informativas

10.5cm
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Impresion: Offset

1 tinta

Soporte: Cartulina ilustracion
Acabado: Barniz

h

GRAFICO

15.Cm

TEXTO
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Tarjetas informativas

10.5cm

>

al ’ .
"D No te preocupe usar términos como ver o
i~ .

€= ¢ mirar.

o>
o
.) o Habla en forma clara pero no levantes la voz.

‘ Cuando camine solo, acérca

ofracer +uhambra v o,
w o Oirecer tunomord y puedas

.) « No lo jales o guies con tus manos.
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Tarjetas informativas

10.5cm 10.5cm
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camparia grafica

GRAFICO

Deja a la vista tu boca. No la tapes

15.Cm 15.Cm TEXTO

Usa ei Tono normai ai menos que te pida que.

o hables mas fuerte,

Ponte de frente a la persona sorda y ho
# empieces a hablar hasta que él e esté viendo

(| Habla EXPI‘ESIVC{"\EVHTE Y viendo a la persona

em¥ 0 sorda. Tus expresiones faciales, gestos y

TEXTO

lenguaje corporal ayudardn a entenderte.
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Impresion: Offset

1 tinta

Soporte: Cartulina ilustracion
Acabado: Barniz
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Impresion: Offset

1 tinta

Soporte: Cartulina ilustracion
Acabado: Barniz
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GRAFICO

15.Cm

TEXTO
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Tarjetas informativas

10.5cm

>
&

- e AI N
caniaov

camparia grafica

No te agarres de la silla de otra persona pues
, es parte de su espacio corporai.

‘;’.ﬂ-ﬂ-ﬂ-ﬂ-ﬂ-ﬂ-“-“-“-I

correr.
: Si la conversacién va a durar mds cle unos
¥ ¢ minutos referibie que te sientes para que
modo de verte hacia arriba.
& N -

—J)» BORDES REDONDOS

TEXTO
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FRENTE
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N
Memorama
FRENTE
L
6.5cm
Impresion: Offset
1 tinta N

Soporte: Cartulina ilustracion
Acabado: Barniz
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GRAFICO VUELTA
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—>» BORDES REDONDOS

TEXTO
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9.0cm

9.0cm

FRENTE
A
6.5cm
Memorama
FRENTE
A
6.5cm
Impresién: Offset
1 tinta o

Soporte: Cartulina ilustracion
Acabado: Barniz
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TEXTO

GRAFICO VUELTA

C@ncientizgﬂgég

—>» BORDES REDONDOS

TEXTO

GRAFICO VUELTA

C@ﬂcientizaamggég




FRENTE

9.0cm

6.5cm

iscaﬁacWados

Memorama

FRENTE

9.0cm

6.5cm

Impresién: Offset
1 tinta

iscapacitados

Soporte: Cartulina ilustracion

Acabado: Barniz
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—>» BORDES REDONDOS

GRAFICO

VUELTA

TEXTO

C@ncientizgﬂgég

—>» BORDES REDONDOS
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FRENTE
6.5cm
Memorama
FRENTE
6.5cm
Impresién: Offset
1 tinta

Soporte: Cartulina ilustracion
Acabado: Barniz
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pacitados
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GRAFICO

VUELTA

TEXTO

C@ncientizgﬂgég
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6.5cm

——>» BORDES REDONDOS
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TEXTO
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Memorama

FRENTE
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6.5cm

Impresién: Offset
1 tinta
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Conclusiones

Con el disefio y la aplicacion de la campafia grafica de concientizacion dirigida a los
educandos de 6 a 12 afios de edad se pretende lograr un cambio importante de actitud en
estos ninos, futuros conductores; a su vez también estos pequefos seran elementos que
fungiran como infantes concientizadores en el medio que les rodea. Por ejemplo un
pequefio puede influir tanto internamente (con familiares), como externamente (con su
alrededor) en relacion a concienciar el respeto a personas con discapacidad incluyendo
Sus espacios.

Con el proposito de lograr eliminar barreras culturales, sociales y fisicas a que se
enfrentan las personas en situacion de discapacidad, como un punto retomando en
funcidn al topico de la presente tesina es la implementacion de la difusién que caracteriza
la placa automovilistica para personas discapacitadas, siendo esta la referencia para ser
usuarios de los lugares de estacionamientos de areas exclusivas para ellos.




Lograremos que un gran numero multiplicadores de esta campana difundan lo aprendido
y por consiguiente el respeto hacia los lugares asignados a las personas discapacitadas
en el municipio de Morelia logrando una mejor calidad de vida a este sector de la poblacion
con discapacidad, asi sera una formacion y desarrollo continuo en conjunto social.

Aplicando la campania lograremos crear conciencia hacia las personas con discapacidad
para que las vean con respeto e igualdad.

Entrando a las escuelas lograremos que los nifios participen y se familiaricen con la
campana.

Proporcionaremos a los maestros material didactico para que la campafia sea difundida
mas adelante y se aplique generacidn por generacion.
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A.

Amenazas: son las que pueden
llegar a atentar incluso contra la
permanencia de la organizacion.

Asamblea: Reunion de

personas convocadas
paraunfin.

Briefing: Informacion principal

para la creacion de una campana publicit

aria.

C.

Campana: Herramienta de
planeacién que Coordina el envio o
emisidon de los mensajes a diversas
audiencias.

Ciudad: entidad urbana con alta
densidad de poblacion.

Coédigo cromatico: La
seleccion de los colores puede reducirse
al minimo numero y combinaciones

Competencia: son todas las
fuerzas que inhiben las ventas de un
producto.

Comisién: persona o grupo de
personas que estan encargadas de
atender un asunto.

Comite: comision de elegida en
asamblea y que negocian determinados
asuntos.

Conciencia: sentimiento interno
por el cual una persona reconoce sus
propias acciones, del bien que debemos
hacery del mal que debemos evitar.

Concientizacioéon:
Representaciones , ideas, creencias e
ideales comunes a una sociedad.

Consumidor: persona fisica o
moral que adquiere, realiza o disfruta
como destinatario final bienes,
productos o servicios.

Cronologia: determinacion del
orden y fechas de
historicos.

los sucesos

Glosario




Glosario

Debilidades: factores que
provocan una posicion desfavorable
frente ala competencia.

Discapacidad Auditiva: La
sordera y la hipoacusia (baja audicion)
son deficiencias sensoriales.

Discapacidad Intelectual: Se
caracteriza por un funcionamiento que
presenta mayores dificultades que la
media en el plano intelectual y coexiste
junto a limitaciones en las habilidades
sociales y de adaptacion.

Discapacidad Motora: Las
deficiencias fisicas son aquéllas que
producen un menoscabo en a lo menos
un tercio de la capacidad para la
realizacion de las actividades propias.

Discapacidad Visual: La
ceguera y la baja vision son deficiencias
sensoriales.

Discapacitado: Todo ser
humano que padece temporal o
permanentemente una disminucién o
impedimento de sus facultades fisicas,
mentales o sensoriales que le impiden
realizar alguna actividad.

Distribucion: Mezcla de
marketing que abarca diversos aspectos
generales como: estrategias para
seleccionar y operar los canales de
distribucion.

E.

Eje Estratégico: se considera el
centro de algo surge de los porqués de la
compra, o al examinar las afinidades de
los consumidores.

Estadistica: Censo o recuento
de la poblacion, de los recursos
naturales e industriales o de cualquier
otra cosa.

F.

FODA: herramienta que permite
conformar un cuadro de la situacion
actual de laempresa u organizacion.

Fortalezas: Capacidades
especiales con que cuenta la empresa, y
por los que cuenta con una posicion
privilegiada frente ala competencia.

Fenilcetonuria: Es una
enfermedad metabdlica hereditaria, se
debe a la deficiencia de una enzima (la
fenilalanina hidrolasa) que convierte el
aminoacido fenilalanina en tirosina




Inmueble: Bienes que la ley
considera no muebles como tierras,
edificios.

Marco Legal: consiste en toda la
fundamentacion juridica que respalda
parte de lainvestigacion.

Medio de Comunicacion: Es un
centro emisor a través del cual se
transmiten sefiales mediante un cédigo.

Los medios impresos:
Muestran la mayor diversidad de todos,
en términos de propiedad y contenidos.

O.

Oportunidades son aquellos
factores que resultan positivos,
favorables, explotables, permiten
obtener ventajas competitivas.

Pictograma: Se basa en la
abstraccion. Se centra no en caracteres
particulares, sino en los que son
genéricos y esenciales.

Poblacion: Numero de personas
que componen un pueblo, provincia,
nacion.

Prensa: Es el conjunto de
publicaciones impresas en papel, de
tirada periodica, destinadas
principalmente a difundir informacion.

Producto: Es una serie de
atributos conjugados en forma
identificable. Con un nombre descriptivo
que entienda la gente.

Promocién: Incentivo extra para
que le cliente haga una compra
inmediata.

Publicidad: Es un mensaje
pagado por un patrocinador identificado,
que generalmente se entrega através de
un medio de comunicacion.

Glosario




Radio: Medio radiofénico tiene
una Inmediatez en el seguimiento de las
noticias. Facilidad de transmitir ideas, y
facilitar el intercambio de opiniones.

Senales informativas: Son
aquéllas que brindan informacion.

Senales normativas: Son
aquéllas que se determinan
especificamente segun el sistema que
las comprende.

Senales de orientacion: Son
aquéllas que permiten determinar
orientaciones de localizacion.

Senalética: Ciencia de Ila
comunicacion visual que estudia las
relaciones funcionales entre los signos
de orientacion en el espacio y los
comportamientos de los individuos.

Glosario

Sistema senalético: Disefiar un
programa supone seguir un metodo, una
formula que organice los pasos
sucesivos y los procedimientos de
manera ordenaday exhaustiva.

Target: puede definirse como un
grupo de gente que puede identificarse
mediante caracteristicas, interés, o
problemas comunes.

Television es una transmision de
imagenes en movimiento de un lugar a
otro.

Tipografia: Conforme a la
morfologia se seleccionaran los
caracteres tipograficos, el tamafio de la
letray su grosor.

Urbanismo: Ciencia que tiene la
misién de proporcionar las bases
fundamentales para resolver los
problemas de las ciudades tanto...




ala configuracion fisica como a dinamica
de las actividades econdomicas vy
sociales.

Urbanizacioén: esun producto
delarevolucion industrial, en la cual no
sélo se alcanzan tamafios de ciudades
sin precedentes, sino que se aumenta
sistematicamente el porcentaje de
poblacion urbana respecto a la poblacion
total de los paises.

Glosario
A
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