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INTRODUCCION

El objetivo general de esta investigacion es Identificar el grado de conocimiento que
saben las personas sobre las criptomonedas. Esto nos lleva a un problema
importante, a saber: ¢ Cuales son los factores por los que las personas invertirian o
no, en las criptomonedas? Para poder resolver esta problematica, es necesario
comprender, la realidad de efectos del problema, si las criptomonedas son muy
volatiles 0 no, en que si estan respaldadas por un gobierno como si lo estan los
depositos bancarios, saber si no estan reguladas, si se da desconfianza al usarlas,
saber si solo son digitales y claro, si las transacciones son irreversibles, asi como
saber en qué contexto se da el problema/ la situacion a estudiar, si es en la clase
media-alta, o si es en los medios digitales(internet) (paginas web) o en los transitos
de informacion(informacion historicas de la red), lo que nos lleva a saber qué tipo
de informacion requerimos para hacer una propuesta de solucion o conocer mas a
profundidad del problema, conocer como se utilizan, como se obtienen y para qué.
Hacer un diagnostico de por qué crean desconfianza al utilizarlas (encuestas,
entrevistas), ldentificar porque son muy volatiles, lo que nos lleva al problema
principal, el cual es el desconocimiento del manejo de las criptomonedas, y su

origen.

Con la justificacion de que el proposito de esta investigacion es la busqueda y
generacion de conocimiento para el lector, para ello contextualizare el nuevo medio
virtual (como las criptomonedas) que se han vinculado en el mercado econémico,
generando asi una nueva forma de negociar para intercambiar productos o
servicios, o ingresar al ambito empresarial. Asimismo, se conoceran las principales
caracteristicas, funcionamiento, ventajas y desventajas de dicho sistema, como el
nuevo modo de "cambio". Finalmente, estudiaré la aceptacion y conocimiento de la
criptomoneda para las personas, para comprender algunas opiniones sobre el

impacto que la moneda virtual puede tener en el futuro.



La investigacion es viable porque cuento con los recursos, Materiales, Técnicos,
financieros y humanos adecuados, Cuento con un lugar para trabajar y realizar mi
investigacion, también cuento bibliotecas a la mano, tengo a mi disposicion un
equipo de computo donde almaceno los datos y realizo mas a fondo mi investigacion
en paginas web, donde tengo bibliografias sobre el tema, asi como pdfs y videos
explicativos. Cuento con solvencia financiera propia para financiar la investigacion
personalmente, como, por ejemplo, pagar por papeleria y Utiles para realizar
encuestas y cuestionarios, asi como trasladarme dentro del estado de Michoacéan.
También cuento con un asesor, con el nombre de: DR. FRANCISCO J.
PALOMARES VAUGHAN, con experiencia en los seminarios de tesis, asi como en

diversos temas de finanzas. Para apoyarme en la investigacion.



-CAPITULO |.- MARCO TEORICO
1.- ¢QUE SON LAS CRIPTOMONEDAS?

La criptomoneda es un modelo de moneda virtual que no se puede tocar porque
solo existe en formato digital. Estas monedas electronicas estan fuera del alcance
geogréfico porque se pueden administrar y operar en cualquier parte del mundo,
estas se encuentran fuera del control de los gobiernos e instituciones financieras.
Se utilizan sistemas para encriptarlas, mediante claves de seguridad, y asi
convertirlas en un sistema seguro y anénima para las personas, y se pueden utilizar
para realizar pagos y realizar transacciones econémicas, tal y como se utiliza el

dinero convencional.

‘Las criptomonedas son dificiles de falsificar debido a la seguridad que les
proporciona el sistema de criptografia que utilizan. Una caracteristica definitoria de
una criptomoneda, y sin duda su atractivo mas entrafiable, es su naturaleza
organica; no es emitido por ninguna autoridad central, por lo que es tedricamente

inmune a la interferencia o0 manipulacion gubernamental (Economia, 2018).

2.-ORIGEN E HISTORIA DE LAS CRIPTOMONEDAS

A lo largo de la historia, ha habido muchas formas de intercambiar bienes y

servicios.

Todos ellos han ido sufriendo evoluciones y cambios o, directamente, han
desaparecido. Este es el caso del trueque o el uso de materiales preciosos, que ha

dado paso al hasta ahora efectivo sistema de billetes y monedas.

Sin embargo, en la era actual, donde la tecnologia cada dia gana mas y mas terreno,
se hace necesario un medio de intercambio mas ajustado a los tiempos: la

criptomoneda.



Los antecedentes de estas monedas virtuales comienzan con un hombre: el
criptografo David Chaum. Este norteamericano desarroll6 en 1983 un algoritmo
‘cegador” que todavia es fundamental para la encriptacion actualizada

fundamentada en la web.

El algoritmo permitié intercambios de informacidén seguros e inalterables entre las
partes, sentando las bases para futuras transacciones electronicas de divisas, era

distinguido como “dinero ciego”.

Aurora Garcia Domonte en su documento de “Analisis de las criptomonedas en la
economia actual” nos dice que en los afios 80, Chaum unido con otro congregacion
de personas, se unio para versar sobre el argumento de las criptomonedas y aspirar
comercializar el concepto de dinero ciego, al mudarse tuvo la oportunidad de crear
un nuevo sistema, con el nombre de DigiCash, una compaifiia con fines de lucro que
producia unidades monetarias basadas en el algoritmo de cegado, (usaba la
criptografia para que cuando una individuo realizara transacciones econdmicas,

estas fueran confidenciales.

La compaiia de Chaum tenia el monopolio del control de la oferta, similar al

monopolio de los bancos centrales sobre las monedas fiduciarias.

DigiCash inicialmente tratd directamente con individuos, pero el Banco Central
Holandés rechazé esta idea. Frente al ultimatum, DigiCash acordd vender solo a

bancos autorizados, lo que redujo drasticamente su potencial de mercado.

Mas tarde, Microsoft y DigiCash discutieron una asociacion potencialmente rentable
gue permitié a los primeros usuarios de Windows comprar bienes con su moneda,
pero las dos compariias no estuvieron de acuerdo y DigiCash quebré a fines de la
década de 1990.



En 1996, Douglas Jackson fue considerado un pionero de las criptomonedas y lanz6
el oro electronico. El cree que la financiacion respaldada por lingotes de oro es
mucho mejor que la financiacion actual del pais anterior. Esta idea llevo a la
introduccion del e-Gold, una innovacion descrita como una moneda privada
internacional que circulara independientemente del control gubernamental.
Ademas, a pesar de una serie de dificultades, e-Gold se ha vuelto cada vez mas
poderoso en los afos posteriores a su lanzamiento. En 2005, habia en realidad 3,5
millones de cuentas de e-Gold en 165 paises / regiones. Pero el crimen organizado
también ha visto los beneficios del sistema, lo cual es un hecho descubierto por el
gobierno de Estados Unidos.

Como resultado, el FBI y el Servicio Secreto allanaron la residencia de Jackson, el
centro central y los servidores del sistema de e-Gold, acusaron a los comerciantes
de lavado de dinero y, en ultima instancia, obstaculizaron las operaciones de e-
Gold.

PayPal, cuyo origen se remonta a 1999, cuando la empresa de programacion
Confinity implementé un plan para que las personas nos envien dolares por correo.
Al afo siguiente, Confinity (ahora llamado X.com) dirigido su atencion al sitio de
subastas de eBay para que los compradores pudieran ganar dinero para los

comerciantes a través de sus cuentas de PayPal.

Este poderoso enfoque dio sus frutos: en 2004, el capital de PayPal habia alcanzado
los 1.400 millones de dolares estadounidenses, lo que lo convirti6 en un actor

poderoso en el campo de los pagos en linea.

Se puede decir que el mayor logro de PayPal es hacer que los internautas se sientan
factibles mediante la transferencia activa de fondos a Internet. Se puede decir que

allané el camino para el surgimiento de las monedas digitales.



En 1991, Hall Finney comenzé6 a trabajar voluntariamente en el proyecto "Pretty
Good Privacy", un sistema de cifrado de vanguardia que Finney creia que era un
sistema que hacia obsoleta la versién anterior.

El mayor logro es una tecnologia de cifrado disefiada para eludir las organizaciones
oficiales: Prueba de trabajo reutilizable (RPOW). RPOW es un prototipo de
criptomoneda.

Finney afirma proporcionar tokens de prueba de trabajo, y su uso es casi el mismo
que la forma en que se transfiere la moneda fisica entre diferentes entidades.
Finney lanzé el sistema publicamente en 2004 y puede ser visto como un claro

pionero de la criptomoneda, y lo siguio.

Aurora Garcia Domonte en su documento de “Analisis de las criptomonedas en la
economia actual” también nos dice que poco después, especialmente en 2005, el
socio de David Chaum, Nick Szabo, invent6 y lanzé una criptomoneda llamada Bit
Gold, cuya funcion principal es utilizar el sistema blockchain que utilizan la mayoria

de las criptomonedas modernas en la actualidad.

Al igual que DigiCash, Bit Gold nunca ha sido popular y ya no se utiliza como

herramienta de intercambio.

En 2009, una persona que decia ser Satoshi Nakamoto (Satoshi Nakamoto) y
apoyaba su software (blockchain) creo la primera criptomoneda Bitcoin, para crear
un nuevo método de pago. se puede utilizar a escala internacional, gestion

descentralizada, sin ninguna entidad financiera que lo controle.

Bitcoin es ampliamente considerado como la primera criptomoneda moderna: el
primer medio de trueque de uso publico para el control descentralizado, el
anonimato del usuario, la escasez incorporada y el mantenimiento de registros a

través de la cadena de bloques.



El titulo "Bitcoin: sistema de efectivo electronico de igual a igual" puede haber
causado alarmas en algunos sectores, principalmente porque detalla un método
para transferir fondos sin la carga de las instituciones financieras. De hecho, Satoshi
Nakamoto us6 Bitcoin para disefiar un sistema de pago seguro que esta
completamente libre del dominio de las autoridades nacionales y del resto del
mundo (Actual, 2018) (Economia, 2018).

3.-FUNCIONAMIENTO Y OPERACION DE LAS
CRIPTOMONEDAS

Como sugiere su nombre, las criptomonedas dependen de la criptografia para
mantener su integridad. Por esta razon, a traves de la criptografia de clave publica,
se realiza la seguridad de la moneda, dandose cuenta de su confiabilidad y evitando

gue sea falsificada o copiada.

La aparicion de nuevas tecnologias ha hecho posible laimplementacion y operacion
de las criptomonedas. Entre estas tecnologias estan Cloud Computing,
computacion de altas prestaciones y criptografia. De hecho, el sistema de

criptomonedas consta de tecnologia y conceptos, que incluyen:

0] Red P2P.
(i) Blockchain.
(iii) Método de transaccion.

(iv) Mecanismo de emision de moneda.

(1). - La red P2P consta de nodos interconectados y dispersos geograficamente
para compartir recursos y servicios. En otras palabras, la red carece de una entidad
central para monitorear el comportamiento de cada nodo. La deteccion y prevencion
de comportamientos no deseados es determinado por la colaboracién de los nodos.

Cada nodo es autonomo y decide su nivel de contribucion a la red.



A su vez, otro grupo de nodos puede encargarse de la verificacion de las
transacciones antes de que se propaguen en la red.

En este sentido, las redes P2P difunden transacciones y actualizaciones de
blockchain. De hecho, el principal desafio es garantizar que toda la informacion del
nodo se copie y coincida entre si.

(2). - El Blockchain o “cadena de bloques” aparece como un papel secundario en la
revolucion de Bitcoin porque es la tecnologia o el sistema de codificacion de
informacion detras de Bitcoin y soporta toda su estructura.

Blockchain es una tecnologia que permite el uso de encriptacion muy compleja y
métodos completamente seguros para transmitir datos digitales. Esta tecnologia se
puede definir como “un libro distribuido e Inmutable que tiene la capacidad de
registrar todo el historial transaccional. Blockchain es una base de datos compartida
y puede ser verificada por toda la comunidad, en lugar de utilizar una autoridad

central.

De esta manera, blockchain Instaura confianza entre entidades desconocidas y se
convierte en la tecnologia subyacente que garantiza el registro e Integridad de las
transacciones” (Tello, www.eltallerdigital.com, 2019). Esta informacion esta
encriptada y enlazada en cadenas por algoritmos complejos. Estos algoritmos no se

pueden modificar y de hecho no se pueden borrar.

El objetivo principal de esta tecnologia es acabar con el consumo repetido, es decir,
se transfiere dinero de una mano a otra en lugar de dos veces (para las entidades

financieras).

El elemento clave de este sistema de bloqueo esta descentralizado: sus usuarios

pueden ser atraidos de una cuenta a otra sin la necesidad de un tercero.



Analistas y expertos en tecnologia blockchain comparan esta tecnologia con otros
hitos como la integracién de los ordenadores en la vida cotidiana o el desarrollo de
Internet, es decir, un sistema que cambiard la comprension de la economia y la

sociedad.

Entre los diversos usos de esta tecnologia, cabe destacar el potencial que puede
ofrecer los Smart Contract, o "contratos inteligentes”, que permiten realizar
acuerdos y transacciones con absoluta confianza, sin revelar informacion
confidencial entre las distintas partes y sin la necesidad de "arbitros", tales como

pagos a los concesionarios o, por ejemplo, el alquiler de un vehiculo en linea.

José Miguel Garcia Hernandez en su documento “Criptomonedas y su aplicacion
en la Economia” nos da el siguiente grafico, el cual nos permite estudiar los
diferentes beneficios que la tecnologia Blockchain aporta a la economia mundial y
concretamente a las transferencias entre pares. Permitiendo el almacenamiento de
registro digitales de todas las transferencias que se han realizado, generado
intercambio de activos entre diferentes miembros sin necesidad de un intermediario
y ejecutando contratos inteligentes que permiten una mayor eficiencia en el

momento de cerrar negocios.

(3). - La implementacién de transacciones se apoya en el uso de claves basadas en
métodos criptograficos asimétricos. Estas claves pueden ser publicas y privadas.
Una clave publica es conocida y sirve como direccion de envid/recepcion de
monedas, mientras que la clave privada tiene un uso limitado y se usa para
demostrar la propiedad y transferir fondos. Una clave privada se almacena en una
wallet digital. Una wallet, a su vez, se puede almacenar en cualquier dispositivo

electronico (por ejemplo, teléfonos méviles o tarjetas de memoria).

(4). -La emision de moneda es el resultado de la validacion de transacciones
realizada a través de mecanismos de consenso ejecutados por nodos de validacion
(denominados en algunos casos mineros). La mineria se lleva a cabo por nodos o

granjas de nodos (adjuntos a la red) que compiten por resolver un algoritmo



computacional. Como resultado de esta competencia, se crean fracciones de la
moneda y recompensa al nodo minero por su esfuerzo. Una moneda es una ficha
(token) que almacena el valor o la recompensa de un trabajo. Al ser un sistema P2P,
las transacciones se replican y actualizan en cada uno de los nodos de la red.

En la siguiente imagen, se explica el proceso de realizar una transaccion. Ademas,
se ilustra las tareas realizadas por los usuarios y nodos de la red P2P. Otra
consideracion en las criptomonedas es la administracion de las claves. En este
sentido, existen dos escenarios. Primero, control autbnomo de las claves. Este
escenario proporciona al usuario, libertad de comportamiento, independencia total
de transferencia de fondos y responsabilidad de la gestién de clave. La o las claves
son almacenadas en una wallet bajo el control total del usuario. Una copla completa
de la blockchain es almacenada y validada localmente. Ademas, se necesita una
conexion directa a la red P2P para almacenar y validar localmente la blockchain.
Segundo, control compartido de claves. Proveedores de servicios en la nube
proporcionan una wallet al usuario. En este escenario, la wallet es almacenada en
el proveedor, el cual provee una conexién con la red P2P. Procedimientos de multi

firma son utilizados (Tello, www.eltallerdigital.com, 2019) (Economia, 2018).
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lHustracion 1 Como funcionan las criptomonedas.

0-0

Nodos mineros en una red P2P

1. Usuario A crea la transaccion 4. La transaccion es recibida por
especificando la cantidad monetaria todos los nodos mineros

JIIVETSTIAL AL ATaCapil

2. La transaccion es firmada con la 5. Mineros compiten para resolver
clave privada de usuario A, desde un un test criptogréfico acorde a la
origen (wallet A) hacia un destino especificacion de la transaccion

(wallet B)

) . B 6. Las transacciones confirmadas
3. Usuario A difunde la transaccién a son difundidas a toda la red para
todos los nodos de la red P2P.

actualizar la blockchain.

!

7. Usuario B recibe la moneda en su 8. El minero ganador obtiene nuevas
wallet. unidades de criptomonedas

(Tello, Bitcoin, 2019, pag. 17).

En la otra imagen, se muestra una comparacion del (a) control autbnomo de claves
y (b) control compartido de claves. El cilindro representa la copia completa de la
blockchain y las llaves representan el conjunto de claves privadas (Tello,
www.eltallerdigital.com, 2019).

Comparacion entre: (a)control autonomo de la clave, (b)control compartido de clave.
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lHustracion 2 Comparacion entre: (a) control auténomo de la clave, (b)control compartido de clave.

Red
P2pP

(3)

’ ; : Red
= i et =
i » Wallet i > PP

UsSUafio

(Tello, Bitcoin, 2019, pag. 18)

4.-¢ COMO SE CONSIGUEN LAS CRIPTOMONEDAS?

Las formas mas habituales de conseguir criptomonedas son las siguientes:

1.-Aceptandolas como medio de pago: Esta es la manera mas sencilla. Aunque

no son muy numeros, si existen comercios, hoteles, etc. en las que son aceptadas.

2.-Minando: Se trata de una analogia digital, al igual que ocurre con la mineria de
recursos naturales como el carbén o el oro. Como se ha comentado anteriormente,
los mineros ponen poder de computacion al servicio del sistema y cambio son
recompensados con criptomonedas. Una de las alternativas que desde hace poco
tiempo se estan barajando consiste en la mineria en la nube o Cloudmining. Es un
proceso de minado de Bitcoins que se hace de manera remota, en un centro de
datos que cuenta con capacidad de procesamiento compartida. De modo, que el
usuario pueda gestionar su propia mina, sin tener que gestionar practicamente
nada. Empresas privadas ofrecen este servicio alrededor del mundo, permitiendo la

mineria de bitcoins con un bajo coste de mantenimiento lo que se traduce en una



mayor rentabilidad y ganancia. Sin embargo, es necesario tener cuidado pues mas
del 90% de las paginas de mineria en la nube que se han desarrollado en 2017 han
resultado ser una estafa piramidal, ya que duraban escasamente cuatro meses de

operacion quedandose estancada la inversion.

3.-Visitando paginas de internet: Existen una amplia gama de paginas de internet
gue funcionan como plataformas en las que por ver la publicidad ofrecen a cambio

una pequefa cantidad.

4.-Realizando apuestas: El anonimato hace de las monedas digitales un medio
muy atractivo para apostar. En algunos paises la legislacién obliga a apostar en
casas de apuestas dadas de alta en el pais. Al ser desconocida la identidad no
puede ser identificada la nacionalidad del apostante. Desde el punto de vista fiscal
también presenta ventajas pues las transacciones son practicamente ir rastreables

y por lo tanto opacas.

5.-Invirtiendo: En los ultimos meses han experimentado fuertes revalorizaciones
gue reflejan patrones propios de burbujas especulativas. Autoridades monetarias
estan advirtiendo de que, al carecer de valor intrinseco, se convierten en inversiones
altamente especulativas que podrian acarrear la pérdida total de las cantidades
invertidas (Roa, 2018).

5.-CARACTERISTICAS TECNICAS DE LAS
CRIPTOMONEDAS

Las principales caracteristicas de las criptomonedas son las siguientes:
e Las criptomonedas son finitas, es decir solo existe un namero limitado de
criptomonedas.
e Pueden ser almacenadas en discos externos o en la nube, garantizando su

perdurabilidad en el tiempo ya que no se desgastan ni se dafian.

e Son totalmente descentralizadas, es decir no son reguladas por ningun

gobierno o entidad central.
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e Garantizan la seguridad de las transacciones a través de un sistema de
encriptacion y del sistema publico de intercambios utilizando la tecnologia
Blockchain (Criptomonedas & Pago, 2018).

6.-BENEFICIOS Y RIESGOS DE LAS CRIPTOMONEDAS

BENEFICIOS

Factibilidad y la inmediatez:

Es una de las ventajas mas relevantes y sin duda alguna el secreto del éxito y
acogida de las criptomonedas, encontramos la factibilidad y la inmediatez de las
operaciones “persona a persona” sin necesidad de tener un intermediario o banco
gue realice las operaciones y cobre o aumente las comisiones derivadas de las

transacciones.

Vision integral:

Las criptomonedas al no encontrarse vinculadas a la economia o politica de un pais
en concreto se convierten indirectamente en monedas mundiales. Las mismas son
de acceso libre y pueden ser transferidas a cualquier ente o persona fisica a situada

en cualquier zona del planeta.

Volatilidad:
Los cambios significativos en el precio que experimentan las criptomonedas
actualmente a diario o semanal, las convierte en un valor de alto riesgo, pero

también en una oportunidad de negocio.

Descentralizacion:
A diferencia de las divisas tradicionales, estds se encuentran totalmente
descentralizadas, dado que no existe un mercado oficial que las regule, por lo que

estan cotizan en el mercado las 24 horas del dia los siete dias de la semana.
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Transparente y Privadas:

Todas aquellas operaciones que se llevan a cabo se guardan en un libro mayor, el
cual es compartido y las criptomonedas operan sobre un mecanismo que asegura
que al recibidor solo le llegue la informacién que necesita del emisor (Economia,
2018) (criptomonedas?, 2018).

RIESGOS

Volatilidad
La volatilidad conlleva tanto riesgos como beneficios: los elevados cambios de valor
de las criptomonedas suponen un elevado riesgo que puede provocar pérdidas de

cientos o miles de délares durante la noche.

Pérdidas

Aunque la mayor parte de los Wallets donde se almacenan las criptomonedas tiene
un alto nivel de seguridad, hemos visto que son vulnerables a ciber ataques de
hackers, pero muchos de estos Wallets privados cubren las pérdidas de sus

usuarios.

Aceptacion
El valor de las criptomonedas esta asociado al mercado de la competencia perfecta
en el cual Unicamente intervienen la oferta y la demanda de estas, aunque a pesar

de su creciente popularidad, aun hay dudas sobre su futuro a largo plazo.

Regulacion

Las criptomonedas se encuentran por el momento exentas de regulacion (aunque
muchos paises han comenzado a regular ciertos aspectos), pero si se introducen
nuevos mecanismos, muchas de sus ventajas sobre las divisas tradicionales se

desvaneceran (Economia, 2018) (criptomonedas?, 2018).
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7.-DINERO TRADICIONAL VS CRIPTOMONEDAS

Divisas tradicionales

Criptomonedas

Fisicas.

Digitales.

Relacionadas a la economia de un
pais concreto o region.

Globales.

Emitidas por entes publicos.

Desarrolladas a través de la mineria.

Oferta controlada por bancos
centrales.

Oferta depende de la mineria.

Entran en el sistema de bonos y otros
titulos.

Entran en el mercado de
criptomonedas directamente.

Se ven afectadas por el IPC y los tipos
de interés.

No se ven afectadas por las decisiones
de politica monetaria.

8.-IDENTIFICACION DE LAS
CRIPTOMONEDAS

PRINCIAPLES

Actualmente existen en el mercado mas de 700 criptomonedas, las cuales surgieron

después de la creacién y crecimiento del Bitcoin (BTC) primera criptomoneda en

crearse y la que actualmente lidera

el mercado en términos de cotizacion,

capitalizacion y volumen tranzado diariamente, estas criptomonedas utilizan

diferentes sistemas de encriptacion,

pero manejan el mismo principio de

descentralizacion, anonimato e intercambios en la web. A raiz de la creacién de la

moneda llamada Bitcoin y de la tecnologia Blockchain que esta utiliza, nacieron en

el mundo mas de 700 monedas, unas mas importantes que otras, pero en la

actualidad se usan como un medio de pago.
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A continuacién, se muestra el grafico de las principales criptomonedas del mercado:

lHustracion 3 Principales criptomonedas del mercado.

Nombre Simbolo Precio (USD)  Cap. Mercado Vol. (24h) Vol. total Var. (24h)
Bitcoin BTC 54,901.9 1.02T $ 52.63B $ 34.31% +2.93%
Ethereum ETH 2,652.31 305.91B $ 32.71B $ 21.33% +5.74%
Binance Coin BNB 563.88 85.81B § 4.22B $ 2.75% +4.87%
Ripple XRP 1.39551 63.37B § 16.53B $ 10.78% +11.55%
Tether usDT 1.0010 50.30B $ 107.67B $ 70.20% -0.04%
Cardano ADA 1.306150 41378 $ 3.06B $ 1.99% +6.45%
Dogecoin DOGE 0.270437 35.16B § 4.06B $ 2.65% +0.24%
Polkadot DOT 34.10481 31.58B § 1.96B $ 1.27% +5.41%
Uniswap UNI 39.6760 20.53B $ 1.30B $ 0.85% +11.89%
Litecoin LTC 259.700 17.31B $ 4.78B $ 3.12% +6.74%

(mx.investing.com, 2021)

9.- BANCA TRADICIONAL VS MERCADO
CRIPTOMONEDAS.

DINERO DIGITAL Y DINERO VIRTUAL.

-DINERO DIGITAL

El dinero digital se le conoce como aquel que permite el intercambio monetario entre
dos personas o entes a través de un medio digital. Al realizar cualquier transaccion
o transferencia de dinero desde una cuenta a otra, se esta utilizando dinero digital,
asi como cuando realizamos el pago en cualquier establecimiento u online por
medio de una tarjeta de débitd o crédito. Esto quiere decir, que al realizar un pago
o envi6 de dinero sin intercambio fisico de monedas o billetes, estaremos utilizando
dinero digital. En la actualidad, la mayor parte del dinero que se mueve en el planeta
es dinero digital, dado que segun una seria de entidades financieras el dinero fisico
en circulacion supone el 8% aproximadamente del total del dinero que existe en el

mundo.
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Por esta razén, si alguien se refiere a dinero digital, esta hablando simplemente de
dinero. La gran mayoria de trabajadores del mundo cobra y paga en dinero digital y

el dinero digital es en esencia dinero (Economia, 2018).

- DINERO VIRTUAL.

El dinero o moneda virtual es aquel que solamente existe en su formato digital. Por
ejemplo, aquel que se encuentra dentro de las aplicaciones de videojuegos que te

permiten adquirir servicios o bienes.

También podriamos englobar dentro de este concepto a las criptomonedas, dado
gue son un tipo de moneda virtual que no cuentan con emisores tradicionales como

los bancos centrales (Economia, 2018).

COSTE Y VELOCIDAD DE TRANSACCIONES.

Algunas de las principales caracteristicas y beneficios que ofrecen las criptodivisas
al mercado en relacion con las transferencias que se realizan en la banca tradicional
son la velocidad y el coste de estas. En el grafico que se muestra a continuacion,
se observa la velocidad de transferencia y el coste de estas con el uso de
criptomonedas, el cual es inferior en todos los aspectos con el sistema bancario
actual. En este contexto, las entidades financieras pueden realizar transferencias
instantaneas a nivel europeo con un limite de 1.000€ y un coste de 0.20€, pero
aquellas operaciones externas a la Union Europea tienen unos tiempos de
transferencia de entre 1 y 3 dias dependiendo de los territorios y unas comisiones

elevadas por dichas transacciones.

Las diferencias son abrumadoras entre las entidades financieras y las monedas
virtuales, teniendo en cuenta que en el marco econdmico actual donde los mercados
son dinamicos Yy tienen un cierto grado de incertidumbre, el tiempo y el coste son

dos factores muy importantes para tener en cuenta (Economia, 2018).
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lustracion 4 Tiempos y costes de transferencia.

Scalability

15 mins

(Economia, 2018, pag. 22)

10.-1ICO

Lo primero que debemos saber de una ICO es su concepto y como este se relaciona

con otros tipos de inversion como son las OPVs.

ICO significa por sus iniciales en Inglés Oferta Inicial de La Moneda. Es un sistema
de inversion o financiacion que utilizan las empresas de blockchain con la finalidad
de obtener capital y darle valor a los tokens o0 monedas que son usadas en sus
aplicaciones o en los diferentes servicios que ofertan. En vez de utilizar acciones,
los inversores compran tokens que se usaran para hacer uso de la aplicacion de la

entidad de Blockchain.
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En una ICO, una compafiia o persona fisica emite monedas o tokens y las pone a
la disposicion de los inversores. A cambio recibe monedas fiduciarias, como el euro

o el délar, o monedas virtuales, como el Bitcoin o el Ethereum.

Una OPV es una oferta publica de venta, la cual se produce en el momento en el
gue una empresa quiere entrar a cotizar en el parque bursatil. El objetivo de una
OPV o IPO en inglés, es percibir o ingresar capital en la compafiia ofreciendo a
cambio acciones de la empresa al publico. Cuando un inversor individual o colectivo
participa en una IPO obtiene un trozo de la empresa y los derechos que su
participacion como accionista le confiere, como puede ser el derecho de voto.

Ahora que conocemos las principales caracteristicas de ambos métodos de
financiacion es el momento de analizar sus semejanzas y diferencias, y cuales son

los beneficios de cada una de ellas.

El objetivo principal tanto de las ICO como de las IPO es la obtencion de
financiacion, pero cuando es mas apropiado el uso de cada una de ellas. Pues en
el caso de las OPV estas son mas utilizadas por empresas maduras o con un largo
recorrido en el mercado, y cuyo principal objetivo es dar el salto al mercado bursatil
y aumentar su capacidad de creacion de valor, mientras que las ICO van destinadas
a la obtencion de ingresos de las Star-up en sus primeros pasos de su existencia,
con el propésito de desarrollar aun mas el concepto de la entidad en una fase muy

temprana.

En cuanto a las diferencias entre ambas cabe destacar que en una ICO el inversor
obtiene tokens, pero no tiene capital de la empresa y no puede ejercer el derecho
de voto. Y, por dltimo, el tema de la regulacion es uno de los factores mas
diferenciadores entre ambos métodos, mientras que las OPV se hallan altamente
reguladas y el cumplimiento de las normativas es claro, el marco legal y regulatorio
de las ICO no lo es tanto, ya que actualmente se encuentra en una fase de

tratamiento (Economia, 2018).
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¢ QUE TIPOS DE ICO EXISTEN? Y TIPOS DE TOKENS.
A la hora de establecer o definir “las ICO que se encuentran en el mercado podemos
agruparlas en cuatro grandes bloques”, los cuales establecen las diferentes ICO en

funcion de sus caracteristicas y el propésito de los Tokens:

Ciertas monedas o tokens son utilizadas para para acceder o adquirir un servicio o
producto que la empresa desarrolla utilizando los ingresos de la ICO. Las ICO
proporcionan tanto el derecho de voto como a una participacién en los futuros

ingresos que la empresa emisora sea capaz de generar.

Algunos de las ICO que se encuentran o se han producido no tienen ningan valor
tangible o palpable, estas son aquellas que pueden estar mas relacionadas con una

estafa.

Por ultimo, el tipo mas comun es aquel en el cual las monedas o tokens se
comercializan y pueden convertirse en dinero fiduciarias o digital en las diferentes

plataformas de trading (Economia, 2018).

TIPOS DE TOKENS

Como hemos mencionado con anterioridad, en una ICO los inversores consiguen a
cambio de su dinero una serie de tokens, pero hay diferentes tipos de estos. A
continuacion, diferenciaremos los dos grandes tipos de tokens que hay, por un lado,

los denominados “Security Tokens”y los “Utility Tokens”.

e “Security tokens”: habitualmente conceden participacion en los ingresos
futuros o el incremento del valor de la entidad o de un negocio.
e “Utility tokens”: dan el derecho de acceso a un servicio o la posibilidad de

recibir un producto.
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Ambos tipos de tokens son distintos. Por una parte, como hemos estudiado, la
compra de Security Tokens se considera como inversion debido a que representan
la propiedad de un activo, como puede ser la compra de bonos, deuda del estado o
acciones de una entidad, por lo que pueden estar sujetos a diversas medidas
regulatorias.

Por otro lado, la adquisicion de los denominados como Utility Tokens no estén
disefiados como un vehiculo de inversién, sino que proporcionan a los usuarios

acceso futuro a un producto o servicio (Economia, 2018).

ESTAFAS Y PROBLEMAS DE LAS ICOS

Las ofertas iniciales de monedas también tienen un lado negativo. Una gran
cantidad de ICOs ocurren a cada momento, y la gran mayoria de las nuevas

monedas no llegaran muy lejos.

Algunas incluso son estafas absolutas o esquemas piramidales, donde la gente

simplemente promociona y comienza a vender monedas sin valor.

Sin embargo, se puede hacer mucho dinero a partir de una ICO; tanto del lado de
los inversores como de las compafiias que ofrecen una nueva moneda. Algunas
estimaciones sefialan que en 2017 se recaudaron mas de $3.5 billones de ddlares

estadounidenses en ICOs.

Si quieres comprar una moneda con potencial de éxito en una ICO, es importante
gue sepas con exactitud en qué estas invirtiendo, y que tomes una decision

informada. (www.finder.com, 2020)

SENALES DE INVERSION EN UNA ICO

Se pueden establecer una serie de condiciones o0 sefiales a la hora de decidir si

realizar una inversion en una ICO o no. Se ha establecido una serie de criterios o
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puntos clave a seguir a la hora de establecer una inversion en una ICO, dentro de

los cuales se encuentran los mencionados a continuacion:

La actitud de los gobiernos locales.
La importancia de los gobiernos y el factor regulatorio de los mismos sobre las ICO
son uno de los aspectos mas relevantes a la hora de seleccionar entre las diferentes

ICO que se dan en el mercado.

La actitud del gobierno hacia la tecnologia del blockchain, dado que actualmente
con el inicio y crecimiento de la aceptacion por parte de la poblacién de este tipo de
obtencién de financiacion, los gobiernos se encuentran en la encrucijada de apostar
por las ICO con una regulacion mas laxa o si por el contrario establecer unas

medidas mas estrictas.

Entre las recientes medidas tomadas por la SEC, se encuentra la de declarar los
Tokens como un valor, por o que se encontraran bajo mirada de la hacienda
tributaria. Por lo que como inversor en un aspecto clave monitorear la actual postura
de los gobiernos locales, mientras decide invertir o incrementar su participan en
ICO.

Lavida de la empresa antes que la ICO.
Dentro las diferentes formas o variantes que las empresas en vias de desarrollo o
crecimiento tienen para obtener capital externo las ICO se consideran la forma de

captar financiacion mas rapida sin una diligencia o regulacion propiamente dicha.

Los inversores deben tener cuidado dado que esta posibilidad de rapida financiacion
esta proporcionando a las compafiias unos ingresos superiores a los realmente
necesarios para el desarrollo de la empresa y esto podria afectar a largo plazo a la

salud financiera de la misma.
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La duracion del proyecto o negocio es un buen indicador del compromiso del equipo
con la vision y objetivos a conseguir. Ademas, un inversor puede utilizar esta vision,
valores y objetivos mostrados por los miembros de la compafia como una sefial de

inversion y el tiempo que deberia mantener los tokens en su cartera.

La liqguidez de los tokens publica el ICO.

Entre los aspectos principales que el genera tanto éxito a las ICO es la comparacién
con otras vias de financiacion como el crowdfunding, dado que en las ICO se
permite la comercializacion de los tokens inmediatamente después de la

financiacion de esta, un hecho que aumenta la liquidez de los tokens.

La liquidez de los tokens viene condicionada por la demanda del mercado, dado
gue si se trata de una compafiia que se asienta en un proyecto con altas

probabilidades de crecimiento la liquidez de estos tokens aumenta.

Pero, por otro lado, hay una serie de factores que no estan directamente
relacionados con los estados financieros de la empresa que pueden afectar y

generar volatilidad en el valor de los tokens, y aumentar o disminuir su liquidez.

Por lo tanto, las noticias falsas podrian afectar instantaneamente a los sentimientos

de la multitud que llevan a un colapso en la valoracion de tokens.

Por ejemplo, si se traza un periodo de expectacion o espera de 3 meses después

de la puesta circulacion del token; se restringen a las personas al comercio.

Distribucion de las tenencias de tokens.
La distribucion podria analizarse en base a dos categorias principales:
1)Distribucién de la propiedad de las tenencias de fichas.

2)Distribucion de la demografia de los inversores.
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La distribucién de la propiedad de las fichas, esto evitaria que los grandes fondos
de inversion captasen una gran parte o la mayor parte de los tokens asociados a un
proyecto. Dado que si un pequeiio grupo de inversores tiene una gran cantidad de
tokens sus decisiones pueden afectar directamente a la cotizacion de la compafiia,
e incluso sus disposiciones podrian tener un mayor impacto que la propia capacidad
de generacion de beneficios de la empresa.

La distribucién de la demografia de los inversores es una razén clave para los
inversores dado que a mayor nivel de dispersion en la geolocalizacion de los
inversores puede dar mayor seguridad al proyecto, dado que la crisis una crisis en
un lugar del planeta y la posible decision de una venta masiva no tendra un grave

perjuicio en la cotizacion de los tokens de la compaiia.

Los sentimientos en torno alos proyectos.

Esta es una de las sefiales mas importantes en el ecosistema de blockchain. Pero
se trata de un arma de doble filo, porque también puede considerarse como una de
las sefiales mas peligrosas. Mientras que, en los mercados tradicionales, la
cotizacion de una compairiia o el precio de esta se pueden obtener por medio del
analisis fundamental, en el mercado de ICO el factor sentimiento o las noticias que
surgen en torno al mercado en general pueden afectar seriamente a una ICO en
concreto. Todo el ecosistema blockchain se ejecuta en la participacion de la
comunidad. Una comunidad activa y en crecimiento muestra el interés positivo de

las personas en el proyecto.

Recompensas por promocion.

Las bondades a menudo son utilizadas por los empresarios para realizar pequefias
tareas a bajo costo. Sin embargo, a veces las recompensas se utilizan para una
promocién social que podria parecer un sentimiento organico. La identificacion de
premios promocionales o la utilizacién de medios para la promocion pagada de un

ICO a menudo se considera una sefial muy negativa para los inversores.
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Calidad de la informacion del Whitepaper.

Calidad del Whitepaper es clave a la hora del desarrollo del proyecto. Desde el
informe original de Bitcoin en 2008, la mayor parte de los proyectos asociados a la
criptografia publican su hoja de ruta y su vision en un Whitepaper. Dentro de estos
Whitepaper, el objetivo primordial es explicar la tecnologia que utilizan y los
beneficios de la aplicacion de la misma. Con la expansion del prototipo de inversores
gue entran a la cripto-comunidad; es de suma importancia exhibir el documento

técnico desde el punto de vista del inversionista potencial.

Algunos de los pardmetros clave que podrian ayudar a la eficacia del Whitepaper
son:
e Explicacion clara del problema y una justificacion logica del valor del
problema.
e Proporcionar una hoja de ruta financiera concreta con la implantacién de
proyecciones sobre los estados financieros.

e Reconociendo los riesgos y un posible plan de mitigacion de los mismos.

Como conclusién, ante las sefales de inversion mencionadas en los parrafos
anteriores, debemos decir que las mismas tienen un elevado grado de subjetividad
para el inversor analitico. Por lo tanto, recomendamos a cualquier futuro inversor en
estos activos utilizar un razonamiento l0gico y su propia ideologia antes de realizar
una inversion en ICO, asi como aprovechar en la mayor medida las sefiales de

entrada en una ICO estudiadas en este apéndice (Economia, 2018).

ICO — TELEGRAM.

Entre las principales ICO que se han dado en los ultimos anos cabe destacar y tener
una mencioén la ICO de Telegran denominada TON por el volumen de financiacién
obtenida. Dentro de los pasos a seguir por parte de Telegram se dividen en dos
etapas, lo primero que van a realizar es una ICO con el objetivo de colocar en el

mercado el 44% de los tokens a través de inversores privados, con la finalidad de
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dotar de liquidez y establecer una base para asegurar el éxito. Por otro lado, la
segunda etapa sera publica. Se estima que Telegram obtendra una recaudacion de
unos 500 millones de dolares en la primera etapa y unos otros 1000 millones en la

siguiente etapa.

- Nuevo desarrollo del Blockchain.

Sus creadores pretenden lanzar una cadena de bloques totalmente nueva, y utilizar
los cerca de 180 millones de usuarios de la plataforma Telegram como comodin
para la adopcion a las criptomonedas. Su criptomoneda de acuerdo con el
Whitepaper se denominara “Gram” la cual se encontrara vinculada a la aplicacién.
El objetivo de Telegram, es convertirse ademas de una red social en un medio de
pago. Una plataforma descentralizada TON, ofrecerd un mayor nivel de seguridad
y capacidad de desempeiio. Dentro de la plataforma TON, Telegram ha disefiado
una hoja de ruta que consistira en 4 fases o etapas, establecidas en su Whitepaper

como las siguientes:

« “TON Services” “sera una plataforma para servicios de terceros de cualquier
tipo que habilite interfaces amigables para teléfonos moviles para
aplicaciones descentralizadas y contratos inteligentes”.

e “TON DNS” “es un servicio para asignar nombres legibles por humanos a
cuentas, servicios de contratos inteligentes y nodos de red”.

e« “TON Payments” es una plataforma para micro pagos y una red de canales
de micro pagos. Su objetivo es ser utilizado para realizar “transferencias de
valor instantaneas fuera de la cadena entre bots de usuarios y otros
servicios”.

« El “TON Blockchain” consistird en una cadena maestra y varias cadenas
acompafantes con el fin de lograr escalabilidad pudiendo “dividirse y

fusionarse automaticamente para adaptarse a los cambios de carga”.

Ademas, de los servicios mencionados, la cadena de bloques dispondra una funcién

gue permita almacenar los documentos de identidad y pagos (Economia, 2018).
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11.-MERCADO

XCHANGE.

Los intercambiadores de criptomonedas o su definicién en inglés como “Exchange”

son el conjunto de plataformas digitales en las cuales los inversores pueden

intercambiar una criptodivisa por otra, o también convertir las criptomonedas en

dinero fiduciario.

En otras palabras, en funcion del tipo de Exchange, puede tratarse de una

plataforma de intercambio de monedas o tokens. En la actualidad nos podemos

encontrar diferentes tipos de Exchange, los cuales los podemos clasificar en cuatro

grandes bloques:

Tradicionales.

Estas plataformas son las mas similares a las plataformas tradicionales de
acciones que nos podemos encontrar en el mercado. En estas una persona
puede comprar y vender tokens segun la cotizaciéon en el momento de la
transaccion. Estas plataformas cobran una comision por servicio.
Algunas de ellas, te permiten intercambian Unicamente criptomonedas
mientras que otras te permiten convertirlas en dinero fiduciario. Entre los mas

conocidos y utilizados podemos mencionar Coinbase o Kraken.

Broker.

Estos son Exchange de tipo website parecidos a las oficinas de cambio de
divisas que podemos ver en un aeropuerto. En estas plataformas los clientes
pueden comprar y vender criptomonedas a un precio previamente
preestablecido por el Bréker. Por lo general suele ser a precio de mercado
mas una prima como es el caso de los broker o entidades financieras en el
mercado de Foreign Exchange. Un ejemplo de este tipo de plataformas es

Shapeshift. Este tipo de plataforma va dirigia a los nuevos usuarios o
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inversores en estos mercados dados la sencillez y liquidez que ofrecen estos
brékeres.

e Plataformas de negociacion.

Estas plataformas facilitan el intercambio entre compradores y vendedores
sin necesidad de un intermediario. En estas plataformas el precio no suele
ser fijado por las mismas, sino que se actta en funcion de la cotizacion de la
criptodivisa en el mercado. Aqui los vendedores determinan la tasa de
intercambio, y los compradores o encuentran un vendedor en esta plataforma
o realizan un contrato de Intercambio Sobre el Mostrador (OTC por sus
iniciales en inglés), en el cual determinan el valor o precio al cual estarian
dispuestos a adquirir criptomonedas y asi la plataforma tiene la labor de
interconectar al comprador y al vendedor (Economia, 2018).

e Fondos de criptomonedas.
Los fondos de criptomonedas estan formados por un conjunto de
criptomonedas negociados por profesionales que permiten a los inversores
adquirir de forma publica criptomonedas a través de un fondo. Uno de esos
fondos es GBTC. El principal beneficio de esta opcidn es que se puede
comprar y vender criptomonedas sin necesidad de guardarlas en un wallet o
comprarlas directamente, en este caso lo que se obtiene es una participacion

del fondo el cual a su vez ha realizado una inversion en criptomonedas.

A modo de conclusién, en la mayor parte de los casos una persona o inversor querra
usar un Exchange o un broker. Por lo general no utilizar usar una plataforma de
intercambio directo cuando sus opciones no son limitadas. Mientras tanto, aunque
los fondos pueden ser ideales para algunos, tienden a tener un conjunto de

restricciones (Economia, 2018).
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WALLETS.

Los monederos de divisas virtuales o criptomonedas o también conocidos como
“Wallets” (su definicion en inglés), cumplen con una funcién bésica, la de almacenar
nuestras criptodivisas. Al igual que podemos utilizar PayPal para guardar cualquier

divisa fiduciaria podemos utilizar monederos para las divisas virtuales.

Un Wallet nos da la posibilidad realizar cualquier tipo de operacién similar a una
plataforma como PayPal o incluso a una entidad financiera, permitiéndonos guardar
las mismas, recibir y emitir cualquier transferencia. Estos monederos pueden ser

fisicos, online o incluso aplicaciones para el mévil (Economia, 2018).

¢, Coémo distinguir entre un monedero u otro?

Cada Wallet tiene una URL propia asociada a un codigo QR para poder realizar
pagos o envios de criptodivisas de manera mas sencilla. Por ejemplo, si yo tengo
un monedero con Bitcoin, y deseo hacerle el pago a una empresa, solo es necesario
conocer la URL de su monedero para poder hacerlo al momento. Cada monedero

instala de una clave de seguridad propia que permite el acceso al mismo.

Qué diferencias hay entre los distintos monederos que hay a disposicién de los
inversores en el mercado. Cada criptomoneda tiene un monedero propio, aunque
hay diferentes opciones para almacenar mas de un tipo de criptomoneda. Hay
servicios que te dan la posibilidad de tener diversas criptodivisas en una web o

aplicacion, pero eso significa que tienes también varios monederos separados alli.

Es decir, generalmente en un mismo monedero no puede haber diferentes

monedas.
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Si por ejemplo nosotros enviasemos Bitcoin, Lite Coin a nuestro monedero
Ethereum, esas cantidades se perderian al no ser monederos compatibles
(Economia, 2018).

MONEDEROS O “WALLETS”.

Una de las grandes diferentes entre el dinero fiduciario que utilizamos a diario en la
economia mundial, délares, euros, yenes 0 pesos mexicanos, es que mientras estos
deben guardarse en una entidad financieras, en una plataforma de servicios online
como PayPal o en divisa y billetes fisicos, las criptomonedas nos permiten una
amplitud mayor de lugares tanto fisicos como digitales donde guardarlas.

Por ejemplo, podemos tener 100 bitcoin almacenados en nuestros monederos en
nuestro portatil, 20 Bitcoin en una aplicacion para el mévil Coinomi, otros 5 en un
Exchange online como Kraken. Todos ellos en lugares diferentes, cada uno con su
propia URL y clave. Esto permite un mayor nivel de seguridad dado que la totalidad
de tus activos no estan situados en un unico lugar sino en mas de uno o incluso en
tu propio ordenador. Esto se debe a que las criptomonedas no existen fisicamente,

sino que se tratan de registro que tienen asociados un balance.

Con ello a diferencia de las entidades financieras donde la propia entidad y sus
miembros conocen tus saldos, en los monederos Unicamente tu puedes conocer el

importe de criptodivisas que tienes en tu monedero.

Por lo tanto, ni el estado puede congelarlos o confiscarlos o las entidades

financieras pueden obtener beneficios con tu saldo.

A continuacion, haremos un breve resumen de los tipos de Wallets que podemos

encontrarnos:

« Monederos online como Kraken o Coinbase.

e Monederos en nuestro sistema operativo (Windows, Mac, Linux...).
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« Monederos de Exchange.

e« Monederos en que podemos utilizar en nuestro navegador online (como
Chrome).

« Monederos en nuestros dispositivos moviles por medio de aplicaciones.

Monederos en fisicos o en papel (Economia, 2018).

12.-MERCADO DE CAPITALES DE LAS CRIPTOMONEDAS

El mercado de capitales son los mecanismos que otorga una economia para cumplir
la funcion de asignacion y distribucion de los recursos de capital destinados a
financiar la inversiébn. Los mercados de capitales estimulan la inversibn como
principal motor de crecimiento econdmico. Los principales mecanismos que se
utilizan para lograr estos objetivos son la banca comercial y el mercado de valores
(Criptomonedas & Pago, 2018).

Asi mismo, las criptomonedas necesitan un medio de capitalizacién, estos medios
son conocidos como sitios de negociacion “Trading” que significa tomar una
posicion financiera en direccion al precio de una criptomoneda frente al ddlar (en
pares de criptomonedas/ddlares) o contra otra cripto, a través de pares cripto a
cripto (plus500, s.f.), conocidos como “Bréker”, el cual es una institucion que
organiza las transacciones entre un comprador y un vendedor en ciertos sectores a
cambio de una comisidon cuando se ejecute la operacion (wikipedia, 2021), los
cuales funcionan de forma similar a como funciona un mercado de valores, un
intermediario facilita el encuentro entre oferentes y demandantes de las

criptomonedas formando un mercado de negociacion online.

Entre los principales Broker de criptomonedas encontramos:

https://www.plus500.es

https://www.etoro.com/es/

https://www.xtb.com/es
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Ademas, estas paginas de intercambio han comenzado a ofrecer la opcion de
negociacion de derivados financieros con base en las criptomonedas del mercado,
es decir, ya existe toda una gran variedad de opciones para invertir en
criptomonedas, ya que se ha creado un medio de negociacion e intercambio online

siguiendo el mismo modelo del mercado de valores.

Por otra parte, también tenemos las Exchange (es casi lo mismo que los brékeres):
son plataformas donde se compran y se venden a través de la oferta y la demanda
existente. En ellas se establece el precio de mercado que sirve como base para
lanzar los CFDs y otros derivados financieros sobre criptodivisas (el valor se

establece en base al libre mercado) (Marti, 2021).

CFDs, su nombre proviene de sus siglas en inglés: Contracts For Difference
(contratos por diferencias). Y en realidad son contratos en los cuales se liquidan las
diferencias de precio que puedan existir sobre un determinado instrumento
financiero (en este caso la cotizacion de una criptomoneda) en dos momentos
temporales diferentes, que coinciden con la apertura y cierre de la operacion (Marti,
2021).

Un Exchange, en sentido estricto, es un lugar de compraventa de criptomonedas; el
resto son servicios paralelos que pueda ofrecer la plataforma. En definitiva,
son espacios virtuales que permiten acceder al mercado. A medida que ha ido
pasando el tiempo (hace ya mas de una década que aparecio Bitcoin, la primera
criptomoneda) estas plataformas de compraventa han ido evolucionando en

seguridad y servicios (Marti, 2021).
Cuando se compran criptomonedas al contado, es decir, fisicamente, es necesario
tener un lugar donde almacenarlas. En este caso el usuario debe contar con un

wallet o monedero.

Entre los principales Exchange de criptomonedas encontramos:
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https://www.coinbase.com

https://www.binance.com/es

https://www.kraken.com

Existe una diferencia importante entre Exchange y bréker y es que en estos ultimos
el precio lo marca el propio broker y en el Exchange lo marca el mercado.

-CAPITULO I

1.-METODO

METODO CUALITATIVO:
Este enfoque de investigacion es el adecuado debido a que es necesario recolectar
informacion sobre las criptomonedas. Es algo que la poblacion no sabe

completamente y se desconoce muchos aspectos de estas.

1.1.-ENFOQUE

INVESTIGACION DESCRIPTIVA: se usara este enfoque para dar a conocer a las
personas las propiedades especificas de las criptomonedas, asi como sus
caracteristicas y rasgos mas importantes mediante la informacién recolectada para

poderlos orientarlos a elegir si quieren invertir o no.

1.2.-ALCANCE

Descriptivo: porque se busca saber el conocimiento de las criptomonedas de un

determinado grupo humano.

1.3.- SUPUESTOS

34


https://www.coinbase.com/
https://www.binance.com/es
https://www.kraken.com/

SUPUESTO DESCRIPTIVO
Las criptomonedas se usan como alternativa de inversion y medio de pago, sin

embargo, no toda la poblacién tiene conocimiento de ello.

1.4.-CATEGORIAS

Inversiones en el mercado de capital para la poblacién:

Es una cantidad limitada de dinero que se pone a disposicién para la realizacién de
compraventa de titulos valor, activos financieros de empresas y demas unidades
econémicas como acciones, obligaciones vy titulos de deuda a largo plazo para
obtener ganancias (Rankia, s.f.).

inversiones en criptomonedas:

Es una actividad que consiste en dedicar recursos (dinero), en la cual se pone a
disposicion de una moneda digital que utiliza criptografia para proporcionar un
sistema de pagos seguros, con el objetivo de obtener un beneficio (Economipedia,
s.f.).

1.5.-DISENO DE LA INVESTIGACION

Se utilizara el disefio de enfoque Cualitativa a fin de comprender en qué condiciones
es conveniente invertir en criptomonedas y en qué condiciones no son aptas para

la inversion.

1.6.-MUESTRA

Se utilizard muestra de voluntarios y de expertos, ya que son los adecuados para la
investigacion porgue es necesario recopilar informacién de la poblacién en general
para comprender sus puntos de vista sobre las criptomonedas, en base a la

informacion recolectada, con la muestra de expertos brindar informacién sobre
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como utilizarlas y saber cuando pueden invertir en ellas, ya que en dados casos las
personas no saben de la existencia de las criptomonedas.

1.7.-HERRAMIENTA DE RECOLECCION DE DATOS

Se usaria la entrevista semiestructurada, de manera confirmatoria, la encuesta de
Formularios de Google como diagndstico para conocer que piensan sobre las

criptomonedas en general.

1.8.-HERRAMIENTA DE PROCESO DE DATOS

Se utilizara el One note para ordenar la informacion y clasificarla.

Se utilizara Canva para los mapas conceptuales.

Se utilizara la herramienta de Microsoft Word para la formulacién de preguntas y la
anotacion de las respuestas.

Se utilizara Excel debido a que Google Docs lo proporciona como herramienta.
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-CAPITULO Il RESULTADOS.

ESTUDIO DIAGNOSTICO SOBRE EL CONOCIMIENTO Y USO DE LAS
CRIPTOMONEDAS EN MORELIA MICHOACAN
La informacién se obtuvo por medio de encuestas, realizadas en el sitio web de

Google como diagndstico y las entrevistas de manera confirmatoria a los expertos.

La poblacion para estudiar es la ciudad de Morelia Michoacan con un namero total
de habitantes de 849,053 en base al ultimo estudio realizado por el Inegi en 2020
(Inegi, 2020).

La muestra obtenida se calculd6 por medio del sitio web:

https://www.surveysystem.com/sscalc.htm, con un intervalo de confianza (margen

de error) del 11% el cual es la cifra de mas o menos que generalmente se informa
en los resultados de las encuestas de opinion de los periddicos o la television

(surveysystem, 2021).

Se utilizo un nivel de confianza del 89%, el cual es el porcentaje que te dice que tan

seguro puedes estar.

El nivel de confianza del 89 % significa que puede estar seguro en un 89%; el nivel
de confianza del 99 % significa que puede estar seguro en un 99 %. La mayoria de

los investigadores utilizan el nivel de confianza del 95% (surveysystem, 2021).

Se utilizo el 89% debido a la dificultad de encontrar personas a querer realizar la

encuesta. Ya que entre mas personas contesten sube el nivel de confianza.

El resultado en base al calculo del tamafio de la muestra necesaria segun el sitio
web www.surveysystem.com arrojo un resultado de 79 encuestas. El cual se

realizaron 80 a la poblacién comun, y 6 a expertos, lo que da un total de 86.
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RESULTADOS

En respuesta a la pregunta 1, como podemos observar la mayoria de las personas
encuestadas fueron hombres con un porcentaje de 63.7% y 36.3% para las mujeres.

lustracion 5 Tipo de sexo.

80 respuestas

@ Masculino
@ Femenino

En respuesta a la pregunta 2, las personas que prefieren invertir en las
criptomonedas son las que estan en una edad promedio entre 12 y 35 afos, ya que
las criptomonedas empezaron a tener su auge y a crecer junto a los Millenials, esto
debido a que las criptomonedas estan aun en una fase temprana, las cuales aun no
se ha sacado todo su provecho. “La libertad financiera”, este concepto se ha
convertido en la utopia “Millenials” el cual hace sofar a las nuevas generaciones
con una vida de ocio lejos del trabajo, los horarios, las obligaciones y los jefes. Lo
qguieren lograr basada en la fiebre de las apuestas, el mana de la prosperidad parece

brotar hoy de las criptomonedas.
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llustracion 6 Edad.

80 respuestas

b 13 (16.3 %)
11 (1314°1 745 %,
1 8 (10 %)
5  3(38%)
2 (2.5 2:2.5 %) 2.5%

En respuesta a la pregunta 3, el grafico nos muestra que la mayoria de los
encuestados fueron estudiantes llevandose mas de la mitad con 65% después le
sigue ama de casa con 4% e igual el comerciante con 4% y las enfermeras con 4%
después el desarrollador web, junto con profesores, secretarias, dentistas, y
agricultores con un 3% cada uno con un total del 15%. Después le siguen los
trabajos como ingeniero, licenciado, trabajador de gobierno, contador publico,
inversionista, empresaria, panadero, gasolinero, y taxista con 1% cada uno con un
total del 9%.

lustracién 7 Grafico de tipo de trabajo

Titulo del grafico

= Estudiantes

= Ama de casa
Desarrolador web

= Enfermeras /Medico

= Dentistas

= Comerciantes

=Profesor

= Secretarias

= Ganadero/Agricultor

=Trabajadora de gobierno y particular

= Licenciado

= Ingeniero

= Gasolinero

= Contador publico
Taxista

= Inversionista

= Panadero

= Empresaria
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En respuesta a la pregunta 4 y 5, la mayoria de las personas encuestadas fueron
egresados y estudiantes universitarios el cual el 73.8% si saben que son las
criptomonedas y solo el 26.2% no sabe que son. Del cual también la mayoria saben
qgue funcion tienen, con un total del 75% redondeado, del cual el otro 25% sabe lo
minimo o nada de ellas. debido a que no han tenido la oportunidad de ponerse a
investigar para poder invertir en ellas, el cual si estan interesados en saber que

funcidn tienen.

Desde la perspectiva de los expertos, todos saben que son e invierten en ellas. El
administrador Félix D. y el Desarrollador Luis A. piensan que son un modelo para el
dinero del futuro, asi como Eric A. El cual nos dice que tienen un sistema seguro, y
funcionan similar a una moneda normal.

lustracion 8 ¢ Sabe que son las criptomonedas?

80 respuestas

@ Si
@ No

lHustracion 9 ¢ A escuchado que funcion tienen las criptomonedas?

80 respuestas

@ Definitivamente si
@ Medianamente si

Medianaments no
@ Absolutamente no
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En respuesta a la pregunta 6, a la mayoria de las personas encuestadas con un
41.3% le parece que las criptomonedas son medianamente riesgosas, esto debido
a la gran volatilidad que tienen los cambios inesperados en el mercado, estas
pueden provocar fluctuaciones repentinas y contundentes del precio. No es
infrecuente que el valor de las criptomonedas sufra caidas repentinas de cientos,
incluso miles de délares. O bien pueden tener una subida de miles de dolares. Del
cual solo el 40.1% de las personas les parece que no son riesgosas en su totalidad,

o lo son que definitivamente lo son.

Desde la perspectiva de los expertos como la contadora Litzy C. o el contador Javier
G. nos dicen que, si son riesgosas, debido a que no son moneda de curso legal y
no estan respaldadas porlos bancos centrales. Y asi como la
imposibilidad de revertir las operaciones realizadas en criptomonedas una vez
ejecutadas. también las grandes variaciones tan repentinas de su precio. Sin
embargo, el Desarrollador Luis A. nos dice que son muy seguras en el aspecto
técnico, esto debido a las cadenas de bloques con las que trabajan las

criptomonedas.

llustracion 10 ¢ Le parece que las criptomonedas son riesgosas?

80 respuestas

@ Definitivamente si

@ Medianamente si
Medianamente no

@ Absolutamente no

En respuesta a la pregunta 7, la razon por la cual a la mayoria de las personas con
un 30.4% le parece que las criptomonedas son interesantes pero peligrosas es por
gué te puedes hacer con una gran cantidad de dinero con ellas, pero asi mismo
puedes perder todo. De igual manera el 19% de las personas encuestadas
coinciden que son imprescindibles, debido a que nunca se sabe cuando bajaran o

subiran.
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Desde la perspectiva de los expertos como el Lic. En sistemas computacionales
Susano S. o el administrador Félix D. nos dicen que tienen mucha facilidad de uso,
esto debido a la gran cantidad de Apps que existen en el mercado para invertir en
ellas de manera facil y seguro, o bien también a la enorme cantidad de monedas
virtuales que existen hoy en dia en el mercado, lo que daria mucha facilidad de
escoger a cudl se invertiria. O a las distintas formas de obtenerlas, como por ejemplo
la mineria.

lHustracion 11 A usted le parece que las criptomonedas digitales son...

79 respuestas

@ Faciles de usar
@ Seguras
Inseguras
@ Imprescindibles
@ Innecesarias
@ Interesantes pero peligrosas
@ Negocio Redondo

En respuesta a la pregunta 8, el 61.3% de las personas no han escuchado de los
“blockchain” debido a que es el método de funcionamiento por el cual las
criptomonedas son seguras, es parte del motor de ellas, son temas de informatica
las cuales a la gente se les complica entender a menos de que tengan un estudio

basico. el cual no es impedimento para no invertir en ellas.

El experto Luis A. y la Contadora Litzy C. nos dicen que las criptomonedas son
seguras debido al blockchain. Nos dicen que es una tecnologia que permite la
transferencia de datos digitales con una codificacion muy sofisticada y de una
manera completamente segura. Seria como el libro de asientos de contabilidad de
una empresa en donde se registran todas las entradas y salidas de dinero; en este

caso hablamos de un libro de acontecimientos digitales.
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lustracion 12 ¢ A escuchado de los blockchain?

80 respuestas

@ Definitivamente si

@ Medianamente si
Medianamente no

@ Absolutamente no

En respuesta a la pregunta 9, el 65% de las personas encuestadas ya sabia o habia
escuchado que las transacciones de las criptomonedas son publicas, mientras que
el 35% no. Las criptomonedas registran algunos detalles de las transacciones en un
registro contable publico, llamado “blockchain”. Eso es una lista publica de cada

transaccion con criptomonedas, tanto del pagador como del receptor del pago.

lustracion 13 ¢Sabia que las transacciones de las criptomonedas son pablicas?

80 respuestas

@ Definitivamente si

@ Medianamente si
Medianamente no

@ Absolutamente no

En respuesta a la pregunta 10, el 67.5% de las personas ya sabia que el valor de la
criptomoneda cambia constantemente, mientras que el 16.2% piensan que cambia
cada semana, lo cual no es asi, cambia diariamente, cada dia, cada hora. Mientras

que el 16.2% no saben que cambian constantemente. Los precios de las
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criptomonedas en el mercado dependen en gran medida de la percepcion que tenga
el publico de ellas. Lo que genera variaciones importantes en los niveles de oferta
y demanda de los criptoactivos(criptomonedas), y va de la mano con los niveles de
cotizacion y variacion de su precio. Dicho de otra manera, mientras mas gente esté

interesada y quiera comprar una moneda determinada, mayor sera su precio.
lHustracion 14 ¢Sabia que el valor de una criptomoneda cambia constantemente?

80 respuestas

@ Si, todo el tiempo
@ Solo sabia que presentan cambios cada
semana

para nada

En respuesta a la pregunta 11, podemos observar que el 60% de las personas
encuestadas si conoce los monederos digitales, esto debido a que no solo se usan
para las inversiones, o el minado de criptomonedas, si no que actualmente los usan
los bancos, para brindarles ese servicio a sus usuarios, y ver cuanto dinero tiene
almacenado, y disponer de él, para realizar sus transacciones, hacer pagos en linea,

etc. mientras que la menor parte no los conoce.

lustracion 15 ¢ Conoce los monederos digitales (wallet)?

80 respuestas

@ Definitivamente si

@ Medianamente si
Medianamente no

@ Absolutamente no
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En respuesta a la pregunta 12, aqui el 70% de las personas conoce que las
monedas son internacionales, y se pueden usar para el intercambio o compras de
bienes o servicios, esto debido a su gran popularidad que han tenido alrededor de
todo el mundo, como por ejemplo los cajeros que actualmente pusieron en el
salvador. Por otro lado, el 30% de las personas encuestadas no conocia que las
criptomonedas son internacionales y se pueden usar para el intercambio o compra

de bienes y servicios.

lustracion 16 ¢ Conoce que las criptomonedas son internacionales, es decir, se pueden usar para el intercambio de
bienes o servicios en cualquier parte del mundo?

80 respuestas

@ Definitivamente si

@ Medianamente si
Medianamente no

@ Absolutamente no

En respuesta a la pregunta 13, el 70% de las personas encuestadas sabe que las
criptomonedas utilizan cifrados para los cobros y pagos seguros, esto debido a que
es una de las principales caracteristicas de las criptomonedas. Mientras que el 30%

no sabia que se eran seguras en ese aspecto.

lHustracion 17 ¢sabia que las criptomonedas utilizan técnicas de cifrado para realizar cobros y pagos seguros?

80 respuestas

@ Definitivamente si

@ Medianamente si
Medianamente no

@ Absolutamente no
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En respuesta a la pregunta 14, el 54% de las personas encuestadas sabia que en
las criptomonedas no hay posibilidad de falsificacion, esto debido a que todas ellas
cuentan con un sistema criptografico que protege a los usuarios. Mientras que el
46% no.

lustracion 18 ¢sabia que con las criptomonedas no hay posibilidad de falsificacion o duplicacion?
79 respuestas

@ Definitivamente si

@ Medianamente si
Medianamente no

@ Absolutamente no

En respuesta a la pregunta 15, el 62.5% de las personas ya conocia que en las
criptomonedas no hay intermediarios mientras que el 37.5% no conocia, por lo tanto,
todo es en linea, todos pueden transferir criptomonedas sin la necesidad de un

intermediario.

lustracién 19¢conocia que en las criptomonedas no hay intermediarios (contacto directo persona persona)?

80 respuestas

[
@ No
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En respuesta a la pregunta 16, la encuesta nos arrojé que el 53.8% si sabe que las
criptomonedas no necesitan ser controladas por ninguna institucion, mientras que
el 46.3% no. Esa una de las grandes ventajas, pero también desventajas porque

aun hay muchos gobiernos que no les gustan.

Desde la perspectiva de los expertos, el Desarrollador Eric A. ve como una ventaja
en que las criptomonedas no estén reguladas por alguna institucion, esto debido a
la gran cantidad de usos que pueden tener en cualquier parte del mundo, sin
embargo, el Contador Javier lo ve como un riesgo, debido a que como no estan
respaldadas, no son monedas de curso legal, y estas pueden quedar inutilizadas en

cualquier momento.

lustracién 20 ¢sabia que las criptomonedas no necesitan ser controladas por ninguna institucion?

80 respuestas

@ Si
@ No
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-CAPITULO IV.-CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

Como conclusion, si se logré responder al objetivo principal de esta tesis, el cual es
identificar el grado de conocimiento de las criptomonedas de la poblacion, mediante
las encuestas en linea, el cual, el conocimiento general es bastante bueno para la
poblacion de entre 12 y 35 afios de edad, ya sean hombres o mujeres, esto debido
al auge conjunto de las criptomonedas con las nuevas generaciones, sin embargo
desconocen bastante el aspecto técnico de las mismas, ya que tienen métodos de
funcionamiento muy complejos que solo las personas con conocimientos en
informatica conocen, aun asi, esto no es impedimento para que las personas las
usen e inviertan en ellas ya que existen muchos métodos para obtenerlas, asi como

muchas aplicaciones dinamicas para interactuar con las criptomonedas.

Todo esto me llevo a un problema importante, saber cuales son los factores por los
gue las personas invertirian o no, en las criptomonedas, en base a mi investigacion
y a las encuestas, a las personas les parece que son medianamente riesgosas, en
base a la volatilidad, ya que cambian su valor constantemente sin previo aviso, en
base a la oferta y a la demanda de las criptomonedas, debido a esto pueden ganar

muchisimo dinero, o bien perderlo todo.

Otro factor es la descentralizacion, dado que no existe un mercado oficial que las
regule, por lo que estan cotizan en el mercado las 24 horas del dia los siete dias de

la semana.

También tenemos el factor de Vision Integral, que no son monedas de curso legal,
al no encontrarse vinculadas a la economia o politica de un pais en concreto se
convierten indirectamente en monedas mundiales, las mismas son de acceso libre
y pueden ser transferidas a cualquier ente o persona fisica situada en cualquier

zona del planeta.
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Otro factor es la factibilidad y medites, la mayoria de las personas encuestadas si
conocia, el cual es el contacto directo persona de manera digital cuando se hace

una transferencia con criptomonedas.

También el factor de transparencia, y seguridad, el cual van de la mano, en base a
uno de los expertos, nos dice que lo que las hace seguras es el Blockchain, todas
aquellas operaciones que se llevan a cabo se guardan, las criptomonedas operan
sobre un mecanismo que asegura que al recibidor solo le llegue la informacion que

necesita del emisor.

RECOMENDACIONES

Recomiendo ampliamente invertir en las criptomonedas ya que cualquiera puede
obtener grandes ganancias invirtiendo en ellas. Solo hay que invertir en el momento
adecuado. Sin embargo, invertir en el momento adecuado requiere de suerte. Solo
aquellos que mejoran su estrategia de inversion en criptomonedas todos los dias lo

consiguen con éxito asegurado.

Debido a la gran volatilidad que tienen también pueden ocasionar que tengas
perdidas, otra inconveniente es de que nunca se sabe si un gobierno las prohibira
o las ara parte de su economia. hay muchas aplicaciones muy dinamicas y
entendibles para poder invertir en ellas. Las criptomonedas han pasado de un plano
desconocido a uno protagonista. En los dltimos afios la concepcién del dinero fisico
tal y como se conoce ha evolucionado y ha dado paso a un dinero digital o a las

llamadas criptomonedas.
Ninguna otra tecnologia te permite enviar dinero de una parte del mundo a otra sin

gue un intermediario realice la transaccion. Es la forma mas econdémica de enviar

dinero del punto A al punto B que se conoce en la actualidad.
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Tienes el control total de tu dinero. No se hacen preguntas. Todo lo que necesitas
es una computadora o un teléfono mdvil y puedes realizar transacciones con quien

quieras, cuando quieras.

La velocidad distingue las criptomonedas de la banca tradicional. Si bien una
transferencia bancaria a veces puede demorar hasta 2-3 dias, una transaccién en
criptomonedas se procesa en cuestion de minutos. Algunos se confirman en

segundos.
Recomiendo ampliamente minar criptomonedas, por el simple hecho de que el

riesgo es muy minimo, sin embargo, se ocupa de conocimiento técnico en

computacion para poder hacerlo.
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ANEXO 1: CRONOGRAMA

REVISION CUESTIONARIO Y
CRONOGRAMA
CUESTIONARIO Y CRONOGRAMA
DEFINITIVO

RECOPILACION DE INFORMACION PARA
MARCO TEORICO Y BIBLIOGRAFICA
REVISION Y CORRECCION DE FUENTES
BIBLIOGRAFICAS Y MARCO TEORICO
SELECCION DE PERSONAS U EXPERTOS
PARA LAS ENCUESTAS

APLICACION DE ENCUESTA
RECOPILACION DE LOS RESULTADOS
PRESENTACION O INFORME DE AVANCE
REVISION DE LOS RESULTADOS
INTERPRETACION Y REDACCION DE LOS
RESULTADOS

ORGANIZACION Y REDACCION DE LOS
CAPITULOS DE TESIS

ORGANIZACION Y REDACCION DE LOS
CAPITULOS DE TESIS

PRESENTACION O INFORME DE AVANCE
CORRECCION DEL CONTENIDO DE
INVESTIGACION

CORRECCION DEL CONTENIDO DE
INVESTIGACION

ELABORACION DE REDACCION FINAL
PRESENTACION DE LOS RESULTADOS DE
LA INVESTIGACION FINAL

SEMANA 1
SEMANA 2
SEMANA 3
SEMANA 4
SEMANA 5
SEMANA 6
SEMANA 7
SEMANA 8
SEMANA 9
SEMANA 10
SEMANA 11
SEMANA 12

SEMANA 13
SEMANA 14

SEMANA 15

SEMANA 16
SEMANA 17
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ANEXO 2: INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS PARA LA
POBLACION

SEXO
()JHOMBRE
()MUJER

EDAD
()MENOR DE 25 ANOS
()ENTRE 25 Y 45 ANOS
()MAYOR DE 45 ANOS

OCUPACION

( )JESTUDIANTE DE SECUNDARIA
()ESTUDIANTE UNIVERSITARIO
()PROFESIONAL

()EMPLEADO

(. )DESEMPLEADO

1.-SABE QUE SON LAS CRIPTOMONEDAS
()sl
()NO

2.-A ESCUCHADO DE LAS CRIPTOMONEDAS
()DEFINITIVAMENTE SI

()MEDIANAMENTE SI

()MEDIANAMENTE NO

()ABSOLUTAMENTE NO

3.-LE PARECE QUE LAS CRIPTOMONEDAS SON RIESGOSAS
()DEFINITIVAMENTE SI

()MEDIANAMENTE S|

()MEDIANAMENTE NO

()ABSOLUTAMENTE NO
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4-¢A  USTED LE PARECE QUE LAS MONEDAS DIGITALES  SON?
()FACILES DE USAR

()SEGURAS

()INSEGURAS

()IMPRESCINDIBLES

()INNECESARIAS

()INTERESANTES PERO PELIGROSAS

()NEGOCIO REDONDO

5.-A ESCUCHADO DE LOS BLOCKCAIN

()DEFINITIVAMENTE SI

()MEDIANAMENTE S|

( )MEDIANAMENTE NO

()ABSOLUTAMENTE NO

6.-SABIA QUE LAS TRANSACCIONES DE LAS CRIPTOMONEDAS SON PUBLICAS?
()DEFINITIVAMENTE SI

()MEDIANAMENTE S|

( )MEDIANAMENTE NO

()ABSOLUTAMENTE NO

7.-SABIA QUE EL VALOR DE UNA CRIPTOMONEDA CAMBIA CONSTANTEMENTE?
()SI, TODO EL TIEMPO

()SOLO SABIA QUE PRESENTAN CAMBIOS CADA SEMANA

()PARA NADA

8.-CONOCE LOS MONEDEROS DIGITALES(WALLET)
()DEFINITIVAMENTE SI

()MEDIANAMENTE SI

()MEDIANAMENTE NO

()ABSOLUTAMENTE NO

9.-CONOCE QUE LAS CRIPTOMONEDAS SON INTERNACIONALES, ES DECIR SE PUEDEN
USAR PARA EL INTERCAMBIO DE BIENES O SERVICIOS EN CUALQUIER PARTE DEL MUNDO
()DEFINITIVAMENTE SI

( )MEDIANAMENTE S|

( )MEDIANAMENTE NO

()ABSOLUTAMENTE NO
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10.-SABIA QUE LAS CRIPTOMONEDAS UTILIZAN TECNICAS DE CIFRADO PARA REALIZAR
COBROS Y PAGOS SEGUROS

( )DEFINITIVAMENTE SI

( )MEDIANAMENTE SI

( )MEDIANAMENTE NO

()JABSOLUTAMENTE NO

11.-SABIA QUE CON LAS CRIPTOMONEDAS NO HAY POSIBILIDAD DE FALSIFICACION O
DUPLICACION

( )DEFINITIVAMENTE SI

()MEDIANAMENTE SI

( )MEDIANAMENTE NO

()ABSOLUTAMENTE NO

12.-CONOCIA QUE EN LAS CRIPTOMONEDAS NO HAY INTERMEDIARIOS(CONTACTO
DIRECTO PERSONA PERSONA)

()sl

()NO

13.-SABIA QUE LAS CRIPTOMONEDAS NO NECESITAN SER CONTROLADAS POR NINGUNA
INSTITUCION

()sl

()NO
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ANEXO 3: INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS PARA
EXPERTOS

SEXO
()Hombre
()Mujer

EDAD

()Menor de 25 afios

()Entre 25 y 45 afios

()Mayor de 45 afios

OCUPACION

( )Estudiante de secundaria

()Estudiante universitario

()Profesional con empleo

()Profesional desempleado

()Empleado

()Desempleado

1.-¢ A escuchado de las criptomonedas? ¢ Qué piensa de ellas?
2.-¢ A Invertido o invertiria en las criptomonedas?

3.-¢ Preferiria invertir en el mercado de capital antes que en el de las criptomonedas?

3.-¢ A qué piensas que se debe, la penetracién creciente de las criptomonedas?

4.- ; Puede extenderse el uso de estas monedas a la ciudadania (uso comun) o seguird, como parece

gue esta hoy, en manos de expertos financieros y hombres de negocios?

5.-¢,Cree que la utilizacion de las criptomonedas puede desembocar en actividades ilicitas?

6.- ¢ Conoces el funcionamiento del Blockchain o cadena de bloques?

7.-¢,Cree necesarios unos conocimientos minimos para interactuar con las criptomonedas?
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8.-¢ A usted le parece que las monedas digitales son ...

)Faciles de usar
)Seguras
)Inseguras
)iImprescindibles
)Innecesarias

)Interesantes pero peligrosas

e e e e e e

)Negocio redondo

9.-¢ Qué diferencias de riesgos cree que tiene las criptomonedas ante el mercado de capital?
10.-¢ cree que los gobiernos regulen por completo el uso de las criptomonedas?

11.-¢,Si no hay bancos centrales, ¢ quién cree que esta detras de las criptomonedas?

12.-¢, Como se pueden obtener las monedas virtuales

()Como forma de pago por bienes y servicios

()Adquiriéndolas en una casa de cambio

()Compitiendo a través de la mineria

()Todas las anteriores
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ANEXO 4: RESPUESTA A LAS PREGUNTAS DE EXPERTOS

Nombre

Félix Dominguez

SEXO

Hombre

EDAD
Entre 25y 45 afios

OCUPACION
Profesional con empleo

Administrador de Grupo Diamante

1.-¢ A escuchado de las criptomonedas? ¢Qué piensa de ellas?
Si, Yo pienso que son el futuro en muchos aspectos, para mi son como un modelo para el dinero del
futuro, sin embargo, son de mucho riesgo, hay que saberle. muchos Gobiernos no estan de acuerdo

con ellas y otro si.

2.-¢A Invertido o invertiria en las criptomonedas?

Si eh invertido varias veces en distintas plataformas.

3.-¢ Preferiria invertir en el mercado de capital antes que en el de las criptomonedas?

Si invierto en el mercado de capital solo invertiria en las empresas de primera necesidad, sin
embargo, en criptomonedas invertiria en las monedas mas caras, como el Bitcoin y el Ethereum, la
verdad me iria un poco mas en las criptomonedas, nunca sabes cuanto puede valer una.

3.-¢A qué piensas que se debe, la penetracidn creciente de las criptomonedas?
A la flexibilidad tienen las Criptomonedas, hacen que sea mucho mas atractivo para los grandes

inversores que del mercado actual, para obtener beneficios cuando cae el precio de la divisa.

4.- ¢ Puede extenderse el uso de estas monedas a la ciudadania (uso comin) o seguira, como
parece que esta hoy, en manos de expertos financieros y hombres de negocios? Claro, de
hecho, en el Salvador ya hay hasta cajeros para las criptomonedas, también debido a la gran
cantidad de criptomonedas que existen en el mercado, hay mayor cantidad para escoger y poder

usarlas.
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5.-¢Cree que la utilizacion de las criptomonedas puede desembocar en actividades ilicitas?

Si como en todo, en especifico en el Mercado negro.

6.- ¢ Conoces el funcionamiento del Blockchain o cadena de bloques?

No muy bien, pero conozco algo.

7.-¢,Cree necesarios unos conocimientos minimos para interactuar con las criptomonedas?

Si, se necesita saberle, Sin embargo, no es tan dificil.

8.-¢ A usted le parece que las monedas digitales son ...

Interesantes pero peligrosas.

9.-¢Qué diferencias de riesgos cree que tiene las criptomonedas ante el mercado de capital?
Que son volétiles, los cambios inesperados en el sentimiento del mercado pueden provocar
fluctuaciones repentinas y contundentes del precio. No es infrecuente que el valor de las
criptomonedas sufra caidas repentinas de cientos, incluso miles de délares.

10.-¢cree que los gobiernos regulen por completo el uso de las criptomonedas?

Si, siempre encuentran la manera de regular todo.

11.-¢Si no hay bancos centrales, ¢quién cree que esta detras de las criptomonedas?

Todas las personas, creando una red enorme de diferentes computadoras.

12.-¢,Cémo se pueden obtener las monedas virtuales
()Como forma de pago por bienes y servicios

( )Adquiriéndolas en una casa de cambio
()Compitiendo a través de la mineria

()Invirtiendo en ellas a través de aplicaciones

()Todas las anteriores

Nombre

Susano sanchez
SEXO

Hombre

EDAD

Entre 25 y 45 afos
OCUPACION

Profesional con empleo
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Sistemas Computacionales y Programador

1.-¢ A escuchado de las criptomonedas? ¢Qué piensa de ellas?

Claro, son unos de mis jobis en mis tiempos libres.

2.-¢A Invertido o invertiria en las criptomonedas?

Claro, yo mino criptomonedas, e invierto, pero mi fuerte es minar

3.-¢ Preferiria invertir en el mercado de capital antes que en el de las criptomonedas? No, yo

prefiero las criptomonedas, aunque son muy volatiles.

3.-¢ A qué piensas que se debe, la penetracion creciente de las criptomonedas?

A una forma muy distinta de invertir, a no estar atenido a alguna divisa.

4.- ; Puede extenderse el uso de estas monedas a la ciudadania (uso comun) o seguira, como
parece que esta hoy, en manos de expertos financieros y hombres de negocios? Claro, yo
pienso que serd el dinero del futuro o sera algo parecido a las criptomonedas. También son faciles

de usar debido a la gran cantidad de Apps que existen en el mercado.

5.-¢Cree que la utilizacién de las criptomonedas puede desembocar en actividades ilicitas?

Es claro que si.

6.- ¢, Conoces el funcionamiento del Blockchain o cadena de bloques?

Lo conozco muy bien.

7.-¢,Cree necesarios unos conocimientos minimos para interactuar con las criptomonedas?

Ya se necesita muy poco, solo lo basico.

8.-¢ A usted le parece que las monedas digitales son ...

(X)Féciles de usar

(X)Seguras

( )Inseguras

( )Imprescindibles

( )Innecesarias

( )Interesantes pero peligrosas
( )Negocio redondo
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9.-¢Qué diferencias de riesgos cree que tiene las criptomonedas ante el mercado de capital?
La volatilidad de las criptomonedas.

10.-¢cree que los gobiernos regulen por completo el uso de las criptomonedas?

Si, siempre encuentran la manera de regular todo, ya no serian las mismas.

11.-¢,Si no hay bancos centrales, ¢quién cree que esta detras de las criptomonedas? Todos

los usuarios que invierten en ellas.

12.-;COmo se pueden obtener las monedas virtuales
()Como forma de pago por bienes y servicios
()Adquiriéndolas en una casa de cambio
()Compitiendo a través de la mineria
()Invirtiendo en ellas a través de aplicaciones
(X)Todas las anteriores

Nombre:

Luis Antonio Garcia Francisco

SEXO

Hombre

EDAD:

25

OCUPACION:

Desarrollador

1.-¢ A escuchado de las criptomonedas? ¢Qué piensa de ellas? Pienso que son muy funcionales

y seguras y que en un futuro seran el dinero del futuro.

2.-¢ A Invertido o invertiria en las criptomonedas? Invierto en criptomonedas.

3.-¢ Preferiria invertir en el mercado de capital antes que en el de las criptomonedas? Ambas

son buenas opciones, pero todo depende que se busque, inversién a corto plazo o largo plazo.

3.-¢A qué piensas que se debe, la penetracion creciente de las criptomonedas?

La manipulacion de las instituciones financieras y la inflacion que se vive con el dinero actual.

4.- ; Puede extenderse el uso de estas monedas a la ciudadania (uso comun) o seguird, como

parece que esta hoy, en manos de expertos financieros y hombres de negocios? Claro que se
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puede inculcar a toda la ciudadania como el uso cotidiano de todos los dias, incluso en paises
europeos y algunas plataformas como PayPal, Tesla y algunos bancos aceptan el pago con
criptomonedas.

5.-¢Cree que la utilizacion de las criptomonedas puede desembocar en actividades ilicitas?

Si, como todo manejo de dinero.

6.- ¢,Conoces el funcionamiento del Blockchain o cadena de bloques?

Si conozco el funcionamiento, es por ello por lo que hace las criptomonedas muy seguras.

El Blockchain es una tecnologia que permite la transferencia de datos digitales con una codificacion
muy sofisticada y de una manera completamente segura. Seria como el libro de asientos de
contabilidad de una empresa en donde se registran todas las entradas y salidas de dinero; en este

caso hablamos de un libro de acontecimientos digitales.

7.-¢Cree necesarios unos conocimientos minimos para interactuar con las criptomonedas?

Hoy en dia se necesita muy poco conocimiento para comenzar a interactuar con ellas.

8.-¢ A usted le parece que las monedas digitales son ...

( X )Féciles de usar

( X )Seguras

( )Inseguras

( )Imprescindibles

( )Innecesarias

(' )Interesantes pero peligrosas

(' )Negocio redondo

9.-¢Qué diferencias de riesgos cree que tiene las criptomonedas ante el mercado de capital?

La gran volatilidad que tienen las criptomonedas a diferencia del mercado que se mueve muy poco.

10.-¢cree que los gobiernos regulen por completo el uso de las criptomonedas?

No lo creo.

11.-¢,Si no hay bancos centrales, ¢quién cree que esta detras de las criptomonedas? Todos

los usuarios que manejamos los criptoactivos.

12.-,Como se pueden obtener las monedas virtuales

()Como forma de pago por bienes y servicios
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()Adquiriéndolas en una casa de cambio
()Compitiendo a través de la mineria
()Invirtiendo en ellas a través de aplicaciones

( X)Todas las anteriores

NOMBRE

Eric Alfredo Encuadra Aparicio
SEXO

Hombre

EDAD

25

OCUPACION

Pasante de informética

1.-¢ A escuchado de las criptomonedas?

Si

¢, Qué piensa de ellas?

Si, que son un sistema seguro, funcionan similar a una moneda normal, pero tienen muchas ventajas
como ser descentralizadas, el cual les ayuda para ser usadas en cualquier parte del mundo,

funcionar bien en un entorno digital, y con caracteristicas Unicas de cada criptomoneda.

2.-¢A Invertido o invertiria en las criptomonedas?

Si, invertiria en una criptomoneda.

3.-¢ Preferiria invertir en el mercado de capital antes que en el de las criptomonedas?
Si.

3.-¢A qué piensas que se debe, la penetracidn creciente de las criptomonedas?
A su sistema propiamente seguro, a que funcionan bien en un entorno digital, que son un sistema
descentralizado y que ofrecen mejor estabilidad ante ciertas monedas que sufren depreciacion.

4.- ¢ Puede extenderse el uso de estas monedas a la ciudadania (uso comin) o seguira, como
parece que esta hoy, en manos de expertos financieros y hombres de negocios?
Puede extenderse debido a que ya existe un entorno que facilita la integracién en situaciones

convencionales.
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5.-¢Cree que la utilizacion de las criptomonedas puede desembocar en actividades ilicitas?
Creo que existe la posibilidad de ser utilizado en actividades ilicitas, pero no es implicito del uso
convencional.

6.- ¢ Conoces el funcionamiento del Blockchain o cadena de bloques?
Si.

7.-¢,Cree necesarios unos conocimientos minimos para interactuar con las criptomonedas?
Si.

8.-¢ A usted le parece que las monedas digitales son ...

(X)Féciles de usar

(X)Seguras

( )Inseguras
(X)Imprescindibles

(' )Innecesarias

( )Interesantes pero peligrosas

(' )Negocio redondo

9.-¢Qué diferencias de riesgos cree que tiene las criptomonedas ante el mercado de capital?

La volatilidad, y el seguimiento que se puede hacer a las empresas publicas,

10.-¢cree que los gobiernos regulen por completo el uso de las criptomonedas?
No.

11.-¢Si no hay bancos centrales, ¢quién cree que esta detras de las criptomonedas?
El sistema por si mismo no necesita de intermediarios, pero existiran facilitadores y prestadores de

servicios.

12.-¢,Cémo se pueden obtener las monedas virtuales
()Como forma de pago por bienes y servicios
()Adquiriéndolas en una casa de cambio
()Compitiendo a través de la mineria

()Invirtiendo en ellas a través de aplicaciones

(X)Todas las anteriores
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Nombre

Javier Garcia Huerta

SEXO

Hombre

EDAD

32

OCUPACION

Contador y administrador

1.-¢A escuchado de las criptomonedas? ¢Qué piensa de ellas?

Si, son el futuro del dinero, apenas van comenzando, les falta mucho provecho.

2.-¢A Invertido o invertiria en las criptomonedas?

Si, invierto en ellas.

3.-¢ Prefeririainvertir en el mercado de capital antes que en el de las criptomonedas? Si.
3.-¢ A qué piensas que se debe, la penetracion creciente de las criptomonedas?

Al sistema confiable y seguro que dan ante las demas personas, y a la gran flexibilidad en las que
pueden ser usadas.

4.- ¢ Puede extenderse el uso de estas monedas a la ciudadania (uso comun) o seguir4, como
parece que esta hoy, en manos de expertos financieros y hombres de negocios? Claro, eso es

muy probable en el futuro.

5.-¢Cree que la utilizacién de las criptomonedas puede desembocar en actividades ilicitas?
Si.

6.- ¢, Conoces el funcionamiento del Blockchain o cadena de bloques?

Claro, es un poco complicado al principio, después es super facil.

7.-¢,Cree necesarios unos conocimientos minimos para interactuar con las criptomonedas?

Si, solo un poco.

8.-¢ A usted le parece que las monedas digitales son ...
(X)Faciles de usar

(X)Seguras

( )Inseguras
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(' )Imprescindibles
(' )Innecesarias
(X)Interesantes pero peligrosas

( )Negocio redondo

9.-¢Qué diferencias de riesgos cree que tiene las criptomonedas ante el mercado de capital?
La gran variacion de precios que tiene puede estar arriba o puede estar muy abajo. Asi como al
riesgo de que no son moneda de curso legal y no estan respaldadas por los bancos centrales. La

imposibilidad de revertir las operaciones realizadas en criptomonedas una vez ejecutadas.

10.-¢cree que los gobiernos regulen por completo el uso de las criptomonedas?

Tal vez, para todo le encuentran.

11.-¢,Si no hay bancos centrales, ¢quién cree que esta detras de las criptomonedas?

Todas las personas las cuales inviertan en ellas.

12.-;,Como se pueden obtener las monedas virtuales
()Como forma de pago por bienes y servicios
()Adquiriéndolas en una casa de cambio
()Compitiendo a través de la mineria
()Invirtiendo en ellas a través de aplicaciones
(X)Todas las anteriores

Nombre

Litzy Cruz

SEXO

Mujer

EDAD

Menor de 25 afios

OCUPACION

Contadora Publica

1.-¢ A escuchado de las criptomonedas? ¢Qué piensa de ellas?

Si, a pesar de que a un no estan autorizadas para el pago en varios lugares, solo en un pais pienso
gue es bueno en invertir y comprar ya que como sabemos toda va evolucionando y me gustaria

saber més de ello y saber cémo utilizarlo.

2.-¢A Invertido o invertiria en las criptomonedas?
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Si invirtiese.

3.-¢ Prefeririainvertir en el mercado de capital antes que en el de las criptomonedas?
Por el momento me gustaria invertir en el mercado de capital y en su momento en criptomonedas ya

gue hay algunas desventajas en criptomonedas.

3.-¢ A qué piensas que se debe, la penetracidn creciente de las criptomonedas?

Al auge de la nueva inversion en diferentes plataformas, y el no estar atenido a un gobierno.

4.- ; Puede extenderse el uso de estas monedas a la ciudadania (uso comun) o seguira, como
parece que esta hoy, en manos de expertos financieros y hombres de negocios?
Me gustaria mucho que se utilizara para uso comun, pero aln no veo viable eso ya que para que

fuera de uso comun deberia tener una regulacion y aun no se cuenta con ella.

5.-¢Cree que la utilizacion de las criptomonedas puede desembocar en actividades ilicitas?

Si claro y se han visto varios casos en los cuales las utilizan para actividades ilicitas.

6.- ¢ Conoces el funcionamiento del Blockchain o cadena de bloques?

No mucho, sin embargo, si eh escuchado que es lo que las hace seguras.

7.-¢,Cree necesarios unos conocimientos minimos para interactuar con las criptomonedas?
Si, es algo distinto a lo que estamos acostumbrados y por lo cual el saber un poco de ello ayudaria
mucho.

8.-¢ A usted le parece que las monedas digitales son ...

(xX)Faciles de usar

()Seguras

()Inseguras
(x)Imprescindibles
()Innecesarias

()Interesantes pero peligrosas

()Negocio redondo

9.-¢Qué diferencias de riesgos cree que tiene las criptomonedas ante el mercado de capital?

Que no estan reguladas y no estdn amparadas por alguna institucion.

10.-¢cree que los gobiernos regulen por completo el uso de las criptomonedas?
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Si puede ser, pero en un futuro es un proceso muy grande lo cual si se debe de considerar.
11.-¢,Si no hay bancos centrales, ¢quién cree que esta detras de las criptomonedas?
Todas las personas que invierten en ellas.

12.-,Como se pueden obtener las monedas virtuales

()Como forma de pago por bienes y servicios

()Adquiriéndolas en una casa de cambio

()Compitiendo a través de la mineria

()Invirtiendo en ellas a través de aplicaciones

(X)Todas las anteriores
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