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Planteamiento del Problema v

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El area de Recursos Humanos de la Universidad Vasco de Quiroga realiza distintas
tareas entre las que se encuentra la recepcion de curriculums asi como la evaluacion

y contratacion de los aspirantes a la docencia.

Distintas instituciones hacen lo mismo, pero cada una tiene su forma particular de
llevarlo a cabo. En el caso de la Universidad, la recepcion y manejo del curriculum
del interesado se hace en forma manual, habiendo una entrevista previa con el
encargado del &rea entregandole la informacion personal y curriculum impreso en
hojas. El encargado recopila esta informacion y la canaliza al director(es) de carrera
correspondiente(s) dependiendo del perfil del docente. El director, a su vez, obtiene
esta informacion y la evalla, teniendo asi las bases para tomar en cuenta al

interesado como un prospecto para su carrera.

Esta situacion retrasa el proceso de revision de la informacion, y por tanto la posible
contratacion del personal. Ademas, la informacion se tiene que manejar en forma

escrita, lo que genera el extravio o traspapele de documentos.

Debido a esto, se requiere desarrollar una herramienta disefiada con el objetivo de
mejorar el sistema de captacion y manejo de la informacién, aportando un espacio
donde exista la opcion de registrarse y obtener una cuenta, con el fin de ingresar los
datos del docente interesado, asi como su curriculum e informacion digital. Se
requiere que toda esta informacion sea almacenada de manera digital por medio de

algn mecanismo.

Asi mismo, es necesario que tanto el encargado de recursos humanos como los
directores de las carreras, puedan acceder a esta informacion por medio de cuentas

personales para facilitar el manejo de la informacion.
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Justificacion Vi

JUSTIFICACION

El departamento de Recursos Humanos de la Universidad es una pieza fundamental
en el funcionamiento de la misma. Una de sus funciones principales es la

contratacion de los docentes.

Asi, al ver en este departamento las necesidades y las oportunidades de crecimiento
y mejora que tienen en sus procesos, nace la solicitud de una propuesta de mejora.
Fue asi que se plantea la idea de este proyecto y se especifica cual podria ser su
desarrollo y alcances, por lo que al analizarlo se decidi6 llevarlo a cabo debido al

gran aporte que hace éste para mejorar el proceso mencionado.

Es interesante el poder sistematizar un proceso que se viene haciendo manualmente
y que puede mejorarse con el apoyo de los medios electronicos. En cuanto al
impacto que pueda tener en la Universidad, puede ser bastante significativo ya que
es algo que no se habia propuesto anteriormente, puede ser el inicio de una etapa en
la cual se busca la sistematizacion de muchos procesos en los cuales se puede

aplicar este tipo de ambiente de trabajo.

En la practica, los beneficiados directos seran el area de Recursos Humanos, los
directores de las carreras, asi como los mismos docentes interesados, y de manera
indirecta se podra ver reflejado en todas las areas de la Universidad y en los
alumnos, ya que esto mejorara la calidad de docentes que impartiran las clases,
debido a que se contara con mas informacion del aspirante asi como una charla
previa por medio del chat para tener mas elementos para llevar a cabo mejores
decisiones a la hora de contratar un docente. Por esto se considera que es un
proyecto viable para ser implementado. Para conocer el punto de vista acerca de la
viabilidad del proyecto, se han realizado una serie de entrevistas, las cuales se

encuentran en el Apéndice 1.
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Justificacion Vii

Asi, de un total de 15 carreras (11 de tipo semestral y 4 de tipo cuatrimestral)
ademas del area de Recursos Humanos y Formacion Humana, se entrevistd a una
muestra del 66.66% de la poblacion, conformada por 8 carreras y las 2 areas
anteriormente mencionadas.

Estas contienen preguntas clave disefiadas para obtener informacién concreta
relacionada a la viabilidad del proyecto. Al revisar y analizar las entrevistas, se
obtuvo una serie de resultados, los puntos mas importantes se muestran a

continuacion:

e EI 100% de los entrevistados opinan que la aplicacion que se propone en este
proyecto, no debe sustituir el proceso de entrevista personal con el aspirante a
la docencia.

e EIl 100% de los entrevistados opinan que es necesario la implementacion de
un sistema de captacion y manejo de informacion de aspirantes a docentes.

e El 100% de los entrevistados opinan que es buena la aplicacion que se
propone ya que mejorara notablemente en rapidez el proceso de contratacion.

e EI 60% de los entrevistados opinan que la aplicacion podra ser evaluada hasta
que la prueben o trabajen con ella directamente, mientras que el 40% cree
gue es una aplicacién completa en todos sus aspectos.

e EI50% de los entrevistados consideran que la aplicaciéon podra mejorar con el
paso del tiempo, mientras que el 50% restante considera que es una
aplicacién que puede funcionar como esta planteada hasta el momento.

e EI 80% de los entrevistados opinan que el proceso que actualmente utilizan es
funcional pero que este se puede mejorar y sistematizar, mientras que el
20% cree que se le podrian hacer mejoras con el uso de la tecnologia, ya que

actualmente es deficiente.

Por tanto, se llegd a la conclusion de que la aplicacion propuesta es bien aceptada
por los usuarios, ya que les facilitara y complementard el proceso que realizan
actualmente; asi mismo, la aplicaciéon no debe sustituir el proceso de entrevista

personal con el aspirante a docencia.
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HIPOTESIS

Las hipdtesis que se han generado en base a los resultados esperados son las
siguientes:

V. Independiente = subrayado.

V. Dependiente = negritas.

» Hi: La contratacion de los docentes de la Universidad Vasco de Quiroga sera

mas rapida, eficaz con la implementacion de esta herramienta.

» Hi: La implementacién de una aplicacion web facilitara su acceso y permitira

un facil manejo de la misma.

» Hi: Esta aplicacion facilitara a los aspirantes el proceso de contratacion y

evitara el molesto papeleo y la pérdida de tiempo.

» Hi: ExistirA mayor calidad y seguridad en la informacion debido a que la

misma estara englobada en una base de datos Unica.
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OBJETIVOS

Los objetivos del proyecto son los siguientes:

> Objetivo Principal:

Centralizar la informacién de los docentes en una base de datos y crear una
aplicacion web que tenga acceso a ésta mediante diferentes tipos de
consultas, de forma que apoye en la toma de decisiones para la contratacion
de nuevo personal o la reasignacion de personal existente. De esta manera, el
fondo de este objetivo es brindarle al alumno una seleccién de maestros mas
capacitados y aptos para la materia que les impartiran, lo cual los beneficiara
directamente al igual que a la Universidad, ya que asi se formaran mejores

profesionistas en beneficio de la sociedad.

» Objetivos Especificos:

Desarrollar una aplicacion cliente-servidor orientada a web, la cual pueda ser
consultada en tiempo real desde internet, utilizando lenguajes y herramientas
de programacion libres, con el objeto de sistematizar y facilitar el proceso en la

toma de decisiones para la contratacion de personal docente.

Generar la base de datos del sistema, en la cual se implementaran consultas
disefiadas especificamente para obtener como resultado informacion util,
rapida y precisa, asi como la implementacién de mecanismos de seguridad

gue eviten la pérdida de datos o de informacién critica del usuario.

Optimizar el proceso de integracion de la informacion de docentes en una sola
base de datos Unica, para un mejor control de la misma, omitiendo asi que la
informacion se maneje en documentos fisicos y en su lugar se concentre

digitalmente para su facil y rapido acceso.
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INTRODUCCION.

A continuacion se mencionan los capitulos de los que se hablaran en el presente
documento, en el cual se presenta el proyecto llamado “SICUVAQ”, Sistema Integral

de Contratacion de la Universidad Vasco de Quiroga.

En el capitulo 1 se encontraran los conceptos tedricos y las metodologias que
servirdn de base para el desarrollo del proyecto, dentro de las cuales se encuentran
los lenguajes de programaciéon utilizados para el desarrollo de la aplicacién, el
manejador de bases de datos que se requiere para el manejo de la informacion, la
definicion del chat y su utilizaciébn en el proyecto, asi como la creacion de las
interfaces de usuario. Todo esto ayudara a comprender el funcionamiento de las

herramientas utilizadas, asi como la forma en la que se desarrollara el proyecto.

En el capitulo 2 se analizara la aplicacion llamada “SICUVAQ”, basandose en la
metodologia de desarrollo llamada Extreme Programming(XP), la cual es un enfoque

deliberado y disciplinado del desarrollo de software.

En el capitulo 3 se realizara el bosquejo de la aplicacion web, desarrollando la base
de datos, trazando la Interfaz Gréafica de Usuario (GUI), asi como la parte de

seguridad de la aplicacion, y por altimo la incorporacion del chat a la aplicacion.

En el capitulo 4 se hara el desarrollo de la aplicacion, haciendo la programacion
necesaria de los médulos que se definan, y por dltimo, en el capitulo 5 se detallara
la implementacion que debe hacerse del sistema llevando a cabo las pruebas
necesarias para verificar su correcto funcionamiento para tratar de detectar y en su
caso corregir posibles errores o bugs. Estas pruebas se llevaron a cabo en conjunto
con el usuario para obtener una retroalimentacion de su parte y asi entregar el

producto que cumpla con sus necesidades.
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Capitulo 1 Marco Conceptual de “SICUVAQ” 11

C&pitUlO 1 marco concePTUAL DE *sicuvaQ”

1.1 Antecedentes.

Al revisar los procesos administrativos que utiliza la Universidad Vasco de Quiroga,
especificamente en la recepcion y administracién de los curriculums de docentes, se
puede ver que esta actividad la realizan de forma manual, en coordinacion con los

directores de cada una de las carreras.

Debido a esto, ha surgido la idea de construir una aplicacion web que permita a los
aspirantes a la docencia darse de alta en el sistema, y proveer la informacion
necesaria al mismo tiempo que puedan integrar su curriculum digital. En esta
aplicacion utilizaremos distintos lenguajes de programacion para su desarrollo, asi

como el uso de nuevas tecnologias y aplicaciones web.
1.2 Metodologia Extreme Programming.

En este proyecto se utilizara la metodologia Extreme Programming, ya que al
analizarla es la que mas se adecua al tipo de proyecto y es un tipo de metodologia
dindmica que ayudara a desarrollar el proyecto con mayor facilidad. A continuacion
se mencionara qué implica esta metodologia y cuales son sus fases y conceptos

principales.

1.2.1 Definicion.

Extreme Programming, también conocido como XP es un enfoque deliberado y
disciplinado del desarrollo de software. Es exitoso porque remarca la satisfaccion del
cliente. La metodologia es disefiada para entregar al software las necesidades del
cliente cuando sean necesarias. XP le da la facultad a los desarrolladores para
responder confiadamente a los cambios de requerimientos del cliente, ain siendo en

la parte final del ciclo de vida del software.
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Capitulo 1 Marco Conceptual de “SICUVAQ” 12

Esta metodologia también enfatiza el trabajo en equipo. Gerentes, clientes y
desarrolladores son todos parte del equipo dedicado a entregar software de calidad.
XP implementa una manera simple pero efectiva de habilitar el trabajo en grupo

como estilo de desarrollo. [15]

1.2.2 Historia.

La Programacion Extrema, como proceso de creacion de software diferente al
convencional, nace de la mano de Kent Beck (guru de la XP y autor de los libros mas

influyentes sobre el tema).

Chrysler Corporation hacia tiempo que estaba desarrollando una aplicacion de
néminas, pero sin demasiado éxito por parte de la gente que tenia en el proyecto. El
verano de 1996, Beck entr6 en ndmina en la compafia y se le pidi6 hacer esta
aplicacion como trabajo. Es en esta aplicacion cuando nace la Programacion

Extrema como tal.

Beck reconocid que el proceso (o metodologia) de creacion de software o la carencia
de este era la causa de todos los problemas y llegd a la conclusiéon que para
proporcionar un proceso que fuera flexible era necesario realizar ciertos cambios en
la estructura o manera de trabajar de los programadores, los cuales se tenian que

adaptar a estos cambios.

El estaba convencido que la mejor metodologia era un proceso que enfatizase la
comunicacion dentro del equipo, que la implementacion fuera sencilla, que el usuario
tenia que estar muy informado e implicado y que la toma de decisiones tenia que ser
muy rapida y efectiva.

Los autores o propulsores de la Programacién Extrema, fueron a la web Portland

Pattern Repository y empezaron a hablar de ella y promocionarla, de lo que era y
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Capitulo 1 Marco Conceptual de “SICUVAQ” 13

coémo realizarla. Estos propulsores de la XP hablaban de ella en cada ocasion que
tenian y en cada pagina que, poco o mucho, hablara de temas de programacion.

Este hecho, llegé a molestar a buena parte de la comunidad que intentaba discutir
sobre temas de programacion. Fue tanta esta molestia que nacié el fenbmeno XP
Free Zone (zona libre de XP) en determinadas webs como peticion de no hablar de

Programacion Extrema en ella.

La discusién sobre temas de disefio de modelos de programacion sobre los cambios
recientes se hizo tema dificil porque la mayoria de la actividad fue relacionada con la

Programacion Extrema.

Eventualmente, y debido a ésto, la mayoria de la gente que solia discutir sobre los
temas de disefio de modelos de programacién fue apartandose de este ambiente
para discutir sus ideas en otros ambientes mas "reservados”. La comunidad empezé

a referirse a estos sitios como a Salas Wiki (Wards Wiki). [17]

1.2.3 Caracteristicas.

Extreme Programming fue creado en respuesta al problema de los proyectos cuyos
requisitos cambian. Los clientes no podran tener una idea firme de lo que el sistema
debe hacer. Se puede tener un sistema cuya funcionalidad se espera que cambie
cada pocos meses. En muchos entornos de software el cambio constante de
requerimientos es la Unica constante. Es aqui cuando XP tendra éxito mientras que
otras metodologias no. También esta preparado para abordar los problemas de
riesgo del proyecto. La practica de XP se establece para reducir el riesgo y aumentar
la probabilidad de éxito.

XP esta configurado para pequefios grupos de programadores. Entre 2 y 12, aunque
proyectos mayores de 30 han tenido éxito. Los programadores pueden ser
ordinarios, no se requiere de programadores con un doctorado para utilizar XP. Pero
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no se puede usar XP en un proyecto con una gran cantidad de personal. Se debe
tomar en cuenta que en los proyectos con requerimientos dindmicos o de alto riesgo,
un pequefio equipo de programadores XP seran mas eficaces que un gran equipo.
XP requiere de un extenso equipo de desarrollo, pero el equipo no solo incluye a los
programadores, también a los encargados asi como a los clientes, trabajando todos
a la par. Hacer preguntas, negociar el alcance y los horarios, y crear pruebas
funcionales requiere mas que solo los desarrolladores se involucren en la

elaboracion del software.

Otro requisito es la capacidad de probar. Se debe ser capaz de crear una unidad
automatizada asi como pruebas funcionales. Mientras que algunos proyectos seran

descalificados por este requisito, puede ser sorprendente cuantos no lo son.

Lo dltimo en la lista es la productividad. Los proyectos XP por unanimidad reportan
los proyectos de mayor productividad del programador en comparacion con otros
proyectos dentro del mismo entorno corporativo. Pero el verdadero objetivo siempre

ha sido entregar el software que se necesita cuando se necesita. [16]

1.2.4 Principios Basicos.

La Programacion Extrema se basa en 12 principios basicos agrupados en cuatro
categorias:

* Retroalimentacion a Escala Fina.

1. El principio de pruebas: Se tiene que establecer un periodo de pruebas de
aceptacion del programa (llamado también periodo de caja negra) donde se
definirdn las entradas al sistema y los resultados esperados de estas
entradas. Es muy recomendable automatizar estas pruebas para poder hacer
varias simulaciones del sistema en funcionamiento. Para hacer estas
simulaciones automatizadas, se pueden utilizar Ambientes de Prueba (Unit

testing frameworks).
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2. Proceso de planificacion: En esta fase, el usuario tendra que escribir sus
necesidades, definiendo las actividades que realizara el sistema. Se creara un
documento llamado Historias del usuario (User Stories). Entre 20 y 80
historias (todo dependiendo de la complejidad del problema) se consideran
suficientes para formar el llamado Plan de Liberacion, el cual define de forma
especifica los tiempos de entrega de la aplicacibn para recibir
retroalimentacion por parte del usuario. Por regla general, cada una de las
Historias del usuario suelen necesitar de una a tres semanas de desarrollo.
Las historias del usuario son muy importantes y tienen que ser una constante
las reuniones periddicas durante esta fase de planificacion. Estas pueden ser
a diario, con todo el equipo de desarrollo para identificar problemas, proponer
soluciones y sefalar aquellos puntos a los que se les ha de dar mas
importancia por su dificultad o por su punto critico.

3. El cliente en el sitio: Se le dara poder para determinar los requerimientos,
definir la funcionalidad, sefialar las prioridades y responder las preguntas de
los programadores. Esta fuerte interaccion cara a cara con el programador
disminuye el tiempo de comunicacion y la cantidad de documentacién, junto
con los altos costes de su creacién y mantenimiento. Este representante del
cliente estara con el equipo de trabajo durante toda la realizacion del proyecto.

4. Programacion en parejas: Uno de los principios mas radicales y en el que la
mayoria de gerentes de desarrollo pone sus dudas. Requiere que todos los
programadores XP escriban su cédigo en parejas, compartiendo una sola
maquina. De acuerdo con los experimentos, este principio puede producir

aplicaciones mas buenas, de manera consistente, a iguales 0 menores costos.

e Proceso Continuo en Lugar de Por Lotes.
1. Integracion continua: Permite al equipo hacer un rapido progreso
implementando las nuevas caracteristicas del software. En lugar de crear
builds (o versiones) estables de acuerdo a un cronograma establecido, los

equipos de programadores XP pueden reunir su codigo y reconstruir el
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sistema varias veces al dia. Esto reduce los problemas de integracion
comunes en proyectos largos y estilo cascada.

2. Refactorizacion: Permite a los equipos de programadores XP mejorar el
disefio del sistema a travées de todo el proceso de desarrollo. Los
programadores evallan continuamente el disefio y recodifican lo necesario. La
finalidad es mantener un sistema enfocado a proveer el valor de negocio
mediante la minimizacion del cédigo duplicado y/o ineficiente.

3. Entregas pequefias: Colocan un sistema sencillo en producciéon rapidamente
gue se actualiza de forma rapida y constante permitiendo que el verdadero
valor de negocio del producto sea evaluado en un ambiente real. Estas

entregas no pueden pasar las 2 0 3 semanas como maximo.

* Entendimiento Compartido.

1. Disefio simple: Se basa en la filosofia de que el mayor valor de negocio es
entregado por el programa mas sencillo que cumpla los requerimientos.
Simple Design se enfoca en proporcionar un sistema que cubra las
necesidades inmediatas del cliente, ni mas ni menos. Este proceso permite
eliminar redundancias y rejuvenecer los disefios obsoletos de forma sencilla.

2. Metafora: Desarrollada por los programadores al inicio del proyecto, define
una historia de como funciona el sistema completo. XP estimula historias, que
son breves descripciones de un trabajo de un sistema en lugar de los
tradicionales diagramas y modelos UML (Unified Modeling Language). La
metafora expresa la vision evolutiva del proyecto que define el alcance y
propésito del sistema. Las tarjetas CRC (Clase, Responsabilidad vy
Colaboracion) también ayudaran al equipo a definir actividades durante el
disefio del sistema. Cada tarjeta representa una clase en la programacion
orientada a objetos y define sus responsabilidades (lo que ha de hacer) y las
colaboraciones con las otras clases (como se comunica con ellas).

3. Propiedad colectiva del codigo: Un codigo con propiedad compartida. Nadie
es el propietario de nada, todos son el propietario de todo. Este método difiere

en mucho a los métodos tradicionales en los que un simple programador
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posee un conjunto de cddigo. Los defensores de XP argumentan que mientras
haya mas gente trabajando en una pieza, menos errores apareceran.

4. Estandar de codificaciéon: Define la propiedad del cédigo compartido asi
como las reglas para escribir y documentar el codigo y la comunicacion entre
diferentes piezas de coédigo desarrolladas por diferentes equipos. Los
programadores las han de seguir de tal manera que el cédigo en el sistema se

vea como si hubiera estado escrito por una sola persona.

* Bienestar del programador.

1. La semana de 40 horas: La programacion extrema sostiene que los
programadores cansados escriben cédigo de menor calidad. Minimizar las
horas extras y mantener los programadores frescos, generara codigo de
mayor calidad. Como dice Beck, esta bien trabajar tiempos extra cuando es

necesario, pero no se ha de hacer durante dos semanas seguidas. [17]
En la figura 1.1 se muestra el ciclo de vida que tiene la metodologia de
Programaciéon Extrema.

Practicas XP Todo el
Equipo

Propiedad
Colectiva

Estandar de
Codificacion

Desarrollo Guiado

// por Pruebas \

Planificacion

Pruebas del | Pro it
! gramacion en de Jue
Cliente Parejas Refactorizacion o
Disefio
Integracion Simple Ritmo Sostenible

Contimia

Metafora

Pequerias

Liberaciones
vt Ko grasmning com

Figura 1.1 Ciclo de vida de la metodologia Extreme Programming
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Para terminar, otra peculiaridad que tiene la XP es fomentar la programacién en
parejas, es decir, hacer que los programadores no trabajen en solitario, sino que
siempre estaran con otra persona. Una pareja de programadores ha de compartir el
teclado, el monitor y el raton. El principio fundamental de este hecho es realizar de
manera continua y sin parar el desarrollo de codigo. Las parejas tienen que ir
cambiando de manera perioddica, para hacer que el conocimiento se difunda en el
grupo. Esta demostrado que de esta manera el trabajo es mas eficaz y también se

consigue mas y mejor codigo.

En la figura 1.2 se puede apreciar el modelo general de la metodologia XP.

v Y
> 4 - [teracion
Extreme ngﬂmmmu

Nueva Historia de Usuario.

Plan de . Velocidad del Proyecto
Liberacién Histonas de
Usuarno
Tareas Pendientes Aprender v
Comunicarse .
- - Nueva
Sis ‘;fluc:dad dal Planifi ., [Flande Funcionalidad
1guenie  Froyecto AMnNcacion -teraon =~ Correcion
guene o -, — | Desarrollo Comucion  Nueva
Iteracion de Iteracion et g
Ad‘:
Aceptacion
Bugs Fai!:d‘.as. Copyright 2000 1 Donvas Wells

Figura 1.2 Modelo general de la metodologia XP

1.3 PHP

El desarrollo del proyecto se basara en el lenguaje PHP debido a las prestaciones
que tiene en complemento con otros lenguajes de desarrollo web, asi como con
aplicaciones javascript. Ademas, es bastante flexible y facil de aprender, haciéndolo

uno de los lenguajes script mas populares y utilizados hoy en dia.

Sistematizacion del Proceso de Contratacion Docente de la Universidad Vasco de Quiroga



Capitulo 1 Marco Conceptual de “SICUVAQ” 19

PHP proviene de PHP Hypertext Preprocessor. Es un lenguaje script del lado del
servidor, que permite a un sitio web ser verdaderamente dinamico. PHP es un
lenguaje de programacion interpretado, disefiado originalmente para la creacion de
paginas web dinamicas y puede ser empotrado dentro de cdédigo HTML.
Generalmente se ejecuta en un servidor web, tomando el cddigo en PHP como su
entrada y creando paginas web como salida. Puede ser desplegado en la mayoria de
los servidores web y en casi todos los sistemas operativos y plataformas sin costo

alguno.

Es usado principalmente en interpretacién del lado del servidor pero actualmente
puede ser utilizado desde una interfaz de linea de comandos o en la creacion de
otros tipos de programas incluyendo aplicaciones con interfaz grafica. Cabe destacar
gue su sintaxis es similar a la del lenguaje C o de Perl. PHP es un software libre y

puede ser descargado de manera gratuita. [1]

13.1 PHP y HTML.

Al iniciar un trabajo con PHP/MySQL es recomendable tener conocimientos basicos
sobre HTML, ya que con la combinacion de éste se pueden agregar otros elementos
como cAdigo javascript asi como otros lenguajes, para mejorar las prestaciones y

apariencia de la pagina web.

Una de las cosas que caracteriza a PHP es que no soélo permite la creacion de
paginas HTML sobre la marcha, sino que ademas esto es completamente invisible
para los visitantes de tu sitio web. De esta manera, lo Unico que ellos podran ver
cuando revisen el cédigo fuente de la pagina serd el resultado que arroja el codigo
HTML. Por lo tanto, esto agrega mayor seguridad al codigo PHP y més flexibilidad al

momento de escribirlo.

HTML puede ser incluido también dentro de la seccién de PHP de la pagina, lo que
permite dar formato al texto, mientras se mantienen juntos los bloques de codigo. Asi
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mismo, esto ayudara a escribir de manera mas organizada, con codigo mas eficiente,

y el usuario final no notara la diferencia. [10]

Cabe destacar que PHP puede ser escrito como un programa independiente,
prescindiendo por completo de HTML. Esto puede ser de utilidad para el
almacenamiento de variables, para redireccionar a los visitantes a otra pagina del

sitio web, asi como definir y realizar otras funciones especificas propias de PHP. [2]

1.3.2 Caracteristicas.

PHP puede ser utilizado en cualquiera de los principales sistemas operativos del
mercado; soporta la mayoria de servidores web de hoy en dia. PHP tiene mddulos
disponibles para la mayoria de los servidores; para aquellos otros que soporten el
estandar CGl, éste puede usarse como procesador CGl.

Con PHP se tiene la libertad de elegir el sistema operativo y el servidor de su gusto.
También se tiene la posibilidad de usar programacion procedimental o programacion
orientada a objetos. Aunque no todas las caracteristicas estandar de la programacion
orientada a objetos estan implementadas en la version actual de PHP, muchas
bibliotecas y aplicaciones grandes estan escritas integramente usando programacion

orientada a objetos. [8]

PHP no se encuentra limitado a dar resultados en HTML. Entre las habilidades de
PHP se incluyen: creacion de imagenes, archivos PDF y peliculas Flash. También
puede presentar otros resultados, como XHTM vy archivos XML. PHP puede
autogenerar estos archivos y almacenarlos en una base de datos en vez de

presentarlos en la pantalla. [4]

Quizas la caracteristica mas potente y destacable de PHP es su soporte para una
gran cantidad de bases de datos. Escribir un interfaz via web para una base de datos

es una tarea simple con PHP.
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PHP también cuenta con soporte para comunicarse con otros servicios usando
protocolos tales como LDAP, IMAP, SNMP, NNTP, POP3, HTTP, COM y muchos
otros. También se pueden crear sockets puros. PHP soporta WDDX para el
intercambio de datos entre lenguajes de programacién en web. Y hablando de
interconexion, PHP puede utilizar objetos Java de forma transparente como objetos
PHP.

PHP tiene unas caracteristicas muy Uutiles para el procesamiento de texto, desde
expresiones regulares POSIX extendidas o tipo Perl hasta procesadores de
documentos XML. Para procesar y acceder a documentos XML, soporta los
estdndares SAX y DOM. Puede utilizar la extension XSLT para transformar

documentos XML.

Si se usa PHP en el campo del comercio electronico, podemos encontrar distintas

funciones que mejoran las prestaciones en cuanto a los procesos de pago y otros.

Para terminar, contamos con muchas otras extensiones muy interesantes al utilizar
PHP, como las funciones de motor de busquedas, las funciones para pasarelas de
IRC, las utilidades de compresion, la conversion de calendarios, la traduccion, entre

otras. [5]

1.3.3 Aplicaciones.

Existen tres campos en los que se usan scripts escritos en PHP.
e Scripts del lado del servidor.

Este es el campo mas tradicional y el principal foco de trabajo. Se necesitan tres
cosas para que esto funcione. El intérprete PHP (CGI 6 mddulo), un servidor web
y un navegador. Es necesario correr el servidor web con PHP instalado. El
resultado del programa PHP se puede obtener a través del navegador,

conectandose con el servidor web.
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e Scripts en la linea de comandos.

Puede crear un script PHP y correrlo sin ningun servidor web o navegador.
Solamente necesita el intérprete PHP para usarlo de esta manera. Este tipo de
uso es ideal para scripts ejecutados regularmente desde cron (en Unix o Linux) o
el Planificador de tareas (en Windows). Estos scripts también pueden ser usados

para tareas simples de procesamiento de texto.

« Escribir aplicaciones de interfaz grafica.

Probablemente PHP no sea el lenguaje mas apropiado para escribir aplicaciones
gréficas, pero si se conoce bien PHP, y se quiere utilizar algunas caracteristicas
avanzadas en programas clientes, podemos utilizar PHP-GTK para escribir dichos
programas. También es posible escribir aplicaciones independientes de una
plataforma. PHP-GTK es una extension de PHP, no disponible en la distribucion

principal. [3]

1.4 Bases de Datos.

La aplicacion manejara informacion critica, por lo que la implementacion de la base

de datos que se utilizara en este proyecto es una de las partes medulares. Como se

manejaran distintas tablas las cuales deben tener alguna relacién entre sus campos,

se ha decidido usar el tipo de base de datos relacionales.

Una base de datos o banco de datos es un conjunto de datos pertenecientes a un

mismo contexto y almacenados sistematicamente para su posterior uso. En este

sentido, una biblioteca puede considerarse una base de datos compuesta en

Su

mayoria por documentos y textos impresos en papel e indexados para su consulta.

[15]
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1.4.1 Base de Datos Relacional.

Para crear conjuntos grandes de datos Uutiles, las personas y organizaciones utilizan
computadoras y un sistema de administracion de datos eficiente. Una base de datos

es un conjunto de datos o hechos relacionados.

Es el modelo mas utilizado en la actualidad para modelar problemas reales y
administrar datos dinAmicamente. Su idea fundamental es el uso de "relaciones".
Estas relaciones podrian considerarse en forma l6gica como conjuntos de datos
llamados "tuplas". Esto es pensando en cada relacion como si fuese una tabla que
estd compuesta por registros (las filas de una tabla), que representarian las tuplas, y

campos (las columnas de una tabla).

En una base de datos relacional, la cual se encuentra formada por un conjunto de
tablas existe un campo comun en dos tablas, lo cual crea una relacion entre tablas.
La estructura de la base de datos relacional es indiscutiblemente la mas comudn en

las organizaciones empresariales actuales.

Los objetivos de este tipo de modelo son: la independencia fisica, es decir, que la
forma en la que se almacenan los datos no debe influir en su manipulacion logica; la
independencia ldgica, la cual nos menciona que las aplicaciones que utilizan la base
de datos no deben ser modificadas porque se modifiquen elementos de la base de
datos; la flexibilidad la cual indica que la base de datos ofrece facilmente distintas
vistas en funcidn de los usuarios y aplicaciones; la uniformidad, es decir, las
estructuras l6gicas siempre tienen una unica forma conceptual, las cuales son las

tablas; y por dltimo la sencillez de de la base de datos. [20]
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1.5 MySQL.

Para este proyecto, es de suma importancia el manejo de los datos, ya que son la
parte vital del mismo. Para esto, se utilizara el manejador de base de datos MySQL,
el cual cuenta con mas de seis millones de instalaciones, lo que lo hace uno de los

manejadores mas utilizados hoy en dia.

MySQL es un sistema de gestion de base de datos relacional, multihilo y
multiusuario. Por un lado se ofrece bajo la GNU GPL para cualquier uso compatible
con esta licencia, pero las empresas que quieran incorporarlo en productos privados
pueden comprar a la empresa una licencia especifica que les permita este uso. Esta

desarrollado en su mayor parte en ANSI C.

MySQL es la construccion de base de datos que permite al lenguaje PHP y el
servidor Apache trabajar juntos para acceder y mostrar datos en un formato legible
para el usuario dentro de un navegador web. Es un servidor de Lenguaje de
Consultas Estructurado (Structured Query Language) disefiado para cargas pesadas

y para el procesamiento de consultas complejas.

Como un sistema de bases de datos relacionales, MySQL permite la uniéon de
distintas tablas para trabajar juntas, esto para lograr la maxima eficiencia y rapidez

en el sistema. [20]

1.5.1 Caracteristicas.

Dentro de las caracteristicas mas importantes de MySQL se puede encontrar que es
de distribucién gratuita (por ser coédigo abierto) lo cual lo hace uno de los DBMS mas
utilizados. Otra caracteristica importante es que la operacion de este sistema es
multiplataforma, ademas de que se tienen diversos tipos de columnas para cubrir

practicamente todo tipo de datos, los grupos de funciones pueden ser utilizadas para
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calculos matematicos y para la clasificacion de datos, asi como reportes de error a

nivel internacional, utilizados en diversos paises.

Ademas, MySQL provee comandos que permiten que la informacion referente a las
bases de datos puedan ser mostrados al administrador de manera facil y rapida, los
nombres de las funciones no afectan a las tablas o nombres de columna, se cuenta
con una contrasefia de usuario y sistema de verificacion para mayor seguridad, en
cuanto a las tablas podemos decir que se permiten hasta 32 indices por tabla; esta

funcion se ha aplicado con éxito en niveles de 60.000 tablas y 5.000.000.000 filas. [1]

Es importante destacar que MySQL es la opcidn perfecta para proporcionar datos a
través de la Internet debido a su capacidad para manejar grandes cargas de datos y

sus avanzadas medidas de seguridad.

1.5.2 Aplicaciones.

MySQL es muy utilizado en aplicaciones web como MediaWiki o phpBB, en
plataformas (Linux/Windows-Apache-MySQL-PHP/Perl/Python), y por herramientas
de seguimiento de errores como Bugzilla. Su popularidad como aplicacion web esta

muy ligada a PHP, que a menudo aparece en combinacion con MySQL.

MySQL es una base de datos muy rapida en la lectura cuando utiliza el motor no
transaccional MyISAM, pero puede provocar problemas de integridad en entornos de
alta concurrencia en la modificacion de datos. En aplicaciones web hay baja
concurrencia en la modificacion de datos y en cambio el entorno es intensivo en

lectura de datos, lo que hace a MySQL ideal para este tipo de aplicaciones.

Debido a que MySQL es un sistema de gestion de base de datos relacional, esto le
permite dividir la informacion en tablas o "areas de informacion pertinente". En

sistemas de base de datos no relacionales, toda Ila informacion es
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almacenada en una gran area, por lo que resulta mucho mas dificil y engorroso para

clasificar y extraer sélo los datos que desea.

En MySQL, cada cuadro se compone de campos separados, lo que representa cada
bit de informacion. Los campos pueden contener diferentes tipos de datos, tales
como texto, numeros, fechas, etc. Se puede crear las tablas de la base de datos en
base a qué tipo de informacion se desea almacenar en ellos. Las “areas” o tablas de
MySQL estan vinculadas unas con otras, por medio de un denominador comun,

donde los valores de los campos comunes son los mismos. [3]

1.6 JAVASCRIPT.

Para poder mejorar la imagen y la funcionalidad de la aplicacion, se utilizara el
lenguaje JavaScript, ya que es un lenguaje de programacion interpretado, es decir,
gue no requiere compilacion, y es muy utilizado en la actualidad para paginas web,
como el caso de esta aplicacion, con una sintaxis semejante a la del lenguaje Java y
el lenguaje C, lenguajes conocidos y que agregan una gama de elementos y

aplicaciones para mejorar el proyecto.

Al igual que Java, JavaScript es un lenguaje orientado a objetos propiamente dicho,
ya que dispone de herencia, si bien esta se realiza siguiendo el paradigma de
programacion basada en prototipos, ya que las nuevas clases se generan clonando

las clases base (prototipos) y extendiendo su funcionalidad.

Todos los navegadores modernos interpretan el codigo JavaScript integrado dentro
de las paginas web. Para interactuar con una pagina web se provee al lenguaje

JavaScript de una implementacion del DOM. [7]

Sistematizacion del Proceso de Contratacion Docente de la Universidad Vasco de Quiroga



Capitulo 1 Marco Conceptual de “SICUVAQ” 27

1.6.1 Caracteristicas.

Anteriormente, JavaScript se venia utilizando en paginas web HTML, para realizar
tareas y operaciones en el marco de la aplicacion unicamente cliente, sin acceso a
funciones del servidor. JavaScript se ejecuta en el agente de usuario al mismo

tiempo que las sentencias van descargandose junto con el codigo HTML.

JavaScript comparte muchos elementos con otros lenguajes de alto nivel. Hay que
tener en cuenta que este lenguaje es muy semejante a otros como C, Java o PHP,
tanto en su formato como en su sintaxis, aungue por supuesto tiene sus propias

caracteristicas definitorias.

JavaScript es un lenguaje que diferencia entre mayudsculas y mindsculas, por lo que
si se escribe alguna expresion en minusculas, se deberd mantener esa expresion en
minusculas a lo largo de todo el programa. Si se escribe esa misma expresion en
mayusculas, sera una expresion diferente a la primera. Esto es asi en la mayoria de

los lenguajes de este tipo, como PHP.

Otra caracteristica es que se pueden encerrar las expresiones escritas con una serie
de caracteres especiales. Estos caracteres se denominan operadores y sirven tanto
para encerrar expresiones como para realizar trabajos con ellas, como operaciones
matematicas o de texto. Los operadores que permiten encerrar expresiones deben
cerrarse siempre. '(, {' y '[' deben cerrarse con sus correspondientes ), '} y T,

respectivamente. [6]

1.6.2 Aplicaciones.

JavaScript permite crear aplicaciones especificamente orientadas a su
funcionamiento en la red Internet. Usando JavaScript, se pueden crear paginas
HTML dinamicas que procesen la entrada del usuario y que sean capaces de
gestionar datos persistentes usando objetos especiales, archivos y bases de datos

relacionales.
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Con JavaScript se pueden construir aplicaciones que varian desde la gestion de la
informacion corporativa interna y su publicacion en Intranets hasta la gestion masiva

de transacciones de comercio electroénico.

JavaScript puede utilizar una tecnologia propietaria de Netscape, denominada
LiveConnect con el propdsito de que las aplicaciones JavaScript puedan tener

acceso a aplicaciones basadas en objetos distribuidos CORBA y Java.

Es importante sefialar que, pese a la similitud de nombres, JavaScript no es Java.

Los componentes de JavaScript son los siguientes:

e Ndcleo de JavaScript (Core JavaScript).
e JavaScript para Cliente.
e JavaScript para Servidor.
e Las sentencias de JavaScript en el servidor pueden realizar multitud de tareas:
o Conectarse a bases de datos relacionales de varios fabricantes.
o Compartir informacion entre usuarios de una aplicacion.
0 Acceder a los archivos del servidor.
o Comunicarse con otras aplicaciones a través de LIVECONNECT vy
JAVA.

JavaScript para cliente engloba el nucleo del lenguaje y algunos elementos
adicionales como, por ejemplo, una serie de objetos predefinidos que sélo son
relevantes para la ejecucion de JavaScript en el contexto de un cliente Web.

1.7 AJAX.

Para este proyecto se ha decidido implementar una técnica de desarrollo web para
crear aplicaciones interactivas llamada AJAX, acronimo de Asynchronous JavaScript
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And XML (JavaScript asincrono y XML), con el propdsito de hacer la interfaz de la

aplicacion lo méas parecido posible a una interfaz o aplicacién de escritorio.

Estas aplicaciones se ejecutan en el cliente, es decir, en el navegador de los
usuarios mientras se mantiene la comunicacién asincrona con el servidor en
segundo plano. De esta forma es posible realizar cambios sobre las paginas sin
necesidad de recargarlas, lo que significa aumentar la interactividad, velocidad y

usabilidad en las aplicaciones.

“Ajax no es una tecnologia en si mismo. En realidad, se trata de la union de varias
tecnologias que se desarrollan de forma autbnoma y que se unen de formas nuevas

y sorprendentes.” *

Ajax es una aplicacion asincrona, en el sentido de que los datos adicionales se
requieren al servidor y se cargan en segundo plano sin interferir con la visualizacion
ni el comportamiento de la pagina. JavaScript es el lenguaje interpretado (scripting
language) en el que normalmente se efectian las funciones de llamado de Ajax
mientras que el acceso a los datos se realiza mediante XMLHttpRequest, objeto
disponible en los navegadores actuales. En cualquier caso, no es necesario que el

contenido asincrono esté formateado en XML.

Ajax es una técnica valida para multiples plataformas y utilizable en muchos sistemas
operativos y navegadores ya que esta basado en estandares abiertos como
JavaScript y Document Object Model (DOM).

Con Ajax, las aplicaciones web finalmente empiezan a verse como aplicaciones de
escritorio para los usuarios. Esto es debido a que permite a las aplicaciones web
trabajar en segundo plano, obteniendo los datos que se necesiten, y mostrando esta

informacion de la manera que se desee.

! http://mww.librosweb.es/ajax/capitulol.html

Sistematizacion del Proceso de Contratacion Docente de la Universidad Vasco de Quiroga



Capitulo 1 Marco Conceptual de “SICUVAQ” 30

1.8 IRC (Internet Relay Chat).

Debido a que este proyecto se puede traducir como un puente de comunicacion
entre los aspirantes a la docencia y la Universidad misma, es de vital importancia
tomar en cuenta el contacto con éstos. Por ello, la implementacion de un chat es una
buena idea para cubrir esta necesidad, ya que permitird definir entrevistas y citas

mediante esta herramienta para conocer mas sobre el interesado.

Chat, también conocido como ciber charla, es un anglicismo que usualmente se
refiere a una comunicacion escrita a través de internet entre dos o0 mas personas que
se realiza instantaneamente. Esta puede ser desde y hasta cualquier parte del

mundo.

Los medios de comunicacién a través de la red, se encargan de la entrega masiva de
enormes cantidades de informacion, las cuales en algunos casos no alcanzan a ser
procesadas por el ser humano, las habilidades de seleccion y sistematizacion de
informacion, junto con las habilidades de comunicacion son cada vez mas
necesarias. A través de Internet se ofrecen motivadoras y efectivas formas de
ensefar y aprender, el punto crucial esta en como tratar de que esta comunicacion
sea efectiva y logre los objetivos esperados y como colaborar conectando a

estudiantes de diferentes contextos.

La incorporacion de las tecnologias de comunicacion a distancia son eficaces si son
concebidas y aplicadas con el proposito expreso de fomentar el aprendizaje, la

colaboracion y la evaluacion.
1.8.1 Caracteristicas.
IRC es un protocolo de comunicacion en tiempo real basado en texto, que permite

debates en grupo o entre dos personas y que esta clasificado dentro de los servicios

de comunicacion en tiempo real. Se diferencia de la mensajeria instantanea en que
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los usuarios no deben acceder a establecer la comunicacion de antemano, de tal
forma que todos los usuarios que se encuentran en un canal pueden comunicarse
entre si, aunque no hayan tenido ningun contacto anterior. Las conversaciones se
desarrollan en los llamados canales de IRC, designados por nombres que
habitualmente comienzan con el caracter # o & (este Uultimo sélo es utilizado en
canales locales del servidor). Es un sistema de charlas ampliamente utilizado por

personas de todo el mundo.

1.8.2 Aplicaciones.

IRC es un medio de comunicacion que permite realizar conversaciones en tiempo
real a través de Internet, aunque normalmente se utiliza para conversar en linea,

también sirve para transmitir archivos.

Del mismo modo que la web requiere disponer de un navegador, como Explorer o
Netscape, para visualizar un sitio web, es preciso tener instalado en la computadora
un programa cliente de IRC si se quiere chatear. Por consiguiente, para acceder a un
chat es necesario, en primer lugar, ejecutar el programa cliente de IRC vy
posteriormente conectar con algun servidor que ofrezca dicho servicio. Existen

grupos de servidores conectados entre si para formar redes de IRC.

Mediante este recurso se pueden escribir mensajes para que los vean otros usuarios,
a través de una ventana de conversacion en la pantalla, el uso del mismo permite
entre otras actividades:

o Aplicar metodologias de ensefianza y aprendizaje, por parte de un facilitador.

o Practicar destrezas o estrategias con el moderador y con otros participantes.

« Evaluar el aprendizaje de los alumnos.

o Hacer discusiones de un material dado.

e Hacer actividades en grupos cooperativos.

e Propiciar consultas individuales o grupales con el moderador.

e Realizar una prueba interactiva en linea de un tema determinado.
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C&pitUlO 2 RETROALIMENTACION DE “SICUVAQ”

2.1 Introduccioén.

Siguiendo la metodologia XP, se llevé a cabo el proceso de planificacion mediante
entrevistas a los usuarios, para obtener sus necesidades y asi definir las actividades

que realizara el sistema.

Ya que el proyecto se enfocara a apoyar distintas areas de la Universidad como lo
son el area de Recursos Humanos y las Direcciones de carrera, y sera utilizado por
distintos usuarios, se ha escogido la técnica de entrevistas para el proyecto. El
motivo de escoger esta técnica es el hecho de que se requiere conocer los diferentes
puntos de vista de los usuarios finales, ya que ellos seran las personas que

realmente utilizaran el sistema en ultima instancia y conocen del tema en cuestion.

De ahora en adelante, en este documento se entendera por “maestro” a los maestros
de la Universidad que utilizaran la herramienta, asi como a los aspirantes a la
docencia en la Universidad. De igual manera, se le llamara “director” a los directores
de la Universidad que hagan uso del sistema y se hara referencia al administrador
del sistema como el “administrador”. Por ultimo, al mencionar al “usuario” se referira

a cualquier persona que haga uso de la aplicacion, sin distincién de roles o perfiles.

2.2 Historias del Usuario.

Tomando en cuenta la naturaleza del proyecto, se tomaron un nimero considerable
de historias del usuario, pero al ver que gran parte de ellas era redundante en
informacion, se descartaron varias, y a continuacion mostramos los resultados de las

mas trascendentes:

Sistematizacion del Proceso de Contratacion Docente de la Universidad Vasco de Quiroga



Capitulo 2 Retroalimentacion de “SICUVAQ” 33

e Una de ellas, se refiere a la forma en que actualmente realizan el proceso de
contratacion los directivos, el cual se desarrolla de la siguiente manera:

o El interesado aborda al director de la carrera que busca, para
presentarse formalmente.

o El director hace una serie de preguntas al interesado para evaluar su
perfil asi como la capacidad y conocimientos en el area requerida por
la academia.

o Si el director se muestra interesado por el aspirante, le pide entregar
toda la documentacion necesaria al area de recursos humanos, la cual
a su vez, lo canaliza al area de orientacion educativa, para que se le
realicen pruebas psicométricas y de su desempefio como docente.

0 Los resultados de estas pruebas se envian al director, el cual las
examinara y determinara si el aspirante es apto o no para el puesto
solicitado.

o Cabe destacar que de no cumplir el aspirante con todos los requisitos
que solicita el area de recursos humanos, el proceso de contratacion no
se podra concretar.

e Por otra parte, se puede observar que el total de los entrevistados cuentan con
una Base de Datos de los maestros de su area o direccion, ya sea de manera
fisica, o en algun medio digital.

e Todos los entrevistados coinciden con que las preguntas especificas de la
entrevista las hacen personalmente.

e Los directores comentan que con la aplicacion propuesta se tendran mayores
opciones de contratacion, ya que se pueden tener distintas posibilidades al
visualizar a los maestros afines para su carrera.

e Dentro de las preguntas generales que todos los entrevistados concuerdan
gue se deberian realizar al aspirante a docencia, encontramos los siguientes
temas:

o Datos Personales.

o Datos Familiares

o0 Grado de Escolaridad.
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Especialidad.
Area laboral.

Experiencia en la docencia.

o]
o]
o]
0 Su area de trabajo corresponde con su especialidad.
0 Motivo por el que se acerca a la UVAQ.

0 Qué area es donde prefieren dar clases.

o]

Curriculum.

2.3 Resultados.

En base a estos resultados, se concluye que debido a que todos los directores
cuentan ya con algun tipo de base de datos, se facilitara el llenado de la base de
datos que integrara el proyecto; ademas, se cuenta con un panorama mas completo
de la informacion que debe pedir el formulario a los aspirantes a la docencia. Se
concluye también que es importante darle a los directores la oportunidad de revisar
entre los distintos aspirantes que pudieran adecuarse a sus necesidades, y por
altimo que no es necesario desarrollar un formulario para obtener la informacion
especifica de su area, ya que los directores creen que ésta informacion se debe

obtener en la entrevista personal.

Respecto al principio de accesibilidad de la informacion, se observa que éste no se
cumple totalmente, ya que el personal sdlo tiene acceso a la informacion dentro de
las instalaciones de la Universidad, por lo cual se concluye que es necesario
implementar una interfaz web con la finalidad de que puedan acceder a esta

aplicacion desde cualquier lugar.

Debido a lo anterior, los requerimientos que surgen para el proyecto serdn un
servidor web para alojar la aplicacion, y una red para conectarse a internet,

necesidades gque ya se encuentran cubiertas actualmente por la Universidad.
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De manera mas especifica, la aplicacién debe contemplar una serie de datos del
aspirante, con la finalidad de llevar un mejor control y tener actualizados sus datos

personales. Estos son los datos basicos:

> Datos Personales:
o Nombre
Sexo

Fecha de Nacimiento
Estado Civil

CURP

Teléfono

Celular

Direccidon en Morelia
Direcciéon Foranea
Nacionalidad

E-mail

Informacion Médica

OO0OO0OO0OO0O0O0O0OO0OO0O0O O

» Grado de Escolaridad:
0 Se solicita el grado maximo de estudios y si se encuentra estudiando
actualmente

» Cursos:
o Diplomados
o0 Cursos 0 Seminarios
o Certificaciones

» Experiencia Laboral:
o Informacién de Trabajo Anterior
o Cargo que Desempefiaba
o Disponibilidad de Horario

» Experiencia docente:
o Informacion de la Instituciéon
0 Materias impartidas
o Tiempo que presto sus servicios

» Experiencia UVAQ:
En caso de haber laborado en la UVAQ:
o En qué carreras lo hizo
o Qué materias impartio

Sistematizacion del Proceso de Contratacion Docente de la Universidad Vasco de Quiroga



Capitulo 2 Retroalimentacion de “SICUVAQ” 36

Los puntos anteriores se desarrollardn de manera estructurada en el siguiente

capitulo.

Es importante destacar que es una ventaja para los directores el que puedan analizar
mediante una busqueda con criterios especificos, la informacién sobre maestros y
aspirantes con perfiles similares, aunque pertenezcan a otras carreras o areas, lo

que les dara un rango mas amplio para seleccionarlos.

Para lograr esto, los criterios de blusqueda mas importantes que se utilizaran para
seleccionar un aspirante son:

e Por la carrera afin que especifique.

e Por su grado de estudios.

e Por sus datos personales.

e Por su experiencia en la docencia.
Todos estos criterios se desarrollardn de manera estructurada en el siguiente

capitulo de este documento.

También se consideré la implementacién de un chat. Una de las bases por las que se
decidié implementarlo en la aplicacién, es gracias a ciertas historias del usuario, en
las cuales se mencionaba que después del primer contacto con el aspirante a la
docencia, el contacto posterior con el mismo se hacia mediante llamadas telefénicas
o por fax, lo que generaba que en ocasiones no se encontrara a la persona o no se

pudiera establecer una comunicacion rapida y constante con ella.

Asi, al implementar un medio de comunicacion en tiempo real como lo es el chat, se
genera un mejor aprovechamiento de los medios de comunicacion que la
Universidad tiene sin necesidad de agregar un costo extra por el uso del teléfono, y
se establece ciertos parametros dentro de las opciones del chat, ya que se puede
definir y configurar la sala de chat que se abrira, lo que permite calendarizar mejor

estos encuentros, para bien tanto de los directores como de los aspirantes.
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CapitUlO 3 TRAZADO DE *SICUVAQ’

3.1 Introduccién.

Continuando con la metodologia XP, el siguiente paso es disefiar la aplicacion web.
Dentro de este capitulo se definira el flujo de la informacién que se utilizara en la
aplicacion, la base de datos que se utilizara para este proyecto, explicando las tablas
que se utilizaran y los campos que las compondran. Asi mismo, se explicara que GUI

se va a implementar.

Por otra parte, es también importante esbozar el live chat, definir como se utilizara en
el proyecto, para poder sacar el mejor provecho de éste al empotrarlo en la

aplicacion.

3.2 Flujo de la Informacion.

3.2.1 Definicién.
Para poder definir el flujo que seguira la informacién del sistema, se decidié utilizar

Diagramas de Flujo de Datos para representarlo.

Un DFD es una herramienta que permite visualizar un sistema como una red de
procesos funcionales, conectados entre si por los datos que fluyen en el sistema. Es
una de las herramientas mas utilizadas por sistemas operacionales. Ademas, un
complemento muy importante para poder interpretar un DFD es el llamado espafiol
estructurado O lenguaje estructurado. Es el mas utlizado para realizar

especificaciones de procesos. [20]

3.2.2 Diagramas.
Los diagramas de flujo de datos creados para esta aplicacion son los siguientes:
Diagrama de Menu de Administrador, representado en la figura 3.1
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Muostrar pantalla
de adminsitracidn <
da cuentas

Selecciona ata,
baja o modificacion
de usuarios

Selecciona Mo
haja de

usuario

Seleccidn

red_usuario

Ingresar datos

) Elegir usuario
de usuario

Consultar

Datos
Jsuario

Usuario

Validar datos Eliminar usuario

Guardar dato

Guardar dato

Insertar Insertar

reg_Usuaro [8g_us.iang

Figura 3.1 Diagrama de Men( de Administrador
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Diagrama de Inicio de Sesidn, que se muestra en la figura 3.2

Ingresar usuario
Y contrasefa

8

3| &
5| £
L o0
g =
= o
a

2| &
3 =
2| 5
=11 =
W

Fegresar a
pantalla de
Login

contrasefia
correctos ?

Mostrar
pantalla de
hienvenida del
Lsuario

Figura 3.2 Diagrama de Inicio de Sesion
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Diagrama de Consultas Director, que se muestra en la figura 3.3 y 3.4 de este

documento.

Pantalla de
consultas

Pantalla

Tiposde ¢
consulta

Si elige
consulta
por nomhbre

COpciones de
consulta (nomkbre
o perfil)

Sielige
consulta por
perfil

Escibir
nomkbre del
maestro o
aspirante

Seleccionar la
opcidn
deseada

Mombre Parametro estudios

Buscar en

Buscar en

Consulta
Cansulta base de base de
datos datos ‘%7
req_usuario info_laboral
Resultados Resultados
busqueda busqueda

v

req usuario

Mostrar
resultados

Mostrar
resultados

Opciones

Selecciona la
opcion a
seguir

Opcion seldecionada

Verdatos
perosnales
(Cv)

Figura 3.3 Diagrama de Consultas de Director Parte 1
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Id de usuario Informacion Id de usuario

LLamado a
funcion de
envio de
COMeD

Mostrar
infarmacion
de perfil

Seleccionar Consulta
salas

disponibles

Consulta

chat_salas req_usuario

Informacion Correo

Menu principal
(corren
electranico
ernviado)

Menu principal
(mensaje
config.
guardada)

Mo

Hacer click
en Descargar
CW

Insertar

chat_usuarios

Link para
Descargar CV a
equipo del
director

Figura 3.4 Diagrama de Consultas de Director Parte 2

Diagrama de Modificacién de Perfil del Director, representado en la figura 3.5.
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Mostrar pantalld
modificar perfil
de director

ld de usuario

Adregaro
modificar datos
personales

Consutta

req_usuario

[rformacian

ostrar pantalls
principal
(Camhios

Guardados)

Insertar

req UsLUario

Figura 3.5 Diagrama de Modificacién de Perfil del Director

Diagrama de Administracion de Chat del Director, que se muestra en la figura 3.6.
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(sala de chat (sala de chat de chat
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Eliminar Sala
chat usuarios chat_salas chat_salas

Pantalla de chat

seleccionada

Figura 3.6 Diagrama de Administracion de Chat del Director

Diagrama de Registro de Maestro, ubicado en la figura 3.7
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Maestro
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usuario,
contraseria y
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Mensaje de Error

Datos de Registro

Usuario no
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Las
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Esun tipo Mo
de correo

valido

FPantalla inicio
de sesidn
(Registro
exitoso)

%7 Insertar J;’

login reg_usuario

Figura 3.7 Diagrama de Registro de Maestro

Diagrama de Edicion del Perfil de Maestro, que se representa en la figura 3.8 de este

documento.
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Figura 3.8 Diagrama de Edicion del Perfil de Maestro

Diagrama de Ingreso del maestro al chat, en la figura 3.9.
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menu " Salas
de chat'

[d_usuario
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Figura 3.9 Diagrama de Ingreso del Maestro al Chat

NOTA: Cabe mencionar que estos diagramas son los equivalentes a los modulos
que se tendran dentro del sistema, los cuales pueden funcionar de manera

independiente, lo que sera de gran ayuda en el momento de las pruebas. Todo esto
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siguiendo la metodologia de programacion utilizada a lo largo del desarrollo, la
metodologia XP.

3.2.3 Lenguaje Estructurado.

El lenguaje estructurado para los DFD’s anteriores se muestra a continuacion:

Menu de Administrador:
1. Se muestra la pantalla de Administrador de Cuentas.
2. Esta pantalla tendra las opciones de: alta y baja de usuarios.
3. En caso de que haya seleccionado el Alta de Usuario
a. Se Ingresan los datos del usuario.
b. Se valida que todos los campos estén correctos.
c. Se almacenan los datos correspondientes en la tabla reg_usuario.
5. En caso de gque haya seleccionado Baja de Usuario
a. Se hace una consulta a la tabla reg_usuario para mostrar los usuarios.
b. Una vez seleccionado el usuario se procede a borrarlo.

c. Se actualizan los cambios en la tabla reg_usuario.

Inicio de Sesion:
1. Se muestra la pantalla de inicio de sesion de usuarios.
2. Ingresar los datos de usuario y contrasefia.
3. Se hace una consulta a la tabla de login.
4. Si el usuario o la contrasefia son correctos
a. Se muestra la pantalla de bienvenida del usuario dependiendo del tipo de
usuario que ingreso (director, maestro, administrador).
5. Si el usuario o la contrasefa son incorrectos
a. Se muestra un mensaje dependiendo si el nombre de usuario fue incorrecto o si

la contraseia fue incorrecta.
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Consultas de Director:
1. Se muestra la pantalla de consultas.
2. En ella se tienen las opciones de consulta por nombre 6 consulta por perfil.
3. Si elige Consulta por Nombre
a. Se ingresa el nombre del maestro o aspirante.
b. Se consulta en la tabla reg_usuario el nombre del maestro o aspirante.
c. Se muestran los resultados.
4. Si elige Consulta por Perfil
a. Se ingresa el o los perfiles por los que se desea realizar la busqueda (sexo,
grado de estudios, carrera afin o experiencia en la docencia).
b. Se consulta en las tablas estudios, info_laboral y reg_usuario, dependiendo de
los criterios de busqueda que se llenaron.
c. Se muestran los resultados.
5. Después de mostrar los resultados se pueden realizar 3 acciones: asignar
aspirante a una sala de chat, ver datos personales (CV) y enviar un correo
electrénico al aspirante.
7. Si se elige Asignar a sala de chat
a. Seleccionar de las salas disponibles actualmente.
b. Guardar configuracion.
c. Mostrar pantalla menu principal del director.
8. Si se elige Ver Datos personales (CV)
a. Mostrar informacion de perfil.
b. Hacer click para descargar CV
c. Guardar CV en el equipo del director.
9. Si se elige enviar correo electronico
a. Se hace llamado a la funcién del envio de correos.
b. Se envia el correo.

c. Mostrar pantalla menu principal del director.
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Modificacion del Perfil del Director:

1. Se muestra la pantalla de modificacion del perfil del director.

2. Se hace una consulta a la base de datos para obtener los datos que ya se han
ingresado anteriormente.

3. En ella se tienen los campos para agregar o editar la informacion que se solicita.
4. Se guarda la informacion ingresada o editada en la base de datos.

5. Se muestra la pantalla principal del director.

Administracion de Chat del Director:
1. Se muestra la pantalla de administracion de chat del director.
2. Seleccionar una de las 3 opciones a realizar: Administrar salas de chat, Crear
salas de chat y Salas de chat disponibles.
3. Si se elige Administrar salas de chat
a. Consultar en base de datos las salas creadas por el director, en la tabla
chat_salas.
b. Seleccionar la sala de chat a eliminar del sistema.
b. Eliminar la sala de chat de la base de datos.
c. Mostrar la pantalla principal del director.
4. Si se elige Crear salas de chat
a. Definir los datos de la sala de chat a crear.
b. Insertar la informacién proporcionada en la base de datos, en la tabla
chat_salas.
c. Mostrar la pantalla principal del director.
5. Si se elige Salas de chat disponibles
a. Consultar en base de datos las salas disponibles para el director.
b. Seleccionar la sala de chat a la cual se quiere ingresar, de la tabla chat_salas.
b. Ingresar a sala de chat seleccionada.

c. Mostrar la pantalla de la sala de chat seleccionada.
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Registro de Maestros:
1. Se muestra la pantalla de registro de maestro.
2. Se ingresa un usuario, contrasefia, se repite la contrasefia y se ingresa un correo
electronico.
3. Realizar las siguientes validaciones:
a. Que el usuario no exista en el sistema.
b. Validar que las contrasefias coincidan.
c. Validar que sea un tipo de correo electronico valido.
4. Si pasan las validaciones anteriores
a. Insertar en base de datos la informacion del nuevo usuario, en la tabla login y
reg_usuario
b. Mostrar pantalla de inicio de sesion con leyenda de registro exitoso.
5. Si no cumple alguna de las validaciones
a. Mostrar pantalla de registro de maestro con mensaje del error.

Edicion de Perfil del Maestro:
1. Se muestra menu con opciones de la informacion a ingresar.
2. Si elige datos personales

a) Se ingresan los datos en el formulario de datos personales.

b) Se actualiza la tabla reg_usuario y se muestra la informacion.
3. Si elige estudios

a) Se ingresan los datos en el formulario de estudios.

b) Se actualiza la tabla estudios y se muestra la informaciéon guardada.
4. Si elige experiencia profesional

a) Se ingresan los datos en el formulario de experiencia profesional.

b) Se actualiza la tabla info_laboral y se muestra la informacion guardada.
5. Si elige Curriculum.

a) Se muestra el formulario para subir el CV al servidor.

b) Se muestra la confirmacién de que se guardé el archivo en el servidor.
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Ingreso del maestro al chat:

1. Se muestra la pantalla de menu principal de maestro.

2. Se selecciona el botén "Salas de Chat".

3. Para mostrar las salas disponibles se consulta a las tablas chat_salas y
chat_usuarios.

4. Se selecciona la sala de chat a la que se desea ingresar.

5. Se muestra la ventana del chat del usuario.

3.3 Disefio de la Base de Datos “rhumanos”.

3.3.1 Introduccion.

La Base de Datos “rhumanos” de este sistema sera de tipo relacional (DBRMS —
Data Base Relational Management System), esto para que al hacer una actualizacion
dentro de alguna de las tablas, automaticamente afecte a todas las tablas que estén

relacionadas a ella, esto permitira tener consistencia en nuestra Base de Datos.

3.3.2 Justificacion.

En la actualidad, existen muchas maneras de almacenar datos, como las bases de
datos, los registros generados en archivos XML para su posterior consulta, y el
almacenamiento fisico de archivos de datos. En este proyecto se ha decidido crear
una Base de Datos por una razén muy simple: la recuperacion de datos es muy
rapida y eficiente. El usar una Base de Datos permite almacenar los datos de una

manera logica.

Ahora al utilizar una Base de Datos Relacional, se puede especificar como se
relacionan unos datos con otros. También permite tener consistencia en nuestros
datos al momento de realizar algin cambio dentro de nuestra informacion. El uso de
llaves primarias permitira tener un identificador Unico para cada usuario, por lo cual

sera mucho mas facil acceder a toda la informacién de cada usuario.
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Otra ventaja muy importante de usar una Base de Datos es la seguridad, ya que se

puede crear distintos usuarios con distintos privilegios o niveles de seguridad. Para

poder entrar a la Base de Datos el usuario tendra que tener un usuario especifico.

3.3.3 Diccionario de Datos.

A continuacién se desglosaran las tablas que conforman la base de datos y se

especificaran sus parametros.

Tabla: reg_usuario

La siguiente tabla 3.1 servira para almacenar la informacion general de los usuarios

como su nombre, fecha de nacimiento, etc. En ella solo existiran datos personales. Y

Se relaciona a otras tablas por medio del campo id_usuario, el cual es la llave

primaria.

Tabla 3.1 “reg_usuario” de la base de datos “rhumanos”

Nombre campo Tipo de Dato Longitud Llave Descripcion

id_usuario Bigint 5 Primaria | Llave primaria de la tabla
reg_usuario que contiene el
id_usuario registrado en el
sistema

nombre Varchar 50 Nombre(s) del usuario

ap_paterno Varchar 50 Apellido paterno

ap_materno Varchar 50 Apellido materno

sexo Varchar 20 Sexo: masculino - femenino

year Varchar 10 Afo de su fecha de nacimiento

mes Varchar 20 Mes de su fecha de nacimiento

dia Varchar 10 Dia de su fecha de nacimiento

email Varchar 100 Correo electrénico

cel Varchar 30 Numero de teléfono celular

calle_local Varchar 100 Calle de su direccion local
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Tabla 3.1 (continuacién)

numero_local Varchar 30 Numero de su direccién local

colonia_local Varchar 100 Colonia de su direccion local

ciudad_local Varchar 50 Ciudad de su direccion local

estado_local Varchar 50 Estado de su direccién local

pais_local Varchar 50 Pais de su direccion local

telefono_local Varchar 30 Telefono de su direccién local

calle_foraneo Varchar 100 Calle de su direccion foranea

numero_foraneo Varchar 30 Numero de su direccion foranea

colonia_foraneo Varchar 100 Colonia de su direccién foranea

ciudad_foraneo Varchar 50 Ciudad de su direccion foranea

estado_foraneo Varchar 50 Estado de su direccién foranea

pais_foraneo Varchar 50 Pais de su direccion foranea

telefono_foraneo Varchar 30 Telefono de su direccion
foranea

nacionalidad Varchar 45 Nacionalidad

edo_civil Varchar 20 Estado civil

curp Varchar 100 Clave Unica de registro de
poblacion

tipo_sangre Varchar 45 Tipo de sangre

enfermedades Varchar 300 Qué enfermedades padece el
usuario

alergias Varchar 300 Qué alergias padece el usuario
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Tabla: login

En la tabla 3.2 se almacenara la informacion correspondiente al inicio de sesién del

usuario, como su nombre de usuario, contrasefa, etc.

Tabla 3.2 “login” de la base de datos “rhumanos”

Nombre campo Tipo de Datos Longitud Llave Descripcion

id_login Bigint 5 Primaria | Llave primaria de la tabla login

id_usuario Bigint 5 Foranea | Llave foranea que hace referencia
a la tabla reg_usuario, es el id del
usuario

usuario Varchar 45 Nombre del usuario en el sistema

password Varchar 100 Constrasefia del wusuario para
iniciar sesién en su cuenta

privilegios Int 2 Privilegios que se le otorgan al

usuario.
Roles y perfiles. 1. maestro,

2:director, 3:administrador

Tabla: info_laboral

Esta tabla 3.3 contiene la informacion laboral del usuario, como sus trabajos

anteriores, experiencia profesional, etc.

Tabla 3.3 “info_laboral” de la base de datos “rhumanos”

Nombre campo Tipo de Datos Longitud Llave Descripcién
id_info_laboral Bigint 5 Primaria | Llave primaria de la tabla info_laboral
id_usuario Bigint 5 Foranea | Llave foranea que hace referencia a la

tabla reg_usuario, es el id del usuario
empresa_trabajol Longtext Empresa donde ha trabajado 1
empresa_trabajo2 Longtext Empresa donde ha trabajado 2
funcion_empresal Longtext Que funcion desempefiaba en la
empresa 1
funcion_empresa2 Longtext Que funcion desempefiaba en la

empresa 2
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Tabla 3.3 (continuacién)

exp_docencia Varchar 5 Tiene experiencia en docencia: Si-No

exp_clasesl Longtext Institucion donde ha impartido clases 1

exp_clases2 Longtext Institucion donde ha impartido clases 2

exp_clases3 Longtext Institucion donde ha impartido clases 3

mat_impl Longtext Materias que impartié en la institucion
1

mat_imp2 Longtext Materias que impartié en la institucion
2

mat_imp3 Longtext Materias que impartié en la institucion
3

carrera_afin Varchar 45 Carrera afin  a sus estudios
profesionales

exp_uvaq Varchar 5 Ha trabajado en la UVAQ:  Si—No

mat_uvaq Varchar 200 Materias que ha impartido en la UVAQ

horario Varchar 50 Disponibilidad de horario: matutino,
vespertino, cualquier horario

otros Longtext Informacién extra que se requiera
agregar

Tabla: idioma

La tabla 3.4 contendra la informacién sobre los idiomas que actualmente el usuario

domina, como su porcentaje de inglés asi como otros idiomas de los cuales tenga

conocimientos.

Tabla 3.4 “idiomas” de la base de datos “rhumanos”

Nombre campo Tipo de Datos Longitud Llave Descripcion
id_idioma Bigint 5 Primaria | Llave primaria de la tabla
idiomas
id_usuario Bigint 5 Foranea Llave fordnea que hace

referencia a la tabla
reg_usuario, es el id del

usuario
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Tabla 3.4 (continuacién)

porcentaje_ingles Varchar 50 Porcentaje de inglés que
domina: 100% , 90%, 80%,
70%, 60%, 50%, menor que
50%

otro_idioma Varchar 100 Algun otro idioma que hable o
domine

porcentaje_idioma Varchar 50 Porcentaje del idioma que

domina: 100% , 90%, 80%,
70%, 60%, 50%

Tabla: estudios

Esta tabla 3.5 servira para almacenar informacion académica de los usuarios, como

los estudios que tiene, su lugar de estudios, estudios actuales, etc.

3.5 Tabla “estudios” de la base de datos “rhumanos”

Nombre campo Tipo de Datos Longitud Llave Descripcién

id_estudios Bigint 5 Primaria | Llave primaria de la tabla
estudios

id_usuario Bigint 5 Foranea Llave fordnea que hace
referencia a la tabla
reg_usuario, es el id del
usuario

estudios Varchar 50 Grado méximo de estudios

estudia Varchar 5 Est4 estudiando actualmente:
Si—No

que_estudia Varchar 100 Qué esta estudiando
actualmente

lugar_estudios Varchar 100 Institucién donde estudia

actualmente
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Tabla: chat_salas

En la tabla 3.6 se tendra toda la informacién acerca de las salas creadas por los

directores para establecer el chat con los maestros, como el nombre de la sala, la

fecha, el horario, etc.

3.6 Tabla “chat_salas” de la base de datos “rhumanos”

Nombre campo Tipo de Datos Longitud Llave Descripcién

id_sala Bigint 5 Primaria | Llave primaria de la tabla
chat_salas

id_usuario Bigint 5 Foranea | Llave foranea que hace referencia
a la tabla reg_usuario, es el id del
usuario

nombre_sala Varchar 45 Nombre de la sala creada

fecha Date Fecha en que estard disponible
para su acceso la sala

hora_inicio Time Hora en que inicia la sesion de
chat en esta sala.

hora_fin Time Hora en que expira la sala

Tabla: chat_usuarios

En esta tabla 3.7 se tendran todos los datos en relacion a qué usuarios tienen

permiso de ingresar a queé salas.

3.7 Tabla “chat_usuarios” de la base de datos “rhumanos”

Nombre campo Tipo de Datos Longitud Llave Descripcién
id_chat_usuarios Bigint 5 Primaria | Llave primaria de la tabla
chat_usuarios
id_usuario Bigint 5 Foranea | Llave foranea que hace referencia
a la tabla reg_usuario, es el id del
usuario
id_sala Bigint 5 Fordnea | Llave foranea que hace referencia

a la tabla chat_salas para obtener
la sala creada a la cual tiene

acceso el usuario
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En la figura 3.10 se muestra el diagrama de entidad — relacion de la base de datos

gue se detall6 anteriormente.

j reg_usuano

| login v
id_login BIGINT
¥ id_usuaric BIGINT

e oo
. | passvord VARCHAR(100)
ap_patemo VARCHAR (50} | L
2p_matema VARCHAR(50) | privilegics INT(2)
sexo VARCHAR(20) = >
yesr VARCHAR(10)
mes VARCHAR(20)
diz VARCHAR(10) | idioma y
email VARCHAR{100) id_idiama BIGINT
=l VARCHAR{ 30} e — — & id_usuaric BEGINT
cxlle_locsl VARCHAR(100) L—— poreentaje_ingles VARCHAR(SD)
numem_local VAR CHAR{3D) ctro_idama VARCHAR{100)
cdonia_local VAR CHAR(100) pore=ntaje_idioma VARCHAR (50)
telefono,_locsl VARCHAR[30) L
ciuded_|ocal VARCHAR(S0)
estada_locsl VARCHAR(S0) S - _____
pais_lom | VARCHAR(50)
calle_forznec VARCHAR(100) | estudios ¥
numero_foraneo VARCHAR{30) id_estudics BIGINT
coloniz_foranec VARCHAR({100) @ id_usuario BEGINT
telefonc_fomnec VARCHAR(3D) HE——= estudios VARCHAR (50}
ciudzd foraneo VARCHAR(S0) B P CHAR(S)
estado foraneo VARCHAR{SD) que_sstudi VARCHAR[100)
pais_formneo VARCHAR(S0) lugar_sstudics VARCHAR(10D)
nadonalided VARCHAR(45) »
edo_dvil VARCHAR(20) .
curp VAR CHAR (100) |
tipo_sangrs VARCHAR[45) I
enfermedades VARCHAR({300) | ] chat_salas ¥
slergizs VARCHAR(300) | id_szla BIGINT
| ¥ id_usuaric BIGINT

T I._ 4 nombre_salz VARCHAR(45)

T fecha DATE

I hora_inido TIME

| haora_fin TIME

________ _i =

|
i
j chat_usuarios r

id_chat_isuarics BIGINT
@ id_usuaric BESINT

¢ id_sala BEGINT

| info_laboral
id_info_lzbor| BIGNT

¥ id_usuaric BIGINT
empress_trebajol LONGTEXT
empress_trabajo? LONGTEXT
funcion_smpresz1 LONGTEXT
funcion_smpresa? LONGTEXT
=xp_docenda CHAR(S)
exp_clasesl LONGTEXT
exp_clases? LONGTEXT
exp_clases3 LONGTEXT
mat_impl LONGTEXT
mat_imp2 LONGTELT
mat_imp3 LONGTELT
carrera_sfin VARCHAR{45)
exp_uveq CHAR(S)
mat_uvag VARCHAR(200)
horaric VAR CHAR{50)
otros LONGTEST

Figura 3.10 Diagrama entidad —relacién de la base de datos “rhumanos”
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3.4 Disefio de Interfaz.

3.4.1 Introduccioén.

La naturaleza de esta aplicacion, por ser de tipo web, requiere que se le dé una
presentacion en cuanto a su forma, asignandole un estilo de péagina para su
funcionamiento. Por ello, se decidioé buscar distintas opciones de hojas de estilo para

darle a la aplicacion una apariencia agradable para el usuario.

3.4.2 Justificacion

Al tener algunas opciones de hojas de estilo tipo CSS que lucian interesantes, se
analizaron detenidamente para decidir cual era la mas adecuada, y realizando un
analisis en los colores y el tipo de plantilla que utilizan en la pagina principal de la
Universidad Vasco de Quiroga, se decidié utilizar esta plantilla debido a que
mantiene la sincronia de colores en relacion con los que tiene la pagina de la

Universidad, ademas de que es muy intuitiva y sencilla de utilizar.

Cabe destacar que se solicité la validacion de la plantilla al area correspondiente de
la Universidad, y se mantuvo contacto constante para ver que los cambios realizados
a la hoja de estilo en nuestra aplicacion, mantuvieran sincronia con la pagina

principal y la misma linea entre ambas paginas.

En la figura 3.11 se presenta la pagina principal de la aplicacién, utilizando la plantilla

seleccionada y de la que se hablé anteriormente.
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PORTAL UVAQ.

unete a la gente

Li3
Universidad Vasco de Quiroga

Bienvenido a SICUVAQ. Tnidiar Sesian

Inicia sesidn o si adn no estas registrado con nosotros puedes hacerlo en este momento, 1Es muy facil! .
Registrarse

W o B

1 galr

Universidad Vasco de Quiroga A.C., Avenida Juan Pablo IT No. 555 Col. Sta. Maria de Guido C.P. 58090 Tel. (443) 323 51 71 webmaster@uvaq. edu. mx Design by Free Web Design Community

Figura 3.11 Pagina principal del sistema SICUVAQ

3.5 Administracion del Chat.

Para llevar un control del médulo del chat que se implementara en la aplicacién, es
importante definir quiénes seran los encargados de administrar el sistema. Para ello,
el director tendra la opcion de crear una o varias salas de chat, dependiendo de sus
necesidades, asignandoles un horario y fecha definidos. El sistema de chat tendra

distintas caracteristicas, tanto para maestros como para directores, y se mencionan a

continuacion:

o Para el director, dentro de las opciones de su menu principal, tendra la de
Crear Sala de Chat. En ella, podra definir las caracteristicas de la sala de chat,

tal como el nombre de la sala, el horario en que estara disponible (hora de
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inicio y hora de término), asi como los usuarios que tendran privilegios para
entrar a esta sala (el director escogera cuales aspirantes podran tener
acceso).

Para controlar el acceso de los aspirantes a dicha sala, se hara uso de los
privilegios que se le han asignado previamente a los maestros incluidos en la
sala de chat, verificando de esta manera si el id de usuario que inicie sesion
tiene permisos para entrar al chat.

Asi mismo, para avisar al usuario que se ha abierto una sala de chat en la cual
puede participar, se enviara un correo automaticamente al usuario.

Por altimo, el director tendra la opcion de editar una sala de chat, o incluso de

eliminar la que haya creado previamente, si asi lo desea.

o Para el maestro, dentro de las opciones de su menu principal, encontrard la
opcion de Ingresar a las Salas de Chat. En este momento, la aplicacion le
mostrard en pantalla las salas de chat que haya disponibles para dicho
usuario: Al usuario solo le apareceran las salas de chat en las que el puede

participar.

El chat ya en su funcionamiento tendra una imagen muy sobria, con los elementos
necesarios para utilizarlo, este es un ejemplo de la presentacion de una sala de chat

en funcionamiento, representado en la figura 3.12.
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PORTAL UVAQ.

unete a la gente

MR-
Universidad Vasco de Quiroga

Sala Numero1 de Prueba

" Editar mi Perfi

" salas de Chat

ww B

" salir

Universidad Vasc

Figura 3.12 Pantalla Principal de las Salas de Chat.
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CﬂpitUlO 4 PROGRAMACION DE * SICUVAQ"

4.1 Introduccion.

Después de haber estructurado y disefiado lo que sera el sistema, el siguiente paso
qgque marca la metodologia utilizada es implementarlo, para lo cual se utilizaron
distintas herramientas: se utilizé un servidor que esta bajo el ambiente de LINUX.
Para la programacion de los médulos en donde se utilizan consultas y formularios
para captar informacion, asi como sus funciones se utilizé PHP; para la gestion de
las paginas, recargarlas y hacer validaciones en tiempo real se hizo uso AJAX, y por
altimo para la mayoria de las validaciones de formularios se us6 JavaScript. De todos

ellos se hablara mas adelante.

Es importante mencionar que el presente documento no mostrara toda la
programacion de la herramienta, pero servirh como una guia para poder entender y

ejemplificar cdbmo se fue desarrollando la misma.

4.2 Herramientas de Desarrollo.

Para utilizar las herramientas anteriormente mencionadas, se recurri6 a distintos

software y aplicaciones que facilitan en gran medida el uso de éstas.

4.2.1 Dreamweaver

Esta potente aplicacion sirve para la construccion y edicién de sitios y aplicaciones
web. Entre sus caracteristicas tiene la opcion de editor WYSIWYG (What You See Is
What You Get), y soporta tecnologias como CSS, JavaScript, y algunos Framework

del lado del servidor.

Sistematizacion del Proceso de Contratacion Docente de la Universidad Vasco de Quiroga



Capitulo 4 Programacion de “SICUVAQ” 64

4.2.2 Cpanel

Es una herramienta de administracion basada en tecnologias web y cuyo fin es
administrar los sitios web de manera facil. Esta herramienta solo esta disponible para
un gran numero de distribuciones de Linux, sin embargo, a pesar de ser una

aplicacion de Linux, no es un software libre (no es de codigo abierto).

4.2.3 phpMyAdmin

Herramienta hecha en PHP con la intencién de manejar la administracion de MySQL
a través de paginas web, utilizando Internet. Esta herramienta permite crear, eliminar,
modificar tablas; crear, modificar, eliminar y afadir campos; ejecutar cualquier
sentencia SQL, administrar claves en campos, administrar privilegios, exportar datos

en varios formatos, etc. Su interfaz es muy amigable y facil de usar.

Un punto a resaltar en este documento es que la implementacion del sistema no se
hizo en el servidor local o “localhost” de un equipo de computo de escritorio, sino que
se implementé en un servidor web real el cual se encuentra en la direccidon

http://boxhs.com.mx/

4.3 Seguridad.

4.3.1 Introduccion.

La seguridad combina varias disciplinas y determina a menudo si una aplicacién Web
tiene éxito. Una aplicacion Web segura identifica de forma precisa a los usuarios por
medio de la autenticacion, ayuda a garantizar que esos usuarios solo tienen acceso
al contenido que necesitan mediante una autorizacion, contribuye a proteger los
datos confidenciales por medio de la comunicacion y el almacenamiento cifrados, y
sigue los procedimientos de seguridad recomendados en la escritura de cédigo con
el fin de evitar la creacion de riesgos para la seguridad en la propia logica de la

aplicacion. [5]
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4.3.2 Inyeccion SQL

Es una vulnerabilidad informética en el nivel de la validacion de las entradas a la
Base de Datos de una aplicacion. El origen es el filtrado incorrecto de las variables
utilizadas en las partes del programa con codigo SQL. Es, de hecho, un error de una
clase mas general de vulnerabilidades que puede ocurrir en cualquier lenguaje de

programacion o de script que esté incrustado dentro de otro.

Consiste en la modificacion del comportamiento de nuestras consultas mediante la
introduccién de parametros no deseados en los campos a los que tiene acceso el
usuario. Este tipo de errores puede permitir a usuarios malintencionados acceder a
datos a los que de otro modo no tendrian acceso y, en el peor de los casos, modificar

el comportamiento de nuestras aplicaciones.

En PHP, la funcibn que evitarA esto para MySQL es la funcion
mysql_real_escape_string(), como se puede ver en el siguiente ejemplo:

/levitar la inyeccion SQL
$username = mysql_real_escape_string($username);
$query = mysgl_query("SELECT usuario FROM login WHERE
usuario="$username™) or die("Unable to perform the query: ".mysql_error());

Con esta funcién se corrige la inserciéon de caracteres que puedan dar lugar a la

inyeccion SQL.

4.3.3 Usuarios y Privilegios en MySQL

MySQL cuenta con un sistema de privilegios cuya funcion principal es autenticar un
usuario conectandose desde un equipo dado, y asociar dicho usuario con privilegios
en una base de datos tales como SELECT, INSERT, UPDATE, y DELETE.

El usuario que sea el administrador va a disponer de todos los privilegios disponibles
en MySQL; sin embargo, no seria una buena practica dejar que todos los usuarios
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gue acceden al servidor tengan todos los privilegios. Para conservar la integridad de
los datos y de las estructuras sera conveniente que sélo algunos usuarios puedan
realizar determinadas tareas, y que otras que requieren mayor conocimiento sobre
las estructuras de bases de datos y tablas, solo puedan realizarse por un namero

limitado y controlado de usuarios.

A continuacion se mostrara como se crearon los privilegios de usuario dentro de

nuestro sistema, en la figura 4.1

boxhs_rhumanos F?Epair

Users in rhumanos
boxhs_admin (Privileges: ALL PRIVILEGES)

Connection Strings

Perl $dbh = DBI->cennect( "DBI :mysgl:boxhs_rhumanos:localhest”,
"boxchs_admin", "<FASSWORD HERE=");

sdbh=mys=ql_connect ("localhest”, "boxhs_admin”,
"SPASSWORD HERE=") or die('Cannot connect te the database
because: . mysgl_errer());

mysql_select_db ("boxhs_rhumanes");

PHP

New Database: Create Database

Current Users:

boxhs_admin

boxhs_wcamelinas

Username:

Password: Create User

Add Users To Your Databases:

User: |bo>chs_admin w Database: Iboxhs_adrninweb -

Privileges:
ALL ar [[] secect [C] create
[C] mserT [C] aLTer
[C] uppate [ broe
[T oecete [[] Lock TaBLES

D INDEX D REFERENCES

Figura 4.1 Base de Datos SICUVAQ

En la figura 4.1 se puede apreciar que ya se tiene un usuario llamado boxhs_admin

el cual tiene asignado todos los privilegios.
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Ahora se procede a la creacién de un usuario con privilegios de maestro, el cual se

muestra en la figura 4.2

SOOM=MySqI_CoNMect | 1GCaMost ,  Doxrs_Sarmin
"=PASSWORD HERE=") or die('Cannot connect to the dstabase
because: . mysql_error()):

mysql_select db ("boxhs_rhumanos");

PHP

New Database: Create Database

Current Users:

boxhs_admin

boxhs_vcamelinas

Username: maestro

Password: |maestro Create User

Add Users To Your Databases:

User: Iboxhs_admin - Database:IbehS_adn'linWEb -

Privileges:
ALL ar [ secect [ create
O] mnserT [ acter
[[] uppaTe [[] oroe
[T] peLeTE [[] Lock TaBLES
[T 1noex [C] rererences

D CREATE TEMPORARY TABLES
Add User To Database

Access Hosts:

192.168.1.%
localhest

Figura 4.2 Usuario maestro para la base de datos de SICUVAQ

Ya creado el usuario, se le asignan los privilegios que se consideren necesarios,

como se muestra en la figura 4.3.
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Boxhs_maestro
boxhs_wvcamelinas

Passwor d: Create User

Add Users To Your Databases:

Usar: Ibnth_rnaestrD ~ Databasse: I boxhs_rhumanos

Privileges:
ALL or V] seLecT CREATE

V| 1nSERT ALTER

¥l uppaTE DROP

DELETE LOCK TABLES
INDEX REFERENCES
CREATE TEMPORARY TABLES

Add User To Database

Access Hosls:

192.168.1.5%
localhast

Host (% wildcard is allowead): #Add Host

phpMyAdmin
You can use phpMyAdmin to administer your MySQL databases in a web based environmen t

[ Go Back ]

Figura 4.3 Privilegios para usuario maestro en la base de datos de SICUVAQ

Los mismos pasos se realizan para la creacion de privilegios para los usuarios:

administrador y director.

Para poder conectarse a la Base de Datos con los privilegios correspondientes a
cada usuario, es necesario en primer lugar identificar el usuario que inicié sesion, y
cudles son los privilegios que tiene, esto se hace mediante la siguiente linea de

codigo:

$consulta = mysql_query("SELECT privilegios FROM login WHERE usuario =
'$Susername’ AND password="$password");

$res = mysqgl_fetch_array($consulta);

Con lo anterior se obtendran los privilegios que tiene el usuario, de la siguiente

manera: administrador (1), director (2), y maestro (3).

Lo siguiente es enviar el tipo de privilegio obtenido a la funcién para conectarse a la

Base de Datos, mediante el siguiente codigo:
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conectar( res[0] );

Con esto, la funcién para conectarse a la Base de Datos realizara la conexioén con el

tipo de usuario dependiendo del numero de privilegio que tenga:

function conectar( privilegio )

{

if (privilegio = 1)

{

$conexion=mysgl_connect('localhost’, '‘boxhs_admin’, 'admin') or die ("no se pudo
conectar al servidor");

mysql_select_db(‘boxhs_rhumanos') or die ("no se conecto a la base de datos");

}

if (privilegio = 2)

{

$conexion=mysql_connect('localhost', 'boxhs_director', 'director’) or die ("no se
pudo conectar al servidor");

mysql_select_db(‘boxhs_rhumanos') or die ("no se conecto a la base de datos");

}

if( privilegio = 3)

{

$conexion=mysql_connect('localhost’, 'boxhs_maestro', 'maestro’) or die ("no se

pudo conectar al servidor");
mysql_select_db(‘boxhs_rhumanos') or die ("no se conecto a la base de datos");

}
}

Sistematizacion del Proceso de Contratacion Docente de la Universidad Vasco de Quiroga



Capitulo 4 Programacion de “SICUVAQ” 70

4.3.4 Encriptacion con MD5

Introduccion

MD5 es un algoritmo de reduccion criptografico de 128 bits. Esta es una de las
medidas para prevenir posibles vulnerabilidades en el servidor. En las mejores
practicas, cuando una pagina requiere el nombre de usuario y contrasefa, esta
dltima se encripta, para que en caso de que alguien acceda a ellas no pueda ver la

contrasefia sino su encriptacion.

Funcionamiento

En PHP se utiliza la funcion MD5 (Message Digest 5), que es una funciéon hash
irreversible (de un solo sentido), es decir, encripta la contrasefia tecleada por el
usuario y es imposible que partiendo desde la cadena encriptada se vuelva a la
contrasefia origen. Por esto mismo se protege al sistema de que alguien pueda

acceder al campo encriptado de la base de datos.

Como en la base de datos se guarda la contrasefia encriptada, cuando un usuario
quiere acceder, habrd que realizar una comparacion entre la contrasefia que
introduce encriptada en MD5, y lo que tenemos en la base de datos, (que es la
contrasefa encriptada en MD5), si coinciden los datos se le permite el acceso, si no,

se rechaza, como lo muestra el siguiente codigo:

/lencriptar la contrasefia
$password = md5(password);
$query2 = mysql_query("SELECT * FROM login WHERE usuario="'$usernamel' AND

password="$password™) or die("Unable to perform the query: ".mysql_error());

4.3.5 Sesiones en PHP
Las sesiones son un mecanismo basado en cookies que permiten identificar a los
usuarios que acceden a un sitio web, y de esta manera almacenar informacion

referente a sus transacciones.

Sistematizacion del Proceso de Contratacion Docente de la Universidad Vasco de Quiroga



Capitulo 4 Programacion de “SICUVAQ” 7

En este caso lo mejor es iniciar la sesion en el momento en el que usuario hace el
inicio de sesion:

lIsesion PHP
$query = mysgl_query("SELECT * FROM login WHERE usuario='$usernamel' AND

password="$password™) or die("Unable to perform the query: ".mysql_error());

if(mysqgl_num_rows($query) == 0)
{
echo "no";
}
/Isi los datos son correctos se crea la sesion
else
{
echo "yes";
$ SESSION[‘autentificado’] = ‘17;
$ SESSION[‘user’] = ‘Susernamel’;
$ SESSION[‘pass’] = ‘Spassword’;

Una vez creada la sesion, cada vez que el usuario cambie de pagina se podra revisar
si se encuentra autentificado, de lo contrario se le redireccionara a la pagina de

inicio:

if( $_SESSIONJ['autentificado’] = ‘1")
{
/Isi no existe entonces se le redirecciona a la pagina de inicio

Header(“Location: index.php”);
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4.4 Codigo Relevante

El siguiente cbdigo se utilizod para subir el archivo del CV del maestro al servidor, en

el cual se valida el tipo de archivo y el tamafio del mismo.
//datos del archivo
$nombre_archivo = $HTTP_POST_FILES['userfile']['name’;
$tipo_archivo = $HTTP_POST_FILES['userfile'|['type'];

$tamano_archivo = $SHTTP_POST_FILES['userfile'['size';

//se comprueba si las caracteristicas del archivo son las que se desean

if  (Y((strpos($tipo_archivo, ".docx") || strpos($tipo_archivo, "doc")) &&
($tamano_archivo < 1000000))) {

echo "La extensibn o el tamano de Ilos archivos no es correcta.
<br><br><table><tr><td><li>Se permiten archivos .doc o .docx<br><li>se permiten

archivos de 1000 Kb maximo.</td></tr></table>";
}
else{

if(move_uploaded_file(SHTTP_POST_FILES['userfile]['tmp_name'],
$nombre_archivo)){

echo "El archivo ha sido cargado correctamente.";

}
else{
echo "Ocurrié un error al subir el archivo. No se ha podido guardar.”;
}
}
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El siguiente cbdigo se utiliza para borrar las salas de chat que ya no estén vigentes.
Dicho cdédigo fue incluido en el archivo de index.php tanto de maestro como de
director, con la finalidad de que cada vez que ingrese uno de ellos esta informacion

se actualice:
//Se obtienen todas las salas con fecha de expiracion anterior a la del dia de hoy

$query = mysql_query(" SELECT id_sala FROM chat_salas WHERE fecha <
'$date’ ");

//borrar archivos y carpetas

while ($res = mysql_fetch_array($query) )

{

/l chmod("../menu_director/salas/".$res[0]."/", 0777);,
$current_dir = "./menu_director/salas/".$res[0]."/";
if($dir = @opendir($current_dir)) {

while (($f = readdir($dir)) !== false) {
if($f > '0" and filetype($current_dir.$f) == "file") {
Il chmod($current_dir.$f, 0777);
unlink($current_dir.$f);
} elseif($f > '0" and filetype($current_dir.$f) == "dir") {

remove_dir($current_dir.$f."\\");

}
closedir($dir);

rmdir($current_dir);
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/Iborrar de la Base de Datos

mysql_query("DELETE A, B FROM chat_salas as A INNER JOIN chat_usuarios
AS B WHERE A.id_sala = B.id_sala AND A.fecha < '$date' "),

//Si hay salas sin usuarios no se realiza el join y se borra solo de chat_salas

mysql_query("DELETE FROM chat_salas WHERE fecha < '$date' "),

45 Definicion de Archivos

4.5.1 Introduccion

Llevar un orden al momento de generar el codigo en el proyecto es algo sumamente
importante, ya que esto permite ubicar donde se encuentra cada archivo y saber
perfectamente qué funciones y cédigo importante contiene cada uno de ellos. Es por
esto que a continuacién se mencionan cada una de las carpetas contenidas dentro
del sistema desde la carpeta RAIZ asi como cada uno de los archivos que existen
dentro de ellas, y una breve explicacion de que es lo que contiene cada archivo

hablando especificamente de cddigo y funciones principales.

CARPETA RAIZ.

Nombre de Archivo: index.php
Descripcién: Este archivo contiene la pagina principal (inicial) que se mostrara al

entrar al sistema, solo contiene cédigo HTML.

Nombre de Archivo: registro.php
Descripcién: Este archivo llama a la funcién ap_info_general() la cual se encuentra
definida en el archivo form_registro.php y que contiene el formulario de registro inicial

a llenar por el usuario.
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Nombre de Archivo: funciones.php

Descripcidn: Archivo que contiene todas las funciones utilizadas dentro de nuestra
aplicacion, como la conexion con la base de datos (conectar()), la apariencia de la
pagina en general (ap_info_general()), el formulario para iniciar sesion (login()), vy la
funcion que obtiene y almacena la informacion general del usuario

(inserta_info_general()).

Nombre de Archivo: formas.php

Descripcién: Hace el llamado a las funciones ap_info_general(), la cual contiene la
apariencia utilizada para la forma de informacién general, e inserta_info_general(), la
cual contiene la insercidon de los datos generales en la base de datos.

Por otro lado, también contiene la validacion para la parte del inicio de sesion.

Nombre de Archivo: login.php
Descripcion: Este archivo llama a las funciones ap_info_general (), ap_info_footer() y
login() las cuales cargan la apariencia de la pagina en general, y la forma de inicio

de sesién, respectivamente.

Nombre de Archivo: validateForm2.php
Descripcion: Este archivo contiene la validacion del inicio de sesion, el cual trabaja

en conjunto con el archivo jguery.js para la validacion con AJAX.

Nombre de Archivo: inicio.php

Descripcion: Este archivo contiene la pantalla de inicio en el sistema.

CARPETA IMAGES.
El conjunto de archivos que contiene esta carpeta son las imagenes que se utilizan

dentro de las paginas web.
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CARPETA JS.
Contiene todos los archivos javascript que se utilizan para darle funcionamiento a la

aplicacion.

CARPETA CSS.
Contiene todos los archivos de hoja de estilo que se utilizan para darle la forma y el

estilo a la aplicacion.

CARPETA MAIL.
Esta carpeta contiene los archivos necesarios para hacer el envio de correos en los

distintos modulos del sistema que asi lo requieran.

CARPETA MENU_MAESTRO.

Nombre de Archivo: estudios.php
Descripcién: Este archivo contiene el formulario a utilizar para obtener la informacion

del nivel de estudios del usuario.

Nombre de Archivo: idiomas.php
Descripcidn: Este archivo contiene el formulario utilizado para obtener la informacion

del nivel de idiomas que tiene el usuario.

Nombre de Archivo: funciones.php

Descripcion: Archivo que contiene todas las funciones utilizadas dentro de nuestra
aplicacién, como la conexién con la base de datos (conectar()), la apariencia de la
pagina en general (ap_info_general()), el formulario para iniciar sesion (login()), y la
funcibn que obtiene y almacena la informacion general del usuario

(inserta_info_general()).
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Nombre de Archivo: informacion.php
Descripcién: Este archivo contiene el formulario para llenar los datos personales del

usuario.

Nombre de Archivo: info_academica.php
Descripcién: Este archivo contiene el formulario para llenar los datos de informacion

académica del usuario.

Nombre de Archivo: upload.php
Descripcién: Este archivo contiene el formulario para subir el CV del usuario, también

valida si ya existe el archivo en cuestion, y de ser asi lo reemplaza.

Nombre de Archivo: upload_file.php
Descripcién: Este archivo contiene la rutina para subir el archivo al servidor.

Nombre de Archivo: administrarSalasChat.php
Descripcion: Este archivo contiene la validacion sobre si el usuario tiene algun chat

disponible para su acceso.

Nombre de Archivo: index.php
Descripcién: Este archivo contiene la pagina principal (inicial) que se mostrara al
entrar al sistema, soélo contiene cédigo HTML.

SUBCARPETA UPLOAD.
Dentro de esta carpeta se guardaran los CV de los usuarios, dentro de esta carpeta
habrd subcarpetas con los nombres de usuario, y dentro de ellas estara el

documento con el curriculum que subié el usuario.
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CARPETA MENU_DIRECTOR.

Nombre de Archivo: funciones.php

Descripcion: Archivo que contiene todas las funciones utilizadas dentro de nuestra
aplicacion, como la conexion con la base de datos (conectar()), la apariencia de la
pagina en general (ap_info_general()), el formulario para iniciar sesion (login()), y la
funcion que obtiene y almacena la informacion general del usuario

(inserta_info_general()).

Nombre de Archivo: buscar.php
Descripcién: Archivo que contiene la logica para realizar las busquedas en la Base
de Datos dependiendo de los campos que haya seleccionado el usuario para su

busqueda.

Nombre de Archivo: infoDetalladaMaestro.php
Descripcion: Archivo que contiene todas las consultas para mostrar la informacion
detallada del maestro la cual se divide en pestafas (Informacién Personal, Estudios,

Experiencia Profesional, Experiencia en Docencia, Informacién Extra).

Nombre de Archivo: contacto.php
Descripcion: Archivo que contiene el formulario para el envio de correo electronico al

maestro.

Nombre de Archivo: crear_sala.php

Descripcién: Archivo que contiene el formulario para la creacion de la sala de chat.

Nombre de Archivo: guarda_sala.php
Descripcion: Archivo que contiene la rutina para crear la sala de chat en el servidor y

en la Base de Datos.
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Nombre de Archivo: index.php
Descripcién: Este archivo contiene la pagina principal (inicial) que se mostrara al

entrar al sistema, solo contiene cédigo HTML.

Nombre de Archivo: admin_chat.php
Descripcién: Archivo que contiene el menu de administracién del chat por parte del
director (Administrar, Crear, Salas de Chat Disponibles).

SUBCARPETA SALAS.
Dentro de esta carpeta se guardaran las salas de chat que se hayan creado, al

ingresar al chat se ingresara a estos archivos.
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C&pitUlO 5  IMPLEMENTACION Y PRUEBAS

5.1 Introduccién

Para la realizacion de pruebas se basé en la metodologia de ASAP
(AcceleratedSAP), la cual divide la fase de pruebas del sistema en 2 fases

principales: Pruebas Unitarias y Pruebas Integrales.

5.2 Tipos de Pruebas

Pruebas Unitarias: Este es el nivel mas bajo de pruebas donde el programa o
transaccion es probada y evaluada para errores. Las pruebas unitarias son
generalmente las primeras pruebas que son realizadas durante la configuracion, y
esta enfocado al interior de las funciones del programa, en lugar de hacia la
integracion. Basicamente las Pruebas Unitarias se hacen con datos ya existentes.

Escenario de Pruebas: Durante la configuracion existe la necesidad de probar
cadenas de transacciones que trabajan en conjunto y que reflejan importantes
procesos de negocio y escenarios. Basicamente las Pruebas Integrales se hacen

comenzando de cero con la creaciéon de datos.

Pruebas Integrales: La integracion final de prueba se realiza a través de la
ejecucion de los flujos de negocio predefinidos, o escenarios, que emulan la forma en
que el sistema ejecuta sus procesos de negocio. Los escenarios de prueba se tienen

que tomar como referencia.
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5.3 Escenarios de Prueba
Escenario 1: Inicio de Sesién.

Como anteriormente se comentd, las Pruebas Unitarias se hacen con datos ya
existentes, por lo que en este apartado se tomard en cuenta un usuario ya creado.
Para entrar a la pantalla de inicio de sesion se tiene que hacer click en el boton de la

derecha llamado “Iniciar Sesion”, como se muestra en la figura 5.1.

unete a la gente

.

Universidad Vasco de Quiroga ‘

Este servicio ofrecido por la Universidad Vasco de Quiroga facilita la administracion que se tiene para el trémite de entrega de curriculums, asi como también de entrevistas. Iniciar Sesién

Elige una Opcién de nuestro mend!
Registrarse

W W B

Salir

Universidad Vasco de Quiroga A.C., Avenida Juan Pablo IT No. 555 Col. Sta. Maria de Guido C.P. 58090 Tel. (443) 323 51 71 webmaster@uvaq.edu.mx Design by Free Web Design Community

Figura 5.1 Pantalla principal de SICUVAQ

Si se ingresa un usuario que no existe y se hace click en “Iniciar Sesion” se hace la
validacion y muestra el mensaje de error sin refrescar la pagina, como se muestra en
la figura 5.2
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PORTAL UVAQ.

unete a la gente

Universidad Vasco de Quiroga

wec P
- o Iniciar Sesién
Iniciar Sesién
!‘
l o Registrarse
Usuario : anuml\ Usuario incorrecto a
e 3
Contrasefia : &I

Universidad Vasco de Quiroga A.C., Avenida Juan Pablo IT No. 555 Col. Sta. Maria de Guido C.P. 58090 Tel. (443) 323 51 71 webmaster@uvaq.edu.mx Design by Free Web Design Community

Figura 5.2 Pantalla de inicio de sesion (validacion de nombre de usuario)

Posteriormente, si se inserta un usuario existente pero una contrasefia invalida
también mostrara el mensaje de error correspondiente sin refrescar la pagina, como

se representa en la figura 5.3.

PORTAL UVAQ.

unete a la gente

Universidad Vasco de Quiroga

.

e S

) o Iniciar Sesion
Iniciar Sesién
=
— Registrarse
Usuario : | arturo h ‘E
[r— —

Contrasefia : | === Contrasefia incorrecta =

Universidad Vasco de Quiroga A.C., Avenida Juan Pablo IT No. 555 Col. Sta. Maria de Guido C.P. 58090 Tel. (443) 323 51 71 webmaster@uvaq.edu.mx Design by Free Web Design Community

Figura 5.3 Pantalla de inicio de sesion (validacion de contrasefia)
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Por ultimo, si se escribe el usuario y contrasefia correctos, el sistema redireccionara

al menu de bienvenida de maestros, misma que se ejemplifica en la figura 5.4

unete a la gente

Universidad Vasco de Quiroga

Bienvenido Rodolfo Arturo

Editar mi Perfil
Ahora podras ingresar a llenar los datos de tu curriculum. Para ello, haz click en el meni Datos de usuario y proporciona los datos que se te piden

Salas de Chat

ww b

Salir

Universidad Vasco de Quiroga A.C., Avenida Juan Pablo II No. 555 Col. Sta. Maria de Guido C.P. 58090 Tel. (443) 323 51 71 webmaster@uvag. edu.mx

Design by Free Web Design Community

Figura 5.4 Pantalla principal de maestro.

Escenario 2: Editar Perfil del Maestro.

Una vez iniciada la sesion como maestro, se procede a la actualizacion de los datos
personales, para lo cual se hace click en el botén “Editar mi Perfil’, del menu

principal, como se muestra en la figura 5.5
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unete a la gente

mr.

Universidad Vasco de Quiroga
Datos Generales [ Estudios [ Idiomas [ Experiencia Profesional [ Curriculum

Por favor, rellena los siguientes campos con tu informacién correcta,

Nombre " Editar mi Perfi

Apellido Paterno

Apeliido Materno Salas de Chat

Sexe ( =)

Celular

W WD

" salir

Direccién Local:

Calle

Nimero

Colenia

Teléfono

Ciudad

Estado

Universidad Vasco de Quiroga A.C., Avenida Juan Pablo IT No. 555 Col. Sta. Maria de Guido C.P. 58090 Tel. (443) 323 51 71 webmaster@uvaq.edu.mx Design by Free Web Design Community

Figura 5.5 Pantalla edicion de perfil (datos generales)

Se completan todos los campos de la pestafia “Datos Generales” y se hace click en
el boton de Guardar, como se muestra en las figuras 5.6 y 5.7, respectivamente.

unete a la gente

.
Universidad Vasco de Quiroga

Experiencia Profesional | Curriculum

Datos Generales Estudios Idiomas

Por favor, rellena los siguientes campos con tu informacién correcta.

Nombre Rodolfo Arturo

@ Editar mi Perfil
Apellido Paterno Solis a
Apellido Materno B e
Sexo | masculina 2] g i
Foshai da Nacins (198513 omibre  [3)[1715)
Celular 55406663
Direccidn Local:
Calle
Nimero 87
Colaniz Tres Puentes
Teléfona 316897
Ciudad Marelia
Estado Michoacin

Universided Vasco de Quiroga A.C., Avenida Juan Pablo IT No. 555 Col. Sta. Maria de Guido C.P. 58090 Tel. (443) 323 51 71 webmaster@uvag.edu.mx Design by Free Web Design Community

Figura 5.6 Insercion de datos en pantalla de edicién de perfil (datos generales) parte 1
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PORTAL UVAQ.

unete a la gente

Universidad Vasco de Quiroga

Idiomas [ Experiencia Profesional

Datos Generales Estudios Curriculum
Nimero 23
Colenia Andhuac @ Editar mi Perfil
Teléfono 565557 g S
Ciudad México
Estzdo Distrito Federal g calir
Pais México
Nacionalidad mexicana
Estado Civil | soltere -+
CURP SOCRB510
Tipo de Sangre O Positivo
Enfermedades
Alergias

Universidad Vasco de Quiroga A.C., Avenida Juan Pablo IT No. 555 Col. Sta. Maria de Guido C.P. 58090 Tel. (443) 323 51 71 webmaster@uvaq.edu.mx Design by Free Web Design Community

Figura 5.7 Insercion de datos en pantalla de edicion de perfil (datos generales) parte 2

Al guardar la informacion, regresa a la pantalla inicial mostrando un mensaje que

indica que se actualiz6 la informacién, como se puede observar en la figura 5.8.

PORTAL UVAQ.

unete a la gente

r.
Universidad Vasco de Quiroga

@ Editar mi Perfil

Informacién Agregada.

Salas de Chat

=

Salir

Figura 5.8 Pantalla de informacién agregada

Si se ingresa nuevamente a “Editar mi Perfil” entonces debe de mostrarse la

informacion que actualizamos en el paso anterior, como se ve en la figura 5.9.
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PORTAL UVAQ.

unete a la gente

s
Universidad Vasco de Quirega

Datos Generales Estudios Idiomas Experiencia Profesional Curriculum

Por favar, rellena los siguientes campos con tu informacian

correcta. Bt mi Pl

| B
Nombre ‘sovoiroasTuRn | H =
Apellido Paterno s0Lls I] = Sl e Ot
Apellido Materno CAMPUMANES ‘g o
Sexo MASCULING 4
Fecha de Nacimiento (1ses T [ociueme 1) [(1775%)
Celular 5540666
Direccitn Local:
Calle
Nimero AT
Colonia TRES PUENTES
Teléfong 316897
Ciudad MORELLA
Estado MIEHOALAN E ¥ Salas de Chat
Pais MEXICC E * cabr
Direccién Foranea: (Si Aplica)
Calle LAGO DE CLITZED
Nimero b5
Colonia ANAHUAL
Teléfono SE55573L
Ciudad MEXICO
Estado DISTRITO FEDERAL
Pais MEXICO
Nacionalidad MEXICANA g .
Estado Civil SOLTERD |
CURP SOCRES1017
Tipo de Sangre O POSTIVO)
Enfermedades
Alergias

Figura 5.9 Pantalla de edicién de perfil (Datos Generales) mostrando datos guardados

Ahora se procede a actualizar la pestafia de “Estudios”. Esta se puede apreciar en la
figura 5.10.
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unete a la gente

Universidad Vasco de Quiroga

Datos Generales Estudios | Idiomas ‘ Experiencia Profesional ‘ Curriculum

Por favor, rellena los siguientes campos con la informacion relacionada

al nivel de estudios con el que cuentas actualmente. @ B
Grado Maximo de — = g Salas de Chat
) Licenciatura B2
Estudios =
Esta Estudiando 0 Si T sl
Actualmente ® No

Qué esta Estudiando

En qué Institucion esta
Estudiando

( Guardar Estudios )

Figura 5.10 Pantalla de edicion de perfil (Estudios)

Una vez llenados los campos se hace click en el boton “Guardar Estudios”, como se
observa en la figura 5.11 de este capitulo.

unete a la gente

s
Universidad Vasco de Quiroga

Datos Generales ‘ Estudios [ Idiomas [ Experiencia Profesional [ Curriculum

Por favor, rellena los siguientes campos con la informacion relacionada
al nivel de estudios con el que cuentas actualmente.

@ Editar mi Perfil

Grado Maximo de — = a" Salas de Chat
Estudios Licenciatura -

i ' =,
Esta Estudiando @ Si = Salir
Actualmente O No
Qué esta Estudiando Maestria en Tecnologias de Informacién
= qUé IHStitUCién eSté Universidad del Valle de México (UVM)
Estudiando

Guardar Estudios ) h

Figura 5.11 Insercidn de datos en pantalla de edicion de perfil (Estudios)

Si el usuario ingresa nuevamente a “Editar mi Perfil” le debe mostrar la informacion

gue se actualiz, como se aprecia en la figura 5.12.
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unete a la gente

Universidad Vasco de Quiroga

‘ [ Idiomas Experiencia Profesional [ Curriculum

Datos Generales Estudios

Por favor, rellena los siguientes campos con la informacion relacionada

al nivel de estudios con el que cuentas actualmente. @ B
. =
Grado. Maximo de T ) = " Salas de Chat
Estudios =
Esta Estudiando @ Si = ¥ salr
Actualmente O No
Qué esta Estudiando MAESTRIA EN TECNOLOGIAS DE INFORM,
E“ qUé IHStitUCién eSté UNIVERSIDAD DEL VALLE DE MEXICO (UV
Estudiando

Guardar Estudios

Figura 5.12 Pantalla de edicion de perfil (Estudios) mostrando datos guardados

El siguiente paso es actualizar la pestafa “Ildiomas”; éste se muestra en la figura
5.13.

unete a la gente

Universidad Vasco de Quiroga

Datos Generales Estudios | Idiomas = Experiencia Profesional l Curriculum

Por faver, rellena los siguientes campos con |z informacién relacionada a tu nivel de idioma.

Porcentaje de Ingles (

d BO% 4]
que Domina
Domina otro Idioma |
( |
Guardar ldiomas

Universidad Vasco de Quiroga A.C., Avenida Juan Pablo II No. 555 Col. Sta. Maria de Guido C.P. 58090 Tel. (443) 323 51 71 webmaster@uvaq.edu.mx

Figura 5.13 Pantalla de edicidn de perfil (Idiomas)
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Una vez completados los campos se hace click en el boton de “Guardar Idiomas”,
gue se muestra en la figura 5.14.

unete a la gente

Universidad Vasco de Quiroga

l Idiomas Experiencia Profesional Curriculum

Datos Generales Estudios

Por favor, rellena los siguientes campos con la informacion relacionada a tu nivel de idioma.

Porcentaje de Ingles [ 100% Ta ]
que Domina

francés
| 50% =)

Guardar ldiomas h

Domina otro Idioma

Universidad Vasco de Quiroga A.C., Avenida Juan Pablo II No. 555 Col. Sta. Maria de Guido C.P. 58090 Tel. {443) 323 51 71 webmasten@uvaq.edu.mx

Figura 5.14 Insercidn de datos en pantalla de edicion de perfil (Idiomas)

Si se ingresa nuevamente a “Editar mi Perfil”, debe mostrarse la informacion que se

actualiz6 en el paso anterior, como se detalla en la figura 5.15
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unete a la gente

Universidad Vasco de Quiroga

Datos Generales l Estudios Idiomas Experiencia Profesional Curriculum

Por favor, rellena los siguientes campos con |a informarcion relacionada a tu nivel de idioma.

Porcentaje de Ingles

o | 100% t
que Domina )
Domina otro Idioma FRANCES
[som #)
Guardar Idiomas

Universidad Vasco de Quiroga A.C., Avenida Juan Pablo II No. 555 Col. Sta. Maria de Guido C.P. 58090 Tel. (443) 323 51 71 webmaster@uvaq.edu.mx

Figura 5.15 Pantalla de edicion de perfil (Idiomas) mostrando datos guardados

La siguiente pestaia a actualizar ahora es “Experiencia Profesional’, como se
muestra en la figura 5.16.

unete a la gente

Universidad Vasco de Quiroga

Idiomas Experiencia Profesional Curriculum

Datos Generales Estudios

Por favor, rellena los siguientes campos con tu informacién correcta.

Cuales son sus Trabajos Anteriores

Y Que Funcion Desempenaba ;:
Tiene Experiencia en la Docencia 0O Si @ No
1:
Instituciones Donde ha Impartido Clases 7:
HE
Que Materias ha Impartido 1
(separadas por comas) ; .

Figura 5.16 Pantalla de edicion de perfil (Experiencia Profesional)
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Se requiere llenar la informacion y se hace click en el boton de “Guardar

Informacién”, como se muestra en la figura 5.17.

PORTAL UVAQ.

unete a la gente

Universidad Vasco de Quiroga

Datos Generales | Estudios | Idiomas | Experiencia Profesional | Curriculum

Por favor, rellena los siguientes campos con tu informacion correcta.

. . 1: Grupo Gayosso
Cuales son sus Trabajos Anteriores 2

+ | Penafiel

Y Que Funcion Desempefiaba 1: | Consuftor 5P - ABAP

2: | Consultor SAP - ABAP

Tiene Experiencia en la Docencia @™ Si O No
1: imesm
Instituciones Donde ha Impartido Clases 3.
3:
Que Materias ha Impartido lf Algoritmos, Base de Datos, Programacian
(separadas por comas) ; .
Elilga la carrera Afin a sus Estudios [ ING. EN SISTEMAS COMPUTACIONALES 2]
Disponibilidad de Horario [ Matutino =]

Ha Trabajado Anteriormente en laUVAQ @& Si O No

Cuales Materias Impartio
(separadas por comas)

Ingenieria de Software

Tenge amplia experiencia en el
area de sistemas tanto
- . laboralmente como impartiendo
Informacion Extra que Quiera Agregar | i.ccc e

Guardar Informacion ) h

Figura 5.17 Insercion de informacién en pantalla de edicidn de perfil (Experiencia Profesional)

Si se ingresa nuevamente a “Editar Perfil” deben aparecer los datos que se

actualizaron previamente, como se aprecia en la figura 5.18
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PORTAL UVAQ.

unete a la gente

Universidad Vasco de Quiroga

Datos Generales l Estudios l Idiomas l Experiencia Profesional | Curriculum

Por favor, rellena los siguientes campos con tu informacién correcta.

- . 1: Grupo Gayosso
Cuales son sus Trabajos Anteriores 2

+ | Pedafiel

1: consultor SAP - ABAP

Y Que Funcion Desempeiiaba
2: |Consultor SAP - ABAP

Tiene Experiencia en la Docencia ® Si O No
1: imEsm
Instituciones Donde ha Impartido Clases 7.
Hs

1: Algoritmos, Base de Datos, Programacian

Que Materias ha Impartido
(separadas por comas)

3: v
Figura 5.18 Pantalla de edicidn de perfil (Experiencia Profesional) mostrando Informacion

Guardada

Para finalizar, se selecciona la pestafa de “curriculum”, la cual muestra un formulario

para poder cargar archivos, en la figura 5.19.

PORTAL UVAQ.

unete a la gente

Universidad Vasco de Quiroga

Datos Generales |Esludlos Idiomas l Experiencia Profesional Curriculum
Archivo: ( Browse... ] h

Enviar |

Figura 5.19 Pantalla de edicion de perfil (Curriculum)
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Se hace click en “Browse” y se selecciona el documento que se desea subir, como
se puede ver en la figura 5.20

PORTAL UVAQ. OO0 File Upload _

- t I («[»] [22] =[m] & Escritorio F&d (Qsearch
unetie a ia geil 5 agaictonsms :

I

g iDisk lﬂj CV antonio ferreira.doc z S—

D Dragon_B...Argenting -
|—£| german3.mp3

- Escritorio [Tl . =
i arturo [% Imagen 1 DOC
2 Applications [¥ Imagen 2 —

(7 Documentos [¥ Imagen 3

Datos Generales Estudios

o Name Curriculum
¥ MEDIA [¥] Imagen 4 Vitae -
ﬂ etz l—il Imagen 5 Rodolfo
|=3| Photos l—il Imagen & Arturo Solls
&5 Movies [¥] Imagen 7 e Campomanes. |
doc &

@ iPhone Explarer

bl Si 52 KB b
[ iPhoneRin....0.2-05X © -

Kind Documento de !l

"I Hide extension ( Cancel )
)

Figura 5.20 Seleccién de archivo a subir

Al hacer click en “Enviar” se realiza el envio del correo y se guardara el CV en
cuestion, como lo demuestra la figura 5.21.
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unete a la gente

Universidad Vasco de Quiroga

Datos Generales |Es‘ludlos Idiomas Experiencia Profesional Curriculum

Archivo:  /Usersfarturo/Desktop/Cur [ Browse...

(Ervar) < m—

Figura 5.21 Pantalla de edicion de perfil (curriculum) con ruta de archivo a guardar

Si se vuelve a entrar a “Editar Perfil” se puede observar el mensaje que nos dice
gue el CV ya se encuentra en el servidor y que si se desea reemplazar, sélo tenemos
gue subir el archivo, como se ve en la figura 5.22.

unete a la gente

Universidad Vasco de Quiroga

Datos Generales |Es‘ludlos Idiomas l Experiencia Profesional

Curriculum
Archiva: Browse... |
Tu CV ya se encuentra en el servidor, si deseas remplazarlo sibelo de nuevo '

El nombre del CV es: arturo

Figura 5.22 Pantalla de edicién de perfil (curriculum) mostrando mensaje que el CV ya se

encuentra en servidor
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Escenario 3: Inicio de Sesién de Director

Se ingresa como director con el usuario “aldo_sandoval”, en la figura 5.23.

unete a la gente

Universidad Vasco de Quiroga

Iniciar Sesién
Usuario : aldo_sandoval h

Iniciar Sesién |

Universidad Vasco de Quiroga A.C., Avenida Juan Pablo II No. 555 Col. Sta. Maria de Guido C.P. 58090 Tel. (443) 323 51 71 webmaster@uvag.edu.mx

Figura 5.23 Inicio de sesién de director

Si al escribir se anota un usuario y contrasefa correctos, esto redireccionara al menu

de director, como lo muestra la figura 5.24
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PORTAL UVAQ.

unete a la gente

Universidad Vasco de Quiroga

Bienvenido aldo o) Consultas
Haz click en el meni lateral para seleccionar una opcion !
o Datos Personales
Byon
T

Universidad Vasco de Quiroga A.C., Avenida Juan Pablo 1T No. 555 Col. Sta. Maria de Guido C.P. 58090 Tel. {443) 323 51 71 webmaster@uvaq.edu.mx Design by Free Web Design Community

Figura 5.24 Pantalla de Menu Principal de director

Escenario 4: Consultas de director por nombre de usuario.

Se hace click en el botén del menu derecho “Consultas”, como se representa en la
figura 5.25.

PORTAL UVAC:.

unete a la gente UVAQ 1

.
Universidad Vasco de Quiroga

Bienvenido aldo Consultas

Haz click en el menii lateral para seleccionar una opcién
Datos Personales

Chat

WD

Salir

Universidad Vasco de Quiroga A.C., Avenida Juan Pablo 1T No. 555 Col. Sta. Maria de Guido C.P. 58090 Tel. {443) 323 51 71 webmaster@uvaq.edu.mx Design by Free Web Design Community

Figura 5.25 Menu principal de director

Si no se ingresa algun nombre o apellido mostrard un mensaje pidiendo esta

informacion, figura 5.26.
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unete a la gente

Universidad Vasco de Quiroga

L'y

Realizar Bisqueda

Por Nombre:
Nombre:
Apellido Paterno: Buscar }
Por Perfil:
[ Sexo: Masculino 3
[} Grado de Estudios: Doctorado
[C]  Carrera Afin: Ing. en Sistemas Computacionales =
[C] Experiendia en la Docencia: = Docencia en la UVAQ =

"Ingresa un nombre o apellido para hacer la busgueda"

-

UUniversidad Vasco de Quircga A.C., Avenida Juan Pablo II No. 555 Col. Sta. Maria de Guido C.P. 58090 Tel. {443) 323 51 71 webmaster@uvag.edu.mx

Figura 5.26 Pantalla de consulta de director partel

Se ingresa el nombre a buscar y se hace click en el botdén buscar, como lo muestra la
figura 5.27

unete a la gente

Universidad Vasco de Quiroga

Realizar Bisqueda

Por Nombre:
Nombre: [ arturo ]
Apellido Paterno: Buscar h
Por Perfil:
[l Sexo: Masculino 3
[C] Grado de Estudios: Doctorado
[T Carrera Afin: Ing. en Sistemas Computacionales
[C] Experiencia en la Docencia: | Docencia en la UVAQ =

Universidad Vasco de Quiroga A.C., Avenida Juan Pablo II No. 555 Col. Sta. Maria de Guido C.P. 58090 Tel. (443) 323 51 71 webmaster@uvaq.edu.mx

Figura 5.27 Consulta de director por nombre
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La busqueda retornara los aspirantes o maestros con el nombre de Arturo; ésta se
muestra en la figura 5.28

unete a la gente

Universidad Vasco de Quiroga

. . e .. e

ARTURO SOL{S GARCICRESPO més informacién

Artura Campomanes masculino méas informadién

H4p M Mostrando Pagina 1 de 1

Universidad Vasco de Quiroga A.C., Avenida Juan Pablo IT No. 555 Col. Sta. Maria de Guido C.P. 58000 Tel. {443) 323 51 71 webmaster@uvaq.edu.mx

Figura 5.28 Pantalla de resultados de consulta de director parte 1

Escenario 5: Consulta por perfil

Si se requiere hacer la consulta por perfil, se tiene que activar los cuadros de
seleccion que se encuentran en la parte inferior dependiendo de que tan especifica

gueramos hacer la consulta, mismos que se muestran en la figura 5.29.
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PORTAL UVAQ.

unete a la gente

Universidad Vasco de Quiroga

Realizar Basqueda

Por Nombre:
Nombre:
Apellide Paterno: Buscar |
Por Perfil:

[ Sexo: Masculine ¥

# ] Grado de Estudios: Doctorado
[T Carrera Afin: Ing. en Sistemas Computacionales
[l Experiendia en la Docencia: Docencia en la UVAQ = (m)

"Ingresa un nombre o apellido para hacer la busgueda”

aceptar

Universidad Vasco de Quiroga A.C., Avenida Juan Pablo II No. 555 Col. Sta. Maria de Guido C.P. 58090 Tel. {443) 323 51 71 webmaster@uvadg.edu.mx

Figura 5.29 Pantalla de consulta de director por perfil parte 1

A continuacion, en la figura 5.30 se marcan los cuadros de seleccion de sexo, grado
de estudios y carrera afin, y se les dan los valores Masculino, Licenciatura, e Ing. En
Sistemas Computacionales, respectivamente.

PORTAL UVAQ.

unete a la gente

.
Universidad Vasco de Quiroga

Realizar Blsqueda

Por Nombre:
Nombre:
Apeliido Paterno: ("Buscar )
Por Perfil:
# ™ Grado de Estudios: | Licenciatura ¥
™ Carrera Afin: [ Ing. en Sistemas Computacionales H
[] Experiendia en la Docencia: = Docencia en la UVAQ 5 (MH

Figura 5.30 Pantalla de consulta de director por perfil parte 2
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En la figura 5.31 se hace click en el botébn Buscar que se encuentra en la parte
inferior y la consulta devuelve a el/las personas que cumplan con los parametros que

se seleccionaron en la busqueda por perfil.

unete a la gente

Universidad Vasco de Quiroga

e T S o

Ing. en Sistemas

MARCD ALARIS GALVEZ MASCULINO
Computacionales

mas informacién

: ING. EN SISTEMAS PR o
RODOLFO ARTURD S0LIS CAMPOMANES MASCULINO COMPUTACIONALES SL mas informacidn

H4pr M Mostrando Pagina 1 de 1

Figura 5.31 Pantalla de resultados de consulta de director parte 2

Escenario 6: Despliegue de més informacidn al realizar busqueda de maestros

Si se desea ver mas informacion de la que se muestra en la tabla de consultas hay

que hacer lo siguiente:

o Realizar una busqueda ya sea por nombre o por perfil, como lo indica la figura
5.32
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unete a la gente

Universidad Vasco de Quiroga

- -
Realizar Basqueda
Por Nombre:
Nombre: [ redolfo arturo ]
Apellide Paternao: Buscar
Por Perfil:
[ Sexo: Masculine
[] Grado de Estudios: Doctorado
[T Carrera Afin: Ing. en Sistemas Computacionales v
[l Experiencia en la Docencia: | Docencia en la UVAQ ¥

Universidad Vasco de Quiroga A.C., Avenida Juan Pablo IT No. 555 Col. Sta. Maria de Guido C.P. 58090 Tel. (443) 323 51 71 webmaster@uvaq.edu.max

Figura 5.32 Pantalla de consulta de director por nombre o perfil parte 1

« Hacer click en “mas informacion”, como se muestra en la figura 5.33.

unete a la gente

Universidad Vasco de Quiroga

P e

ING. EN SISTEMAS
RODOLFO ARTURD SOLIS CAMPOMANES MASCULIND COMPUTACIONALES mas informacién

H4PFrH Mostrando Pagina 1 de 1

Universidad Vasco de Quiroga A_C., Avenida Juan Pablo IT No. 555 Col. Sta. Maria de Guido C.P. 58090 Tel. (443) 323 51 71 webmaster@uvag.edu.mx

Figura 5.33 Pantalla de resultados de consulta de director parte 3
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« En la figura 5.34 se muestra una ventana con la informacion clasificada en
pestafias (Informacion personal, estudios, experiencia profesional, informacion
extra).

PORTAL UVAQ.

u “ e te a Informacién Personal | Estudios | Experiencia Profesional Experiencia en Docencia | Informacion Extra

RODOLFO ARTURO SOLIS
CAMPOMANES

nacimiento
ROCOLFO ARTURD Correo
- rasc_007@hotmail.com

=1

PUENTE DE ALVARADO 87 TRES
PUENTES

———
COL

Enviar Email | DescargarCV | Asignara SaladeChat | Cerrar

Universidad Vasco de Quiroga A.C., Avenida Juan Pablo I No. 555 Col. Sta. Maria de Guido C.P. 58090 Tel. (443) 323 51 71 webmaster@uvaq.edu.mx

Figura 5.34 Ventana de mas informacién en busqueda de director parte 1

Escenario 7: Envio de email.

Si se desea enviar un correo electrénico al maestro o aspirante hay que realizar lo
siguiente:

e Realizar una busqueda ya sea por nombre o por perfil, como se muestra en la
figura 5.35
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unete a la gente

.
Universidad Vasco de Quiroga

- -
Realizar Basqueda
Por Nombre:
Nombre: [ redolfo arturo ]
Apellide Paternao: Buscar
Por Perfil:
[ Sexo: Masculine
[] Grado de Estudios: Doctorado
[T Carrera Afin: Ing. en Sistemas Computacionales v
[l Experiencia en la Docencia: | Docencia en la UVAQ ¥

Universidad Vasco de Quiroga A.C., Avenida Juan Pablo IT No. 555 Col. Sta. Maria de Guido C.P. 58090 Tel. (443) 323 51 71 webmaster@uvaq.edu.max

Figura 5.35 Pantalla de consulta de director parte 2

o En lafigura 5.36, dar click en “més informacién”.

unete a la gente

MR-
Universidad Vasco de Quiroga

m - festees mm—

ING. EN SISTEMAS
RODOLFO ARTURO SOLIS CAMPOMANES MASCULING COMPUTACIONALES mas informacién
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Figura 5.36 Pantalla de resultados de consulta de director parte 4
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e Se muestra una ventana con la informacion clasificada en pestafias
(Informacién personal, estudios, experiencia profesional, informacion extra).
En la parte inferior hacer click en “Enviar email”, como se puede apreciar en la
figura 5.37.

PORTAL UVAQ.

Y 4
u “ e te a Informacién Personal | Estudios | Experiencia Profesional Experiencia en Docencia | Informacion Extra

RODOLFO ARTURO SOLIS
CAMPOMANES

nacimiento
RODOLFO ARTURO
- rasc_007 @hotmail.com

= 1

PUENTE DE ALVARADO 87 TRES
PUENTES

e
o |

Enviar Email | DescargarCV | Asignara Salade Chat | Cerrar

Universidad Vasco de Quiroga A.C., Avenida Juan Pablo II No. 555 Col. Sta. Maria de Guido C.P. 58090 Tel. (443) 323 51 71 webmaster@uvag.edu.mx

Figura 5.37 Ventana de mas informacién en busqueda de director parte 2

« Aparecera una nueva ventana donde hay que llenar el asunto, el mensaje, y el
mensaje de seguridad (captcha) para evitar el spam, como aparece en la
figura 5.38.
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unete a la gente

Universidad Vasco de Quiroga

Remitente: aldo sandoval monroy
E-mail: rasc_007@hotmail.com

Asunto:* entrevista de trabajo

Hola Arturo me interesa

Mensaje:*

Saludos!!

WOk

Inserte el codigo de la imagen
anterior* (para evitar el Spam):

T R —

wood|

Las campos con * son obligaterios.

Universidad Vasco de Quiroga A.C., Avenida Juan Pablo II No. 555 Col. Sta. Maria de Guido C.P. 58090 Tel. (443) 323 51 71 webmaster@uvag.edu.mx

Figura 5.38 Pantalla de envio de email

e Al hacer click en “enviar” se mostrard& un mensaje de que se envid

correctamente, como se puede ver en la figura 5.39.

unete a la gente

Universidad Vasco de Quiroga

Gracias, el formulario se ha enviado con éxito. En 5 segundos serd redirigido  la pégina principal.

Universidad Vasco de Quiroga A.C., Avenida Juan Pablo II No. 555 Col. Sta. Mana de Guido C.P. 58090 Tel. (443) 323 51 71 webmaster@uvaq.edu.mx

Figura 5.39 Pantalla de envio de email efectuado exitosamente
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Escenario 9: Descargar CV de maestro o aspirante.

Si se desea descargar el Curriculum Vitae del maestro o aspirante se requiere
realizar una busqueda ya sea por nombre o por perfil, como se muestra en la figura
5.40

PORTAL UVAQ.

unete ala gentem_

Universidad Vasco de Quiroga

Realizar Blsqueda

Por Nombre:
Nombre: redolfo arturo
Apellido Paterno: ( Buscar j
Por Perfil:
[ Sexo: Masculine
[] Grado de Estudios: Doctorado
[T Carrera Afin: Ing. en Sistemas Computacionales
[l Experiencia en la Docencia: | Docencia en la UVAQ ¥ (m

Universidad Vasoo de Quiroga A.C., Avenida Juan Pablo 1T No. 555 Col. Sta. Maria de Guido C.P. 58090 Tel. (443) 323 51 71 webmaster@uvag. edu.mx

Figura 5.40 Pantalla de consulta de director por nombre o perfil parte 2

Dar click en “mas informacion”, como en la figura 5.41.
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unete a la gente

.
Universidad Vasco de Quiroga
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ING. EN SISTEMAS PR o
RODOLFO ARTURO S0LIS CAMPOMANES MASCULINO COMPUTACIONALES 51 mas informacion

H4FH Mostrando Pagina 1 de 1

Universidad Vasco de Quiroga A.C., Avenida Juan Pablo IT No. 555 Col. Sta. Maria de Guido C.P. 58090 Tel. (443) 323 51 71 webmaster@uvaq.edu.mx

Figura 5.41 Pantalla de resultados de consulta de director parte 5

Se muestra una ventana con la informacion clasificada en pestafias (Informacion
personal, estudios, experiencia profesional, informacion extra). En la parte inferior
hacer click en “Descargar CV”, como lo explica la figura 5.42

PORTAL UVAQ.

r
unete a Informacién Personal | Estudios | Experiencia Profesional | Experiencia en Docencia | Informacién Extra
- mmmee
CAMPOMANES

O Ll 17-0CTUBRE-1085

nacimiento

RODOLFO ARTUROD
rasc_007@hotmail.com

5540666356

PUENTE DE ALVARADO 87 TRES
PUENTES

o

Enviar Email | Descargar CV | Asignara SaladeChat | Cerrar

Universidad Vasco de Quiroga A.C., Avenida Juan Pablo I No. 555 Col. Sta. Maria de Guido C.P. 58090 Tel. (443) 323 51 71 webmaster@uvaq.edu.mx

Figura 5.42 Ventana de mas informacién para descarga de CV
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Al dar click en la parte inferior en “Descargar CV”, se mostrara una ventana

preguntando si deseamos descargar el archivo, como se aprecia en la figura 5.43.

PORTAL UVAQ.

-
unete a Informacién Personal | Estudios | Experiencia Profesional | Experiencia en Docendia | Informacién Extra

™ () 7 Opening Curriculum Vitae - Rodolfo Arturo Solis Camp...

You have chosen to open
D Curriculum Vitae - Rodolfo Arturo Solis Campomanes.doc

which is 2@ Word Document
from: hutp:/ /www.boxhs.com.mx

RODOLFO ARTURO
What should Firefox do with this file?

(O Open with
eSave File

[ Do this automatically for files like this from now on.

\Universidad Vasco de Quiroga A.C., Avenida Juan Pablo IT No. 555 Col. Sta. Maria de Guido C.P. 58090 Tel. (443) 323 51 71 webmaster@uvaq.edu.mx Design by Free Web Design Community|

Figura 5.43 Descarga de CV de maestro o aspirante

El CV quedara guardado en nuestra computadora.

Escenario 10: Crear Sala de Chat.

Para tener una conversacion con uno 0 mas maestros o aspirantes es necesario dar
de alta salas de chat las cuales se agendaran para cierto dia/hora, y después de
pasar esta fecha, sera eliminada automaticamente. En el menu principal es necesario
hacer click en el botdn del menua derecho “Chat”, como se puede apreciar en la figura

5.44.
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unete a la gente

Universidad Vasco de Quiroga

=N
Bienvenido aldo b= 5 Consuts
Haz click en el meni lateral para seleccionar una opcién =
e Datos Personales
‘g " chat h
g ¥ salir

Universidad Vasco de Quiroga A.C., Avenida Juan Pablo 1T No. 555 Col. Sta. Maria de Guido C.P. 58090 Tel. {443) 323 51 71 webmaster@uvaq.edu.mx Design by Free Web Design Community

Figura 5.44 Pantalla principal de director (chat)

El siguiente paso es hacer click en “Crear Salas”, como lo muestra la figura 5.45.

unete a la gente

TS
Universidad Vasco de Quiroga

la opcidn d d.

Administrar Salas de Chat | Crear Salas | Salas de Chat Disponibles

f

Universidad Vasco de Quiroga A.C., Avenida Juan Pablo IT No. 555 Col. Sta. Maria de Guido C.P. 58090 Tel. {442) 323 51 71 webmaster@uvaq.edu.mx

Figura 5.45 Pantalla de men( de administracién del chat

Se ingresa el nombre de la sala, la fecha en la que se realizara el chat y la hora de

inicio y fin de éste, en la figura 5.46.
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unete a la gente

Universidad Vasco de Quiroga

la opcidn d d

Administrar Salas de Chat | Crear Salas | Salas de Chat Disponibles

Mombre de la sala:  sala_sistemasl

Fecha realizacion:

]
Hora Inicio: |17 +]:[ 00 =]
Hora Fin: [ 17 $:( a5 )

!

Universidad Vasco de Quiroga A.C., Avenida Juan Pablo IT No. 555 Col. Sta. Maria de Guido C.P. 58090 Tel. {443) 323 51 71 webmaster@uvaq.edu.mx

Figura 5.46 Pantalla de creaciéon de sala de chat

Al hacer click en “Guardar” se mandara un mensaje de que se guardé la sala como
se muestra en la figura 5.47.

unete a la gente

Cra

Universidad Vasco de Quiroga

la opcidn d d

Administrar Salas de Chat | Crear Salas | Salas de Chat Disponibles

Tu sala se ha registrado satisfactoriamente.

UUniversidad Vasco de Quircga A.C., Avenida Juan Pablo II Ne. 555 Col. Sta. Maria de Guido C.P. 58090 Tel. {443) 323 51 71 webmaster@uvaqg.edu.mx

Figura 5.47 Pantalla de sala creada exitosamente
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Escenario 11: Afadir usuarios a la Sala de Chat.
Si se desea afadir uno 0 mas usuarios a la sala de chat se tienen que realizar los
siguientes pasos:
« Realizar una basqueda ya sea por nombre o por perfil, como en la figura 5.48,
pantalla de consultas de director.

unete a la gente

Universidad Vasco de Quiroga

Realizar Blsqueda

Por Nombre:
Nombre: redolfo arturo
Apellido Paterno: Buscar
Por Perfil:
[ Sexo: Masculine
[] Grado de Estudios: Doctorado
[T Carrera Afin: Ing. en Sistemas Computacionales
[l Experiencia en la Docencia: | Docencia en la UVAQ ¥

Universidad Vasoo de Quiroga A.C., Avenida Juan Pablo 1T No. 555 Col. Sta. Maria de Guido C.P. 58090 Tel. (443) 323 51 71 webmaster@uvag. edu.mx

Figura 5.48 Pantalla de consulta de director parte 3

« Dar click en “més informacién”, como se ejemplifica en la figura 5.49.

unete a la gente

Universidad Vasco de Quiroga

ING. EN SISTEMAS
RODOLFO ARTURO SOLIS CAMPOMANES MASCULING s o NALES més informacidn h
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Figura 5.49 Pantalla de resultados de consulta de director parte 6
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Se muestra una ventana con la informacion clasificada en pestafias (Informacion
personal, estudios, experiencia profesional, informacion extra). En la parte inferior

hacer click en “Afadir a Sala de Chat”, como se muestra en la figura 5.50.

PORTAL UVAQ.

u “ e te a Informacién Personal | Estudios | Experiencia Profesional Experiencia en Docencia | Informacion Extra

RODOLFO ARTURO SOLIS
CAMPOMANES

nacimiento
ROCOLFO ARTURD Correo
- rasc_007@hotmail.com

=1

PUENTE DE ALVARADO 87 TRES
PUENTES

———
COL

Enviar Email | DescargarCV | Asignara SaladeChat | Cerrar

Universidad Vasco de Quiroga A.C., Avenida Juan Pablo I No. 555 Col. Sta. Maria de Guido C.P. 58090 Tel. (443) 323 51 71 webmaster@uvaq.edu.mx

Figura 5.50 Ventana de mas informacién para asignar usuario a sala de chat

Escenario 12: Ingreso del Director a la sala de chat.

En el menu principal es necesario hacer click en el botén del mena derecho “Chat”,
como se puede apreciar en la figura 5.51.
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unete a la gente

Universidad Vasco de Quiroga

Bienvenido aldo " Consultas

Haz click en el meni lateral para seleccienar una opcion .
Datos Persanales

" Chat h

¥ salir

W w D

Universidad Vasco de Quiroga A.C., Avenida Juan Pablo IT No. 555 Col. Sta. Maria de Guido C.P. 58090 Tel. (443) 323 51 71 webmasten@uvaq.edu.mx Design by Free Web Design Community

Figura 5.51 Pantalla principal de director para ingreso a chat

Se hace click en el boton del menu superior “Salas de Chat Disponibles” para
mostrar las salas a las que puede acceder el director, como se puede apreciar en la
figura 5.52.

PORTAL UVAQ.

unete a la gente

Universidad Vasco de Quiroga

la opcidn d d l

Administrar Salas de Chat | Crear Salss | Salas de Chat Disponibles

Universidad Vasco de Quiroga A.C., Avenida Juan Pablo IT No. 555 Col. Sta. Maria de Guido CP. 58090 Tel. (443) 323 51 71 webmaster@uvaq. edu.mx

Figura 5.52 Pantalla principal de director para seleccionar salas de chat disponibles
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Lo siguiente es hacer click en la sala “sala_sistemas1”, como se puede apreciar en la
figura 5.53, para ingresar a dicha sala de chat.

PORTAL UVAQ.

unete a la gente

Universidad Vasco de Quiroga

la opcidn d

Administrar Salas de Chat Crear Salas Salas de Chat Disponibles

I

Universidad Vasco de Quiroga A.C., Avenida Juan Pablo IT No. 555 Col. Sta. Maria de Guido CP. 58090 Tel. (443) 323 51 71 webmaster@uvaq.edu mx

Figura 5.53 Seleccionar salas de chat disponibles para el director.

Se muestra la pantalla de sala de chat en la cual apareceran los usuarios que se

haya invitado y que estén en linea, como se puede apreciar en la figura 5.54.

PORTAL UVAQ.

unete a la gente

.
Universidad Vasco de Quiroga

| Buenas tardes Arturo
| Mucho gusto Ing. Aldo

¢Estas listo para comenzar con la entrevista?| EXE

Universidad Vasco de Quiroga A.C., Avenida Juan Pablo IT No. 555 Col. Sta. Maria de Guido C.P. 58090 Tel. (443) 323 51 71 webmaster@uvaq.edu.mx

Figura 5.54 Pantalla de sala de chat de director en funcionamiento.
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Escenario 13: Ingreso del Maestro a la sala de chat.

En el menu principal es necesario hacer click en el boton del menu derecho “Salas
de Chat”, como se puede apreciar en la figura 5.55.

PORTAL UVAQ.

unete a la gente

Universidad Vasco de Quiroga

Bienvenido Rodolfo Arturo

Editar mi Peri
Salas de Chat h

Salir

Ahora podras ingresar a llenar los datos de tu curriculum. Para ello, haz click en el mend Datos de usuario y proporciona los datos que se te piden

ww B

Universidad Vasco de Quiroga A.C., Avenida Juan Pablo II No. 555 Col. Sta. Maria de Guido C.P. 58090 Tel. (443) 323 51 71 webmaster@uvag. edu.mx

Design by Free Web Design Community

Figura 5.55 Pantalla principal de maestro paraingreso a chat.

Hacemos click en la sala “sala_sistemas1”, como se puede apreciar en la figura 5.56
PORTAL UVAQ.

unete a la gente

.
Universidad Vasco de Quiroga
Selecciona la opcién deseada:
E " Editar i Pesfil
sala_sistemasl )
g " salas de Chat
T g " sl

Universidad Vasco de Quiroga A.C., Avenida Juan Pablo II No. 555 Col. Ste. Maria de Guido C.P. 58090 Tel. (443) 323 51 71 webmaster@uvaq.edu.mx

Design by Free Web Design Community

Figura 5.56 Pantalla de seleccion de sala de chat a ingresar.
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Se muestra la pantalla de sala de chat en la cual apareceran los usuarios que estén

en linea, como se puede apreciar en la figura 5.57.

unete a la gente

L
Universidad Vasco de Quiroga

| Buenas tardes Arturo
| Mucho gusto Ing. Aldo

¢ Estas listo para comenzar con la entrevista?| EX

Universidad Vasco de Quiroga A.C., Avenida Juan Pablo 1T No. 555 Col. Sta. Maria de Guido C.P. 58090 Tel. (443) 323 51 71 webmaster@uvaq.edu.mx

Figura 5.57 Pantalla de sala de chat de maestro en funcionamiento.

Escenario 14: Inicio de Sesion de Administrador.
Se ingresa como administrador con el usuario “admin”, como en la figura 5.58.

unete a la gente

Universidad Vasco de Quiroga

o . @ " Iniciar Sesién
Iniciar Sesion
=
= ' Registrarse
« = ¥ sair

Figura 5.58 Inicio de sesi6én de administrador

Si se escribe un usuario y contrasefa correctos se envia al menu de administrador.
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Escenario 15: Alta de usuario en administrador.
Hacer click en el boton del menu derecho “Alta usuario”, como en la figura 5.59.

PORTAL UVAC.

unete a la gente

ma
Universidad Vasco de Quiroga

Bienvenido administrador [~
Haz click en el meni lateral para seleccionar una opcién @ T
g 7 Baja Usuario
g ¥ salir

Universidad Vasco de Quiroga A.C., Avenida Juan Pablo If No. 555 Col. Sta. Maria de Guido C.P. 58090 Tel. (443) 323 51 71 webmaster@uvaq.edu.mx Design by Free Web Design Community

Figura 5.59 Menu principal de administrador

Se llenan los campos de nombre de usuario, email y el tipo de usuario; la contrasefia
se generara de manera aleatoria y se mandaran los datos al correo ingresado. Y se

presiona el botén “Crear Usuario”, como se muestra en la figura 5.60

PORTAL UVAQ.

unete a la gente

Universidad Vasco de Quiroga

@ " Inicie
Ingresa los datos del nuevo usuario.
E " Alta usuario
Nombre de usuario: | maestro_test == B pja suario
Email: | maestro_test@hotmail.com !
Tipo de Usuario: |_Maestro o = P salir

Crear Usuario

t

Universidad Vasco de Quiroga A.C., Avenida Juan Pablo IT No. 555 Col. Sta. Maria de Guido C.P. 58090 Tel. (443) 323 51 71 webmaster@uvaq.edu.mx Design by Free Web Design Community

Figura 5.60 Dar de alta un usuario en menu de administrador
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Escenario 16: Baja de usuario en administrador.

Hacer click en el botén del menu derecho “Baja usuario”, como se muestra en la

figura 5.61.

PORTAL UVAQ.

unete a la gente

Universidad Vasco de Quiroga

Bienvenido administrador

Haz click en el menii lateral para seleccionar una opcién
iario

¥ Baja Usuario

wwb D

" salir

Universidad Vasco de Quiroga A.C., Avenida Juan Pablo IT No. 555 Col. Sta. Maria de Guido C.P. 58090 Tel. {443) 323 51 71 webmaster@uvaq.edu.mx Design by Free Web Design Community

Figura 5.61 Dar de baja un usuario en menu de administrador

Se marcan los usuarios que se requieren borrar y se hace clic en el botén “Eliminar”,

como en la figura 5.62.

PORTAL UVAQ.

unete a la gente

Universidad Vasco de Quiroga

@  Inicio
Selecriona el usuario a eliminar,
@ ' Alka usuario
Usuario Nombre Completa = % 5aja Usuaro
V| marco_hg MARCO ALANIS GALVEZ ! ;
= Salir
O arture RODOLFO ARTURD SOLIS CAMPOMANES
—

roga A.C., Avenida Juan Pablo I No, 55 . Sta, Maria de Guido C.P. 58090 Tel. (44

Figura 5.62 Eliminar usuarios seleccionados en menu de administrador
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5.4 Resultados y Correcciones

Es necesario dejar claro que los resultados obtenidos en este proyecto son
resultados a nivel técnico, ya que el sistema no esta activo actualmente en la
Universidad, y por lo cual las mejoras y correcciones pueden hacerse una vez que el
sistema se ponga en funcionamiento vy, al estar operativo, los usuarios lo utilicen por

completo pudiendo encontrar ciertas correcciones o mejoras a realizar.

Entre los principales resultados se pueden puntualizar los siguientes:

e Todos los escenarios probados en este capitulo funcionaron correctamente.

e Al utilizar AJAX en distintos modulos, esto dié como resultado que la interfaz
para el usuario sea muy amigable y agradable al usar el sistema.

e EIl modulo del chat utilizado por los directores para comunicarse de forma
directa con los maestros funcion6 correctamente, aunque seria importante que
mas adelante se pueda mejorar la interfaz grafica de este modulo.

e El modulo de administracion de las salas de chat por parte del director
funciona correctamente, y uno de los puntos a destacar en este moédulo es
que, una vez que las salas han expirado para su ingreso, se ejecuta el borrado
automatico de las mismas, lo que evita que se tenga informacion errénea u

obsoleta en la base de datos.
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CONCLUSIONES:

La Universidad Vasco de Quiroga atraviesa por una etapa de modernizacion. El
crecimiento que ha tenido ha hecho que se identifiquen ciertos procesos que se
necesitan automatizar o sistematizarse, uno de ellos es el proceso de contratacion
docente. Es por eso, que se ve la necesidad y se hace la solicitud de un sistema que

mejore este proceso.

SICUVAQ permite de manera eficiente tener actualizada la informacion de los
maestros que estan actualmente en la UVAQ y de los aspirantes a maestros.

SICUVAQ complementa de manera idénea la pagina web de la Universidad, ya que
toda empresa de prestigio tiene el modulo de bolsa de trabajo dentro de sus paginas

web.

El chat de SICUVAQ, previo a la entrevista personal, le permite al director hacer un
analisis previo sobre el maestro o aspirante, con el cual se puede ir dando cuenta si

este cubre con el perfil que necesita para la vacante.

SICUVAQ le permite a los aspirantes a maestros que se les contacte de manera mas
sencilla, sin que éstos requieran presencia en las instalaciones de la Universidad.
Esto se traduce en un ahorro de papel y recursos para el usuario y para la

Universidad, de tiempo y esfuerzo.

La tendencia hacia los sistemas online hoy en dia es una realidad. Es algo que se
estd utilizando en todos los ambitos y algo con lo que la Universidad ya esta

familiarizadndose cada vez mas.

Se concluyé que el proceso de contratacion docente de la Universidad Vasco de
Quiroga se optimizarda, y esto puede ser el parte aguas para sistematizar y optimizar
MAas procesos en las distintas areas de la Universidad.
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Ademas, al darle acceso a otras universidades a esta aplicacion se puede obtener
una mayor oportunidad de realizar convenios o aprovechar los ya existentes, para
recomendar maestros de calidad o tener intercambio de docentes entre las
instituciones involucradas, siempre con la finalidad de mejorar la educacion, o de

obtener una educacion de calidad para el alumnado.
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GLOSARIO DE TERMINOS

BUGS: Error o defecto en el software o hardware que hace que un programa
informatico funcione incorrectamente. Cuando dicho programa tiene errores, se dice
que tiene bugs.:

DBMS: Sistema de gestiébn de base de datos, por sus siglas en inglés “Database
management System” , es una agrupacion de programas que sirven para definir,
construir y manipular una base de datos.:

BECK: Refiriéndose a Kent Beck, es uno de los creadores de la metodologia agil
para el desarrollo de software conocida como programacion extrema. También cred,
junto con Erich Gamma el framework de pruebas unitarias para Java, Junit.:

DFD: Un diagrama de flujo de datos (DFD por sus siglas en espafiol e inglés) es
una representacion grafica del "flujo" de datos a través de un sistema de informacion.
Un diagrama de flujo de datos también se puede utilizar para la visualizacion de
procesamiento de datos (disefio estructurado).:

MDS5: Abreviatura de Message-Digest Algorithm, es un algoritmo de reduccion
criptografico de 128 bits ampliamente usado .:

CSS: Abreviatura de Cascading Style Sheets, son un lenguaje formal usado para
definir la presentacion de un documento estructurado escrito en HTML o XML (y por
extension en XHTML) .

CHAT: También conocido como cibercharla, designa una comunicacion escrita
realizada de manera instantanea a través de Internet entre dos o mas personas ya
sea de manera publica a través de los llamados chats publicos o privada, en los que
se comunican solo 2 personas a la vez .:

GUI: Graphic User Interface o Interfaz Gréfica de Usuario. Conjunto de formas y
métodos que posibilitan la interaccion de un sistema con los usuarios utilizando
formas graficas e imagenes .:

WEB: Sistema logico de acceso y busqueda de la informacién disponible en Internet,

cuyas unidades informativas son las paginas web .:
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SOFTWARE: Se refiere al equipamiento l6gico o soporte I6gico de una computadora
digital, y comprende el conjunto de los componentes l6gicos necesarios para hacer
posible la realizacion de una tarea especifica .:

INTERFAZ: Parte de un programa que permite el flujo de informacion entre un
usuario y la aplicacion, o entre la aplicacién y otros programas o periféricos .:

CGl: (Common Gateway Interface). Tecnologia de la www que permite a un cliente
(navegador web) solicitar datos de un programa ejecutado en un servidor web. .:
PROTOCOLO: Es un método establecido de intercambiar datos en Internet. Un
protocolo es un método por el cual dos computadoras acuerdan comunicarse, una
especificacién que describe cémo las computadoras hablan una a la otra en una red.:
SOCKETS: Es un método para la comunicacion entre un programa del cliente y un
programa del servidor en una red. Un socket se define como el punto final en una
conexion .:

WDDX: (Web Distributed Data eXchange) es un estandar XML para el intercambio de
informacion estructurada entre distintos lenguajes de programacion .:

DOM: El Document Object Model, abreviado DOM, es esencialmente una interfaz de
programacion de aplicaciones que proporciona un conjunto estandar de objetos para
representar documentos HTML y XML, un modelo estandar sobre como pueden
combinarse dichos objetos, y una interfaz estandar para acceder a ellos y
manipularlos .:

IRC: (Internet Relay Chat) es un protocolo de comunicacion en tiempo real basado
en texto, que permite debates en grupo o entre dos personas .:

UNIX: Es un sistema operativo portable, multitarea y multiusuario; desarrollado, en
principio, en 1969 por un grupo de empleados de los laboratorios Bell de AT&T, entre
los que figuran Ken Thompson, Dennis Ritchie y Douglas Mcllroy..:

LINUX: Denominado también GNU/Linux, un sistema operativo para computadoras
que utiliza el ndcleo Linux junto con bibliotecas y herramientas del proyecto GNU y
de muchos otros proyectos/grupos de software .:

ALGORITMO: Es una lista bien definida, ordenada y finita de operaciones que

permite hallar la solucién a un problema.:
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CRIPTOGRAFICO: Es el arte o ciencia de cifrar y descifrar informacion mediante
técnicas especiales y se emplea frecuentemente para permitir un intercambio de
mensajes que soOlo puedan ser leidos por personas a las que van dirigidos y que
poseen los medios para descifrarlos.:

HASH: Se refiere a una funcibn o método para generar claves o llaves que
representen de manera casi univoca a un documento, registro, archivo, etc., resumir
o identificar un dato a través de la probabilidad, utilizando una funcién hash o
algoritmo hash .:

WYSIWYG: Es el acronimo de What You See Is What You Get (en inglés, "lo que ves
es lo que obtienes"). Se aplica a los procesadores de texto y otros editores de texto
con formato (como los editores de HTML) que permiten escribir un documento viendo
directamente el resultado final, frecuentemente el resultado impreso.:

INTRANETS: Es una red de computadoras privadas que utiliza tecnologia Internet
para compartir de forma segura cualquier informacion o programa del sistema
operativo para evitar que cualquier usuario de Internet pueda ingresar.:
MULTIPLATAFORMA: es un término usado para referirse a los programas, sistemas
operativos, lenguajes de programacion, u otra clase de software, que puedan

funcionar en diversas plataformas.:
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Apéndice 1 Entrevistas

De un total de 15 carreras (11 de tipo semestral y 4 de tipo cuatrimestral) ademas
del area de Recursos Humanos y Formacion Humana, se entrevistdé a una muestra
del 66.66% de la poblacion, conformada por 8 carreras y las 2 areas anteriormente
mencionadas; la lista de ellas se puede ver a continuacion:
Licenciaturas:
1. MC. Aldo I. Sandoval Monroy, Coordinador de la Ingenieria en Sistemas
Computacionales.
2. MI. Salvador Rojas Murillo, Director de la Ingenieria Industrial.
3. Dra. Gloria Alvarez Rodriguez, Directora de la Licenciatura en Arquitectura.
4. Lic. Alberto Farias Ochoa, Coordinador de la Licenciatura en Comunicacion,
en ausencia de su Director.
5. El Lic. Jorge Victor Gonzalez Sandoval, Director de la Licenciatura en
Psicologia.
6. Lic. Marcela Elvira Viveros Sandoval, Directora de la Licenciatura en Nutricion.
7. Lic. Martha Gabriela Rivera Aguilar, Directora de la Licenciatura en
Gastronomia.
8. Arquitecto Rafael Gomez Jiménez, Director de la Licenciatura en Disefio de

Interiores y Ambientacion.

Otras Areas:
9. Lic. Ibet Hinojosa Arana, Jefe de Departamento del area de Recursos
Humanos.
10.L.F. Enrique Rangel Guerrero, Director de Formacion Institucional.
En este documento se anexa el cuestionario utilizado para las entrevistas, el cual
contiene preguntas clave disefladas para obtener informacion concreta. Al revisar y

analizar las entrevistas, se obtuvieron los siguientes resultados:

e El 90% de los entrevistados estdn de acuerdo en que la presentacion del
aspirante a la docencia es importante para ellos, mientras que el 10% no esta

de acuerdo con esta idea, ya que creen que no se puede juzgar a la persona
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por su apariencia y piensan que es mas importante otros aspectos como el

académico o la experiencia laboral.

e El| 100% de los entrevistados cuentan con una Base de Datos de los maestros

de su area o direccion.

e EI 100% de los entrevistados concuerdan en que dentro del perfil del aspirante
debe existir un gusto por la docencia, ademas de tener experiencia en esta

area, la ensefianza, lo cual es muy importante tomar en cuenta.

e EI 100% de los entrevistados opinan que la aplicacion que se propone en este
proyecto, no debe sustituir el proceso de entrevista personal con el aspirante a

la docencia.

e El 100% de los entrevistados opinan que es necesario la implementacién de

un sistema de captacion y manejo de informacion de aspirantes a docentes.

e El 100% de los entrevistados opinan que es buena la aplicacibn que se
propone ya que mejorara notablemente en rapidez el proceso de contratacion.

e EI 60% de los entrevistados opinan que la aplicacion podra ser evaluada hasta
gue la prueben o trabajen con ella directamente, mientras que el 40% cree

que es una aplicacion completa en todos sus aspectos.

e EI50% de los entrevistados consideran que la aplicaciéon podra mejorar con el
paso del tiempo, mientras que el 50% restante considera que es una

aplicacién que puede funcionar como esta planteada hasta el momento.

e El 100% de los entrevistados dicen que las preguntas especificas de la

entrevista las hacen personalmente.
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e EI 80% de los entrevistados opinan que el proceso que actualmente utilizan es
bueno y funcional, mientras que el 20% cree que se le podrian hacer mejoras

con el uso de la tecnologia, ya que actualmente es deficiente.

A continuaciéon se muestra una tabla donde se grafica los resultados obtenid

por las entrevistas:

Entrevistas parte 1
120.00%
100.00%
80.00%
60.00%
40.00%
20.00%
0.00%
La presentacion  Cuentan con Gusto por la La El proceso que
es importante  Base de Datos Docencia implementacidon actualmente
de la aplicacion utiliza es bueno
es necesaria
M Serie 1
Entrevistas parte 2
120%

100% -
80% -
60% -
40% |
20% - . -: M Serie 1
0% - ‘

La aplicacion no Nuestra aplicacion  Considera que  Considera que la

debe sustituir el mejorara el nuestra aplicacion aplicaciéon puede
proceso de la proceso podra ser mejorar con el
entrevista en evaluada hasta tiempo
persona que la prueben
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Entrevista dirigida a los directores de carrera de la Universidad Vasco de

Quiroga.

Con el proposito de mejorar el sistema de captaciéon y manejo de informacion de
maestros y aspirantes a docencia de la UVAQ, estamos desarrollando una
herramienta web, aportando un espacio donde exista la opcién de registrarse y
obtener una cuenta, con el fin de ingresar los datos del docente interesado, asi como
su curriculum e informacion digital. Toda esta informacion sera almacenada de una
base de datos general. Es por ello que solicitamos nos apoye contestando las

siguientes preguntas:

1. ¢Qué tan importante es para usted la presentacion (estudios, cursos, experiencia
laboral) de un aspirante a la docencia para ser contratado?

2. ¢ Cuenta usted con alguna base de datos de sus profesores?

3. ¢ Cudl es el perfil que busca en un maestro para su carrera?

4. ¢ Cual es el proceso que sigue usted para la contratacion de un maestro?

5. ¢ Qué opina del proceso que actualmente utiliza?

6. ¢ Considera necesario la implementacion de un sistema de captacion y manejo de
informacion de aspirantes a docentes, en el cual usted pueda verificar la informacion
y platicar con el aspirante?

7. ¢ Qué opina de dicha aplicacién que proponemos para mejorar este proceso? ¢La
considera completa o usted cree que requiere alguna modificacion?

8. Sefale las preguntas generales que suele hacerle a los aspirantes a la docencia.
9. Enumere las preguntas especificas de su carrera que normalmente hace a los

aspirantes a la docencia.
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Entrevista dirigida al encargado del area de Recursos Humanos de la
Universidad Vasco de Quiroga.

Estamos desarrollando una herramienta web disefiada con el objetivo de mejorar el
sistema de captacion y manejo de la informacion de aspirantes a la docencia en la
Universidad, aportando un espacio donde exista la opcion de registrarse y obtener
una cuenta, con el fin de ingresar los datos del docente interesado, asi como su
curriculum e informacién digital. Toda esta informacion sera almacenada de una

base de datos general.

1. ¢ Qué tan importante es para usted la presentacion de un aspirante a la docencia?
2. ¢ Cuenta usted con alguna base de datos de los profesores de la UVAQ? Tanto de
némina como de honorarios.

. ¢,Cual es el perfil humano que busca en un aspirante a la docencia?

. ¢,Cual es el proceso que sigue usted para la contrataciéon de un maestro?

. ¢, Qué opina del proceso que actualmente utiliza?

o O b~ W

. ¢, Qué opina de la aplicacién que proponemos para mejorar este proceso?

7. ¢ Considera necesario la implementacion de un sistema de captacion y manejo de
informacion de aspirantes a docentes, en el cual usted pueda verificar la informacion
y platicar con el aspirante?

8. ¢Considera usted que la aplicacion que proponemos traerd alguna ventaja o
beneficio? ¢ Cual? ¢ Para quién/es?

9. Sefale las preguntas que suele hacerle a los aspirantes a la docencia.
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