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RESUMEN

En el presente documento se establece una propuesta de interiorismo en la
papeleria central ubicada en el municipio de Los Reyes Michoacan, aplicado

a los espacios que conforman el inmueble actualmente.

Buscando con esta propuesta un cambio de imagen que permita un aumento
en las ventas y la funcionalidad del local, se procedid a realizar una
investigaciéon de la tipologia arquitectonica, con la finalidad de conocer las

necesidades y la problemética a resolver

Como resultado del proceso de disefo aplicado a este trabajo, se obtiene un
proyecto de remodelacion que transformara la papeleria en un espacio
funcional, sugiriendo a la par la actualizacion de sus sistemas,
implementando punto de venta y facturacion electrénica para facilidad, de los

usuarios.

Partiendo del concepto de “organizacién espacial’” se presenta una
propuesta que la funcionalidad y la organizacibn se puedan experimentar

simultdneamente en el interior de la papeleria.

INTRODUCCION

El termino papeleria surgio en el siglo XX, por el crecimiento de las areas
educativas, de oficina y culturales, Inicialmente los inmuebles fueron
construidos considerandose solo las necesidades del propietario, pero fueron
evolucionando a través del tiempo porque las necesidades cambiaron
drasticamente con la llegada de papelerias de mayor nivel, puesto que se vio
como un elemento de gran importancia que con la ayuda de mayor espacio,
mas variedad en productos, una buena ubicacién del inmueble y de los

productos , para llegar a tener una satisfaccion por brindar un mejor servicio.

En el presente proyecto se desarrollara la remodelacion de la papeleria
antes mencionada. Para ello se propone el mejoramiento de sus
instalaciones aprovechando todos los espacios con los que cuenta, asi como
las posibilidades que ofrece el disefio para convertirlo en un espacio con

caracteristicas funcionales y visuales 6ptimas.

Con la ayuda de algunos elementos como: organizacion espacial y aspectos

sensoriales, se lograran las metas y los objetivos planeados.




PLANTEAMIENTO

El presente documento tiene como finalidad la presentacion de un nuevo
proyecto de imagen corporativa aplicada en la papeleria central a partir del
disefio de interiores y ambientacion con el objetivo de dar una mejor vista al

inmueble y ofrecer un mejor servicio.

A través del tiempo se fue observando la problematica de la disminucion de
ventas, a partir del ingreso de papelerias mas grandes en ciudades cercanas

a los reyes y esto provoco consecuencias como la reduccién de ingresos .

JUSTIFICACION

En el transcurso del el tiempo se fue notando que hubo un cambio en los
beneficios que se obtenian a través de la papeleria, es por ello que surgio la
necesidad de aplicar una transformacion del mismo, Aplicando el disefio de
interiores se tendra un mejoramiento funcional y visual para obtener mas

beneficios en lo que se esta planeando.

En la sociedad se brindara un servicio nuevo ya que en nuestra ciudad antes
no se habia visto puesto que a la hora de surgir necesidades de los clientes
de adquirir un lugar con confort, materiales vistosos, organizacién espacial

creara una expresion diferente en cuestion de los elementos del disefio.

Asi mismo en la cultural de las personas podran percibir nuevas ideas
creando mentalidades diferentes ya que en la actualidad la ciudad esta en

constantes cambios y transformaciones.




ALCANCES Y OBJETIVOS

El objetivo principal de este proyecto es lograr por medio del disefio de
interiores que se le aplicara a la papeleria teniendo en cuenta un alcance el
cual consiste en desarrollar una de estas variables: El proyecto de
interiorismo, el cual incluye un estudio detallado de la tipologia, una
investigacion del inmueble y su entorno, y una propuesta de remodelacién del

espacio.

La propuesta de interiorismo progresara en el disefio integral del espacio y
mencionara las técnicas que se emplearan para la realizacion del inmueble
para lograr el propdsito principal se tomaran en cuenta varios objetivos entre

ellos estan:

-ofrecer un mejor servicio

-obtener mas ventas por medio del disefio de interiores
-aplicacion de imagen corporativa

-Dar mejor vista al inmueble.




CAPITULO 1: LARPARELERIAY




1.1 Definicidon

La definicion generalizada de papeleria es aquel lugar espacioso donde se
vende papel, objetos de escritorio para oficinas y de uso personal asi como
equipo electrénico y mobiliario para oficina.

Teniendo en claro el concepto de papeleria cabe ahora determinar factores y

términos que han influido en su concepcion y evolucion.

1.2 Historia

Las primeras papelerias surgieron en el siglo XX con la especializacion de
los giros comerciales y por el crecimiento de los espacios educativos,

culturales y de oficinas, entre otros.

En un inicio, los propietarios construian de acuerdo a sus necesidades los
locales que con el paso del tiempo han evolucionado, en cuanto a espacios e
imagen corporativa, cambio que se ha derivado de la forma de comercializar

los productos (venta directa y autoservicio).

La necesidad de vender mas y brindar mejor servicio al consumidor ha

despertado el interés de buscar nuevos estilos que le den identidad al

negocio, esto ha originado que el arquitecto, el interiorista y el disefiador
gréafico, entre otros, sean mas solicitados para desarrollar un proyecto de este

tipo.

El proyecto de las papelerias debera plantear soluciones de espacio acordes

a los adelantos en cuanto a materiales, para evitar mantenimientos costosos.

En la actualidad las cadenas de papelerias buscan crear su propia imagen
corporativa, que las identifique en el entorno y las haga atractivas ante los

compradores.

En la década de los afios veinte, con la aparicion de los centros comerciales,

las papelerias se consideraron, como parte del programa arquitectonico.

En la década de los afios cincuenta en la postguerra, la actividad industrial se
incrementd asi como la necesidad de crear nuevos productos para mejorar la
presentacion de trabajos y facilitar la actividad. Se cred el disefio industrial y

con ello surgieron nuevos productos que requerian comercializar.

En la década de los ochentas con la revolucion tecnolégica de las
computadoras, el uso de algunos productos decayo, por lo que las papelerias
introdujeron nuevos productos para mantenerse en el mercado. Este

concepto evoluciono la imagen de las cadenas papeleras de autoservicio.




En la actualidad las papelerias se mezclan con otros giros comerciales, como
la venta de equipo de coOmputo, foto revelado, servicio de fotocopiado, ya que
su consumo masivo se determina por el desarrollo de la prensa, la industria

editorial, el embalado de productos, etc.

1.3 Antecedentes en México

1.3.1 Epoca prehispanica

Las primeras culturas (toltecas, mayas, aztecas, etc.) fabricaban su propio
papel a mano para dibujar los codices. La utilizacion del papel fue
sumamente importante, ya que sin €l no hubiera podido realizarse las
cronicas sobre el tipo de vida, costumbres, ritos y tradiciones del lenguaje
gue tenian los antiguos habitantes, asi como también fueron realizados en

papel dibujos de piramides y sus ciudades sagradas y planos de América.

1.3.2. Epoca de la colonia

Durante esta época la comercializacion especializada de productos no era
muy comun, ya que la mayor parte de productos eran importados de Europa.
Las papelerias aparecian como giro comercial especializado. La venta de
productos se realizaba en tiendas que concentraban diversas actividades

comerciales.

En las representaciones utilizaban el papel derivado de la hierba mate o de la
cubierta de la hoja de maguey. El papel que se empleaba en la nueva
Espafia era importado y tiempo después comenz0 a ser elaborado en

México.

1.3.3 Siglos XIX-XX

El siglo XIX fue de inestabilidad social debido al movimiento de
independencia y surgimiento del estado Mexicano, por lo que la actividad
productiva e industrializada se detuvo.

En el Porfirito, la economia mejoro, pero los productos se importaban de
Europa. Estos productos los adquirian tiendas comerciales, manejadas por

compairiias extranjeras.

En el siglo XX evolucionaron notablemente las papelerias, fueron mas
comunes al comenzar la manufacturarse los productos localmente. En la
ciudad de México fueron construidas plantas que por muchos afios fabricaron
papel, lapices, plumas, etc. En esta época las papelerias eran pequeias y
daban servicio a los barrios donde estaban localizadas escuelas y oficinas,
dando a ello un abasto local. Posteriormente surgieron papelerias mas
grandes con un mayor surtido de productos, algunas de estas papelerias

formaron cadenas, con sucursales en varias colonias de la ciudad.




Paralelamente fueron construidas papelerias especializadas las cuales
atendian a un cierto sector de poblacion, como las que vendian materiales
para artistas, contabilidad, material bibliografico y geografico, para nifios de
primaria y secundaria asi como las papelerias que vendian materiales para

regalos y envoltura.

Mas adelante con la apertura econdmica de México, comenzaron a llegar
grandes cadenas de papelerias de autoservicio de estados unidos, con lo
cual las antiguas papelerias mexicanas tuvieron que modernizarse y
adaptarse a los nuevos requerimientos de grandes espacios donde los
productos estan expuestos y el usuario puede elegir por calidad y precio, lo
gue le favorecio notablemente la venta de los productos al estar al alcance de

los usuarios.

En la actualidad existen varios tipos de papelerias, comenzando por las
grandes cadenas de autoservicio, las especializadas y las de barrio, las
cuales dan servicio a la comunidad cercana y son pequefias dimensiones,

aunque este ultimo género han ido desapareciendo en las grandes ciudades.
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1.4. Clasificacion, Funciones y servicios

Hasta ahora en este documento, Unicamente se ha mencionado los
conceptos generales de papelerias, actualmente que las papelerias se
mezclan con otros giros comerciales, como la venta de articulos de arte,
servicio de copiado y venta de material didactico especializado para cada
nivel escolar. Pero a sus ves estos grupos suelen subdividirse dependiendo

de los servicios que ofrece la papeleria.

Una papeleria es un espacio en el cual se vende materiales como: papel,
objetos de escritorio para oficinas, de uso personal asi como equipo
electronico y mobiliario para oficina. Pero en la actualidad implementan

materiales de diferentes giros ya mencionadas anteriormente.

Los objetivos basicos de las papelerias: venta de materiales para oficina,
tener otros giros comerciales, ofrecer un buen servicio al cliente. Algunas
otras papelerias pueden encontrase otro tipo de giros comerciales como:
-venta de mobiliario

-venta e implementacion de servicios de impresion

-venta de libros

-venta de material de computo, entre otras.
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CAPITULO 2; TIPOLOGIA, DE
SERVICIOS SIMILARES




Para situar un edificio en su contexto actual deben tomarse como referencia
antecedentes analogos de solucion; es decir, inmuebles de la misma tipologia

con servicios o finalidades similares

El andlisis de los inmuebles con tipoldgicas de servicios similares sirve para
identificar los puntos a favor y en contra, tomar aquellos que sean un acierto
para la aplicacion en el proyecto y evitar los que vayan a perjudicar este

proyecto.

Para elegir los ejemplos adecuados es necesario tener en cuenta su

ubicacion geografica y la aplicacién de la imagen corporativa

Para que una papeleria funcione o cualquier edificio, a largo plazo debe

basarse en la cultura del pais o0 zona donde esta ubicado.

Por lo tanto se han elegido para su analisis ejemplos de infraestructuras
analogas, dentro de un contexto nacional-regional, lo que permite conocer y

visualizar la realidad actual de la infraestructura tipologica
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2.1 Hiperlumen

Fig.1 FACHADA HIPERLUMEN PAPELERIA, UBICADA EN LA AVENIDA CAMELINAS, CIUDAD DE MORELIA

2.1.1. Descripcién

La papeleria hiperlumen es una de las mas grandes de la ciudad de Morelia
ubicada sobre la avenida camelinas. Es una construccion modernista la cual
tiene jerarquia en el lugar donde esta ubicada, por los elementos que tiene en
la fachada. En 1943 fue cuando se abrid la primera papeleria en un pequefio
local sobre la calle de republica del salvador en el centro de la ciudad de

México.




Al poco tiempo lumen fue ampliando su gama de productos especializandose
en papel y articulos de arte, ingenieria y dibujo. Al mismo tiempo se fueron
abriendo mas sucursales gracias a la respuesta y a la gran demanda de los
clientes, se fueron incorporando nuevos productos; escolares, de oficina,
computo, muebles, etc. Y cada vez fue mayor el niumero de tiendas que
fueron naciendo con esa imagen que se caracteriza cuidando cada detalle de

disefio y arquitectura para hacer de cada espacio algo especial y funcional.

En 1996 naci6 el concepto hiperlumen con un sistema de autoservicio
contando con 9 sucursales que cumplen con los mas grandes estandares de
calidad y con méas de 100 mil productos para diferentes areas, entre ellos el
de la ciudad de Morelia el cual se encuentra ubicado, sobre la avenida
camelinas, siendo una construccién contemporanea, teniendo una jerarquia
en la zona por los elementos que se encuentran en la fachada a pesar de que
se encuentra en un area comercial donde se localizan construcciones de su

misma tipologia.

2.1.2 Analisis formal

Hiperlumen camelinas, cuenta con un acceso principal ubicado sobre la Av.
Camelinas y un acceso lateral sobre la calle lluvia, Unicamente para personal

y proveedores. Cuenta con su propio estacionamiento y su arquitectura es
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estilo contemporaneo, no teniendo jerarquizacion ya que se encuentra en una

zona comercial, que tiene construcciones de su misma tipologia.

2.1.3 Andlisis espacial

El lugar cuenta con varias areas definidas y bien distribuidas dentro del lugar
en las cuales se encuentran; las areas de copia e impresiones, arte,

manualidades, papeleria, arte entre otras.

Al entrar al espacio a mano derecha se encuentra el area de copias e
impresiones que esta dividida por un medio muro y cristal , contando con 3
computadoras para tener mas rapidez en impresiones , varios plotters, y

demas maquinaria de impresion y copiado, y cuenta con su propia caja.

A mano derecha se encuentra el area de cajas que cuenta con tres cajas
para agilizar el cobro de productos, y enseguida de las cajas esta los
mostradores de venta directa, el area de papel que cuenta con diferentes
productos distribuidos por tipo de papel, calidad, y nombre del mismo,
también cuenta con un area de corte de papel donde se encuentran las cajas
del area ya mencionada, con un sistema de prenota para pagarlo en el area

de cajas.




En la parte central de la tienda se encuentra el area de computo y area de
papeleria; Detras del area de copias e impresiones se encuentra el area de

manualidades, y materiales didacticos.

Al fondo detras del area de papel se encuentra la de arte la cual cuenta con
Su propia caja con una distribucion de productos teniendo de autoservicio y
de venta de mostrador teniendo lo mas importante en el area de mostrador, y

al fondo de la tienda estan ubicadas las bodegas

2.1.4 Areas y servicios
% Copias e impresiones
Que cuenta con varios servicios como;

» Copias en blanco y negro

» Copias color

» Copias planos

» Ampliacién y reduccion de copias en blanco y negro
* Ampliacién y reduccién de copias a color
* Enmicados térmicos

* Laminados en frio

* Engargolados

* Empastados térmicos

* Empastados tipo tesis

* Laminado caliente

» Estampado térmico sobre tela
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* Perforado de documentos
e Cortes con guillotina eléctrica
e Corte de guillotina manual
» [Escaneo de imégenes
e Impresion digital en color.
e Impresiones blanco y negro
» Impresion de planos digital blanco y negro
* Renta de internet
* Impresiones en tazas
* Escaneo de planos
* Plotter a color potho glossy
* Plotter a color bond
* Bakelite
* Plotter a color vinil
« Plotter a color aperlado
* Plotter a color canvas
* Plotter a color vegetal
e Impresiones en Mouse pad, Rompecabezas y Botones
Papel
Manualidades
Papeleria
Arte
Computo
Muebles de oficina
Cajas
Corte
Material didactico
Maquetas




El mobiliario de las diferentes areas es especializado para lo que se necesita
TP . ntr ar dmodo, a alturas razonables, y muy bien ubicadas
2.1.5 Andlisis funcional dentro de cada area es co y mdy
las cosas por su jerarquia.

Los servicios que presta la papeleria Hiperlumen se divide en dos grupos:

++ Autoservicio

%+ Venta directa

Los usuarios tienen acceso a la mayoria de las areas ubicadas en el

inmueble, ya que cuenta solamente con cuatro areas de venta directa.

Ambos grupos cuentan con un horario; 9:00 am a 9:00 pm de lunes a
viernes, 10:00 am a 8:00 pm los sabados, y de 11:00 am a 8:00 pm los

domingos

2.1.6 Analisis sensorial

Es un espacio agradable, amplio, bien iluminado, y con una distribucion
excelente ya que cuenta con areas bien distribuidas sin combinar una con
otra, que ademas con sus techos altos dan sensaciéon de grandeza y espacio
dentro del lugar, la iluminacibn es adecuada para los espacios que se

encuentran en ella ademas de darle un toque industrial al espacio interior.
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2.2 Office Max

2.2.1. Descripcion

Es una cadena comercial de renombre en México, siendo lider en el ramo de
oficina y papeleria, iniciando en 1996 ofreciendo un amplio catalogo de
productos de calidad, consta de una tienda en linea, un centro de
distribucion, un centro de atencion y marketing y 95 tiendas fisicas en la
republica, dirigida desde estudiantes hasta padres de familia; micro negocios
y PYMES; hasta instituciones de gobierno y corporativos multinacionales.

Entre las 95 tiendas se encuentra la de Morelia que esta ubicada sobre el blv.
Enrique Ramirez. Y la calle Canada

2.2.2 Analisis formal

La tienda esta ubicada sobre el blv. Enrigue Ramirez y la calle Canada,
cuenta con su propio estacionamiento y su arquitectura es estilo
contemporaneo, no teniendo jerarquizacién ya que se encuentra en una zona

comercial, que tiene construcciones de su misma tipologia.

2.2.3 Andlisis espacial

El lugar cuenta con varias areas definidas y distribuidas dentro del lugar en
las cuales se encuentran; las de Copymax, escolar, oficina, papeleria,

maletines, limpieza, entre otras.

Al entrar a mano derecha se encuentra el area de Copymax con varios

servicios de impresion, y copiado

Y al lado izquierdo se encuentran la cajas con una distribucion muy definida
de las demas areas ya que se ve un orden especifico jerarquizando el area
de papeleria, y con las bodegas en la parte de atras con un acceso de

servicio

2.2.4 Areas y servicios

7
L X4

Articulos de oficina
Area de cajas
Papeleria

Articulos escolares
Articulos de arte
Maletines y back packs
Muebles para oficina
Muebles para estudio
Computo y electronica
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+«» Cartuchos de tinta
« Seguridad y limpieza
s Copymax

Copymax es un servicio de calidad profesional en impresiones, fotografia,
documentos, y publicidad tales como:

« Impresiones y copias color y blanco y negro
* Engargolado

* Empastado

* Foto albumes

» Tarjetas de presentacion
e Sellos de goma

* Articulos personalizados
 Lonas

* Banners

e Alto volumen

* Gran formato

2.2.5 Analisis funcional

Los servicios que presta la papeleria office Max se divide en dos grupos:

«+ Autoservicio

« Venta directa
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Los usuarios tienen acceso a la mayoria de las éareas ubicadas en el

inmueble, ya que cuenta solamente con dos areas de venta directa.

Los grupos de autoservicio y venta directa cuentan con un horario; 8:00 am a
10:00 pm de lunes a jueves, 8:00 am a 9:00 pm los viernes, de 9:00 am a

9:00 pm sabados y domingos

2.2.6 Analisis sensorial

Es un espacio agradable, bien iluminado y amplio, cuenta con areas bien

distribuidas sin necesidad de que estén combinadas.

Una con otra la altura es razonable dandole una grandeza al espacio, una
iluminacién natural y artificial adecuada para el espacio, teniendo detalles

mas industriales en los techos

El mobiliario es especializado, con las alturas apropiadas para los clientes y
los empleados. Tiene colores que llaman la atencion y te incitan a comprar

los productos que venden, sin darle un toque excesivo.




2.3 Office Depot

2.3.1. Descripcion

Es una cadena comercial de renombre en México, es lider en cada canal de
distribucion desde3 ventas en autoservicio, entrega de domicilio o mediante
catadlogos y comercio electronico, iniciando en 1995, ofreciendo un amplio
catalogo en productos de oficina, articulos escolares, muebles, computadoras
y electrénicos, buscando trasladar los beneficios de la compra al mayoreo a
los consumidores finales; consta de 206 tiendas en México y 2 Centros de

Distribucion

Entre las 206 tiendas se encuentra la de Morelia que estd ubicada sobre la

Av. Camelinas esq. Con la calle cascada

2.3.2 Analisis formal

La tienda esta ubicada sobre sobre la Av. Camelinas esq. Con la calle
cascada cuenta con su propio estacionamiento y su arquitectura es
contemporanea, teniendo jerarquizacion ya que se encuentra en una zona
comercial, que tiene construcciones de su misma

tipologia, pero

sobresaliendo del resto de las construcciones de su zona.
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2.3.3 Andlisis espacial

Cuenta con varias areas definidas y distribuidas dentro del lugar en las cuales
se encuentra el area de oficina, mobiliario, articulos escolares, papel,

tecnologia entre otras.

Al entrar a mano izquierda se encuentra el area de copiado e impresiones
con varios servicios, enseguida del area de copiado se encuentra el area de

oficina y de articulos escolares.

Al lado derecho de la tienda se encuentra el area de cajas que cuenta con 3
cajas. Detras de ellas se encuentra el area de tecnologia y computo, y
enseguida el area de mobiliario mostrandolos fisicamente armados. Las
areas estan bien definidas con su respectiva simbolizacion de lo que se

encuentra en cada pasillo.




2.3.4 Areas y servicios

¢ Articulos de oficina

% Area de cajas

% Articulos escolares

% Muebles para oficina
% CoOmputo y electrénica
% Centro de copiado

L)
L)
L)

El centro de copiado es un servicio de calidad profesional en impresiones,
fotografia, documentos, y publicidad tales como:

» Copias digitales blanco y negro
* Engargolado

* Empastado

* Foto albumes

* Articulos personalizados

* Lonas

e Banners

e Copias Gran formato

* Renta de computadoras

* Impresiones digitales color

» Impresiones digitales blanco y negro
* Escaneo
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2.3.5 Analisis funcional

Los servicios que presta la papeleria office Depot se divide en dos grupos:

«» Autoservicio

< Venta directa

Los usuarios tienen acceso a la mayoria de las éareas ubicadas en el

inmueble, ya que cuenta solamente con dos areas de venta directa

Ambos grupos cuentan con un horario; 8:00 am a 10:00 pm de lunes a

viernes, 9:00 am a 10:00 pm los sabados y domingos.

2.3.6 Analisis sensorial

Es un espacio amplio bien iluminado con grandes espacios para cada area
del inmueble, tiene una doble altura la cual tiene una iluminacion artificial
adecuada a la altura teniendo detalles industriales en los techos como en la

iluminacion artificial.

El mobiliario esta a una altura la cual no llega a ser excesiva para los clientes

tiene colores que dan luminosidad como es el blanco y el rojo.




2.4 Conclusioén del analisis de antecedentes

Las tres instituciones mencionadas anteriormente, presentan cualidades y
capacidades distintas que son determinadas por los objetivos especificos y a
los usuarios a quienes se dirigen los servicios de cada una de ellas.

Respecto a los inmuebles que albergan estas papelerias podemos decir que
existe igualdad en las tres y la manera en que se resuelve la funcionalidad
de estos espacios.

A continuacion se presenta una tabla comparativa que sintetiza los datos
mas relevantes a observar en los ejemplos analizados.

< Copias e impresiones
 Area de papel

«» Manualidades

< Papeleria

< Arte

< Computo

< Muebles de oficina
< Cajas

< Corte

< Material didactico
< Maquetas

« Articulos escolares

< Articulos de oficina

+ Copias e impresiones
% Area de papel

+ Papeleria

% Articulos escolares
% arte

+ Computo

% Muebles de oficina

% Cajas

% Articulos de oficina

+ Maletines y back packs
% Seguridad y limpieza

« Cartuchos de tinta

K3 K3 K3 K3 K3 K3 K3
o o DR DR o

K3
o

Copias e impresiones
Area de papel
Papeleria

Cémputo y tecnologia
Muebles de oficina
Cajas

Articulos escolares

Articulos de oficina

< Estudiantes universitarios
< Estudiantes

+» Maestros

< Familias

< Profesionistas

« Estudiantes universitarios
+ Estudiantes

« Maestros

< Familias

< Profesionistas

Estudiantes universitarios
Estudiantes

Maestros

Familias

Profesionistas

< Copias a color

< Venta de material para
manualidades

<+ Gran variedad en material de
arte

<+ Venta de material didactico

< Venta de material para
maquetas

< Variedad del area de papel

% Impresiones en gran formato

K3
o

Variedad en muebles de oficina

+ Variedad en venta de back pack y
maletines

« Venta de material de seguridad y
de limpieza

+ Venta de cartuchos de tinta

K3
o

K3
<

Variedad en muebles de oficina
Variedad en area de computo y

tecnologia
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CAPITULQO 3: EL ENTORNO




a) Entorno fisico

En esta seccion se realizara un analisis territorial del entorno geografico de la
papeleria central, su localizacion, tipologia, y las caracteristicas del medio
ambiente, las cuales son indispensables para el diagnéstico del inmueble y la
toma de decisiones en relacion a su contexto fisico.

Estados Unidos

Fig.2 MAPA DE MEXICO
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3.1. Localizacion

Fig.3 MAPA DEL ESTADO DE MICHOACAN Fig.4 UBICACION DE LOS REYES RESPECTO A MICHOACAN

En el rubro de equipamiento de los reyes se encuentran 6 papelerias e
imprenta cerca del inmueble a disefar

La papeleria central se encuentra en la zona centro de los reyes, el inmueble
estd emplazado cerca de la plaza principal de los reyes cuyo uso de suelo

predominante es habitacional mixto, comercial y servicios.
El uso de suelo especifico del inmueble es en cuestion de comercio.

El edificio se localiza en el domicilio de allende norte #30 CP 60300, Los

Reyes, Michoacan. Sus coordenadas geogréficas son:
- Latitud: 19.5900877106741503

- Longitud de -102.47258846878663




3.2 Tipologia constructiva de la regiéon

Ly

& h
o
(=} Ll
Les Roi .
es Rois (11 C/E?
o J ('“fl,?\
_Qa' ?E""ﬂ?fo‘:; < GO'@
{9 e g @S“”:}; ags . s H
= 65 SN edificacion. En lo que pueden ser iguales son las
g %' C‘S\ Jrfry T
& @ = oCozE ) . .
@ & 8§ = inmuebles siguen utilizando colores blancos en fachada
© S £
3 S g Y ’
S .
[n Lo )
g‘.‘? Hospital M y \_éﬁ“ @rfo 5
3 & Latino S\:‘a,b 3 s
b $ S5
&
- L P o .-
) o & i3,
M, & o Yo p,
e, 5 a‘% ey
. ,é‘.c . Caja Popular §
Dr. Omar Felipe qéf - poshicyEd 5 .
Redriguez DG, o Telecable de =
Espinosa ‘r§" L C?"?‘TO@ 5 Michoacan :',:/%O’ ’{J\.
A o ICEP Los ‘T v G ,‘-“,@é Eg‘ |
de R = G 5
g . = £ 5
Ed J,{‘T:i' Q@u L2
o o Banamex 45 ~ G;,e &
i i) o “G80y sy, =
& o 00 e &
e
5 S Plaza e iy y
§ Principal £P £
fud Parroquia de Los '8y, il
QO Santos Reyes = a"""css ‘43)3&@
) a"';?,:sar 0 Ot
&
¥ = e
T =
o A
& &
= Vi &
'én & k 0"’;5";5 r=) t‘? ; ?f,p
@ o KCT A &
I Ubicacion del inmueble
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Fig.7 TIPOLOGIA CONSTRUCTIVA DE LA REGION

No hay tipologia existente ya que se ha adoptado diferentes tipologias de
alturas y algunos



3.3 Caracteristicas ambientales

Como parte del andlisis territorial se han analizado los aspectos
medioambientales que caracterizan el entorno del inmueble. Los datos
obtenidos son valiosos para tomar decisiones que implican la interrelacion del

local con el ecosistema

3.3.1 Clima

El clima predominante en Los Reyes es templado subhimedo con lluvias en

verano
CLIMAS DEL MUNICIPIO DE LOS REYES SUPERFICIE
MUNICIPAL
Templado subhtimedo con lluvias en verano, de mayor humedad. 50.14%
Semicalido subhiimedo con lluvias en verano, humedad media. 33.03%
Célido subhumedo con lluvias en verano, de humedad media. 9.64%
Semicalido subhimedo con lluvias en verano, de mayor humedad. 5.12%
Semifrio con lluvias en verano, de mayor humedad. 2.02%
Calido subhimedo con lluvias en verano, de menor humedad. 0.05%

Fig.9 TIPOLOGIA CONSTRUCTIVA DE LA REGION
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3.3.1.1 Temperatura y Asoleamiento

En los reyes hay luz solar los 365 dias del afo. El periodo de mayor
asoleamiento se presenta en los meses de febrero a julio, donde el

porcentaje mensual abarca de las 6:00 a las 19:30 horas del dia.

Temperatura mensual

temperatura maxima mensual ™ temperatura media mensual ™ temperatura minima mensual

342 345 434

32.3 .
297 31.1 30.8 201 293 31.7 31.4 299
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Fig.10 GRAFICA DE BARRAS REPRESENTANDOTEMPERATURA MENSUAL
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La mayor parte del ailo la temperatura se mantiene entre 10.6C y 29.3T.

Las temperaturas minimas registradas se presentan en el mes de febrero y
oscilan entre los 6.9C y 8.5C, mientras que la te mperatura maxima se

presenta en el mes de mayo llegando a registrarse periodos cortos hasta

34.5C.

3.3.1.2 Precipitacion pluvial

El promedio anual de lluvias en Los Reyes varia entre 1,000 y 1,500 mm la

mayoria de estas ocurren en verano. En invierno las precipitaciones son

menores y solo alcanzan los 19.7 mm anuales.

Precipitacion pluvial
m Precipitacion maxima mensual m Numero de dias con lluvia
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Fig.11 GRAFICA DE BARRAS REPRESENTANDO LA PRECIPITACION PLUVIAL MENSUAL




Los mese mas lluviosos son junio, julio, agosto y septiembre, teniendo estos
4 un promedio de entre 14 y 22 lluvias por mes. A lo largo del afio se
presenta un promedio de 100 lluvias y una precipitacion pluvial de 1337 mm

3.3.2 Ecologia

En los reyes existe una gran diversidad de especies animales que forman
parte del ecosistema que se ha adaptado al entorno urbano y coexistente con

el

El &rea en la que se ubica la papeleria central poseen algunas areas verdes
generalmente estan ubicadas en plazas principales de cada colonia 0 a sus

exteriores lo que propicia abundancia de flora y fauna.

3.3.2.1 Fauna

Se han identificado en la zona gran variedad de especies de animales, la
fauna identificada no es nociva y mantiene una interrelacion amigable con el
ecosistema Yy las actividades urbanas desarrolladas en el ambiente

Algunas de las especies mas representativas que habitan &reas son:
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3.3.2.2 Vegetacion

3.4 Urbanismo

A continuacion se describen las caracteristicas urbanas que componen el
entorno inmediato y que afecten directamente a la papeleria central, sus

actividades y usuarios.

3.4.1 Servicios

El conjunto dentro del cual se encuentra ubicada la papeleria cuenta con los
siguientes servicios que se extienden a todos los inmuebles que componen el
conjunto:

- Energia eléctrica

- Agua potable

- Servicio de drenaje y alcantarillado
- Teléfono

- Internet

- Alumbrado publico

- Gas

- Transporte publico
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Por su parte la papeleria independiente de los servicios de la zona cuenta
con:

- Energia eléctrica

- Agua potable

- Servicio de drenaje y alcantarillado

- Teléfono

- Internet

- Alumbrado publico

3.4.2 Circulaciones

Las circulaciones inmediatas a la papeleria y que dan acceso a la misma
consiste en una calle principal y todas las circulaciones secundarias

desembocan en ella ya que solo se cuenta con un acceso principal.

Dentro del inmueble se encuentran una circulacién lineal con un espacio para
por lo menos 3 usuarios teniendo facilidad de acceso a cada una de las

areas de la papeleria.
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3.4.3 Lugares importantes

El centro de la ciudad donde esta ubicado el inmueble, es considerado un
lugar importante ya que corresponde a la plaza principal de la cuidad, sin
dejar con menor jerarquia a las demas plazas que se encuentra en varios
puntos de la ciudad la de la colonia obrera, colonia santa rosa por mencionar

algunas,

Otro punto de interés son las escuelas que se encuentran cerca del local ya
gue son de vital importancia para el mismo, como lo son la escuela primaria
20 de noviembre, escuela primaria Melchor Ocampo, instituto fray Juan de
san miguel que cuenta con los 4 grados basicos (preescolar, primaria,
secundaria, y preparatoria), kinder movimiento y juego, guarderia mis
primeros pasos, por mencionar los que estan mas cercanos del local

Esto seria mas analitico si se mostrara en un plano de la ciudad

Otro punto importante de la ciudad son los chorros del varal que es una
cascada que esta ubicada en la salida de la ciudad siendo parte importante

de la misma, y la cascada del salto que se encuentra en la misma zona.




3.4.4 Orden sensorial

La via en el que se ubica la papeleria es una zona de transito continuo tanto

peatonal como vehicular, El ruido urbano producido por las vialidades

cercanas y espacios comerciales y de servicio es constante.

Es una zona de comercio dentro de la cual se encuentran:

- boutiques

- tiendas de abarrote
- veterinaria

- tienda de regalos

- zapaterias

- tiendas de belleza

- tiendas de persianas, cortinas y pisos laminados
- contador publico

- abogado

- ferreterias

- florerias

- restaurantes

- cafeterias

- tiendas de bisuteria
- entre otras
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b) El entorno social

Para completar el andlisis de la situacion actual en la que se encuentra la
papeleria se definiran los componentes sociales de su entorno inmediato por
medio de la informacion obtenida respecto a la poblacion en la que tiene la

influencia el inmueble, sus usuarios y los organismos que la dirigen.

3.5 Poblacion

Actualmente en el estado de Michoacan de Ocampo habitan 4, 351, 037
personas de las cuales 2, 248, 928 son mujeres y 2, 102, 109 son hombres.

Que equivale 51.7% mujeres y 48.3% hombres

Poblacion total 4, 351, 037

Mujeres

48.3% 51 79 ™ Hombres

Fig.12 DIAGRAMA CIRCULAR DE POBLACION EN EL ESTADO DE MICHOACAN




El municipio de Los reyes tiene una poblacion total de 51,708 personas de las 3.5.1 Grupos sociales del entorno

cuales 24, 829 son hombres y 26, 959 son hombres. Que equivale 52.1%

, Ademas de los usuarios directos de la papeleria existen usuarios de los
mujeres y 47.9% hombres.

alrededores que tienen influencia en el contexto inmediato de la papeleria.

Poblacion total 51 ;708 Como ya se menciono anteriormente en el entorno cercano de la papeleria se
encuentran algunos grupos que desarrollan actividades que afectan
®m Hombres . ]
directamente a la papeleria.
Mujeres

Para medir la influencia que tienen cada uno de los componentes de la

52.1%

sociedad que utilizan estos espacios se han identificado algunos grupos

predominantes, analizando el impacto que tienen relacién con el entorno y

con la papeleria.

Fig.13 DIAGRAMA CIRCULAR DE POBLACION EN EL MUNICIPIO DE LOS REYES
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3.5.1.1 Nivel escolar Preescolar

El grupo de nivel preescolar estd constituido por nifios de 3 a 5 afos su
género es masculino y femenino, tienen niveles socioeconomicos desde
bajo a alto las actividades personales es el estudio, las actividades
referentes al proyecto es la compra de materiales para su apoyo escolar, la
sociedad ve el

proyecto como apoyo a los nifios para superarse

escolarmente.

3.5.1.2 Nivel escolar basico

El grupo de nivel basico esta constituido por nifios de 6 a 12 afios, su género
es masculino y femenino, tienen niveles socioeconémicos desde bajo a alto
las actividades personales es el estudio, las actividades referente al
proyecto es la compra de materiales para su apoyo escolar, la sociedad ve el

proyecto como apoyo a los nifios para superarse escolarmente.
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3.5.1.3 Nivel escolar medio

El grupo de nivel medio esta constituido por jovenes de 12 a 15 afios su
género es masculino y femenino tienen niveles socioecondémicos desde

bajo a alto las actividades personales es el estudio, las actividades

referente al proyecto es la compra de materiales para su apoyo escolar, la

sociedad ve el proyecto como apoyo a los jovenes para superarse

escolarmente y conseguir los materiales necesarios para sus estudios.

3.5.1.4 Nivel escolar medio-superior

El grupo de nivel medio superior esta constituido por jovenes de 15 a 18 afios su
género es masculino y femenino tienen niveles socioeconémicos desde bajo,
medio a alto las actividades personales es el estudio, las actividades referente al
proyecto es la compra de materiales para su apoyo escolar, la sociedad ve el
proyecto como apoyo a los jovenes para superarse escolarmente y conseguir los

materiales necesarios para sus estudios.




3.5.1.5 Nivel escolar superior

el grupo de nivel superior esta constituido por jévenes de 18 a 23 afios su
género es masculino y femenino tienen niveles socioecondémicos desde
medio a alto las actividades personales es el estudio, las actividades
referente al proyecto es la compra de materiales para su apoyo escolar, la
sociedad ve el proyecto como apoyo a los jovenes para superarse

escolarmente y conseguir los materiales necesarios para sus estudios.

3.5.1.6 Pintores

El grupo de pintores esta constituido por personas de 18 a 40 afios su
género es masculino y femenino, su nivel socioeconémico es de bajo medio
hasta alto, las actividades es conseguir los materiales necesarios para su

trabajo.

3.5.1.7 Serigrafistas

El grupo de Serigrafistas esta constituido por personas de 23 a 40 afios su
género es masculino, su nivel socioeconémico es de medio hasta alto, las

actividades es conseguir los materiales necesarios para su trabajo.

3.5.1.8 Disefladores gréaficos

El grupo de disefiadores graficos esta constituido por personas de 23 a 35
afios su género es masculino y femenino, su nivel socioeconémico es de
medio hasta alto, las actividades es conseguir los materiales necesarios para

su trabajo.




3.6 Usuarios

3.6.1 Gerente general

Es el que esta a cargo de revisar que todo este bien
El gerente general es Ma. Enriqueta Maldonado Figueroa
Género: femenino

Edad: 53

Nivel educativo: secundaria

Nivel socioecondmico: medio-alto

Estado civil: casado

Familia: 3 hijos

Edades: 20,27, 32

Empresa

Edades: 18-25

Cuantos empleados: 4
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Religion: catdlica

3.6.2 Contador

Es el que se encarga de papeleo y contaduria del lugar externo

3.6.3 Publicista

Es el que se encarga de crear las publicidades y la imagen corporativa

externo

3.6.4 Marketing

Es la persona que da a conocer los productos que estan en la empresa

teniendo contacto con el publicista externo.

3.6.5 Cajero

Dentro de los cajeros se encuentran
Ma. Enriqueta Maldonado Figueroa
Género: femenino

Edad: 53

Nivel educativo: secundaria

Nivel socioecondmico: medio-alto




Estado civil: casado
Familia: 3 hijos
Edades: 20,27, 32
Empresa:

Edades: 18-25
Cuantos empleados: 4

Religion: catdlica

Juan Carlos Moreno Abarca

Género: masculino

Edad: 60

Nivel educativo: secundaria

Nivel socioeconémico: medio-alto

Estado civil: casado
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Familia: 3 hijos
Edades: 20,27, 32
Empresa:

Edades: 18-25cuantos
Empleados: 4

Religion: catdlica

Marco Antonio Moreno Maldonado
Género: masculino

Edad: 21

Nivel educativo: universidad

Nivel socioecondmico: medio-alto
Estado civil: soltero

Religion: catdlica




Saul Omar Moreno Maldonado
Género: masculino

Edad: 27

Nivel educativo: preparatoria
Nivel socioeconomico: medio-alto
Estado civil: soltero

Religion: catdlica

3.6.6 Empleados
son los encargados de atender al cliente y ofrecerle un buen servicio y

aparte tambien son las encargadas de intendencia

El perfil del empleado es:
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Sexo femenino de 18 a 30 afilos con secundaria terminada

Estado civil indistinto religion indistinta

3.6.7 Clientes

Son las persona que van a la empresa a conseguir objetos en ventas
Hay varios perfiles

Nifios de preescolar de 3 a 5 afios

Nifios de primaria de 6 a 12 afos

Adolescentes de secundaria de 12 a 15 afios

Alumnos de preparatoria de 15 a 18 afos

Alumnos de nivel educativo superior de 18 a 25 afios

Personas adultas y profesionistas de 25 afios hasta 50 afios




3.6.8 Usuarios internos

El personal de la papeleria central esté integrado por gerentes generales, cajeros, publicista, contador, marketing y empleados, La estructura de su
funcionamiento se especifica en el organigrama funcional interno de las jornadas laborales de la papeleria.

GERENTE GENERAL

CAJERO CONTADOR MARKETING EMPLEADOS

PUBLICISTA

3.6.9 usuarios Externos

Los usuarios externos de la papeleria los constituyen los clientes que se dividen en varias categorias por las actividades que realizan dentro del local. La

papeleria brinda servicio para publico en general y cuenta con algunos servicios dirigidos a un sector en especifico.

Encontramos varios grupos entre los cuales estan: Nifios de nivel Preescolar, nifios de nivel basico, adolescentes de nivel medio, jovenes de nivel medio-

superior, jovenes de nivel superior y en el ambito profesional pintores, Serigrafistas y disefiadores graficos ya mencionados anteriormente

37



3.6.10 Actividades

NO. | USUARIOS | CANTIDAD ACTIVIDADES MOBILIARIO LOCAL
Nivel Escolar . acompanados de algun familiar compra de material para _ vestibulo, area de copiado, area de caja, venta de mostrador, area de
1 Variable vitrinas y rags
Preescolar ’ trabajos escolares y rag merceria y area de papel
2 Nivel Escolar Variable compra de materiales para trabaios en clase o tareas vitrinas v rags vestibulo, area de copiado, area de caja, venta de mostrador, area de
Basico : P P ) y rag merceria y area de papel
3 Nivel Escolar Variable compra de materiales para trabaios en clase o tareas vitrinas v rags vestibulo, area de copiado, area de caja, venta de mostrador, area de
Medio : P P ) y rag merceria y area de papel
Nivel Escolar . . . o vestibulo, area de copiado, area de caja, venta de mostrador, érea de
4 Medio Superior Variable. compra de materiales para trabajos en clase o tareas vitrinas y rags merceria y area de papel
Nivel Escolar . . . o vestibulo, area de copiado, area de caja, venta de mostrador, érea de
5 - Variable. compra de materiales para trabajos en clase o tareas vitrinas y rags o 2
Superior merceria y area de papel
. . . . o vestibulo, area de copiado, area de caja, venta de mostrador, érea de
6 pintores Variable. compra de material de arte para su trabajo vitrinas y rags merceria y area de papel
7 Serigrafistas Variable. compra de material necesario para su trabajo vitrinas y rags VGStlbu,lo’ area dhe weplEnly, Fie el CRE, VENE 0 MesiEen, S d
merceria y area de papel
8 dlseqa_dores Variable. compra de material necesario para su trabajo vitrinas y rags vestlbullo, area de copiado, area de caja, venta de mostrador, area de
graficos merceria y area de papel
9 empresas Variable. compra de material necesario para oficina vitrinas y rags vestibulo, area de copiado, area de caja, venta de mostrador, area de

merceria y area de papel
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NO. | USUARIOS | CANTIDAD ACTIVIDADES MOBILIARIO LOCAL
., i . Vitrinas, rags, mesa de
Gerente Supervision de empleadas, recibir pedidos que entran, pagar a los ! !
1 general 1 proveedores, checar entradas y salidas. corte_:, copla_dora, barra de | Todas.
cocina, cajas y estantes
Vitrinas, rags, mesa de
2 Cajero 2 Cobrar y dar de alta los productos que entran corte, copiadora, caja, Todas.
barra de cocina y estantes
3 Contador 1 Llevar a cabo toda la contabilidad de la papeleria Vitrinas, barra de cocina | Area de caja y comedor.
4 Marketin 2 Llamar al gerente general para ver cambios en publicidad y ver de Vitrinas. barra de cocina | Area de caia v comedor
9 qué manera llevarlas a cabo ! jay :
5 Empleados 5 Atencion a clientes, limpieza de las areas, acc_)modo de productos Vitrinas, barra de cocina | Area de caja y comedor.
que entran, y ponerles precio.
Llamar al gerente general para ver que cambios se le ara ’
6 publicista 2 publicidad, disefiar la publicidad, mandarla a hacer con los Vitrinas, barra de cocina | Area de caja y comedor.

respectivos proveedores y entregarla al gerente general.
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3.7 Promotor

El interés de llevarse a cabo esta propuesta se centra en la idea de generar
cambios dentro de la organizacion y la administracion de la papeleria.

La papeleria central es actualmente administrada por Ma. Enriqueta
Maldonado Figueroa y por Juan Carlos Moreno Abarca, ambos siendo
gerente general, estando de acuerdo que el inmueble necesita un cambio

para conseguir las metas que se mencionaran mas adelante

3.7.1 Metas

Los objetivos de quienes promueven el desarrollo de este trabajo son
principalmente de caracter econdmico, comercial y cultural en busqueda de
un desarrollo social. Teniendo como metas; ofrecer un mejor servicio
actualizado y personalizado, aumentar las ventas y tener bien definidas las
areas del inmueble, y todo esto se lograra aplicando la imagen corporativa en

la rama del disefio de interiores.
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3.7.2 Temporalidad

La temporalidad que se tiene planeada para la remodelacion del local, Sera
en un promedio de entre 3y 6 meses se tendra un horario de remodelacion

dependiendo las actividades de cada area

Se comenzara por el area de bodegas, continuando de atras al frente de la
papeleria, en el area de bodegas se trabajara en el transcurso del dia ya que
son areas gue no tienen mucha circulacién en el dia al igual que al area de
intendencia, comedor y lookers, continuando con la planta baja del local en

un horario de comida de lunes a sabado.

3.7.3 Rentabilidad

Teniendo en cuenta que se invertiran $300,000.00 pesos teniendo una
remuneraciéon mensual de entre $8,000.00 y $10,000.00 pesos
aproximadamente eso significa que la inversion se recuperara en el

transcurso de 3 afios haciendo rentable este proyecto.
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CAPITULO 4; LA PAPELERIA,
CENTRAL




4.1 Descripcion

La papeleria central abre sus puertas en septiembre del 1989 con los
servicios como se conocen actualmente. En los primeros 3 afios estaba
ubicada en rayon esquina con de Abasolo, posteriormente estuvo ubicada en
contra esquina en un local mas amplio y con escaparatismo en ambos
frentes, con dos amplias bodegas, en donde estuvo durante 6 afios. Después
se dio la necesidad de cambiar por alza en el costo de la Renta, cambiando
al local que se encuentra actualmente siendo ya propio, contando con una

segunda planta con dos bodegas.

De antemano sabiendo que este cambio era muy riesgoso ya que se
encontraba en una calle poco transitada en ese tiempo, se perdié por un
tiempo un 70% de los clientes, con la persistencia que los caracteriza con
una calidad y un buen servicio se logro el regreso de la clientela en un plazo
de 1 afio, teniendo diferentes promociones en cada mes se logré el objetivo

la recuperacion de ellos.

Hacemos hincapié que el negocio fue traspasado habiendo comprado con un
60% de material obsoleto sin saberlo, sacando adelante el negocio en el

plazo ya mencionado. Y con el material que era obsoleto para venta se

empezd a regalar a los clientes en cada compra y esto fue ampliando la
clientela.

La papeleria cuenta con una capacidad para atender hasta 30 clientes
simultAneamente, contando con varios servicios que se describiran a

continuacion.

4.2 Funciones y servicios

Los servicios que proporciona la papeleria central tienen como objetivo que
los precios, la calidad y el servicio sea lo que prevalezca. Asi como satisfacer
las necesidades de cada cliente dando la orientacion hasta el cliente mas
exigente. Los servicios que ofrece la papeleria central son:

- Copias

- Engargolados

- Enmicados

- Venta de libros y formas fiscales
- Manualidades

- Articulos escolares

- Articulos de oficina

- Variedad en papel




4.3 Imagen corporativa

La identidad corporativa es un rasgo que define y unifica todos los elementos
qgue constituyen una corporacion, asociacion o grupo colectivo es la unidad
entre su perfil interior y exterior, se define como disefio corporativo la
representacion fisica del concepto y el conjunto de unidad que expresa la
vision de un organismo a través de la proyecciébn de su imagen; A
continuacion se mostrara la identidad corporativa de la papeleria

especificando los puntos que se tomaran en cuenta dentro del disefio .

La CALIDAD y el SERVICIO hechos Papelerial

Fig.14 CONJUNTO DE SIMBOLO, LOGOTIPO Y ESLOGAN DE LA EMPRESA
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4.3.1 Logotipo

Fig.15 LOGOTIPO DE LA EMPRESA

El logotipo esta construido con una tipografia propia y original los trazos se
basan en la letra a mindscula, es una tipografia sencilla y facil de lectura y
pregnancia sus trazos son muy simples; es de tipo creativo con caracteristica

de una tipografia de palo de palo seco.




4.3.2 Simbolo 4.3.3 Usos autorizados de la imagen

La CALIDAD y el SERVICIO hechos Papeleria!

Fig.16 “TONY” SIMBOLO DE LA EMPRESA Fig.17 USOS AUTORIZADOS DE LA IMAGEN

La imagen mostrada con anterioridad muestra a “Tony” que representa la Estos son las dos Unicas formas autorizados del logotipo la primera que es el
calidad y rapidez en el servicio de papeleria su creacion se inspiré en el hijo, logotipo original y la segunda opcién es un acomodo diferente que puede ser
menor de los propietarios de la empresa, en sus manos esta cargando Utiles utilizado en aplicacion de fachada por ejemplo.

escolares con lo que quiere representar que todo lo encuentras en la

papeleria.
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4.3.4 Usos no autorizados de la imagen

La CALIDAD y el SERVICIO hechos Papelerial

Fig.18 USO NO AUTORIZADO DE LA IMAGEN

La CALIDAD y el SERVICIO hechos Papeleria!

a) No separar los elementos: simbolo, tipografia
Fig.20 USO NO AUTORIZADO DE LA IMAGEN

c) No extender y/o condensar el logotipo

La CALIDAD y el SERVICIO heches Papeleria!

Fig.19 USO NO AUTORIZADO DE LA IMAGEN Fig.21 USO NO AUTORIZADO DE LA IMAGEN
b) No cambiar la posicion de los elementos de alguna manera d) Tampoco es permitido el cambio de color a otro que no esté
diferente a los usos autorizados permitido en el siguiente subtema
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4.3.5 Colores corporativos

. C=100 M=100 Y=100 K=100

100%PANTONE 143 CVC

C=0 M=100 Y=100 K=0

C=0M=11Y=35K=3

C=0M=100Y=0K=0

C=100 M=20Y=0K=0

C=40 M=0Y=100 K=0

100%PANTONE 121 CVC

C=100 M=0Y=0K=0

100%PANTONE 021 ORANGECVC

1 | |

C=60 M=0Y=20 K=0

C=40 M=100 Y=0 K=0

Fig.22 VALORES DE LOS COLORES CORPORATIVOS
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En la imagen anterior se muestra los colores corporativos y sus valores, a
partir de ellos se tomaron en cuenta algunos, para aplicarlos en los

elementos del disefio como lo son pintura en paredes y mobiliarios.

4.4 Estado actual

Las instalaciones de la papeleria central esta constituida por 97.64 m2
rodeada por la plaza principal de la ciudad, escuelas, oficinas y las areas
comunes del centro de la ciudad de los reyes.

Es un edificio rectangular, con orientacion este-oeste. Se accede a este
espacio por medio un pequefio nivel por la Unica fachada que se encuentra
al este. El inmueble alberga actualmente varias areas las cuales yta se han

mencionado anteriormente




Fig.25 AREA DE BODEGA E INTENDENCIA DE LA PAPELERIA CENTRAL

Fig.23 AREA DE BODEGA PAPELERIA CENTRAL
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Fig.27 AREA DE PAPEL

Fig.29 AREA DE PAPEL
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Fig.31 AREA DE VENTA DE MOSTRADOR Fig.33 MUEBLE DE MONOGRAFIAS Y AREA DE OFICINA
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Fig.34 AREA DE VENTA DE MOSTRADOR Fig.35 AREA DE CAJA
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4.4.1 Andlisis del edificio

4.4.1.1. El espacio

Al entrar al local se aprecia que esta el area de caja y area de copiado

teniendo un pasillo amplio para dirigirse a las diferentes areas.

Al interior del espacio se puede observar que no hay un orden de areas,
existen espacios mal distribuidos y con muy poco espacio antropomeétrico
para que pueda pasar una sola persona. El area de papel no cuenta con un
acomodo, esto produce que el material que se encuentra en esas areas se
dafie y al encontrarse el area de cocina en ese espacio puede llegar a dafar

mas este material.

El lugar se fue acoplando como negocio ya que anteriormente era una casa,
asi que los servicios estan distribuidos en planta alta y en la parte de atras de
la papeleria. Al entrar los clientes no se dan cuenta a donde dirigirse por la

mala distribucion del local y esto causa confusion
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Los muebles que se encuentran en el lugar son ya siendo obsoletos y en mal
estado, como los son algunos exhibidores de acrilico y algunas cajoneras con
cristales rotos. Se encuentra piso ceramico con una textura marmoleada de
color blanco con negro, los muros en tonalidades claras

Las areas principales que existen en la papeleria central:

- caja

- exhibicion de material de temporada
- manualidades

- papeleria

- articulos de oficina

- arte

- material para arquitectura

- area de papel

- cocina

- bodegas

En cuanto al mobiliario, este se compone principalmente de cajoneras de
estructura cuadrada con cubiertas de cristal, los anaqueles estan hechos de
madera y acero, exhibidores de acrilico y de madera.

La iluminacion del lugar en su totalidad es artificial ya que cuenta solo con
dos lugares de luz natural, la luz artificial son barras de luz fluorescentes

cémodas en diferentes posiciones dependiendo el area donde se encuentra.




4.4.1.2 Analisis sensorial

Analizando desde el exterior de la papeleria evoca una sensacién de
grandeza ya que jerarquiza los edificios que los rodean, por los colores que

se encuentran en su fachada.

Los conceptos que rigen el interior del edificio producen confusion ya que no
se encuentran con un orden en especifico y los usuarios que entran no saben
hacia donde dirigirse, ya que en los techos y en los muros se encuentran
exhibiéndose la gran mayoria de productos que se venden en la papeleria.
Se encuentran algunos espacios que producen un lugar pequefio y quitando
vista a los productos que se encuentran en la parte posterior.

El espacio del acceso principal limita a poca visibilidad hacia el interior, los
materiales y colores utilizados casi en su totalidad de elementos son colores
neutros en tonalidades claras, algunos mobiliarios producen contrastes, sin
embargo la percepcion general es monoétona. El area de las bodegas no esta

en orden, es obscura y poco funcional hablando de circulacion.

En general el edificio proyecta una imagen de descuido por el estado en el
que se encuentran algunos elementos del interior, con espacios pocos

atractivos, estéticos y mobiliario en condiciones inadecuadas.
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Fig.36 AREA DE VENTA DE MOSTRADOR

4.4.2.3 Estado de conservacion




Las instalaciones de la papeleria central se ven afectadas principalmente por
la falta de mantenimiento, al exterior el edificio da una imagen descuidada por
la falta de mantenimiento, En el interior algunos materiales sufren desgaste

por el tiempo y las condiciones del ambiente.

La remodelacion no solo seria estética si no funcional, algunos de los
elementos del espacio necesitan reparaciones, y darle nuevos acabados

para que sean adecuados a los espacios.

Fig. 37 MINADO DE AGUA EN MUROS
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Fig. 39 INSTALACIONES VISIBLES Y CON CABLE VIEJO
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CAPITULOQ 5: FUNCIONALIDAD.




5.1 Programa de necesidades

El programa consiste en el analisis de los requerimientos fisicos, psicolégicos
y socioldgicos del inmueble.

Para identificar las necesidades de la papeleria se recurrié al analisis de las
actividades y usuarios que ingresan al local asi como analizar las

necesidades de actualizacion de espacio y actividades complementarias.

En los siguientes diagramas se muestran las principales actividades y los

medios necesarios para la realizacion de los mismos.

Acceso~> principal-> vestibulo, acceso a areas de trabajo
Funcionamiento interno—> administracion, mantenimiento
Servicios complementarios - sanitarios, mantenimiento, comedor

Orientacion-> sefialética, personal

5.2 Programa arquitectonico
Teniendo identificando las necesidades a resolver en este proyecto de los
espacios que se mantendran y se integraran a la propuesta de remodelacién

demandando las actividades y servicios ya mencionados.

PAPELERIA CENTRAL
|

|
Privado

- Vestibulo

|
Publico
- Vestibulo
- Area de copiado

- Area de merceria
- Venta de mostrador

- Area de copiado

- Area de merceria

- Venta de mostrador
- Area de caja

- Comedor

- Area de papel

- Lookers

- Bodega

- Intendencia




5.3 Estudio de areas

Se ha realizado un estudio de cada uno de los locales existentes en el
programa arquitectonico del proyecto estableciendo las necesidades de
equipamiento, dimensiones y caracteristicas para su funcionamiento.
Tomando en cuenta los principios antropométricos y ergonémicos, asi como
las necesidades espaciales acorde a la actividad que se llevara a cabo en los
diferentes locales.

5.3.1 Area de caja

Encender equipo eléctrico, entrada del personal
Atencion a clientes que ingresan al espacio
Apagar equipo eléctrico , salida del personal
Espacio libre para comida

Encender equipo eléctrico, entrada personal

Atencion a clientes que ingresan al espacio

Cierre de caja , salida del personal
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Vestibulo, area de cajas

Instalacion eléctrica

Mueble de exhibicién de productos de alto costo, mueble
para punto de venta con espacios para impresora y
documentos importantes, mueble para poner productos
que el cliente comprara

lluminacion y ventilacion natural




5.3.2 Areade c

opiado y venta de merceria

Encender equipo eléctrico

Atencion a clientes que ingresan al espacio
Apagar equipo eléctrico

Espacio libre para comida

Encender equipo eléctrico

Atencion a clientes que ingresan al espacio

Apagar equipo eléctrico
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Vestibulo, area de copiado, area de merceria

Instalacion eléctrica

Tabla ranurada para productos de merceria, mueble con
entrepafios para poner documentos en area de copiado ,
copiadora

lluminacion y ventilacion natural, e iluminacion artificial

! i L1l

0s322V




5.3.3 Area de papeleria y oficina

Instalacion eléctrica

| ZONAS " Vestibulo, area de oficina y papeleria

entrada del personal

Atencion a clientes que ingresan al espacio Vitrinas con cajones, estanteria para productos

salida del personal lluminacion y ventilacion natural, e iluminacion artificial

Espacio libre para comida
entrada personal

Atencion a clientes que ingresan al espacio

salida del personal
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5.3.4 Area de manualidades y arte

Vestibulo, area de manualidades y arte

Instalacion eléctrica
entrada del personal

., ; : ; itri i fa para productos
Atencion a clientes que ingresan al espacio R P

salida del personal lluminacion y ventilacion natural, e iluminacion artificial

Espacio libre para comida
entrada personal

Atencion a clientes que ingresan al espacio

salida del personal
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5.3.5 Area de papel y almacén de temporada

entrada del personal

Atencion a clientes que ingresan al espacio
salida del personal

Espacio libre para comida

entrada personal

Atencion a clientes que ingresan al espacio

salida del personal
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| ZONAS " Vestibulo, area de papel y almacén de temporada

Instalacion eléctrica

Tabla ranurada para exhibicion de almacén de temporada,
mobiliario de corte de papel y estanteria para papel

lluminacion y ventilacion natural, e iluminacion artificial




5.3.6 Comedor, intendencia y lookers

entrada del personal

| ZONAS " Vestibulo, area de papel y almacén de temporada

Instalacion eléctrica

. , . . Tabla ranurada para exhibicion de almacén de temporada,
Limpieza de las areas publicas y privadas o .
mobiliario de corte de papel y estanteria para papel

Almuerzo del personal L o G I
lluminacién y ventilacion natural, e iluminacion artificial

Limpieza del area de almuerzo
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5.3.7 1Bodega

Vestibulo, bodega 1

Acomodo y limpieza de material de bodega 1 (cada tercer
dia)

salida del personal

Instalacion eléctrica

Estanteria para productos

lluminacion y ventilacion natural, e iluminacion artificial

Espacio libre para comida
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5.3.8 2Bodega

Vestibulo, bodega 2

Acomodo y limpieza de material de bodega 2 (cada tercer
dia)

Espacio libre en esta area

Instalacion eléctrica

Estanteria para productos

lluminacion y ventilacion natural, e iluminacion artificial

Salida de personal
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5.3.9 3Bodega

Vestlbulo bodega 3

- Acomodo y limpieza de material de bodega 3 (cada tercer
dia)

Salida del personal

Instalamon eléctrica

_ Estanteria para productos

lluminacion y ventilacion natural, e iluminacion artificial
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5.4 Analisis de relaciones funcionales 5.4.1 Matriz general de relaciones funcionales

Todo programa para la intervencién de un espacio existente, debera atender

CAJA SIMBOLOGIA
siempre una atraccion que ejercen los espacios de esta tipologia, de acuerdo COPIADO CONVENIENTE
a la actividad de cada uno de ellos para proveer al usuario un espacio MERCERIA OPCIONAL

- : I PAPELERIA NO DESEABLE
adecuado a las actividades que se realizaran en el edificio. Es por eso que no ——
solo se requieren razonamientos espaciales para resolver su funcionalidad, si MANUALIDADES
no también se debe desarrollar una distribucién equilibrada segun las ARTE
. . . . L. . . PAPEL
funciones, circulaciones, integracion y jerarquia de los locales.

ALMACEN DE

En el siguiente di t las int . C ient i TEMPORADA
n el siguiente diagrama se muestran las interacciones. Convenientes entre COMEDOR

los locales que integran el programa arquitectonico. Se mostraran las INTENDENCIA

relaciones que se veran observadas al interior del edificio. LOOKERS

1BODEGA
2BODEGA
3BODEGA

COPIADO
MERCERIA
PAPELERIA

OFICINA
MANUALIDADES
COMEDOR
INTENDENCIA

LOOKERS
1BODEGA
2BODEGA
3BODEGA

ALMACEN DE TEMPORADA
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5.4.2 Croquis de funcionamiento

5.4.2.1 General

ACCESO

PUBLICO

VESTIBULO

VESTIBULO

PRIVADO

DELANTE DEL MOSTRADOR

= Caja
= Papeleria
= Copiado

DETRAS DE = Merceria

MOSTRADOR "]
= Oficina

= Manualidades
= Arte

- Papel

_ Almacende
temporada

Comedor

PRIVADAS =

Intendencia

Lookers

Bodegas
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Papeleria
Copiado
Merceria
Oficina

Manualidades

Arte

Papel

Caja
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CAPITULO 6: PROCESO DE
DISENO




6.1 Concepto

Mas que un espacio de compra del material necesario para las necesidades
de los clientes, la papeleria central debe de ser un espacio atractivo, bien
distribuido, que ofrezca una renovacion constante y sobre todo que invite a

entrar a los usuarios , a disfrutar del interior y distribucion de la papeleria.

La papeleria debe evolucionar junto con los cambios tecnoldgicos que se han
desarrollado a través de los afios, ofreciendo un servicio actualizado teniendo
la posibilidad de adaptarse continuamente tras pasar los afios, debe de ser
un espacio bien organizado, pero sobre todo funcional, ofreciendo servicio a

los clientes resolviendo sus problemas.

Los espacios de hoy en dia deben ofrecer a la poblacion algo que supere sus

expectativas, la papeleria debe generar orden, interés y atraccion,
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Provocando cambios en la cultura y crear necesidades a todos los usuarios

en general.

Para gque exista ese interés y atraccion se implementara el ordenamiento de
cada area de la papeleria, creando un sistema de distribucién y orden en el
cual los usuarios sepan hacia donde dirigirse dependiendo sus necesidades.
Al aplicar una remodelacion al local se espera recuperar clientes que se han
perdido con el tiempo y obtener nuevos clientes, incrementando las ventas, y

crear necesidades a partir de estas.




LUMINOSIDAD CONTRASTE

CONFORT \ /
BUEN

ATRACCION SERVICIO

TECNOLOGIA ORDEN

UNION
ENTRE

ORGANIZACION

\_ _\

—_ CAMBIO
PUBLICIDAD FUNCIONALIDAD
/ —
JERERQUIA
INNOVACION
IMAGEN MOVIMIENTO
CORPORATIVA

VANGUARDISMO
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6.2 Criterios de disefio

Aplicando el disefio de interiores a estos espacios se hace con la finalidad de
ser una herramienta, por medio de la cual los usuarios se veran
beneficiados, como resultado de las necesidades y demandas de la sociedad

de hoy en dia.

El aspecto espacial y funcional planteado en el programa de interiorismo es
una necesidad que se da por afirmada en cualquier proyecto En el caso de la
papeleria central, el espacio en su contexto nos lleva a considerar la
organizacion e imagen corporativa como necesidades primarias que se

debera resolver en este proyecto.

La organizacién y la imagen corporativa es un concepto que es indispensable
transmitir en primera instancia a través de la marca que se genere en la
empresa, para lograr la imagen del mismo se deberan manifestar aspectos
eficaces y eficientes de su programa: exponer lo que ofrece, revelar
presencia. Las formas, colores y texturas en la propuesta de su fachada y su
interior tomaran parte del efecto y percepcion de la imagen de las papelerias

Los criterios descritos a continuacion se aplicaran al proyecto de interiorismo
con el objeto de lograr un buen funcionamiento de las instalaciones y una

interaccion entre los usuarios y la papeleria.
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6.2.1. Color
Al aplicar la imagen corporativa al interiorismo se tomaran en cuenta
lo es el amarillo

tonalidades de colores calidos y llamativos como

promoviendo la atraccién y creando un contraste con los colores cian y
magenta, sin embargo no es recomendable utilizarlos en grandes éareas
porque pueden llegar a producir ansiedad después de una exposicion
constante. Se utilizara una gama cromatica en remates visuales y puntos
focales del espacio tomando en cuenta la integracion de colores neutros para

generar un contexto confortable para generar mas ventas.

6.2.2 Formas

Al general en el espacio trazos lineales, facilitara a los clientes los recorridos
con mas facilidad en los diferentes espacios. En esta propuesta se utilizaran
las lineas rectas y continuas haciendo de la papeleria un lugar con

continuidad, provocando su uso y con el que el publico se sienta invitado.




6.2.3. Materiales y Texturas

Los materiales seleccionados para esta propuesta deberan atender las
necesidades funcionales de la papeleria, tomando en cuenta que estos
deben de ser durables, resistentes y de facil mantenimiento, adecuandose a
las actividades que se realizaran en el edificio. Se utilizaran texturas y
materiales que ayudaran al lenguaje conceptual adaptandolos a las formas y
elementos que integran el espacio, siendo texturas lisas que faciliten limpieza

y creando contraste con los demas elementos aplicados.
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6.2.4 Equipamiento

Combinando soluciones avanzadas en tecnologia y disefio, para el
equipamiento de la papeleria seran utilizados elementos diferentes entre si
creando una composicion armoénica al igual que en los acabados, deberan
considerarse para la eleccion del mobiliario y equipo aquellos que retnan
propiedades de mantenimiento minimo, mayor resistencia y brinden mayor

funcionalidad dependiendo el uso que se les dara




74

CAPITULO 7: PROPUESTA
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7.1 Zonificaciéon
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7.2 Proyecto Ejecutivo
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7.2.1. Planimetria
7.2.1.1 Interiorismo
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7.2.1.2 Acabados
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PAPELERIA CENTRAL

I LOS REYES MICHOACARN

I F PLANO DE ACABADOS
: I PROYECTO Y DIBUJO

' MARCO ANTONIO MOREND
MALDOMNADOD
. Egpn: ICLAVE:

marca comex

111111172 R

\ \" i
N e e s

CORTE A-A’

1:50 AC-03

ESCALA GRAFICA EN METROS

== ). [| AREADE PAPELERIAY OFICINA i pmiem



Pintura vinilica vinimex
semi-mate marca

iy )\( Pintura vinilica vinimex sami-mate comex color flor de loto
\— marca comesx color sevilla modelo 13-10
odelo J3-01 |
ﬁﬁ'g:;mdm R A DISENO DE INTERIORES Y
PLANTA . AMBIENTACION

| PROYECTO: REMODELACION DE |
PAPELERIA CENTRAL
LOS REYES MICHOACAN

Panel ranurado color

blanco, acabado en pintura T 1t
cRloree cOTPOTathas - PLANO DE ACABADOS
- [
i PROYECTO Y DIBUJO
H L- MARCO ANTONIO MORENO
- : MALDONADO
Mobiliario ya existente |
con acabado en pirltum_e_arl > ESC ICLAVE:
aergsol asro comex acrilico - - - - et *

color negro brillants |

CORTE A-A’ il AC'OA'.Z

ESCALA GRAFICA EN METROS

= -;_( AREA DE MANUALIDADES Y ARTE | m




—0

PLANTA

Pintura vinilica vinimex
semi-mate marca
comex color flor de loto
modelo 13-10

Pintura vinilica vinimex semi-mate
marca comex color sevilla

modelo J3-01

Pintura vinilica vinimex semi-mate
y marca comex color sevilla
7 modelo J3-01

- Panel ranurado color
"~ blanco, acabado en pintura

colores corporativos

¥ _ CORTE B-B’

Mobiliario de diserio,
ver en detalles EM-15

j:.

T Ty

Mobiliario de disenrio,
ver en detalles EM-01

A

y
Mobiliario de disefio,

ver en detalles EM-14

z —i— \§\§§§\\§\\§\\\\\\

/

syou

jejeReke]

CORTE A-A’

AREA DE PAPEL

UVAQ

DISENO DE INTERIORES Y
AMBIENTACION

PROYECTO: REMODELACION DE
PAPELERIA CENTRAL
LOS REYES MICHOACAN

PLANO DE ACABADOS

PROYECTO Y DIBUJO:
MARCO ANTONIO MORENO
MALDONADO

1:100 AC-05

ESCALA GRAFICA EN METROS

05 1.0

1.5 3.0

™ —




CORTE A-A”

Fintura wvinilica
vinimex
semi-mate
Marca comeax
color ssvilla
modelo J3-01

Vinil decorativo en
forma de linea
colar cyan y .
calar magenta

Maobiliario de disefio
ver en detalles EM-01

PLANTA

Vinil decorativo en
forma de linea
color cyan i

color magenta

Pintura vinilica vinimex
semi-mate marca .
comex color flar de loto
modelo 13-10

ATIHTTIIT 15

ohiliario de disefio,
ver en detalles EM-01

Mobiliario de disafio,
ver en detalles EM-11

INTENDENCIA, LOOKERS, COCINA

CORTE B-B-

Vinil decorativa en
forma del logotipo
de la empresa

CORTE C-C’

T

Pintura vinilica
vinimex
semi-mate
Marca Comex
colar sevilla
madelo J3-01

Maobiliano da
disefio,ver en

= UVAQ

Mobiliaro de disefo,
ver en detalles EM-11

DISENO DE INTERIORES Y
AMBIENTACION

Pintura vinilica
vinimeax 1
semi-mate FROYECTO: REMODELACION DE
MAarca Comex PAPELERIA CENTRAL
color sevilla LOS REYES MICHOACAN
modelo J3-01
PLANQ DE ACABADOS
Vimil PROYECTO Y DIBUJO
decorative en MARCO ANTONIO MOREMNO
forma de linsa MaLDONADO

color cyan y

color magenta | cep. ICLAVE:

1:50 AC-06

ESCALA GRAFICAEN METROS

Mobiliario de disefo,
ver en detalies EM-10

OE 1.0 15 14

 E—



Maobiliano de disefio, Pintura vinilica vinimex
o ver en detalies FMvDE semi-mate marca comeax
color sevillamodelo J3-01

v ' Vinil decorative en
w 1 I forma de linea
color cyan i

color magenta
i

A ’ ‘ l . UVAQ

5 CORTEA-A" L =
Mobiliario de Mobiliano de Pintura vinifica vinimex =
disefic, ver en disefic,ver en sami-male marca DISENO DE INTERIORES Y
Winil decarativo en detalles EM-06 detalles EM-05  comex color flor de loto AMBIENTACION
forma del logotipo modelo 13-10 I |
de la empresa PROYECTO: REMODELACION DE
\ PLANTA o : — = PAPELERIA CENTRAL
Bl s asg L\ : LOS REYES MICHOACAN
— color sevilla modelo J3
Vs, s PLANO DE ACABADOS
Winil decorativo en ot
Fintura vinilica farma de linea
vinimex semi-mate ~color cyan PROYECTOY DIBUJO
f‘;ﬁimﬁf color magenta MARCO ANTONIO MOREND
MALDONADO
modelo J3-01 r
= | I
CORTE C-C e —
Vinil decorative en
forma de linea !
 1:50 AC-07
color magenta \ = oy o
= | CORTEB-B"
~ ESCALA GRAFICA EN METROS

0s 1.0 15 10

AREA DE BODEGA




m- >

Makiliari biliari
iHario de Mobiliario de Moblliaric da

disefio, ver en dlsef:;w en sl
detalles EM-02 detalles EM-03 :
e ' detalles EM-04
I 4
N T = =S
poZ (i ™

FLANTA

L yyaQ

s Pintura vinilica vinimex
CORTEA-A" Ziainie
colar sevilla modelo J3-01

= PROYECTOD: REMODELACION DE |
LA PAPELERIA CENTRAL
LOS REYES MICHOACAN

DISENO DE INTERIORES ¥
AMBIENTACION

,
P ;

PLANO DE ACABADOS

@ >

PROYECTO Y DIBUJO
MARCO ANTONIO MORENO
MaALDOMNADO

Mabiliano de
dizefo, ver en
detalles EM-03

. Egr: ICLAVE:

Pttt 1:50 AC-08
CORTE B-B’ | EEGALAGR;FFEAENMETRDE

1.0 1.5 10

AREA DE BODEGA ™




Mobiliario de
disefio,ver en
detalles EM-07

Mobiliaric de disefio,
ver an detalles EM-03
1

A

CORTE C-C’

Mabillario de
disefio ver en
detalles EM-D3

CORTE B-B’

Pintura vinilica vinime:x
“sami-mate marca comes
color sevilla madelo J3-01

B

' Mobiliario de
disefio,ver en
detalies EM-08

Pintura vinitica vinimex
wSemi-mate marca comex
color sevilla modela J3-01

.. Mobilianc de
dizefio,ver en
detalles EM-08

Mobiliano de
dizefio ver an
detalles EM-08

I

PLANTA

Pintura vinilica vinimeax
semi-mate marca comex
color sevilla modelo J3-01

FIX

S gt
2

CORTE A-A"
AREA DE BODEGA

Escalera de caracal

“ya existante con acabado

e pintura gero comex
acrilica, color gris acero
marca comex

Mobiliano de
o disefiover en
detalles EM-03

UVAQ

DISEND DE INTERIORES Y
AMBIENTACION

PROYECTO: REMODELACION DE |

PAPELERIA CENTRAL
LOS REYES MICHOACAN

PLANO DE ACABADOS

PROYECTO Y DIBUJO
MARCO ANTONIO MORENO
MaLDOMNADO

1:50 AC-09

ESCALA GRAFICA EN METROS

s 1.0 1.5 39

T —



PINTURA VINILICA
VINIMEX MARCA
COMEX COLOR
ARAGON MODELO J3-12

anuncio lumineso con
logotipo ¥ nombne de

la empresa hacha =
cOn una marguesina

de acero y lona impresa

PINTURA VINILICA
VINIMEX MARCA
COMEX COLOR

POLEN MODELO J3-07 N

UVAQ

DISENC DE INTERIORES Y
AMBIENTACION

PROYECTO: REMODELACGION DE |

PAPELERIA CENTRAL
LOS REYES MICHODACAN

PROPUESTA DE FACHADA

PROYECTO Y DIBUJO
MARCO ANTONIO MORENO
MALDONADO

1:ﬁ00 AC-1 0

ESCALA GRAFICA EN METROS

D5 1.0 1.5 10



2Ll l] %

CORTE A-A"

¥

CORTE D-D”

UVAQ

DISENG DE INTERIORES
AMBIENTACICH

PROYECTO: REMODELACION DE
PAPELERIA CENTRAL
LOS REYES MICHOACAN

PLAFOMNES

PROYECTOY DIBUIG!
MARCCH ANTOMNID MOREND
MALDONADC

CORTEB-B” CORTE C-C”

PLAFON DE TAELARROCA CON ACABADO EN PINTURA COLOR BLANCO

ESC CLAVE:

1:100 P-01

ESCALA GRAFICA EN METROS

=5 T -] 18 48




7.2.1.3 Mobiliario
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PLANTA EAJA

SIMBOLOGIA

WL AR CON
CETROTON DE SA RS
v ENETENTE

BAOHLIRRL SIRWIE

DESERS PARA CORTE
EH ARE S DE PAFEL

KOSTRADCE BE FTH
CION CRETAL ¥4
EXIETENTE EW ARES
WEMTA DE MOITHADCH

MOETRADCH DE FTH
Caom CINETAL Th
EXIETENTE EM AREA
[ AN LA, D ADEES

TABLA FUANLRALLS THE RADEIS COH
T BALHDS DE ACERD

BAFAA DE PLASTICD MADERS
I 5T
AZLL

TRELS RAMUFIADE DE MADERR
DR T | B DT G ETCS

EHCALEFAA DE WADESTA [ ERCIPD
_ GO MOBILIAFIE) EN LA PRI TE
[, PR, FAOROCH AN A

. DANCO DE MAGERA YA EXETENTE

——— ———— o

MUEBLE DE ALMACERAE DE WADERA
COM CLITERTA DE LI,

PLANTA ALTA

WIS TRADCH OE FIR COW
CRETAL WA EXSSTENTE BN AFEA
GE SOPADS

Fla SHRET g ot fat s o
BARA COMPUTADITRA
PAMHTSCA. | TE Bl ARER D

CAIR
| :| J COHMADEORA V8 EESTENTE

MUENLES SOEAE DISERS FA R WENTA
1= Pl THADTA O MADERS CLEERTO
GO WELAMITA
LEw ERE BOBAE [HEERAID DE MADERN
CUBIERTDGOHY RELA G,

ETAMTE BOBAE DIBEAD PERA AREA

[ AL RASEST IVADCIN O] AT
CLBIEATD COM ME LA BLA

MLUERLE SOENE DISEND O
ARER DE COMEDCH MADERA
FLIRF T COR W ELARTN

RAITTILER FONRE THENNG DE
RAEE At CRIBIERTOCGH
NELAMMA, PARS RODECAS

WUEELER FOSFE [ESEAO OF
elAlERA BN L CLEERTO SO
WELAMTA PAFIA BODEGAE

ALICHLES CORNE JI8E%0 OF
MEDERS BN LT CRINERTO

RO MELAMRA AR
BOEGES

BUEILES SOBRE DIRERD
CE WERS B L°
GUBIERTD COR MELAL WA
PARE maDnaadl

WU [T RODAL DiRTAO
DE LIADERS EN 1L
CLPRERTTO OO WELAMIBA
AR EOOEGAS

AL | EE SORmE OTEsi0
3 MALIERS KN "L”

CALrB ERT T DOk RAELAAT PN
PARS BOREGRS

MUSELER SOBRE JISER DE
FARLIERS EM °L° CLIBEST D00DM
1 RELALIGA, PR BOOEGAS

"UVAQ

DISEND DE INTERIORES Y
AMBIENTACHDIN

PROYECTO: REMODELACION DE
PAPELERIA CENTRAL
LOS REYES MICHOACAN

PLANTA DE INTERIORISWO

PRCYECTO Y DIBLJO:
MARCO ANTONIC MOREKO
MALDOMNADD

ESC: 1 ELA"H'EZ

1:100 M-01

ESCALA GRAFICA EN METROS

05 18 13 2

T —




7.2.1.4 lluminacioén
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p— UVAQ

DISEMD DE INTERIORES ¥
AMBIENTACION

PROYECTC: REMODELACION DE

FAPELERIA CENTHAL
LOS REYES MICHDACAN

IL URAIMAC IO

PROYECTO Y DIBLLJO:
MARCO ANTOMNIO MOREND
hALDONADC

PLANTA ALTA TC‘I DOI.TE_O 1

ESCALA GRAFICA EN METROS
I LUMINARLA PIAGEMZA | L LUBAINARIA PIACENER, | I LUMIMARIA HCWA BLANCD MANGUERA DE LED

MERSA TECNCILITE LINEA MARCA TECHOLITE LINEA MARCA TECMNOLITE LINEA MARGA TECNOLITE 45 i 05 50 _
S I M B O L O G I A COMERCIAL MODELD COMERGIAL MODELSD COMERCIAL MODELD ¥D COLOR AZUL MOD -_—
FLC-20W27 DON LAKMPARS FLG20WEE GOMN LAMPARA 1S00EPE CON LAMPARA MAL-1 CEAT 1 Bl WY L H

LUZ DF DA 6500 K LUZ DE DA BS00 K BLAMCO FRICH 4100 “K 1&87 W




7.2.1.5 Instalaciones
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TENERENN
| >4|» _ ”l ].l l L] ,’.__: \ l”
| ) " ,-"'". w N -.'1\ | | —
(1 — A/ h— Do | T AT
| / !-F J.f‘{ 5 i _____-"" ; I.I
- / — = /
- | |' o | —
PLANTA BAJA
PLANTA ALTA
= ummeem [ e pp—— Y PR SRR TR e T e

SIMBOLO G|A|[Commautame ¥ mmmmmum  Sreommes Gl s o 1 im0 e

T e G LA AADREREEEEE | L EARETRD DL OABLE Ly R B LA BRE DR, SUARD N DTS T Y T R

UVAQ

DISEMND DE INTERIORES ¥
AMBIENTACION

PROYECTO: REMODELACION DE
PAPELERIA CENTRAL
LOS REYES MICHOACAN

INSTALACION ELECTRIGA

PROYECTOD Y DIBLO:
MARCD ANTONIO MOREND
MALDOMNADD

I ESC: |cLave:

1100 |IE-O1

ESCALA GRAFICA EM METROS

Vo 308

!HL :—




PLANTA BAJA

FERTE HTH
i

PLANTA DE AZOTEA

T (S O k’-l‘_"—"__‘ ' Ll ON RN
O,y a— o B ndeon n AUs FUeLE < LSS DN MeMD GE. TS0
0 WA A, PUL.

oMLY
o . S A, T

UVAQ

MSERND DE INTERIORES W
AMBIENTACION

| PROYECTO: REMODELAGION DE
PAPELERIA CENTRAL
LOS REYES MICHOAGAN

INSTALAGION
HIDRAULICA-SANITARIA

PROYECTO Y DIBLLD:
MARCO AMNTOMID MOREND
MALDONADC

[{CLAVE:

HS-01

ESC:

1:100

EZCALA GRAFICA EN METROS

R 15 Ah




7.2.1.6 Detalles
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UVAQ

DISENO DE INTERIORES Y
AMBIENTACION

PROYECTO: REMODELACION DE
FaPELERIA CEMTHAL
LOS REYES MICHOACAN

ESPECIFICACION MOBILIARID

mueble fabricado en hoja de MDF de 21 mm | FROYECTO ¥ DIBUJO
R 5 MARCO ANTONIO MOREMNO

con recubrimiento de formaica en color negro. MALDONADD

con entrepanos cada 0.15 cm, capacidad f CLAVE

de papel aproximada entre 15 y 30

pliegos dependiendo el grosor del mismo. 1:100 EM-O'I

ESCALA GRAFICA EN METROS

,



Mueble fabricado en hoja de MDF de 21 mm
con recubrimiento de formaica en color negro.
con entrepafos cada 0.21m

UVAQ

DISEND DE INTERIORES ¥
AMBIENTACHIM

PROYEC TOE AEMODELACKN DE

PAPELERIA GENTRAL
LOS REYES MICHOACAN

ESPECIFICACIDN MOBILIARID
PROYECTO ¥ DIBUJD

MARCO ANTOMNIC MORENO
MALDONADD

o lCLAVE

1:100 EM-02

ESCALA GRAFICA EN METROS



mueble fabricado en hoja de MDF de 21 mm

con recubrimiento de formaica en color negro.

con entrepanos cada 0.44 cm,

— - — L = — - Lome, = oy
oOoOCcT2oa9NTAac alalTalN=aYa ks

} & {
=l 0§ -

(e = P | — a4
' 7 Wt LA I. e Nl W A N\ .‘J - B '\._-'I L -

e

UVAQ

DISENO DE INTERIORES Y
AMBIENTACION

PROYECTO: REMODELACION DE
PAPELERIA CENTRAL
LOS REYES MICHOACAN

ESPECIFICACION MOBILIARIO

PROYECTO ¥ DIBLWJO:

MARCO ANTONIO MORENO
MALDONADO
s (CLAVE:

1:100 EM-03

ESCALA GRAFICA EN METROS

0.5 1.0 1.5 3.0
I-_:ﬁ




=
N N
|
J' 1l
ﬂ.—

mueble fabricado en hoja de MDF de 21 mm
con recubrimiento de formaica en color negro.
con entrepanos cada 0.44 cm,

‘UVAQ

CHSERO DE INTERIORES ¥
AMBIENTACKIN

PROYECTO: AEMODELACION DE

PAPELERAIA CENTHAL
LOS REYES MICHOACAN

ESPEGIFIGALIQON MOBILIARICY

PROYECTO Y DIBLIIC:
MARCO ANTOMID MOREND
MALDONADD

1:100 EM-04

ESCALA GRAFICA EN METROE



mueble fabricado en hoja de MDF de 21 mm
con recubrimiento de formaica en color negro.

con entrepafios cada 0.44 cm,

UVAQ

DISEND DE INTERIORES Y
AMBIENTACION

PRAOYECTO: REMODELACION DE
PAPELERIA CENTRAL
LDS REYES MICHOACAN

ESFPECIFICACION MOBILIARID

PROYECTC Y DIBUJCH
MARCO ANTONIO MORENG
MALDONADC

1:100 EM-05

ESCALA GRAFICA EN METROS

f.5 10 5 20

T E—



N I

mueble fabricado en hoja de MDF de 21 mm
con recubrimiento de formaica en color negro.
con entrepanos cada 0.44 cm,

UVAQ

DISEND DE INTERIORES ¥
AMBIENTACION

| PROYECTO: REMODELAGION DE |

PAFPELEREIA CENTHAL
LOS REYES MICHOACAN

ESPECIFICACION MOBILIARID

FROYECTQ Y DIBLJO;
MARGO ANTOMIO MOREND
MALDOMARD

|EZC CLAVE

1”:100 EM-06

ESCALA GRAFICA EN METROS



o

mueble fabricado en hoja de MDF de 21 mm
con recubrimiento de formaica en color negro.
con entrepafios cada 0.44 cm,

UVAQ

DISENC DE INTERIORES Y
AMBIENTACION

PROYECTO: REMCDELACIOMN DE
PAPELERIA CENTHRAL
LOS REYES MICHDACAM

ESPECIFICACTOMN MOBILIARID

FRUOYELTO Y DIBLLICK
MARCD ANTONIO MOREND
BAAL DONADD

ESC: ICLANVE

1:100 EM-07

ESCALA GRAFICA EN METROS



| 3

mueble fabricado en hoja de MDF de 21 mm
con recubrimiento de formaica en color negro.
con entrepanos cada 0.44 cm,

UVAQ

DISERC DE INTERIORES ¥
AMBIENTACION

PROYECTO: REMODELACION DE

PAPELERIA CEMTHAL
LS BEYES MICHOASAN

ESPECIFICAZION MOBILIARID

PROYECTO Y DIBLLIC
MARCO ANTONIO MOREMCH
AL DUFNATO

S0 CL-‘-"a"lrE

1:100 EM-08

ESCALA GRAFICA EN METROS

e



mueble fabricado en hoja de MDF de 21 mm
con recubrimiento de formaica en color negro.
con entrepafos cada 0.44 cm,

UVAQ

DISEMND DE INTERIDRES ¥
AMBIENTAZICN

PROYECTO: REMODELAGCION DE
PAPELERA CENTHEAI
LU HEVES MICHOAGAN

ESPECIFICACHIN MOBILIARID

PROYECTOY DIELLIC
MARCO ANTOMIC MOREND
ksl DO AL

1:100 EM-09

ESCALA GRAFICA EN METROS



== ' UVAQ

DISEND DE INTERIORES Y
ARMBIEMTACIDN

PROYECTO: AEMCODELACEON D
PaPELEHIA CENTHA
LOE BREYES MICHCACAN

mUEblE:‘ fabriﬂadﬂ en hﬂja dE MDF dE'. 21 mm ESPECIFICACHDIN MOBILLARID
con recubrimiento de formaica en color negro.

con espacios para microondas para calentar JIPREVRCTI VORI
comida y divisiones para otros materiales de ‘MALDONADD
cocina ESC: GLAA

AVE
1:100 EM-10
ESCALA GRAFICA EN METROS

. .




mueble fabricado en hoja de MDF de 21 mm
con recubrimiento de formaica en color negro.
con espacios para mochilasy bolsos

UVAQ

DISEND DE INTERIORES Y
AMBIENTAGICN
PROYECTO: REMODELACION DE

PAPELERIA CENTRAL

LS HEYES MICHOACAN

ESPECIFHCACION MOBILFARIC

FHOYEG T Y LDIBLLS
MARCO ANTOMNIOD MOREND
MALDONADD

1:100 EM-12

ESCALA GRAFICA EN METROS

i



UVAQ

DISENC DE INTERIORES ¥
AMBIENTACION

PROYECTO: REMODELAGION DE
PAPELERIA CENTRAL
LOS AEYES MICHOACAM

ESPECIFICACION MOBILIARIC

FPROYECTO ¥ DIBLLIG:
L ; BAARCC AMTONIO BMOREMND
mueble fabricadoe en hoja de MDF de 21 mm MALDONADD
con recubrimiento de formaica en color negro.

con espacios para computadora y papeles de

contaduria 1:100 EM-13

EEC CLANVE:

ESCALA GRAFICA EN METHDS



o

mueble fabricado en hoja de MDF de 21 mm
con recubrimiento de formaica en color blanco.
con iuna incrustacion de metal ,una ranura
para cortar y evitar rayan el mueble . y una
area donde se pondra el rollo de papel

UVAQ

DISENC DE INTERIORES ¥
AMBIENTACION

PROYECTO! REMODELAGION TE
PAPELERIA CENTRAL
LS REYES MICHOACAM
ESPECIFICGACHON MOBILIARID
PROYECTO Y DIRLULIO
MARCD ANTONIO MOREMNGD
fMALDOMNADRD

1:100 EM-14

ESCALA GRAFICA EN METROS



||

1.05

Escalera de madera de encino con
mueble incrustado en la parte interior
para monografias con acabado de
barniz satinado

UVAQ

CISERND DE INTERIDCRES Y
ARABIEMN T &I

PRCYECTD REMODELACION DE

PAPELERIA CEMTRAL
LOS REYES MICHOACAN

ESPECIFICACION MOBILLARD

PROYECTD Y DIEULIC
MARCO ANTONID MOREND
bALOCNADO

: ESC |CLAVE

1:‘100 EM-15

ESCALA GRAFICA EN METHROS



7.3. Renders
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7.4. Presupuesto

PRESUPUESTO
CONCEPTO UNIDAD CANTIDAD IMPORTE TOTAL
01 PRELIMINARES
01-001 |Retiro de mobiliario existente incluye desmonte, retiro y acarreo lote 50 $100.00 |$5,000.00
01-002 |Retiro de piso existente incluye acarreo con carretilla hasta el exterior de la obra m? 159.5 [$40.00 $6,380.00
SUBTOTAL $11,380.00
02 ALBANILERIA
02-001 (li/lr::ro doble cara de tablero de yeso marca tablaroca con un espesor promedio de 9 m2 145 $220.00 | $3,190.00
02-002 |Falso plafén de tablero de yeso marca tablaroca m? 58 $300.00 |$17,400.00
02-003 | Ampliacién de losa planta alta, mano de obra incluido m? 3.5 $800.00 |$2,800.00
SUBTOTAL $23,390.00
03 ACABADOS
03-001 Piso ceramico marca interceramic model_o balance _color Whlt(_a en formato de 60 x60, m2 155 $270.00 | $41.850.00
colocado a hueso y asentado con pega piso marca interceramic
03-002 | Pintura vinil acrilica marca comex linea vinimex color leopardo clave J3-09 semimate 2 40 $50.00 | $2,000.00
aplicada a dos manos, incluida mano de obra
03-003 Pln.tura vinil acrilica marca comex linea vinimex color Sevilla clave J3-01 semimate 2 129 $50.00 $6,450.00
aplicada a dos manos, incluida mano de obra
03-004 Pintura vinil acrilica comex Ilnga vinimex color pitaya clave B1-14 semimate aplicada a m2 4 $50.00 $200.00
una mano en tabla ranurada , incluida mano de obra
03-005 Pln_tura vinil acrilica comex linea vinimex .CO|OI‘. aguamarina clave P1-13 semimate m2 4 $50.00 $200.00
aplicada a una mano en tabla ranurada , incluida mano de obra

142



03-006 Pin_tura vinil acrilica comex linea vinimex _color_ leopardo clave J3-05 semimate 2 4 $50.00 $200.00
aplicada a una mano en tabla ranurada , incluida mano de obra
03-007 P_intura esm_alte marca comex linea ¢§malte 100 brilla_nte a_lplicado con compresora de — 5 $289.00 | $1,445.00
aire color gris perla, para remodelacion de muebles ,incluida mano de obra
SUBTOTAL $52,345.00
04 INSTALACION ELECTRICA
04-001 | Centro de carga Q0OD4 pieza 1 $260.00 |$260.00
04-002 | Apagadores sencillos marca bticino color blanco pieza 12 $31.00 $372.00
04-003 | Apagadores de escalera marca bticino color blanco pieza 4 $43.00 $172.00
04-004 | Contactos duplex marca bticino color blanco pieza 13 $52.00 $676.00
04-005 |Placa de 1 ventana marca bticino color negro brillante pieza 4 $44.00 $176.00
04-006 |Placa de 2 ventanas marca bticino color negro brillante pieza 7 $44.00 $308.00
04-007 |Placa duplex marca bticino color negro brillante pieza 13 $44.00 $572.00
04-008 |Caja cable THW #12 color rojo pieza 2 $620.00 |$1,240.00
04-009 |Caja cable THW #12 color blanco pieza 3 $620.00 |$1,860.00
04-009 |Caja cable THW #12 color negro pieza 2 $620.00 |$1,240.00
04-009 |Caja cable THW #14 color azul pieza 1 $450.00 |$450.00
04-010 |Canaleta para lampara 30 watts pieza 21 $25.00 $525.00
04-011 |Pastilla térmica 30 amp pieza 1 $95.00 $95.00
04-012 | Balastro 2x30 pieza 13 $110.00 |$1,430.00
04-013 |Pares de soquet para lampara pieza 21 $20.00 $420.00
04-014 |Lampara FLC-28w /41 marca tecnolite pieza 21 $60.00 $1,260.00
04-015 |Rollo de tira de 300 leds 5 metros color azul pieza 11 $350.00 | $3,850.00
04-016 |Mano de obra electricista pieza 1 $4,500.00 | $4,500.00
SUBTOTAL $19,406.00
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05 ACCESORIOS
05-001 | Anuncio luminoso 3.70 x 0.60 para fachada pieza 1 $4,000.00 | $4,000.00
05-002 | viniles decorativos pieza 3 $800.00 |%$4,400.00
SUBTOTAL $6,400.00
06 CARPINTERIA

06-001 Estante fabricado en mdf de 21 mm con recubrimiento en formaica color negro, ver e 9 $2.490.00 | $22,410.00
detalles EM-01

06-002 Estante fabricado en mdf de 21 mm con recubrimiento en formaica color negro, ver — 17 $1.880.00 | $31,960.00
detalles EM-02

06-003 Estante fabricado en mdf de 21 mm con recubrimiento en formaica color negro, ver Sieca 18 $1.339.00 | $24.102.00
detalles EM-03

06-004 Estante esquinero fabricado en mdf de 21 mm con recubrimiento en formaica color Sieca 1 $2.670.00 | $2.670.00
negro, ver detalles EM-04

06-005 Estante esquinero fabricado en mdf de 21 mm con recubrimiento en formaica color Sieca 1 $2.440.00 | $2.440.00
negro, ver detalles EM-05

06-006 Estante esquinero fabricado en mdf de 21 mm con recubrimiento en formaica color Sieca 1 $2.240.00 | $2.240.00
negro, ver detalles EM-06

06-007 Estante esquinero fabricado en mdf de 21 mm con recubrimiento en formaica color Sieca 1 $2.325.00 | $2.325.00
negro, ver detalles EM-07

06-008 Estante esquinero fabricado en mdf de 21 mm con recubrimiento en formaica color e 1 $2.450.00 | $2,450.00
negro, ver detalles EM-08

06-009 Estante esquinero fabricado en mdf de 21 mm con recubrimiento en formaica color e 1 $2.400.00 | $2,400.00
negro, ver detalles EM-09

06-010 Muebl_e para area de cocina con divisiones fabricado en hoja de 21mm con e 1 $2.500.00 | $2,500.00
recubrimiento de formaica color negro, ver detalles EM-10

06-011 Muebl_e para material de aseo fabricado en hoja de 21mm con recubrimiento de e 1 $1.220.00 | $1,220.00
formaica color negro, ver detalles EM-11
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Mueble con divisiones fabricado en hoja de 21mm con recubrimiento de formaica color

06-012 negro, ver detalles EM-12 pieza 2 $1,800.00 | $3,600.00

06-013 Mueble con divisiones fabricado en hoja de 21mm con recubrimiento de formaica color S 1 $2.100.00 | $2,100.00
negro, ver detalles EM-13

06-014 Mueble para corte fabricado en hoja de 21mm con recubrimiento de formaica color S 5 $3.880.00 | $7,760.00
negro, ver detalles EM-14

06-015 Mueblle para debajo de escalera fabricado en hoja de 21mm con recubrimiento de S 1 $1.800.00 | $1,800.00
formaica color negro, ver detalles EM-15

06-016 |Recubrimiento de madera de encino para escalera, ver detalles EM-15 pieza 1 $2,100.00 | $2,100.00

SUBTOTAL $114,077.00
07 LIMPIEZA
07-01 |Acarreo escombro incluye transporte hasta el exterior de la obra y hasta el tiradero viaje 1 $3,000.00 | $3,000.00
07-02 |limpieza fina de obra, incluye limpieza de muros, piso, y plafones dia 5 $400.00 |$2,000.00

SUBTOTAL
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Catélogo de materiales

CONCEPTO APARIENCIA DESCRIPCION
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