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ANTECEDENTES:

La mente humana es un excelente decodificador para los procesos comunicativos,
ya sean visuales, auditivos, quinestésicos entre otros; sin embargo, uno de estos
procesos es el audiovisual donde los receptores tienen la posibilidad de captar a

través de varios sentidos los mensajes que el mismo medio quiere dar a conocer.

El cine es una forma de salir del mundo en el que se vive y adentrarse a uno
nuevo, invita a viajar a otra lado y época de la historia, o bien, a las problematicas
sociales como la Segunda Guerra Mundial, la Revolucién Mexicana y muchos

lugares mas, sin estar ahi de manera presencial; “el cine ademas de ser
entretenimiento es cultura, es informacion y un vehiculo para entender a los

espectadores” (Salin-Pascual, R. 2001 pag: 07).

El cine, al igual que todo en el mundo ha cambiado, las diferentes etapas sociales
han marcado todas las caracteristicas socioculturales, en el Manual de
Cinematografia se acepta que la técnica cinematografica moderna fue inventada
por Edison y perfeccionada por Lumiére en la década de 1890 (Cheshire D. pag.
18).

La Revolucion Industrial fue esa etapa histérica en donde las transformaciones
fueron causa de un intenso desarrollo; en 1895 el cientifico francés Louis Lumiére
presentd el cinematografo a la audiencia, el cual consistia en un proyector y una
camara, a partir de entonces, cada una de las ciudades importantes del mundo

asistio a un boom de peliculas en una sola toma (Cheshire D. pag. 20).

Pasaron cineastas como David Griffith, Mack Sennett, Bing Crossbi y Charles
Chaplin, este ultimo que ademas se convirtié en estrella de Hollywood cambiando
por completo el panorama de lo que significaba una pelicula como parte sensitiva

del ser humano.



Charles Chaplin hizo un papel excepcional en el cine mudo, pues aun con la
ausencia de narracion y voces de los mismos actores que representaran los
dialogos, logro captar el humor y la esencia en cada uno de sus proyectos,
haciéndolo de manera natural que transmitia a su publico un estado de animo al
momento de estar sentado en las sillas y es que como dice el autor de La
interpretacion de los gestos “el cuerpo no miente, pues cualquier movimiento
automatizado ejecutado consciente o inconscientemente nos dice algo al
respecto” (Abozzi, P 2001. Pag: 20).

El lenguaje oral vino después de algunos afios, no obstante, lo que antes era
representado por lenguaje no verbal en el cine mudo, se transformaria a la
comunicacién en el cine, la cual tendria que acaparar la atencidn de los receptores

para poder adentrarse y “vivir la pelicula”.

Se ha hablado muchas veces del lenguaje en el cine, cada aspecto representado
es la suma de las partes que componen una escena, en donde se da la posibilidad
de saltarse de un lado a otro con la rapidez de un suefio por mencionar algun
ejemplo, dejando a un lado la interpretacion literal de las imagenes para incidir

directamente en la imaginacion (Cheshire D. pag. 54).

Precisamente esta imaginaciéon se basa en el planteamiento de comprender al
cine como un elemento de cambio efectivo en los receptores, una imaginacion que
nos lleve a entender lo que ha sucedido en otras épocas de la historia, lo que

actualmente se vive y lo que puede llegar a ocurrir.

El concepto dado por el Dr. Rafael Salin en su libro Cineterapia: la psiquiatria y el
psiquiatra a través de las peliculas (2001) refiere a ésta como “la herramienta que
facilita el proceso de conocimiento y entendimiento de enfermedades o situaciones
vitales en un proceso psicoterapéutico” y que a través de las paginas en su escrito
da a conocer problematicas humanas ejemplificando con peliculas que hemos
tenido oportunidad de ver (Salin, R. 2001 pag:11).



Si bien en libro de Rafael Salin se centra en el campo psicologico es
imprescindible dar a conocer este término bien relacionado en el ambito
comunicativo y es que el cine efectivamente es mas que entretenimiento, es ideal
catalizador de sentidos teoricos-comunicativos, un mundo inmenso de analisis,
donde todo tiene su razén de ser, desde las palabras que dicen, hasta la botella
de agua situada al fondo de una escena, para eso existe la cineterapia
“‘herramienta que facilita el proceso de conocimiento-entendimiento de situaciones

vitales en el proceso terapéutico” (Salin-Pascual, R. 2001 pag: 11).

Teniendo en cuenta lo que ha sido este proceso evolutivo para el mundo, es
imprescindible lo que ha sido para los mexicanos, el desarrollo ha llegado a
cambiar un concepto de la sociedad, anteriormente decian que “el mexicano se
mueve en un terreno inhospito, carente de seguridad como las manifestaciones

inconscientes de sus motivaciones profundas y su conducta” (Ramirez, S. 1977
pag:16).

Las caracteristicas de la gente influyen de manera repetitiva a lo largo del
pensamiento cinematografico, existe el llamado trastorno obsesivo-compulsivo, el
bipolar, la depresidn, el envejecimiento, la demencia, la personalidad dependiente,
la borderline, la personalidad pasiva y agresiva, entre otras que hacen diferente
las conductas y pensamientos que pueden agravarse segun el tipo de persona.
(Salin-Pascual, R. 2001 pag: 55).

Mucho tienen que ver las personalidades de los individuos, pues si bien como
mexicanos tenemos una tendencia emocional diferente a la de los extranjeros, ya
sea por los acontecimientos del pais, por la cultura e incluso por el clima, dichos
trastornos permiten ser de una manera diferente a cada persona, y en este

sentido, cada una actua distinto frente a ciertas situaciones.



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA:

A lo largo del tiempo, los humanos han atravesado por diferentes épocas sociales,
econdmicas y politicas; la evolucion y desarrollo en todos los aspectos van ligados
con el dia a dia de las personas y con la globalizacion.

Todos estos aspectos en evolucion, han creado no sélo la modificacion de la
naturaleza, sino también la del humano. Parte de estas mutabilidades sociales
comprendidas de mejor manera como problemas, llegan a ser desde un conflicto o

rina callejera, hasta aquellos donde se involucra a gente inocente.

Hoy en dia, Morelia se ha convertido en un foco rojo respecto a las situaciones de
inseguridad, injusticia e impotencia ciudadana, en especial para los jovenes
enfrentados a un contexto que con el paso de los afos se ha extendido, ya que
para los habitantes de la ciudad, el vivir o saber de dichas realidades es como

hablar sobre un tema mas de platica en el café insensibilizando la vida humana.

Ante este tipo de situaciones, donde la sensibilizacion social se va mermando, es
indispensable reflexionar lo que se quiere para la futura familia y que mejor que
hacerlo a través del séptimo arte, donde por medio de representaciones
cinematograficas se pueda sensibilizar e incluso equiparar ciertas disposiciones.



JUSTIFICACION:

Sin duda alguna, los conceptos a abordar en este trabajo de investigacion pueden
ser conocidos por muchos en diferentes contextos sociales tanto de
cinematografia, de psicologia, periodismo, entre otras, pero las explicaciones y
analisis presentados en la investigacion, van mas alla de sélo explicarlo, el asunto
es analizarlo ¢ para qué? Nada mas y nada menos que para entender lo que se

refiere a la cineterapia como herramienta investigativa.

Es muy importante conocer este tipo acepciones no solo por lo que representan
en la vida actual, sino lo que han representado desde tiempo atras y lo que sin

duda alguna se convertira en el futuro.

“La Vida es Bella” pelicula italiana protagonizada y dirigida por Roberto Benigni,
sera la excusa para llevar a cabo el analisis de investigacion, ya que se pretende
mostrar la condicién humana de forma mucho mas apegada a la realidad, y asi se
podra registrar por medio de los métodos de investigacion y del trabajo de campo

los resultados obtenidos.

Sin embargo ¢por qué se eligidé esta pelicula como el caso de estudio? La
filmacidn italiana fue la elegida dentro de un amplio rango de peliculas debido a
gue en ésta se pueden encontrar diferentes contextos de la realidad asi como la
transmision de emociones sociales a sus espectadores. Ademas, los espectadores
estaran inmersos a identificar alguna parte de su vida con las distintas situaciones
presentadas, por ejemplo, un joven puede identificarse con el amor entre padre e

hijo, en el ambito de la amistad o en el sector de la violencia social.
Los rendimientos de investigacion, permitiran desarrollar un concepto de

cineterapia en el ambito comunicativo como una referencia que no sé6lo quede

plasmada para investigaciones posteriores, sino que sea utilizada para beneficio
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personal al comprender de mayor manera los efectos provocados por ciertas
peliculas en los espectadores y asi, éstos puedan identificar en un ambito
terapéutico personal sus emociones y comportamientos adquiridos que puedan
ser utilizados para beneficio propio y de los demas como fuente de reflexidén social.

OBJETIVO GENERAL:

* Analizar mediante el enfoque de cineterapia los efectos conductuales y
emocionales de los receptores al observar una pelicula y plasmar a través
de la proyeccion de la pelicula italiana “La Vida es Bella” los efectos que

influyen en su transformacion personal de individuo-espectador.

OBJETIVOS PARTICULARES:

* Entender los aspectos que influyen en el comportamiento del publico de
acuerdo a la pelicula que vean.

* Sensibilizar y concientizar a la gente de los problemas sociales actuales a
través del cine.

e Saber que problemas son los que atrapan emocionalmente a los

espectadores que los equiparan con su realidad.

HIPOTESIS:

La gente sometida a ser espectador de las peliculas no se comporta de la misma
manera antes de ver cierta cinta que al terminar de verla, pues ésta influye en su
comportamiento emocional cuando se trata de peliculas que manejan
problematicas sociales, en este caso de una etapa historica que ha marcado la
vida de la humanidad: la Segunda Guerra Mundial mediante el caso de estudio:

‘La Vida es Bella”. El efecto que se tiene, es decir, lo que se busca con dicho
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planteamiento, es la sensibilizacion y concientizacion humana, mediante un

comportamiento mas humanizado.

PREGUNTAS DE INVESTIGACION:

¢Es la cineterapia una herramienta que ayuda a comprender la conducta humana

a través de las peliculas?

¢, Como la cineterapia cataliza la percepcion en el ambito conductual y emocional

de las personas?

¢ De qué manera se equiparan las problematicas sociales a través del cine?

¢ Por qué la pelicula “La Vida es Bella” es un ejemplo que permite el analisis de los

espectadores y las reacciones que se originan en ellos?

APORTACION AL AMBITO DE LA COMUNICACION:

Asi como sabemos la relacion que tienen las diferentes ciencias sociales para la
disposicion de informacién que permita un amplio analisis y profundizacion de
algun teman en especifico, es importante sefalar que este tema de investigacion,
el cual se aborda en el presente trabajo, constituye una aportacién sustancial en
el ambito comunicativo, pues el cine como medio masivo constituye un campo de
investigacion que admite la sociabilizacion entre dos o un grupo mas extenso de
individuos. Debido a esto, la contribucién va en relacion a las acciones que uno
como ser humano hace por medio de mecanismos de comunicacion masiva y
puede ser de gran utilidad a investigadores como un referente bibliografico, a
alumnos en proceso de aprendizaje y a maestros como una fuente de informacion

y transmisién de conocimiento.
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PROCEDIMIENTO METODOLOGICO:

La investigacion cualitativa utiliza métodos y técnicas diversas como gama de
estrategias que ayudan a reunir los datos que van a emplearse para la inferencia,
la interpretacién y la explicacion. La metodologia de investigacion en el presente
trabajo son: “Investigacion participativa” la cual se trata de una actividad que
combina la forma de interrelacionar la indagacion y las acciones en un
determinado campo seleccionado por el investigador, con la participacion de los
sujetos inmiscuidos; de la misma manera se hace uso del método “estudio de
caso”. En la investigacion de estudios de casos se observan las caracteristicas de
una unidad, con el proposito de analizar profundamente distintos aspectos de un

mismo fendmeno.

El concepto “caso” es aplicable, a una persona, a un grupo o aula, sin una
pretensiéon en principio de alcanzar conclusiones generalizables. Se parte del
supuesto de que en cualquier caso existen multiples realidades y para analizarlas
es necesario que el investigador realice una inmersion en el campo de estudio, es
decir, un estudio natural donde del investigador forma parte del escenario natural
de las personas investigadas.

Para esta investigacion, las técnicas y estrategias cualitativas, se basa en la
entrevista, pues ésta nos permite conocer las opiniones de los especialistas tanto
del psicélogo como el experto en cine en ciertas situaciones, esto con el fin de
tener una comunicacion interpersonal mas apegada a la realidad del individuo,
ademas se realizara una encuesta antes de la proyeccion cinematografica de “La
Vida es Bella” y un Focus Group al término de la misma, ya que se pretende
promover ambitos amenos donde haya confianza para tener mayor posibilidad de
obtener informacion y contar con el uso de herramientas que permitan llevar un

control de los resultados.
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CAPITULO | - EFECTOS EMOCIONALES Y CONDUCTUALES DE LAS
PERSONAS.

El hombre se encuentra inmerso en un gran mar de ideas y pensamientos, se
podria decir que el cerebro es lo mas importante de la mente humana, ya que éste
es el que reacciona frente a cada situacion que se presenta dia con dia, sin

embargo, cada mente es un mundo unico lleno de informacion compleja y diversa.

La mente o el pensamiento, al igual que todo en esta vida cambia y se alimenta
con nueva informacion de una manera inmediata, cada signo que entra en la
cabeza es decodificado para mantenerlo por afios y afos, inclusive por toda la
eternidad. El rol que juega la mentalidad de cada ser es inapelable para su

desemperio en el presente y, que sin duda, repercutira en su futuro.

La teoria acufiada por Carl Jung habla del inconsciente colectivo a través del cual
todos los seres humanos estamos interconectados por medio de los arquetipos
gue son las tendencias aprendidas de hacer las cosas de un modo en particular,
no tienen forma pero actuan como principios organizados de las cosas que vemos

o hacemos.

Los arquetipos se dividen en dos aspectos relevantes: la sombra y la persona, la
primera es aquel inconsciente malo que tenemos cada persona con instintitos de
vida que es amoral, pues no es ni buena ni mala, mientras la segunda es la
persona y representa la imagen publica del ser humano, es decir, funciona como

la mascara que nos ponemos ante el mundo exterior.

Jung manifestaba que el inconsciente colectivo salvaguardaba los principios,
valores, lealtades, etc. que generaban la identidad de una cultura, afirmando con
ello, que mucho de lo que pensamos, actuamos y decidimos nos es heredado y

esta presente en este inconsciente que compartimos.
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Muchos pueden congeniar que las generaciones mayores tienen ideas arraigadas,
se puede decir conservadoras o antiguas. Una familia de los afios sesenta, se
regia bajo creencias e ideas que para jovenes de la actualidad serian del “antaio”
fuera de lo normal e incluso patéticas, tal como la idea de que una muchacha en
aquella época podria embarazarse de su pareja si se tomaban de las manos o si
éstos se besaban, ideas que en si, provocaban una serie de emociones

obviamente distintas a las que pueden emanarse hoy.

El estudio de las emociones se centra en las experiencias internas en todo
momento. Todo hombre siente y por lo tanto vive distintas emociones; alegria,
como la llegada al mundo de un ser esperado y con amor, por otro parte, cada
humano siente tristeza por la muerte de un ser querido o impotencia al no poder
actuar frente a una situacién que frene las posibilidades de resolverla. “En virtud
de que las emociones no sélo desempeinan un papel importante en la motivacion
del comportamiento de hombre, sino que también reflejan su motivacion
subyacente, desempenan una funcidén importante en la vida” (Feldman, Robert.
2004)

No obstante, es complicado imaginar que, si las ideas cambian de una época a
otra, cambiarian con las personas que viven en un mismo contexto sociocultural y
que la frase conocida “cada cabeza es un mundo” es idénea en ese momento.
Nadie, absolutamente nadie puede saber lo que piensa el otro, a menos de que se
propague una platica previa. Es asi que en el mundo millones de pensamientos

giran en torno al humano.
1.1- Definicion de emociones, sentimientos y estado de animo.
Todo aquello que mueve al ser humano a actuar o no de determinada manera o

bien, que lo lleve a tener impulsos respecto a una determinada situacién es nada

mas y nada menos que las emociones.
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La tristeza, la felicidad el deseo, la envidia, entre otros son algunos de los
sentimientos que enlistan al enorme rango de posibilidades del actuar. Sin
embargo no se sabe a ciencia cierta de qué forma va a reaccionar cada persona
frente a todo lo que sucede en su dia normal. La autora Laura Esquivel define en
su libro: El libro de las emociones son la razén sin corazén (2001) a la palabra
emocion como aquello que no se vive, si no se siente y se reconoce, pero solo una

parte de ellas se puede expresar en palabras o conceptos.

Precisamente, es por eso que las emociones van mas alla de teorias, éstas se
basan en lo que hacen de cada persona, en lo que la orilla a comportarse de cierta
manera o no, por eso lo tanto, a pesar de tener conceptos apegados a la realidad,
es inevitable pensar que gran parte de ellas no pueden ser concebidas como
acepciones, sino formas de vida que sélo el ser humano sabe lo que significan
debido al gran impacto que tienen en la vida.

¢ Qué persona puede no sentir ese dolor cuando ve morir a un ser querido o de la
mano contraria, qué persona no siente feliz estar en compania de las personas

que mas quiere?

Seguramente en la vida se conocen a personas que puede creerse no tienen
sentimientos, ya sea por su actitud o por ser tan frios ante ciertas acciones, no
obstante, es muy importante sefialar “no hay ser humano que pueda vivir un sélo

dia sin experimentar alguna emocion” (Esquivel 2001. Pag:10).

Las emociones son sentimientos subjetivos que se experimentan en respuesta a
estimulos. La palabra emocion significa literalmente “el acto de ser removido o
agitado”. A diferencia, un estado emocional es un estado de consciencia que se

experimenta como una reaccion integrada del organismo.

El estado emocional afecta significativamente al desarrollo emocional y salud
fisica, el cuerpo entero participa y reacciona en la experiencia emocional, el
sistema nervioso auténomo, que no esta bajo control voluntario, trasporta

estimulos a las glandulas que a su vez secretan adrenalina, la cual actua sobre los
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organos internos (Rice, Philip 1997).

Mas alld de las reacciones que pueda tener el ser humano respecto a las
emociones, éstas también son importantes porque afectan la conducta en las
relaciones con los demas, pues lo que la gente siente controla la forma en la que

actua (Wintre, Polivy y Murray, 1990).

Simplemente no se puede vivir un solo dia sin sentimientos, se tendria que estar
muerto, pues el estar vivo conlleva una serie de especificaciones como las
necesidades basicas de dormir, comer y ,por supuesto, sentir a través de lo que se
ve dia con dia que pueden ser cosas aparentemente insignificantes como ver salir
el sol, percibir olores agradables o ver a las personas mas importantes en la vida

de cada humano.

En la vida “moderna” existe la vulnerabilidad que sean desviadas de manera
incorrecta a lo que en realidad significan, y a pesar de que la emociones son
universales, también lo son personales, pues cada uno siente diferente respecto a
una idéntica emocion. A decir verdad, las emociones encierran el mundo en el que

vivimos, de ellas, hay un gran numero que sin duda deben ser analizadas.

1.2 -Teorias de las emociones (raices de las emociones).

Se ha visto que las emociones son diversas y estan en constante cambio, una
persona deprimida por algun suceso relevante e inesperado en su vida
permanecera triste, con dolor pero no todo el tiempo, ya que la vida va a ir
evolucionando a través del tiempo ese estado personal.

Al igual que una persona feliz, se sabe que no durara asi por le resto de su vida,
tendra altas y bajas. Debido a esto es aceptable reflexionar en este momento que
nuestro futuro se regira por momentos dolorosos equiparando a situaciones
hermosas, desde este momento ya sabemos lo que nos espera aunque aun no

sepamos la manera en la qué ocurrira, pero en si ;qué es una emocion y de qué
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forma se diferencia de una motivacion?

Por lo que a motivacion se refiere, ésta se ha distinguido en dos: la motivacion
intrinseca, referida a la proporcionada por la actividad en si misma, un ejemplo
seria la que viven los pequenos, pues a través del juego obtienen diversién de la
actividad misma. De la otra mano, la motivacion extrinseca es el gozo que se
obtiene de alguna actividad como en el caso de los adultos, la resolucion de
crucigramas del deporte, baile, etc. Sin embargo, esta motivacion se deriva de las
consecuencias de una actividad, como es el caso de los nifios que recogen lo que

su mama les pide con el so6lo objetivo de recibir su “domingo”.

De acuerdo a Charles Lee Morris al inicio del siglo XX, los psicologos atribuian la
conducta a los instintos, definidos con patrones especificos de conducta innata
caracteristicos de toda una especie.

El psicologo estadounidense William James formulo la primera teoria moderna de
la emocion en la década de 1880, de manera casi simultanea un psicologo danés
Carl Lange tenia las conclusiones muy cercanas a las de James, por lo tanto, la
teoria de James-Lange, los estimulos del ambiente causan cambios fisiologicos en

nuestro cuerpo que interpretamos como emociones.

Otra teoria de las emociones es la de Cannon-Bard, la cual afirma que la
experiencia de la emocién ocurre al mismo tiempo que los cambios bioldgicos, es

decir, que se experimentan de manera simultdnea ambos aspectos.

La teoria cognoscitiva afirma que la experiencia emocional depende de la
percepcion o juicio de la situacion en que uno se encuentra, esta teoria fue
resultado de la modificacion de la teoria de Cannon-Bard, pues sostiene que la
situacién brinda senales de cdmo se deberia interpretar cada estado de activacion.
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1.2.1 Reacciones psicoldgicas y fisicas de las emociones (comunicaciéon no
verbal).

Contraccion de organismo, rigidez y alteracion psicoloégica son solo algunas de las
consecuencias que sufre un ser humano al sobrellevar una emocion en este caso
negativa, por el contrario la risa y la relajacion hacen efectos positivos en las
personas (Esquivel, 2001. Pag:36).

Es importante abordar la comunicacién no verbal de la emocion, en ocasiones se
suele decir que es imposible saber lo que la otra persona piensa, que cada cabeza

es un mundo diferente al de cada individuo.

Las emociones a menudo se expresan a través de las palabras, sin embargo,
muchas partes del tiempo las personas comunican sus sentimientos de manera no
verbal, es decir, por medio de los movimientos corporales (las posiciones

proporcionan sefales acerca de la emocion que un individuo esta sintiendo).

Cabe sefalar que la comunicacion no verbal también se considera a la expresion
facial, el tono de voz y el espacio personal, por lo tanto es debido tener presentes
los diferentes aspectos que hacen de la comunicacién no verbal un dialogo exacto

y preciso.

1.2.2 Tipos de emociones.

Entonces ¢ cuales son las emociones? El psicélogo Theodore Ribot decia que la
personalidad tiene su origen en lo que se llamé la gran trinidad afectiva
constituida por el miedo, la célera y el deseo que consideraba eran los tres
instintos de la vida, pero el deseo paso6 a formar parte secundaria quedando dos y
poco después se agregaron la alegria y la tristeza.

Estas cuatro emociones han sido concebidas por el mundo psicolégico como

emociones primarias y cada una de ellas encierra sus propias ramificaciones de
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emociones, aunando las cuatro emociones secundarias, dando un total de 8 las

emociones basicas.

EMOCIONES BASICAS (8)

Miedo: ansiedad, desconfianza, fobia, nerviosismo,
——inquietud, terror, preocupacién, aprehensién,
remordimiento, sospecha, pavor y panico patolégico.

Tristeza: afliccidon, autocompasion, melancolia,
——desaliento, desesperanza, pena, duelo, soledad,
depresion y nostalgia.

primarias
|

Colera: enojo, mal genio, atropello, fastidio, molestia,

| ___furia, resentimiento, hostilidad, animadversion,
impaciencia, indignacion, ira, irritabilidad, violencia y
odio patoldgico.

Emociones

Alegria: disfrute, felicidad, alivio, capricho,

|___lextravagancia, deleite, dicha, diversion,
estremecimiento, éxtasis, gratificacion, orgullo, placen
sensual,

1.1 Esquema de las emociones basicas.

Como se pude ver en el esquema 1.1 las emociones primarias van acompafiadas
de su ramificacion. La emocion y los sentimientos van acompanados por aquello
que se llama consecuencias, cada emocion conlleva una consecuencia corporal,
psicoldgica y social, cuando se esta deprimido la persona se queda inmovilizada,
ida, sin mucho que hacer y automaticamente se activan musculos para apoyar

ciertas acciones.

Las secundarias, con sus respectiva variedad de ramificaciones son:
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Vergiienza: arrepentimiento, humillacién,
—mortificacion, pena, remordimiento, culpa y

verguenza. 1.2 Es-
quema de
emociones

Amor: aceptacion, adoracion, afinidad, secundarias.

amabilidad, amor desinteresado, caridad,
confianza, devocién, dedicacion, gentileza vy
amor obsesivo.

Sorpresa: asombro, estupefacciéon, maravilla y
shock.

Emociones
secundarias

Aversion: repulsion, asco, desdén, desprecio,
menosprecio y aberracion.

Otros teodricos consideran emociones basicas a las 8 mencionadas hasta ahora

(primarias y secundarias),

Tanto las emociones primarias como las secundarias casi nunca se presentan
separadas, sino de manera simultanea, son una combinacion de todas las
emociones basicas que se han mencionado. Un ejemplo para entender estas
combinaciones seria hablar de los celos, éstos conllevan una combinacion de los

sentimientos de miedo, tristeza, enojo e impotencia.

Un vez planteadas las emociones basicas, se puede cuestionar si las emociones
son universales 0 no, ya que se piensa que todos aquellos aspectos que
involucran el desarrollo social y cultural de las personas es diferente, respecto al
pais e incluso la estratificacion social. Los antropdélogos reportan enormes
diferencias en las maneras en que otras culturas ven y categorizan las emociones
y un ejemplo es que algunos idiomas no tienen ni siquiera una palabra que

describa el término de “emocion” (Russell, 1991).
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1.2.3 La emocidn y los sentimientos sociales.

En la actualidad, no hay dia en el que el humano no se relacione con la sociedad,;
las personas van de compras, preguntan a desconocidos lo que quieren saber,
piden instrucciones o simplemente van a tomar un café con los amigos para
platicar, esto es precisamente la comunicacion relacionada con la emocioén y los
sentimientos; al ir a compartir una platica en el café no se dan cuenta de la
cantidad de informacién que pasa por sus cabezas y mucho menos por las

emociones que a la vez desatan.

Entonces ;de qué forma se entrelazan los sentimientos y emociones en la
sociedad? Puede ser dificil explicarlo pero facil ejemplificarlo, en el afno 2008 en
Morelia ocurriendo ataques terroristas en contra la de sociedad civil dejando
heridos y muertos en pleno centro histérico, esto en plena celebracion del grito de
independencia en la noche del 15 de septiembre. Este es un claro ejemplo de la
indagacién acarreado por impotencia, tristeza y miedo.

O bien se puede recordar esas innumerables veces en las que el centro o las
salidas de la ciudad estan cerradas por un grupo de personas ejerciendo presion
para obtener fines que satisfagan sus intereses, ese es otro comportamiento social

que acarrea molestias, impotencia, enojo y demas.

O bien algo mucho mas sencillo se presenta cuando es dia del amor y la amistad
la sociedad ademas de ser consumista por la publicidad y los supuestos
sentimientos de amor que ese dia se manifiestan, todos casualmente sienten ese
dia especifico amor, carifio, amistad y es algo que mueve a las masas, es por eso
que es social porque involucra a masas, si bien no a todos, pero a la gran parte de
la poblacion.

22



De esta manera, el comportamiento social es seguido por la accion social, y a la
par, esta accidn desencadena una serie de sentimientos y emociones similares a

cada uno de los individuos inmiscuidos en cierta accion.

1.3 - Estudio y manifestacion de la conducta humana.

Estos ultimos afos anuncian la era de la melancolia, datos internacionales
muestran que parece cundir una moderna epidemia de depresion que se extiende
dia con dia, sin embargo, estos episodios estan apareciendo a edades cada vez

mas tempranas, tal es el caso de la depresion infantil anteriormente desconocida

El ser humano se desenvuelve en un mundo cambiante y creciente, el lugar en
donde se vive repercute en su estado de animo determinado. Un estudio a nivel
mundial que comprendié a mas de treinta y nueve mil personas, descubrié que
existia la misma tendencia en Puerto Rico, Canada, Italia, Alemania, Francia,
Taiwan, Libano y Nueva Zelanda sobre el aumento de depresiones que siguen el

camino de los sucesos politicos.

En Alemania, el promedio de depresiones sufridas antes de los treinta y cinco
anos de edad entre quienes nacieron antes de 1914, es del 4%; en cambio, para
los nacidos en la década anterior a 1944 es del 14%. Se ve numéricamente un
incremento y es de suponer que se debid a los sucesos histéricos suscitados en

aquel continente.

Otros sucesos que influyen en la depresion temprana o juvenil son los planteados
por el Dr. David Frederick Kupfer, titular de la catedra de Psiquiatria en la Escuela
de Medicina de la Universidad de Pittsburg, sefialan al nucleo familiar al duplicarse
el indice de divorcios, lo cual complica la convivencia entre padres e hijos asi

como la movilidad familiar.
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1.4- La psicologia como disciplina encargada del estudio y manifestacion de
la conducta de las personas.

Los psicologos, psicoanalistas e incluso psiquiatras han tenido un papel relevante
en el desarrollo mental y conductual del mexicano, hace unas décadas atras su
papel no era muy reconocido en la contribucion en las formas de expresion del

mexicano (Santiago R 1977).

Como disciplina, la psicologia estudia los fendbmenos mentales y con eso la
conducta de las personas de acuerdo a dichos fendmenos y es que como se sabe
cada persona es unica en el mundo, pero el mexicano es una persona con
diversos enfoques en su pensamiento debido a su caracteristica riqueza para

enfrentar ciertas situaciones.

Santiago Ramirez (1977) sefala en su libro El mexicano psicologia de sus
motivaciones que “el ser humano a diferencia de otras especies, pasa por un
periodo de dependencia particularmente prolongado. Sus necesidades basicas se
encuentran a merced de la conducta que para con ellas tengan los objetos y

ambiente que los rodea”.

Si bien se puede encontrar distorsiones fundamentales en un individuo, en una
familia o en un grupo social con respecto a otros individuos a otras familias y a
otros grupos, todo se deriva de la forma en la que han sido manejadas sus
necesidades basicas.

Es muy importante hablar sobre estas necesidades y es que en realidad mucho de
lo que se puede hablar sobre psicologia evidentemente se debe a como se
jerarquizan las necesidades, En la piramide de Abraham Maslow un psicologo
estadounidense, sefala una jerarquia de la necesidades humanas y defiende su

idea de que conforme se satisfacen las necesidades mas basicas (parte inferior de

24



la piramide), los seres humanos desarrollan necesidades y deseos mas elevados

(parte superior de la piramide) entendiéndolas de la siguiente manera:

Necesidades basicas: aquellas que son indispensables para el ser humano y que
sin su satisfaccidon provoca grandes danos fisioldgicos tales como, comer, dormir,

hacer del bano, etc.

Necesidades de seguridad y proteccion: necesidades que dan sentido de
seguridad y proteccion al individuo para sentirse confortable en el lugar en el que

vive.

Necesidades sociales: convivencia con otras personas, las relaciones sociales e

interaccion.

Necesidades de estima: en este tipo de necesidades entra lo que se conocemos
como el autoestima de la gente, a pesar de los problemas de la vida cotidiana el

equilibrio en este aspecto es necesario para un buen funcionamiento.

Autorrealizacion: aquellas necesidades que no son basicas, pero la gente las
convierte en necesidades debido a la satisfaccion social que éstas les dan.

Por esto y mucho mas, las conductas del ser humano se ven afectadas por dichas
necesidades, por ejemplo, una persona de recursos bajos cubre la necesidad
basica y primordial de sobrevivir, por lo tanto, no alcanzaria a contemplar una
necesidad de autorrealizacibn como comprar mucha ropa por gusto, como es el
caso de personas experimentadoras (de acuerdo al VALS) quienes al tener

recursos economicos altos convierten ese “gusto” por una necesidad personal.
El problema es cuando las personas no estan de acuerdo en su realidad, unas

desean tener lo que no tienen e incluso lo gastan, estan todos endeudados con
tarjetas y con tiendas que dan la oportunidad de créditos, por eso, muchos
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desbalances se deben al déficit de atencion de cada una de estas necesidades y
la conducta se enfoca a un mundo capitalista, a un mundo donde vale mas verse
bien o ser alguien importante que estar sano y convivir con las personas que mas

quieren.

1.5 - ¢ Qué es la psicologia?

En la secundaria, tal vez en la preparatoria y obligatoriamente en un grado de
nivel medio superior como lo es la universidad, se debe conocer el término de
psicologia y no por el deber u obligacion que te lo impongan, sino por la misma

razon cultural de que los pensamientos y comportamientos formen parte de ésta.

Ahora ¢ por qué se dice que esta de moda la psicologia? La respuesta se centra
en una simple cuestion de reconocer, pero de gran repercusion: la necesidad del
humano, el actual estado de un mundo que con mas bombardeos sociales,
tecnoldgicos, economicos y politicos abruman la mente volviéndola inestable,

incluso con el menester de reconstruccion.

Etimologicamente psicologia proviene de psique = alma y logos = tratado, por lo
tanto, su significado se impone como “la ciencia del alma y del espiritu” en un
sentido poco satisfactorio, pues las palabras espiritu y alma tienen significados
demasiado amplios y no puede ser tomada en un sentido estricto. Es por eso que
Fontanilla, Antonio (1968) propone una definicién de la cual podemos generar un
sentido a la reflexion universal de esta ciencia, ya que la definié como “el estudio
de los fendbmenos mentales, tanto conscientes como inconscientes” (Fontanilla,
A.1968. Pag: 25).

Bien se dice que el equilibrio es una caracteristica que nos debe definir como
personas sanas y de juicio claro, tener un balance entre lo que nosotros
consideramos el bien o el mal, que de forma errénea se ha diversificado en el

mundo creyendo solo en dos partes paralelas del comportamiento humano.
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Carl Gustav Jung (1875) un psicologo y psiquiatra suizo, reconocido la psicologia
profunda, planteo en su teoria (Teoria Junguiana) que no existe el bien ni el mal, lo
que existe es el consciente y el inconsciente, el primero definido por lo que el ser
reconoce como propio, tal como el mismo ego y el segundo un inconsciente
dividido en dos partes: el personal y el colectivo, el personal hace referencia a
todas aquellas memorias que tenemos registradas en una parte de nuestra mente,
mientras el colectivo se base en memorias registradas que tenemos muy en lo
profundo y que tratadas por los arquetipos (también llamados arqueotipos),

aquellos pensamientos compartidos en un comudn social.

Un arquetipo, segun lo refiere la teoria, es todo aquello entrelazado por las mentes
humanas, palabras con un significado de captacion rapida como: padre, madre,
amiga, enemiga, etc. De los cuales podemos hace uso a lo largo de toda nuestra

vida en cualquier parte del mundo, pues su universalidad no cambia.

Sigmund Freud quien fuese considerado el padre del psicoanalisis y que en su
momento fueran colaboradores con Jung, sefialaba de manera clara su postura en
la diferenciacion de la psicologia individual y grupal “la oposicion entre la
psicologia individual y grupal, puede parecer muy profunda, pierde su significacion
cuando se somete a un examen” (Pichon.1993. Pag: 41).

¢ Qué es entonces lo que realmente caracteriza a las relaciones entre las
personas? La respuesta viene con la contrariedad de las cosas, “los
acontecimientos psicologicos pueden tener lugar en ambas partes de una relacion,
cada persona relacionada puede percibir, pensar, sentir, desear y actuar, por
ende, cada persona puede percibir lo que los otros perciben o actuan, y esas
percepciones pueden estar referidas a ella” (Deutsch.1990. Pag:14).

Al igual que todas las ciencias, la psicologia sigue un proceso que lo permite
indagar sobre los topicos que se desean investigar y lo convierte en un
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seguimiento de pasos caracteristicos para cumplir cierta premisa, los cuales segun
Fontanilla, A.(1968) son:

a) Observar los comportamientos humano internos y externos.

b) Investigar los motivos internos y externos de dichos comportamientos

Al hablar sobre psicologia, la mente capta una veloz comparaciéon con la
psiquiatria, la historia de ésta, aparece dividida en distintas épocas debido a la
poca “organizacion” y “acuerdos” de los investigadores acerca de la posibilidad de
parentesco entre todas las enfermedades mentales a partir de un nucleo basico y

otro universal (Pichon. 1993).

Entonces ¢cual es la diferencia entre psicologia y psiquiatria?, en el presente
trabajo se abordan las dos definiciones y para tener en claro su distincion se toma
de referencia a Fontanilla (1968) quien aclara que la unica diferenciacion es el
peyorativo que se le ha dado a lo largo de las décadas a la psiquiatria, es decir,
desde tiempo, mucho tiempo atras, se consideraba que la psicologia englobaba
los fendbmenos sanos 0 no sanos y que la psiquiatria entraba en juego cuando se
rebasaba un cierto grado de malestar mental, lo cual dice, es ambiguo, pues
sefala que desde el momento en el que alguien tiene una “inadaptacién” sufre una
enfermedad, la cual puede durar de un minuto hasta la muerte. Todo queda en
terminologia, en todo caso la psicologia incluye la psiquiatria.

Por eso el hincapié en aclarar que la psicologia trata casos de hombres, que
pueden ser llamados equilibrados y desequilibrados. La psiquiatria ha envuelto el
término en un sentido, como ya se dijo, peyorativo, por la retenida evolucion del
mismo término, sin embargo, en otros lugares como Estados Unidos se ha
‘liberado” la palabra que se tiene tan conservada por muchas personas “cuerdas”
quienes manifiestan ir al psiquiatra (Fontanilla.1968).
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Toda esta informacion da pie a un importante tema, la manera en la que las
personas se comportan, piensan o sienten respecto a una situacién especifica.
Entre el cine y las emociones se encuentra ligada la persona llamada espectador
y/ o receptor, quien después de ver una pelicula adquiere un cierto
comportamiento dependiendo de su personalidad que ya se vera mas adelante, lo
importante es primero entender el origen y las concepciones, para después
comprender la relacion entre lo que hace el hombre para su mismo consumo y

propia reaccion.

1.5.1 - Personalidades dentro de la psicologia.

La psicologia, o en su caso la psiquiatria responde a un gran numero de
personalidades de las personas. El que cada ser tenga su propia personalidad
representa la autenticidad incomparable, que nadie es igual al otro y el existir en la

vida tiene su fin Unico.

El que todos tengan diferente personalidad representa, sin duda alguna, paz y
armonia interior y es que muchas veces se puede tener discusiones con otros por
el “choque de ideas” que cada quien posee debido a su conformacion interna de
personalidad, es por eso que se escucha a las personas decir de manera coloquial

“entre fulanito y yo chocamos” es precisamente lo descrito anteriormente.

Es frecuente hablar sobre la personalidad “fuerte” y la personalidad “débil”, a lo
que no siempre se sabe responder. Fontanilla, A. (1968) refiere a esta
personalidad cuya base es muy débil, pero que ha experimentado una
compensacion, tal es el caso del caracter reprimido que muchas veces se
convierte en agresivo y es “fuerte” por las caracteristicas de hablar, gritar, atacar,
agitarse contra otros, la “débil” por el contrario, es lo opuesto a ésta.

Ahora ;qué es lo que detona o no algun tipo de personalidad precisa?

Basicamente el entorno en el que un sujeto se desenvuelva, la escuela, la familia,
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los amigos, entre otros. De las diversas personalidades y sus detonantes hay
ciertos tipos de alarmas que convierten a un hombre “desquiciado” si sus labores
poco sanas se vuelven rutinarias, tal es el caso del cansancio, una “sefial de
alarma, pues es un mecanismo natural que permite al ser humano prepararse par
el suefio y evitar de ese modo la intoxicacion de sus células cerebrales”
(Fontanilla, A.1968. Pag: 33).

Ese sintoma que repetidamente hemos experimentado es un detonante de
personalidad, modifica la esencia de nuestras neuronas y cambia en nosotros
nuestra actitud y comportamiento, seria bueno que se reconsidere la idea de

dormir las horas que el organismo necesita.

En este entendido, es indispensable conocer que el accionar humano, si bien se
define por la personalidad, ésta conlleva a los temperamentos que desde el siglo V

fueron establecidos por Hipocrates:

a) Elsanguineo
Sociable y de caracter bastante superficial sin plantearse varios problemas, es

fuerte y desarrollado, tienen excesos y necesita de movimiento constante.

b) EI melancolico
También es llamado atrabiliario, este tipo de hombre es insociable, nervioso,
emotivo, pesimista orgulloso e introvertido, por lo cual tiene tendencias a las

represiones del inconsciente.
c) El colérico
Llamado bilioso es irritable, quisquilloso es timido y simultaneamente agresivo, se

caracteriza por ser impulsivo, impaciente y violento.

d) Ellinfatico
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Conocido como flematico parece una persona estable y tranquila pero es muy
sensible.

1.6 - Personalidades del espectador en el cine.

El sentarse a ver una pelicula frente a la pantalla conlleva una serie de cambios
psicologicos-emocionales que se abordaran de manera mas explicita en el
préximo capitulo al tocar la cineterapia como una definicion dentro de la psicologia
y el cine, lo que si es necesario mencionar es que el cine juega un papel muy
importante en el comportamiento humano, después de ver una pelicula una
persona cambia en relacion al trama de ésta, para bien o para mal, para llorar o

para reir.

En el libro de Salin, Rafael (2001) CINETERAPIA se sustenta que lo mas
relevante al ver una pelicula es que ésta pueda transformase en elemento de
entendimiento en los procesos de aceptacién de situaciones vitales por las que
puede pasar una persona, es decir, lo importante es satisfacer los gustos y/o

necesidades del espectador que influyan en su contexto de vida.

Es por eso que a continuacion se explican cuatro tipos de personalidades mas
comunes de los “cinéfilos” aquellos que gustan del cine y que tienen

caracteristicas que los postulan en alguna de las categorias.

1.6.1- Personalidad dependiente.

Este tipo de personalidad se caracteriza por dependencia excesiva y conducta de
sumision, hay miedo de quedarse solo o sola (en cada caso) y carga con una
tremenda ansiedad, tienen dificultad para tomar decisiones propias, no se hacen
responsables de cargas tan pesadas que los puedan involucrar en un problema,

por eso son muy poco atrevidos.

31



Este comportamiento puede recordar a personas que en muchas ocasiones
deciden no ir al cine si no va nadie con él o ella, esto por pena a ser visto sin
compaiia y por la preocupacion de lo que digan los demas, por las criticas
sociales y en caso de que sean acompafiado/a (s) esperan que la toma de
decisiones de boletos, dulceria, palomitas, asientos y mas la realice su amigo o
familiar y es que “tienen miedo a tener conflictos con sus seres queridos u otras
personas por miedo a perder su aprobacién, en ese sentido son “evitadores” del
conflicto” (Salin, Rafael. 2001. Pag:63).

1.6.2 - Personalidad limitrofe o borderline.

Este tipo de alteracion se generaliza, puede ocurrirle tanto a hombres como a
mujeres, no obstante, es mas frecuente que suceda en las primeras mencionadas.
Entre el grupo de personas al que pertenece se puede encontrar a la linea
antisocial, histrionica y narcisista. La palabra borderline refiere al término en inglés
que tiene el significado, en este caso, de la gente que esta al limite de la neurosis

y de la psicosis de acuerdo a Salin, Rafael (2001).

El tratamiento es uno de los pasos que debe seguir un paciente con esta
personalidad, de no hacerlo, puede llegar a extremos con problemas de identidad.
Algunas de las caracteristicas que principalmente poseen es la inestabilidad en las
relaciones interpersonales, aunque ellos son quieres quieran tener el control, al
momento de ser posesivos con los demas lo unico que consiguen es alejarlos con
sus berrinches y cuando no son escuchados son impulsivos y dejan mostrar sus
tintes suicidas Salin, Rafael (2001).
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1.6.3 - Personalidad evitante o evitativa.

Fobia social es una de las frases que se gestiona con este tipo de personalidad,
los miembros integradores de esta categoria son timidos y no les gusta ser vistos
ni reconocidos por los demas, de acuerdo a lo que plantea Salin en su libro
CINETERAPIA: La psiquiatria y el psiquiatra a través de las peliculas (2001) hace
mencidén a una anécdota en la que dice haber tenido a una paciente que a pesar
de haber obtenido un doctorado en ciencias no le gustaba que la llamaran

“‘doctora” pues sentia que todos la veian.

Por lo que conlleva las actividades grupales, este tipo de gente intenta siempre ser
evitada por grupos grandes de personas, prefieren mantenerse aislados a ser
criticados o no ser aprobados por los demas.

Un ejemplo cinematografico de la persona que de ser marginada triunfa y llega a
ser admirada por todos, que en este caso llega a ser por un artefacto magico es
una obra protagonizad por Jim Carrey: La mascara, en donde Jim es un hombre
promedio, sin ninguna notoriedad social y de repente se convierte en un tipo

admirado y parlanchin.

1.6.4 - Personalidad negativista y narcisista.

En la personalidad negativista, su mismo adjetivo es el que impera: el ser negativo
de forma constante. Una de las caracteristicas de estas personas es que todo lo
dejan para después con su palabra “ya mafana lo hago” afiadiendo que el
quejarse es una actividad repetitiva que hacen durante una labor que son reacios

a realizar.
Por otra parte, el narcisista es aquella persona que se cree superior a los demas,

el/ella mismo/a se estratifica en un grupo social debido a su caracteristicas que
posee, es por eso que este tipo de personas son extremadamente sensibles al
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fracaso, a la critica o a la derrota. Aqui bien se apega el dicho “entre mas alto se

vuela, mas fuerte es el golpe al caer” hablando propiamente en un sentido irdnico.

“Ciudadano Kane” (Citizen kane, 1941, dir. Orson Welles) es en una instancia la
ejemplificaciéon adecuada donde el perfil narcisista de Kane es tan amado por si
mismo, que construye una residencia y pide lo mejor para él como muebles
lujosos o animales exodticos aunando su gusto de ir derrocando a sus

competidores y sentirse superior a ellos.

En este capitulo se expusieron definiciones, ejemplificaciones y casos reales que
permiten entender algunos de los procesos psicologicos que presenta el ser
humano en situaciones cotidianas. A continuacion, es momento de conocer que

papel juega toda esta informacién dentro del cine y su herramienta, la cineterapia.
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CAPITULO II- CONCEPTOS GENERALES DEL CINE: LA INDUSTRIA DEL
CINE COMO CONFIGURADOR DE LA PERSONALIDAD DEL ESPECTADOR.

El cine, gran maravilla comprendida en tiempos actuales como séptimo arte por
todos aquellos conceptos fisicos y emocionales que mueven a mucha gente a la
accion. Que llevan a la mente a imaginar un mundo unico, propio e inigualable.
Cine, una palabra de cuatro letras que encierra matices y facultades de configurar
la personalidad del espectador.

2.1- Literatura y cine que sanan; literatura y cine que enferman.

Dependiendo del tipo de emocidén, es indispensable hablar de una literatura que
sana y otra que enferma. Una que libera energias atrapadas en el interior a causa

de la tension y otra que las aumenta para convertirla en angustia.

Ya se ha analizado que el mundo de la civilizacion actual y su propio desarrollo ha
hecho de un lado las emociones, Esquivel (2001) ejemplifica la situacion de la
comprensibilidad frente a hechos de omisién, por ejemplo, habla de lo
comprensible que es el que una persona no haga nada por un indigente que se
topa en su camino, claro que al verlo se puede sentir una emocion inesperada y
dolorosa, pero en realidad puede no ser de interés a los que lo ven, de lo contrario
no podria funcionar correctamente dentro de un sistema basado en la

competencia y el egoismo.

Ademas de las sensaciones psicologicas y sociales que acarrea la literatura y las
peliculas, ya sea por un filme de terror que trae fuertes espantos y temores para
unos, va mas alla de esto, pues lo que también se inmiscuye es la informacion
transmitida, en este caso del cine y de los medios impresos, muchas personas
son reacias a no creer en los medios debido a su gusto por seguir a su lider de

opinién con quienes comparten pensamientos e inquietudes similares.
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De acuerdo a Costa (1997) Saber ver el cine, los medios de comunicacion (entre
los cuales estan el cine y la literatura), crean en la cabeza del humano informacion
que no siempre es verdadera o sana, pero es convincente para mucha gente
quienes depositan su confianza en éstos, sin saber que algunos medios actuan
alejados de su ética profesional, en consecuencia, afectan al publico con
trastornos o apego a la pornografia, violencia, indiferencia, drogadiccion y demas.
Estas imagenes se quedan en el cerebro plasmadas de manera repetitiva,

desencadenando con el tiempo conductas que enferman al hombre.

Por el contrario, existe cine y la literatura que sanan, mejoran los estados de
animo de los espectadores, Costa (1997), menciona que cuando alguien esta triste
es muy bueno ver una pelicula o leer una obra literaria, estas dos acciones hacen
posible inmiscuirse en una vida ajena (la de los personajes en una pelicula o en
los libros) las cuales identifican a su publico y pueden trasmitir un mensaje

positivo, o bien, dejar una ensefanza de vida.

A las emociones “nadie las puede abolir, podemos, a lo mucho, cubrirlas con una
manta de indiferencia y no prestarles atencion, pero que nos siguen afectando por
dentro, no hay duda” (Esquivel. 2001. Pag: 53).
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2.2 - ;Qué es el cine?

Desde la antiguedad, siempre ha existido la necesidad humana de comunicarse,
los aztecas, los egipcios, los romanos, entre otros, tuvieron su muy peculiar forma
de expresion con su pueblo, cada uno de manera muy distinta, ya sea por
graficos (los que se puede ahora llamar pinturas rupestres) o cualquier conjunto de

signos que en aquel entonces representaba su lenguaje principal.

La mente humana, es un excelente decodificador para los procesos
comunicativos, ya sean visuales, auditivos, quinestésicos entre otros; sin embargo,
uno de estos procesos es el audiovisual donde los receptores tienen la posibilidad
de captar a través de varios sentidos los mensajes que el mismo medio quiere dar

a conocer.

El fendbmeno cinematografico ha sido enjuiciado por muchas personas de diversas
maneras, unas lo toman de forma despectiva, mientras otras lo toman como un
pasatiempo en donde son liberados de la rutina diaria para ver a sus personajes
favoritos actuar en la llamada pantalla grande o pantalla chica, es decir, algunos lo
ven desde un enfoque en donde la produccién es un arte que se trabaja con miles
de personas y lo convierte en un proyecto inmensamente grande reflejado en una

cinta de dos horas y otros se enfocan en la parte del lado emocional.

Por esa razon, José Barreneche (1971) refiere al espectador ideal del cine a
aquella persona que pudiera captar y enjuiciar de manera simultanea todos los

elementos de una obra cinematografica.
El cine es un medio de comunicacién que permite al humano a ser participe de

otras historias de vida, otras época del mundo y conocer distintas personas sin
estar ahi de manera presencial, todo se vive con el hecho de ser espectador; “el
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cine ademas de ser entretenimiento es cultura, es informacién y un vehiculo para

entender las vivencias del hombre en sociedad” (Salin-Pascual, R. 2001, Pag: 07).

No seria bueno referir solamente definiciones sobre el cine en el ambito tedrico-
social, por lo tanto, también es importante definirlo de la manera técnica, pues “un
filme es una sucesion de planos con un orden consciente preestablecido, la
aglutinacion de los multiples elementos que lo conforman son los gestores de los
mismos, destacando la calidad artistica y el trabajo de produccién, direccién y
actuacion” (Barreneche. 1971, Pag: 07).

La calidad artistica es lo que a Riccioto Canudo, escritor, poeta y critico
cinematografico italiano le hizo etiquetar al cine como “Séptimo arte” mucho antes
de la Primera Guerra Mundial y lo que en México estaria culminando la Revolucion

Mexicana en el ano de 1911.

Antes de la fecha mencionada se habian estado etiquetando los diferentes
movimientos artisticos y disciplinas, Canudo veia el cine como un “arte plastico en
movimiento” y quiso que estuviera presente entre las diferentes disciplinas
artisticas. Su influencia dentro del movimiento tedrico, intelectual y artistico era tan
importante lo que llevo a que se tomara al cine como un arte mas dejando la lista
conformada por: la arquitectura, escultura, pintura, musica, danza, poesia y el

cine.

Para tener de referencia aquello que se considera como arte o la definicion de la
misma, se puede decir que se le llama asi a “toda actividad humana cuyos
resultados y procesos de desarrollo pueden ser objeto de juicio estético, y
consiguientemente, a cada una de las formas de expresion artistica incluyendo,

por supuesto, al cine” (Navarro. 2004. Pag: 1060).

Se ha dicho que la libertad de expresidon es un derecho humano fundamental que
todo individuo posee, si bien es cierto que en tiempos remotos no era considerado
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o entendido de una forma en la que socialmente pudiera ser ejecutado con
libertad, hoy en dia, es universal y unico, en ese entendido, el arte conforma parte

de la misma expresion.

En el siglo XIX la teoria del arte como representacion fue sustituida como el arte
de expresion, es decir “la funcion que cumplia el arte no solo era mostrar
externamente la estética, sino que esa misma cualidad era mostrada junto con la
ideologia interior del artista. La teoria expresionista asimilaba la creacion artistica
con la expresion del sentimiento” (Navarro. 2004. Pag: 1060).

El trabajo inmerso en todos y cada uno de los proyectos del séptimo arte, depende
mucho del buen equipo de trabajo que tenga la labor del director, es una
condicion fundamental para el buen desarrollo tanto de la pelicula como de
preproduccion, produccion y postproduccion, pues esta persona, conlleva a tener
una coordinacion controlada dentro de la ejecucién del proyecto.

A lo largo del tiempo se ha podido observar que cada estilo de peliculas depende
de su director, por ejemplo, Tim Burton tiene un sello especial que distingue su
trabajo en Hollywood y el mundo, por otro lado James Cameron ha tenido un
camino marcado por las peliculas con Blockbuster debido a sus estilo imponente
con producciones tan grandes como Titanic o Avatar, de estos mas ejemplos
como Fellini, Hitchcock, Stanley Kubrick o Quentin Tarantino, que sus filmes se
distinguen por plasmar angulos especificos y tener proops con un significado unico

como lo son los pies humanos y la mirada subjetiva dentro de lugares oscuros.

Ademas de los directores, otras personas que indican el fracaso o éxito de un
filme son los mismos actores, quienes son seleccionados especificamente por
papeles que los identifican a ellos como individuos y a los personajes que
representan, ejemplificando a Tom Hanks quien no pudo haber personificado
mejor a Forrest Gum, Roberto Benigni quien encarndé en la Segunda Guerra
Mundial a Guido Orefice, Charlize Theron, Morgan Freeman, entre otros.
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Todo, absolutamente todo forma parte de lo que se ve reflejado en
aproximadamente ciento veinte minutos en la pantalla, todo el equipo de trabajo,
las locaciones, la utileria, los stunts, extras y mas, esparcen un mensaje para el

receptor, para hacerlo sentir y vivir lo que ellos mismos han creado.

2.2.1 - Retroceso historico del cine (los origenes).

El cine, al igual que todo el mundo ha cambiado, las diferentes etapas sociales
han marcado todas las caracteristicas socioculturales, en el Manual de
Cinematografia se acepta que la técnica cinematografica moderna fue inventada

por Edison y perfeccionada por Lumiere en la década de 1890 (Cheshire. pag. 18).

La Revolucion Industrial fue esa etapa histérica en donde las transformaciones
fueron causa de un intenso desarrollo; en 1895 el cientifico francés Louis Lumiére
presentd el cinematografo a la audiencia, el cual consistia en un proyector y una
camara, a partir de entonces, cada una de las ciudades importantes del mundo
asistidé a un boom de peliculas en una sola toma (Cheshire. pag. 20).

Pasaron cineastas como David Griffith, Mack Sennett, Bing Crossbi y Charles
Chaplin, este ultimo quien ademas se convirti6 en estrella de Hollywood
cambiando por completo el panorama de lo que significaba una pelicula como

parte sensitiva del ser humano.

Charles Chaplin hizo un papel excepcional en el cine mudo, pues aun con la
ausencia de narracion y voces de los mismos actores que representaran los
dialogos, logro captar el humor y la esencia en cada uno de sus proyectos,
haciéndolo de manera natural que transmitia a su publico un estado de animo al
momento de estar sentado en las sillas y es que como dice el autor de La

interpretacion de los gestos “el cuerpo no miente, pues cualquier movimiento
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automatizado ejecutado consciente o inconscientemente nos dice algo al
respecto” (Abozzi. 2001. Pag: 20).

El lenguaje oral vino después de algunos afios, no obstante, lo que antes era
representado por lenguaje no verbal en el cine mudo, se transformaria a la
comunicacién en el cine, la cual tendria que acaparar la atencidn de los receptores

para poder adentrarse y “vivir la pelicula”.

Es asi que exactamente el 6 de octubre de 1927 se presenta en Estados Unidos
el primer film sonoro El cantor del jazz, pero de cierta forma tuvo consecuencias
en el sentido de una nueva innovacion tecnoldgica, la cual no se manifestd por

completo hasta la década siguiente (Costa. 1997 Pag: 74).

Tras irreversible situacidon de la llegada del cine sonoro y después de un periodo
de ajuste social del mercado, se pudo reforzar e incluso acrecentar el caracter del
oligopolio, esto refiriéendose al control del mercado regulado por un cierto numero
de empresas, las que hoy se conocen como Warner Bros, Metro Goldwyn Mayer
(MGM), Paramount, 20th Century, Fox, Universal y la Columbia (Costa. 1997 Pag:
105).

Se ha hablado muchas veces del lenguaje en el cine, cada aspecto representado
es la suma de las partes que componen una escena, en donde se da la posibilidad
de saltarse de un lado a otro con la rapidez de un suefio por mencionar algun
ejemplo, dejando a un lado la interpretacion literal de las imagenes para incidir
directamente en la imaginacion (Cheshire. pag. 54).

Se debe recordar que los pioneros del cine fueron, sin duda alguna, los hermanos
Agouste y Louis Lumiere quienes al final del ano 1985 proyectaron en Paris la
pelicula : La salida de los obreros de la fabrica Lumiere, la cual logré ser una

impresién para todos aquellos quienes presenciaron dicha obra, ellos mismos
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fueron posteriormente creadores del cine documental y hoy en dia suelen ser

considerados los padres del cinematografo (Barreneche, José, 1971, p.p:60).

George Melies fue otro hombre polifacético, monté en sus estudios peliculas
cortas que en realidad eran falsos documentales historicos, sus filmes de fantasia
lograron captar la atencién de sus espectadores, pues por una parte eran
confundidos debido a lo irreal que parecian sus filmes, pero tenian una estructura
que llevaba a la mente humana a disfrutar de sus peliculas, tales como: Viaje a la
luna, La conquista del polo, La civilizacion a través de las edades, etc
.(Barreneche. 1971, p.p:60).

Mientras en Francia el desarrollo del cine iba en tremendo avance, en otros paises
seguian un dispositivo que permitiera concordar con lo que representaba el cine
en ese momento, tal es el caso de los ingleses siendo William Paul el pionero del
cine inglés, dando paso a la apertura de talento que podia ejecutarse en la

cinematografia no solo francesa o inglesa, sino en todo el mundo.

La vida humana poco a poco ha dejado su huella dentro de la evolucion social
desde la época prehistérica hasta nuestras fechas donde gente de todo el mundo
percibe la vida de una manera distinta y cuenta con preceptos unicos e innegables
sobre aspectos compartidos socialmente.

En el libro de Costa, Antonio (1997) Saber ver el cine, se encuentra uno de los
conceptos factiblemente mas cortos que se puede encontrar en cualquier libro de
cinematografia, el cual habla sobre la complejidad del fenédmeno cuyo resultado se
centra en un gran festival de emociones que se viven simultaneamente. No
obstante, es un término que en cuatro palabras aborda un amplio rango de

significaciones tedricas y vivenciales.

Como ya se ha dicho, el cine ademas de ser un medio de comunicacion masiva

comprende la importancia de los tres factores que un medio posee: educar,
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informar y entretener, de lo cual cabe sefalar que con el paso de los afios, cada

una de estas tres estructuras comunicativas han evolucionado.

Precisamente Costa, Antonio (1997) refiriéndose a la esencia de la palabra cine,
consigna que el cine no es solo un importante medio de comunicacion, expresion
y espectaculo que ha tenido un principio y una evolucion continua, sino que
mantiene relaciones muy estrechas con la historia”. La palabra historia va
estrechamente relacionada con cine, conjugando de diferente modo la sintaxis

obteniendo un resultado completamente diferente.

La historia del cine: de esta se ocupa la historiografia cinematografica, es decir se
trata de una disciplina con una metodologia y un objeto definido de investigacion,
por ejemplo, historia de la literatura, de la radio, de la television, etc. Por otro lado,
existe la historia en el cine: propiamente peliculas fuentes de documentacion
histérica que representan un objeto de consulta para todas aquellas personas
interesadas en indagar acerca de este término. El cine en la historia referente al
importante papel que asumen las peliculas al momento del esparcimiento social,

donde su “fama” mucho recurre a la comunicacion interpersonal en la sociedad.

En la continuacion del cine como documentacion histérica, es posible mencionar al
cine como una fuente y agente de historia, y es que a decir verdad muchas
personas saben tanto de la vida pasada por este medio, unos reusan a leer sobre
acontecimientos, cifras, épocas histéricas por medio de lo que ellos llamarian una
absurda y aburrida accion refiriéndose a leer y que por otra parte muchos no
comparten esa idea, Aun asi, es verdad que mucho se sabe por el contenido de

informacion que abordan las peliculas.

Viajar seria la palabra especifica para otro de las grandes oportunidades que ha
brindado el cine, pues presencialmente no se esta en un lugar si no hasta cuando
uno se sienta a ver filme y con la posibilidad de llegar a Alemania, Italia o viajar en
la maquina del tiempo en la época de la Revolucion Mexicana, La independencia,
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la época prehistérica, e incluso hacia el futuro ostentado por autos voladores y
personas endosando vestimenta electronica, muy distinta a la de nuestros dias.

De lo que se ha hablado sobre la historia y el cine, mucho se puede conocer
sobre dichos aspectos en su evolucion cultural y social, el dilema llega cuando
debido a tantas definiciones de diversos teodricos, esto se convierte en la dificil
unificacion de una perspectiva que se pueda tener, sin embargo, al basarse en
términos cualitativos, la percepcion puede ser tan amplia con beneficios de fuentes
y enfoques culturales o tan cerrada con beneficio de unificacion.

2.2.2- Los géneros dentro del cine.

En general, la cinematografia complace a un mundo de gente, tal vez es por eso
que el alcance en sus inicios hasta la fecha ha sido tan grande y es que dentro de
este arte se puede concebir la existencia de diversos géneros que complace el

gusto de personas con perfiles diferentes.

Entre los géneros que existen se pueden encontrar:

- Documental: Género que profundiza en cuestiones de indole investigativas.
- Biografico: Aborda la narracion vivencial de un personaje.

- Historico: Desarrolla un escenario de la historia en tiempos pasados.

- Musical: Se centra en la narrativa de una historia a través de la musica.

- Comedia: Requiere incentivar al receptor al cambio de humor comico.

- Infantil: Se dirige a un publico con caracteristicas de consumismo del infante.
- Western: Situa a una historia narrada en un lugar y tiempo especifico

- Aventura y accién: Contempla elementos de luchas, violencia, etc.

- Bélico: Se sustenta en luchas por grupos sociales con diferente ideologia.
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- Ciencia ficcion: Refiere situaciones fuera de la vida real con un nivel de
fantasia.

- Drama: Sensibiliza al espectador por medio de una narrativa que altera el animo.
- Suspenso: Provoca tension en el espectador.
- Terror / horror: Provoca miedo en el espectador.

- Porno-erético: Sintetiza acciones de contenido para personas mayores.

A pesar del enlistado muchos autores tiene distintas agrupaciones de lo que seria
para ellos (segun el entorno) una agrupacion adecuada de los géneros
cinematograficos, No obstante, (Costa. 1997) constituye dicha segregacion como

los géneros clasicos del cine: melodrama, cine western y cine negro.

La clasificacién de los filmes basandose en el género al que pertenecen, es uno
de los aspectos mas importantes en la industria, dependiendo de eso se hacen las
clasificaciones, lo cual permite al receptor hacer su propia percepcion cognitiva de
lo que tratara alguna pelicula para posteriormente tomar una decision de verla o
no. Esto sin duda alguna, les ha pasado a todos los individuos que hacen una
preseleccion: van al cine de su localidad para tener un momento de distraccion, o
bien, prefieren quedarse en casa a elegir una de sus peliculas, pero no saben
entre cual decidirse, es asi que los géneros se hacen presentes dandole a las
personas una pre informacién del contenido de cada obra, y dependiendo del
gusto, la eleccion esta hecha.

2.2.3 - Evolucion del cine (el cine contemporaneo).

La globalizacion es un fendmeno social que ha afectado de cierta manera al
mundo y por consiguiente a las personas, ya sea de manera positiva 0 negativa,
sin embargo, también ha repercutido en la produccion, distribucién y exhibicion del
cine, esta refiere al modo de produccion del cine hollywoodense en la actualidad y
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se halla estrechamente vinculada con el entretenimiento de una pelicula.

El cine al igual que la sociedad ha evolucionado, esta evolucion va acorde a las
generaciones sociales, todo cambia a través del tiempo, tal es la prueba de los
remakes de las peliculas que son presuntamente “mejoradas” para cada tipo de
audiencia y en el momento en el que se vive. Esto se refiere a volver a producir
una obra cinematografica, pero con elementos diferentes que alcanzaran una

mejor proporciéon de identificacion personal con el publico.

En el siglo XXI la concepcion del arte cinematografico ha revolucionado la manera
del ver el cine. Para la parte occidental del mundo, Hollywood es una referencia
del cine moderno, de empresas cinematograficas que incluyen millones de ddlares
en la ejecucion de una labor de la mencionada indole, esto debido a la

globalizacion cultural que por obvias razones esta inmersa en el séptimo arte.

Si se habla de una identificacion, en la cual el desarrollo del cine se lanz6 a un
nivel industrial, fue precisamente al término de la Segunda Guerra Mundial, en ese
momento el plano del lenguaje y espectaculo se convirtié en un verdadero boom
en todos los paises definiendo esta etapa como el apogeo del cine (Costa. 1997
Pag: 74).

Hollywood es una afirmacion de supremacia en la economia cinematografica
mundial con un dato significativo, este es, sin duda alguna, el resultado del
desarrollo de politicas productivas y el desarrollo de un control por parte de una
sociedad, Costa. (1997) refiere tres sectores sobre lo que se articula una industria
cinematografica: la produccion, distribucion y la exhibicion.

Anteriormente, se veia la historia que ha atravesado el cine al pasar el tiempo en
distintas partes del mundo, no obstante, es indispensable mencionar que la
evolucion que se plantea, no sélo fue para Estados Unidos en el caso de
Hollywood, para Europa, a pesar de las dificiles condiciones tras la guerra no
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impidieron el “florecer” de esta industria a través de la experimentacién e
investigaciones. Tal fue el caso que dicha documentacion atrajo a directores del
continente vecino a contratar a europeos como parte de su equipo (Costa. 1997
Pag: 75).

Tal fue la influencia entre culturas internacionales que Hollywood se convirtié en
un punto de referencia de la parte occidental del mundo para enormes industrias
como la cultura oriental en donde Bollywood es ahora lo que significa para
nosotros Hollywood y esta situado precisamente en Bombai, India; no se debe
descartar la posibilidad que en afios siguientes una nueva idea surja en otra parte

del mundo.

Tras el adquirido desempefo de este mundo imaginativo a través de imagenes en
movimiento, la adecuacion ha tenido un importante paso dentro del seguimiento
social, pues cada generacion va cambiando de pensamiento, expresiones, y
acciones, es por eso que dentro del cine las peliculas también evolucionan, tal es
el caso que ya se menciono: los remakes. Algunos ejemplos de peliculas
contemporaneas “remake” son Batman, Peter Pan, La Cenicienta, EI hombre
arana, Alicia en el pais de las maravillas, Superman, entre otras. Con esto se
refiere a que tienen antecedentes de una pelicula basada con las mismas

caracteristicas narrativas en la historia.

La pregunta ;es necesario realizar estos cambios en producciones
cinematograficas? Desde luego que si, como ya se ha visto y explicado, todo
tiende a cambiar y una cinta de 1970 aunque tenga una excelente narrativa puede
ser o0 no ser de agrado para las nuevas generaciones acostumbradas a historias
basadas en la realidad en tiempo y espacio, con efectos visuales que atrapen su
atencion en este bombardeo tecnoldgico

Otro ejemplo que seria bueno mencionar y aunque por muchos puede o no ser

catalogado como un remake es la equiparacion entre la pelicula Grease (1978)
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dirigida por Randal Kleiser ambientada en los afios 50, la cual fue protagonizada
por John Travolta y Olivia Newton y la pelicula High School Musical (2006) dirigida
por Kenny Ortega y sus protagonistas actuales actores en la industria
contemporanea. Ambos filmes acogen una trama similar con caracteristicas
pequefias variables, pero al final de cuentas es ejemplo basico en donde la
adecuacion generacional se define por la época, teniendo ambas éxito rotundo en

su apogeo por el lazo de identificacidn con su publico objetivo.

2.3- El publico que va al cine.

No puede existir un producto sin que exista alguien que lo consuma, sin oferta no
hay demanda, lo mismo sucede con el cine, su principal demanda es el publico. El
cine es un espectaculo popular, pero entre los medios de comunicacion es el que
tiene la audiencia mas baja, por lo tanto, es preciso identificar cual es el perfil de
los espectadores y las diferentes actividades o caracteristicas que comparten o no

y que pueden influir en su comportamiento.

¢ Quiénes asisten a las salas? ;cual es la frecuencia con la que ven una pelicula?
Esto de manera incuestionable atrapa a un mercado meta con distintas
caracteristicas, unos que vayan de manera frecuente, unos que vayan solo de vez
en cuando o unos que vean un filme solo por la tematica o los actores que salen

en el mismo.

A cada individuo le gustan cosas distintas y reacciona de manera diferente que a
otra persona frente a una determinada situacion, sucede lo mismo con los
espectadores, por esta razon, las peliculas son disefiadas habitualmente para
segmentos concretos, donde los directores y el equipo de produccion se
concentran en los esfuerzos comerciales y en el posicionamiento de un proyecto

cinematografico.
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El analisis del espectador es muy importante para poder segmentar los mercados

y presenta dos requisitos basicos:

a) identificar grupos que no tengan caracteristicas en comun, sus habitos,
motivaciones y/o gustos para conocer cuales personas son aquellas que
ven con frecuencia una pelicula (habituales) y aquellos que no lo hacen

(esporadicos).

b) verificar que los segmentos sean adecuados hablando sobre

perceptibilidad.

Si, esa es la respuesta que existe para decir que las peliculas son fabricadas para
segmentos concretos, eso sin reglas pero tras una tendencia que pueda contribuir

a orientar a la estrategia y tomar las decisiones pertinentes.

En el afio de 1989, se integro en la Asociacion para la Investigacion de los Medios
de Comunicacion (AIMC) el estudio General de Medios, el cual lleva mas de tres
décadas midiendo audiencias en los medios de Espafa, a pesar que este estudio
se haya realizado en otro pais y que la metodologia haya sufrido algunos cambios,

lo sustancial se ha mantenido.

El proceso del estudio se basa en la aplicacion de 13,500 encuestas personales
por cada intermitente, al afio son tres intermitentes lo que da un total de mas de
40,000 entrevistas que proporcionan fiabilidad, de lo cual se analiza las diferencias
existentes segun variables sociodemograficas, tales como: edad, sexo, clase

social, estado civil, entre otras.

De acuerdo a la informacion obtenida por el estudio ya antes mencionado se tiene

a tres grupos:
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2.1 Grupos de clasificacion respecto a la frecuencia de acudir al cine o ver una pelicula.

Es esencial recalcar que los habitos de las personas afectan directamente al
consumo de cine que ejercen respecto a las peliculas, la edad es la variable que
mas discrimina a los habitos de consumo del cine. De los 20 a los 24 afios de
edad es el segmento de mayor potencia en un 65% de espectadores habituales y

s6lo un 9.5% que nunca va al cine.

Por el lado contrario los consumidores escasos se basan en el rango a partir de
los 45 afos de edad, sin embargo ¢,cuando deja una persona de invertir su tiempo
en peliculas? Dicha situacion se debe particularmente a dos etapas de la vida: al
casarse/ tener hijos y al jubilarse, a ambas etapas, mucho se les atribuye el
incremento de acciones por parte de una persona que se casa, se convierte en
padre o se retira de su ambito laboral, momento donde el tiempo de ver peliculas

desciende notablemente.

Estas razones son algunas de las que el texto Marketing en el cine da a conocer,
sin embargo, se debe tener conciencia de la apertura a mas posibilidades, debido
a la era en la que actualmente se vive, todo cambia y uno se debe a adaptar a

estas evoluciones.
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Con el objetivo de conocer un poco mas acerca de las caracteristicas de los
espectadores, se hace referencia a un estudio de analisis donde los espectadores
son examinados desde una perspectiva de diez peliculas y es que un film
raramente se concibe para toda la poblacién porque esto resultaria tan ambicioso

como irrealista.

Al apartado siguiente se alude el ejemplo de que las peliculas romanticas por lo
general se apega al gusto de las mujeres, la accién a los hombre y la ciencia
ficcion a los jovenes que, en la mayoria de los casos, les gusta experimentar
sensaciones irreales siendo so6lo un sujeto “omnipotente” que pueda inmiscuirse

en la vida de otros.

Continuando la alusién al ejemplo, éste fue aplicado en Espafa, sin embargo,
sirve de referencia para darse cuenta del perfil de las personas que tienen
caracteristicas ante ciertas peliculas, las cuales son también conocidas en México,

y por ende, el funcionamiento podria resultar similar.
Las diez peliculas que fueron herramienta de analisis fueron:
1. Abre los ojos

Dirigida por Alejandro Amenabar, es un thriller psicolégico en donde el
protagonista César, un joven millonario se enamora de Sofia, pero la ex novia del
joven provoca un accidente dejando a su ex amor desfigurado y produciendo un
alejamiento de Sofia. Este filme cautivé al publico de 20 y 34 aios.
2. Flubber y el Profesor Chiflado

Adaptada de la novela Situation of Gravity, Walt Disney llevo en los afos

sesenta al profesor Brainard (Robin Williams) quien descubre, a Flubber una
sustancia verde gelatinosa que le es robada y la quiere recuperar. Esta comedia
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atrapo al publico infantil y familiar, una quinta parte de espectadores oscilaban
entre los 14 a los 19 afios y predominaban los niveles medios respecto a estudios.

3. The Full Monty

Se posiciond por detras de Jurassic Park, situandose entre las 40 peliculas
mas taquilleras de la historia, pues la historia se basa en seis obreros metalurgicos
que por querer salir de sus problemas, se adentran al mundo de la vida facil con
un aspecto muy alejado de los “estandares de calidad” convirtiéndose en una
comedia de realismo. En este caso los estratos sociales representados no se

identificaron con los actores, pues solo el 3% pertenecia a la clase baja.

4. Hércules

Pelicula animada de Walt Disney la mitologia griega del hijo semidios de
Zeus, quien enfrenta obstaculos vivenciales para llegar a ser un Dios y poder
entrar nuevamente al Olimpo, sin embargo se enamora de Megara una humana
quien cambia su panorama existencial. Evidentemente fue dirigida para los nifios,
pero las mujeres rebasan por 17 puntos a los hombres, esto porque las madres

veian la pelicula con los hijos.
5. El hombre de la mascara de hierro

Dirigi6 Randall Wallace basandose en la novela de Alejandro Dumas que
narra la historia del hombre de la mascara de hierro en donde intervienen los tres
mosqueteros al rescate del hombre enmascarado. Esta pelicula alcanzé la octava
posicion entre las peliculas extranjeras en el afio 1998 categorizando a un publico

joven y a los solteros.

6. L.A. Confidential
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Cinta que muestra la rifia callejera por el mando de un jefe, en una situacion
que pretende poner alto a la mafia y sobreponer la justicia, entre los galardones
obtenidos recibié un Oscar al mejor guion adaptado y a mejor actriz de reparto con
Kim Bassinger. Su publico se estratificO socio demograficamente con una
afluencia altamente masculina, adulta y con estudios universitarios, este ultimo

aspecto debido a la dificultad de estructuracion del guion.

7. El mahana nunca muere

El agente 007 debe enfrentarse en esta entrega a un magnate de los
medios de comunicacion quien pretende provocar una guerra entre Gran Bretafa
y China. El publico joven europeo acogié muy bien esta cinta en comparacion

nosotros los latinos, pues no alcanzé los primeros puestos del ranking.

8. Mejor imposible

Jack Nicholson quien interpreta a Melvin un escritor reconocido de manera
maniaca, pues odia a todo el mundo incluyendo a su vecino homosexual, en su
vida solo parece importarle una joven que atiende el lugar donde come
diariamente, el nudo de la historia va transformando al escritor en una persona
mucho mas sensible y abierta. El publico al que va dirigida esta pelicula es
equilibrada respecto al sexo.

9. Siete anos en el Tibet

Narra la historia del alpinista austriaco Heinrich Harrer (Brad Pitt) cuando en
el Himalaya se inicia la Segunda Guerra Mundial y es recluido en un campo de
concentracion inglés que con su comparfero Peter (David Thewlis) huyen vy
encuentran refugio en un lugar prohibido: El Tibet. Innegablemente Brad Pitt
influyé en la diferencia de género de los espectadores, un 55% de mujeres y un
45% de hombres, considerada una cinta atractiva para el publico budista o al
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independentismo tibetano. Otras variables discriminantes fueron la edad y la
situacion familiar, el 73% de los espectadores tenia menos de 35 afos y el 69%
estaba soltero.

10. Titanic

Relata los hechos sucedidos antes, durante y después del hundimiento del
gigantesco trasatlantico en el afo 1912, en donde dos joévenes de estratos
sociales diferentes se enamoran y luchan primero por su amor y segundo por
sobrevivir a una situacidn de muerte. Los espectadores meta fueron aquellos sin
diferencia de sexo, ya que ambos fueron captados por la dimension de la trama y
contaban con edad indiferente a jévenes y adultos.

2.4 - Cine mexicano y su recorrido a través del tiempo.

Al igual que en otros paises, el cine llegdb a México con expectativas
generacionales de una sociedad “desarrollada” en el ambito comunicativo,
tratando primero de introducirse a un aspecto de entretenimiento para

posteriormente albergar una forma de expresion social.

Una caracteristica que sin duda alguna reflejo el contexto social que se vivia en
México fue la fugacidad con la que se inmiscuy6 en la comunidad, “la fugacidad es
la principal caracteristica y reflejo de un periodo historico, el mas duro que ha
vivido el cine mexicano en toda su historia y abarca a mediados del afio de 1993”
(Ayala. 2001. Pag: 15).

Abordar el término de fugacidad puede tener diversos significados, Jorge (2001)
comparte uno en especial apegado al cine que lo plantea como un fendmeno
filmico que se va esparciendo y pon ende, terminando en un olvido muchas veces

merecido, pero en especificas ocasiones no sucede.
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En este entendido, la vertiente del cine mexicano (en gran parte dividida por las
percepciones personales) se ha encontrado desde muchos afios en un debate
social del consumismo que se tiene posicionado en la mente de la sociedad

mexicana hasta la fecha.

Otro de los dilemas de acuerdo a Ayala, (2001) La fugacidad del cine mexicano,
es la preferencia del consumidor, basicamente lo que se elige ver o no ver. La
mayoria de la sociedad mexicana es reacia a inmiscuirse en una sala de cine
donde la pelicula haya sido dirigida por un mismo mexicano, esto debido a la
discriminacion consciente o inconsciente de los mismos, por lo tanto, muchos
prefieren ver lo que “conocen”. cine americano, cine europeo, sin dar la

oportunidad de acrecentar la industria nacional.

La caracteristica efimera dio resultados pocos convenientes para la industria
nacional, pues se tomo como desprecio las producciones comerciales, ya que
éstas no alcanzaban un nivel aceptado por muchos de los receptores, quienes en
ese momento, ademas de conformar un estrado de gente amante del cine
también fungian el rol de criticos, gracias a ellos se sabia qué tanto habia tenido o

no éxito una obra.

2.4.1 - El cine nacionalista en el siglo XXI.

A principios del afio 2000 los mensajes que daba a conocer el cine nacionalista
traian cierto grado de controversia para la comunidad, para ellos ya no solo era

info-entretenimiento, era una herramienta del poder ciudadano.

Por dicha razon, el cine mexicano tiene, sin duda alguna, un problema derivado de
los manejos politicos que se han dado en materia de sociedad cultural en los
ultimos afos, no obstante, también ha sido el resultado de los multiples intentos
de cineastas, productores, escritores y artistas por levantar en un peldafio la
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cinematografia nacional como un elemento fundamental de la diversificacion de

ideologias que conforman el pais.

Esta ultima idea se puede ser argumentada con una lista de directores o
productores mexicanos quienes a través de sus filmaciones han expresado la
critica social, tal es el caso de Luis Estrada Rodriguez un director, guionista,
escritor y productor de cine mexicano quien, ha sido muchas veces aclamado por
plasmar la realidad social y politica del pais en controversiales cintas como, “La
ley de Herodes”, “Un mundo maravilloso”, “El infierno” y “La dictadura perfecta”.
Estos ejemplos son clave del desarrollo y una nueva “herramienta de expresion

ciudadana” que ofrece el cine mexicano.

El cine mexicano como critica social ha evolucionado e incrementado en los
ultimos afos con satiras hacia el gobierno y las acciones que han llevado al pais a
convertirse en tercermundista con todo y su riqueza, hacia a la inequidad social
sobre el garrafal y existente factor de diferencia en los estratos sociales (la
pobreza y la riqueza en una linea de un México injusto) e incluso, en el llamado
‘nuevo gobierno” referenciado al crimen organizado y sus nexos con la mismos

politicos que, “se dice” velan por los derechos y obligaciones de los ciudadanos.

La interrogante del rezago en México en materia de produccion cinematografica
contesta a la limitacidon del financiamiento y apoyo por parte de organizaciones y
del mismo sistema a la realizacion de las peliculas. Si bien es cierto que en los
ultimos afos se han propuesto soluciones legales, econdmicas y politicas, las
lagunas dentro de un marco legal para estimular la produccion de peliculas
deberian ser asignadas para la solucion de dichos problemas y que el flujo de

conocimientos y talentos sigan en incremento constante.

Otra cuestion para mencionar como punto de informaciéon en cuestion del cine
mexicano son las desigualdades en materia de elaboracidn de las obras, respecto
a las tematicas y la calidad de las producciones, se observa un panorama poco

equilibrado.
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Si bien peliculas como Amores Perros (Alejandro Gonzalez IAarritu, 2000), E/
Crimen del Padre Amaro (Carlos Carrera, 2002), Nosotros los Nobles (Gary
Alazraki 2013) tuvieron un excelente recibimiento por parte del publico, la prensa
los periodistas de critica especializada, los festivales e incluso directores
internacionales. Otras peliculas no han tenido el mismo éxito, aunque su objetivo
era obtener grandes ganancias y reconocimiento que se viera reflejado en las
taquillas, lo que reflejaron por el contrario fue el bajo nivel de produccion, tal es el
caso de La hija de Moctezuma (lvan Lipkies 2014) cinta que a pesar de haber
causado una gran curiosidad por ser el regreso a las pantallas de la conocida
‘India Maria” no hizo mas que decepcionar a su publico que tan ansiosamente
esperaban su estreno, y es que segun un medio impreso refiere de poca calidad la
labor de la produccion “Hay algunos efectos visuales que son extremadamente

basicos y que provocan cierta carcajada cuando se ven en la pantalla”.

Sin embargo, no todo es cuestion de ver el lado poco positivo, una buena hechura
en las peliculas mexicanas por parte de directores, fotdgrafos, escritores,
guionistas y productores mexicanos ha dado como resultado la exportacion de los
mismos hacia la industria norteamericana e incluso europea, tal es el caso del tan

afamado Alfonso Cuardn, por mencionar solo un ejemplo.

En los ultimos afos, la situacion ha cambiado con cintas que han llegado a
modificar la acepcion del publico, con convenios, producciones y colaboraciones
que han nivelado y posicionado al cine mexicano en uno de los mas criticos,

reales y populares del mundo.

Al cine mexicano se le ha convenido llamarle “el cine que privilegia la invencion
formal sobre la espectacularidad y sobre los golpes bajos sentimentalistas, las
primicias de un gran cine que no se realizara gracias a las instituciones, sino a

pesar de ellas” (Ayala. 2001. Pag: 17).
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2.5 - Obras literarias basadas en el cine.

Parte de las peliculas que hoy conocemos y hemos visto en la pantalla grande
son gracias a las adaptaciones literarias que se han hecho, a decir verdad un
porcentaje grandisimo de peliculas estan basadas en la literatura uno de estos
casos son los cuentos de los hermanos Grimm aunque en realidad éstos tenian

una trama y un final que la mayoria de la gente no conoce.

Al igual que un excesivo grupo de gente no conocen el dato sobre las historias que
Disney adapto para sus peliculas. éstas no eran 100% fieles a las originales, sino
eran adaptadas para que tuvieran finales felices, con desenlaces modificados por
la cuestion de llegar a un publico meta en especifico, en dicho caso fue el de los
nifos, pero vale decir que se han realizado ciertas obras para edades mayores.
De esta forma una obra literaria se convierte en una tajante manera de llegar a

millones de persones consiente y sentimentalmente.

Los géneros cinematograficos que ya también se han abordado, proliferan en este
mar de ideas imaginarias y de precisiones analiticas haciendo aparecer un punto
de debate y preferencias sobre ¢qué pelicula es mejor? ya se ha analizado
profesionalmente, con una serie de ideas y estigmatizaciones racionales que todo
depende de las generaciones socioculturales y precisamente en este caso de
adaptaciones se puede ejemplificar mejor, y es que ¢es lo mismo la pelicula
Charlie y la Fabrica de Chocolate estelarizada por Gene Wilder (1971) que la de
Johnny Depp (2005)? Todo depende el enfoque y gustos actualizados, no
obstante, esta obra de Roald Dahl fue como podemos verlo con estas dos
opciones, una adaptacion manejada de distinta forma y con distintos perfiles
sociales, tanto por el afio, como por el lenguaje utilizado.

Actualmente existen un gran numero de adaptaciones literarias al cine, e incluso

muchas de éstas han sido retomadas por algunos directores de cine, como el caso
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de peliculas infantiles ahora adaptadas al publico mayor tal como Cenicienta y la
bella y la Bestia. Otras de los grandes ejemplos de adaptaciones en el cine son las

de Stephen King, J.K. Rowling y Guillermo del Toro.

2.6 - Cineterapia como una vertiente del cine y la psicologia.

El progreso fenomenologico del cine, como ya se ha explicado de la psicologia,
funge como eslabones inseparables en la llamada pantalla, eso quiere decir que
un proyecto de dos horas logra atrapar a los cinéfilos tanto en el lado racional,
criticando la produccion, la actuacion y otros aspectos incluyentes en la
produccion, mientras que otros sujetos se enfocan en la parte del lado emocional

por medio de la imaginacion que evocan sus sentidos.

Exactamente esta imaginacion se basa en el planteamiento de tener al cine como
un elemento de cambio efectivo en los receptores, una imaginacion que los lleve a
entender lo que ha sucedido en otras épocas de la historia, lo que actualmente se
vive y lo que puede llegar a ocurrir.

El concepto dado por el Dr. Rafael Salin en su libro Cineterapia: la psiquiatria y el
psiquiatra a través de las peliculas (2001) refiere a ésta como “la herramienta que
facilita el proceso de conocimiento y entendimiento de enfermedades o situaciones
vitales en un proceso psicoterapéutico” y que a través de las paginas en su escrito
da a conocer problematicas humanas ejemplificando con peliculas que hemos
tenido oportunidad de ver (Salin. 2001 pag:11).

Si bien en libro de Rafael Salin se centra en el campo psicologico es
imprescindible dar a conocer este término bien relacionado en el ambito
comunicativo y es que el cine efectivamente es mas que entretenimiento, es ideal
catalizador de sentidos teoricos-comunicativos, un mundo inmenso de analisis,
donde todo tiene su razén de ser, desde las palabras que dicen, hasta la botella

de agua situada al fondo de una escena, para eso existe la cineterapia

59



“‘herramienta que facilita el proceso de conocimiento-entendimiento de situaciones

vitales en el proceso terapéutico” (Salin-Pascual. 2001 pag: 11).

Teniendo en cuenta lo que ha sido este proceso evolutivo para el mundo, es
imprescindible lo que ha sido para los mexicanos, el desarrollo ha llegado a
cambiar un concepto de la sociedad, anteriormente decian que “el mexicano se
mueve en un terreno inhospito, carente de seguridad como las manifestaciones

inconscientes de sus motivaciones profundas y su conducta” (Ramirez. 1977

pag:16).

Las caracteristicas de la gente influyen de manera repetitiva a lo largo del
pensamiento cinematografico, existe el llamado trastorno obsesivo-compulsivo, el
bipolar, la depresidn, el envejecimiento, la demencia, la personalidad dependiente,
la borderline, la personalidad pasiva y agresiva, entre otras que hacen diferente
las conductas y pensamientos que pueden agravarse segun el tipo de persona.
(Salin-Pascual. 2001 pag: 55).
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CAPITULO Ill- CONCEPTOS GENERALES SOBRE LOS PROBLEMAS
SOCIALES EN LA CIUDAD DE MORELIA.

Toda la humanidad desde la época prehistorica hasta la fecha, ha sido sometida a
una evolucidn constante tanto politica, econdmica, tecnologica y social. Esta
ultima cambiando drasticamente en lo que a sociedades significa y que se concibe

como una humanidad funcional.

La sociedad es la esencia de la humanidad, algo asi como la flor a su jardin, o
como el pescado al mar, es el aspecto que determina el comportamiento del
conjunto de individuos con caracteristicas a fines 0 no, en un mismo contexto
vivencial, es decir, dependiendo tanto de la cultura, como de la manera de pensar
y de las costumbres otorgadas por los antepasados, existen hombres que

comparten un mismo efecto racional.

Anteriormente, se ha conocido la existencia de algunos de los problemas que son
suscitados en las comunidades del mundo ya sea en el continente europeo,
asiatico, americano y demas, todos estos sitios en comun por preservar vida, pero
diferente por la manera en la que se vive el dia con dia; sin embargo, el
incremento de situaciones que orillan al individuo a vivir una vida de poca calidad,
también ha evolucionado tal cual lo ha hecho el mundo, sin importar el pais, la

cultura, la raza, el género o la pluralidad de pensamiento.

Podria ser complicado delimitar cada uno de los problemas sociales, porque son
muchos, pero es importante referir aquellos que han desencadenado una serie de
eventos y conductas para entender la manera en la que amenazan al individuo y
sus projimos desde una perspectiva ya referenciada, asi como las reacciones

obtenidas una vez que vuelven a suceder.
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Antes que todo, se debe definir lo que es una sociedad y Erich Fromm la define
como un todo, como el objeto de la psicologia social cumpliendo un rol critico

desde una perspectiva humanista, en especial hacia el capitalismo moderno.

Se sabe que el capitalismo es un fendmeno que para mucha gente ha traido
beneficios y para otra cuanta miseria, no obstante, se puede atribuir que muchos
de los cambios sociales se deben a la evolucién del mismo desarrollo que en

consecuencia ha traido muchos éxitos que de la mano traen problemas masivos.

México es un pais que detona un sin fin de caracteristicos atractivos, una cultura
impresionante que traspasa fronteras inimaginables, de las cuales el hombre se
encarga de difundir para ser reconocidas en el mundo, por otra mano, México es
también el pais estigmatizado de la delincuencia, el pais de las falsas
oportunidades, de los gobiernos corruptos y del prejuicio que difunden los medios
de comunicacion en alcance internacional, donde cualquier persona extranjera que
viva en la ignorancia tiene la acepciéon que México es un lugar donde hay tierra,

nopales y gente en sombrero echada a un costado de una piedra.

Efectivamente, muchas personas tienen ese errébneo pensamiento, incluso los
mismos paisanos a cuatro horas de distancia, de Guadalajara a Morelia no se
conoce a fondo el panorama de la situacion social, o que si, es que se saben los
problemas (a medias) pero se saben y mas cuando se atribuyen a la ultima ciudad

mencionada: Morelia.

Morelia es la capital del estado michoacano, una ciudad ubicada al sur de la
Republica Mexicana que cuenta también con una amplia diversificacion de

aspectos, lamentablemente, muchos de ellos perjudiciales.
En el ano 2000 la sociedad moreliana vivia ciertamente con problemas que todas

las colectividades del mundo vive, tal vez unas mas influenciadas que otras, pero

la mayoria por debajo del agua, es decir, sin causar cierta incomodidad masiva a
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los habitantes. En el afio 2008 la gota derramoé el vaso (anteriormente invisible)
sobre la delincuencia organizada y el terrorismo, donde a plena celebracion del
grito de Independencia decenas de personas sufrieron los atentados realizados en
la plaza Melchor Ocampo quedando con severas lesiones y trastorno psicologicos:
otros tantos no afortunados, muertos. A partir de ese momento, se abrié paso a
una nueva etapa en la ciudad, una época donde los diversos problemas salieron a

relucir como nunca antes.

3.1 - Principales problemas sociales en Morelia.

Conocida con el nombre de “la ciudad de la cantera rosa” Morelia es conocida por
sus innumerables actividades y sitios turisticos que ofrece este patrimonio cultural
a sus habitantes y visitantes, los museos, los parques, monumentos, entre otros,
fortalecen el atractivo de esta ciudad, sin embargo, como todas cuenta con un
grado especifico de problemas sociales.

Cuando se habla, e incluso se piensa en problemas sociales lo que primero que se
viene a la mente es la delincuencia organizada, drogas, corrupcién, sobornos,
robos, terrorismo, secuestros, entre otras. Efectivamente estos son problemas, los
cuales han sido derivados de otras dificultades que en realidad son la base del

porqué éstos existen.

A pesar de ya haber mencionado algunos de los problemas y lo que éstos
significan para la comunidad, en este proyecto se orientaran a las siguientes
clasificaciones mostradas en la ilustracion 3.1 (en base a investigacion) para asi,
tener un rango de movimiento en el que se pueda explicar y entender cada una de

ellas.
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3.1 Clasificacion de problemas sociales

3.1.1 - La ciudad como hogar.

De acuerdo a Solis Benito (1972), la ciudad debe considerarse como un hogar
colectivo en el que viven un gran numero de familias. Todas las ciudades del
planeta ofrecen una impresion distinta, Solis ejemplifica a ciudades como
Monterrey y Guadalajara como lugares con “ansias de trabajo” y otras apacibles
como Puebla, San Luis Potosi, Tlaxcala y Morelia, pero ¢ en verdad Morelia es una

ciudad tranquila?

Al menos lo fue afos atras antes que grupos de presidon como los normalistas
causaran un caos constante en las calles de la ciudad, antes de que los atentados
del quince de septiembre del 2008 ocurrieran o antes de que el crimen organizado
se diera a conocer de una manera inexorable o el incremento constante de

personas en situacion de calle llegara con mas fuerza. Pero se recuerda que antes
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no era asi, apenas en el 2005 Morelia era efectivamente una ciudad tranquila,
ahora todos los medios de comunicacion nacionales e incluso extranjeros ponen
un ojo al acontecer diario para sacar sus notas a flote y tal vez criticar otro lugar

que no sea el propio para asi compadecerse de su vida y su sociedad.

Tal es el caso de un medio nacional (Excelsior) que encabez6 este mismo afo a
una de sus notas Meéxico social: Michoacan, el contexto de la violencia. Esta
cabeza periodistica, esta pequefa cabeza, menciona la situacién y hace que los
mexicanos tengan un contexto alarmante de nuestro estado, de tener cuidado al

ser expuestos por un gran numero de posibles maltratos.

En la clasificacion de los seis problemas sociales, la ciudad toma una fuerza
relevante sobre lo que significa la misma palabra, es decir sobre el contenido de
ésta, en la ciudad, al menos en Morelia existe el registro de miles de personas
respirando aire en este momento, esto nos dice que una de las problematicas es
el hogar de miles de morelianos debido a los diferentes estratos y relaciones

sociales que diariamente emanan.

Pareciera increible que en este mismo momento que estas leyendo estos
renglones de la investigacion, se estén suscitando conflictos en diferentes colonias
de Morelia, éstas debido a distintos factores, pero que al final de cuentas pasan a

ser problemas de relaciones humanas.
En muchas ocasiones, los aprietos se deben a la diferencia de ideas de los

ciudadanos y, en muchas ocasiones, nunca se llega a tener una conciliacion por

orgullo y prejuicio de los mismos.
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3.1.2 - Orgullo patriético.

En un mundo donde la globalizacioén y el capitalismo se unieron en el desarrollo
humano es fundamental un cambio de conducta, un pensamiento evolucionado
con nuevas ideas, nuevas tendencias y acepciones de lo que significa la cultura
propia. En este sentido, uno de los factores que se inmiscuyen es el
reconocimiento de otras culturas y de la propia, que en muchos sentidos llega a
ser confusa para lo que en realidad es.

México es uno de los receptores de dicha situacion, el pais vecino, los Estados
Unidos de América es, sin duda alguna, una potencia mundial de la cual muchos
paises se han visto ya se afectados o beneficiados por su influencia en el
desarrollo mundial. Para los Estados Unidos Mexicanos representa una sociedad
inmensamente ligada a lo que se refiere como inculturacion de una sociedad

diferente a la otra.

Hoy en dia se ve como la sociedad mexicana prefiere celebrar el Halloween en los
antros de moda, en lugar de continuar con la tradicional ofrenda del dia de
muertos, o bien tener el concepto de una figura como Santa Claus en lugar de los
Reyes Magos.

Este es simplemente uno de los muchos ejemplos que existen y que sirve para dar
pie a uno de los problemas que se puede percibir en la sociedad: el orgullo de la
patria. Y es como ya se han planteado algunos ejemplos, se puede asegurar que
no se descarta la situacion de que México, no sélo en U.S.A, sino en todo el

mundo se liga con diversos factores influyentes en lo que a patria se refiere.
Nos obstante, tampoco se puede recriminar o bien criticar a solo un estrato

especifico de la sociedad, todo, absolutamente todo esta interconectado en el

mundo, asi también lo son las relaciones humanas, las cuales han existido a lo
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largo de nuestra vida y que efectivamente deja una marca en la personalidad de

cada quien.

¢Entonces quiénes son los responsables de la formacién humana? Los padres,
los maestros, las amistades, las enemistades e incluso personas o situaciones que
puedan parecer insignificantes. Por lo tanto, se puede decir que la educacion
durante las etapas de la vida hacen que un individuo tome mas en cuenta o no las
raices de su patria, que no solamente se sientan mexicanos cuando juega la
Seleccion Nacional de futbol, sino que se sientan orgullosos de sus pueblos, sus
comidas, tradiciones, costumbres y de su propia historia.

La poca o nula identificacion cultural (inmiscuyendo elementos patriéticos) son los
problemas que suscitan a este aspecto, especialmente a los jovenes adolescentes
que no tienen clara su propia razéon de existencia, los mensajes publicitarios a
través de los medios de comunicacion tradicionales los hace seguir figuras ajenas
a la suya, dejando a un lado su verdadero origen y sus costumbres, esto por
ejemplo, sucede a muchachas fanaticas de un programa de television
estadounidense, que al identificarse quieren ser la protagonistas de la novela o de

la serie, actuan y hasta se visten de la misma forma.

Y todo se debe porque desde la casa no se ensefia a valorar lo propio, se cambian
las tradiciones por aquellas ajenas, por seguir el estilo de nuestro pais vecino o

bien de otros s6lo por el hecho de sentirse a la moda “cool”.

Sentirse mexicano desde las raices histoéricas es ni mas ni menos que representar
dignamente a la patria, el viajar y decir que eres mexicano, llevar esa
representacion y de lo que se ha alcanzado, eso es el orgullo de honrar a la patria

mexicana.
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3.1.3 - Las normas sociales.

Se tiene conocimiento de la existencia de normas juridicas y normas morales, las
ultimas distinguidas por una aseveracion personal y dependiente de cada persona,
por lo tanto, no coercitivas, es decir no son sancionadas al no cumplirse, pues
estan dentro de la moral de cada persona, sin embargo, las normas juridicas son
“toda regla de conducta de observancia obligatoria, una norma le da forma a la
conducta de los hombres” (Solis, B 1972. Pag: 163).

Retomando la cita de Solis, es preciso decir que si no existiera este tipo de
normas donde se le marca al humano hasta donde llega el limite de sus acciones
la vida social seria un caos, no obstante, a veces lo es, hay personas que no les
gusta o que simplemente deciden terminar con lo que se les prohibe y rompen
ciertas reglamentaciones que mantiene un control social. Este problema lo
podemos observar con aquellos individuos quienes usualmente son encerrados en
la carcel por robar, golpear, secuestrar e incluso asesinar, pueden haber causado

delitos minimos hasta graves.

Solis en su afirmacion especifica “las normas regulan la conducta de los hombres;
todas las normas pueden ser desobedecidas o violadas, pero la desobediencia a
cualquiera de ellas siempre motiva una sancion o castigo” (Solis. 1972. Pag: 163).

“El hombre es el lobo del hombre” asi lo dice la cita del conocido Hobbes quien a
pesar de haber figurado esta frase en tiempos antiguos tiene y tendra una vigencia
mas alla de lo que se piense y el tiempo que transcurra, el comportamiento
humano puede llegar a resultar indiferente en algunas situaciones o de lo contrario
perturbador, uno no sabe el porqué de lo que hacen los demas, muchas veces tan
graves como la delincuencia, el terrorismo, el engaino, lo que si, es que se sabe de

antemano que la sociedad necesita normas.
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Como ya se ha mencionado, a partir del tipo de normas que existen en esta
ramificacion simple de juridicas y morales, se sabe que éstas ultimas dependen
mucho de la ética de cada hombre o mujer, si no las cumplen nadie puede
realizar una accion en contra, pues no esta establecido en ningun escrito, por otra
mano, las juridicas (normas) estan registradas y llegan ser ejecutadas en un sin

fin de casos.

Alguna vez se han preguntado ¢ por qué es distinta la norma en cada lugar? Y no
simplemente estricta en cada pais, como la diferencia entre USA y México en
cuanto a la pena de muerte aceptada en el norte, prohibida aqui. También esto
llega a ser distinta en cada estado de la Republica Mexicana, en casos de actual
polémica como el matrimonio entre parejas del mismo sexo o bien, el aborto en las

mujeres.

Esta situacién anteriormente planteada, cambia de Michoacan a Guadalajara, y de
México a Monterrey. De esta manera se puede constatar la diversidad y la
pluralidad de lo que a opiniones significa.

Un gran ejemplo de lo que ocurre en este entendido de las normas sociales, se da
en un lugar de nuestro pais, en Chiapas existe una comunidad en donde
literalmente no hay ley, ellos tienen sus propio gobierno y sus propios policias
llamados mayordomos, donde las mujeres son vendidas en trueque por la misma

familia elevando o no su precio dependiendo de las labores que saben hacer.

Michoacan tiene un situacion similar con la comunidad de Cheran, un sitio donde
la autoridad es el pueblo y para entrar a éste se necesita la aprobacion de los
encargados del orden, ahi no se puede hacer lo que normalmente pueden en otros

lugares e incluso no se permite tomar fotos ni realizar alguna grabacion.

Entonces ¢Ddnde queda la ley y los derechos humanos? Esta es una cuestion

que sin duda colma la paciencia de muchos al querer descubrir sus sistemas
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propios de legislar su pueblo, dénde los derechos humanos de las mujeres se ven
perturbados por la inequidad y el machismo o donde también el derecho humano

de los turistas se ve afectado en su libre transito.

3.1.4 - El nucleo familiar.

¢, Como son las familias en Morelia? ¢ cuales son los miedos y las fantasias de una
familia? Unas preguntas que cuestionan el esquema de los nucleos que
conforman a la sociedad moreliana, como se ha dicho, la familia es el principal
aspecto de desarrollo humano, en ella crecimos y en ella la gente recibe sus

valores y sus mas apacibles ideas.

En México, en Michoacan y por supuesto en Morelia, las familias son meramente
tradicionalistas, integradas por los padres y los hijos (en ocasiones los abuelos)
donde existe una relacion tan cercana con la confianza de compartir momentos
felices o solucionar los problemas mas tipicos, cosa que no sucede con los
norteamericanos, quienes a temprana edad el lazo parental se rompe con los hijos
y a los 17 afios se van a vivir de forma independiente, aqui muchos de treinta afios
viven con sus padres, tal vez por flojos, por dependientes o por seguir la tradicion

familiar.

Uno de los miedos de las familias morelianas en la actualidad se basa en la
desintegracion de sus componentes, ya sea por la actual inseguridad que abarcan
los rubros como secuestros, asesinatos o bien por el rompimiento del nucleo

debido a una situacion de divorcios o de malentendidos por las personas.

En tanto las fantasias se adecuan a siempre estar juntos e inseparables, en
reuniones o eventos sociales, a los jefes de familia les gusta ser vistos de manera
positiva acompafados de una estructura que sea concebida por los demas como

un ejemplo a seguir.
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El significado de familia tiene dos sentidos, uno amplio y un restringido, el amplio
nos refiere al conjunto de personas que existen de generacién en generacion con
una cadena de personas en comun, y el restringido se le da al numero de

personas que viven juntas, es decir, bajo un mismo techo.

Aunque en épocas pasadas, el formar una familia era necesidad de los padres
para tener apoyo por parte de sus descendientes y por eso se solia tener un gran
numero de hijos, en unas familias hasta 11 y una historia conocida hasta 16 hijos.
Hoy en dia en México, las familias suelen planear su futuro de vida con sus

integrantes (esto puede variar en cuanto a zonas como rural o urbana).

No obstante, la desintegracion familiar por una serie de situaciones diferentes ha
incrementado en comparacion a los ultimos afos en Morelia de acuerdo a un
estudio realizado por el INEGI el municipio de Morelia fue donde se registro el
mayor porcentaje (13.0%) de matrimonios, en el mismo afo, se presentaron 3 343
divorcios, es decir, se registraron 12.4 divorcios por cada 100 matrimonios.

3.1.5 — Desarrollo escolar.

Los lineamientos sobre del desarrollo integral de la persona se instituye en el
conocimiento de cada persona de acuerdo a la educacion que reciben en las

diferentes instituciones educativas.

De manera directa, las instituciones influyen en el desarrollo vital, mucho depende
del entorno en el que se viva, no son lo mismo las escuelas publicas que las
privadas y no es por discriminar a ninguna de las dos, ambas tienen sus fortalezas
y debilidades, pero claro que mucho de lo que se aprende y se vive en estos

lugares se reflejara en lo que la gente se convierta en el futuro.
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Le educacién basica y superior constituyen uno de los pilares de decaimiento en el
estado. De nueva cuenta refiriendo a un estudio educativo realizado por el INEGI,
Michoacan se encuentra entre los siete estados de la republica con mayor
analfabetizacion, situado sélo por arriba de Guerrero, Oaxaca y Chiapas.

Existe mucho debate en la educacion y mas si se toca el tema de los normalistas,
aquellos que son defendidos por una parte de la sociedad y odiados por otra,
independientemente, constituyen en estos dias un grupo de presion que causa
mucho revuelo en cuanto a su manera de protesta, donde impropiamente ejercen
su derecho de libertad de expresion y de huelga, pero pisotean los de otros como

la prohibicion de la libertad de transito

Este es s6lo un aspecto de lo que sucede con la educacion en tierras morelianas,

en tierras michoacanas, sin adentrar en el tema de los sindicatos y los profesores.

3.1.6 - El estado y el gobierno:

¢ Qué es el estado? Una vez mas refiero a Solis para citar “el estado es la
organizacion juridica de una poblacién, asentada en un territorio y con un gobierno
propio” (Solis. 1972. Pag: 163).

En este apartado podria ser algo confuso el ¢ por qué referir al gobierno como un
problema social? Si se analiza de manera objetiva, se puede percibir el significado
de esto: organizacion se refiere al orden que existe, el cual no hay del todo en
Morelia.

El cuestionar la labor de los representantes locales, asi como de su ingreso que
desmotiva conocer al pensar en todo lo que se podria lograr en cuanto a apoyos
econdmicos y/o donaciones. Muchas personas son reacias a tomar de buena

manera lo que se expresa por el estado, por lo tanto, esto se convierte en un
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problema social en el que los ciudadanos no estan de acuerdo con la forma de
gobernar de sus representantes quienes adicionalmente son aquellas figuras

encargadas de velar por sus intereses.

¢ Problemas que ocasionan? Inseguridad social, repudio, presion por parte de
grupos que exigen al gobierno la ejecucion de sus politicas que piden y

obviamente una comunicacion disfuncional y no participativa.

Estos problemas anteriormente mencionados son precisamente de los que mas se
dan a resaltar dia con dia y desgraciadamente al ser tan comunes se han vuelto
algo “normal para los ciudadanos” tanto que la insensibilizacion de éstos se ha
hecho presente sin tomar en cuenta las consecuencias que acarrean en el
presente y que traeran en el futuro: una identidad psicosocial falsa y sin aparente

limite sensible.

3.2 - La globalizacion: fenémeno inmiscuido en los problemas sociales.

Se puede concebir a la globalizacion como un fenémeno de desarrollo mundial en
diversos aspectos de la sociedad, pues con nuevas tecnologias y diversificacion
la evolucion no ha parado y certeramente se sabe que no se detendra, de aqui a
un par de décadas, seguramente, habran muchas cosas que en este momento y a
pesar de lo grandioso de la tecnologia, existiran. Cuando ibamos a imaginar que
unos pequefos aparatos nos mantendrian en contacto en redes mundiales y
podriamos hablar con personas del otro lado del mundo de manera precisa, o
cuando ibamos a imaginar que en un pequefio objeto lo que conocemos como
memoria (usb) se tendria archivos, videos, fotos y mas, o bien quien diria que la
comida ya no tocaria prepararla desde sus raices, sino que la tendriamos en
nuestras mano, ya elaborada, lo unico que resta por hacer es calentarla, esos son

so6lo algunos ejemplos de la globalizacion tecnologica.
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Hablando de otros aspectos, también la politica ha cambiado, las leyes, la manera
en la que se realizan los juicios, ha cambiado la cultura, las relaciones sociales, la
religion y los mismos pensamientos, la vanguardia es un aspecto muy rescatable,
pero lo que manifiesta una gran preocupacion y que debido a eso existen muchas

de las dificultades es el amplio desequilibrio.

El capitalismo moderno se podria referir a uno de estos problemas ¢por qué?
Como se veia en uno de los capitulos anteriores sobre las necesidades basicas,
se sabe que muchas de éstas se han convertido en un patron de tener lo que no
se necesita, de aparentar ser alguien mas, solo por lo que tiene, por lo que viste o

por cdmo se ve, sin importar la esencia personal.

La globalizacién seria para un gran estrato la culpable de todo, donde en un pais
capitalista, la desigualdad es evidente y funciona diferente de como muchos
desearian; para otro estrato, un gran paso a la revolucion mundial y de todas las
épocas de la vida y que debido a esto también se ha podido lograr una basta

cantidad de desarrollos que en ninguna otra época hubo.

En otros casos se define el problema en términos muy generales, que abarca una
infinidad de variables, y que por supuesto requiere soluciones generales, para lo
cual normalmente no existen las capacidades instituciones y los recursos

econdmicos suficientes para lograr la situacion deseada.

Una poblacién es aquejada por un determinado problema y es que existen un
conjunto de elementos involucrados en cada inconveniente, éstos no siempre
permanecen igual, sino que la solucion pasa por los intereses particulares de cada

individuo y la forma en la que afectara su realidad.

De acuerdo a Fuller, un problema social es “una condicion que se establece como
tal por un numero considerable de personas como una desviacién de las normas

sociales habituales”.
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Por otra parte Sullivan sefiala que “existe un problema social cuando un grupo de
influencia es consciente de una condicion social que afecta sus valores, y que

puede ser remediada mediante una accion colectiva”.

Como se puede observar no existe la total “objetividad” en la definicion de un
problema social, ya que es posible que para un segmento de la sociedad un
determinado problema tenga distintas caracteristicas mientras que para otro no es

una dificultad o simplemente no es relevante.

Es probable que diferentes grupos coincidan con la existencia del aprieto pero
unos lo consideran prioritario y otros no tanto, ya que existen otras prioridades

importantes mas importantes que el anteriormente sefialado.

A partir de la experiencia publica, los problemas sociales mas comunes son:
a) Los problemas que afectan al colectivo

b) Necesidades no satisfechas

c) Situacion no deseable o aceptable

d) Oportunidades por mejorar

e) Derecho no garantizados

La definicion de una poblacién es una construccion abstracta que realizan los
seres humanos para planificar mejor la intervencion publica. Se define sefialando
limites a partir de las caracteristicas que se quieren resaltar y que son parte del

origen de la dificultad colectiva.

Es asi como se define un problema social, por ejemplo, “Pobladores en situacion
de pobreza y sin casa”, definicion que corresponderia a la poblacion objetivo ya
que tienen un determinado problema (pobres) y una condicion adicional (sin casa)

que opera como “filtro” ya que no se cuenta con todos los recursos necesarios
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para enfrentar la condicion de pobreza que tiene diversas y complejas

dimensiones (sin casa, empleo precario, bajo nivel educacional, etc).

3.2.1 - Utopias sociales: base del bien comun.

Tal vez no se tenga en mente ni siquiera el significado la palabra plasmada arriba,
una palabra que tiene la esencia del bien y del sano crecimiento. Para esto,
valdria la pena recordar a Tomas Moro, creador de la obra: UTOPIA, descrita
como el mundo perfecto, un mundo de igualdad, de paz, generosidad y
solidaridad.

Esta obra situada en una isla en forma de luna, es sin duda la mas conocida de
Moro debido a su habilidad de imponer en la mente humana el imaginar y
reflexionar un concepto que brinda un mundo donde no existen problemas
sociales, no violencia, no discriminacion, si a la ayuda, donde todos viven vestidos
de color blanco y cada tiempo determinado las chozas habitadas son turnadas

para tener el mismo aspecto visual.

“El hombre es el lobo del hombre” afirmé Thomas Hobbes, quiza no se comprenda
a ciencia cierta el significado de esta frase, sin embargo, hace referencia a como
el mismo hombre con su egoismo y envidia no dejan de influenciar de mala forma
a otra persona. En México mucho se ha escuchado la frase “aqui estamos como
los cangrejos” refiiendo en que nuestra naturaleza en lugar de ayudar para

sobresalir, se van jalando unos con otros para pretender ser superior a otros.

Este conflicto seguira aboliendo las oportunidades y se convertira en otro de los
aspectos a reforzar en nuestro pais y en la personalidad del mexicano.
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CAP IV- CINETERAPIA: HERRAMIENTA CATALIZADORA DE LAS
EMOCIONES EN LOS ESPECTADORES.

En esta indagacion, se utilizaron diversas herramientas de investigacion para la
obtencion de resultados, con el propdsito de haber obtenido informacion que se
plante6 como necesaria para cubrir las dudas necesarias. Las herramientas
utilizadas fueron: la entrevista, pues permiti6 conocer cualitativamente las
opiniones de los especialistas tanto del psicoélogo como el experto en cine en
ciertas situaciones, esto con el fin de tener una comunicacién mas apegada a la
realidad del individuo, ademas se realizaron encuestas, la técnica de la
observacion, registro visual y un Focus Group, ya que se pretendid promover
ambitos amenos donde hubiera confianza y mas posibilidad de obtener

informacion; no obstante, se presentara mas adelante el control de resultados.

La investigacion de campo se realizo el dia dieciséis de junio del 2015 a las 10 de
la mafiana con 6 involucrados a los cuales por anonimidad se les dio el nombre de
persona 1, persona 2, persona 3, persona 4, persona 5 y persona 6 con sus
respectivos resultados de acuerdo al acomodo que la autora les asigné. Las
aplicaciones de entrevistas fueron realizadas fuera de esa fecha.

La investigacion se dividid en dos etapas, la primera con los objetos de estudio en
la proyeccion filmica de la pelicula “La Vida es Bella” y la segunda fue la sesion de
entrevistas con los expertos de el cine y la psicologia.

4.1- PARTE UNO (ETAPA 1,2 3).
En la parte uno de la investigacidon se adapté una sitio para acomodar a los
involucrados a ver la pelicula de manera confortable, la cual se proyect6 por medio

de un cafidn, con el objetivo de que fuera una proyeccidon mas amena y de facil

decodificacion.
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Esta parte const6 de tres etapas, las cuales fueron explicadas por la autora y
también se les agradecio a los participantes por su apoyo en la contribucion

investigativa. Las etapas fueron:

4.1.1- Etapa 1: Aplicacion de encuesta previa a la proyeccion.

La aplicacion de la encuesta se realizo previo a la proyeccidon de “La Vida es Bella”
con el motivo de conocer sus gustos y preferencias antes de someterse a la
prueba y que de esta manera, respondieran de acuerdo a lo que en ese momento
sentian/pensaban sin alteracién alguna de la cineterapia. Las siguientes paginas

muestran una por una las encuestas contestadas.
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UVAC

UNIVERSIDAD VASCO DE QUIROGA

PROPUESTA ENCUESTA DE TESIS (PARA ESPECTADORES)
Parte 1 (Antes de la proyeccién filmica)

Edad: 2 A . Sexo: Mosculind

I- Contesta las siguientes preguntas con la informacion que se te pide.
1.- ;Qué tan frecuente ves peliculas? Marca con qué frecuencia ves peliculas
a) 3 o mas veces a la semana. b) 1 vez a la semana. i){( 1 cada 2 semanas.

2.-;En que situacién ves una pelicula (como eliges y/o decides ver una pehcula)"

van en ap “tenea? cw'j me e" gresa veyxr vha pe ‘\pu‘,e,\ "'57’"“‘3
3.- (Cudl es tu pellcula favorita?

Pmel e
4.-Detu pellcula favorita ;con qué personaje te 1dent1ﬁcas 'y por qué?

Lon Amel Oﬁ/xw o ten€ SlempEre Un buen cs fodo de anima v ayode, o las derv
5.- Después de ver esa pelicula ;has notado que cambia tu estado de dnimo?
a) sl b) No

6.- ;Cudl es el estado de dnimo que identificas?
Bleocyen

< . i . i 7 ¢ 7 .
7.- De acuerdo a las siguientes imagenes, ;qué emocién percibes en cada una de ellas?

d). M ado

4.1 Encuesta de persona 1.
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UVAC

UNIVERSIDAD VASCO DE QUIROGA

PROPUESTA ENCUESTA DE TESIS (PARA ESPECTADORES)

Parte 1 (Antes de la proyeccidn filmica)

Edad:__"}____. Sexo:__Temen 1 N0

I- Contesta las siguientes preguntas con la informacion que se te pide.
- (Qué tan frecuente ves peliculas? Marca con qué frecuencia ves peliculas

a) 3 0 mas veces a la semana. b) 1vez a la semana. c) 1 cada 2 semanas.

2.- ¢En qué situacion ves una pellcula (como ehges y/o decndes ver una pelicula)? '
V¥ fe(z:a‘r'\’.’nJ&m

Y

Zr A /\,p\;(“f‘ Movg O tevie \Cven & 7 < A ;J!“fh C ey L‘,(“; S ""‘,‘m
3.- ;Cudl es tu pelicula favorita?
€) ey Lein
4.- De tu pelicula favorita Ccon qué persona]e te identificas y por qué?, e SRl
( & mee . 0boo o c\o lear o Con dp pogve O KM F ) s
- Y Y30t O -
5.- Despues de ver esa pehcula ¢thas notado que cambia tu estado de animo?
a) Si b) No
__M

6.- ;Cudl es el estado de 4nimo que 1dent1ﬁcas7

!‘_J",, \\*w @16 vy _iw‘;vn. O ¢ S P p o {20

7.- De acuerdo a las siguientes imagenes, ;qué emocién percibes en cada una de ellas?

a) IE Q00
v

4.2 Encuesta de persona 2.
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UNIVERSIDAD VASCO DE QUIROGA

PROPUESTA ENCUESTA DE TESIS (PARA ESPECTADORES)

Parte 1 (Antes de la proyeccién filmica)

Edad: @ ;':ﬁ . Sexo:__ 1

I- Contesta las siguientes preguntas con la informacion que se te pide.

1.- ;Qué tan frecuente ves peliculas? Marca con qué frecuencia ves peliculas
a) 3 o mas veces a la semana. b) 1 vez a la semana. @Dl cada 2 semanas.
2.-;En que situacién ves una pelicula (cémo eliges y/o decides ver una pelicula)?

CoundO GO (on s SOOI NS
3.- LCual es tu pelicula favonta"

\;\J's\k,(; C/i’g‘ x Pt v"ﬁ_;\f
4.- De tu pehcula favorita ;con qué persona]e te identificas y por qué?
Con o GO G e s TG conoces Cguen oB)

5.- Después de ver esa pelicula Lhas notado que cambia tu estado de 4nimo?
(@)si b) No

6.- ;Cual es el estado de &nimo que identificas?

\ Lo \\‘-( 2 -
7.- De acuerdo a las siguientes imagenes, ;qué emocidn percibes en cada una de ellas?

b) C ; G T;'i\;! ;‘:’(\“\—Q C) e E;gbﬁ\; {L:}..

\

\! & { /7, ,\
(o0 Qi ASNGAG

e) 00O\ f)

d) £ LN TUNEN

4.3 Encuesta de persona 3.
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UVAC

UNIVERSIDAD VASCO DE QUIROGA

PROPUESTA ENCUESTA DE TESIS (PARA ESPECTADORES)
Parte 1 (Antes de la proyeccién filmica)

Edad: 9 ) Sexo:_{emening

I- Contesta las siguientes preguntas con la informacién que se te pide.

1.- ;Qué tan frecuente ves peliculas? Marca con qué frecuencia ves peliculas

@) 3 0 més veces a la semana. b) 1 vez a la semana. c) 1 cada 2 semanas.
De ac
2.-;En qué situacién ves una pelicula (c6mo eliges y/o decides ver una pelicula)? mi est
‘ _, animc
3.- {Cual es tu pelicula favorita? Mv. Hohody
S e

4.- De tu pelicula favorita ;con qué personaje te identificas y por qué? (7 ay¢ b Letoy p
deloe tomar €

5.- Después de ver esa pelicula ;has notado que cambia tu estado de 4nimo?
6 Si b) No

6.- ;Cudl es el estado de 4nimo que identificas? De vef (e xion, pens: thvo , ¥€ro

7.- De acuerdo a las siguientes imagenes, ;qué emocién percibes en cada una de ellas?

X ")v’t{i}di{jlb

4.4 Encuesta de persona 4




UNIVERSIDAD VASCO DE QUIROGA

PROPUESTA ENCUESTA DE TESIS (PARA ESPECTADORES)
Parte 1 (Antes de la proyeccion filmica)

Edad:_ D . sexo: Yewenwno |

I- Contesta las siguientes preguntas con la informacién que se te pide.

1.- ;Qué tan frecuente ves peliculas? Marca con qué frecuencia ves peliculas

a)3 WE’ b) 1 vez a la semana. c) 1 cada 2 semanas.
2.-;En qué situacién ves una pelicula (c6mo eliges y/o decides ver una pelicula)?

Coando edtoy aborrda
3.- ;{Cudl es tu pelicula favorita?

oo vanas celiclas P&\)’O(\‘*ﬁfb; o @5 . Lo cnmera veg’

4.- De tu pelicula favorita ;con qué personaje te identificas y por qué?
Adbrey , eoc 0 Qaﬁﬁom\\cjad -
5.- Después de ver esa pelicula ;has notado que cambia tu estado de &nimo?
a) Si b) No_

6.- ;Cudl es el estado de dnimo que identificas?

Teliz

7.- De acuerdo a las siguientes imdagenes, ;qué emocién percibes en cada una de ellas?

a_feostada | n_Rsombo

4.5 Encuesta de persona 5
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UVAC

UNIVERSIDAD VASCO DE QUIROGA

PROPUESTA ENCUESTA DE TESIS (PARA ESPECTADORES)

Parte 1 (Antes de la proyeccion filmica)

Edad:__15 I Sexo:_Tementin0 .

I- Contesta las siguientes preguntas con la informacién que se te pide.

1.- ;Qué tan frecuente ves peliculas? Marca con qué frecuencia ves peliculas

a) 3 0 méas veces a la semana. @m) ¢) 1 cada 2 semanas.

2.-;En qué situacién ves una pelicula (cémo eliges y/o decides ver una pelicula)?
Decence Qe CON qQuien voya a ver 1o pe\liculd ST siempre o Yomanh o
3.- ;Cudl es tu pelicula favorita?
Jeego &R gemnelas
4.- De tu pelicula favorita ;con qué personaje te identificas y por qué? B
Con s gemelas pordee me conge en su lugar Y o o hermanQ
5.- Después de ver esa pelicula ;has notado que cambia tu estado de dnimo?

@ b) No

6.- ;Cudl es el estado de 4nimo que identificas? : \ W)
Aveces e pongp felie © rellexiono acerca de \o qe pasO en la pelvic
7.- De acuerdo a las siguientes iméagenes, ;qué emocién percibes en cada una de ellas?

b)_Teliz

d) f[ :P.:Eci’m,

4.6 Encuesta de persona 6

84



4.1.2- Etapa 2: Proyeccidn y registro de bitacora de observacién (registro
visual de fotografias).

La Vida es Bella es una pelicula del afio 1997 dirigida y protagonizada por Roberto
Benigni que se centra en los tiempos de la Alemania nazi y la imaginacion que un
padre le da a su hijo para protegerlo de los horrores de la Segunda Guerra
Mundial, fue producida en ltalia y su duracion es de 116 minutos, equivalente a

una hora, cincuenta y seis minutos.

La observaciéon durante el trabajo de campo fue de suma relevancia, pues ésta fue
la parte donde la autora recabd informacion de las personas sometidas al estudio,
asi como sus reacciones y comentarios a lo largo de la misma. El contenido de la
bitacora se presenta con un color del texto azul para facilidad de identificacién y en

el siguiente capitulo se exponen los resultados de la misma.

BITACORA DE PROYECCION

- Los participantes miraron con expectativa y atencion al comenzar la
filmacion.

- Serieron en la escena donde Guido (Roberto Benigni) dejo caer los huevos
en la cabeza de un sefior.

- De la misma manera, se reian en las partes comicas de la pelicula.

- La persona 3 sacaba en momentos su celular, pero por momentos cortos.

- La persona 1 reia en cada escena que tuviera tinte comico.

- La persona 2 también reia bastante.

- La gesticulacion de las seis personas cambiaba de un momento a otro, de
acuerdo a la situacion de la pelicula.

- El protagonista era el responsable de las partes graciosas en la pelicula,

pues hacia reir a cada una de la personas.
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- La persona 3 pregunto si Guido estaba sofiando en la escena en donde se
besan en la fiesta debajo de la mesa con Dora.

- Sus gestos y risas desaparecieron cuando el campo de concentracion se
hizo presente en la pelicula y la familia fue encerrada alli.

- En el desarrollo de “La Vida es Bella” aun las seis personas se mostraron
atentas a lo que sucedia en cada escena.

- Durante el climax de la pelicula, cuando el campo de concentracion esta
hecho un campo de guerra, la persona 3 asevero “la pelicula esta mas
cardiaca que una de terror”.

- En momentos de disturbio que presenta la filmacidn italiana, habian
momentos en lo que algunas personas reian.

- Cuando matan a Guido, es una situacion que dijeron inesperada y todos

pusieron caras de tristeza y asombro.

En el siguiente capitulo se presentan algunas fotografias tomadas durante la

proyeccion, ademas se explicaran cuestiones relacionadas a las mismas.
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4.1.3- Etapa 3: Focus Group posterior a la proyeccion.

El Focus Grupo fue realizado inmediatamente al término de la pelicula, fue
determinado que éste se realizara de manera dinamica debido a que
primeramente se habia realizado una encuesta, posteriormente fue la proyeccion
de casi dos horas y seguia el FG (Focus Group), entonces para que la
participacion de las personas fuera fresca, alterna y llamativa, el FG se realizé con

distintas dinamicas.

Al igual que en las etapas anteriores, en ésta se explico la actividad y se pidi6é que
las respuestas de cada persona no se atribuyeran a lo que habian escuchado de
las otras respuestas de sus compafieros, sino que contestaran de acuerdo a lo

que sintieron y a lo que quisieran expresar, la duracion del FG fue de media hora.

A) Con la dinamica llamada “la telarana” que consistio en ir pasando o “aventando”
a una persona sin orden alguno una bola de estambre para responder algun
cuestionamiento y al final quedara un enredo formando una telarafa se realizé la

primera fase de la actividad con la siguiente pregunta:

¢, Con cual personaje de la pelicula te identificaste y por qué?

Persona 5: Me identifiqué con el protagonista Guido porque hace todo por las
personas quiere, no le importa arriesgarse, sino le importa las personas que

quiere.

Persona 4: Yo me identifiqué con la sefiora Dora porque siempre estaba ahi para
su familia y porque se sacrifica al subir al tren para estar con ellos.

Persona 2: Me identifico con Guido, principalmente por la personalidad positiva

que le da a las cosas, que no importan que tan mal esté la situacion, él le ve el
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lado positivo sobre todo cuando esta contandole a su nifio en este contexto que es
una guerra que es de las mas crudas de la historia, sin embargo, €l hace que su
nifio lo vea todo como un juego, entonces me identifico en con él en el sentido que

hay que verle una buena cara aunque el contexto esté muy malo.

Persona 1: Me identifiqué con Guido porque a pesar de que las circunstancias
sean siempre adversas, creo que debemos de ver lo positivo de todo y sacar lo
mejor de las malas experiencias y aprender de ellas.

Persona 3: Yo creo que soy como Dora porque tuvo el valor de meterse y subirse
al tren por ir tras su familia, sin que tuviera que haber estado ahi, entonces esa
parte creo que si me pasara, yo también lo haria.

Persona 6: Con el nifio porque yo creeria lo mismo si estuviera en la misma

situacion.

B) En la segunda fase se les pidi6 que agarraran un papelito que estaba debajo de
el lugar en el que estaban sentados y éste tendria el numero en el que irian

participando para responder el siguiente cuestionamiento:

¢ Percibes en este momento un estado de animo diferente al que tenias antes de

ver la pelicula y cual es ese estado?
Persona 1: Si, es diferente y tengo como emociones encontradas, es alegria
porque al final el nifio no se dio cuenta de lo que sucedia realmente, pero también

triste por la familia porque los separan, entonces es una mezcla de sentimientos.

Persona 3: Si cambidé porque ahora me siento triste y antes estaba normal,
entonces me siento triste porque mataron al viejito y al papa.
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Persona 5: Pues si cambio6 porque venia feliz y cambidé mi animo bastante.

Persona 2: Si hubo un cambio de emocion, pero creo que es mas bien algo
nostalgico, al fin de cuentas es una pelicula, pero tanto es el mensaje de la
pelicula que a mi si me llegd, entonces mas bien siento una nostalgia entre alegria
y tristeza por el hecho de que termina bien, mas no como el espectador quisiera

que terminara.

Persona 3: Pues si porque venia bien contenta y desde el principio de la pelicula
me dio emocidén y hasta me daba risa todo lo que hacia este Guido, pero ya
después cuando empece a ver que lo subieron a un tren dije “ya valid” entonces
mi sentimiento si empez6 a cambiar, primero estaba nerviosa, porque me ponia
mas nerviosa que una pelicula de miedo ver como el nifio salia de una y otra y el

sefor no queria que viera la realidad, al fin de cuentas si me puso sentimental.

Persona 6: Bueno si cambi6 poquito y el estado que percibi después de verla fue
que ya vi las cosas como diferentes, me pongo en el lugar de ellos y ya entiendo

s

mas.

C) En la tercera fase se les pidi6 a cada uno que escribieran en post it las
emociones que habian experimentado durante la filmacion y que las clasificaran
en positivas 0 negativas dependiendo a lo que ellos lo consideraran les hacia
sentir bien o mal. La imagen 4.7 muestra las emociones experimentadas y

clasificadas por cada una de las personas al momento de realizar la actividad.
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4.7 Clasificacion de emociones experimentadas en la pelicula “La Vida es Bella”

Esta imagen fue tomada al término de esta actividad para poder conocer cuales
fueron estas emociones que habian experimentado y poder contrastar las que
pensaron que eran positivas o negativas, sobresaliendo las negativas, es decir, las

que consideraron les habian hecho sentir mal.

En las emociones positivas se encontraron:
- Ternura
- Alegria (x4)

- Emocién

En las emociones negativas se encontraron:
- Tristeza (x5)
- Coraje
- Nostalgia
- Angustia
- Desesperacion

- Impotencia
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D) Esta fase se traté de contestar en media hoja que se les entregd, la pregunta
¢ Qué parte de la pelicula movié en mayor manera tus emociones? A lo cual ellos
tuvieron el tiempo necesario para responder y posteriormente para compartir al

grupo.

Persona 4: La parte que mas me movié mis emociones fue cuando se llevaron al
viejito a la ducha, porque aparte de que le ayuda a la alemana que se iba a caer,
ella lo vio con desagrado y aparte cuando Guido ve los cuerpos apilados en el

campo de concentracion.

Persona 2: El final, bueno yo al menos no me esperaba que el nifio volviera a
encontrarse a su mama y después de tanto tiempo incluso de no saber lo que

estaba pasando, es muy conmovedor cémo termind la pelicula.

Persona 5: Fueron dos, uno en el momento en el que Guido empieza como a
explicar las reglas del juego para que su hijo lo viera todo como un juego y no lo
viera malo y también cuando Dora se va de la fiesta con él porque dejo todo por

estar con la persona que queria.

Persona 3: Cuando su papa muere porque yo pensé que a lo mejor se las habia
ingeniado para hacer algo y también al final cuando encuentra a su mama, porque
como el nifio lo vio todo como un juego y reencontrarse con su mama creo que fue
algo gratificante para él, entonces a mi me hace pensar si yo estuviera en esta
situacién, 6sea todo lo que pasaron ellos me pone triste.

Persona 1: Fueron dos también, una que me hizo sentir feliz fue cuando sale del
teatro y Guido pasea a Dora aunque llovia y no deja de sorprenderla una y otra
vez y ademas de que todas las situaciones son bastante divertidas, eso me gusto
mucho en la parte de diversion, pero luego una situacion de desesperacion
poniéndome yo en el lugar de Dora cuando los escucha hablar por las bocinas se
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queda pensando ¢donde esta su familia? Yo lo senti asi como en carne propia, la

tristeza y la melancolia.

Persona 6: Cuando iban a matar al papa del nifio porque cuando se lo llevaban los
soldados él seguia actuando como si todo fuera un juego.

A continuacidn se presentan graficamente las respuestas escritas del grupo, en el

orden indicado anteriormente.
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¢Qué parte de la pelicula movi6é en mayor manera tus emociones? explica
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¢Qué parte de la pelicula movié en mayor manera tus emociones? explica

;Qué parte de la pelicula movié en mayor manera tus emociones? explica
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¢Qué parte de la pelicula movié en mayor manera tus emociones? explica
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E) En esta fase se hizo la pregunta directa ¢ Pudieron experimentar un aislamiento

personal y meterse de lleno a la pelicula?

A lo cual todos dijeron que si habian puesto atencion y habian entendido la
pelicula sin distracciones, sin embargo, la persona 3 respondi6 “yo solo agarré mi
celular dos minutos pero de ahi en fuera entendi todo” y la persona 1 respondio
‘es que te jala la pelicula, no te deja distraerte”.

F) La ultima fase fue una preguntada directa contestada por todas las personas
involucradas en la investigacion ¢Qué situacion en la realidad o problemas

sociales que se viven aqui en Morelia equipararian con el de la pelicula?

Persona 3: Yo creo que el problema que hay ahorita con el gobierno aunque no lo
queramos ver si estamos en guerra, un poco por debajo de la mesa pero si hay
conflictos, no iguales a los que aparecen en la pelicula, pero si esta parte de
delincuencia de que matan personas y aun asi vamos sobreviviendo lo vamos

sobrellevando de una manera no tan cerrada.

Persona 1: Yo por ejemplo, si tuviera hijos ahorita o algo asi mas bien trataria de
hacer mas o menos lo mismo con ellos de no dejarles ver esa realidad tan cruda,
mas bien llevarlos y educarlos para que no hagan cosas malas, creo que ahi esta
la solucién a todos los problemas que estamos viviendo, es educar a las personas
de pequefas para que hagan buenas acciones siempre y no se vayan por el
camino facil y malo ademas porque la familia es donde esta la solucion a todos
esos problemas.

Persona 2: Esta complicado porque hay muchos temas que si pareciera que
estamos en una guerra, pero yo creo que mas o menos algo asi parecido a lo de
la pelicula de cuanta gente no hay que tienen familiares desaparecidos que se los

llevaron o mataron por algo, pero yo creo que tratar de tener un rostro mas de fe o
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mas de positivismo hacia el futuro, creo que es el mensaje que te da la pelicula y
veo que al principio te lo dice el nifio que era el narrador de le pelicula, al principio
decia que es mas como una historia simple pero que era dificil de contar y tenia su
mensaje, entonces aunque no se equiparen para nada las situaciones de ese
entonces al ahora, pues creo tratar de ver con mas positivismo la situacion que
vivimos hoy para tratar de que no nos afecte tanto, porque yo creo que mucho es

la actitud.

Persona 5: Es que es complicado, porque a pesar que no es la misma época,
siguen siendo como que hasta cierto punto las situaciones que pasan las
personas, entonces ahi siento que es buscar el lado positivo de las cosas y salir
adelante.

Persona 4: Yo en lo primero que se me viene a la mente en relacion asi con la
pelicula y lo actual seria como los secuestros que hay porque se siente la
impotencia de que no sabes si estan vivos o muertos asi como estaba Dora que

no sabia si su esposo y su hijo estaban vivos y que no sabes qué pasa.

Persona 6: Pues también a todos los problemas como la inseguridad de poder
andar por las calles de la ciudad tranquilamente porque luego hay balaceras o
cosas que pueden pasarle a las personas inocentes como en la pelicula cuando
ya no podian andar los judios tan libres porque los podian agarrar y llevar a los

campos.

4.2.- PARTE DOS (ENTREVISTA CON LOS ESPECIALISTAS).

Como anteriormente se menciond, en esta parte se realizaron dos entrevistas a
expertos en el ambito de la psicologia y del cine, pues permiti6 conocer
cualitativamente las opiniones de los especialistas tanto del psicologo como el
experto en cine en ciertas situaciones, esto tuvo el fin de tener una comunicacién

mas apegada a la realidad del individuo.
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4.2.1- Entrevista al especialista (psic6logo)

Esta entrevista se realizé a Guillermo Bautista Fuerte, psicologo clinico, terapeuta
estratégico y cognitivo conductual, especialista en las areas: sistémico-estratégico,
cognitivo conductual y psicoanalisis psicodinamico quien respondio las siguientes

preguntas:

1.- ¢ Qué tan importante juega el papel de la personalidad de cada persona

como factor ante la sensibilizacion de las peliculas?

No es lo que nos pasa, sino lo que nosotros pensamos acerca de los que nos
pasa, lo que nos emociona parafraseando a Ellis y lo que nosotros pensamos
acerca de algo, esta relacionado directamente con nuestra memoria, estilo de
atencion, razonamiento, percepcidn, imaginacién, fantasia, etc. Y las
caracteristicas personales de esto es lo que es la personalidad. Lo que pensamos

acerca de algo, esta intimamente ligado a nuestro estado emocional actual.

La sensibilizacion, dada como una capacidad de entender los sentimientos de
otros, incluyendo los observados en personajes de peliculas, dependera
directamente entonces de lo que pensamos acerca de lo que le esta sucediendo a
los personajes en cuestion, y la capacidad individual de identificarse o generar
empatia con ellos. En resumen, la personalidad es el factor esencial de la persona
ante la sensibilizacion de las peliculas.

2.- ;Qué tipo de peliculas sensibilizan (positiva o negativamente) al

espectador y a qué se debe?

No existen absolutos, depende de la personalidad de cada individuo. Las
caracteristicas humanas tienden a seguir la distribucion normal. El promedio de las
personas tendera a sensibilizarse en la proporcion en que puedan identificarse con

aquellos personajes o situaciones de las peliculas. Si con la valoracion positiva o
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negativa, se pretende decir de la cantidad de sensibilizacion, con esto queda
contestada la pregunta, si se refiere a un juicio de valor, por ejemplo, moral habria

qgue definirla operacionalmente.

3.- ¢Por qué una pelicula puede hacerse patréon de las emociones de las

personas?

Existen varias teorias que podrian argumentar esto, aprendizaje vicario, modelaje,
inteligencia emocional, del cambio, un ejemplo sencillo lo da Blaise Pascal, actua
como si tuvieras fe, la fe llegara luego. Los personajes y situaciones de la pelicula
modelan una conducta, un esquema emocional, una manera de percibir y
reaccionar a las cosas, la persona aunque su vivencia no sea tal cual, pero la

ejecuta como si fuera, tarde o temprano la creara de la nada.

4.- ; Qué papel juega la psicologia en la cineterapia?

Depende de como esté definida la cineterapia, quiza, podria entenderse como un
sentido metafdrico, tal como se usa en las terapias narrativas, inspiracional o de
imitacion. En una visibn mas general, seria una herramienta genérica, al servicio
de las especialidades terapéuticas, y dependeria del uso que se le dé y no de la
herramienta en si, lo que le dé el valor terapéutico.

5.- ¢ Existe algun tipo de emociones que predominan en el inconsciente del

mexicano?

Las emociones basicas son consideradas universales, alegria, miedo, ira, tristeza,
se basan en la percepcion y reacciones fisiologicas, individuos, ambiente. Si la
pregunta va tendiente a los sentimientos, éstos, si son en base a las creencias,
seria, por ejemplo, el amor en el sentido cristiano, ya que es una creencia base en
la sociedad mexicana, impuesta desde el periodo de la colonia espanola. Otras

creencias son mas heterogéneas, como el apego hijo-madre, familia, etc.
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4.2.2- Entrevista al especialista (experto en cine)

Esta entrevista se realizé a Alberto Zuhiga Rodriguez, apasionado del cine quien
actualmente es Director General en Sinestesia Ads Media & Films (Empresa del

sector audiovisual). El respondié a los siguientes cuestionamientos:

1.-¢ Qué papel juega el séptimo arte en el desarrollo fundamental del ser

humano?

El cine incorpora valores que nos hacen reflexionar sobre nuestra vida personal y
social, sobre el entorno (politico, econdmico, religioso, social, etcétera) y sobre
nuestra existencia. El arte nos proporciona situaciones que nos hacen disfrutar la
vida desde los sentimientos que nos provoca (tristeza, emocién, euforia, felicidad,
nostalgia, sorpresa y toda la gama posible en nuestros estados de animo). El cine
-al reunir las otras 6 artes- refleja las emociones que rodean al ser humano y nos
regala realidades inventadas desde la ficcidbn y/o conocimiento de realidades
basadas en personas con nombre y apellido, esto ultimo desde la trinchera del
documental. Conclusion: el cine juega un papel fundamental en la existencia de
quien lo consume, porque es un componente emocional que nos motiva, nos
permite contemplar el mundo y el entorno que nos rodea desde una perspectiva

diferente, mas profunda, mas estética, mas humana y mas sensorial.

2.- ;De qué manera ha evolucionado la acepcién del cine en la era moderna

en cuanto a su contenido?

El cine es multitematico y multigénero y se realiza en muchas latitudes del orbe. El
hecho de que el cine de Hollywood sea el que mayor penetracién tenga en el
mundo no significa que no haya otro tipo de cine y de producciones. No obstante,
en ese cine norteamericano la tendencia es y ha sido muy marcada por el éxito en
taquilla, asi pues sobresalen contenidos reiterativos que hacen alusion a super
héroes, guerras (segun su enemigo politico-econdmico en turno), invasiones

alienigenas o historias de amor y si esos temas son los que venden, ahi es de
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donde emanan los contenidos.

3.-¢Cual es el proceso previo de investigacion que realiza una producciéon

cinematografica para llegar a su publico meta?

Todo depende del tipo de cine que se requiera realizar. Si se trata de un cine que
s6lo busca lucrar a toda costa del éxito actual tematico, se dedicara a generar mas
cintas que hayan impactado en taquilla y entonces la preproduccion y la creacion
del guion tendran un cimiento y una investigacién que gire en torno a las variables
que dieron ese éxito. Sin embargo, el cine que no esta esperanzado a obtener
resultados exitosos en taquilla, se genera desde una Optica mas personal, es mas
auténtico y libre en cuanto a su nivel de creacion artistica (sin pretensiones o

presiones comerciales).

4.-;De qué manera son estructuradas las peliculas para que incidan de
forma directa en la atencién de los espectadores y por ende su relacion?

En la etapa primigenia, en la preproduccion, el proceso de crear una pelicula
precisa de un momento de escritura donde no hay nada azaroso. Todo esta
controlado para provocar reacciones especificas. Ya en el rodaje, todo el equipo
trabaja sobre una estructura dramatica concreta que busca hacer reir o llorar a la

gente desde un conflicto o la confrontacion de una situacion.

5.-¢Cuales son los tépicos principales que el cine aborda para la

sensibilizacion de la audiencia?

Cualquier topico que aborde el cine busca sensibilizar a la audiencia. El cine es un
medio que provoca sentimientos sobre el tema que aborde. ;Qué busca una
pelicula de terror? ;Una cinta de guerra? ;Una comedia? Estimular los sentidos,
pues lo que hace una pelicula es contar la historia a manera de incidir en la

audiencia.
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CAPITULO V- RESULTADOS DE LA INVESTIGACION.

Los resultados de esta investigacion de campo se basan en el vaciado de las
respuestas de las personas estudiadas que se obtuvieron a través de las distintas
técnicas y estrategias cualitativas dentro de la metodologia de investigacion:
investigacion participativa y estudio de caso.

El estudio de campo se dividié en dos partes, la primera fue la que incluyen a las
personas involucradas en la proyeccion, es decir el Focus Grup y las diversas
dinamicas realizadas, la parte dos es en la cual se entrevistaron a expertos de los
temas. La parte uno consté de tres etapas, las cuales fueron explicadas por la

autora en el capitulo anterior y en el presente se esbozan los resultados.

5.1- PARTE UNO DE LOS RESULTADOS DE INVESTIGACION.

5.1.1- Etapa 1: Aplicacidon de encuesta previa a la proyeccion.

La encuesta aplicada a cada persona previamente a la proyeccion filmica,
contesta a diferentes apartados que a continuacién se muestran con su respectivo
resultado. Cabe mencionar que en cada interrogatorio se muestra el resultado de
distinta manera, ya sea en diagrama o tabla, para representarlo visualmente o
describiendo las respuestas dadas por las personas, dependiendo si éste (el

resultado) es cualitativo o cuantitativo.

Persona Edad
1 21
2 23
3 24
4 19
5 18
6 15

5.1 Tabla de edades de los asistentes a la proyeccion.
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Recordemos que el estudio se basa en jovenes morelianos, en este caso fue de
aquellos que tuvieran entre 15 y 25 afos, esto debido a que se cubrieran las
diferentes percepciones juveniles y precisamente en la investigacion de campo

estuvieron 6 personas con un rango de edad en donde el menor tenia 15 afios y el

mayor 24.
Persona Sexo
1 Masculino
2 Femenino
3 Femenino
4 Femenino
5 Femenino
6 Femenino

5.2 Tabla indicadora de sexo de los asistentes.

Previamente a la investigacion de campo se invitaron a 9 personas, de las cuales
eran 5 invitadas mujeres y 4 invitados del sexo masculino, al momento de la
investigacion asistieron las 5 mujeres y solo un hombre, refutando la idea que
esta investigacion fuera realizada hacia mujeres, como podria pensarse por su
evidente mayoria, de lo contrario, fueron las circunstancias las que marcaron de

esta manera el eje de la investigacion.

Interrogatorio 1. ; Qué tan frecuente ves peliculas?

a) 3 o mas veces a la semana (2) persona4y5
b) 1 vezalasemana (2)personaZ2y6
c) 1 cada dos semanas (2) persona 1y 3
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.Qué tan frecuente ves peliculas?

3 0o mas veces a la semana “ 1 vez ala semana 1 cada dos semanas

33.3% 33.3%

33.3%
T —

5.3 Grafico de porcentaje ¢ Qué tan frecuente ves peliculas?

Este interrogatorio se realizé con el fin de conocer la frecuencia con la que las
personas estudiadas ven peliculas, no importa si se trata de acudir al cine o si las
vean en casa propia, los resultados lanzaron sorprendentemente que de los seis
jovenes, dos de ellos ven tres 0 mas veces a la semana peliculas, otros dos ven 1
vez a la semana y los dos restantes una vez cada dos semanas. Como muestra el
grafico 5.3, se presenta un equilibrio conforme a esta aficion de ver peliculas, pues
hay personas que frecuentemente ven filmes y otras que no, esto no significa ni

refleja sus gustos por la cinematografia.

En el inciso (a) que responde la frecuencia de ver peliculas tres veces o mas a la
semana se encuentra la joven de 19 y la joven de 18 afos, dando como resultado
el 33.3% en el grafico 6.3, en el inciso (b) la joven de 23 y la de 15 afios que dan
de resultado 33.3% y en el inciso (c) un joven de 21 afios y una muchacha de 24

gue de manera equitativa dan el resultado de 33.3%.

En el primer caso de las personas que eligieron el inciso (a) existe una diferencia
de edad de un afo y sus habitos pueden ser bastantes similares, en caso de
aquellas que eligieron el inciso (b) existe una diferencia grande de edad, lo que

confirma que en esta situacidon la edad no marca mucha importancia conforme a
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los gustos y frecuencia de poder ver un filme, el caso del inciso (c) muestra a un
hombre y una mujer que son los que menos ven peliculas, por lo tanto, la
frecuencia con la que las personas ven peliculas no se basa en cuantos anos

tienen, sino en sus habitos y el tiempo que dispongan para hacerlo a la semana.

Interrogatorio 2. ; En qué situacion eliges ver una pelicula?

Persona 1: Cuando tengo tiempo libre y me interesa ver una pelicula en especial.

Persona 2: Regularmente miro la cartelera, la elijo y voy al cine. Decido en base a
una recomendacion.

Persona 3: Cuando salgo con mis sobrinos.
Persona 4: De acuerdo a mi estado de animo.
Persona 5: Cuando estoy aburrida.

Persona 6: Depende de con quien vea la pelicula, casi siempre son romanticas.

¢ En qué situacion eliges ver una pelicula? Es una pregunta que, sin duda, llama la
atencion al conocimiento por el cual cada persona elige o no ver una cinta. En este
apartado de la encuesta realizada a cada una de las seis personas se les pidio
responder y se obtuvieron resultados diferentes a los cuales se atribuye la
eleccion de alguna pelicula en especial dependiendo del estado de animo, del
tiempo que se disponga para verla y de las personas con quien se esté para verla

(sobrinos, novios, amigos etc).

Interrogatorio 3. ; Cual es tu pelicula favorita?

Persona Pelicula
1 Amelié
2 El Rey Leon
3 Votos de amor
4 Mr Nobody
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5 La primera vez

6 Juego de gemelas
5.4 Tabla indicadora de peliculas favoritas.

Al cuestionar la pelicula favorita de cada uno de los participantes, éstos senalaron
a las que se encuentran en la tabla superior como su cinta cinematografica que
consideran preferida. De las peliculas electas se describe una pequefa sinopsis
de cada una para contextualizar los gustos predilectos que los participantes

tienen.

Amelié es una pelicula francesa de 2001 dirigida por Jean-Pierre Jeunet, coescrita
por el director y Guillaume Laurant y protagonizada por Audrey Tautou. Aio 1997,
Paris. Amélie (Audrey Tautou) es una joven camarera que decide cambiar su vida
el mismo dia que descubre que Lady Di ha fallecido en un accidente de trafico y
justo ese mismo dia descubre que en su bafio hay escondida una pequefia caja
que contiene juguetes, fotografias y cromos que un nifio escondid hace ya
cuarenta afos y decide buscarle y entregarle la caja.

El Rey Ledn es la trigésimo segunda pelicula animada producida por los estudios
Walt Disney estrenada el 24 de junio de 1994. La trama, gira en torno a un joven
ledn de la sabana africana llamado Simba, que aprende cual es su lugar en el
"Ciclo de la vida" luchando contra varios obstaculos hasta convertirse en el

legitimo rey.

Votos de amor es una pelicula dirigida por Michael Sucsy y co-protagonizada por
Rachel McAdams y Channing Tatum. Estrenada el 23 de marzo de 2012 en
Espafa, se basa en la historia real de Kim y Krickitt Carpenter. Leo (Channing
Tatum) y Paige (Rachel McAdams) son un matrimonio feliz hasta que, tras sufrir
un accidente de trafico, ella pierde la memoria. Al despertar, la joven no recuerda
nada de su vida, tampoco reconoce a su marido. Por ello, Leo toma una decisién:

volver a enamorar a su mujer.
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Mr. Nobody es una pelicula belga de ciencia ficcion estrenada en el 2010. Fue
dirigida por Jaco Van Dormael y protagonizada por Jared Leto, Diane Kruger y
Sarah Polley. En el afio de 2092, Nemo Nobody, que tiene 120 afios, es el ultimo
ser humano mortal de la Tierra y vive rodeado de hombres que han alcanzado la
inmortalidad gracias a increibles avances cientificos. Cuando Nemo se encuentra
en su lecho de muerte, recuerda varias posibles existencias y matrimonios que no

llegd a vivir.

La primera vez es una pelicula venezolana de 1997, dirigida por Luis Alberto
Lamata. Es una tierna historia de amor de un muchacho que recién iniciaba su
carrera de artista (Servando) con una chica de sociedad, Camila (Zhandra de
Abreu), para alcanzarlo miles de peripecias tuvieron que pasar. Camila recorrio
todas las ciudades donde el grupo Salserin se presentaba para ir en busca de
Servando y entregarle las cartas que le habia escrito; todo esto junto a su

inseparable amiga Gaby (Daniela Alvarado) la cual anhelaba conocer a Florentino.

Juego de Gemelas es una pelicula estadounidense producida en 1998 vy
protagonizada por Lindsay Lohan, Dennis Quaid y Natasha Richardson. La
pelicula trata de dos gemelas que son separadas desde bebés y un dia que
ambas se van de campamento se encuentran y hacen la conclusion de que son
hermanas y quieren volver a reunir a su familia, y hacen hasta lo imposible por

lograrlo a través de una serie de divertidas situaciones.

De acuerdo a las sinopsis de las peliculas y datos de su produccion se deja por
claro que los jovenes no tienen preferencia por peliculas de animacion (como es el
caso de “El Rey Leodn”) o live action, en las cuales actuan intérpretes de manera

real como fue el caso de todas las otras peliculas anteriormente descritas.
También se muestra y desaparece el erroneo pensamiento de la preferencia de

los jovenes frente a producciones cinematograficas provenientes de un solo pais

como Estados Unidos, que, por ser un potencial en la industria, mucho se piensa
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se remonta en el favoritismo hollywoodense, sin embargo, de las peliculas
sefialadas como favoritas, se encuentra una francesa, otra es belga, otra
venezolana y tres de ellas estadounidenses. Si bien es cierto que las peliculas
estadounidenses son mayoritariamente favoritas, es un error que todas ellas lo

son para los jovenes.

Otro punto a sefalar es que en los afios 2001, 1994, 2012, 2010, 1997 y 1998
fueron estrenadas las pelicula con el orden que respectivamente se aborda en la
descripcion de cada una, esto sefala un mito de que las peliculas de los ultimos
afnos sean 100% las favoritas por haber sido producidas con una tecnologia mas

alta o por ser tramas basadas en “mejores historias”.

Ademas, se pueden sefalar dos etapas importantes en los afios de las cintas, se
habla de que tres de ellas pertenecen al siglo XX y las otras tres al siglo XXI, la
pelicula favorita por una las personas estudiadas en esta investigacion tiene 18
afnos de su estreno (1997) y la mas actual de ellas tiene tan solo 3 afos desde el
momento que llegd a las salas de cine (2012).

Sin duda alguna, el cine representa en las diferentes etapas de la vida un apego
para los jovenes que se manifiesta de diferente forma dependiendo de sus gustos
y la linea del tiempo del siglo pasado y el actual son referente para el favoritismo,

ambas etapas siguen marcando la cultura cinematografica.

Interrogatorio 4. ; De tu pelicula favorita con qué personaje te identificas y por
qué?

Persona 1: Con Amelié, mantiene siempre un estado de animo y ayuda a los
demas.

Persona 2: Con Simba, debido a la relacién que tenia con su padre de amor,
admiracion y respeto.

Persona 3: Con la actriz porque me gustaria conocer a alguien asi.

Persona 4: Con el protagonista (Jared Leto) porque debe tomar decisiones.
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Persona 5: Aubrey, por su personalidad.

Persona 6: Con las gemelas porque me pongo en su lugar y por mi hermana.

Al responder este cuestionamiento, todas las respuestas coincidieron en la
identificacion con el personaje principal, es decir, con el (la) o los (las)
protagonistas, ya sea por sentirse animicamente como ellos, tener relaciones
similares donde se comparten sentimientos como el amor. También coinciden en
la admiracidon con los personajes o caracteristicas que piensan tener
igualitariamente como la personalidad y la empatia que poseen con los diferentes

personajes.

Interrogatorio 5. Después de ver esa pelicula, ¢has notado que cambia tu estado
de animo?

a) Si (5) persona1,2,3,4y6
b) No (1) persona 5

;Cambia tu estado de animo
cuando ves tu pelicula favorita?

S{ ®WNo

16.6
%

86.3%

5.5 Grafico de porcentaje ;Cambia tu estado de animo al ver tu pelicula favorita?
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Con la informacién previa que se tiene tanto de las cintas cinematograficas como
la manera en la que cada persona se identifica con los protagonistas, aqui se ligan
las respuestas anteriores con la que se hizo en este apartado ¢has notado que
cambia tu estado de animo? Se les cuestiond respecto a su pelicula favorita. De
las 6 personas involucradas, 5 contestaron que si una persona que no. La persona
que respondid “no” es la persona 5 quién especificd “La primera vez” como su
pelicula favorita; las personas que respondieron “si” fueron las personas 1,2,3,4 y
6.

En porcentaje, tenemos en el grafico 5.5 la existencia de un 16.6% en la respuesta
negativa y un 86.3% en respuesta positiva, esto muestra que la mayoria
experimenta un cambio en su estado de animo una vez que vieron su pelicula
favorita, de acuerdo a la investigacion, esto se debe a la identificacién con los
personajes principales, pues experimentan una empatia causada durante el
periodo de tiempo que dura la pelicula y se meten de lleno al contexto de la
misma, por lo tanto, sienten en parte lo que les sucede a los personajes y al
término de ésta, su estado de animo ha sido alterado.

Interrogatorio 6. ; Cual es el estado de animo que identificas?

Persona Estado de animo

Alegria

Nostalgia y alegria

Tristeza

Reflexiva

Feliz

DN IWN =

Feliz y reflexiva

5.6 Tabla de estados de animo identificados

Ligado con el apartado anterior, en este se pidié que especificaran cual habia sido
ese estado de animo que identificaron al ver su cinta predilecta, a continuacion
veremos los estados de animo predominantes en las respuestas, algunas

personas, dieron mas de una opcion.
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Estados de animo registrados

2.5

1.5

0.5

Alegria Felicidad Nostalgia Tristeza Reflexiva

5.7 Columna con registros de los estados de &animo

De acuerdo a lo anterior, en la columna 5.7, es claro que los estados de animo
entran en una gama de polos opuestos, sin embargo, tenemos en la misma
situacion a la alegria, felicidad y reflexiva con dos votaciones cada pilar, y por
debajo de éstos estan la nostalgia y la tristeza. Por tal situacién, se puede hacer
mencion que una vez que la persona tiene un gusto predilecto en el mundo del
cine, utilizan a la cineterapia inconscientemente para cambiar su estado de animo
de una manera en la que predominen emociones con un concepto positivo (las
cuales los hagan sentir bien) y reflexivo en comparacion a la cineterapia con

conceptos que causen emociones poco disfrutables para el ser humano.
Interrogatorio 7. De acuerdo a las siguientes imagenes ¢ qué emocion percibes
en cada una de ellas?

Para el ultimo apartado de la parte | del trabajo de campo, se pidi6é que sefalaran

de acuerdo a cada fotografia el estado de animo que percibian en la gesticulacién

de las personas, anexando a cada una de ellas un grafico de columna para
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percibir con mayor facilidad los resultados, teniendo como suma de puntos de
todos los pilares un 6, numero que representa a las 6 personas.

Persona 1- Enojo
Persona 2- Desagrado
Persona 3- Enojo
Persona 4- Asco
Persona 5- Enojo

Persona 6- Enojo

Enojo Desagrado Asco

5.8 Columna de emociones percibidas foto 1
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Persona 1- Satisfaccion
Persona 2- Alegria
Persona 3- Sonriente
Persona 4- Feliz
Persona 5- Feliz
Persona 6- Feliz

3.5

2.5

Satisfaccion

Alegria Sonriente

Feliz

5.9 Columna de emociones percibidas foto 2
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Persona 1- Inseguridad
Persona 2- Enojo
Persona 3- Inseguridad
Persona 4- Confundido
Persona 5- Pensativo

Persona 6- Seriedad

2.5

1.5

0.5

Inseguridad Enojo confundido Pensativo Seriedad

5.10 Columna de emociones percibidas foto 3
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Persona 1- Miedo
Persona 2- Angustia
Persona 3- Extrafnamiento
Persona 4- Sorprendida
Persona 5- Angustiada

Persona 6- Sorprendida

2.5

1.5

0.5

Miedo

Angustia Extrafiamiento

Sorprendida

5.11 Columna de emociones percibidas foto 4
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Persona 1- Ira

Persona 2- Miedo
Persona 3- Sorprendido
Persona 4- Preocupado

Persona 5- Asombro
Persona 6- Sorprendido

2.5

1.5

0.5

Miedo Sorprendldo Preocupado Asombro

5.12 Columna de emociones percibidas foto 5

116



Persona 1- Preocupacién
Persona 2- Sorpresa
Persona 3- Admirada

Persona 4- En suspenso
Persona 5- Asombro

Persona 6- Sorprendida

2.5

1.5

0.5

Preocupacién Sorpresa Admirada Suspenso Asombro

5.13 Columna de emociones percibidas foto 6
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Este ejercicio mostrd la habilidad de las seis personas al percibir a través de la
gesticulacion, las diferentes emociones que cada fotografia expresa, no obstante,
también muestra lo complejo que es leer el cuerpo humano, es este caso la cara y
a la vez la percepcion de cada individuo, pues si bien en los graficos de columnas
existen mayorias respecto a una emocion en particular, otros apostaron por
opciones diversas, es decir, no existe una respuesta correcta, sino existe la
posibilidad de imaginacion y percepcién individual que en conjunto dan resultados

como los plasmados anteriormente.

Se sabe que los gestos, a pesar de ser complejos dicen mucho una vez que se
logran decodificar las expresiones y/o micro expresiones. En la fotografia uno
fueron evidentes esas expresiones pues 4 de las 6 personas dijeron que se
trababa de la emocion conocida como enojo; la segunda fotografia fue un poco
mas complicada pues 3 de los 6 dijeron que lo que el sefior expresaba era
felicidad; la foto 3 fue aun mas compleja pues sélo 2 dijeron que el sefior muestra
inseguridad y los otros 4 resultados son diferentes; la fotografia 4 fue en este caso
confusa pues dos respuestas fueron diversas, otras dos apostaron por angustia y
otras dos por sorprendida, que en realidad son conceptos muy diferentes; la
fotografia 5 tuvo la mayoria de dos votos con la palabra “sorprendido” y en la foto

6, dos personas dijeron que estaba sorprendida.
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5.1.2- Etapa 2: Proyeccion y registro de bitacora de observacién (registro
visual de fotografias).

Respecto a la bitacora de observacion

En esta parte, todo fue trabajo de la investigadora, a partir de la observacién hizo
un registro cronologico de la proyeccion en donde a partir de ésta, resultd que los
participantes reaccionaban de cierta manera respecto a la trama de la pelicula, es
decir, al contemplar un planteamiento, desarrollo, climax y un desenlace. En la
primera parte los participantes se mostraron interesados y de cierta manera
divertidos con la situaciones comicas que se mostraban como cuando Guido deja
caer los huevos a la cabeza de un sefior por error. De las personas que mas reian
en ese momento era la 1y la 2, no obstante, el protagonista era el responsable de
las partes graciosas en la pelicula, pues hacia reir a cada una de la personas. A la
par, fue la etapa de identificacién con los personajes, como con Guido, Dora, el
abuelo, ect.

En la siguiente etapa que comprende al desarrollo, se dio la transicion de los
momentos “comicos” a la verdadera trama donde se dan cuenta las
consecuencias de la Segunda Guerra Mundial y se llevan a la familia completa
como prisioneros. Las expresiones cambiaron de diversion a preocupacion y
atencion, al mismo tiempo la persona 3, era objeto de distraccidn con el celular por
el hecho de ser una pelicula con una duracion amplia, pero esto fue s6lo en dos

ocasiones y por muy poco tiempo.

Durante el climax, cuando el campo de concentracién esta hecho un campo de
guerra, la persona 3 asevero “la pelicula esta mas cardiaca que una de terror’ y en
respuesta a su cometario, las otras personas estuvieron de acuerdo al hacer
movimientos verticales con la cabeza, en esta etapa estaban de lo mas atentos
porque sabian que era en este punto de la pelicula lo que definiria el desenlace,
pero cuando se llevan a Guido a un callejéon en el momento que él ya no se ve y

escuchan balazos las seis personas, todos se quedan perplejos y confundidos,

119



hasta una de las personas preguntd que si en verdad lo habian matado en tono de

tristeza.

Cuando matan a Guido es donde concluye el climax y el desenlace empieza,
Josue, el pequeno nifio no sabe lo que ha sucedido con su padre y como su
mismo padre le ordend, se quedo escondido dentro de un viejo estante de metal
para que no fuera descubierto. Una vez que no escuchaba nada sali6 de su
‘escondite” (pues él todavia pensaba que seguia el juego) y en ese momento
soldados de Estados Unidos llegan al lugar como victoriosos. En ese instante
todos siguen callados y atentos hasta que en la ultima escena Josue va con un
soldado americano dentro del tanque que gano y ve a su madre Dora caminando
hacia la libertad con las otras personas, el soldado lo baja y el nifio corre a los
brazos de su madre a quien le dice que han conseguido los 1000 puntos para

conseguir su tanque, aqui fue lo que muchos llamaron un final inesperado.

Respecto al registro visual (fotos)

Con el material visual obtenido, mucho dijeron con sus expresiones no verbales en
las que destacaron sus movimientos corporales al cruzar piernas y brazos, tomar
una de las almohadas para usarlas como apoyo y abrazarlas, la mano situada a
lado de la cabeza, en la barbilla o en la frente, (foto 5.15, 5.16, 5.18 y 5.19) las
cuales en la proyeccion se considera como temor de lo que pasa en la cinta y un
rechazo a la situacion del holocausto. Cabe sefialar que en las escenas
romanticas de Dora y Guido, asi como las situaciones comicas, esas posturas
eran diferentes pues sus troncos del cuerpo estaban relajados, los brazos y pies

también.

Estas posiciones corporales hablan lo que las personas sienten en ese momento,
sin meterse en terreno de abordar las micro expresiones, pero si con la
documentacion realizada a partir del texto de Paolo Abozzi La interpretacion de los
gestos (2001).
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A continuacién se presentan algunas imagenes que fueron tomadas mientras se

proyectaba la pelicula:

5.14 Fotografia durante proyeccién 5.15 Fotografia durante proyeccion

5.18 Fotografia durante proyeccion 5.19 Fotografia durante proyeccion
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5.1.3- Etapa 3: Focus Group posterior a la proyeccion.

En la tercera etapa se realiz6 un Focus Group por medio de dinamicos ejercicios
para conocer la forma en la que habian cambiado las percepciones, ideas y
emociones de los participantes, en la primera parte (A) se les pregunté a través de
una dinamica llamada la “telarafa” explicada en el capitulo anterior, Con cual
personaje de la pelicula te identificaste y por qué? A lo que tres de los seis
respondieron se identificaron con Guido, dando como razones principales, el amor
hacia las personas que les importan, la actitud positiva y porque a pesar de las
situaciones adversas siempre encuentra un camino para salir adelante, dos de
ellos se identificaron con Dora, la esposa de Guido, ambas respuestas se sujetan
al hecho de que siempre estuvo ahi para su familia sin importar los problemas y se
sacrifico al subirse al tren que los llevaria al campo de concentracion. Finalmente
solo una persona se identificé con Josue, el hijo porque dijo creer lo mismo (en la

inocencia) si estuviera en la misma situacion.

Una vez mas se refleja la situacion en la que dentro de la cineterapia los
espectadores catalizan sus emociones, porque se identifican de manera directa

con los personajes principales de la cinta cinematografica.

B) En la segunda fase se les pididé que agarraran un papalito con el numero en el
que tenian que ir participando para responder el siguiente cuestionamiento
¢ Percibes en este momento un estado de animo diferente al que tenias antes de
ver la pelicula y cual es ese estado? Todos contestaron “si” pues afirmaron tenian
emociones encontradas, una mezcla de sentimientos (alegria, nostalgia, tristeza,
sentimentalismo) por lo que sucedio, ademas dijeron que antes de haber visto la
pelicula estaban en un estado feliz 0 normal y terminando la proyeccidon estaban
tristes, no obstante, también mencionaron haber entendido el mensaje y terminar

con una reflexion.
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La etapa consecuente fue la (C), en esta tercera fase se les pidié a cada uno que
escribieran en post it las emociones que habian experimentado durante la
filmacion (sin importar todas las que quisieran escribir) y que las clasificaran en
positivas o negativas dependiendo a lo que ellos lo consideraran les habian hecho
sentir bien o mal, posteriormente se tomé una fotografia donde se vieran los

resultados de su propia clasificacion.

5.20 Clasificacion de emociones experimentadas en la pelicula “La Vida es Bella”

En las emociones positivas se encontraron
- Ternura

- Alegria (x4)

- Emocién
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Emocion

Ternura

o

0.5 1 1.5 2 2.5 3 35 4 4.5

5.21 Grafico de barras de emociones positivas

En las emociones negativas se encontraron

- Tristeza (x5)

- Coraje

- Nostalgia

- Angustia

- Desesperacion

- Impotencia
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5.22 Gréafico de barras de emociones negativas

La fase (D) se tratd de contestar en media hoja que se les entrego, la pregunta
¢ Qué parte de la pelicula movié en mayor manera tus emociones? A lo cual ellos
escribieron en media hoja de papel sus respuestas y, posteriormente, éstas fueron

compartidas.

En lo que respecta a los momentos que movieron en mayor parte sus emociones
fueron cuando se llevaron al viejito a la ducha y una alemana lo mira con
desagrado una vez que ésta se habia caido y el viejito la ayudo, el reencuentro de
Josue con su mama, cuando un nazi explica los lineamientos del campo de
concentracion y Guido se voluntariamente pasa a explicar las “reglas” que en
realidad eran mentiras para que su hijo pensara que todo era un juego, cuando
Dora escapa con Guido de su propia boda por el amor que se tenian, cuando
Guido muere, cuando Guido conquista a Dora en una noche lluviosa, y cuando
Dora una vez en el campo escuchd a su esposo y a su hijo hablar por unas
bocinas cuando ella pensaba que tal vez ya estarian muertos.

Evidentemente, las escenas con mayor peso nostalgico, fueron las encargadas de

mover en mayor razén las emociones de los individuos involucrados, los cuales
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se fueron a escenas fuertes, tristes y asombrosas, por tal razén es que el cambio
personal emotivo de dichas personas respecto a la pelicula “La Vida es Bella” es

tristeza, reflexién y nostalgia.

(E) En esta fase se hizo la pregunta de que si habian podido experimentar un
aislamiento personal y meterse de lleno a la pelicula, a lo cual todos dijeron que si
habian puesto atencién y habian entendido la pelicula sin distracciones, sin
embargo, la persona 3 respondid y aceptd haber agarrado su celular dos minutos,
pero que habia entendido todo, y la persona 1 aseguro “es que te jala la pelicula,
no te deja distraerte”.

Esto fue un aspecto bastante importante en la investigacién, pues el ambiente
cuando se ve una pelicula es importante, es un factor primordial para hacer que la
cine terapia pueda funcionar de manera integra. En esta investigacioén se corri6 el
riesgo de proyectar la pelicula en una casa, y las consecuencias que podrian
resultar, sin embargo, el proceso transcurrio a la perfeccion, y si bien la atmosfera
no era oscura como la de una sala de cine, la proyeccion en canon fue buena,
pues la imagen era ampliada para una visibilidad grande y adaptada con bocinas
para un sonido bueno. Estos aspectos contribuyeron al buen desarrollo y a las
respuestas positivas de las chicas y el chico al haber podido “meterse” en sentido
figurado, de lleno en la pelicula, sin dejar al lado obviamente el mismo trabajo de
‘La Vida es Bella” cinta que, por sus caracteristicas cinematograficas, atrapa la

atencion del espectador al instante.

La ultima fase (F) es una de las que se consideran de mayor trascendencia en la
investigacion, pues a partir de una pregunta se debia contrastar los problemas
sociales de la realidad en Morelia con los de la pelicula “La Vida es Bella”. A partir
de la pregunta, las respuestas de los problemas en Morelia fueron atribuidas a:

Persona 3- Al gobierno, dijo que aunque no lo queramos ver, estamos en guerra

por debajo de la mesa, a pesar de que no haya conflictos como los que aparecen
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en la pelicula, parte de la delincuencia mata a las personas y aun asi hemos

sobrevivido y lo vamos sobrellevando.

Persona 1- A la inadecuada educacion de los nifios, mencion6 que en su lugar,

trataria de no dejarles ver esa realidad tan cruda a los hijos, mas bien llevarlos y
educarlos para que no hagan cosas malas, su postura es educar a las personas
de pequefas para que hagan buenas acciones siempre y no se vayan por el

camino facil y malo.

Persona 2: A la familia desaparecida, pues existe mucha gente que tienen

familiares desaparecidos que se los llevaron o mataron por alguna situacion.

Persona 5: A los problemas del dia a dia, dijo que es complicado, porque a

pesar de que no es la misma época, siguen siendo hasta cierto punto las

situaciones que pasan las personas.

Persona 4: A los secuestros, lo primero que aseguro se le viene a la mente

equiparando la vida real en Morelia con la pelicula son los secuestros que hay,
porque se siente la impotencia de que no sabes si estan vivos o muertos asi como

estaba Dora que no sabia si su esposo y su hijo estaban vivos.

Persona 6: A la inseguridad, el no poder andar por las calles de la ciudad

tranquilamente porque luego hay balaceras o cosas que pueden pasarle a las
personas inocentes como en la pelicula, cuando ya no podian andar los judios tan

libres porque los podian agarrar y llevar a los campos.

Estos problemas sociales referidos, se apegan a la catarsis de lo que actualmente
reflejan las acciones disfuncionales en el mundo, especificamente en la ciudad de
Morelia, en donde ellos son evidentemente sujetos relacionados por ser el lugar de

su crecimiento y desarrollo humano.
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5.2- PARTE DOS DE LOS RESULTADOS DE INVESTIGACION.

En la segunda parte de la investigacion se realizaron dos entrevistas a expertos en
el tema de la psicologia y del cine obteniendo como resultados los que a

continuacion se presentan.

5.2.1- Entrevista al psicélogo.

Esta entrevista se realizé a Guillermo Bautista Fuerte, psicologo clinico, terapeuta
estratégico y cognitivo conductual, especialista en las areas: sistémico-estratégico,

cognitivo conductual y psicoanalisis psicodinamico.

En la primera pregunta se le cuestiond ¢qué tan importante juega el papel de la
personalidad de cada persona como factor ante la sensibilizacién de las peliculas?
A lo cual Guillermo respondié que las situaciones que nos suceden no son el
punto central de la personalidad como factor de sensibilizacion, sino lo que
nosotros pensamos que pasa acerca de algo, asegura, que todo esta relacionado
directamente con nuestra memoria, estilo de atencion, razonamiento, percepcion,
imaginacion y fantasia. Sin embargo, auné que las caracteristicas individuales de

la personalidad, estan intimamente ligadas a nuestro estado emocional actual.

En la parte de la sensibilizacion, ésta se considera como una capacidad de
entender los sentimientos de otros, incluyendo los observados en personajes de
peliculas, los cuales dependeran directamente de lo que pensamos acerca de lo
que les esta sucediendo, y la capacidad individual de identificarse o generar
empatia con ellos; citando sus palabras resumio “la personalidad es el factor
esencial de la persona ante la sensibilizacion de las peliculas”.

Se podria pensar que existen peliculas que sensibilizan a las personas, por lo
cual, en la segunda parte contesté a la pregunta sobre ;qué tipo de peliculas
sensibilizan (positiva o negativamente) al espectador y a qué se debe?

128



Guillermo contest6 que no existen absolutos, dijo que todo depende de la
personalidad de cada individuo y que las personas tenderan a sensibilizarse en la
proporcion en que puedan identificarse con aquellos personajes o situaciones de
las peliculas. El juicio de valor en pocas palabras, es la respuesta a este
interrogatorio, pues no se puede determinar una cantidad de sensibilizacion

respecto a una valoracién positiva o negativa.

¢ Por qué una pelicula puede hacerse patron de las emociones de las personas?
Este fue el tercer interrogatorio argumentado por la parte en la que los personajes
y situaciones de la pelicula modelan una conducta, un esquema emocional, una
manera de percibir y reaccionar a las cosas. Se aclaré que a pesar que los
espectadores no tengan las vivencias actuales y/o situaciones (reales o ficticias)

que se presentan en las peliculas, éstas las ejecutan como si lo fueran.

La cineterapia es la herramienta que ha sido abordada durante todo esta
investigacion. La cuarta pregunta fue precisamente conocer qué papel juega la
psicologia en la cineterapia, a lo que se llegd al resultado de su utilizacion como
una herramienta genérica, al servicio de las especialidades terapéuticas, y
depende del uso que se le dé y no de la herramienta en si, o que le dé el valor
terapéutico.

La ultimo cuestionamiento ¢ existe algun tipo de emociones que predominan en el
inconsciente del mexicano? En realidad, las emociones basicas son consideradas
universales, tales como alegria, miedo, ira, tristeza, las cuales se basan en la
percepcion y reacciones fisiologicas de los individuos y el contexto en el que
estan. Guillermo aclaré que todo depende de la relacion a los sentimientos, como
al de las creencias, por ejemplo, el amor en el sentido cristiano, ya que es una
creencia base en la sociedad mexicana u otras creencias como el apego hijo-
madre, familia como unidad, que se relaciona a los arquetipos universales y los de

la sociedad mexicana.
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5.2.2- Entrevista al experto en cine.

En entrevista con Alberto Zuhiga Rodriguez, quien actualmente es Director
General en Sinestesia Ads Media & Films, compartid conocimientos de aspectos
relevantes en el cine y en el ser humano a través de sus siguientes respuestas, las

cuales son fundamentales como refuerzo de informacion en esta investigacion:

¢ Qué papel juega el séptimo arte en el desarrollo fundamental del ser humano?
Fue el primer cuestionamiento en el cual, Alberto aseguré que el cine como
séptimo arte juega un papel fundamental en la existencia de quien lo consume,
porque es un componente emocional que motiva a las personas en su vida diaria y
permite contemplar el mundo desde una perspectiva diferente, mas profunda, mas

estética, mas humana y mas sensorial.

Posteriormente, se le preguntd su opinion sobre la manera en la que ha
evolucionado la acepcion del cine en la era moderna en cuanto a su contenido, a
lo que respondié que el cine al ser multitematico y multigénero tiene un alcance
mundial, el cine de Hollywood es el mas reconocido por la audiencia y de esta
forma los contenidos del cine han sido, son y seran reiterativos, es decir que a
pesar de la evolucion tanto tecnolégica del cine como la evolucidn social y la
entrada de nuevos cineastas a la industria cinematografica, el cine en la era
moderna en cuanto a su contenido hace alusién, en la gran mayoria, a los temas
gue mas se venden y que son los que las personas consumen, esto determina las

decisiones de produccion y, por ende, de contenido.

La tercera pregunta se elaboré para conocer qué aspectos o factores inciden en el
proceso previo de investigacion que realiza una produccion cinematografica para
llegar a su publico meta. Alberto destaco esta accion como un proceso en donde
todo depende del tipo de cine que se requiera realizar, pues existen producciones
las cuales lucran o buscan el éxito indagando en cintas cinematograficas que ya
han salido anteriormente y han impactado en taquillas. De esta forma, se hacen

guiones semejantes para tener éxito asegurado que se genera porque existe el
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conocimiento de lo que la gente quiere consumir, por el otro lado, el cine que no
esta esperanzado a obtener resultados exitosos en taquilla, se genera desde una
perspectiva mas personal y tiene libertad de creacion artistica. El equipo de
produccion toma decisiones previas conociendo los gustos e intereses de su

publico meta.

Se dice que la estructura es un factor base para que las peliculas incidan de
manera directa en la atencién del espectador, es por eso que Alberto compartio su
punto de vista sobre esta aseveracion y dijo que es en la etapa de preproduccion,
en donde se precisa el momento que define el éxito o fracaso de una produccion
cinematografica, pues es ahi en donde se controla la estructura que dara paso al
control de reacciones en la audiencia. Sin embargo, eso no significa que la
produccion y postproduccidn no sean importantes, al contrario, son tan
importantes porque el equipo trabaja ya con una estructura dramatica (personajes
que realizan acciones en tiempos y lugares determinados) concreta que busca

hacer reir o llorar desde la confrontacion de una situacion.

En esta ultima pregunta se cuestioné sobre los topicos principales que el cine
aborda para la sensibilizacién de la audiencia y Alberto puntualizé que cualquier
tema que aborde el cine tiene el proposito de sensibilizar a la audiencia. Ademas
afadié que una pelicula siempre busca contar una historia de manera adecuada

para poder incidir en los efectos emocionales de la gente.
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CONCLUSIONES.

En la presente investigacion se exhibieron y argumentaron ciertas preguntas,
respuestas e ideas con el objetivo de sustentar a la cineterapia como una
herramienta para el analisis de los efectos conductuales y emocionales de los

receptores posterior al ver la pelicula “La Vida es Bella”.

De la misma manera se clarificaron los aspectos que influyen en el
comportamiento del publico de acuerdo a la pelicula que vean; se sensibilizé a un
grupo de jovenes de los distintos problemas sociales que ocurren en la ciudad de
Morelia; ademas, se clarificaron estos problemas de acuerdo a la percepcion que
tuvieron en contraste a su realidad y al de la pelicula italiana.

En la hipdtesis se plante6 que la gente sometida como espectador en el mundo
cinematografico no tiene el mismo comportamiento previo y posterior a la pelicula,
sus emociones son cambiantes y esto se explica con los diversos factores que
inciden a que ocurra la sensibilizacion de los jévenes, esto se pudo comprobar con
los resultados obtenidos en la investigacion y efectivamente un espectador
sometido en una proyeccion cinematografica tiene un comportamiento distinto y
cambié de emociones previa y posteriormente al ver una pelicula incidiendo la

cineterapia como catalizadora de sus emociones.

La primera pregunta de investigacion cuestiona si la cineterapia es una
herramienta que ayuda a comprender la conducta humana a través de las
peliculas, a lo que fue demostrado que la personalidad es gran parte de lo que se
encarga de comprender a cada sujeto, a pesar de que la cineterapia es una
herramienta genérica que depende de su valor terapéutico, esta herramienta se
hace presente en el inconsciente de todos aquellos inmiscuidos en el séptimo arte,
quienes demuestran a través de su conducta lo que provoca en ellos ver una

pelicula, algunas veces no tan evidentes y otras si, pero siempre existen
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emociones reflejadas, las cuales son compartidas en la comunicacion inter e

intrapersonal al finalizar una proyeccion.

Conectado al segundo cuestionamiento sobre ;como la cineterapia cataliza la
percepcion en el ambito conductual y emocional de las personas? Se tiene
comprendido que esto funciona de acuerdo a la relacion de los sentimientos que le
da cada persona a la accion de ver una pelicula y adentrarse en ésta, donde se
vuelve parte de la misma situacion, integrandose como uno de los personajes,
pues se expone la importancia que cada individuo le da a sus propias ideas,
apegandose, sin embargo, a los aspectos universales que unen a los humanos:
los arquetipos tales como las creencias religiosas, los nucleos familiares, sociales,

que los orilla a actuar o no de cierta manera una vez que el filme ha sido visto.

¢De qué manera se equiparan las problematicas sociales a través del cine? A
través de la investigacion, se argumenta que esto sucede debido a la similitud de
consecuencias que se desatan y a los miedos que produce, es decir, en las
peliculas se presentan conflictos, ya sean reales o ficticios, estos son problemas
sociales basados en realidades que ya han ocurrido, estan ocurriendo y ocurriran,
al percibirlos, nos aduefiamos de ellos porque sabemos que son parte de nuestra
realidad.

Finalmente se cuestiona el ¢por qué la pelicula “La Vida es Bella” es un ejemplo
que permite el analisis de los espectadores y las reacciones que se originan en
ellos? La respuesta es simple: porque es una de las pocas peliculas que logra
captar a través de las diferentes situaciones plasmadas en la cinta cinematografica
las emociones que puede experimentar un espectador, ademas de tratar una
tematica que involucra a la familia, amigos (que son aspectos fundamentales de la
vida) y los problemas sociales, los cuales son equiparados con los actuales en la
ciudad.
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ANEXOS.

GLOSARIO (Por orden alfabético)

Acepcidén: Cada uno de los significados que puede adquirir una palabra o frase

segun el contexto.

Alteracion: Estado de inquieta atencion a lo exterior, sin sosiego ni intimidad. Se

opone a ensimismamiento.

Cinematoégrafo: Maquina capaz de filmar y proyectar imagenes en movimiento.

Cineterapia: Herramienta que facilita el proceso de conocimiento-entendimiento

de situaciones vitales en el proceso terapéutico.

Decodificar: Aplicar las reglas adecuadas a un mensaje que ha sido emitido en
un sistema de signos determinado para entenderlo. descodificar.

Emocién: Alteracion del animo intensa y pasajera, agradable o penosa, que va

acompanada de cierta conmocidén somatica.

Espectador: Que mira con atencion un objeto.

Estado de animo: Disposicion en que se encuentra alguien, causada por la
alegria, la tristeza, el abatimiento, etc.

Globalizacion: Proceso econdmico, tecnoldgico, social y cultural que consiste en

la creciente comunicacion e interdependencia entre los distintos paises del mundo.
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Historiografia: Estudio bibliografico y critico de los escritos sobre historia y sus
fuentes, y de los autores que han tratado de estas materias.

Infoentretenimiento: Resultado de un cambio estructural en la comunicacion y
como una respuesta a la necesidad de atraer la atencién del publico, debido a la
competencia que genera la irrupcion de Internet y la convergencia de medios.

Inhéspito: Dicho de un lugar: Incobmodo, poco grato.

Mutabilidad: Capacidad que tiene un ser o una cosa de cambiar su aspecto, su

forma o sus caracteristicas.

Norma: Regla que se debe seguir 0 a que se deben ajustar las conductas, tareas,

actividades.

Oligopolio: Concentracién de la oferta de un sector industrial o comercial en un

reducido numero de empresas.

Percepcién: Sensacion interior que resulta de una impresién material hecha en

nuestros sentidos.

Polifacético: Dicho de una persona: De variada condicion o de multiples

aptitudes.

Sentimiento: Estado afectivo del animo producido por causas que lo impresionan

vivamente.

Simultaneo: Dicho de una cosa: Que se hace u ocurre al mismo tiempo que otra.

Subyacente: Que subyace. Dicho de una cosa: Estar oculta tras otra.
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