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Resumen

En un contexto de violencia predominante en México, la Iglesia Catdlica ha realizado
considerables esfuerzos para la promocion de la cultura de paz. La presente
investigacion, empleando un enfoque de métodos mixtos, analiza la percepcién de
eficacia de las acciones en favor de la paz: “Caminatas”, “Dialogos” y “Pacto por la Paz”,
implementadas entre 2020 y 2024 por la Diocesis de Querétaro. Los resultados revelan
que entre los feligreses existe una baja percepcion general de eficacia y un recurrente
"sentimiento negativo" asociado a la evaluacion, participacion y educacién para la paz
en el estado, lo que sugiere una brecha significativa entre el impacto local percibido y las
aspiraciones de la Doctrina Social de la Iglesia. Los hallazgos permiten enfatizar la
necesidad de fortalecer la comunicacién eclesial, impulsar una participacion mas
significativa, asi como mejorar los mecanismos de evaluacion que faciliten la

construccion estrategias de paz mas efectivas y sostenibles.
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Sentimiento Negativo.



Abstract

In a context of widespread violence in Mexico, the Catholic Church has made
considerable efforts to promote a culture of peace. This research, employing a mixed-
methods approach, analyzes the perceived effectiveness of peace initiatives: "Walks,"
"Dialogues," and the "Pact for Peace," implemented between 2020 and 2024 by the
Diocese of Queretaro. The results reveal a generally low perception of effectiveness
among parishioners and a recurring negative sentiment associated with the evaluation,
participation, and education for peace in the state. This suggests a significant gap
between the perceived local impact and the aspirations of the Church's Social Doctrine.
The findings highlight the need to strengthen ecclesial communication, promote more
meaningful participation, and improve evaluation mechanisms to facilitate the

development of more effective and sustainable peace strategies.

Keywords

Peace, Catholic Social Teaching (CST), Perceived Effectiveness, Mixed Methods,
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Introduccion

A lo largo de la historia, la humanidad ha buscado la experiencia de la paz como
una de sus aspiraciones fundamentales; su comprension y vivencia —que va mas alla de
la simple ausencia de conflicto-, suele vincularse a practicas de caracter trascendente.
Por ello, la identificacion de cerca del 84% de la poblacién mundial con algun credo
(UNAM, 2025), apunta al potencial del factor religioso para la promocion de la cultura de
paz a nivel global, y como este anhelo se ha materializado en procesos de reconciliacion
y cohesién social, llegando a impactar hasta programas como la “Recomendacién sobre
la Educacion para la Paz, los Derechos Humanos y el Desarrollo Sostenible” (UNESCO,

2021).

La Iglesia Catdlica -en su Doctrina Social (DSI)- ha evolucionado en su visién para
la comprension integradora de la paz, que no solo tiene caracter trascendente sino
inmanente, desde los primeros vinculos con la justicia social en Rerum Novarum (Ledn
XIII, 1891), pasando por la profundizacion en la subsidiaridad con Quadragesimo Anno
(Pio Xl, 1931), hasta la vision integral de Pacem in Terris (Juan XXIII, 1963) y el Concilio
Vaticano Il, que la definen como obra de la justicia y un retorno a Dios,
conceptualizandola como una realidad dinamica y compleja, fruto de la caridad y la

verdad, la libertad y la justicia. (CVII, 1965).

Aunque es un tema mundial, se avanza en su estudio también desde las ciencias
sociales partiendo de perspectivas regionales, como el contexto sociopolitico
latinoamericano vy, particularmente, el mexicano, que presenta una realidad especifica

donde la violencia se arraiga en factores estructurales como la desigualdad y la



impunidad. En efecto, México ha enfrentado un alarmante incremento de la violencia
criminal, con mas de 132,000 homicidios entre 2019 y 2023 (SESNSP, 2024), lo que

necesariamente implica adaptar las estrategias de paz a estas dinamicas locales.

Ante este panorama, la Iglesia Catolica en México ha asumido un papel activo,
con un potencial de influencia significativo, ya que el 77.7% de la poblacidon se identifica
como catdlica (INEGI, 2020). Desde su jerarquia, la Conferencia del Episcopado
Mexicano (CEM) ha impulsado multiples iniciativas como el “Dialogo Nacional por la Paz”
que generd una Agenda Nacional con mas de 300 acciones, asi como publicaciones
como la exhortacién pastoral “Que en Cristo Nuestra Paz México Tenga Vida Digna”
(2010) y el “Plan de la Iglesia Catdlica para la Construccién de la Paz” (2018). Estas
articulan propuestas que van desde la mediacién y el acompafiamiento a victimas, hasta

la reconstruccion del tejido social.

De manera mas especifica, a nivel local, en la Diocesis de Querétaro, Monsefior
Fidencio Lépez Plaza, enfatizando la evangelizacion como construccién de paz, ha
liderado esfuerzos notables, creando espacios como la “Casa de la Paz — CAPPAZ”
dedicada al acompanamiento, la formacion y la sanacion comunitaria (Lopez Plaza,

2022).

Sin embargo, a pesar de estos considerables esfuerzos y la sélida base doctrinal
que los sustenta, el impacto en la consecucion de la paz aun es deseable, al tiempo que
persiste una carencia de mecanismos de evaluacion sistematica y evidencia empirica
que permitan determinar la percepcion de la eficacia de estas iniciativas en la comunidad

queretana.



De tal modo, comprender como la comunidad catdlica local interpreta y valora
dichas acciones es crucial, ya que una percepcion positiva puede contribuir a fomentar
la apropiacion comunitaria y, por ende, su sostenibilidad a largo plazo. Es precisamente
la necesidad de informacién para la mejor toma de decisiones, lo que esta investigacion

doctoral pretende abordar.

Por tanto, el objetivo general de este estudio es analizar la percepcion de eficacia
—tanto en términos cuantitativos como cualitativos— de la comunidad catdlica respecto
a las acciones de cultura de paz ejecutadas por la Didcesis de Querétaro en el periodo
2020-2024. Las acciones especificas evaluadas incluiran las Caminatas por la Paz, los

Dialogos por la Paz y el Pacto por la Paz.

Esta investigacion presenta un enfoque de métodos mixtos que analiza
empiricamente la percepcion de eficacia de acciones concretas en favor de la paz,
impulsadas por una didcesis catolica en México, desde la perspectiva de su propia
comunidad, pretendiendo dar un aporte al estudio de cultura de paz, vinculado
explicitamente el impacto de las actividades locales y la participacion religiosa con la

prevencion de las violencias.

Los hallazgos pueden contribuir al fortalecimiento de estrategias de construccion
de paz en el complejo contexto local mexicano, ya que ofrecen evidencia empirica que
puede informar la mejora continua de las practicas pastorales de la iglesia en esta
Didcesis -tales como el fortalecimiento de la comunicacion de resultados, a partir de la
implementacidén de mecanismos de evaluacion y seguimiento sistematicos para abordar
el "sentimiento negativo", y potenciar el capital social para la participacioén civica activa y

significativa en la construccion de la paz-.



Esta tesis doctoral esta estructura en cinco capitulos. Cada uno aporta una pieza

fundamental a la comprension integral del fendmeno de estudio:

Capitulo 1: Marco Teodrico. La Paz en la Doctrina Social de la Iglesia: Este capitulo
profundiza en el papel central de la religion catélica para la promocion de la cultura de
paz, haciendo un recorrido de la evolucién tedrica del pensamiento eclesial sobre la paz
a través del magisterio pontificio y la Doctrina Social de la Iglesia, articulando su
dimension teoldgica con su aplicacidn concreta en contextos de violencia en México, de
modo que se revisan los documentos clave de la Iglesia Latinoamericana (CELAM,
2007), la Iglesia Mexicana (CEM, 2010 y 2018), y principalmente las iniciativas locales
de la Diécesis de Querétaro, como la Casa de la Paz — CAPPAZ, que encarnan este

compromiso pastoral de construccion de paz.

Capitulo 2: Marco Metodoldgico: Este capitulo detalla el disefio metodoldgico de
la investigacidn que se centra en el analisis de la percepcion de eficacia de las acciones
de cultura de paz impulsadas por la Diécesis de Querétaro. Abarca la recoleccion,
validez, confiabilidad y analisis de los datos empiricos, y se justifica la pertinencia del
presente estudio -ante la ausencia de mecanismos de evaluacion sistematica y evidencia

empirica, del impacto real de estas iniciativas-.

Se describen las fases de disefno del instrumento, incluyendo la conceptualizacion
de las cinco dimensiones de la percepcion de eficacia y la validacion de su contenido.
Asimismo, se explora el concepto de percepcidon como una construccion social activa,
influida por experiencias y contextos. Posteriormente, se presenta la propuesta de
enfoque de métodos mixtos para articular la medicidon objetiva con la exploraciéon de

significados subjetivos, lo que permite la generacion de meta-inferencias, para lo cual,



se describe el disefio del instrumento de 43 items, su validacion de contenido -mediante
el coeficiente V de Aiken por cinco jueces expertos-, y la evaluacion de su fiabilidad
interna -a través del coeficiente omega de McDonald-, precisando, también, las
dimensiones de la variable de eficacia -Logro de Objetivos/Resultados, Impacto en la

Comunidad, Participacion, Confianza, Sostenibilidad y Continuidad-.

Se detalla la poblacién y se explica la fase de recoleccidén de datos -llevada a cabo
en marzo de 2025 mediante Google Forms, con una muestra no probabilistica de 100
feligreses activos de diez parroquias seleccionadas de la Di6cesis de Querétaro-,
priorizando la profundidad cualitativa, para una generalizacién analitica. Finalmente, se
expone la fase de analisis de datos, integrando el enfoque mixto: el procesamiento
cuantitativo con el software JASP (incluyendo pruebas no paramétricas y el coeficiente
omega de McDonald), y el analisis cualitativo de las 16 preguntas abiertas con ATLAS.1i,
utilizando codificacién asistida por inteligencia artificial, nubes de palabras, diagramas de
Sankey para co-ocurrencias y graficos dirigidos por la fuerza para visualizar relaciones

conceptuales y estructuras semanticas emergentes.

Capitulo 3: Resultados Descriptivos Cuantitativos y Cualitativos: Este capitulo
presenta los hallazgos empiricos de la investigacién, desglosados en secciones

cuantitativas y cualitativas.

En la seccidon cuantitativa, se detalla |la alta validez de contenido del instrumento,
demostrada por los coeficientes V de Aiken (entre 0.92 y 1), y la consistente alta fiabilidad

interna medida por el coeficiente omega de McDonald (entre 0.84 y 0.96).
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Aqui se reflejan los promedios de calificacion de la percepcién de eficacia,
obteniendo hallazgos cuantitativos, mientras en la seccion cualitativa, se profundiza en
las narrativas a través del analisis con ATLAS.ti, en donde se identifican términos
prominentes en las nubes de palabras como "paz", "caminata", "comunidad", "parroquia",
"respetar" y "valor". Los graficos dirigidos por la fuerza ilustran la centralidad de codigos

como "sentimiento negativo" y "evaluacién", actuando como atractores de otros

conceptos.

Capitulo 4: Discusion de los Resultados: Este capitulo integra los resultados
cuantitativos y cualitativos, analizando la percepcién de eficacia de las acciones de paz
de la Diécesis de Querétaro. Se establece un didlogo critico con el marco tedrico de la
DSI, sefalando la brecha entre la aspiracion doctrinal de paz y la baja percepcién de

eficacia experimentada por la comunidad local.

Se analiza como el "sentimiento negativo" identificado cualitativamente puede
advertir que las acciones no estan generando un cambio estructural o una participacion
suficientemente profunda para abordar las raices de la violencia, de ahi la necesidad de
fortalecer la comunicacion eficaz de resultados, fomentar una participacion activa y
significativa, e integrar mecanismos de evaluacién y seguimiento sistematicos para
revertir el "sentimiento negativo". También se destaca cdmo la percepcion de eficacia de
la Iglesia diocesana impacta la participacién civica comunitaria en la construccion de paz

y al capital social local.

El capitulo concluye reafirmando la originalidad y aportaciéon de la tesis, al ser la
primera investigacion de métodos mixtos que analiza empiricamente la percepcion de

eficacia de acciones concretas de cultura de paz en una didcesis mexicana,
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proporcionando evidencia para la mejora de practicas pastorales -pese a las limitaciones
del estudio (muestreo no probabilistico, disefio transversal)-, y se proponen futuras lineas
de investigacion (estudios longitudinales, comparativos, investigacion-accion

participativa, analisis de otros actores, profundizacion en el "sentimiento negativo").
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Capitulo 1. La Paz en la Doctrina Social de la Iglesia

En este primer capitulo se hace un recorrido breve del desarrollo del concepto de
paz desde el enfoque de la Doctrina Social de la Iglesia (DSI), integrando su perspectiva
teoldgica y su implicacion especifica en contextos de violencia local en México. A través
de un recorrido que va desde el panorama internacional hasta las iniciativas pastorales
mas recientes, se busca mostrar como la Iglesia ha asumido un papel activo en la

construccion de sociedades mas justas, reconciliadas y pacificas.

El punto de partida es el reconocimiento del papel central que la religion
desempena en la promocion de la cultura de paz a nivel global. Segun el Pew Research
Center (2017), 8 de cada 10 personas en el mundo se identifica con algun credo o
religion, lo que revela el enorme potencial de las organizaciones religiosas para influir en

procesos de reconciliacion y cohesioén social.

Este potencial del factor religioso se ha materializado exitosamente en diversas
regiones del mundo, como la intervencion de la Iglesia Catdlica en el proceso de paz en
Filipinas donde se logré contribuir decisivamente a la creacion y ratificacion de la Regién
Auténoma de Bangsamoro en Mindanao Musulman (BARMM) con el Plebiscito de 2019,
(Tonnessen, A. R. T., 2019). Este tipo de intervenciones e iniciativas interreligiosas, como
también se han logrado en los Balcanes y en muchas regiones mas (Brenner, 2025), han
contribuido a la superacion de prejuicios histéricos y concretan acuerdos, no como

concesiones sino como actos de justicia y caminos viables hacia la paz.

Otro ejemplo de intervenciones en favor del fortalecimiento de la cultura de la paz,

desde la educacién, son los programas educativos de la UNESCO que promueven la
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tolerancia y la no violencia entre jovenes a través del fomento de la convivencia y la
seguridad escolar. Impulsan la construccion de espacios de aprendizaje en ambientes
de respeto, empatia y seguridad integral (fisica, emocional y digital) en un contexto de

diversidad (UNESCO, 2021).

Sin embargo, el contexto mexicano presenta una realidad distinta; en su caso, la
violencia generada por el narcotrafico es profundamente arraigada en factores
estructurales como la desigualdad y la impunidad, no responde a tensiones religiosas o
étnicas como en otros paises (Wilkinson, 2006; Muggah, 2014). Pese a la profunda
religiosidad popular que lo caracteriza y al aumento de pluralidad religiosa en México,
aun no existe una linea de investigaciéon consolidada que vincule explicitamente la
educacion religiosa con la prevencién de estas violencias (Martinez, 2019; Hernandez,
2020). Tal especificidad brinda urgentes y distintos desafios para analizar las dinamicas
especificas de la violencia criminal, asi como el potencial de plantear, en la propia
comunidad, programas de cultura de paz desde la educacion religiosa con un enfoque

participativo.

La praxis religiosa en México, en este escenario, jugaria un papel relevante,
posicionandose como un factor clave en la promocion de la paz, ya que, segun datos del
INEGI (2020) mas del 75% de la poblacion se identifica como catdlica, lo que otorga a la
Iglesia Catdlica una influencia significativa en la vida religiosa y social del pais. Ante la
crisis de violencia, la Conferencia del Episcopado Mexicano ha desarrollado multiples
iniciativas como, actualmente, el Didlogo Nacional por la Paz (CEM, 2023) que construyo
una Agenda Nacional con mas de 300 acciones enfocadas en la mediacion, el

acompafnamiento a victimas y la reconstruccion del tejido social. A su vez, programas
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como CRISOL y las comisiones de Pastoral Social-Caritas y Justicia, Paz y

Reconciliacion Fe y Politica reflejan un compromiso pastoral con la transformacion social.

Para comprender la raiz doctrinal de este compromiso, el capitulo | "La Paz en la
Doctrina Social de la Iglesia", explora la evolucidén del pensamiento eclesial sobre la paz.
Desde Rerum Novarum (Ledn Xlll, 1891), que vincula la paz con la justicia social, hasta
Pacem in Terris (Juan XXIIl, 1963), que la define como fruto de la verdad, la justicia, la
caridad y la libertad, la Doctrina Social de la Iglesia (DSI) ha desarrollado una vision cada

vez mas integral y global.

Documentos clave como Quadragesimo Anno (Pio Xl, 1931), Summi Pontificatus
(Pio XllI, 1939), las constituciones conciliares Gaudium et Spes (1965) y Lumen Gentium
(1964) del Concilio Vaticano Il, la enciclica Populorum Progressio (Pablo VI, 1967), la
enciclica Laudato Si’ (Francisco, 2015), el Documento de Aparecida (CELAM, 2007), la
Exhortacién Pastoral: Que en Cristo Nuestra Paz México Tenga Vida Digna (CEM, 2010),
el Compendio de la Doctrina Social de la Iglesia (CDSC), los Mensajes de Paz de Juan
Pablo Il (1986, 1989), los Mensajes de Paz de Benedicto XVI (2007), y los Mensajes de
Paz del Papa Francisco (2017, 2019, 2020), profundizan esta comprension, presentando
la paz como una realidad dinamica, fruto de la justicia y del retorno a Dios. En el contexto
latinoamericano, el Documento de Aparecida (CELAM, 2007) refuerza esta vision,
llamando a la Iglesia a ser instrumento de reconciliacion y a construir una cultura de paz

desde la familia, la escuela y la comunidad.
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En respuesta a la violencia del narcotrafico, la Conferencia del Episcopado
Mexicano publico en 2010 la exhortacion pastoral “Que en Cristo Nuestra Paz México
Tenga Vida Digna” (CEM, 2010), que propone una paz integral basada en la educacion

en valores y el acompafiamiento a las victimas.

Este compromiso también se concreta en el “Plan de la Iglesia Catdlica para la
Construccién de la Paz” (2018), enmarcado en el Proyecto Global de Pastoral
2031+2033, que articula acciones como la formacién en DSI, el didlogo con autoridades,
el apoyo a migrantes e indigenas, y la creacién de Centros de Derechos Humanos. La
Dimension de Justicia, Paz y Reconciliacion ha propuesto un trienio de actividades
permanentes, incluyendo el acompafiamiento a victimas y la expansion de Centros de

Escucha.

Finalmente, el capitulo demuestra que la Iglesia Catdlica ha articulado una
respuesta coherente y multifacética a la particular crisis de violencia en México. Esta
respuesta no es una improvisacion, sino el resultado de aplicar una rica y evolucionada

doctrina sobre la paz a una realidad social especifica y compleja.

La estrategia es integral: parte de un profundo discernimiento teoldgico "juzgar",
se traduce en directrices pastorales a nivel nacional "actuar" y se implementa a través
de acciones concretas y colaborativas en el territorio "comprometerse". Al pasar de la
condena de la violencia a la promocién activa de la justicia, el dialogo, la reconciliacion y
la sanacion de las heridas sociales, la Iglesia no sélo ofrece consuelo espiritual, sino que
se posiciona como un actor clave en la reconstruccion del tejido social y la busqueda de

una "vida digna" para todos los mexicanos.
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1. La paz en la doctrina social de la Iglesia
1.1 Marco de Antecedentes Internacionales y la Especificidad Mexicana

La relacién entre la religion y la promocion de la cultura de paz es un campo de
estudio internacionalmente reconocido, destacando el rol crucial que las creencias e
instituciones religiosas desempefian en la construccion de sociedades pacificas. Segun
el Pew Research Center (2017), aproximadamente el 84% de la poblacién mundial se
identifica con alguna religion, lo que subraya el vasto potencial de las organizaciones
religiosas para influir en procesos sociales, incluida la promocion de la paz. En regiones
con alta religiosidad, como América Latina y Africa subsahariana, las instituciones
religiosas han sido actores clave en la mediacion de conflictos y la promocién de la

reconciliacion comunitaria (Pew Research Center, 2017).

Investigaciones del Instituto de Investigacion para la Paz de Oslo (PRIO, 2019) en
Asia han documentado el impacto positivo de organizaciones religiosas en la resolucion
de conflictos en paises como Sri Lanka y Filipinas. Por ejemplo, el papel de la Iglesia
Catolica en el proceso de paz con el Frente Moro de Liberacion Islamica en Filipinas fue

decisivo para la reduccion de la violencia y el fomento del didlogo intercomunitario.

En Europa, estudios del Centro de Estudios de Paz y Conflicto de la Universidad
de Uppsala (Pettersson, T., Sollenberg, M., & Oberg, M, 2021) han evidenciado cémo
iniciativas interreligiosas en contextos post-conflicto, como los Balcanes, facilitan la
reconstruccion social y la cohesion comunitaria, mitigando tensiones étnicas y religiosas.
En el ambito educativo, la UNESCO (2021) ha impulsado programas que integran la

educacion religiosa con principios de paz y tolerancia, contribuyendo a reducir actitudes
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violentas entre jovenes en paises con alta diversidad religiosa como India y Nigeria.
Estos hallazgos internacionales demuestran la capacidad de las religiones para actuar
como agentes de paz global, enfatizando la importancia de la colaboracion interreligiosa

y la educacion.

Aunque, como se ha mencionado, la literatura académica y los informes
internacionales, como la Recomendacién sobre la Educacién para la Paz, los Derechos
Humanos y el Desarrollo Sostenible (UNESCO, 2021) han abordado ampliamente temas
relacionados con la diversidad cultural y la educacién para la paz, resultaria pertinente
profundizar en el impacto local de programas o acciones de caracter religioso y su
impacto en la mitigacion de la violencia. Por ejemplo, la violencia en México difiere
sustancialmente de los conflictos religiosos analizados en estudios sobre India
(Wilkinson, 2006) o la violencia urbana general en América Latina (Muggah, 2014).
Mientras que estos ultimos se centran en tensiones étnicas, la violencia en México
responde predominantemente a disputas territoriales y econémicas entre organizaciones
criminales, incluso arraigadas culturalmente, aunadas a la debilidad institucional y al

contexto socioecondmico (ACLED, 2024).

Estudios sobre la diversidad religiosa en México, como los realizados por Martinez
(2019) y Hernandez (2020), han documentado el crecimiento y la pluralidad religiosa en
el pais, asi como los desafios que ello implica para la convivencia pacifica. No obstante,
estos trabajos no vinculan explicitamente la educacién religiosa con la prevencion de la
violencia relacionada con el narcotrafico. Esta laguna en la investigacion subraya la

urgencia de desarrollar y evaluar programas e iniciativas de educacion para la
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convivencia religiosa especificamente adaptados a las dinamicas de la violencia del

narcotrafico, reconociendo sus particularidades causales y operativas.

1.2 Religion y Promocién de la Cultura de Paz en México

Como ya hemos hecho mencidn, en México, la religién es un factor oportuno en
la promociodn de la cultura de paz, entendida como el fomento de la convivencia armonica
y el respeto mutuo. El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), en su Censo
de Poblacién y Vivienda 2020, reportd que el 77.7% de la poblacion se identifica como
catdlica, el 11.2% con otras denominaciones cristianas y el 4.6% con otras religiones,
reflejando un panorama religioso diverso que influye en la promocién de valores de paz

y tolerancia.

La Conferencia del Episcopado Mexicano (CEM) ha impulsado activamente
programas para la reconciliacion y el didlogo en comunidades afectadas por la violencia,
respondiendo a la "ola de violencia" que ha sacudido al pais. A través del "Dialogo
Nacional por la Paz" (CEM, 2023) ha generado una Agenda Nacional de Paz con mas
de 300 acciones a nivel local, estatal y nacional, incluyendo la formacion de mediadores,
el apoyo a la salud mental y el acompafiamiento a las victimas. Asimismo, la CEM ofrece
programas como "CRISOL", que incluyen talleres y diplomados basados en valores
cristianos, abiertos a personas de otras creencias, abordando temas como el desempleo

juvenil, las adicciones, la violencia y la regeneracién del tejido social.

Comisiones especificas dentro de la CEM, como Pastoral Social-Caritas y Justicia,

Paz y Reconciliacion Fe y Politica, demuestran su enfoque en cuestiones sociales y la



25

paz. En la l6gica de los esfuerzos locales y territoriales, la Iglesia Catdlica de Querétaro,
ha promovido acciones —ya citadas- que pretenden disminuir la violencia, y que, a su
vez, pueden ser analizadas metédicamente para determinar si estan contribuyendo al
fortalecimiento social y a construccion de la cultura de paz desde la participacion

religiosa.

A nivel institucional y educativo también se han sumado esfuerzos desde el
gobierno, como el de la Secretaria de Educacion Publica que ha implementado el
“Programa Nacional de Convivencia Escolar” (SEP, 2016) buscando propiciar ambientes
escolares favorables para el aprendizaje efectivo y la convivencia pacifica e inclusiva,
con un enfoque en derechos humanos (PNCE, 2019), y la Secretaria de Gobernacién -
como entidad clave del Poder Ejecutivo Federal responsable de la gobernabilidad- que
regula las asociaciones religiosas y la promocion del dialogo, como se muestra en su
“Programa Sectorial de Cultura 2025-2030” (SEBOG, 2025), reconociendo que, a través
de diversas iniciativas y programas, las organizaciones religiosas han contribuido a
fomentar valores de convivencia y respeto en un contexto marcado por la diversidad y

los desafios sociales.

Aunque queda mucho por hacer, los esfuerzos conjuntos de las instituciones
religiosas y la sociedad son un paso importante hacia la construccion de un México mas
pacifico, requiriendo una evaluacién continua para maximizar su impacto, tal como lo
confirma la Subsecretaria de Desarrollo Democratico, Participacion Social y Asuntos
Religiosos en su “Memoria Documental de Acciones para la Construccion y la

Reconstruccién del Tejido Social 2018-2024” (SEGOB, 2025).
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1.3 La Evoluciéon del Pensamiento Eclesial sobre la Paz: Un Recorrido por el

Magisterio Pontificio desde Rerum Novarum hasta Pacem in Terris.

La primera enciclica a la se hace referencia nos ofrece conceptos relevantes para
esta investigacion, ya que resalta la importancia de la justicia social (aunque centrado en
el contexto socioecondmico y de los obreros de finales del siglo XIX). En efecto, la
"Rerum Novarum" de Leon Xl (1891) es un documento que enfatiza la promocion del
bien comun a partir de denunciar la necesidad de contar con condiciones justas y
equitativas para todos los trabajadores -proporcionandonos un marco tedrico que ayuda
a contextualizar nuestra investigacion-, ofrece una base doctrinal sobre la cual se pueden
construir propuestas de acciones de paz efectivas y mejorar las condiciones sociales no

solo a través de la ensefianza moral sino principalmente de la accién comunitaria.

Ciertamente ya en el contexto de la Revolucion industrial, las desigualdades
sociales y la explotacion laboral generaban un desorden que amenazaba la cohesion
social, por la constante tension y el conflicto, asi, senté un precedente fundamental en la
Doctrina Social, al demostrar como las ensefianzas de la Iglesia pueden traducirse en
acciones concretas con un impacto global duradero. La enciclica (Ledén XIlI, 1891)
proporciona un marco teérico valioso que contextualiza nuestra investigacion y ofrece
una base para entender como las acciones de cultura de paz pueden ser percibidas como

eficaces desde la participacion.

Por otro lado, en un enfoque de mayor interioridad, la enciclica Urbi arcano (Pio
Xl, 1922) propuso que la paz de Cristo primero tiene que reinar en el espiritu e irlo
preparando para la benevolencia fraterna. La paz es presentada como un proceso y un

derecho divino y su fin es la proteccién de los bienes de la humanidad como bienes del
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Creador, pues entre estos hay algunos de tal importancia para la convivencia que su
defensa contra la injusta agresion es plenamente legitima. La consecucion de la paz
cristiana, como una dimensién que es fruto de la justicia y de la caridad, es una propuesta
original de la Iglesia Catdlica, ya que la genuina paz de Cristo no puede apartarse de la
norma de la justicia, porque es Dios quien juzga la misma justicia, y porque la paz es
obra de la justicia, pero la paz no puede constar solamente de una dura e inflexible
justicia, sino que debe quedar modalizada por la caridad, virtud esencialmente idonea
para establecer la paz. La paz cristiana, en su raiz y en su nucleo, pertenece a la virtud
de la caridad, porque su fuente ultima es el mismo Dios. “La paz predicada por Cristo se
funda en la unién de las personas en la misma verdad y en la caridad, y se ejercita en
todos los campos de la vida, sin excluir el politico, social, cultural y econémico”. (Pio XI,

1922).

Cuarenta afios después de la Rerum Novarum, la enciclica Quadragesimo Anno
(Pio Xl, 1931) profundizé en estos principios — en el contexto de la Gran Depresién y la
consolidacion de los principales regimenes totalitarios- haciendo una critica de las
ideologias colectivistas y de los excesos del liberalismo econémico e introduciendo el
“principio de subsidiariedad” y promoviendo la participacion para evitar la injusta
concentracion de poder. La enciclica reafirmo que la paz interna de una nacion, asi como
la paz entre naciones, estaban intrinsecamente ligadas al respeto universal de la

dignidad humana y a la justa distribucion de los bienes.

Posteriormente, durante la Segunda Guerra Mundial, la enciclica Summi
Pontificatus (Pio XII, 1939) plante6 un abordaje mas directo y urgente para la

consecuciéon de la paz, haciendo un llamado directo contra la agresion y las ideologias
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totalitarias que pisotean la dignidad humana. Denunciando la falta de respeto al derecho
internacional, hizo énfasis en conceptos como la "unidad de la familia humana" y la
"hermandad universal" como fundamentos esenciales para la paz (Pio Xll, 1939). Sefal6
como preocupacion global, que para prevenir la guerra era necesaria una moralidad
internacional y el respeto al derecho de gentes. Esta defensa, a su vez, obliga a la
solidaridad entre las naciones, que tienen el deber de no abandonar al pueblo agredido,
ya que la seguridad de que tal deber sera cumplido servira para desalentar al agresory,

con ello, evitar la guerra o al menos abreviar sus sufrimientos (Pio XII, 1939).

Desde esta perspectiva, la paz depende del espiritu humano y especificamente el
propdsito al que tiende la accién de la Iglesia sobre toda la humanidad es la paz cristiana.
(Pio XlI, 1955), lo que lleva a un compromiso especifico de los catdlicos para el
reconocimiento de la existencia de la ley natural comun a todas las personas y a todos
los pueblos; de aqui se desprende que el respeto del orden natural es fundamental e
indispensable para la paz, pero tiene que darse primero en el interior de cada persona.
El auténtico espiritu cristiano se aplica tanto al aspecto interno como al aspecto externo
de la vida social, “como comentaba el Aquinate: Opus iustitiae pax (Summa Theologiae

2-2 q.29 a.23) amor y derecho” (Pio XIlI, 1955).

La culminacion de este desarrollo doctrinal llegé con la enciclica Pacem in Terris
(Juan XXIII, 1963). Publicada en el climax de la Guerra Fria y poco después de la Crisis
de los Misiles en Cuba, este documento es una propuesta que abre un marco
constructivo para la edificacion de la paz, presentandola como el resultado de un orden
social basado en cuatro pilares fundamentales: la verdad, entendida como el respeto a

la dignidad de cada persona y el reconocimiento de sus derechos humanos universales;
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la justicia, como la observancia de derechos y deberes; la caridad, manifestada en la
solidaridad y la cooperacion; y la libertad, comprendida como el respeto a la autonomia
individual en el marco de la verdad y la justicia (Juan XXIII, 1963). Ademas de la
conceptualizacion de la paz a una escala mundial, condena explicitamente la carrera
armamentista y promueve el desarme y la busqueda de soluciones pacificas a los
conflictos, propone una autoridad universal y publica con capacidad de promover el bien

comun internacional.

Asume el compromiso por la paz como misién propia de la Iglesia, a quien le
corresponde por derecho una funcién insustituible en el restablecimiento de la paz
cristiana, cuya formula —la paz de Cristo en el reino de Cristo— es la clave de la
verdadera paz, al punto que no hay medio mas eficaz para consolidarla que la
restauracion del mismo reino. Para la Iglesia la paz no puede estar asegurada si Dios no
reina en el orden del universo por El establecido, en la sociedad debidamente organizada
de los Estados, en la que cada uno de éstos realice en el interior la ordenacion de paz
de los hombres libres y de sus familias, y en el exterior la ordenacion de paz de los
pueblos, de la que la Iglesia, en su campo de accién y segun su oficio, se hace fiadora.

(Juan XXIlIl, 1963).

Por tanto, la paz cristiana es practica y realista, armoniza las realidades
sobrenaturales y naturales, concretas y temporales, asegura la dignidad de la persona
humana y la integridad de la moral, “dignidad que rescatada por la sangre de Cristo, ha
sido consagrada por la adopcion del Padre celestial y el parentesco fraterno con el mismo
Cristo y por las oraciones y los sacramentos es hecha participante de la gracia y de la

naturaleza divina para que, como recompensa de una vida virtuosa en la tierra, goce
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eternamente de la posesion de la gloria celestial” (Juan XXIII, 1963). Lograr todos estos
requisitos de la paz, tales como: el respeto al orden moral establecido por Dios, la justicia
social -tanto dentro de los Estados como entre las naciones-, la libertad y dignidad de la
persona humana, la cooperacién internacional -basada en el derecho y no en la fuerza-,
la promocion del bien comun y la solidaridad entre los pueblos, es el deber primordial de
los que gobiernan. La paz asi obtenida y consolidada impone la primacia del derecho y

el destierro de la violencia (Juan XXIII, 1963).

Desde esta linea de la Iglesia, la accién social cristiana y en general en toda la
accion temporal, el catdlico puede ajustar sus criterios y su conducta a la doctrina social
de la Iglesia, exigiendo la colaboracién de los catdlicos con los demas cristianos y con
todos los pueblos, buscando la unidad de la familia humana, ya que la paz es un bien

universal.

En sintesis, este recorrido doctrinal ha permitido delinear la evolucién del
magisterio de la Iglesia en el orden social, especificamente en su conceptualizacién de
la paz. La practica de la Doctrina social cristiana es exigencia ineludible de la paz social.
El mensaje de Cristo es un llamamiento a la mas elevada paz que las personas pueden
conocer. El conocimiento de la verdad y la practica de la caridad por el cristiano no debe
quedar interiorizada como objeto de contemplacidén o consuelo espiritual; la verdad tiene

que ser vivida, comunicada, aplicada en todos los campos de la vida (Pio XII, 1955).
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1.4 La Paz y la Cultura de Paz en el Compendio de la Doctrina Social de la Iglesia

El Compendio de la Doctrina Social de la Iglesia presenta la paz como un fruto de
la justicia, del amor y la caridad -especialmente la caridad social y politica, que puede
renovar profundamente las estructuras sociales- desde el respeto al equilibrio de todas
las dimensiones de la persona humana y del reconocimiento de su dignidad-. La paz
encuentra su fundamento en el orden moral y racional arraigado en Dios, como un valor
fundamental y un deber universal, por eso se construye y promueve personal y
colectivamente, primero abriendo individualmente el corazén a una relacién profunda con
Dios (por eso se considera a la oracion como una practica en favor de la paz) y también
al encuentro con el préjimo desde el amor, la confianza, la comprensién y el respeto

(Pontificio Consejo de Justicia y Paz, 2004; CDSC, 196-200).

Puntos de interés especificos del CDSC:

» CDSC 43: La paz requiere de realidades previas y simultaneas para surgir y
consolidarse. Desde la perspectiva de la Iglesia, la paz reside en el retorno de todos a
Dios y el reconocimiento de sus derechos. Sin Dios, la paz carece de fundamentos a la

luz de la revelacion.

« CDSC 158: La Iglesia llama a una opcién preferencial por los pobres,
particularmente por quienes no tienen las condiciones para un adecuado desarrollo, y
por los marginados, atendiendo a la exigencia del principio del destino universal de los

bienes.

* CDSC 203: Se reafirma que la paz se alcanza con la realizacién de la justicia

social e internacional y la practica de virtudes que favorecen la convivencia, para
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construir una sociedad y un mundo mejores. La solidaridad es una via privilegiada hacia

la paz, fruto de la solidaridad.

« CDSC 296: Explica la dignidad del trabajo y las condiciones laborales,
postulando la importancia de que este respete la armonia familiar. Denuncia
explicitamente la explotacién infantil y la necesidad de dar proteccion a mujeres, menores

de edad y poblaciones indigenas.

+ CDSC 398: Desataca a la persona humana como el fin y fundamento de la
convivencia politica, y exhorta a las autoridades a buscar el bien comun, asegurar la paz,

la justicia y seguridad para defender y promover los derechos humanos.

» CDSC 488: Apunta que la violencia es contraria a la relacion con Dios, ya que la
paz es uno de sus atributos esenciales (Yahveh-Paz). La paz se fundamenta en la

relacion con Dios y toda la creacion aspira a la paz, ya que es relejo de la gloria divina.

+ CDSC 496: Sefnala que Dios no puede estar presente en donde reina la violencia,
que se opone a la verdad y a la fe. La paz es el don mesianico y el reino de Cristo es el

reino de la paz.

« CDSC 517: El derecho a la paz propicia la construccion de sociedades
cooperativas para reestablecer las relaciones y promover la reconciliacion entre pueblos
por medio del apoyo institucional de organismos judiciales que, sin anular la verdad,

caminen hacia exigencias de justicia.
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1.5 El Concilio Vaticano Il y la Paz como Realidad Dinamica

El Concilio Vaticano |l ha abordado el tema en dos vias: la dogmatica y la social.
La direccion dogmatica se encuentra expresada en la constitucion Lumen Gentium.
Esencialmente, en su abordaje de la sociedad humana y su actual problematicas, segun
Lumen Gentium: "Dios ha querido santificar y salvar a los hombres no aisladamente, sin
conexién alguna de unos con otros, sino construyendo un pueblo que le confesara en

verdad y le sirviera santamente" (Lumen Gentium, 1964).

Desde el enfoque social, la constitucion Gaudium et Spes, pone énfasis en que la
paz conviene sea entendida como una realidad dinamica, es decir, ésta no es un estado
definitivo sino un continuo hacerse que se concreta en cada situacién y contexto
histérico, como obra de la justicia y fruto del orden fijado por Dios. De ahi que no sdlo
impliqgue una cuestion de caracter técnico que avance hacia la prosperidad material,
implica también la cuestién del espiritu y, por tanto, de perfeccionamiento moral de las
personas y las comunidades. La paz tiene necesidad de muchas realidades previas y
simultaneas para surgir y sobre todo para consolidarse. Por ende, todo sistema
inmanentista esta radicalmente imposibilitado para la paz genuina, pues esta consiste en
el retorno de todos a Dios, del reconocimiento de los derechos de Dios, ya que sin El la

paz carece de fundamento sélido (Gaudium et Spes, 1965).

Esta postura fue reafirmada, posteriormente por Pablo VI (1964) quien ratificaba
que la adaptaciéon y “aggiornamento” de la Iglesia, no debia suponer el abandono de las
formas propias de la vida cristiana ni tampoco actitudes escépticas o sincréticas, sino la
promocion de paz desde una actitud del espiritu y no sélo un equilibrio arménico de

fuerzas externas, técnicas o economicas en un mundo complejo y en constante cambio.
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1.6 La Paz en la Enciclica Populorum Progressio

Poco después, con su carta enciclica Populorum Progressio (Pablo VI, 1967) el
magisterio pontificio establece que el "desarrollo es el nuevo nombre de la paz". Subraya
que la cuestion social ha adquirido una dimension mundial en donde los pueblos
hambrientos interpelan a los opulentos, haciendo un llamado a responder desde el amor
fraterno a la busqueda del desarrollo humano pleno y la participacién civica ante los

crecientes problemas del hambre, la miseria, las enfermedades y la ignorancia.

De forma practica, en respuesta al Concilio, Pablo VI conformé la Comisién
Pontificia de Justicia y Paz, a fin de promover la justicia social entre las naciones y el
progreso de los pueblos mas pobres, asumiendo que la paz no se limita al equilibrio de
fuerzas o a la ausencia de guerra, ni la pobreza a la falta de crecimiento econémico. Se
apoya en el documento para enfatizar que el desarrollo debe promover al ser humano
integral -en sus dimensiones econdmicas, culturales, sociales y espirituales-, destacando
la importancia de la alfabetizacion y la educacion como factores primordiales de la
integracion social, para lo cual se necesitarian enfoques de solidaridad mundial con
reformas urgentes para combatir las injusticias provocadas por la avaricia y activando las

relaciones comerciales mas justas entre paises ricos y pobres (Pablo VI, 1967).

1.7 La Paz en la Enciclica Laudato Si’ del Papa Francisco

La enciclica Laudato Si' del Papa Francisco (2015) establece una profunda
conexion entre la crisis ecoldgica global y la crisis social, afirmando que "todo esta

conectado". La paz, en esta perspectiva, no puede disociarse del cuidado de la creacion
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y de la justicia social. EI Papa se dirige a "cada persona que habita este planeta",
invitando a un dialogo urgente sobre cémo estamos construyendo el futuro de la casa

comun. Desde este enfoque, los puntos clave en relacion con la paz serian:

Conexion entre crisis ambiental y social: Integra el "clamor de la tierra" con el
"clamor de los pobres". Sefala que la destruccion del ambiente humano es grave porque
la vida misma es un don que debe ser protegido de diversas formas de degradacion.

(Francisco, 2015).

Falta de justicia en el acceso a los bienes y recursos: Las enormes inequidades
entre los seres humanos y la injusticia de que unos se consideren mas dignos que otros
son profundamente preocupantes, tal enfoque alimenta la miseria y la degradacién
ambiental, especialmente cuando desde los paises pobres se alimenta el desarrollo de

los paises ricos.

Peligro de nuevas guerras: El agotamiento de los recursos naturales y la debilidad
de la reaccion politica internacional, con frecuencia sometida a intereses econémicos,
crean un escenario propicio para nuevas guerras, que con instrumentos cada vez mas

letales, producen dafios a la riqueza natural y cultural.

Relativismo practico y paradigma tecnocratico: Es la fragmentacion del
conocimiento y la pérdida del sentido de totalidad lo que impide la resolucion de
problemas complejos vinculados con la pobreza y el medio ambiente, al dar prioridad a
las situaciones que mas convengan de acuerdo con los intereses inmediatos, incluso a

costa de la degradacion social o ambiental.
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Conversion ecoldgica y cambio de estilo de vida: Partir de la amistad social y el
amor politico como norma suprema de accion, a fin de frenar la degradacion ambiental,
con una conciencia amorosa de estar conectados con el mundo y sus criaturas,
alentando la cultura del cuidado desde una nueva solidaridad que propicie la gratitud

hacia el mundo como un don divino.

Sofar en grande: Buscar ideales que nazcan de la esperanza y colaboracién para
la construccién de la casa comun desde la creatividad y la justicia (para no reconstruir el
pasado injusto), sino el futuro donde lo local y global se enriquezcan, favoreciendo a los

mas fragiles.

En resumen, la paz en Laudato Si' es un concepto integral que demanda una
profunda transformacion ética, social y ecolégica, donde el compromiso con los
necesitados y el cuidado de la creacién son inseparables y esenciales para evitar la

violencia y construir un futuro digno para toda la humanidad.

1.8 La Paz en el CELAM. Aparecida 2007

Como resultado de la V Conferencia General del Episcopado Latinoamericano y
del Caribe, el Documento de Aparecida (CELAM, 2007) propone una renovacion
profunda de la accion pastoral de la Iglesia en América Latina. Uno de los ejes
transversales del documento es la promocion de la paz como fruto de la justicia, la

reconciliacion y la dignidad humana.

El documento sostiene que la paz no es solo un ideal, sino una vocacion cristiana

que debe ser vivida y promovida activamente, y afirma que la Iglesia esta llamada a ser
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instrumento de reconciliacién en contextos marcados por la violencia, la exclusion y la
injusticia, ya que “la paz es fruto de la justicia y signo de la presencia de Dios en la
historia” (CELAM, 2007). Asimismo, se propone una cultura de paz que se construye
desde las bases —la familia, la escuela, la comunidad y la parroquia—, lo cual implica
educar en valores, fomentar el dialogo y rechazar toda forma de violencia tanto la
estructural -que es el sistema que oprime materialmente-, como la simbdlica -que es la

cultura que convence de que esa opresion es normal-.

Reconociendo que estos logros van mas alla de las condiciones socioculturales,
afirma que necesariamente: “la vida en Cristo impulsa a transformar las estructuras
sociales injustas y a construir una cultura de paz” (CELAM, 2007). En este sentido, es
que explica que la paz esta profundamente ligada a la mision evangelizadora de la
Iglesia. Asi, ser discipulo-misionero implicaria el compromiso transformador de la
realidad, especialmente en contextos de pobreza, violencia y exclusién, ya que ‘“la
evangelizacion no puede ser ajena a los clamores de los pueblos que sufren violencia,

inseguridad y marginacion” (CELAM, 2007).

Manifiesta abiertamente la necesidad de que los catélicos asuman la Mision
Continental a la que han sido convocados, con el objetivo de fortalecer en todos los fieles
su identidad como discipulos-misioneros que colaboran y sirven para la construccion de

la paz y de una vida digna para los pueblos y comunidades (CELAM, 2007).

Desde un enfoque tedrico, la Iglesia Catdlica Latinoamericana propone el método
"ver, juzgar y actuar", que permite articular de manera ordenada una mirada creyente
sobre la realidad, iluminada por criterios de fe y razén, para discernirla criticamente y

proyectar el compromiso de los catolicos en la transformacion social (CELAM, 2007).
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De manera practica se proponen acciones puntuales para fomentar la paz,
empezando por la formacion en Doctrina Social de la Iglesia, ademas de la construccién
de espacios de dialogo y reconciliacion, y también el compromiso para apoyar
principalmente aquellas iniciativas comunitarias de justicia restaurativa y mediacion de

conflictos (CELAM, 2007).

1.9 Mensajes de Paz de Juan Pablo I

En su mensaje para la XIX Jornada Mundial de la Paz "La paz un valor sin
fronteras Norte-Sur, Este-Oeste: Una sola paz" (Juan Pablo Il, 1986) proclamoé la paz
como un valor universal del que todos se benefician y que todas las naciones deben
perseguir para realizar plenamente sus destinos. Insistié en que solo puede existir "una
sola paz", la cual debe fundamentarse en la justicia social, la dignidad y los derechos de
cada persona humana, requiriendo una apertura radical a la humanidad y el

reconocimiento de la interdependencia global como imperativos éticos.

Denuncié los intereses egoistas de grupos politicos, ideologicos y econdmicos, la
divisién en bloques, el desarrollo precario, y el sufrimiento de los pequefios y débiles
debido a la explotacion. Destacod la amenaza de las armas nucleares como la mas
dramatica, urgiendo a negociaciones para su reduccion y critico el creciente mercado de

armas convencionales que perpetua conflictos regionales.

Asimismo enfatizé que el subdesarrollo es una amenaza creciente para la paz
mundial, ya que la paz no puede coexistir con la injusticia; no se reduce a la mera

ausencia de conflicto, sino que es la tranquilidad y la plenitud del orden. Esto implica la
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conversion individual para romper barreras y prejuicios, asi como la edificacion de una
sociedad nueva en donde las relaciones internacionales tengan como base la solidaridad
y el dialogo, para que el nuevo imperativo politico sea la atencion a las necesidades
basicas de una unica familia humana. Aunado a esto, presenta una visién trascendente
de la paz que espiritualmente se fundamenta en Jesucristo y es El quien, uniendo a los

hijos de Dios, puede reconciliarlos en la fraternidad y venciendo al pecado.

En su mensaje "Para construir la paz, respeta las minorias" (Juan Pablo Il, 1989)
el Papa profundizo en priorizar principios fundamentales para afianzar la una perspectiva
de derechos basados en la dignidad humana y la unidad basica del género humano sin
distincién de origen o creencias, desde la diversidad que respete los derechos de las
minorias, como lo son el derecho a existir (condenando el genocidio y la privacion de la
tierra a pueblos indigenas); el derecho a defender y desarrollar su propia cultura (lo que
abarca la lengua, las expresiones artisticas y las relaciones con grupos de herencia
cultural comun); el derecho a la libertad religiosa (tanto individual como colectiva,

incluyendo la celebracién del culto y la educacién religiosa).

Esta cultura del respeto tiene que construir instrumentos juridicos estatales e
internacionales que ayuden a superar prejuicios y desconfianzas arraigadas o
situaciones politicas delicadas del terrorismo -que actua en nombre de las minorias-, a

través del dialogo y la negociacion como caminos obligado para la paz.

También delined los deberes de las minorias, como cooperar para el bien comun
y promover la libertad individual de sus miembros. Finalmente, hace un llamado a los
cristianos para no tolerar divisiones ni discriminaciones dentro de la Iglesia, ya que la

mision de Jesus es la salvacion universal, que no excluye a nadie.
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1.10 Mensaje de Paz de Benedicto XVI

El Papa en su mensaje para la XL Jornada Mundial de la Paz, "La persona
humana, corazén de la paz" (Benedicto XVI, 2007) hizo un llamado a los lideres y a todas
las personas de buena voluntad, especialmente a los que sufren, a centrar la atencion
en la persona humana como el corazén de la paz; esto implica que nadie puede disponer
libremente de la persona, ya que la paz esta arraigada también en la imagen divina del
ser humano, es el llamado a una alianza con el Creador. De ahi laimportancia del respeto
a las normas del derecho natural y su fuerte denuncia a las muertes que son un atentado
a la paz: aquellas causadas por la eutanasia, la experimentacion con embriones, el
aborto, el hambre, la persecucion e intolerancia religiosa, las concepciones restrictivas
del hombre y de Dios que incitan al odio y a la violencia, asi como todo desarrollo
econdmico o técnico que descuide la dimensién moral, como la actitud irrespetuosa
contra el medio ambiente —pues el nexo entre la creacion y la paz entre los seres

humanos, es inseparable- (Benedicto XVI, 2007).

Pero la paz también peligra por la indiferencia ante la verdadera naturaleza
humana, lo que permite interpretaciones extravagantes de la persona y abre las puertas
a imposiciones autoritarias. De tal forma, los derechos humanos deben basarse en
fundamentos objetivos de la naturaleza humana para no debilitarse, y que implican

deberes.
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1.11 Mensajes de Paz del Papa Francisco

El Papa Francisco, en su mensaje para la 50? Jornada Mundial de la Paz: "La no
violencia: un estilo de politica para la paz" (Francisco, 2017), hizo un llamado a reconocer
la dignidad sagrada de cada persona y a adoptar la no violencia activa como estilo de
vida en las relaciones interpersonales, sociales e internacionales. Sefialé que el mundo
vive una "terrible guerra mundial por partes" y que la violencia no es la solucién, ya que
solo desencadena represalias y sufrimiento. Menciona testimonios concretos, resultado
de la lucha pacifica que, inspirada en Jesus, es capaz de romper las cadenas de injusticia
dando respuesta con el bien, la verdad, el didlogo, el respeto y el perdén; esto no es una
rendicion sino una ética de la fraternidad, que se puede educar desde la familia, que nos
eduque como trabajadores por la paz, aplicando las bienaventuranzas y mostrando

misericordia (Francisco, 2017).

Dos afios después, con el Gran Iman de Al-Azhar, en su "Documento sobre la
Fraternidad Humana por la Paz Mundial y la Convivencia Comun" (2019), hizo un llamado
global al reconocimiento reciproco, la cultura del dialogo y la colaboracion comun para
construir la paz y la convivencia; condenando la instrumentalizacion de la religion -para
incitar al odio o a la violencia, asi como el terrorismo, los extremismo, las desigualdades,
la corrupcion, las guerras y la discriminacion cultural- declara la necesidad de proteger y
reconocer el pluralismo y los derechos fundamentales de los débiles, las minorias, la

libertad de pensamiento, expresién y credo (Francisco, 2019).

Mas adelante, en su mensaje para la 53? Jornada Mundial de la Paz: "La paz como
camino de esperanza, dialogo, reconciliacion y conversion ecoldgica”, definié la paz

como un bien precioso, camino de esperanza mas fuerte que la venganza, compromiso
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constante que se base en la gratuidad y en la comunion, el didlogo y la conversién
ecoldgica que transforma integralmente la relaciones y el respeto por la casa comun. Por
ello, la guerra —que nace de la intolerancia a la diversidad, el deseo de domino y el
egoismo- es un fratricidio, destructor del proyecto de fraternidad humana, e impedimento
para la construccion de un sistema econémico mas justo instalado en la confianza de la
posibilidad de la paz y la superacién de miedos. Para el Papa, esto es posible con el

apoyo del sacramento de la Reconciliacion (Francisco, 2020).

1.12 Exhortacion Pastoral: Que en Cristo Nuestra Paz México Tenga Vida Digna

La Iglesia Catdlica Mexicana con la publicacién de su Exhortacion Apostélica “Que
en Cristo Nuestra Paz México tenga Vida Digna” en el afio 2010 a través de su
Conferencia Episcopal (CEM), establece su discernimiento acerca de su mision en la
realidad de inseguridad y violencia que se vive en nuestro pais y alienta la esperanza de

quienes por esta razén viven con miedo, con dolor e incertidumbre.

Expresa que en toda la geografia nacional, suceden hechos violentos,
relacionados, en numerosas ocasiones, con la delincuencia organizada y que esta
situacion se agrava dia con dia, pues repercute negativamente en la vida de las
personas, de las familias, de las comunidades y de la sociedad entera; afecta la
economia, altera la paz publica, siembra desconfianza en las relaciones humanas y
sociales, dana la cohesion social y envenenando el alma de las personas con el

resentimiento, el miedo, la angustia y el deseo de venganza (CEM, 2010).



43

Asi, la Iglesia Catdlica en México, marca el derrotero a través de sus diocesis en
todo el pais, anteponiendo la necesidad de discernir los desafios que este circulo vicioso
de inseguridad y violencia presenta a la mision de la Iglesia y que tiene que ver también
con la situacién de pobreza y desigualdad que se vive en nuestro pais, referenciando la
ensefianza de Benedicto XVI cuando invita a promover, con la caridad en la verdad, el

auténtico desarrollo de cada persona y de toda la humanidad (Benedicto XVI, 2009).

1.12.1 Concepto de paz y La Cultura de la Paz

Para el Episcopado mexicano la paz no se reduce a la ausencia de conflicto, sino
que se entiende como una realidad integral, fruto de la justicia, la verdad, la libertad y el
amor. La paz es vista como un don y una tarea: Es una paz que nace del corazén
transformado por el Evangelio y se proyecta en relaciones sociales justas y solidarias, lo
que implica transformar las estructuras sociales que generan exclusién, pobreza y

violencia. (CEM, 2010).

El punto de partida es la vision cristocéntrica de la paz: "Cristo es nuestra paz" (Ef.
2,14). "Es un regalo de Dios, pero también una responsabilidad humana. Tiene una
dimensién comunitaria, ya que la paz se construye en comunidad, con participacion
activa de todos los sectores sociales" (CEM, 2010). Por su ende, entiende la cultura de
la paz como un proceso de reeducacion ética y espiritual construida en lo cotidiano,
basada en la educacion del respeto, el didlogo, el perdon y la reconciliacion, como

alternativa a la cultura de la violencia (CEM, 2010).
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1.12.2 Violencia

El documento ofrece un diagnostico detallado de la situacion de violencia en
México. Denuncia con firmeza la violencia estructural y criminal que afecta a nivel
nacional, precisando que ambas formas de violencia operan en niveles distintos pero
interconectados. La violencia institucional, la colusion de autoridades con el crimen
organizado y la falta de justicia son sefialadas como causas profundas de la crisis. Por
su parte, la violencia estructural “es la agresion silenciosa y persistente de un sistema
injusto que normaliza la pobreza y la impunidad, minando el tejido social desde adentro.
La violencia criminal es la manifestacion explosiva y visible de ese colapso interno,
expresada en actos de terror como el secuestro y el asesinato. Esta violencia incluye la
violencia del crimen organizado, la violencia institucional y la violencia social”. (CEM,

2010).

La violencia es descrita como una herida profunda en el alma del pais, que genera
miedo, desconfianza y desesperanza, senalando que la inseguridad, las practicas del
crimen organizado, los secuestros, los asesinatos y las extorsiones son algunos de los
problemas mas graves. Ademas, se denuncia la corrupcion y la impunidad como factores
que agravan la situacién (CEM, 2010). Por ello, la Iglesia mexicana hace el llamado a no
responder con mas violencia, sino con acciones de justicia, misericordia y reconciliacion,
que fomenten la participacion ciudadana para que lo creyentes sean agentes de paz,
acompafando a las victimas, denunciando la injusticia y promoviendo el bien comun

(CEM, 2010).
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1.12.3 Enfoque Metodolégico de la exhortacion.

Desde una perspectiva de metodologia de la investigacién cualitativa, el
documento (CEM, 2010) puede analizarse como un texto normativo y pastoral que ofrece
lineamientos éticos y espirituales. También puede verse como una fuente primaria de
analisis social, reflejando la percepcion eclesial sobre la realidad mexicana, y como un

instrumento de accién que propone lineas concretas de accion pastoral y social.

En un analisis de su contenido tematico, podemos identificar categorias centrales
como: la paz, la violencia, la justicia, la reconciliacion, la esperanza y el compromiso
social, dado su tratamiento explicito y profundo a lo largo del desarrollo de dicha la

exhortacién pastoral.

A su vez, la violencia en México se plantea como una realidad compleja y
multidimensional, originada por el crimen organizado -incluyendo narcotrafico, secuestro,
trata de personas, extorsion y ejecuciones-, y exacerbada por factores econdémicos -
como la desigualdad y el desempleo-, politicos -como la corrupcidn e impunidad-, y
sociales -como la violencia intrafamiliar y juvenil-, ademas de ser reflejada y amplificada

por los medios de comunicacion (CEM, 2010).

En contraste, la paz debe ser buscada no sélo como la ausencia de conflictos,
sino como: un "don de Dios y tarea del hombre", una "suprema aspiracion de la
humanidad", y el objetivo primordial de la mision de la Iglesia para la "vida digna del
pueblo de México". Cierto es que esta es una labor que va mas alla del corto plazo, el
panorama es desafiante pero la propuesta es que sea visto con esperanza; ésta -

fundamentada en la fe- podria ser una actitud activa hacia la transformacién de la
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iniquidad, un recurso social poderoso, es decir, necesita materializarse en compromiso
social a través de la promocion del desarrollo humano integral, por ello es requerida la
participacion de la sociedad civil activa y responsable que genere cambios profundos en

lo social, politico y cultural a fin de superar la corrupcion y la impunidad. (CEM, 2010).

El episcopado mexicano fue consiente que de esa anhelada paz es inseparable
de la caridad, de la justicia (entendida como un criterio moral y legal que debe asegurar
el equilibrio de derechos y deberes), de la verdad (que exige el reconocimiento del
panorama actual y de los derechos violados, del perdén y la reconciliacion social -
buscando la reparacién del pasado y la construccion de un futuro sin violencia- (CEM,

2010).

"Que en Cristo nuestra paz, México tenga vida digna" (CEM, 2010) propone una
vision esperanzadora y comprometida, donde la paz no es solo un ideal, sino una meta
alcanzable a través del amor, la justicia y la participacion activa de todos; es un llamado

urgente a reconstruir el tejido social desde la fe y la accion solidaria.

1.13 Plan de la Iglesia Catodlica para la Construccion de la Paz

El “Plan de la Iglesia Catdlica para la Construccion de la Paz” es un documento
emitido por la Conferencia del Episcopado Mexicano (CEM) en septiembre de 2018 (afo
de un nuevo gobierno electo). En este contexto, se propuso colaborar con ese gobierno,
a fin de dar continuidad a las acciones pastorales antes propuestas (CEM, 2010), asi
como actualizar el Plan Nacional de Paz (PNP, 2015) para aplicar, de manera

coordinada, el Proyecto Global de Pastoral 2031-2033 (que propuso 5 opciones
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pastorales para una Iglesia: 1) que anuncia y construye la dignidad humana; 2) esta
comprometida con la paz y las causas sociales; 3) es una Iglesia Pueblo; 4) es misionera

y evangelizadora; 5) es compasiva y testigo de la Redencion).

1.13.1 Compromisos pastorales

Este Plan de la Iglesia Catdlica para la Construccion de la Paz tiene su base en la
DSI, y propone que para la construccion de una paz duradera en México es necesario
alcanzar todos los ambitos sociales, por ello llama a involucrar a la sociedad civil y a
todas las comisiones y dimensiones episcopales, con el compromiso de promover la

justicia y la reconciliacién, pero también de acompanar a las victimas.

Entre los compromisos pastorales se encuentran: a) Incorporar la Doctrina Social
de la Iglesia en la formacion de los agentes de pastoral, b) Impulsar el sentido comunitario
en las comunidades, c) Dialogar y colaborar con las autoridades y la sociedad civil, d)
Apoyar las causas indigenas, e) Fundar Centros de Derechos Humanos, f) Acompafar

a los migrantes, y g) Fomentar la responsabilidad civil.

1.13.2 Dimension de justicia, paz y reconciliacion, fe y politica

En conjunto con la Comisién para la Pastoral Social y la Comisién de
Comunicaciones, la Dimension de Justicia, Paz y Reconciliacion, Fe y Politica de la CEM,
propuso, inicialmente, un trienio de actividades pastorales a favor de la paz, que
finalmente, se convertiria en una accion pastoral permanente. Entre dichas propuestas
estan: el acompanamiento a victimas, la expansién de los Centros de Escucha, el
acompanamiento a familias en busqueda de desaparecidos, la reactivacion de talleres

de perdon y reconciliacion, y las estrategias para atender a victimas de trata.
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1.13.3 Objetivos y estrategias

El objetivo principal del plan es coordinar los esfuerzos de construccién de paz
desde las diferentes comisiones y dimensiones episcopales, provincias, diocesis,
organismos catolicos y la sociedad civil. Las estrategias incluyen: a) Recuperacién de la
memoria de los esfuerzos realizados, b) Construccion de paz como eje transversal de la
pastoral social, c) Difusiébn de acciones y materiales a favor de la paz, y d) Articulacién

de toda la pastoral en sus acciones y agentes para la construccién de la paz.

En consecuencia, la paz necesita el retorno de la humanidad a Cristo. La simple
paz se ira convirtiendo asi en la paz cristiana. Esta es una via de una politica
objetivamente realista. Para la Iglesia Catdlica Mexicana, es necesario el reconocimiento

colectivo, privado y publico, de la ley moral divina y la aceptacién del Evangelio.

1.14 Documentos de la Didécesis de Querétaro

Mons. Fidencio Lopez Plaza, en su labor como X Obispo de la Didcesis de
Querétaro, ha publicado dos cartas pastorales que responden a las crisis
contemporaneas desde una perspectiva evangélica, promoviendo la creacion de
espacios simbolicos y reales que fomenten la paz —especialmente en donde existan
contextos de violencia y deshumanizacién-. EI mensaje central de sus cartas es que
evangelizar es construir paz. La Iglesia debe ser un agente activo en la transformacién

social, promoviendo la reconciliacién, el perdon y la esperanza (Lopez Plaza, 2022).

En su primera carta, invita a construir una iglesia que escuche, acompaiie y

construya comunidad, proponiendo la “Casa de la Paz (CAPPAZ)” como una
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representacion concreta del compromiso eclesial con la reconciliacion, el dialogo y la no
violencia; un espacio de reflexion y accidén con formacion para la resolucion de conflictos,
acompafamiento a victimas de violencia, y promocion de valores evangélicos como la

misericordia y la justicia (Lopez Plaza, 2022).

Frente al reconocimiento de que atravesamos una crisis antropolégico-cultural, en
la que la pérdida del sentido de la vida -tanto humano como cristiano- se manifiestan en
la fragmentacion social, la indiferencia y la violencia, aunadas a la pobreza, desigualdad
y falta de escucha, la respuesta de la iglesia local es la evangelizacién como servicio al
hermano, centrada en la dignidad humana y la fraternidad. En tiempos de crisis, para
Mons. Lépez Plaza existen imperativos evangélicos que orientan la accién pastoral:
“Vayan y curen” (Mt 10, 1.7-8), que llama a una lIglesia que sane heridas fisicas,
emocionales y espirituales; “Denles ustedes de comer” (Mc 6, 37), que compromete con
la justicia social y la atencion a los mas vulnerables. Por ello, “Casa samaritana” y “Casa
de la caridad”, son espacios para el servicio solidario y la atencion a los necesitados

(Lépez Plaza, 2022).

En la Segunda Carta Pastoral titulada “Hacia una estructura de la pastoral
diocesana mas sinodal y en salida misionera” Mons. Fidencio Lopez Plaza aborda la
necesidad de una pastoral mas cercana, participativa y transformadora; reconociendo la
creciente inseguridad y violencia, llama a la Iglesia a ser un agente activo en la promocién
de la paz, enfatizando la importancia del dialogo constante con la realidad social y cultural
de las comunidades. Asi, la pastoral debe ser capaz no unicamente de escuchar y
acompanar, sino de responder a las necesidades de los fieles, promoviendo una cultura

de paz y reconciliacion que incluya procesos educativos que ensefien a sentir, pensar y
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actuar de manera pacifica: “educar la vida para impulsar gestos y signos de paz. Hay

que educar la creatividad” (Lopez Plaza, 2024).

Presenta varias propuestas pastorales concretas para abordar la violencia y

promover la cultura de paz:

- Casa CAPPAZ: Un espacio para la formacién y accién en favor de la paz.

- Casa de la Escucha: Un ministerio parroquial dedicado a escuchar y acompafar a los

fieles.

- Casa de la Caridad: Un espacio para el servicio solidario y la atencién a los necesitados.

1.15 Compromiso Nacional por la Paz

Es relevante destacar que esta iniciativa de la Iglesia Catdlica es la resultante de
un recorrido de dos afios, en donde, a través de la realizacién de mas de 1000 foros y
conversatorios en todo el pais, se recaba la perspectiva de 20000 personas, lo que en
su proceso permitio la creacion de una red territorial diversa y multisectorial que hoy tiene
presencia en cada estado de la Republica Mexicana, sentando las bases para una accién
concertada que demuestra que la construccidn de las acciones de paz son posibles y
viables desde la colaboracién, la exigencia mutua y el trabajo conjunto, y resulta eficaz
cuando se construye desde lo local, adaptandose a las condiciones especificas de cada

territorio y comunidad, bajo una vision de Estado, no partidista.

En el contexto nacional, el documento "Compromiso Nacional por la Paz" del

Dialogo Nacional por la Paz (2023) traza una ruta de accidn colectiva con una perspectiva
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interdisciplinaria, corresponsable y articulada, disefiada para confrontar la profunda crisis
de violencia y descomposicion social que aqueja a México. Esta iniciativa busca generar
un impacto significativo en el contexto actual, organizando conceptos clave como paz,
cultura de paz y violencia para orientar los esfuerzos de manera impostergable, a modo
de una guia eficaz que promueva la colaboracion y refleje los compromisos de
colaboracion de los diversos actores como las universidades y empresas, grupos

indigenas, victimas, migrantes, iglesias, colectivos y liderazgos vecinales.

Por ello, las propuestas son la resultante de procesos de escucha y didlogo, en
las que se involucraron mas de 1,600 instituciones para identificar y exponer 300 buenas
practicas en la construccion de paz, como la instalacion del arte en la Educacién Basica
como medio de expresion cultural para ampliar el pensamiento creativo y critico,

ampliando el umbral de resistencia a la solucion violenta de conflictos.

Tales efectos son imposibles de lograr sin la puesta en juego de categorias que
necesitan hacerse vigentes como: los derechos humanos, los adolescentes, la
gobernanza, el tejido social, la seguridad, la justicia o las carceles. Asi, partiendo de la
premisa de que no hay paz sin verdad ni justicia, propone la superacion de la cultura
punitiva por la restaurativa, a través del trabajo comunitario y la reeducacion, la justicia
civica y el fortalecimiento institucional, de modo que las personas privadas de libertad
puedan reintegrarse sanamente a la sociedad, promoviendo penas alternativas y
reconociendo su posible condicion de victimas desde un enfoque de valor y dignidad,

integridad y construccidn colectiva en la diversidad.
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Capitulo 2. Marco Metodolégico

Este capitulo presenta el disefio metodolégico de la investigacion orientada al
analisis de la percepcion de eficacia de las acciones de cultura de paz impulsadas por la

Didcesis de Querétaro durante el periodo 2020-2024.

El objeto de estudio se centra en comprender cdmo la comunidad catdlica
interpreta y valora las acciones propuestas por la iglesia diocesana para la construccion
de paz (especificamente caminatas, pactos y didlogos), de las que aun no se ha podido
analizar su eficacia ante la falta de instrumentos sistematicos. Por ello, se plantea la
necesidad de disefiar una metodologia que permita generar conocimiento empirico que
contribuya al fortalecimiento de estrategias de paz que puedan involucrar a las
comunidades; asi, conocer la percepcion de eficacia ofreceria la posibilidad de proponer
acciones evaluables, replicables o escalar a intervenciones con mayor adecuacion a las

necesidades del contexto local.

La recoleccion de datos se realizO mediante un cuestionario estructurado,
mientras que el analisis de dieciséis preguntas abiertas, se apoya en herramientas
estadisticas y de analisis de contenido (ATLAS.ti), por el que se exploran los significados,
experiencias y matices subjetivos atribuidos por los participantes. La codificacion, la
generacion de nubes de palabras, diagramas de Sankey para visualizar co-ocurrencias,
asi como los graficos dirigidos por la fuerza, permiten comprender la centralidad e

interconexion de conceptos.

Se emplea un diseno transversal a partir de una muestra intencionada de

feligreses pertenecientes a parroquias activas en acciones de paz. Estos agentes,
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interpretan y comprenden los fendmenos a partir de sus contextos, creencias, valores,
experiencias y trayectorias personales, configurados desde una construccion social. Es
en este punto donde el componente cualitativo se vuelve indispensable y profundiza la
interpretacion de los "porqués" detras de los patrones cuantitativos. Debido a que la
investigacion pretende analizar la percepcion de eficacia -articulando la medicion objetiva
de variables con la exploracién de significados subjetivos-, es que empleamos los
enfoques cuantitativo y cualitativo, lo que permite abordar la percepcion de eficacia
desde una perspectiva multidimensional, respondiendo a la necesidad de comprender y
analizar fendmenos sociales combinando la profundidad interpretativa del analisis
cualitativo con la solidez empirica del analisis cuantitativo (Creswell, Plano Clark, 2018).
La articulacién de ambos enfoques posibilita la detonacién de conclusiones que emergen
de la combinacién de hallazgos cuantitativos y cualitativos (meta-inferencias) que no
podrian obtenerse mediante un solo enfoque. Tal complementariedad metodoldgica
daria oportunidad para responder de manera mas completa y contextualizada a las
preguntas de investigacion, especialmente en fenémenos complejos como es la

percepcion de eficacia (Hernandez, 2014).

Empleando esta metodologia, la percepcion sera considerada como una forma
activa de conocimiento sensible -en la que el alma capta la forma sin la materia del objeto
percibido- (Alvira, 1986). Esta concepcion implica que las personas no solo observan,
sino que interpretan y comprenden los fendmenos a partir de sus experiencias, contextos
y creencias. El propio sistema de creencias esta conformado por “la percepcién conjunta
de aptitudes especificas para el manejo adecuado de diversas acciones” (Bandura,

1991), que pueden ser diversas y variables segun la accion especifica realizada. Por su
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parte, las creencias de eficacia, organizan la percepcién y la accion, que pasa por

“procesos cognitivos, motivacionales, afectivos y selectivos” (Bandura, 1999).

Partiendo de este marco, el enfoque cualitativo nos orientara hacia la exploracion
de los significados, las experiencias y los matices que los participantes atribuyen a su
percepcion de eficacia. Para tal efecto, se construiran sistemas de codificacion,
organizacion y analisis de respuestas abiertas, para interpretar informacién cualitativa
que se representara en nubes de palabras y diagramas de relaciones a fin de identificar
los conceptos clave y sus interconexiones por medio de ATLAS.ti. Este componente
permitira enriquecer la interpretacién de los datos, completando, ademas, los hallazgos

cuantitativos.

Desde el enfoque cuantitativo, a fin de asegurar la pertinencia, claridad y
coherencia de los items que se propusieron en el cuestionario, se disefd un instrumento
estructurado, cuya validez de contenido se evalua mediante el coeficiente V de Aiken.
Asimismo, a través del coeficiente omega de McDonald, se estima la fiabilidad interna
para garantizar la consistencia de las escalas; finalmente, para establecer patrones
generales y comparables que -considerando las variables- den evidencia empirica sobre
la distribucion y consistencia de las valoraciones de eficacia, se aplican pruebas

estadisticas no paramétricas (U de Mann-Whitney y Kruskal-Wallis).

En sintesis, este capitulo muestra el marco metodolégico completo del estudio,
describiendo el tipo de investigacion, disefio, poblacion, muestra, técnicas de recoleccion
de datos y procedimientos de analisis, lo que asegura la rigurosidad y validez cientifica

del proceso.
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2.1 Objeto de Estudio

El objeto de estudio, como se ha expresado, se centra en comprender como la
comunidad catdlica interpreta y valora las acciones de cultura de paz impulsadas por la
Diocesis de Querétaro, enmarcadas en una perspectiva comunitaria y eclesial de
construccion de paz, acotando que, a pesar de los multiples esfuerzos de algunas
acciones realizadas por la Diécesis —como caminatas, pactos y espacios de didlogo—,

no se contaba con instrumentos sistematicos que permitieran analizar su eficacia.

Por ejemplo, relativo a las "Caminatas por la Paz”, el agente de estudio comenzd
a impulsarlas desde el afio 2020. No publicé informacion sobre esta iniciativa donde se
defina o describa en qué consisten, sobre sus objetivos y su alcance, solamente
comenzo una convocatoria a su feligresia a través de cada una de sus parroquias, para
salir a las calles de la ciudad de Querétaro a manifestarse pacificamente. No existe
informacion oficial en los medios electrénicos de la didcesis sobre el numero de feligreses
que han salido a caminar ni los logros alcanzados. En el caso de los "Dialogos por la
Paz" el agente de estudio no realizé una convocatoria abierta a la feligresia para impulsar
la participacién. No se cuenta con informacion oficial de la didcesis de Querétaro, sus
objetivos, su alcance ni los participantes. Comenz6 desde el afo 2022 a la fecha. El
mismo caso en la iniciativa "Pacto por la Paz". Por tanto, conocer la percepcion de la
eficacia en la comunidad, ofrece la posibilidad de tomar decisiones informadas, ya sea

para replicar o escalar aquellas intervenciones mas efectivas.
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2.2 Planteamiento del Problema

La presente investigacion se enmarca en un contexto nacional de creciente
complejidad social y violencia estructural. Frente al incremento sostenido en los niveles
de violencia homicida y criminal en México, se reflejan las consecuencias de la
denominada "guerra contra el narcotrafico", registrando 132,000 homicidios entre 2019
y 2023 (SESNSP, 2024), en la que —desde 2018- los homicidios anuales han superado
los 30,000 (INEGI, 2023). En el contexto local, Querétaro no estd exento de esta

problematica, ya que en 2022 se registraron 218 homicidios (INEGI, 2023).

Frente a este panorama, la Iglesia Catdlica tanto nacional como localmente, ha
desempenado un papel activo en la promocion de la cultura de paz, impulsado iniciativas
promovidas a nivel diocesano por el Obispo de Querétaro, quien ha llamado a establecer
puentes de colaboracibn con actores académicos, sociales, comunitarios y

gubernamentales (CISAV, 2024).

No obstante, a pesar de la multiplicidad de estrategias implementadas, no se ha
analizado si éstas contribuyen efectivamente a fortalecer la paz en sus diversas
dimensiones: social, cultural, politica, religiosa y econémica. De ahi que, el problema
central que sefala esta investigacion radica en la ausencia de mecanismos de
evaluacion sistematica y evidencia empirica que permitan comprender la percepcion de
eficacia de estas iniciativas, ya que esta determina directamente su apropiacion
comunitaria y la sostenibilidad a largo plazo, pues una percepcion positiva fomenta el
involucramiento continuo y la corresponsabilidad, que son elementos esenciales para el

éxito en la construccion de la paz.
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Este esfuerzo en desarrollar e implementar una metodologia que permita evaluar
objetivamente la percepcion de la eficacia que producen estas intervenciones, puede
llegar a ser un aporte significativo, sobre todo al considerar que el deterioro del tejido
social es —segun lo cita el diagnéstico Vitalizar el tejido social para construir la paz social-
: “una problematica central que obstaculiza la consecucién de la paz social el estatus del

tejido social en la Diécesis de Querétaro” (CISAV, 2024).

2.3 Justificacion

La relevancia de esta investigacion radica en la urgencia de fortalecer una cultura
de evaluacion de las acciones de paz dentro de Didcesis de Querétaro. Esto implica
transitar hacia una accion basada en evidencia, donde la evaluacion de la percepcion de
eficacia no solo cuantifique resultados, sino que también analice como la comunidad

interpreta, valora y se apropia de las iniciativas impulsadas.

En este sentido, el estudio es viable y se alinea con enfoques contemporaneos de
gestion participativa y evaluacion cultural, reconociendo la importancia de indicadores
cualitativos y cuantitativos para analizar procesos complejos como la construccion de
paz (Belén & Fiallos, 2018). Por ello, el estudio posee un valor estratégico para la
articulacion intersectorial, ya que desde la vision del actual Obispo de Querétaro (Lopez
Plaza, 2022), se vislumbra la oportunidad de establecer puentes de colaboracién entre
la Iglesia y otros actores sociales clave: académicos, investigadores, periodistas,
empresarios, medios de comunicacion, colectivos, organizaciones de la sociedad civil,
jovenes, comunidades indigenas y autoridades gubernamentales; asi, la evaluacion de
la eficacia de las acciones de paz proporcionara un lenguaje comun basado en evidencia,

lo que facilitara la cooperacion y la construccion de agendas compartidas.
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Analizar estas acciones desde una perspectiva comunitaria, facilitaria la
identificacion de areas de mejora con oportunidades de articulacion intersectorial y claves
de éxito que contribuyan a la apertura de una cultura de evaluacion que supere la
improvisacién y se fundamente en datos precisos y confiables, facilitando a los
responsables pastorales y comunitarios la toma de decisiones mas estratégicas vy

sostenibles, aspecto crucial para la gestion de programas sociales complejos.

Considerando el aporte de la iglesia, no soélo por la riqueza doctrinal ya expuesta,
sino por el capital social con su vasta red de comunidades y agentes pastorales, asi
como la propuesta de acciones sociales y su compromiso por desarrollar una sensibilidad
creciente -con respecto a la importancia de construir relaciones solidarias-, es que se
reafirma la pertinencia de esta investigacion, en la necesidad de fortalecer el capital
social en torno a la cultura de paz. Este capital requiere ser canalizado mediante
procesos estructurados de analisis, evaluacion y mejora continua, y poner al servicio el
potencial para ser un actor estratégico en la promocién de la paz, mas aun si cuenta con
las herramientas adecuadas para medir y optimizar sus acciones, logrando una mejor

participacion a partir de una percepcion de eficacia positiva.

En efecto, la formacion en cultura de paz tiene un evidente impacto ético y
prudencial, ya que muchas conductas, actitudes y comportamientos se construyen en
ambientes concretos, en contextos locales, en ethos comunitarios cargados de
significado e idiosincrasias; de ahi la conveniencia ética de que las acciones puedan ser
evaluables para que se consoliden aprendizajes, facilitando incluso al disefio de politicas
y estrategias efectivas para la construcciéon de paz en la diécesis. Asimismo, la obtencion

de resultados precisos puede servir como un insumo para el trabajo pastoral y
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comunitario de la Iglesia en Querétaro y para otras diocesis del pais que enfrentan

desafios similares.

Finalmente, esta investigacién tiene actualidad, ya que responde a la necesidad
formativa y pedagdgica de desarrollar capacidades analiticas que permitan a los actores
sociales y agentes religiosos identificar factores de riesgo, disefar estrategias
pertinentes y evaluar su impacto real, asi como fortalecer la capacidad de la comunidad
eclesial para actuar, en el presente, de manera mas estratégica y participativa, pero
también sostenible en la construccion de un proyecto comunitario adecuado a las

necesidades de paz locales.

Por tanto, esta investigacion busca fomentar la participacion activa de toda la
comunidad eclesial en procesos de escucha, consulta y rendicion de cuentas,
consolidando la corresponsabilidad de los feligreses en la construccion de paz. Evaluar
la percepcion de eficacia no solo permitira valorar el impacto de las acciones, sino
también potenciar el involucramiento civico, generando conocimiento empirico para
disefiar estrategias mas inclusivas y efectivas frente a las violencias, desde una

perspectiva de paz con justicia.

2.4 Pregunta de Investigacion

La pregunta central que guia este estudio es: 5 Como es en términos cuantitativos
y cualitativos la percepcion de eficacia -de la comunidad catdlica- respecto a las acciones

de cultura de la paz ejecutadas por la Diécesis de Querétaro en el periodo 2020 - 20247?
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2.5 Hipétesis

La hipotesis de esta investigacion propone que si se conoce y analiza la
percepcion de la comunidad catolica sobre la eficacia de las acciones de cultura de la
paz implementadas por la Diocesis de Querétaro (2020-2024) en términos cuantitativos

y cualitativos, entonces los tomadores de decisiones contaran con evidencia para:

A. Tomar decisiones informadas, asi como replicar o escalar las intervenciones

mas efectivas.

B. Generar procesos participativos, fomentar la cohesién comunitaria y contribuir

a la construccion de la paz.

2.6 Variables y Dimensiones

La variable independiente es la percepcion de eficacia de la comunidad, y la
variable dependiente es la mejora en la toma de decisiones y el fortalecimiento de los
procesos comunitarios de paz. En este caso, analizaremos la valoracion subjetiva que la
comunidad catdlica realiza sobre la capacidad de las iniciativas diocesanas para alcanzar
sus objetivos de construccion de paz (concretamente a través de las caminatas, pactos
y didlogos por la paz), y el potencial para generar procesos participativos, fomentar la

cohesion comunitaria y contribuir a la paz social.

En el marco de esta investigacion, cabe resaltar que, si bien, la percepcion de la
realidad es inicialmente individual y subjetiva, esta condicionada por la subjetividad

colectiva; la personalidad y visiéon del mundo estan influenciadas por la colectividad y esa



61

influencia es poderosa (tal como lo confirma el estudio sobre la percepcion social
“Analisis de los mensajes sociales”): “Dichas valoraciones son elaboradas a partir de las
informaciones que recibimos, entre las que destacan las contenidas en los mensajes
sociales [...] muchos comportamientos y creencias sociales se creen biolégicos o
instintivos, cuando en realidad son culturales” (Millan et al, 2004). De esta forma, la
percepcion de eficacia se configura como una construccién social influida por normas,
valores, entornos y trayectorias personales (Rivera, 2024), en donde la eficacia
manifiesta la capacidad de una accion o programa para alcanzar los objetivos
establecidos, considerando no solo los resultados finales, sino también los procesos de

consulta, participacién, comunicacion y evaluacion que los sustentan (Fernandez, 2020).

En efecto, una accién se considera eficaz no solo cuando logra sus metas, sino
cuando lo hace de manera participativa, legitima y sostenible. Por ello, la eficacia se
analiza desde una perspectiva integral, que incluye tanto indicadores de logro -que miden
los resultados y el impacto- como criterios de calidad procesual (Secretaria de Desarrollo

Social, 2015). Este constructo lo analizaremos desde cinco dimensiones criticas:

1. Percepcion de Logro de Objetivos/Resultados: Evalua el grado en que las

acciones cumplieron sus metas declaradas.

2. Percepcion de Impacto en la Comunidad: Mide la influencia de estas acciones

en el bienestar y la dinamica comunitaria.

3. Percepcion de Participacion: Explora la inclusion y el involucramiento de los

feligreses.



62

4. Percepcion de Confianza: Examina la credibilidad y la aceptacion de las

iniciativas diocesanas.

5. Percepcion de Sostenibilidad y Continuidad: Valora la viabilidad de los

esfuerzos, a largo plazo.

2.7 Objetivos

Objetivo General: Analizar, con métodos mixtos, la percepcion de eficacia de los
la comunidad catélica de Querétaro, respecto a las acciones de cultura de la paz
ejecutadas por la Diécesis de Querétaro en el periodo 2020 -2024, para detonar procesos

participativos, fomentar la cohesion comunitaria y contribuir a la paz local.

Objetivos Especificos:

1) Disefar un instrumento con validez de contenido y confiable para medir la
percepcion de la eficacia de las acciones de la cultura de paz ejecutadas por la Didcesis

de Querétaro en el afio 2024.

2) Describir cuantitativamente la percepcion de la eficacia -de la comunidad
catolica- respecto a las acciones de cultura de la paz ejecutadas por la Didcesis de

Querétaro en el periodo 2020-2024.

3) Explicar cualitativamente la percepcion de eficacia -de la comunidad
catolica- respecto a las acciones de cultura de la paz ejecutadas por la Didcesis de

Querétaro en el periodo 2020-2024.
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2.8 Diseio de la Investigacién

El disefio de investigacion es transversal, lo que implica la recoleccion de datos
en un unico punto en el tiempo. Este disefo es adecuado para el analisis de percepciones
en un periodo especifico, permitiendo una instantanea de la percepcion de eficacia

durante el periodo 2020-2024.

2.9 Nivel o Alcance

El estudio tiene un nivel descriptivo y explicativo. El nivel descriptivo se centra en
detallar como la comunidad percibe la eficacia de las acciones de cultura de paz,
mientras que el nivel explicativo busca identificar y comprender los factores subyacentes

que influyen en dicha percepcidn.

2.10 Poblacion y Muestra

Primeramente, para la seleccion de la muestra, definimos la unidad de
muestreo/analisis (individuos, organizaciones, comunidades, situaciones, eventos) y a

partir de ahi delimitamos la poblacién o universo de estudio (Sampieri, 2014).

Inicialmente, dentro del proceso de investigacion, se presento la iniciativa a Mons.
Lopez Plaza, quien remitid con el Vicario General, quedando delimitada la muestra por
alcance logistico, a un muestreo no probabilistico por cuotas a juicio del investigador,
quien por contacto directo - basandose en informacion publica y con el apoyo de agentes
pastorales, movimientos parroquiales y grupos laicales que facilitaron el contacto con los
feligreses y la aplicacion del instrumento-, selecciond las parroquias por su accesibilidad

y factibilidad operativa.



64

La muestra final, manteniendo una distribucion equitativa, estuvo compuesta por
100 feligreses (10 participantes por parroquia) que participaron activamente en
actividades pastorales y comunitarias dentro de 10 parroquias activas en acciones de
paz, tales como: Jesus de Nazareth (Cimatario), La Anunciacién (Tejeda), La Esperanza
(Candiles), La Sagrada Familia, Nuestra Sefiora del Perpetuo Socorro (Carretas),
Nuestro Sefor de la Piedad (Jurica), Sagrado Corazén de Jesus (Lagunillas), San
Francisco de Asis (Colon), San Juan Bautista (San Juan del Rio), y Virgen de la
Anunciacion (Santuario Shoenstatt). Estas parroquias pertenecen a los 20 decanatos que
integran la estructura territorial y organizativa de la Diocesis de Querétaro. Tal
delimitacién permitié establecer con claridad el marco muestral, es decir, el conjunto de

elementos (personas) a partir del cual se extrajo la muestra para el estudio.

La muestra demografica de los participantes estuvo compuesta por un 70.6%
mujeres y 29.4% hombres, con una concentracion etaria predominante entre los 40 y 65
anos. En cuanto a la ocupacion, el 30% declaré ser empresario, 15% empleados, 15%
dedicados al hogar, 20% pensionados, 15% estudiantes y 5% religiosos. Todos los

participantes eran miembros activos de sus respectivas parroquias.
2.11 Instrumentos de Recolecciéon de Datos

Se utilizd un cuestionario estructurado para la recoleccion de datos cuantitativos
y cualitativos. Este instrumento fue disefiado para medir la percepcion de eficacia, con
validez de contenido y confiabilidad. El cuestionario consistié en 43 items, distribuidos
de la siguiente manera: 5 demograficos (sexo, rango de edad, escolaridad, profesion y

ocupacion), 11 nominales, 12 de escala tipo Likert y 16 abiertos.
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El constructo central -la percepcion de eficacia de las acciones de cultura de paz-
se operacionalizd en relacion con tres acciones clave: "Caminata por la Paz", "Dialogos
por la Paz" y "Pacto por la Paz". Para los items nominales, la ponderacion numérica fue
"si =1"y "no = 0". Para la escala tipo Likert, la ponderacion fue de 0 a 4, donde 0 indicé
“no lo sé”, y los valores 1, 2, 3 y 4 correspondieron a un gradiente hasta "Muchos
beneficios en mi comunidad parroquial”, “Totalmente considerado”, “Totalmente de

acuerdo’.

Las preguntas abiertas estaban estratégicamente distribuidas para cada una de
las dimensiones de paz (Caminata por la Paz, Didlogos por la Paz, Pacto por la Paz),

permitiendo explorar significados, experiencias y matices subjetivos.

2.12 Validez y Confiabilidad

La validez de contenido del cuestionario fue asegurada mediante un
procedimiento de juicio de expertos. Se solicitd la evaluacion de cinco jueces
especializados en cuatro areas criticas: Metodologia, Tematica (cultura de paz y contexto

eclesiastico), Semantica y linguistica, y Psicometria.

El panel de expertos evalué cada item del cuestionario segun criterios de
suficiencia -cobertura adecuada del constructo-, claridad -comprension inequivoca-,
coherencia -alineacidén logica con las dimensiones y el objetivo-, y relevancia -
importancia para la medicién del fenédmeno-. A su vez, cada uno, utilizando una escala
de valores predefinida (1 = No cumple con el criterio, 2 = Bajo nivel, 3 = Moderado nivel,
y 4 = Alto nivel), asignoé por criterio una calificacion numérica a cada item. Por su parte,

a fin de mitigar posibles sesgos y para asegurar la independencia y objetividad del juicio,
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se establecieron criterios de exclusion, descartando a feligreses y a sacerdotes

diocesanos que hubieran participado en la planeacion de las acciones de cultura de paz.

Para la realizacién del analisis de las respuestas de los jueces, se hizo uso de la
aplicacion del coeficiente estadistico V de Aiken, que cuantifica el grado de consenso
entre los jueces (donde un valor de V=1 indica acuerdo total en la alta relevancia del

item, y un valor cercano a 0 indica bajo acuerdo o baja relevancia).

En cuanto a la fiabilidad interna del instrumento, se estimé mediante el coeficiente
omega (w) de McDonald en donde se muestra la consistencia interna por un analisis
factorial a partir de las cargas factoriales obtenidas, reflejando la proporciéon de varianza
total atribuible al factor comun subyacente a los items de la escala, garantizando asi la

consistencia de las escalas.

2.13 Técnicas de recoleccion y anadlisis de datos

La recoleccion de datos se llevd a cabo en marzo de 2025, de forma digital,
utilizando la plataforma Google Forms. Se aplicé el cuestionario a los 100 feligreses de

las 10 parroquias seleccionadas.

2.13.1 Analisis Cuantitativo:

Para el analisis cuantitativo, las 100 respuestas obtenidas fueron cargadas en el
software JASP (Jeffreys’s Amazing Statistics Program). Este analisis inicial tuvo como
objetivo la obtencién de resultados por dimension, basandose en una escala de
puntuacion maxima de 18 puntos por dimension, asi como el calculo de los promedios

de calificaciéon correspondientes.
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Por su parte, debido a su idoneidad para comparar medianas entre dos 0 mas
grupos sin requerir supuestos de normalidad, se aplicaron pruebas no paramétricas,
especificamente la U de Mann-Whitney y el Analisis de Varianza de Kruskal-Walli, que
permitieron la identificacion de diferencias estadisticamente significativas entre los
grupos de participantes (variables sociodemograficas como el sexo o la parroquia de

pertenencia).

2.13.2 Analisis Cualitativo:

El proceso de sistematizacion y analisis cualitativo profundizé en las narrativas de
los participantes a través del andlisis de las 16 preguntas abiertas, desarrollandose en

varias etapas analiticas secuenciales.

En principio, a fin de enfocar el analisis en los conceptos significativos aportados
por los feligreses, se limpiaron los datos filtrando términos gramaticales de bajo
contenido conceptual y eliminando palabras vacias. Después, visualizando la frecuencia
y prominencia de los términos empleados, se generaron nubes de palabras para cada
una de las dimensiones de paz, lo que nos proporciond una primera aproximacion a los
conceptos centrales de su discurso. Esto permitidé construir sistemas de codigos para
facilitar el analisis estructurado y la identificacion de patrones emergentes, asi como la
organizacion jerarquica de las respuestas en categorias y subcddigos, mediante técnicas

de codificacion asistida por ATLAS. ti.

Por su parte, el uso de diagramas de Sankey permitieron ilustrarar las co-
ocurrencias y las interconexiones complejas entre los conceptos, para la visualizacion de

las relaciones entre estos codigos. Finalmente, visualizando la centralidad y la influencia
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de ciertos conceptos, se elaboraron graficos dirigidos por la fuerza, demostrando como
cédigos especificos actuaron como atractores de otros conceptos, ofreciendo una vision
dinamica de las interacciones conceptuales y revelando la estructura subyacente de la

percepcion de eficacia.

2.14 Consideraciones Eticas

Se mantuvo el anonimato y la confidencialidad de los datos, protegiendo la

identidad y privacidad de los participantes durante todo el proceso de investigacion.

Durante el proceso de elaboracion de este trabajo, se emplearon herramientas de
inteligencia artificial para asistir en las tareas de redaccién y correccion de estilo.
Especificamente, se utilizé Gemini (Google), Microsoft Copilot, QDA ATLAS.ti., Notebook
Al con el fin de mejorar la claridad, la coherencia gramatical y la cohesion del texto. Estas
herramientas no fueron utilizadas para generar contenido, analisis o conclusiones, sino
como un apoyo para refinar el lenguaje y la presentacion del manuscrito redactado por

el autor.

2.15 Periodo de Estudio

El estudio abarca el periodo de acciones de cultura de paz de 2020 a 2024,
permitiendo un analisis retrospectivo de la percepcion de eficacia por parte de la

comunidad parroquial en 2025, cuando se realizo la recoleccion de datos.
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2.16 Limitaciones

Es fundamental reconocer que la eleccion de un muestreo no probabilistico implica
que los resultados obtenidos no podran generalizarse estadisticamente al total de la
comunidad catdlica de la Diocesis de Querétaro (Creswell & Poth, 2018; Hernandez et

al., 2014).

La subjetividad del investigador en la seleccion introduce potenciales sesgos que
deben ser considerados al interpretar los hallazgos (Bryman, 2016). Entre los mas

relevantes para este disefio se encuentran:

e Sesgo de Seleccidén y Conveniencia: al seleccionar a individuos que se muestren
mas dispuestos a participar o de facil acceso, excluyendo a los menos visibles o

accesibles (Bryman, 2016).

e Sesgo del Investigador: especialmente cuando se aplica el muestreo a juicio -de
forma no intencionada- la eleccion podria estar influenciada por las creencias o

expectativas previas del propio investigador (Patton, 2015).

e Sesgo de Exclusién: Podrian quedar infrarrepresentados sistematicamente ciertos
grupos, como personas con horarios laborales complicados o con menor vinculo
comunitario, al no tener todos la misma probabilidad de ser seleccionados

(Hernandez et al., 2014).

Sin embargo, cabe recordar que en este enfoque metodoldgico, la prioridad no es la
representatividad estadistica, sino la profundidad y riqueza de la informacién cualitativa
que se puede obtener de casos “ricos” en informacion (Patton, 2015). Es decir, no

pretendemos la generalizacién estadistica al universo total de la comunidad catélica —
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por el caracter no probabilistico de muestreo empleado y el reconocimiento explicito de
sus limitaciones-; nuestro propdsito es obtener una comprension detallada de las
percepciones dentro de grupos especificos para poder generar propuestas hacia la toma
de decisiones pastorales mas comunitarias, informadas y contextualizadas, buscando
una generalizacidén analitica mas que estadistica, que resulta crucial en la comprension

de fendmenos sociales complejos, como la percepcion de eficacia (Flick, 2018).
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Capitulo 3. Descriptivos Cuantitativos y Cualitativos

Este capitulo aborda los resultados descriptivos cuantitativos y cualitativos
centrados en la percepcién de las acciones de cultura de paz dentro de la diécesis de
Querétaro, especificamente en las dimensiones de: "Caminatas por la Paz", "Didlogos
por la Paz" y "Pacto por la Paz".

En la seccion cuantitativa, se detalla la validacion de contenido del instrumento de
encuesta mediante el coeficiente V de Aiken, destacando la alta concordancia entre
jueces en cuanto a suficiencia, claridad, coherencia y relevancia de los items. Asimismo,
la fiabilidad interna del instrumento -medida por el coeficiente omega de McDonald- fue
consistentemente alta. Por su parte, se presentan los promedios de calificacion obtenidos
de 100 participantes para cada dimension, asi como analisis comparativos por sexo y
parroquia. Se muestra que en la percepciéon de eficacia, las pruebas de U de Mann-
Whitney y Kruskal-Wallis no revelaron diferencias significativas, lo que sugiere una
uniformidad en la valoracién independientemente del sexo o la parroquia de origen de
los participantes.

En la seccion cualitativa profundizamos en las respuestas abiertas mediante
ATLAS.ti, identificando conceptos clave y sus interrelaciones para cada dimension,
reflejandolos a través de nubes de palabras, sistemas de cédigos y diagramas de
Sankey. Concretamente en el tema de Caminatas por la Paz: términos como "paz",
"caminata" y "comunidad" fueron prominentes, con un notable vinculo entre "evaluacién”

y "sentimiento negativo".
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En lo referente a los Dialogos por la Paz: resaltaron "comunidad”, "parroquia" y
"paz"; observamos una conexién entre "participacion comunitaria", "educacion para la
paz" y "sentimiento negativo".

Con respecto al Pacto por la Paz: dominaron "paz", "respetar" y "valor",
evidenciandose fuertes lazos entre "paz", "respeto”, "cultura de paz" y el "sentimiento
negativo".

Finalmente, en cada dimension, los graficos dirigidos por la fuerza ilustraron la
centralidad de codigos como "sentimiento negativo", "evaluacion", "paz", "claridad y
compromiso”, "involucramiento familiar", "educacion para la paz", "respeto" y "valores",
actuando éstos, como atractores de otros conceptos.

En conjunto, el capitulo ofrece una visidn integral de la percepcién de las

iniciativas de paz, combinando el rigor estadistico con la riqueza del analisis cualitativo.

3. Resultados Descriptivos Cuantitativos y Cualitativos
3.1 Resultados Descriptivos Cuantitativos

Se realizd el procesamiento de las respuestas emitidas por cinco jueces
especializados en cuatro areas criticas: Metodologia, Tematica de cultura de paz y
contexto eclesiastico, Semantica y linguistica, y Psicometria, quienes evaluaron cada
item del cuestionario segun criterios de suficiencia (cobertura adecuada del constructo),
claridad (comprensién inequivoca), coherencia (alineacion légica con las dimensiones y
el objetivo), y relevancia (importancia para la medicion del fenémeno) en el Instrumento
de Validez de la Encuesta por Juicio de Expertos, disefiado para validar un instrumento

de medicion sobre la percepcion de las acciones de cultura de paz en la didcesis de
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Querétaro. Este analisis abarcé las tres dimensiones de estudio: Caminatas por la
Paz, Dialogos por la Paz y Pacto por la Paz, todas vinculadas a la variable

principal: Percepcion de la eficacia de las acciones de cultura de paz.

Para evaluar la validez de contenido de los items, se aplico la formula estadistica
de la V de Aiken a cada una de las respuestas emitidas. Este coeficiente permite
cuantificar el grado de acuerdo entre los jueces respecto a cuatro indicadores
fundamentales: suficiencia, claridad, coherencia y relevancia. Los resultados obtenidos
se presentan en la Tabla 1 (Descriptivos, Desviacion Estandar y Coeficiente de
Concordancia de Aiken para la Dimension Caminatas por la Paz), Tabla 2 (... para la
Dimension Dialogos por la Paz), Tabla 3 (... para la Dimension Pacto por la Paz) y Tabla
4 (Resumen de Dimensiones, Indicadores, Promedios, Desviacion Estandar y
Coeficiente de Aiken), correspondientes a los numerales 3.1.1 Caminatas por la

Paz, 3.1.2 Dialogos por la Pazy 3.1.3 Pacto por la Paz.

Posteriormente, se procesaron las respuestas de 100 participantes mediante el
software JASP (Jeffreys’s Amazing Statistics Program), obteniendo los resultados por
dimensidn con base en una puntuacion maxima de 18 puntos, asi como los promedios
de calificacion. Presentamos estos resultados en la Tabla 5: Descriptivos en las 3

Dimensiones por la Paz Evaluadas.

A partir de estos se realiz6 un analisis comparativo de las tres dimensiones, segun
el sexo y la parroquia de los participantes, y los resultados se reflejan en los
numerales 3.7.4 Comparacion de dimensiones por sexo y 3.1.5 Comparacion de

dimensiones por parroquia.
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Aplicamos las pruebas estadisticas no paramétricas: U de Mann-Whitney y
el Analisis de Varianza de Kruskal-Wallis a fin de identificar diferencias significativas
entre grupos y comparar las medias de dos 0 mas grupos sin asumir normalidad en los
datos. Los resultados se presentan en la Tabla 8: Descriptivos y Anélisis de Varianza
mediante la U de Mann-Whitney y Kruskal-Wallis, correspondiente al numeral 3.1.6
Analisis de varianza. Finalmente, el instrumento utilizado para evaluar la fiabilidad interna

fue el coeficiente omega (w) de McDonald.

Los resultados obtenidos se presentan en la Tabla 9: Descriptivos de Fiabilidad
por Dimension mediante el Coeficiente omega de McDonald, dentro del numeral 3.1.7

Fiabilidad por dimension.

3.1.1 Caminatas por la Paz

En la dimension de Caminatas por la Paz, se observo que los items evaluados
alcanzaron puntuaciones muy cercanas al maximo posible. Por ejemplo, en el item
"¢ Conoces los 'Dialogos por la Paz' que realiza cada ano la didcesis de Querétaro?", los
participantes otorgaron una puntuacién de 4 puntos en todas las dimensiones evaluadas:

suficiencia, claridad, coherencia y relevancia.

En el item"; Consideras que la “Caminata por la Paz” organizada cada afo por la
diécesis de Querétaro ha logrado...", obtuvo una puntuacion promedio de 3.4 puntos en
suficiencia, con una desviacion estandar de 0.48 y un coeficiente de concordancia de
Aiken de 0.8. Alcanzando, en las puntuaciones de coherencia, claridad y relevancia, 4

puntos.
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Las puntuaciones de los items relativos a la participacion y comunicacion: "En
términos de participacion, cuando te convocan para participar en las reuniones de
organizacion de las acciones de cultura de la paz en tu parroquia, te sientes..." y
"¢ Consideras que se dieron a conocer en tu comunidad los resultados alcanzados de la
'‘Caminata por la Paz'?" obtuvieron promedio de 3.8 puntos en suficiencia y claridad, con

desviaciones estandar de 0.4 y coeficientes de concordancia de Aiken de 0.93.

En las dimensiones de claridad, coherencia y relevancia, el item que responde:
"¢ Percibes la “Caminata por la Paz” como un espacio efectivo para resolver conflictos?"
alcanzd 4 puntos, con una puntuacién promedio de 3.4 puntos en suficiencia, y una
desviacidén estandar de 0.48 y, finalmente, un coeficiente de concordancia de Aiken de

0.8.



Tabla 1

Descriptivos y Desviacion Estandar y el Coeficiente

Dimension Caminatas por la Paz
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de Concordancia de Aiken para la

S o 3

»

CAMINATAS POR LA PAZ

item

¢Conoces los "Diélogos por la Paz"
que realiza cada afio la didcesis de
Querétaro?

En términos de impacto,
¢consideras que la “Caminata por la
Paz” organizada cada afio por la
didcesis de Querétaro ha logrado...

¢ldentificas que los objetivos
establecidos para la “Caminata por
la Paz” se han cumplido?

Desde tu reflexion, ;qué
actividades de seguimiento
consideras que han tenido los
objetivos de la "Caminata por la
Paz"en tu comunidad?

En términos de participacion,
cuando te convocan para participar
en las reuniones de organizacion de
las acciones de cultura de la paz en
tu parroquia, te sientes...

En términos de comunicacién,
¢consideras que se dieron a
conocer en tu comunidad los
resultados alcanzados de la
“Caminata por la Paz"?

¢Coémo te sentiste durante la

"Caminata por la Paz?

¢Consultaron a la comunidad
parroquial para realizar la

"Caminata por la Paz"?

¢Percibes la “Caminata por la Paz”
como un espacio efectivo para

resolver conflictos?

Después de haber participado en la
“Caminata por la Paz”, ;en qué
acciones o actividades has
participado de manera concreta
desde tu parroquia o desde la
sociedad civil?
¢ Como se podria evaluar de
manera mas efectiva el impacto de
la “Caminata por la Paz” en la
comunidad?

Desde tu reflexion. ;qué aspectos
especificos de la “Caminata por la
Paz” consideras que han servido

para fortalecer la cultura de la paz?

Suficiencia Claridad Coherencia Relevancia
. Vde . Vde . Vde . Vde
Promedio DS Promedio DS Promedio Ds Promedio Ds

Aiken Aiken Aiken Aiken
4 0 1 4 0 1 4 0 1 4 0 1
4 0 1 3.4 0.48 0.8 4 0.37 1 4 0.76 1
4 0 1 4 0 1 4 0 1 4 0 1
3.8 0.4 0.93 3.8 0.4 0.93 4 0 1 4 0 1
4 0 1 3.8 0.4 0.93 4 0 1 4 0 1
3.8 0.4 0.93 3.8 0.4 0.93 3.6 0.48 0.86 4 0 1
3.6 0.48 0.86 3.8 0.4 0.93 3.8 0.4 0.93 4 0 1
4 0 1 4 0 1 4 0 1 4 0 1
4 0 1 3.4 0.48 0.8 4 0 1 4 0 1
4 0 1 3.8 0.4 0.93 4 0 1 4 0 1
4 0 1 3.6 0.48 0.86 4 0 1 4 0 1
4 0 1 4 0 1 4 0 1 4 0 1
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Desde tu reflexion. ;qué
sugerencias tienes para mejorar los
procesos de consulta e
3.8 0.4 0.93 4 0 1 3.6 0.48 0.86 4 0 1
involucramiento en futuras
ediciones de la “Caminata por la

Paz”?

Desde tu reflexién. ; Qué entiendes

por Cultura de la Paz?

Desde tu reflexion. ; Qué significa

construir Paz?

3.93 0.11 0.97 3.81 0.25 0.93 3.92 0.142 0.972 4 0.05 1

~ >0 -
&

Nota. Se muestran los promedios de cada item teniendo en cuenta la calificacion de todos los jueces, con

la desviacion estandar y el coeficiente de concordancia de Aiken para la dimensién “Caminata por la Paz”.

3.1.2 Dialogos por la Paz

En la dimension de Dialogos por la Paz se observd que los items evaluados
alcanzaron puntuaciones muy cercanas a 4 puntos. En el item "; Conoces los 'Diadlogos
por la Paz' que realiza cada afio la didcesis de Querétaro?", los participantes otorgaron
una puntuacion promedio de 4 puntos en suficiencia, coherencia y relevancia, con una
desviacion estandar de 0 y un coeficiente de concordancia de Aiken de 1. En claridad, la
puntuacion promedio fue de 3.6 puntos, con un coeficiente de concordancia de Aiken de

0.86 y una desviacion estandar de 0.48.

Por su parte, el item: "¢ Identificas que los objetivos establecidos para los 'Dialogos
por la Paz' se han cumplido?", tuvo una puntuacion promedio de 4 puntos en suficiencia,
coherencia y relevancia, con un coeficiente de concordancia de Aiken de 1 y una
desviacion estandar de 0, mientras que en claridad, su puntuacion promedio fue de 3.8
puntos, con un coeficiente de concordancia de Aiken de 0.93 y una desviacion estandar

de 0.4.
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En términos de percepcion de efectividad, el item: "¢ Percibes los 'Dialogos por la
Paz' como un espacio efectivo para resolver conflictos?" obtuvo una puntuacion
promedio de 4 puntos en suficiencia, coherencia y relevancia, con una desviacion
estandar de 0 y un coeficiente de concordancia de Aiken de 1. En claridad, la puntuacion
promedio fue de 3.8 puntos, con un coeficiente de concordancia de Aiken de 0.93 y una

desviacion estandar de 0.4.

En el item de comunicacion: " Consideras que se dieron a conocer en tu
comunidad los resultados alcanzados de los 'Didlogos por la Paz'?" se obtuvo una
puntuacion perfecta de 4 puntos en todas las dimensiones evaluadas (suficiencia,
claridad, coherencia y relevancia), con coeficientes de concordancia de Aiken de 1y

desviaciones estandar de O.

El item referente al impacto: ";Consideras que los 'Didlogos por la Paz'

organizados cada afo por la didcesis de Querétaro han logrado..." se obtuvo una
puntuacion promedio de 3.8 puntos en suficiencia y claridad, con desviaciones estandar
de 0.4 y coeficientes de concordancia de Aiken de 0.93. En coherencia y relevancia, la

puntuacion promedio fue de 4 puntos, con coeficientes de concordancia de Aiken de 1y

desviaciones estandar de 0.

items como: "; Consultaron a la comunidad parroquial para realizar los 'Didlogos
por la Paz'?" y ";Como te sentiste durante el evento de los 'Dialogos por la Paz'?",
también alcanzaron puntuaciones promedio de 4 puntos en todas las dimensiones
evaluadas, con coeficientes de concordancia de Aiken de 1 y desviaciones estandar de

0.
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Finalmente, el item: ";COomo podriamos evaluar de manera mas efectiva el
impacto de los 'Dialogos por la Paz' en la comunidad?" obtuvo una puntuacién promedio
de 4 puntos en suficiencia, coherencia y relevancia, con desviaciones estandar de 0 y
coeficientes de concordancia de Aiken de 1. En claridad, la puntuacién promedio fue de
3.8 puntos, con un coeficiente de concordancia de Aiken de 0.93 y una desviacion

estandar de 0.4.

Tabla 2

Descriptivos y Desviacion Estandar y el Coeficiente de Concordancia de Aiken para la

Dimension Dialogos por la Paz

Suficiencia Claridad Coherencia Relevancia
Dimension Item
Vde Vde Vde Vde
Promedio DS Promedio DS Promedio DS Promedio DS
Aiken Aiken Aiken Aiken
"¢Conoces los
"Dijalogos por la Paz™
4 0 1 3.6 0.48 0.86 4 0 1 4 0 1

que realiza cada afio la
diécesis de Querétaro?
¢ldentificas que los
objetivos establecidos
para los “Didlogos por 4 0 1 3.8 0.4 0.93 4 0 1 4 0 1
la Paz? se han
cumplido?

¢ Percibes los “Didlogos

por la Paz” como un

espacio efectivo para

. resolver conflictos?
DIALOGOS

POR LA PAZ

En términos de
comunicacioén,
¢consideras que se
dieron a conocer en tu
comunidad los
resultados alcanzados
de los “Dialogos por la
Paz?

En términos de
impacto, ¢;consideras
que los "Dialogos por la
Paz? organizada cada 3.8 0.4 0.93 4 0 1 3.6 0.48 0.86 4 0 1

afio por la diocesis de

Querétaro ha logrado...




80

¢Consultaron a la

comunidad parroquial

4 0 1 4 0 1 3.8 0.4 0.93 4 0 1
para realizar los
"Didlogos por la Paz"?
¢Coémo te sentiste
durante el evento de
4 0 1 3.8 0.4 0.93 3.8 0.4 0.93 4 0 1

los "Dialogos por la
Paz?
¢Cémo podriamos
evaluar de manera mas
efectiva el impacto de 4 0 1 3.8 0.4 0.93 4 0 1 4 0 1
los “Dialogos por la
Paz” en la comunidad?
Después de haber
participado en los
"Dialogos por la Paz",
;en qué acciones o
actividades has 4 0 1 4 0 1 3.8 0.4 0.93 4 0 1
participado de manera
concreta desde tu
parroquia o desde la
sociedad civil?
Coémo consideras que
se pueda dar la
implementacién de los
temas de los "Didlogos
por la Paz" en acciones
concretas en la
parroquia o
comunidad?
Desde tu reflexion,
£qué seguimiento
consideras que han
tenido los objetivos de
los "Dialogos por la
Paz"en tu comunidad?
Desde tu reflexion,
£qué estrategias
podriamos implementar
para fomentar una
mayor participacién en
“Dialogos por la paz?

TOTAL 12 3.98 0.03 0.99 3.9 0.17 0.96 3.91 0.14 0.97 4 0 1

Nota. Se muestran los promedios de cada item teniendo en cuenta la calificacion de
todos los jueces, con la desviacion estandar y el coeficiente de concordancia de Aiken
para la dimension “Dialogos por la Paz”.

3.1.3 Pacto por la Paz

En la dimension de Pacto por la Paz, se observd que los items evaluados
alcanzaron puntuaciones muy cercanas a 4 puntos. En el item "; Conoces el 'Pacto por

la Paz' que realiza cada afo la diécesis de Querétaro?", los participantes otorgaron una
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puntuacion promedio de 4 puntos en suficiencia, coherencia y relevancia, con una
desviacién estandar de 0 y un coeficiente de concordancia de Aiken de 1. En claridad, la
puntuacion promedio fue de 3.6 puntos, con una desviacién estandar de 0.48 y un

coeficiente de concordancia de Aiken de 0.86.

El item: "¢ Identificas que los objetivos establecidos en el 'Pacto por la Paz' se han
cumplido?”, puntué con 4 puntos en todas las dimensiones evaluadas -suficiencia,
claridad, coherencia y relevancia)-, con coeficientes de concordancia de Aiken de 1 y.

desviaciones estandar de 0.

El item de percepcién de efectividad: "¢ Percibes el 'Pacto por la Paz' como un
espacio efectivo para resolver conflictos?" obtuvo una puntuacién promedio de 4 puntos
en suficiencia, coherencia y relevancia, con una desviacion estandar de 0 y un coeficiente
de concordancia de Aiken de 1. En claridad, la puntuacién promedio fue de 3.8 puntos,

un coeficiente de concordancia de Aiken de 0.93 y una desviacién estandar de 0.4.

El item de comunicacion: " Consideras que se dieron a conocer en tu comunidad
los resultados alcanzados del 'Pacto por la Paz'?" tuvo la puntuacion de 4 puntos en
todas las dimensiones evaluadas -suficiencia, claridad, coherencia y relevancia-, con

coeficientes de concordancia de Aiken de 1 y desviaciones estandar de 0.

El item referente al impacto: "; Consideras que el 'Pacto por la Paz' organizado
cada ano por la didcesis de Querétaro ha logrado..." punte6 en 3.8 puntos promedio en
suficiencia y claridad, con desviaciones estandar de 0.4 y coeficientes de concordancia
de Aiken de 0.93. En coherencia y relevancia, la puntuacién promedio fue de 4 puntos,

con coeficientes de concordancia de Aiken de 1 y desviaciones estandar de 0.
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Los items: "¢ Consultaron a la comunidad parroquial para realizar el 'Pacto por la
Paz'?" y "¢;COomo te sentiste durante el evento del 'Pacto por la Paz'?", lograron
puntuaciones promedio de 4 puntos en todas las dimensiones evaluadas, con

coeficientes de concordancia de Aiken de 1 y desviaciones estandar de 0.

Por su parte, el item: "; Como podriamos evaluar de manera mas efectiva el
impacto del 'Pacto por la Paz' en la comunidad?" promedié con 4 puntos en suficiencia,
coherencia y relevancia, con desviaciones estandar de 0 y coeficientes de concordancia
de Aiken de 1. En claridad, la puntuacién promedio fue de 3.8 puntos, con un coeficiente

de concordancia de Aiken de 0.93 y una desviacién estandar de 0.4.

Se realizd una validacion del contenido del instrumento de Validez de la Encuesta

por Juicio de Expertos.

Este proceso se realizé con 5 jueces que evaluaron cada uno de los items por
dimension respecto a la claridad, relevancia, coherencia y finalmente la suficiencia. Cada
uno de estos elementos evaluados se calificd en una escala de 1 a 4, donde 1= No
cumple con el criterio, 2 = Bajo nivel, 3 = Moderado nivel y 4 = Alto nivel. De acuerdo con
los datos recolectados por contenido de la validacion de jueces se ejecutaron analisis

descriptivos y de indices de acuerdo entre jueces por medio de la V de Aiken.
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Tabla 3

Descriptivos y Desviacion Estandar y el Coeficiente de Concordancia de Aiken para la

Dimensién Pacto por la Paz

Suficiencia Claridad Coherencia Relevancia
Dimensién item
. Vde . Vde . Vde . Vde
Promedio DS Promedio DS Promedio Ds Promedio Ds
Aiken Aiken Aiken Aiken
¢Conoces el "Pacto
por la Paz" que realiza
~ L 4 0 1 4 0 1 3.6 0.48 0.86 3.6 0.48 0.86
cada afio la didcesis de
Querétaro?
¢ldentificas que los
objetivos establecidos
4 0 1 4 0 1 4 0 1 4 0 1
en el “Pacto por la Paz"
se han cumplido?
¢Percibes el “Pacto por
la Paz" como un
4 0 1 4 0 1 3.8 0,4 0.93 4 0 1

espacio efectivo para
resolver conflictos?
En términos de
comunicacion,
¢consideras que se
dieron a conocer en tu 4 0 1 4 0 1 4 0 1 4 0 1
comunidad los
resultados alcanzados
del “Pacto por la Paz?
En términos de
impacto, ¢consideras
que el "Pacto por la
Paz organizada cada
ano por la diocesis de
Querétaro ha logrado...

¢Coémo te sentiste
durante el evento del 4 0 1 4 0 1 4 0 1 3.8 0.4 0.93
"Pacto por la Paz"?

PACTO POR
LAPAZ
Consultaron a la
comunidad parroquial
para realizar El "Pacto
por la Paz"?

El “Pacto por la Paz"
han contribuido a la
cultura de la paz en mi
comunidad parroquial.
Desde tu reflexion,
£qué seguimiento
consideras que han
tenido los objetivos del
"Pacto porla Paz" en tu
comunidad?
¢Coémo consideras que
se pueda dar la
implementacién de los 4 0 1 4 0 1 4 0 1 4 0 1

temas de El "Pacto por
la paz?
Después de haber
participado en El "Pacto
por la Paz", ;en qué
acciones o actividades
has participado de
manera concreta desde
tu parroquia o desde la

sociedad civil?
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¢Cémo podriamos
evaluar de manera mas
efectiva el impacto del 4 0 1 4 0 1 4 0 1 4 0 1
“Pacto por la Paz” en la

comunidad?

TOTAL 14 3.85 0.17 0.95 3.93 0.09 0.97 3.78 0.26 0.92 3.85 0.18 0.95

Nota. Se muestran los promedios de cada item teniendo en cuenta la calificacion de
todos los jueces, con la desviacion estandar y el coeficiente de concordancia de Aiken
para la dimension “Pacto por la Paz”.

Tabla 4

Dimensiones, Indicadores, Promedios, Desviacion Estandar y Coeficiente de Aiken

Desviacion Coeficiente de

Promedio
Dimensién Indicador Estandar Concordancia
) (DS) de Aiken

Suficiencia 3.93 0.11 0.97

Caminatas Claridad 3.89 0.21 0.96

porlapaz  Coherencia 3.92 0.11 0.97
Relevancia 4 0.05 1

Suficiencia 3.98 0.03 0.99

Dialogos por Claridad 3.9 0.17 0.96

la paz Coherencia 3.91 0.14 0.97
Relevancia 4 0 1

Pacto por la Suficiencia 3.85 0.17 0.95

paz Claridad 3.93 0.09 0.97
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Coherencia 3.78 0.26 0.92

Relevancia 3.85 0.18 0.95

Nota. Con relacion a los items de la dimensién Caminatas por la Paz, los elementos de
claridad, coherencia, relevancia y suficiencia, sus puntuaciones promedio oscilaron entre
3.89 y 4, con una DS entre 0.05 y 0.21 y un coeficiente de concordancia de Aiken entre
0.96 y 1. Respecto a los items de la dimensién Didlogos por la Paz, los elementos de
claridad, coherencia, relevancia y suficiencia, sus puntuaciones promedio oscilaron entre
3.9y 4, con una DS entre 0 y 0.17 y un coeficiente de concordancia entre 0.97 y 1.
Finalmente, en cuanto a los items de la dimension Pactos por la Paz, la claridad,
coherencia, relevancia y suficiencia tuvieron puntuaciones promedio que oscilantes entre
3.35y3.99, con DS entre 0.09 y 0.18, y un coeficiente de concordancia entre 0.92 y 0.97.

En la dimension de Caminatas por la paz, la maxima puntuacion posible era de 18

puntos y el promedio de calificacion fue de 6.44.

Por su parte, en la dimension de Dialogos por la paz, la maxima puntuacion posible

era de 10 puntos, pero el promedio de calificacion fue de 1.77.

Finalmente, en la dimension de Pacto por la paz, se puede ver que la maxima
puntuacion posible era de 18 puntos; no obstante, el promedio de calificacion en esta

dimension fue de 2.73.
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Tabla 5

Descriptivos en las 3 Dimensiones por la Paz Evaluadas

Caminatas por la Dialogos porla Pacto porla

Dimension
paz paz paz
Promedio 6.44 1.77 2.73
Desviacion
6.40 2.85 5.00
Estandar
Minimo 0.00 0.00 0.00
Maximo 18.00 10.00 18.00

3.1.4 Comparacion de Dimensiones por Sexo

En la dimension de Caminatas por la paz, se observo que la maxima puntuacién
posible para mujeres era de 18 puntos; sin embargo, el promedio de calificacién fue de
5.82. Para los hombres, la maxima puntuacion en esta dimensién era de 15 puntos, y el

promedio de calificacion fue de 7.86.
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Descriptivos de las Tres Dimensiones Segun Sexo

Caminatas por la paz

Dialogos por la paz Pacto por la paz

(Mujeres/Hombres) (Mujeres/Hombres) (Mujeres/Hombres)
Promedio 5.82/7.86 1.26 /2.96 2.36/3.60
Desviacion
5.54/4.85 2.33/3.57 4.79/5.43
Estandar
Minimo 0.00/0.00 0.00/0.00 0.00/0.00
Maximo 18.00/ 15.00 8.00/10.00 18.00/15.00

En cuanto a la dimension de Dialogos por la paz, la maxima puntuacion posible

para mujeres era de 8 puntos, mientras que el promedio de calificacion fue de 1.26. Para

los hombres, la maxima puntuacién en esta dimension era de 10 puntos, con un promedio

de calificaciéon de 2.96.

Finalmente, en la dimension de Pacto por la paz, se puede ver que la maxima

puntuacion posible para mujeres era de 18 puntos; no obstante, el promedio de

calificaciéon fue de 2.36. Para los hombres, la maxima puntuacion en esta dimension era

de 10 puntos, y el promedio de calificacion fue de 3.60.
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3.1.5 Comparacién de Dimensiones por Parroquia

Con relacion a la dimensién Caminatas por la paz considerando a las parroquias,
los elementos de Promedio, Desviacion Estandar, Minimo y Maximo, sus puntuaciones
promedio oscilaron entre 4.10 y 9.50, con una Desviacién Estandar entre 4.05 y 6.65,
con un Minimo de 0.00 y un Maximo de 18. Respecto a la dimension Dialogos por la paz,
los elementos de Promedio, Desviacion Estandar, Minimo y Maximo, sus puntuaciones
promedio oscilaron entre 1.00 y 2.20, con una Desviacién Estandar entre 1.81 y 4.02 con
un Minimo de 0.00 y un Maximo de 10. Finalmente, en cuanto a la dimensién Pacto por
la paz, los elementos Promedio, Desviaciéon Estandar, Minimo y Maximo, obtuvieron
puntuaciones promedio que oscilaron entre 1.10 y 6.40, con Desviaciéon Estandar entre

1.89y 6.99, con un Minimo de 0.00 y un Maximo de 18.

Tabla 7

Descriptivos de las Tres Dimensiones segun la Parroquia

Desviacion
Promedio
Dimensién Estandar Minimo Maximo
(Rango)
(Rango)
Caminatas
4.10-9.50 4.05-6.65 0.00 18
por la paz
Dialogos por
1.00 - 2.20 1.81-4.02 0.00 10
la paz
Pacto por la
1.10 - 6.40 1.89 - 6.99 0.00 18

paz
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3.1.6 Analisis de Varianza (U de Mann Whitney y Kruskal-Wallis)

Los analisis de varianza segun el sexo mediante la U de Mann Whitney no
arrojaron diferencias significativas en ninguna de las tres dimensiones evaluadas
(Caminatas por la paz: F=1.46; p=0.18; Dialogos por la paz: F=0.83; p=0.60: Pacto por

la paz: F=1.00; p=0.44).

Adicionalmente, el analisis de varianza segun las parroquias por medio de la
Kruskall Wallis teniendo en cuenta las 3 dimensiones tampoco arrojo diferencias
significativas (Caminatas por la paz: F=1.46; p=0.18; Dialogos por la paz: F=0.83; p=0.60:

Pacto por la paz: F=1.00; p=0.44).

Lo anterior, muestra que la percepcion de eficacia en las 3 dimensiones evaluadas

tiende a ser similares independientemente del sexo y las parroquias.
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Tabla 8

Descriptivos y Analisis de Varianza Mediante la U de Mann Whitney y Analisis de

Varianza No Paramétrico a través de la Kruskal Wallis

Analisis de Andlisis de
p-valor
Dimension Varianza p-valor (Sexo) Varianza
(Parroquias)
(Sexo) (Parroquias)
Caminatas
F=1.46 p=0.18 F=1.46 p=0.18
por la paz
Dialogos por
F=0.83 p =0.60 F=0.83 p =0.60
la paz
Pacto por la
F=1.00 p=0.44 F=1.00 p=0.44
paz

3.1.7 Fiabilidad por Dimensién (Coeficiente omega de McDonald)

En la dimension Caminatas por la Paz, se observé que el coeficiente w (omega) de
fiabilidad fue de 0.84 con un error estandar de 0.02, en un intervalo de confianza entre

0.80 - 0.89.

En cuanto a la dimension Dialogos por la Paz, se observd que el coeficiente w
(omega) de fiabilidad fue de 0.90 con un error estandar de 0.01, en un intervalo de

confianza de 0.87 - 0.94.
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Finalmente, en la dimension de Pacto por la Paz, se aprecid que el coeficiente w
(omega) de fiabilidad fue de 0.96, dentro de un error estandar de 0.01, en un intervalo

de confianza de 0.94 — 0.98.

Tabla 9

Descriptivos de Fiabilidad por Dimension Mediante el Coeficiente de omega (w) de

McDonald
Coeficiente de Intervalo de
Dimensioén Error Estandar
Fiabilidad Confianza al 95%
Caminatas por la 0.849 0.023 0.804 - 0.894
paz
Dialogos por la 0.909 0.018 0.873-0.945
paz
0.964 0.012 0.940 - 0.988

Pacto por la paz
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3.2 Resultados Descriptivos Cualitativos

Este apartado de resultados cualitativos profundiza en la percepcion de las
acciones de cultura de paz implementadas en la didcesis de Querétaro, concentrandose
en las dimensiones de "Caminatas por la Paz", "Dialogos por la Paz" y "Pacto por la Paz"
a fin de explorar algunas experiencias y opiniones de los participantes.

Para el disefio del instrumento cualitativo se incluyeron cinco preguntas
demograficas y dieciséis preguntas abiertas divididas para cada dimension de paz. Se
obtuvieron las respuestas de 100 participantes, recopiladas por Google Forms y
analizadas con el software QDA ATLAS.ti.

Para lograr la sistematizacién de las respuestas abiertas, se realizaron varias
etapas analiticas. Inicialmente, se eliminaron palabras vacias, filtrando términos
gramaticales (como articulos o preposiciones), asegurando los conceptos significativos.
Posteriormente, para cada dimensidn, se generaron nubes de palabras, a fin de ofrecer
una representacion visual de los términos mas frecuentes y dominantes en el discurso
de los participantes. Por ejemplo: en las "Caminatas por la Paz" destacaron "paz",
"caminata" y "comunidad". En los "Dialogos por la Paz", las palabras prominentes fueron:
"comunidad", "parroquia" y "paz". Finalmente, en el "Pacto por la Paz" los términos mas
recurrentes fueron: "paz", "respetar" y "valor".

Para la organizacion jerarquica de las respuestas -en categorias y subcddigos- se
construyeron sistemas de cédigos utilizando codificacion de IA, ademas de los diagramas
de Sankey para poder visualizar las co-ocurrencias de codigos, revelar patrones y
relaciones complejas entre los conceptos. En su caso, para las "Caminatas por la Paz"

observamos un fuerte vinculo entre "evaluacion" y "sentimiento negativo", mientras que
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en los "Dialogos por la Paz" hubo conexiones entre "participacion comunitaria®,
"educacion para la paz" y "sentimiento negativo", y en lo referente al "Pacto por la Paz"
se identificaron fuertes lazos entre: "respeto”, "paz", "cultura de paz" y "sentimiento
negativo". Finalmente, para darnos una vision dinamica de las interacciones
conceptuales en cada dimension, los graficos dirigidos por la fuerza ilustraron la
centralidad de codigos como el "sentimiento negativo" o la "evaluacion”, actuando, a su

vez, como atractores de otros conceptos.

3.2.1 Instrumento de la Investigacion Cualitativa

El instrumento de investigacion estuvo compuesto por cinco preguntas
demograficas: sexo, rango de edad, escolaridad, profesion y funcion que desempefiaban.
Ademas, incluyé dieciséis preguntas abiertas, divididas por dimensién, como se muestra

en la Tabla 10.



Tabla 10

Preguntas Abiertas por Dimension

DIMENSION PREGUNTAS

Desde tu reflexion, ;qué actividades de seguimiento consideras que han tenido los objetivos de la
"Caminata por la Paz" en tu comunidad?

Después de haber participado en la “Caminata por la Paz”, ; en qué acciones o actividades has
participado de manera concreta desde tu parroquia o desde la sociedad civil?

¢, Cémo se podria evaluar de manera mas efectiva el impacto de la “Caminata por la Paz” en la

Caminatas por la paz .
P P comunidad?

Desde tu reflexion, ;qué aspectos especificos de la “Caminata por la Paz” consideras que han
servido para fortalecer la cultura de la paz?

Desde tu reflexion, ;qué sugerencias tienes para mejorar los procesos de consulta e
involucramiento en futuras ediciones de la “Caminata por la Paz"?

¢, Cémo podriamos evaluar de manera mas efectiva el impacto de los “Didlogos por la Paz” en la
comunidad?

Después de haber participado en los "Dialogos por la Paz", s en qué acciones o actividades has
participado de manera concreta desde tu parroquia o desde la sociedad civil?

¢, Cdémo consideras que se pueda dar la implementacion de los temas de los “Didlogos por la Paz”

Didlogos por la paz . ) .
90s p P en acciones concretas en la parroquia o comunidad?

Desde tu reflexion, ¢qué seguimiento consideras que han tenido los objetivos de los "Dialogos por
la Paz" en tu comunidad?

Desde tu reflexion, ¢ qué estrategias podriamos implementar para fomentar una mayor
participacion en “Dialogos por la paz?

Desde tu reflexion, ¢qué seguimiento consideras que han tenido los objetivos del "Pacto por la
Paz" en tu comunidad?

¢,Como consideras que se pueda dar la implementacion de los temas de El "Pacto
por la Paz" en acciones concretas en la parroquia o comunidad?

Después de haber participado en El "Pacto por la Paz", ; en qué acciones o actividades has
participado de manera concreta desde tu parroquia o desde la sociedad civil?
Pacto por la paz
¢,Como podriamos evaluar de manera mas efectiva el impacto del “Pacto por la Paz” en la
comunidad?

Desde tu reflexion.
¢ Qué entiendes por Cultura de la Paz?

Desde tu reflexion.
¢,Como se construye la paz?

94
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3.2.2 Sistematizacidn de Respuestas Abiertas

Para este proceso, las respuestas se recopilaron mediante Google Forms y se
sistematizaron utilizando el software QDA ATLAS.ti. Se emplearon diversas
herramientas como la nube de palabras, el arbol de conceptos, el sistema de codigos, el
diagrama de Sankey y el grafico dirigido por la fuerza para cada una de las dimensiones.
El andlisis comenzo con la dimensidn "Caminatas por la Paz", seguido de "Dialogos por

la Paz"y, finalmente, "Pacto por la Paz".

3.2.2.1 Analisis de la dimension Caminatas por la Paz

3.2.2.1.1 Eliminacion de palabras vacias

Ruta para eliminar palabras vacias.

Para eliminar las palabras vacias, se ingres6 a ATLAS.ti y se aplicé un proceso
de depuracién linguistica mediante la eliminacion de palabras vacias. Este procedimiento
consiste en filtrar términos gramaticales que, aunque frecuentes, no aportan contenido
conceptual relevante para el estudio, tales como articulos, preposiciones, conjunciones,
adverbios y otros conectores. El sistema identifica y excluye automaticamente estas
unidades léxicas, permitiendo que el analisis se enfoque en los términos con mayor carga
semantica. Esta depuracién mejora la calidad interpretativa de los resultados, ya que las
visualizaciones generadas —como la nube de palabras— reflejan Unicamente los

conceptos significativos presentes en las respuestas analizadas.
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3.2.2.1.2 Nube de palabras

Para un analisis exploratorio de las 100 respuestas abiertas de la dimensién
“Caminatas por la Paz”, ATLAS.ti emple6 su herramienta de Nube de Palabras. Esta
funcion generd una representacion visual de los términos mas frecuentes, permitiendo
identificar rapidamente los conceptos dominantes en el discurso de los participantes y
ofreciendo una primera aproximacion a los temas clave, lo que condujo a la Figura 2:

Nube de Palabras.

Figura 1

Nube de Palabras
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Se pudo observar en las Figuras 1: Nube de Palabras, que las palabras mas
repetidas, de mayor tamafo, centrales y principales fueron las mas usadas por los
participantes, tales como: paz, caminata, comunidad y actividad. Alrededor de estas
palabras se encontraron otras importantes como: parroquia, accion, difusion y

conciencia.

3.2.2.1.3 Sistema de codigos

Ruta para obtener Sistema de Codigos.

Sistema de Cdédigos.

Este sistema sirve como un punto de partida estructurado para el analisis
cualitativo. Con ATLAS.ti. se genero seleccionado "Buscar y Codificar" y "Codificacion
de IA", que procesa los datos utilizando algoritmos de Aprendizaje automatico (ML) y
Procesamiento de Lenguaje Natural (PLN) con el objetivo de dividir el texto en
segmentos, identificar cddigos significativos y agrupar codigos similares. El resultado es
un “sistema de cddigos” inicial, que se organiza jerarquicamente en categorias y
subcodigos, y se agrupa automaticamente en el “Gestor de Cédigos”.

Finalmente, se codificé la informacién obteniendo asi las Figuras 2: Sistema de

Codigos en Forma de Lista, y 5: Sistema de Cdodigos en Forma de Gréfico.
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Figura 2

Sistema de Codigos en Forma de Lista

Resultados

ATLAS.ti ha buscado 132 citas para codificar.

201 cédigos en 10 categorias

Mombre o~
Compromiso social o
Comunidad o
Conflictos emocionales o
Cultura de paz o
Desinteres @
Motivacion " @]
Objetivos y valores o
Participacién comunitaria o
Promocion de la paz o
Propuestas de accién [ @]

Los resultados de la codificacion, basados en 132 citas codificadas, se
presentaron en una lista. Se identificaron 10 categorias y 201 cddigos. Las categorias
que agruparon los codigos fueron: compromiso social, comunidad, conflictos
emocionales, cultura de paz, objetivos, valores, motivacion, desinterés, participacion

comunitaria, promocion de la paz y propuestas de accion.



Figura 3

Sistema de Coédigos en Forma de Gréfico

Resultados
ATLAS.AT ha buscado 132 citas para codificar.

Gra

h
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En la Figura 5: Sistema de Cddigos en Forma de Grafico, se observo que se

obtuvieron las mismas 10 categorias y 201 codigos descritos anteriormente, tales como:

promociéon de la paz, objetivos y valores, participacion comunitaria, conflictos

emocionales, compromiso social, desinterés, comunidad, cultura de paz, motivacion y

propuestas de accion.

Con ATLAS.ti realizamos la revision critica, fusion, renombrado y organizacion

jerarquica de los codigos, a fin de transformar las etiquetas iniciales en un sistema para

el analisis tematico y poder generar las categorias y cddigos con mayor enraizamiento.

(Se accedio al modulo "Analizar", luego a "Cdodigos" y al "Administrador de Cédigos",

obteniendo asi la Figura 4: Sistema de CdAdigos con Mayor Enraizamiento.



Figura 4

Sistema de Codigos con Mayor Enraizamiento
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Se pudo observar en la Figura 4: Sistema de Cdodigos con Mayor Enraizamiento,

que los cdédigos con mayor enraizamiento fueron: evaluacion, sentimiento, participacion

comunitaria y comunidad, como los mas usados por parte de los participantes.
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3.2.2.1.4 Diagrama de Sankey

Ruta para analisis de co-ocurrencias.

Para el analisis de co-ocurrencias, se empled ATLAS.ti, desde el mddulo
"Analizar" se activa la funcién "Analisis de co-ocurrencias", seleccionando categorias y
cédigos de interés a fin de procesar el corpus de respuestas, lo que permite identificar y
cuantificar las apariciones conjuntas de codigos o categorias en los mismos segmentos
de texto. Esto permite comprender la interaccién entre conceptos, revelando patrones y
relaciones, visualizando, finalmente, estos cruces por el diagrama Sankey que ilustra las
conexiones entre las respuestas por medio de un grosor de lineas que resulta
proporcional a la fuerza de la relacion —que se ilustran en la Figura 5: Ruta para Analisis
de Co-ocurrencias, Figura 6: Diagrama de Sankey, Codigos: Cultura de Paz, Sentimiento
y Evaluacién, y Figura 7: Diagrama de Sankey, Codigos: Sentimiento Negativo,
Participacion Comunitaria, Cultura de Paz, Compromiso Social, Promocion de la Paz,

Desinterés y Propuestas de Accion-.



Figura 5

Ruta para analisis de co-ocurrencias
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Figura 6

Diagrama de Sankey, Codigos: Cultura de Paz, Sentimiento y Evaluacion

Sentimiento: Positivo

Motivacian
Sentimiento: Neutro Cultura de paz
Sentimiento: Negativo
Promocion de |a paz -
Farticipacian comunitaria Sentimiento
Objetivos y valores

Evaluacion

Canflictos emocionales
Comunidad

Compromiso socia

En la Figura 6: Diagrama de Sankey, Cddigos: Cultura de Paz, Sentimiento y
Evaluacién, se observd que el fuerte enraizamiento del cddigo "Evaluacion" estuvo
notablemente vinculado con las categorias de "Sentimiento Negativo". Ademas, se

mostro la relacion entre los codigos "Cultura de Paz" y "Sentimiento".
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Figura 7

Diagrama de Sankey, Codigos: Sentimiento Negativo, Participacion Comunitaria, Cultura

de Paz, Compromiso Social, Promocion de la Paz, Desinterés y Propuestas de Accion

Compromise social

= - Fartoipacdn comunitana
e .y

Comunidad

En la Figura 7: Diagrama de Sankey, Cobdigos: Sentimiento Negativo,
Participacion Comunitaria, Cultura de Paz, Compromiso Social, Promocion de la Paz,
Desinterés y Propuestas de Accion, se observd como el codigo "Sentimiento Negativo"
establecio los cruces de cddigos en una importante proporcion del texto. Ademas, se

mostro la relacion de fuerza entre todos los codigos: "Promocion de la Paz", "Cultura de

Paz", "Participacion Comunitaria", "Compromiso Social", "Propuestas de Accion" y

“‘Desinterés", a través del sistema de respuestas.
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3.2.2.1.5 Graéfico dirigido por la fuerza
Ruta para obtener grafico dirigido por la fuerza.
Grafico dirigido por la fuerza.

Para generar el grafico dirigido por la fuerza en ATLAS., el sistema, tras la
seleccién de codigos, procesa los datos para identificar sus co-ocurrencias. Luego,
construye una representacion visual donde los cddigos son nodos y las conexiones entre
ellos son lineas. La fuerza de estas relaciones determina la proximidad y el grosor de las
lineas, ilustrando dinamicamente los patrones de vinculacién entre los cédigos a lo largo
del corpus de respuestas, obteniendo la Figura 8: Grafico Dirigido por la Fuerza, Cédigo

Sentimiento Negativo.
Figura 8

Grafico Dirigido por la Fuerza, Cédigo Sentimiento Negativo

-
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Se observé cdmo el cddigo “Sentimiento Negativo” estaba ubicado en la parte

central, ejerciendo una fuerza de atraccién hacia los demas codigos.

Figura 9

Grafico Dirigido por la Fuerza, Codigo Evaluacion
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Se observd como el codigo “Evaluacion” estaba ubicado en la parte central,

ejerciendo también una fuerza de atraccion hacia el total de los codigos.

3.2.2.2 Analisis de la Dimension Dialogos por la Paz

Descripcién y analisis de los resultados.

Para eliminar las palabras vacias, se ingres6 a ATLAS.ti y se llevo a cabo una

limpieza del corpus, utilizando el mismo procedimiento que las dimensiones anteriores.
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Para procesar las respuestas abiertas de esta dimension, se realizé un analisis
exploratorio de la informacion proporcionada por los 100 participantes, utilizando la
herramienta de Nube de Palabras en ATLAS.ti. Esta herramienta permitio identificar las

palabras que se repitieron con mayor frecuencia.

3.2.2.2.2 Nube de palabras

Ruta para generar Nube de Palabras.

Las respuestas abiertas de los 100 participantes, relativas a la dimensién
“‘Caminatas por la Paz’, fueron sometidas a un analisis exploratorio en ATLAS.ti.
Mediante la funcion de Nube de Palabras, el software representd visualmente la
prominencia de los vocablos, ofreciendo una vision rapida de los temas centrales del

discurso y permitiendo la generacién de la Figura 10: Nube de Palabras.
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Se pudo apreciar en la Figura 10: Nube de Palabras, que las palabras mas
repetidas, de mayor tamafo, centrales y principales fueron las mas usadas por los
participantes, tales como: comunidad, parroquia, paz, ninguna. Alrededor de estas

palabras se encontraron otras importantes como: grupo, difusion, tema y respuesta.

3.2.2.2.3 Sistema de codigos
Ruta para obtener Sistema de Codigos.
Sistema de Cédigos.

Para generar el sistema de cddigos, se ingres6 a ATLAS.ti. Este sistema
constituye un punto de partida estructurado para el andlisis cualitativo. Se empled la
funcién de "Codificacion de IA", accesible a través del mdédulo "Buscar y Codificar", para
procesar automaticamente los datos. Esta herramienta utiliza capacidades avanzadas
de inteligencia artificial para analizar el texto, identificar conceptos clave y agrupar ideas
semanticamente similares. El resultado es un sistema de cddigos inicial, organizado
jerarquicamente en categorias y subcoddigos, que se gestiona automaticamente en el
"Gestor de Codigos" bajo la etiqueta "Cddigos IA". Este proceso inicial de codificacion es
fundamental para la posterior identificacion de patrones, obteniendo asi las Figuras 11:

Sistema de Codigos en Forma de Lista, y 12: Sistema de Cédigos en Forma de Grafico.
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Figura 11

Sistema de Codigos en Forma de Lista

Resultados

ATLAS.ti ha buscado 57 citas para codificar.

104 cédigos en 99 categorfas
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Los resultados de la codificacion, basados en 57 citas codificadas, se presentaron
en una lista. Se identificaron 95 categorias y 104 cédigos. Las 7 categorias que
agruparon una importante cantidad de los cédigos fueron: gestién de objetivos, claridad

en objetivos, participacién, diagnéstico, involucramiento familiar, inaccién y motivacion.
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Figura 12

Sistema de Coédigos en Forma de Gréfico

Resultados

ATLAS.1i ha buscado 57 ditas para codificar.

104 cédigos en 95 categorfas Graph

En la Figura 12: Sistema de Cddigos en Forma de Gréfico, se observo en forma
de grafico que se obtuvieron las mismas 95 categorias y 104 coédigos anteriormente
descritas. [Estas categorias incluyeron: claridad en objetivos, diagndstico,
involucramiento familiar, gestién de objetivos, inaccion, participacion, motivacion.

Para generar las categorias y codigos con mayor enraizamiento, se ingreso a
ATLAS.ti y se selecciond el botdn “Analizar” con el mouse. Luego, se hizo clic en el botén
“Cddigos” y, con el botén derecho del mouse, se seleccioné “Administrador de cédigos”,

obteniendo asi la Figura 13: Sistema de Cddigos con Mayor Enraizamiento.



111

Figura 13

Sistema de Codigos con Mayor Enraizamiento
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Se pudo observar en la Figura 13: Sistema de Cédigos con Mayor Enraizamiento,
que los codigos con mayor enraizamiento fueron: claridad y compromiso, educacion para
la paz, involucramiento familiar, actividades sociales paz, promocion y claridad en

objetivos, como los mas usados por parte de los participantes.

3.2.2.2.4 Diagrama de Sankey

Ruta para analisis de co-ocurrencias.

Empleando ATLAS.ti, desde el mddulo "Analizar", activamos la funcion "Analisis
de co-ocurrencias", seleccionando las categorias y codigos de interés. Se procesa el
corpus de respuestas, que identifica y cualifica las apariciones conjuntas de cédigos o

categorias en los mismos segmentos de texto, a fin de revelar patrones y relaciones
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complejas para profundizar en la comprension de la interaccion conceptual. Finalmente,
generamos el diagrama Sankey, visualizando estos cruces. El grosor de las lineas es
proporcional a la fuerza de la relacion, ilustrando las conexiones en las respuestas y
facilitando la obtencién de las Figuras 14: Ruta para anélisis de co-ocurrencias, Figura
15: Diagrama de Sankey, Codigos: Sentimiento Negativo, Participacion Comunitaria,
Educacioén para la Paz e Involucramiento Familiar.

Figura 14

Ruta para analisis de co-ocurrencias
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Figura 15
Diagrama de Sankey, Coddigos: Sentimiento Negativo, Participacion Comunitaria,

Educacion para la Paz e Involucramiento Familiar
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En la Figura 15: Diagrama de Sankey, Codigos: Sentimiento Negativo,
Participacion Comunitaria, Educacion para la Paz e Involucramiento Familiar, se observo
como los codigos: “Participacion Comunitaria”, “Educacién para la Paz” y “Sentimiento
Negativo” establecieron los cruces de codigos y la relacién de fuerza entre todos los

codigos a traveés del sistema de respuestas.

3.2.2.2.5 Grafico dirigido por la fuerza

Ruta para obtener grafico dirigido por la fuerza.

Grafico dirigido por la fuerza.

ATLAS.ti genera el grafico dirigido por la fuerza para visualizar co-ocurrencias.
Los cddigos seleccionados se representan como nodos. Las conexiones entre ellos son
lineas, cuyo grosor y proximidad reflejan la fuerza de su relacion. Estoilustra los patrones

de vinculacién entre cdédigos en el corpus de respuestas, obteniendo la Figura 16:
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Grafico Dirigido por la Fuerza, Codigos: Claridad y Compromiso, Involucramiento
Familiar y Educacion para la Paz.

Figura 16

Grafico Dirigido por la Fuerza, Codigos: Claridad y Compromiso, Involucramiento

Familiar y Educacion para la Paz
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En la Figura 16: Grafico Dirigido por la Fuerza, Cédigos: Claridad y Compromiso,
Involucramiento Familiar y Educacion para la Paz, se observd como los cddigos:
“Claridad y Compromiso”, “Involucramiento Familiar’ y “Educacion para la Paz”, estaban

ubicados en tres nodos diferentes, ejerciendo una fuerza de atraccion hacia el resto de

los codigos.



115

3.2.2.3 Analisis de la Dimensioén Pacto por la Paz
3.2.2.3.1 Eliminacién de palabras vacias.

Para eliminar las palabras vacias, se ingres6 a ATLAS.ti y se implementé un
proceso de depuracion Iéxica orientado a eliminar las denominadas palabras vacias.
Estas palabras, que incluyen elementos gramaticales como articulos, preposiciones,
conjunciones y adverbios, carecen de carga semantica relevante para los fines analiticos

del estudio.

Para procesar las respuestas abiertas de esta dimensioén, se realizé un analisis
exploratorio de la informacion proporcionada por los 100 participantes, utilizando la
herramienta de Nube de Palabras en ATLAS.ti. Esta herramienta permiti6 identificar las

palabras que se repetian con mayor frecuencia.

3.2.2.3.2 Nube de palabras
Ruta para generar Nube de Palabras.

Para el analisis exploratorio de las 100 respuestas abiertas de la dimensién
“Caminatas por la Paz”, se empled la herramienta de Nube de Palabras en ATLAS.ti.
Este proceso permitié visualizar la frecuencia de los términos mas relevantes en el
corpus, facilitando una comprension inicial de los conceptos clave expresados por los

participantes y contribuyendo a la obtencion de la Figura 17: Nube de Palabras.
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Figura 17
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Se pudo apreciar en las Figuras 17: Nube de Palabras, que las palabras mas

repetidas, de mayor tamano, centrales y principales fueron las mas usadas por los

participantes, tales como: paz, respetar, valor, comunidad, sociedad y dialogo. Alrededor

de estas palabras se encontraron otras importantes como: Dios, violencia, accion, amor,

persona, vida, justicia, familia, convivencia y préjimo.
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3.2.2.3.3 Sistema de codigos

Ruta para obtener Sistema de Codigos.

Sistema de Cddigos.

Para establecer el sistema de cddigos, se utilizé ATLAS.ti. Este software facilitd
un punto de partida estructurado de codificacién preliminar para el analisis cualitativo
mediante la funcién de "Codificacion de IA", a la que se accedid a través del médulo
"Buscar y Codificar". La inteligencia artificial nos facilité la identificacion de conceptos
clave y el agrupamiento de ideas afines, permitiendo el andlisis los datos textuales,
gracias a lo cual se generd un sistema inicial de cédigos organizados jerarquicamente
en categorias y subcodigos —desde el "Gestor de Cédigos" bajo la designacion "Codigos
IA"-. Asi resultaron la Figura 18: Sistema de Cddigos en Forma de Lista, y Figura 19:
Sistema de Coédigos en Forma de Gréfico.

Figura 18 Sistema de Cddigos en Forma de Lista

Resultados

ATLAS.ti ha buscado 160 citas para codificar.

228 codigos en 166 catagorias
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Los resultados de la codificacion, basados en 160 citas codificadas, se presentan
en forma de lista. Se identificaron 166 categorias y 228 cddigos. Los tres nodos que
agrupan una cantidad significativa de los cddigos son: valores sociales, armonia

comunitaria y paz.

Figura 19

Sistema de Coédigos en Forma de Gréfico

Resultados

ATLAS 1i ha buscado 160 citas para codificar,

228 codigos en 166 categorias List || Gragh

En la Figura 19: Sistema de Codigos en Forma de Gréfico, se presenté un grafico
que mostro las mismas 166 categorias y 228 cédigos mencionados anteriormente. Los

codigos se concentraron en tres nodos principales: valores sociales, armonia comunitaria

y paz.
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Para generar las categorias y cédigos con mayor enraizamiento, se ingresé a
ATLAS.ti y se selecciond el boton “Analizar” con el mouse. Luego, se hizo clic en el boton

“Cddigos” y, con el boton derecho del mouse, se seleccion6 “Administrador de codigos”,

obteniendo asi la Figura 20: Sistema de Cddigos con Mayor Enraizamiento.

Figura 20

Sistema de Coédigos con Mayor Enraizamiento
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Respeto (2) 7 0 [Al codes]
Educacion 7 0 [Al codes]

En la Figura 20: Sistema de Coédigos con Mayor Enraizamiento, se observé que
los cédigos con mayor enraizamiento fueron: respeto, valores, paz, empatia, armonia
comunitaria, valores sociales, comunicacion y dialogo. Estos cédigos fueron los mas

utilizados por los participantes.
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3.2.2.3.4 Diagrama de Sankey

Ruta para analisis de co-ocurrencias.

Para el andlisis de co-ocurrencias, se emple6 ATLAS.ti. Desde el mddulo
"Analizar", el sistema habilita la funcién "Analisis de co-ocurrencias", permitiendo al
investigador seleccionar las categorias y cddigos relevantes. El software procesa el
corpus de respuestas, identificando y cuantificando las veces que estos elementos
aparecen juntos en los mismos segmentos de texto.

Este procedimiento desvela patrones y relaciones complejas, enriqueciendo la
comprensién de como interactuan los conceptos. Finalmente, con ATLAS.ti generamos
el diagrama Sankey, donde el grosor de las lineas representa la fuerza de la relacién
entre los codigos, ilustrando sus conexiones y facilitando la obtencién de las siguientes
figuras: Figura 21: Ruta para Analisis de Co-ocurrencias, que mostro la ruta para el
analisis de co-ocurrencias; Figura 22: Diagrama de Sankey, Cddigos: Paz, Respeto,
Cultura de Paz y Sentimiento Negativo, que presenté el diagrama de Sankey, asi como

los cédigos: “Paz, “Respeto”, “Cultura de Paz” y “Sentimiento negativo”.



121

Figura 21

Ruta para analisis de co-ocurrencias
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Figura 22

Diagrama de Sankey, Cédigos: Paz, Respeto, Cultura de Paz y Sentimiento Negativo
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En la Figura 22: Diagrama de Sankey, Codigos: Paz, Respeto, Cultura de Paz y
Sentimiento Negativo, se observo como los codigos: “Paz”, “Respeto, “Cultura de Paz” y
“‘Sentimiento Negativo”, estaban directamente vinculados, mostrando su fuerza de

conexion.

Figura 23

Diagrama de Sankey, Codigos: Valores Sociales y Paz

Violencia (2) Valores

Cultura de paz w'Z}'m Ll
Paz (2) M
Cenvivenci -Gomunicacié
Convivencia
f i/
u m .
Apmonfa comUnitana Empatia
Respeto H N
(U} Educacion
u Sentimiento: Pos\tivolm Dignidad humana
@ Tolerancia
m
Sentimientor Negative
Valores sociale:
1]

Justieiz social Didlego

==

En la Figura 23: Diagrama de Sankey, Codigos: Valores Sociales y Paz, se
observo como los cédigos: “Valores Sociales” y “Paz” estaban directamente vinculados,
ademas de estar conectados con otros cédigos tales como: “Armonia Comunitaria”,

“‘Respeto”, “Sentimiento Negativo” y “Cultura de Paz”.
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Figura 24

Diagrama de Sankey, Codigos: Sentimiento, Respeto, Empatia, Tolerancia y Valores
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En la Figura 24: Diagrama de Sankey, Codigos: Sentimiento, Respeto, Empatia,
Tolerancia y Valores, se observé cdémo los codigos: “Sentimiento” y “Respeto” estaban
directamente vinculados, ademas de estar conectados con los codigos: “Empatia”,

“Tolerancia” y “Valores”.

3.2.2.3.5 Grafico dirigido por la fuerza

Ruta para obtener grafico dirigido por la fuerza.

Grafico dirigido por la fuerza.

Para el grafico dirigido por la fuerza, ATLAS.ti procesa las co-ocurrencias de
coédigos seleccionados. El sistema construye una red visual: cdédigos como nodos,
conexiones como lineas. La intensidad de su relacion determina la cercania y el grosor
de las lineas, revelando patrones de vinculacion en el corpus de respuestas, obteniendo

la Figura 25: Grafico Dirigido por la Fuerza, Codigos: Paz, Respeto y Valores.
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Figura 25

Grafico Dirigido por la Fuerza, Codigos: Paz, Respeto y Valores
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En la Figura 26: Grafico Dirigido por la Fuerza, Codigos: Paz, Respeto y Valores,

se observo como los codigos: “Paz”, “Respeto” y “Valores” se encontraban en tres nodos

distintos, cada uno ejerciendo una fuerza de atraccién sobre otros cddigos.



125

Figura 26

Grafico Dirigido por la Fuerza, Codigos: Respeto, Sentimiento Negativo y Paz
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En la Figura 26: Grafico Dirigido por la Fuerza, Codigos: Respeto, Sentimiento
Negativo y Paz, se observd como los codigos: “Respeto”, “Sentimiento Negativo” y “Paz”
se encontraban en tres nodos distintos, cada uno ejerciendo una fuerza de atraccion

sobre el total de codigos.
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Capitulo 4. Discusion y Perspectivas Futuras: Re imaginar la Paz

desde la Doctrina Social de la Iglesia en México

La presente investigacion se propuso analizar la percepcion de eficacia de las
acciones de cultura de la paz impulsadas por la Diocesis de Querétaro durante el
periodo 2020-2024, especificamente las "Caminatas por la Paz", los "Dialogos por la Paz"

y el "Pacto por la Paz".

Este estudio aborda una laguna critica en la literatura y en la practica eclesial, ya
que no existian mecanismos de evaluacion sistematica ni evidencia empirica que
permitieran determinar el impacto real de estas acciones en la comunidad catdlica en el

complejo contexto de violencia que atraviesa México.

A través de un enfoque mixto, esta investigacion ha analizado la interaccion entre
las valoraciones cuantitativas y las experiencias cualitativas de la comunidad, ofreciendo

una comprensién matizada y profunda de la eficacia percibida.
4.1 Sintesis Interpretativa de Hallazgos Clave y su Contexto

Los hallazgos cuantitativos revelan una percepcion general baja de la eficacia
de las acciones de cultura de paz evaluadas por los 100 participantes de la Diocesis de

Querétaro. Especificamente:

1) Las "Caminatas por la Paz" obtuvieron un promedio de 6.44 sobre un maximo
de 18 puntos.
2) Los "Dialogos por la Paz" alcanzaron un promedio de 1.77 sobre 10 puntos.

3) El "Pacto por la Paz" obtuvo un promedio de 2.73 sobre 18 puntos.
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Estos promedios, si bien son el resultado de un instrumento cuya validez de
contenido fue asegurada por cinco jueces expertos con altos coeficientes V de Aiken
(entre 0.92 y 1 para las tres dimensiones) y cuya fiabilidad interna fue consistentemente
alta (coeficiente omega de McDonald entre 0.84 y 0.96), sugieren un margen

considerable para la mejora en la percepcién de la eficacia de estas acciones.

Uno de los hallazgo cuantitativo relevantes en la percepcion de eficacia es la
ausencia de diferencias significativas segun el sexo o la parroquia de pertenencia. Tal
uniformidad en la valoracion de los grupos, permite visualizar que los desafios en la

percepcion de eficacia son de naturaleza sistémica mas que sociodemografica.

A su vez, desde la perspectiva cualitativa, el analisis de las dieciséis preguntas
abiertas reveld un insumo conceptual que complementa y refuerza los datos
cuantitativos. Términos como "paz", "caminata", "comunidad", "parroquia", "respetar" y
"valor" fueron prominentes en las nubes de palabras. De tal forma, el hallazgo cualitativo
mas critico y revelador fue la identificacion recurrente y la centralidad del "sentimiento

negativo". Este sentimiento se vincul6 directamente con:

a) “Evaluaciéon” para "Caminatas por la Paz".
b) “Participacion Comunitaria” y "Educacion para la paz" para "Dialogos por la Paz".

c) “Paz’, “Respeto” y “Cultura de la Paz” para "Pacto por la Paz".

Tales vinculaciones permiten sugerir que -aun con la disposicion de los fieles para
la participacion en las actividades- la percepcidn es que las acciones propuestas no estan

alcanzando para responder a la resolucion de conflictos de manera efectiva.
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4.2 Dialogo Critico y Reconceptualizacion de la Paz: Desde la Doctrina Social de la
Iglesia hasta la Centralidad Transformadora de la Persona Humana en el Contexto

Mexicano

En este analisis profundizaremos en la interaccién entre la Doctrina Social de la
Iglesia y su aplicacion en la construccion de la paz, a la luz de la percepcion de eficacia
de las acciones eclesiales en el contexto contemporaneo de la Iglesia mexicana.
Entablaremos un dialogo critico entre el marco tedrico de la DSl y las propuestas de paz
de la Iglesia Catdlica, enmarcandolos desde una perspectiva antropolégica que subraye
la centralidad de la persona humana como “método” inherente para la construccién de la

paz.

A lo largo de su evolucion histérica, la Doctrina Social de la Iglesia, ha entendido
la paz como un fruto dinamico de la justicia, la verdad, la caridad y la libertad.
Documentos como Rerum Novarum (Ledn Xlll, 1891) evidenciaban la relacion de la paz
con el respeto a la dignidad del trabajador y la justicia social. Posteriormente en
Quadragesimo Anno (Pio Xl, 1931) se profundizé en los principios de subsidiariedad y la
distribucion justa de bienes. En Summi Pontificatus (Pio Xll, 1939) se propuso la unidad
y hermandad de la familia humana en una paz no solo externa sino espiritual, apelando
a la moralidad internacional. Explicitamente, Pacem in terris (Juan XXIII, 1963) desarrollo
los principios indispensables para lograr una cultura de paz, abogando por los derechos
humanos, un clima de libertad y la gobernanza global desde la verdad, la justicia y el

amor.

Mas adelante, el Concilio Vaticano Il (Gaudium et Spes, 1965) defini6 la paz como

una "obra de la justicia" ligada al retorno a Dios y al perfeccionamiento moral personal y
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comunitario. Después, con Populorum Progressio (Pablo VI, 1967) se afirmé que el
desarrollo era el nuevo nombre de la paz, entendiéndolo no solo como la superacion de
la miseria sino como desarrollo humano integral. Consecuentemente con la Solicitudo
Rei Socialis (Juan Pablo Il, 1987) se complement6 que para que la paz exista como fruto
del desarrollo, éste debe ser obra de la solidaridad, que debe empenarse por el bien

comun.

Por su parte, el Compendio de la Doctrina Social de la Iglesia sintetizé que la paz
-como valor y deber universal- necesita estar arraigado en Dios, ser fruto de la justicia y
la caridad, que es una obra de responsabilidad personal y comunitaria, que parte del
respeto de los derechos humanos y debe ser construida diariamente con la participacion

de las autoridades politicas (CDSI, 2004).

Las contribuciones recientes de Benedicto XVI, quien vinculd la paz con la
ecologia humana y la dignidad de cada ser humano, denunciando las muertes
silenciosas y las desigualdades injustas (Benedicto XVI, 2005) y del Papa Francisco que
abogd por la no violencia activa y la conversion ecolégica en Laudato si’ (Francisco,
2015) también han continuado enriqueciendo este corpus doctrinal, enfatizando la

fraternidad, el cuidado de la creacion y la condena de la violencia en nombre de Dios.

En sintesis, la Doctrina Social de la Iglesia representa un corpus doctrinal
dinamico que ha desarrollado su comprension de la paz en respuesta a los complejos
desafios historicos. Desde finales del siglo XIX hasta mediados del siglo XX, el Magisterio
Pontificio ha enriquecido progresivamente su conceptualizacién de la paz, transitando de
una vision enfocada en la justicia social interna a una concepcién de la paz como un bien

universal fundamentado en la dignidad humana y la cooperacion internacional.
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Este recorrido histérico a través de enciclicas clave revela la riqueza del
pensamiento eclesial y su profunda relevancia para la construccién de sociedades mas
justas y pacificas. Tal aporte en el concepto de paz, también resulta coincidente e ilumina
la perspectiva que la comunidad internacional va consensuando como ese conjunto de
comportamientos, valores, tradiciones o estilos de vida que favorezcan el didlogo,

buscando la solucion de conflictos por caminos de cooperacion (ONU, 1999).

Pero el aporte doctrinal no solo es global, concretamente, la Iglesia en
Latinoamérica y México ha adaptado estos criterios a contextos de violencia particular.
Ya el Documento de Aparecida (CELAM, 2007) reforzé la vision de la Iglesia como
instrumento de reconciliacion y llamé a construir una cultura de paz desde las bases:

familia, escuela, comunidad.

Por su parte, la Exhortacion Pastoral "Que en Cristo Nuestra Paz México Tenga
Vida Digna" (CEM, 2010) de la Conferencia del Episcopado Mexicano, reconocioé la
creciente inseguridad y violencia del narcotrafico, definiendo la paz como una realidad
integral ligada a la justicia, verdad, libertad y amor, denunciando tanto la violencia

estructural como la criminal.

El Plan de la Iglesia Catdlica para la Construccion de la Paz (CEM, 2018) articulé
acciones concretas como la formacién en DSI y el apoyo a victimas, mientras que el
Dialogo Nacional por la Paz (CEM, 2023) identificé la violencia en México arraigada en
factores estructurales como la desigualdad e impunidad, proponiendo la justicia civica y

restaurativa.
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No obstante, la investigacion empirica revela una brecha significativa entre esta
aspiracion doctrinal y la experiencia percibida por la comunidad. En la Diécesis de
Querétaro, a pesar de iniciativas como las "Caminatas por la Paz", "Dialogos por la Paz"
y el "Pacto por la Paz", los hallazgos cuantitativos muestran una percepcion general baja

de eficacia (Caminatas= 6.44/18, Dialogos= 1.77/10, Pacto= 2.73/18).

Crucialmente, el analisis cualitativo identifico un "Sentimiento negativo" recurrente
vinculado a la “Evaluacion” en las caminatas, la "Participacion comunitaria" y la
"Educacion para la paz" en los dialogos, y a los conceptos de "Paz", "Respeto" y "Cultura
de paz" en el Pacto. Esto sugiere una insatisfaccion subyacente y una percepcion de que
las acciones no estan alcanzando su pleno potencial o resolviendo conflictos de manera

efectiva.

Con todo lo anterior, podemos delinear que la paz comienza intrinsecamente
desde la persona humana, como un ser "complejo, sofisticado y misterioso", "unidad
sustancial, indivisible", de lo visible -cuerpo, procesos fisico-biolégicos- y lo invisible -
ideas, conciencia, voluntad, afectos, inteligencia, capacidad de amar, alma-* (Orellana,
2009). De ahi, afirmamos que la persona humana —como ser multisistémico vy
multidimensional- es la clave y el “método” para construir la paz, teniendo su dignidad
intrinseca como punto de partida, al ser un ente con valor inconmensurable, de
naturaleza integral en el que se armonizan sus dimensiones corporal, afectiva, intelectual
y espiritual (Galtung,1996). Ya en los ultimos anos, la Iglesia Catélica en documentos
como Dignitas Infinita, nos propone acudir a la reserva vital del ser de la persona, a su

interioridad, para que después se traduzca en acciones de exterioridad, que reconocen
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y cuidan del ofro como una persona, desde el corazén humano, con el alma que implica

libertad, inteligencia, y capacidad de amar (DDF, 2024).

Desde esta perspectiva, la paz deja de ser un ideal utdpico para entenderse como
una realidad histérica y concreta propia de la persona humana individual y social, que se
edifica a través de actos deliberados en la busqueda incesante de la justicia, la verdad,
la libertad y el amor en la existencia cotidiana de la vida relacional. Por lo tanto, es la
capacidad inherente a la persona la que se constituye como el motor para manifestar
esa dignidad —su potencial para generar cultura, desarrollar ciencia, crear arte,
configurar el orden politico y producir riqueza— y erigir, asi, una convivencia social
auténticamente pacifica, que proporcione una perspectiva vital que enriquece este

dialogo critico.

En este contexto, la especificidad mexicana, con su violencia predominantemente
arraigada en el narcotrafico y factores estructurales como la desigualdad y la impunidad,
resalta la pertinencia de este enfoque centrado en la persona. Como lo menciona el
Obispo de Querétaro: “la paz es tan accesible que puede comenzar con un sonrisa
sincera, y todo cambio profundo empieza en primera persona: Yo, tu, él y nosotros,
somos el método para construir la paz cotidiana" (Lopez Plaza, 2022). Paradéjicamente,
este enfoque personal es lo que podria estar faltando en la percepcion de eficacia y
reflejando el "sentimiento negativo" percibido por la comunidad catdlica de Querétaro.
Esto podria interpretarse como una manifestacion de la desconexion entre los esfuerzos
institucionales y la capacidad o percepcion de empoderamiento del individuo para ser un

"artesano cotidiano de la paz" (Lépez Plaza, 2022).
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Si la paz es una "obra de la justicia" y un "fruto de la solidaridad", y si la persona
es inherentemente un ser "comunitario, ético, capaz de lo mejor y también de lo peor",
entonces las acciones institucionales —incluida la eclesial- necesitan catalizar y validar la
"accion" individual en ese despliegue de recursos. La idea de que "cuidar del otro, es el
principio ético, donde la centralidad de la persona es el fundamento de la construccién
de la paz auténtica y del bien comun" (Francisco, 2020) se alinea perfectamente con la
DSI, pero sugiere que la implementaciéon debe ser lo suficientemente tangible para que
la comunidad perciba que sus acciones individuales e institucionales estan,

efectivamente, generando este cuidado y justicia.

Este dialogo critico, por lo tanto, desafia las concepciones idealistas de la cultura
de paz que asumen una traduccion directa de principios a resultados sin considerar la
percepcion y la experiencia subjetiva-objetiva de los actores involucrados. Aqui, se abre
una oportunidad también para la sociologia de la religion, que si bien ha analizado el
papel de las instituciones religiosas en la cohesién social (Bourdieu, 2006), necesita
profundizar en el estudio de estas brechas de percepcion entre la intencién institucional
y el impacto experimentado por los fieles en contextos de violencia complejos y
multifactoriales. La integracion de la persona humana como método ofrece una lente para

comprender y, potencialmente, mitigar esta brecha.
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4.3 Implicaciones Tedricas: Hacia un Modelo de Paz Centrado en la Percepcion y

la Accion Personal

Las enciclicas clave (Rerum Novarum, Pacem in Terris, Quadragesimo Anno,
Summi Pontificatus, Populorum Progressio) y documentos como el del CELAM y los
mensajes papales, ya citados, de Juan Pablo Il, Benedicto XVI y Francisco, construyen
el referente de la accién y también para la percepcion de eficacia, al reflejar si la
comunidad catdlica valora si las acciones diocesanas estan alineadas con el contenido
doctrinal y las propuestas de accién ya estructuradas. Consecuentemente el marco
tedrico proporciona el referente a través del cual la "percepcion de eficacia" (variable

independiente) es definida y comprendida.

Asimismo, los hallazgos de este estudio y la articulacion con la perspectiva de la
persona humana ofrecen un aporte a las acciones de paz y a la percepcion de eficacia
de las propuestas eclesiales. Sugieren que una teoria de la paz con base religiosa,
particularmente en contextos de violencia no-religiosa como el mexicano, puede
considerar activamente la percepcion de la eficacia y el sentimiento negativo

asociado a la falta de resultados tangibles o de una participacion mas significativa.

La integracion antropologica que la Iglesia propone para construir la paz es
fundamental. Las expectativas de la comunidad no s6lo se nutren doctrina social de la
Iglesia que aboga por la justicia social, la dignidad humana y la solidaridad, sino también
de la expectativa implicita de protagonismo individual “personal” y colectivo para ser

agentes de paz.
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Se podria proponer un modelo tedrico que integre la visién de la paz desde la
Doctrina Social de la Iglesia, en sintonia con las propuestas de la Iglesia en México,
e integrador de la percepcion de eficacia como una funcion de la congruencia entre
las expectativas de la comunidad y los resultados percibidos de las acciones de
paz en la didécesis -donde un sentimiento negativo opera como un modulador

importante de esa eficacia-.

Si los resultados percibidos de las "Caminatas”, "Dialogos" y "Pactos" no logran
manifestar tangiblemente esa capacidad de la persona para transformar su
"interioridad" en "exterioridad" en pro del cuidado del "otro" y la promocion de la
justicia y verdad, entonces el "sentimiento negativo" se intensificara. Este
sentimiento de insatisfaccion no solo refleja la falta de impacto visible, sino también la

posible frustracidon por una participacién que no es sentida como "significativa".

La investigacion destaca la necesidad de que la eficacia, mas alla de la
consecucion de objetivos, integre la dimension subjetiva de la experiencia
comunitaria, reconociendo que la desilusién o la falta de impacto percibido pueden ser

factores clave en la sostenibilidad de las iniciativas locales de paz.

Esto contribuiria a detonar diversos estudios o investigaciones que pueden
explorar cdmo las instituciones religiosas —como la catdlica- mantienen su legitimidad y
capacidad de convocatoria en contextos donde sus acciones de paz, aunque con base
doctrinal, son perfectibles para lograr un impacto eficaz y con sentimiento positivo a partir

de la escucha y participacion.
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Por su parte, el "sentimiento negativo", asociado a la "evaluacion" y la
"participacion comunitaria”, indica que la comunidad no percibe que estas acciones estén
generando un cambio tangible o una participacion suficientemente profunda para abordar

las raices de la violencia.

Tedricamente, esta situacién desafia las concepciones idealistas de la cultura de
paz que asumen una traduccion directa de principios a resultados sin considerar la
percepcion y la experiencia de las personas involucradas, ya que desafortunadamente,
como se ha mencionado, en el contexto mexicano existe una violencia
predominantemente generada por el narcotrafico y factores estructurales como la
desigualdad y la impunidad. Esta dinamica exige una adaptacién de los programas
de educacion religiosa y cultura de paz a las particularidades de la violencia estatal.
Los resultados de esta investigacion sugieren que la implementacidon de estas directrices
a nivel local aun enfrenta desafios en términos de la percepcion de su impacto concreto,
a pesar de que la CEM ya las ha reconocido (2018). Este estudio, al combinar datos
cuantitativos y cualitativos, ofrece una vision empirica de como la comunidad percibe la

implementacion de estas acciones en este contexto particular.

4.4 Implicaciones Pastorales y Eclesiales

Los resultados de este estudio brindan una oportunidad crucial para la Diocesis
de Querétaro para fortalecer sus acciones de cultura de paz. Los bajos promedios de
percepcion de eficacia y la recurrencia del "sentimiento negativo" indican la necesidad

de una revision estratégica y operativa en varios frentes:
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4.4.1 Fortalecer la Comunicacion de Resultados

La baja percepcion sugiere que la informacion no esta llegando efectivamente o
no es percibida como impactante. Se requiere una comunicacién mas transparente,
efectiva y proactiva sobre los logros y desafios, utilizando lenguajes y canales

accesibles a la comunidad.

4.4.2 Fomentar la Participacion Activa y Significativa

La conexién entre "participacidn comunitaria”, "educacién para la paz" y
"sentimiento negativo" implica que la participacion no debe ser meramente presencial.
La Didcesis podria implementar talleres de liderazgo comunitario en cultura de paz,
mecanismos de retroalimentacion bidireccional mas robustos, y procesos que aseguren
que las voces de los feligreses sean escuchadas y sus aportes incorporados en el disefio

y ejecucion de las acciones.

4.4.3 Integrar Mecanismos de Evaluacion y Seguimiento Sistematicos y

Participativos

La investigacion subraya la ausencia de instrumentos sistematicos para evaluar
la percepcion de la eficacia. La implementacion de procesos de evaluacion
participativos, donde la comunidad pueda no solo expresar sus percepciones sino

también contribuir activamente a la mejora de las acciones, es fundamental para revertir
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el "sentimiento negativo". Esto se alinea con la justificacion del estudio sobre la
necesidad de una "cultura de evaluacion" en las instituciones religiosas, transitando de

la buena voluntad a la accidén basada en evidencia.

4.4.4 Abordar el "Sentimiento Negativo"

La omnipresencia de este codigo es una sefal clara que no debe ser ignorada.
Podria relacionarse con la frustracion ante la persistencia de la violencia a pesar de los
esfuerzos. Las iniciativas pastorales deben reconocer, validar y ofrecer espacios para
la expresion de estas preocupaciones, canalizando la desesperanza a través de
acciones concretas y visibles de transformacion, y fortaleciendo la fe como motor de

accion.

4.5 Implicaciones Sociales y Comunitarias

Dada la alta identificacion catdlica de la poblacion en México (77.7% segun INEGI,
2020), la percepcion de eficacia de las acciones de la Iglesia tiene un impacto potencial

significativo en la construccion de paz a nivel mas amplio.

Si la comunidad catdlica en la Didcesis de Querétaro percibe que sus esfuerzos
no son efectivos, se podria ir mermando la participacion civica y la confianza en las
propuestas de accion que buscan promover la paz. De esta manera, el fortalecimiento
de la percepcion de eficacia, no solo beneficiaria a la comunidad eclesial, también podria

ser un catalizador de una mayor participacion de la sociedad civil,
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predominantemente catdlica, en la construccion de paz en el estado, a partir de un

modelo de accion evaluable, basado en la evidencia y confianza.

De igual forma, la articulacion intersectorial que esta propuesta en el Didlogo
Nacional por la Paz (CEM, 2023) puede facilitarse desde una percepcion de eficacia clara
y confianza -basada en evidencia- en las acciones de paz propuestas por la didcesis, lo
que seria util al proporcionar un lenguaje comun para la construccion de agendas

compartidas.

4.6. Limitaciones y Futuras Lineas de Investigacién

El estudio presenta limitaciones inherentes a su disefio metodolégico. El
muestreo no probabilistico por juicio del investigador y por cuotas, aunque
justificado por la factibilidad operativa y la busqueda de "casos ricos en informacion”,
limita la generalizacion estadistica de los resultados a la totalidad de la comunidad
catdlica de la Diocesis de Querétaro. La subjetividad del investigador en la seleccién de

parroquias y participantes introduce potenciales sesgos de seleccion y exclusion.

La recoleccion de datos en un unico punto en el tiempo (disefio transversal) impide
establecer relaciones de causalidad directa y analizar la evolucion de la percepcion a lo
largo del tiempo. Finalmente, la interpretacion de los datos cualitativos, aunque rigurosa,

siempre esta sujeta a la subjetividad del investigador.

Considerando estas limitaciones, se proponen las siguientes lineas de

investigacion futuras:



a)

b)

d)
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Estudios Longitudinales: Realizar un seguimiento de la percepcion de eficacia
a lo largo del tiempo para observar tendencias e impactos a largo plazo.
Estudios Comparativos: Replicar propuesta en otras didcesis mexicanas,
incluso en contextos latinoamericanos, a fin de comparar percepciones y analizar
variaciones segun las dinamicas de violencia y estrategias pastorales regionales.
Investigacidon-Accién Participativa: Conceptualizar, implementar y evaluar
acciones de cultura de paz a partir del desarrollo de Proyectos sociales donde la
comunidad sea protagonista activa en el fortalecimiento de la participacién y la
percepcion de eficacia.

Analisis de la Percepcion de Otros Actores: A fin de considerar una vision mas
holistica y comparativa, complementar la investigacién con la percepcion de
lideres comunitarios, académicos, agentes educativos, autoridades
gubernamentales y sacerdotes.

Profundizar en el "Sentimiento Negativo": Complementar con estudios
cualitativos que se focalicen en analizar las causas y manifestaciones del
sentimiento negativo, a fin de clarificar si éste tiene relacion con otros posibles
factores como la falta de impacto, la desconfianza institucional o incluso la

saturacion por la violencia generalizada.
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4.7. Aportacion y Originalidad del Estudio

La principal contribucion de esta investigacién doctoral radica en ser la primera
investigacion con enfoque de métodos mixtos que analiza empiricamente la
percepcion de eficacia de acciones concretas de cultura de paz impulsadas por la
Diécesis de Querétaro desde la perspectiva de su propia comunidad catélica. Si
bienla DSI ha promovido la paz durante mas de un siglo y la CEM ha emitido documentos
cruciales, la literatura carecia de un analisis sistematico de como estas iniciativas son

percibidas por los feligreses a nivel local.

El estudio abre nuevas vias a la investigacién en el campo de la cultura de paz
religiosa, asi como para la intervencién pastoral, ya que desde su metodologia de
analisis, va mas alla de la descripcion de las acciones y se adentra en la valoracion
subjetiva de la comunidad, logrando la identificacion y analisis del "sentimiento
negativo"” como un codigo recurrente y central a considerar para la comprension de la

eficacia y como un factor que puede influir en la participacion comunitaria.

Esta investigacion provee conocimiento empirico que puede informar la mejora
continua de las practicas pastorales y contribuir significativamente al fortalecimiento de
estrategias de construccion de paz en contextos comunitarios especificos locales,

sentando las bases para una gestion basada en datos confiables.
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4.8 Conclusion General

La hipétesis central que gui6 esta investigacion establecié que "Si se conoce y
analiza la percepcion de la comunidad catdlica sobre la eficacia de las acciones de
cultura de la paz implementadas por la Diocesis de Querétaro (2020-2024) en términos
cuantitativos y cualitativos, entonces los tomadores de decisiones contaran con evidencia
para: A. tomar decisiones informadas, asi como de replicar o escalar las intervenciones
mas efectivas; B. generar procesos participativos, fomentar la cohesidén comunitaria y

contribuir a la construccion de la paz".

El andlisis cuantitativo y cualitativo de la percepcion de eficacia, efectivamente,
proporciona evidencia crucial para los tomadores de decisiones. Tal evidencia no sélo
cuantifica la percepciéon actual, sino que también ofrece una comprension profunda de
las razones subyacentes a la baja valoracion. Asi, esta investigacion provee
conocimiento empirico que puede informar la mejora continua de las practicas pastorales
y contribuir significativamente al fortalecimiento de estrategias de construccion de paz en

un contexto mexicano tan complejo.

Al conocer y analizar esta percepcion, los tomadores de decisiones cuentan con

la informacién necesaria para:

Tomar decisiones informadas: La evidencia sugiere que la replicacion o
escalamiento de las intervenciones actuales sin una revision estratégica podria perpetuar
la baja percepcion. La informacién recopilada, particularmente el "sentimiento negativo",
senala areas criticas de mejora en la comunicacion de resultados, la calidad de la

participacion y los mecanismos de seguimiento, orientando a recalibrar estrategias.
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La persistencia del "sentimiento negativo", que se puede asociar a la
"participacion comunitaria" permite sugerir que los procesos y propuestas de paz
actuales podrian no ser percibidas como suficientemente significativos. De ahi la
importancia de esta evidencia que contribuye a la construccion efectiva de acciones
de paz, posibilitando el disefio de nuevos procesos participativos que involucren y
fomenten la cohesion comunitaria de manera mas profunda a fin de generar

procesos mas horizontales que habiliten la cohesioén social.

Los resultados sugieren que las intervenciones de paz de la Iglesia, especialmente
en contextos de violencia, deben reevaluar no sélo sus metodologias sino también su
comunicacion y sus mecanismos de participacion para asegurar que resulten altamente
significativas y personalizadoras, que impulsen a los individuos a ser y a percibirse
como los principales agentes de paz, haciendo de la "persona humana el método"

que cierre la brecha entre la aspiracion doctrinal y la realidad percibida.

Las acciones de paz propuestas por la Diécesis de Querétaro pueden fomentar
una participacion mas activa y significativa al mejorar su percepcién interna de
eficacia, potenciando su capital social y la participacion civica para la construccién de
paz, a partir de la integracion de mecanismos de evaluaciéon y seguimiento

sistematicos y participativos, fortaleciendo la comunicacioén de resultados.
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como un apoyo para refinar el lenguaje y la presentacion del manuscrito redactado por

el autor.
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