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Resumen

En la actualidad se gener6 un incremento del uso de las redes sociales, especialmente
en las generaciones mas jovenes; por lo cual, en la presente investigacion de tipo cuantitativo
descriptivo no experimental se analizé la influencia que tiene el uso excesivo de las redes
sociales en la salud mental de jovenes de 18 a 25 afios estudiantes universitarios de la
Licenciatura en Psicologia de la Universidad Vasco de Quiroga de Morelia, Michoacéan en el
afo 2024. Se aplico la prueba de adiccion a las redes sociales escala Addiction Scale-Student
Form (SMAS-SF) que evalla los siguientes 4 factores 1) la satisfaccion por estar conectado a
las redes sociales; 2) los problemas ante el uso de las redes sociales; 3) la obsesion por estar
informado; y 4) la necesidad/obsesion de estar conectado. Fue aplicada a 61 jovenes; 49
mujeres y 11 hombres (un participante prefirio no mencionar su sexo). Los resultados arrojan
que las redes mas usadas son Instagram y Tiktok. A si mismo, los factores més elevados de la
escala fueron la Necesidad/Obsesion de estar conectado con un 57.6% vy el factor de la
Obsesion por estar informado con el 53.5%, ambos factores indicando propiamente el nivel de
adiccion y a su vez, manifestando rasgos propios del sindrome FOMO como: emocién y
ansiedad por estar conectados, problemas fisicos como desatencion, baja productividad y
sintomas depresivos en algunos casos.

Palabras clave: jovenes, redes sociales, adiccion, salud mental.

Abstract

Currently, there has been an increase in the use of social networks, especially among younger
generations. Therefore, in this quantitative, descriptive, non-experimental research, the
influence of excessive use of social networks on the mental health of young people aged 18 to
25, university students of the Bachelor's Degree in Psychology at the Vasco de Quiroga
University of Morelia, Michoacan, in the year 2024, was analyzed. The social media addiction

test Addiction Scale-Student Form (SMAS-SF) was applied, which evaluates the following 4



factors: 1) satisfaction with being connected to social networks; 2) problems with the use of
social networks; 3) obsession with being informed; and 4) the need/obsession with being
connected. It was applied to 61 young people; 49 women and 11 men (one participant preferred
not to mention their gender). The results show that the most used networks are Instagram and
TikTok. The highest factors on the scale were the Need/Obsession to be connected at 57.6%
and the Obsession to be informed at 53.5%, both factors properly indicating the level of
addiction and, in turn, manifesting traits of FOMO syndrome such as: excitement and anxiety
about being connected, physical problems such as inattention, low productivity and depressive

symptoms in some cases.
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Introduccion

En la dltima década, se ha evidenciado un relevante aumento en el uso de las redes
sociales en la poblacién joven, marcando una diferencia significativa en la dindmica social y
comunicativa, Alcantara (2020) menciona este fendmeno se ha hecho presente en la rutina
diaria, actualizando las interacciones sociales y el acceso a la informacion.

Cabe sefalar que, el uso se dispar6 hace un par de afios donde las cifras eran menores,
sin duda fenémenos como la pandemia de COVID 19 y el confinamiento que oblig6 a la
sociedad a sumergirse al internet y redes sociales para estar en comunicacién con el mundo
exterior modifico drasticamente los medios de interaccion e incluso de aprendizaje entre los
nifios y jovenes estudiantes.

Este crecimiento exponencial en el uso de internet, particularmente en el ambito de las
redes sociales, ha conllevado una transformacion notoria en las actividades diarias de chicos y
grandes. Actividades en la vida cotidiana, como la practica deportiva, la lectura, y el tiempo al
aire libre, han experimentado un marcado descenso, generando preguntas sobre las
repercusiones en el desarrollo psicologico y la salud mental de los jévenes observandose un
impacto en la sociedad.

Por otra parte, la salud mental es un tema de suma importancia dentro de la poblacion
mexicana, en 2024 de atendieron a 303,356 personas en el Sistema de Salud por diferentes
condiciones de salud mental en las que se desatacé la ansiedad con el 58.8% (73.4% mujeres)
y la depresion con 25.1% (78.8% mujeres) de las personas atendidas, el resto de porcentaje se
divide entre otras condiciones como: demencias, TDAH, trastorno psicotico, etc. Se descubrio
que las condiciones de ansiedad y depresion impactan fuertemente a los jovenes de 20 a 29
afios y adultos de 30 a 49 afios. (CONASAMA, 2024)

Estas cifras sin duda conducen a investigar el contexto en el que se desenvuelven o en

el que se encuentran inmersos los jovenes, por estas razones desde el campo de la Psicologia



fue de interés profundizar en el uso excesivo de las redes sociales en los universitarios
especificamente en la influencia que estas pueden llegar a tener sobre la salud mental.

Para profundizar en la literatura sobre este tema en el Capitulo 1 se abordaron temas
como: la historia y aparicién de las redes sociales, los diferentes tipos que existen y la
prevalencia actual en los jovenes, asi mismo se describen aspectos relacionados a la salud
mental y su incidencia en jovenes, finalmente se hace énfasis en el uso de las redes sociales y
su impacto en la salud mental.

En el capitulo 2 se describe la metodologia empleada para el estudio que en este caso
fue de tipo cuantitativo descriptivo no experimental, a su vez se describe el instrumento
estandarizado en poblacion mexicana que fue aplicado a la muestra y en el capitulo 3 se explica
el procedimiento que se realizé para llevar a cabo la investigacion.

En el capitulo 4 se encuentran los resultados arrojados por la escala y en el Capitulo 5
se presenta la interpretacion de los datos encontrados respondiendo a la pregunta de
investigacion y los objetivos planteados. Finalmente se exponen las conclusiones y sugerencias

para continuar con esta linea de investigacion.



Antecedentes

Se encontraron diversas investigaciones relacionadas con el tema central de esta
investigacion, a continuacion, se mencionan algunas:

En la investigacion realizada por Armaza (2022) denominada “El riesgo del uso
excesivo de las redes sociales en los estudiantes de Latinoamérica” donde se identifico los
riesgos que ocasiona el uso excesivo de las redes sociales a estudiantes de Latinoamérica seglin
las investigaciones, en donde se trabajo con 15 articulos de los Gltimos 10 afios, utilizando las
bases de datos electrdnicas: Ebsco, Dialent, Proquest, Google académico, Redalyc, Scielo. Las
muestras de este estudio proceden de 6 paises de Latinoamérica, incluyendo: Perd, Chile,
Bolivia, Colombia, Brasil, México. Dentro de las consecuencias encontradas son la baja
autoestima, ansiedad, la falta de atencion, el bajo rendimiento académico, problemas en su
salud, falta de higiene, entre otros que afectan en la vida de los jovenes, generando insomnio,
estrés y en el peor de los casos pueden llegar a la obsesion por el mal uso de las redes sociales
y es considerado un problema de salud pablica que afecta de gran forma a la poblacion
latinoamericana.

En otra investigacion realizada por Padilla y Ortega (2017) nombrada “Adiccion a las
redes sociales y sintomatologia depresiva en universitarios” realizada en la Universidad de
Lima Norte, se utilizd el Cuestionario de adiccion a las redes sociales (ARS) y el Inventario de
depresion de Beck-Adaptado (BDI- 11A) aplicado a 262 estudiantes universitarios. En los
resultados encontraron que el 38.3% de los encuestados reporté un nivel muy alto de adiccion
a las redes presentando un nivel severo de sintomatologia depresiva. Por lo que existe una
relacion directa en la variable. Partiendo de ese punto las redes sociales podrian estar siendo
utilizadas por este grupo poblacional para cubrir la baja autoestima y de esta forma compensar
la carencia de habilidades sociales y el aislamiento usualmente conectado a la sintomatologia

depresiva.



A su vez, Varchetta et al., (2020) quienes estudiaron un fenémeno nuevo generado por
el uso de las redes sociales. En su investigacion “Adiccion a las redes sociales, miedo a perderse
experiencias (FOMO) y vulnerabilidad en linea en estudiantes universitarios” se menciona que
este tema ha sido muy poco estudiado y para obtener resultados se realizé una muestra de 306
estudiantes de 18 a 30 afios de la universidad “La Sapienza” de Roma, Italia. Quienes
respondieron a un cuestionario en linea que incluia: uso de las redes sociales, Fear of Missing
Out (FOMO), Necesidades psicoldgicas basicas, Autoestima y Vulnerabilidad en linea. Los
resultados del cuestionario aplicado mostraron que las mujeres tienen mayores niveles de
adiccion aredes sociales y de necesidad de apoyo. El analisis de regresion mostro que el FOMO
es el mejor predictor de la Adiccion a redes sociales.

En otra investigacion realizada por Portillo (2021), se investigo la relacién que tienen
las redes sociales con la autoestima y la ansiedad en los estudiantes de la Universidad
Auténoma de Ciudad Juarez. En esta investigacion se evalué a 100 alumnos, 36 hombres y 64
mujeres a quienes se aplicaron el Cuestionario de Adiccion a Redes Sociales (ARS), Escala de
Ansiedad Manifiesta en Adultos (AMAS-A) y Escala de Autoestima de Rosenberg. Se
descubrié que la adiccion a redes sociales se relaciona de forma negativa con el nivel de
autoestima por lo que la adiccion a redes sociales se relaciona de forma relevante con el nivel
de ansiedad, de forma que los estudiantes que presentaron mayor adiccion a redes sociales
presentaron también mayor nivel de ansiedad.

Por otro parte, Mateo & Bautista (2023), realizaron una investigacion en el estado de
Michoacdn nombrada “Tendencias del Uso de Dispositivos Moviles en los Jovenes
Universitarios del Estado de Michoacan y la Responsabilidad Social de las Instituciones de
Educacion Superior” en donde se determiné el nivel de dependencia a los dispositivos moviles
que tienen los alumnos de la Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo y la

Universidad Tecnoldgica de Morelia. Como resultado, se encontrd una tendencia de constante



crecimiento del uso del internet y redes sociales, el estudio menciona la preocupacion creciente
hacia los estudiantes universitarios ya que desarrollan patrones de comportamiento
dependiente sin importar la institucion o la carrera que estudien, debido a que la necesidad de
comunicacién y conexion con el mundo les genera ansiedad, al buscar validacion y
comentarios, afectado su autoestima de manera negativa y bienestar emocional. No se obtuvo
una diferencia significativa en el grado de dependencia en el alumnado de la UMSNH y de la
UTM a su dispositivo movil. Para llegar a los resultados se evalu6 la frecuencia del uso de
internet y el tiempo invertido en videojuegos, redes sociales, streaming, mensajeria instantanea

y redes sociales.



Justificacion

Actualmente, las redes sociales son cada vez més utilizadas en México, en el 2023 se
reportd que el 81.2% de la poblacion de 6 afios en adelante son usuarios de internet y 81.4%
usan un teléfono celular. En este mismo periodo el grupo de edad de 18 a 24 afios presento el

mayor porcentaje de personas usuarias de internet con el 96.7%. (INEGI, 2023)

Se ha descubierto que el uso de las redes sociales ejerce una influencia significativa en
el desarrollo psicolégico de los jovenes, por esto mismo se eligié a los estudiantes de la
Facultad de Psicologia de la Uvaq (siendo un aspecto distintivo de este estudio), ya que se estan
formando profesionalmente en el area de la salud mental y esto les permite tener una mayor
conciencia sobre sus conductas, habitos, emociones, al igual que, un mayor conocimiento sobre
diversas afecciones mentales. Aparte de que, la edad universitaria conlleva diversos cambios y
necesidades a nivel psicologico como; iniciar la universidad o estar por terminarla, inicio de la
vida laboral, adquisicion de bienes, etc. Estas diferencias en los jovenes pueden generar
sentimientos de presion, insuficiencia o ansiedad, especialmente cuando se comparan a traves
del lente distorsionado que muchas veces representan las redes sociales. Considerando que, la
edad universitaria es un grupo altamente activo en las plataformas digitales y atraviesan una

etapa vulnerable en la transicién hacia la adultez.

Desde una perspectiva cientifica, este estudio proporciond recursos y contenido
adicional para la investigacion en este ambito, lo que puede servir como material de referencia

para futuras investigaciones.

Asimismo, resulta de interés en el ambito estudiantil que, puede contribuir al desarrollo
de conocimientos en esta area y brindar informacion valiosa a estudiantes que deseen

comprender los efectos que las redes sociales tienen en la salud psicolégica de los jovenes.



Objetivos

Objetivo general:
° Analizar la influencia que tiene el uso de las redes sociales en la salud mental

de estudiantes de Psicologia de la UVAQ.

Objetivos especificos:

° Mostrar el nivel de adiccion a las redes sociales que tienen los estudiantes de

Psicologia de la UVAQ.

° Conocer las consecuencias que genera el uso de las redes sociales en su salud
mental.
° Identificar los factores mas predominantes arrojados por la escala Addiction

Scale-Student Form (SMAS-SF)



Planteamiento del problema
Actualmente, las redes sociales son muy utilizadas y forman parte del dia a dia de los
jovenes, teniendo gran influencia en sus vidas. En estas plataformas se puede hacer una
infinidad de cosas, se puede tener interaccion con otras personas, se puede expresar
pensamientos, ver lo que las demas personas publican, e incluso tener una perspectiva erronea

sobre la vida de las demés personas y su fisico.

Las redes sociales tienen muchos beneficios como lo es conectar a las personas que
fisicamente estan lejos, pero por otro lado tiene otras cuestiones que no son positivas, una de
sus consecuencias negativas como menciona Oliva (2012) la disminucién de tiempo dedicado
a actividades antes consideradas como habituales, como el leer, estudiar, jugar, pasear, etc.;
aunado a las dificultades y/o limitaciones por parte de los padres para el control y supervision
de los sitios a los que los menores pueden ser expuestos (pornografia, juegos violentos, actos
inapropiados, etc.).

Algunas investigaciones han demostrado que el uso excesivo de las redes sociales
genera diversas consecuencias, segun Sanchez, Beranuy, Castellana, Chamorro y Oberst (2008.
Citado en Salcedo et al., 2016, p. 13) han encontrado evidencia que “algunos grupos pueden
ser mas propensos a desarrollar una adiccion o trastorno psicoldgico relacionado con el uso de
estas tecnologias, dentro de ello identifican a las personas que estan atravesando situaciones de
crisis evolutivas, como son la separacion de algun pariente, la jubilacion, entre otros; asi como
aquellas personas que posean limitaciones en el proceso de comunicacion, y dificultades en

conseguir soporte emocional”.

Otros investigadores han encontrado que las personas que usan excesivamente las redes
sociales pueden llegar a presentar “determinadas caracteristicas de personalidad como baja
autoestima, sentimiento de inadecuacidon, necesidad de sentirse querido y reconocido,

infelicidad, carencias afectivas, inseguridad, soledad, busqueda de sensaciones, propensién a
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la fantasia, timidez, falta de habilidades sociales y propension a crearse una identidad ficticia”
(Caplan, 2003; Echeburua, 1999; King, 1996; Young, 1996, 1998, citados en
Salcedo et al., 2016, p. 14).

Siendo las redes sociales un tema inherente a la vida del joven fue de importancia
indagar el tipo de relacion que establece con las personas a través de éstas, el impacto y la

adiccion que presenta, por ello el interés de esta investigacion fue:

Pregunta de investigacion
¢Influye el uso excesivo de las redes sociales en la salud mental de los estudiantes de

Psicologia de la UVAQ?

Hipotesis

Hipotesis de trabajo

El uso excesivo de las redes sociales puede influir en la salud mental de estudiantes
universitarios de la Licenciatura de Psicologia de la UVAQ.
Hipotesis Nula

El uso excesivo de las redes sociales no influye en la salud mental de estudiantes
universitarios de la Licenciatura de Psicologia de la UVAQ.
Hipotesis alterna:

El uso excesivo de las redes sociales influye de manera mediatica en la salud mental de

estudiantes universitarios de la Licenciatura de Psicologia de la UVAQ.

Ejes tematicos

Uso excesivo de redes sociales
Definicién conceptual: el uso excesivo de las redes sociales se refiere a cualquier

excesiva dedicacion a una actividad puede resultar en una adiccion, independientemente de la



presencia de sustancias quimicas. La adiccion es una obsesion enfermiza que crea dependencia
y limita la libertad humana al reducir su conciencia y restringir sus intereses. (Echeburia,
2010).
Salud mental

Definicion conceptual: la salud mental es un estado de bienestar que permite a las
personas manejar el estrés, desarrollar sus capacidades, aprender, trabajar y contribuir a su
comunidad. Es un componente esencial de la salud integral y el bienestar colectivo, que
sustenta nuestra habilidad para tomar decisiones, formar relaciones y transformar el entorno en

el que vivimos. (OMS, 2022)
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Capitulo 1. Marco Tedrico.

1.1 Historia de las redes sociales

El origen del Internet comenzé aproximadamente en el afio 1969, pero hasta que se cred
World Wide Web (WWW) en 1989 fue cuando comenz6 a extenderse por todo el mundo y a
volverse accesible para millones de usuarios, ya que, permitié la multiconexion de ordenadores
a través de documentos enlazados o paginas web. (Alonso, 2008)

Mediante esas paginas web se podia acceder a toda la informacion disponible en la Red
ademas de visualizar videos, sonidos o graficos. Gracias a las diversas paginas web se genero
asi un nuevo sector disponible en el mercado, lo que hizo que las empresas comenzaron a
operar en la Red, denominadas “puntocom” (Sanjuén & Jover, 2020).

Una de las primeras webs clasificada como Red social fue “Geocities”, generada en
1994, en donde los usuarios podian crear sus propios sitios web y acomodarlos en determinados
lugares en la Web segun su contenido. Para 1995 ya existian un millon de sitios web y paginas
web consideradas redes sociales primigenias llamadas The Globe y Classmates. The Globe era
una red social en la que se podia publicar contenido e interactuar con otros usuarios, por otro
lado, Classmates era basicamente lo que actualmente es “Facebook”, tenia la finalidad de
encontrarse con comparfieros de la escuela.

En este ambito de interaccion poco a poco se fueron generando mas redes sociales
ofreciendo la oportunidad de chatear y comunicarse instantdneamente con usuarios y para 1997
aparece por primera vez “Google”, el buscador mas utilizado actualmente en todo el mundo
(Gonzélez, 2014).

Siendo asi, de forma exponencial la llamada burbuja de Internet tuvo su auge en el 2000
y se llego a la cifra de 70 millones de ordenadores conectados a la Red, asi, se puede observar
cdmo en este afio, el Internet ya habia llegado a muchas partes del mundo al igual que las redes

sociales debido a su rapido avance.
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Para el afio 2003 aparecen nuevas redes sociales conocidas como MySpace y LinkedIn,
con la intencién de incluir datos de formacion y carrera profesional, para finalmente ofrecer
oportunidades de empleo para los usuarios generados por las empresas, por lo que hoy en dia
Linkedin sigue en pie convirtiéndose en una red social muy utilizada al momento de buscar
empleo.

Facebook una de las redes de mayor interés para los usuarios aparece en 2004 como un
servicio gratuito para personas con Internet, en esta Red social se puede tener contacto con
familiares, amigos, obtener informacion y compartir lo que los usuarios publican. Comenzé
como una Red de universitarios de Harvard creado por Mark Zuckerberg y tiempo después se
extendio por todo el mundo conectando a millones de personas, actualmente es una red social
muy popular en todo el mundo donde novedades tecnoldgicas, curiosidades y areas de intereses
especificos ofrece informacion actualizada a diario.

En 2005 nace la Red social YouTube canal que aglutina mas de 40 mil suscriptores a
los que se ofrecen diferentes tipos de productos audiovisuales, desde videos cortos hasta
eventos en directo.

En el afio 2006 aparece Twitter y muchas mas redes sociales utilizadas actualmente.

Segun Ponce (2012) para el afio 2007 aparece Tumblr y tan solo afio despues, en 2008
Facebook se considero la red social mas utilizada del mundo, con méas de 200 millones de
usuarios.

Para el afio 2009, aparece WhatsApp que en la actualidad es de los mas usados en los
jovenes y adultos.

En el afio 2010 aparece Pinterest donde el usuario podia ver, compartir imagenes y
podia guardarlas y organizarlas por catalogo. También aparece Instagram (Gonzalez, 2013).
Para este afio ya el 30% de la poblacién mundial usaba el internet, siendo aproximadamente

1,97 billones.
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Para el afio 2012 aparece Vine que permitié visualizar videos de corta duracion, que
fue una version cercana a lo que es TikTok hoy en dia, en el afio 2014 llega Snapchat que se
hizo muy popular entre los jovenes rdpidamente.

Tan solo 3 afios después, en el 2017 llega Tiktok, una red social de origen chino creada
por Zhang Yiming, que forma parte de su compafiia ByteDance en la cual, existen diferentes
aplicaciones que utilizan inteligencia artificial que recoge las noticias en funcion a los intereses
del usuario.

TikTok es una aplicacion que permite crear y compartir videos, teniendo su mayor
auge durante la pandemia del Covid-19 debido al confinamiento, se convirtio en una red social
emergente, gracias a su facilidad de uso y entretenimiento. Para el 2021 ya contaba con dos
mil millones de descargas y méas de mil millones de usuarios activos, esta red social es usada
principalmente por adolescentes y jovenes de 10 afios a 29 afos, se encuentra activa en mas de
150 paises y 75 idiomas. (Torres & De Santis, 2021).

Asi, TikTok, la aplicacion estrella brinda una interminable cantidad de videos que en
su mayoria duran entre 15 y 60 segundos. Los contenidos que estos abordan son tan amplios
como los gustos que pueden tener los usuarios. Figuran desde bailes agitados hasta
interpretaciones musicales, bromas en espacios publicos y relatos en primera persona de
experiencias especificas. Tales factores, junto a la facilidad para pasar de un video a otro y el
algoritmo que hace sugerencias ajustadas a los intereses de cada cibernauta, han contribuido a
que la app se posicione como una de las favoritas para la audiencia juvenil en la actualidad.

A continuacion, se muestra una linea del tiempo sobre la evolucion de las redes sociales

y el internet cronolégicamente para su mayor comprension.
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Imagen 1. Linea del tiempo de las Redes sociales

REDES SOCIALES
LINEA DEL TIEMPO
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Nota. Linea del tiempo sobre los sucesos clave en la historia de la evolucién
de las redes sociales y el internet expresado cronoldgicamente.



Estas redes sociales mencionadas anteriormente, son algunas de las mas importantes en
la evolucidn del internet y que muchas de ellas actualmente siguen vigentes. Se puede ver que
la evolucién del internet y las redes sociales ha avanzado muy rapido, a lo largo de los afios ha
aparecido diversas redes sociales y aplicaciones de mensajeria instantanea que permiten mayor
comunicacion e interaccion entre los usuarios por lo que es importante que se defina a que se

ha nombrado “redes sociales”.

1.2 ¢ Qué son las redes sociales?

Hay diversidad en las definiciones sobre lo que son las redes sociales, pero todas hacen
referencia a que son una forma de interaccion humana que se ha dado en los ultimos afios, a
continuacion, se mencionaran algunas:

Samper (2004) menciona que la Red es una especie de estructura social en la cual, se
construyen relaciones; cuando se percibe este sentimiento de confianza y reciprocidad entre las
personas que comparten intereses y con las que se interacta personalmente.

Por otro lado, otra definicion (Light y Keller 2000) comparte que la Red esta
conformada por individuos que indirecta o directamente estan unidos por compartir diversas
interacciones que surgen de forma espontanea e intencionada, estas estdn mediadas por un
patrén social que determina la forma de como se intercambian recursos e informacion.

Segun la Real Academia Espafiola (RAE, 2023) las redes sociales son “Servicio de la
sociedad de la informacidn que ofrece a los usuarios una plataforma de comunicacién a través
de internet para que estos generen un perfil con sus datos personales, facilitando la creacion de
comunidades con base en criterios comunes y permitiendo la comunicacion de sus usuarios, de
modo que pueden interactuar mediante mensajes, compartir informacion, imagenes o videos,
permitiendo que estas publicaciones sean accesibles de forma inmediata por todos los usuarios

de su grupo.”
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Imagen 2. Redes sociales

Nota: Redes sociales mas utilizadas por los jovenes. Tomado de Compromiso
Atresmedia

En la opinién de Monsoriu y Navarro (2004) para que se catalogue como una Red social

debe de tener dos funciones basicas:

1. Linking People: estar conectado con personas que el usuario ya conoce.

2. Feeling People: conocer o buscar personas en funcion a intereses personales.

Otras aplicaciones consideradas redes sociales serian: Instagram, Twitter, TikTok,
Tinder, etc. A su vez, existen también otras aplicaciones consideradas de mensajeria
instantanea: WhatsApp, Messenger, WeChat, etc. Aunque se mencionaron algunos ejemplos,
es importante reconocer que dentro de las redes sociales también hay diversas divisiones o

categorias que las clasifican.

16



1.3 Tipos de redes sociales

Las redes sociales han evolucionado mucho a lo largo de los afios, durante los cuales
se han generado diversos tipos, por lo cual, Santander Universidades (2023) las ha clasificado
en 7 tipos de redes sociales, clasificandolas por su uso y utilidad: horizontales, verticales,
verticales mixtas, profesionales, ocio, contenido compartido, blogging y microblogging. Las
cuales se definen a continuacion:

Redes sociales horizontales: estas se dirigen a cualquier publico y no tienen un uso
especifico, por ejemplo, Facebook o Instagram. El usuario elige cémo usarlas y los temas de
su interés. Estas redes sociales tienen muchas funciones como lo son: multimedia, grupos,
juegos, etc. Es importante mencionar que estas son ampliamente utilizadas por los jovenes.

Redes sociales verticales: Se centran en una tematica o nicho especifico. Son
plataformas que buscan crear conexion entre personas con intereses similares o en comun.
Algunos ejemplos son: SoundCloud o FourSquare.

Redes sociales mixtas: Son mas profesionales y giran en torno al mundo laboral, se
suelen utilizar para buscar trabajo, hacer Networking, compartir contenido profesional o captar
clientes, por ejemplo: LinkedIn, Xing, etc.

Redes sociales de ocio: estan centradas en el entretenimiento y se trata de comunidades
que permiten la creacion de contenido y los usuarios se pueden divertir de diferentes formas:
videojuegos, deporte, etc. Un ejemplo es Twitch.

Contenido compartido: éstas permiten que los usuarios creen, consuman 0 compartan
contenido multimedia. El principal objetivo es que los usuarios compartan su propio contenido.
Un ejemplo de esto es YouTube.

Por dltimo, estd Blogging y Microblogging: éstas son una Red de blogs de Google
donde los usuarios pueden crear sus entradas e interactuar con sus seguidores y otros blogueros.

Como se puede observar, las redes sociales han proporcionado una amplia gama de
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opciones para conectarse, expresarse y explorar sus intereses de manera mas profunda y
significativa en linea. Desde la busqueda de empleo hasta la creacion de contenido, estas
plataformas continian desempefiando un papel fundamental en la vida social y profesional,

sobre todo para los jévenes y las futuras generaciones.

1.4 Redes sociales y jovenes

Desde que las redes sociales irrumpieron de manera masiva en México, en la primera
década del milenio, la comunicacion entre los jovenes mexicanos cambid. Siendo estas
herramientas parte fundamental en la vida de la mayoria. De acuerdo con la firma especializada
DataReportal y su reporte 2024 sobre el entorno digital en México, unos 90 millones de
mexicanos usan estas plataformas de manera activa.

Como se menciond anteriormente, las redes sociales han generado cambios en
diferentes aspectos de la vida de todos los que las usan activamente, los jovenes son los mas
vulnerables. En México, por ejemplo, los datos recopilados segun el INEGI (2024) en 2023, el
grupo de edad de 18 a 24 afios registré el mayor porcentaje de usuarios de internet con un
96.7%. Le siguieron los grupos de 25 a 34 afios y de 12 a 17 afios, con un 94.1% y 92.4%,
respectivamente. Comparado con 2020, el grupo de 25 a 34 afios mostro un incremento de 7.6
puntos porcentuales, mientras que el de 12 a 17 afios aumentd 2.7 puntos porcentuales. Por su
parte, las personas de 35 a 44 afios alcanzaron un 89.7% de uso. El grupo con menor
participacion fue el de 65 afios 0 mas, con un 39.2%.

Entre 2020 y 2023, el grupo de 55 a 64 afios continu6é en aumento, con un crecimiento
de 19.1 puntos porcentuales. En contraste, el grupo de 6 a 11 afios experimentd una ligera
disminucion de 0.7 puntos porcentuales entre 2022 y 2023.

A continuacidn, se muestra una grafica con los datos anteriormente mencionados.
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Gréfica 1. Personas usuarias de internet de 2020 a 2023.
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Nota: Grafica de personas usuarias de internet segun los grupos de edad.
Tomada de INEGI (2024)

Por otro lado, Espinoza (2023) encontré que en América latina las redes sociales mas
utilizadas por los jovenes son WhatsApp, Facebook, Instagram y TikTok. También menciona
qué los jovenes entre 13 y 18 afios son los que més utilizan redes sociales, en especifico,
aquellas que les permiten interactuar con otras personas y compartir. También se encontré que,
las mujeres utilizan mas las redes sociales que los hombres. Las mujeres las utilizan para
compartir informacion personal, establecer relaciones personales, mientras que los hombres
los utilizan para fines informativos y de entretenimiento.

Las redes mas populares en México también han mostrado poco movimiento en los
altimos afios, salvo por la irrupcién de TikTok en 2019. La mas popular sigue siendo Facebook
(93 % de los usuarios de redes dijo acceder a ella al menos una vez al mes), WhatsApp (92 %),
Instagram (80 %), Facebook Messenger (79 %), TikTok (76 %), y Twitter, ahora X, (53 %).
Otras menos usadas también se encuentran en el ranking. Cabe destacar que DataReportal no
incluye a YouTube, pero otras firmas si lo hacen y generalmente se encuentra en los primeros

tres sitios.
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Tabla 1. Caracteristicas de las redes sociales.

Cantidad
Red de Usuarios
Caracteristicas
Social (en
millones)
La red social mas grande del mundo permite compartir fotos,
Facebook 2,740
videos, mensajes y seguir a amigos y paginas de interés.
Plataforma de intercambio de fotos y videos cortos, con la
Instagram 1,221 posibilidad de aplicar filtros y efectos creativos. También
cuenta con una funcioén de mensajeria y transmisiones en vivo.
Plataforma de videos cortos donde se pueden agregar efectos,
TikTok 732
musica y texto. Popular entre los jovenes y adolescentes.
La plataforma de video mas grande del mundo permite subir y
YouTube 2,291
ver videos, seguir canales y crear contenido.
Aplicacion de mensajeria instantanea que permite enviar
WhatsApp 2,000 mensajes de texto, llamadas y videollamadas a través de
internet.
Plataforma de microblogging donde los usuarios pueden
Twitter 330 enviar tweets cortos sobre diversos temas, seguir a otras
| cuentas y tener conversaciones publicas.
Aplicacion de mensajeria y red social centrada en el
Snapchat 293 intercambio de fotos y videos que desaparecen después de un
corto periodo de tiempo.
Red social orientada al ambito profesional y laboral, permite
LinkedIn 756 crear un perfil, buscar trabajo, establecer conexiones y
compartir contenido relacionado con el trabajo.
Plataforma de descubrimiento visual que permite a los
Pinterest 459 usuarios crear tableros con imagenes y videos sobre temas
especificos y compartirlos con otros usuarios.
Aplicacion de comunicacion para jugadores, permite la
Discord 140 comunicacion por voz, texto y video en linea mientras se
juegan juegos en linea.

Nota: Tabla donde se describen las caracteristicas principales de las diferentes redes

sociales mas populares.
Tomada de Espinoza, 2023.

En la tabla 1 se puede ver que se mencionan en redes sociales como Facebook,

Instagram, TikTok, YouTube, WhatsApp, Twitter, Snapchat, LinkedIn, Pinterest, Discord.
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Estas son redes sociales actualmente muy populares en los jovenes, pero podemos ver que
Facebook, Instagram, TikTok, YouTube y WhatsApp son las redes sociales mas utilizadas en
la actualidad, éstas permiten intercambiar informacion, compartir y mensajearse con las demas

personas.

1.5 Apariencias en las redes sociales.

Las redes sociales son una nueva forma de comunicacion y de interaccién con las demas
personas, los likes, las reacciones, los comentarios, los mensajes, las fotos y videos es una
constante interaccion con las demés personas y todo el tiempo se estd comunicandose. La
interaccion con las demas personas es tan importante para el ser humano, debido a que somos
seres sociales por naturaleza y segin Gomez (2005) durante cada una de las diferentes
relaciones sociales, se produce una evaluacion continua de la situacion que se presente y de la
posicion que se ocupa dentro de la situacion, por lo que la autopercepcion es sometida a un
proceso de comparacion social y el resultado no siempre es favorable. En estas nuevas
relaciones y formas de comunicacion mediante las redes sociales, la comparacion social esta
muy presente y sobre todo en estas etapas de vulnerabilidad como lo es la adolescencia o la
juventud. Pero la comparacién no siempre es tan mala, ya que, la psicologia social se ha
considerado clave para la adaptacion y la supervivencia humana.

Segun Wilkinson (2001) las comparaciones sociales, al menos en términos de fuerza
relativa y rango social, debe de ser parte de las habilidades de supervivencia que todo animal
necesita para evitar confrontaciones inGtiles o peligrosas en la jerarquia dominante. Por lo que
de cierta forma la parte de la comparacion social es parte de nuestra naturaleza y parte de
nuestra supervivencia como animales.

Segun Gomez (2005) hay dos direcciones de comparacién social: ascendente y

descendente.
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La ascendente se produce con otros individuos que estan en mejores circunstancias o
qué se comportan de cierta manera mejor que uno mismo. Esta comparacion produce
emociones negativas. Por otro lado, la descendente se produce cuando otros estan en peores
circunstancias o se comportan de peor manera que uno mismo. Esta comparacién produce
emociones positivas.

Ambas situaciones se generan por medio de la interaccion con las demas personas, por
lo que se produce sentimientos tanto positivos, como negativos. Pero lamentablemente en el
caso de las redes sociales, las personas tienden a idealizar o romantizar su vida, sus cuerpos,
sus rutinas y pasatiempos, todo. Publicando, subiendo, generalmente, inicamente lo bueno que
incluso, en muchas situaciones se editan estas imagenes que se comparten en las redes sociales
y debido a esto muchas personas tienden a compararse de forma ascendente, ya que, ven el
estilo de vida, los cuerpos y las situaciones en las demas personas de forma idealizada y creen
que asi es realmente. Por lo que, estas constantes comparaciones de forma ascendente con
personas idealizadas Unicamente afectan a la autoestima y a la autoimagen, generando, en su

mayoria sentimientos negativos e inconformidad personal.
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2. Salud Mental

2.1 ¢Que es la salud mental?

Es muy escuchada la palabra “Salud Mental” en la actualidad, pero ;realmente se conoce

el verdadero significado de este concepto? Segun la OMS (2022) cataloga la Salud Mental

cémo algo mas alla de la simple ausencia de trastornos mentales, la define como un estado de

bienestar que permite a las personas enfrentar momentos estresantes, aprender y desarrollar

habilidades, trabajar y contribuir a la sociedad. Es un elemento esencial para el crecimiento

personal, comunitario y socioeconomico. También se define como un estado de bienestar en

donde el individuo es consciente de sus propias capacidades, puede afrontar tensiones normales

de la vida, trabaja de forma productiva y fructifera y es capaz de contribuir a su comunidad.

El Observatorio Mexicano de Salud Mental y Adicciones (2024) reunié datos sobre

303,356 personas sobre las principales condiciones de salud mental atendidas en el Sistema de

Salud.

Gréfica 2. Demanda de atencion por tipo de condicion

Demencias
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Tras. Bipolar

Tras. Psicotico
Ansiedad 52.8

Depresion
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Nota: Grafica sobre las condiciones de salud mental que demandan
atencion en el Sistema de Salud. Tomada de CONASAMA (2024)
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En la imagen se observa una gréafica que menciona las condiciones de salud mental en el
Sistema de Salud, donde las Demencias se presentaron en el 1% de las personas atendidas,
posteriormente, el Trastorno Bipolar con el 1.4%, el Estrés Postraumatico con 1.6%, el
Trastorno del Espectro Autista con 1.8%, el Trastorno Psicético con 2.6%, el Trastorno del
Desarrollo Intelectual con 2.9%, TDAH con el 3.7, Trastorno de la conducta con el 7.0%, pero
sin duda las condiciones mas prevalecientes es la ansiedad 52.8% y la depresion 25.1%.

Como se puede observar la Salud Mental juega un papel fundamental en la parte
psicosocial de los individuos, por lo que, el no tenerla, afecta gravemente a la persona y a la

sociedad.

2.2 Factores de la Salud Mental

Existen diversas situaciones que influyen directamente en la Salud Mental, como los
factores bioldgicos, psicoldgicos y sociales. Como menciona la OMS (2022) las habilidades
emocionales, el abuso de sustancias y los factores genéticos pueden generar mayor
vulnerabilidad hacia trastornos mentales o afecciones, al igual que factores como acceso a
drogas, pobreza, violencia, desigualdad, entre otros. Las afecciones mentales se pueden
manifestar en diversas etapas de la vida, pero, sobre todo, en aquellos periodos sensibles del
desarrollo, como la infancia, donde psicoldégicamente son mas vulnerables ante las situaciones.

También se puede llegar a contemplar el sexo y el género como un factor que puede
influir en la salud mental. A continuacidon, se muestra una grafica que proporciona la
CONASAMA donde se atendieron a 303,356 personas las cuales 205,336 fueron mujeres y
98,020 hombres por distintas condiciones de salud mental en el Sistema de Salud, se puede

observar la prevalencia de condiciones de salud mental segun el sexo.
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Gréfica 3. Distribucion por sexo en cada condicién atendida.
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Nota: En la gréafica se observa la distribucion por sexo en cada condicién de salud mental
atendida en el Sistema de Salud. Tomada de CONASAMA,2024.

La grafica indica que, dentro de las condiciones atendidas, Se observé una mayor
presencia de mujeres en los casos de ansiedad (73.4%), depresion (78.8%), trastorno bipolar
(67%) y estrés postraumatico (66.7%), mientras que los hombres predominaban en los casos
de trastorno de déficit de atencion (81.1%), trastorno del espectro autista (77.8%) y trastornos
de la conducta en la infancia y adolescencia (60.5%). Por lo que se puede ver una diferencia
en hombres y mujeres en la prevalencia algunas condiciones de salud mental atendidas
especialmente que las mujeres son mayormente afectadas por trastornos como la ansiedad y
depresion.

Al igual que existen factores de riesgo para la Salud Mental, también existen factores de
proteccién que aumentan la resiliencia, como una autoestima saludable, redes de apoyo,
experiencias favorables, educacion, entre otros.

El tener salud mental juega un papel fundamental en el dia a dia de las personas que
influira en como se comportan, se relacionan con las personas que los rodean, pero también,

en cdmo se valoran y perciben asi mismos, es decir, la autoestima (mas adelante se abordara).
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2.3 Salud Mental y jovenes

La salud mental de los jovenes ha llamado la atencion en los ultimos afios, ya que, esta
etapa marca el paso de la adolescencia a la adultez temprana, un periodo importante en el
desarrollo emocional y psicolégico. Los jovenes universitarios, que generalmente se
encuentran entre los 18 y 24 afios, atraviesan una fase de transicion en la que buscan
consolidar su identidad, asumir nuevas responsabilidades y enfrentar desafios académicos.

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), en 2020 los trastornos mentales
representaban el 16% de las enfermedades a nivel mundial en jévenes de entre 10 y 19 afios,
con una gran parte de estos trastornos comenzando antes de los 14 afios, aunque no siempre
se detectan ni se tratan a tiempo. Si bien este grupo de jovenes esta saliendo de la
adolescencia, siguen siendo particularmente vulnerables a problemas emocionales debido a
los cambios significativos que experimentan.

La etapa universitaria es un periodo de cambios tanto a nivel personal como académico.
En este momento, los estudiantes comienzan a asumir una mayor autonomia, enfrentando
por primera vez la independencia total y la toma de decisiones importantes sobre su futuro.
Sin embargo, estos desafios pueden generar altos niveles de estrés y ansiedad, derivados de
la presion académica, las expectativas sociales y la incertidumbre sobre el futuro. A esto se
suman los efectos de la pandemia de COVID-19, que alterd la vida universitaria, impactando
en problemas emocionales como la ansiedad y la depresion debido al aislamiento social, el
estrés y el miedo.

Segun Exposito (2021), los trastornos mas comunes entre los jovenes universitarios
incluyen la ansiedad, la depresion y el Trastorno por Déficit de Atencion e Hiperactividad
(TDAH), que muchas veces no se diagnostican a tiempo. Ademas, los estudiantes siguen
enfrentando problemas relacionados con el acoso escolar, que puede persistir en forma de

acoso en linea, afectando la salud emocional, el rendimiento académico y las relaciones
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sociales. Los trastornos alimenticios también se han vuelto mas prevalentes, especialmente
en aquellos expuestos a los estandares de belleza idealizados en los medios de comunicacion
y las redes sociales. Estos trastornos, como la anorexia y la bulimia, afectan principalmente
a las mujeres jovenes, quienes se sienten presionadas por la imagen corporal.

A continuacion, se muestra una grafica donde se evalUa la edad y sexo de las personas

atendidas por ansiedad y depresién en el Sistema de Salud.

Grafica 4. Distribucion de los casos atendidos de ansiedad y depresion.
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Nota: Distribucion de los casos atendidos de ansiedad (izquierda) y depresion (derecha)
por grupos de edad y sexo. Tomada de CONASAMA (2024).

Tanto en hombres como en mujeres, trastornos como la ansiedad y la depresion afectan
mas a los jovenes de 20 a 29 afios (ansiedad, m=23%, h=19.9%; depresion, m=19.9%,
h=17.4%) y a los adultos de 30 a 49 afios (ansiedad, m=34.9%, h=29%; depresion, m=28.6%,
h=23.4%). Sin embargo, en el caso de la depresion, también se observa una prevalencia
significativa en el grupo de personas de 60 afios 0 mas (m=14.8%, h=16.3%).

Como se puede observar el grupo de jovenes de 20 a 29 afios es el segundo grupo de
edad mayormente afectado por ansiedad y depresién, llevandose el primer lugar los adultos
de 30 a 49 afios.

El suicidio es otro de los problemas graves que enfrentan los estudiantes universitarios,

a menudo asociado con trastornos mentales no tratados, el estrés, el aislamiento social y la
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falta de apoyo emocional. Ademas, el consumo de sustancias como alcohol, tabaco y
cannabis es comun entre los jovenes universitarios, lo que genera consecuencias fisicas y

emocionales perjudiciales, afectando su rendimiento académico y su bienestar general.

2.4 Depresion y ansiedad

La depresion y la ansiedad, como ya se menciond anteriormente, son los trastornos
mentales mas comunes en los jévenes actualmente. La depresién es un trastorno psiquico que
altera el estado de animo, teniendo como sintomas segun el DSM 5: Estado de &nimo deprimido
la mayor parte del dia, en nifios y adolescentes puede mostrarse en forma de irritabilidad;
Perdida de interés o disminucion del placer por actividades que anteriormente se solian
practicar; Padecer insomnio, o por el contrario, sentir cansancio durante todo el dia; aumento
o0 pérdida de peso sin llevar una dieta; Culpabilidad excesiva hacia uno mismo; Dificultad para
concentrarse; ldeas suicidas; etc. Este trastorno a menudo no se diagnostica a tiempo, debido a
gue muchas veces no se presta suficiente atencion a los sintomas, sobre todo en adolescentes y
jovenes (Expdsito, 2021). Los jovenes son un grupo vulnerable ante este trastorno (depresion)
al igual que en la ansiedad como se puede observar en la grafica 4, todos los cambios que
conlleva la adolescencia y adultez temprana pueden jugar un papel importante por lo que es
importante detectar este trastorno y atenderlo a tiempo.

La ansiedad se caracteriza segun el DSM 5 por ansiedad y preocupacién excesiva sobre
diversos aspectos de la vida cotidiana, la preocupacion y ansiedad son constantes y comienza
a afectar en diversos aspectos de la vida diaria por durante al menos seis meses, teniendo como
sintomas: ansiedad y preocupacioén excesiva; dificultad para controlar la preocupacion;
inquietud; dificultad para concentrarse; irritabilidad; alteraciones del suefio, etc. Estos sintomas
mencionados anteriormente interfieren con las actividades diarias por lo que es importante que

se atiendan.
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2.5 Pandemia y salud mental

La pandemia de Covid-19 declarada en marzo de 2020 por la Organizacion Mundial de
la Salud (OMS) fue un suceso histdrico. Esta pandemia se espaci6 por todo el mundo
rapidamente y afectd profundamente la vida cotidiana de las personas, las dindmicas sociales
y la economia, factores que influyen en la salud mental de los individuos. Para poder enfrentar
la propagacion del virus se implementaron medidas como el confinamiento, distanciamiento
social y el cierre de los espacios publicos, esto transformo dréasticamente el estilo de vida de la
sociedad por lo que tuvo un impacto significativo en la Salud Mental de la poblacion.

Segun la investigacion realizada por Campododnico (2024) donde hace una profunda
investigacion sobre sobre los posibles efectos en la salud mental que surgieron durante la
pandemia, se destaca que ha representado una crisis, afectando gravemente la salud mental de
la poblacion. Informa que hubo el aumento de la ansiedad, depresion y estrés, asi como de
trastornos psicoticos reactivos breves. El aislamiento, el estres, el miedo y la incertidumbre
econdmica han contribuido a problemas de suefio y salud mental, aumentando el riesgo de
suicidio. Al igual que un incremento en sintomas como el consumo de sustancias, la violencia,
el riesgo suicida, y la depresion. Por otro lado, los estudiantes universitarios de igual forma
fueron gravemente afectados, experimentando ansiedad debido a las demandas académicas y
sociales, generadas por la pandemia.

La pandemia ha finalizado, pero ya hay estudios respecto al incremento de niveles de
ansiedad y depresion a causa de la pandemia como lo afirma el Instituto Mexicano del seguro

social (IMSS, 2022).

2.6 Salud Mental y Redes Sociales
Las redes sociales han transformado profundamente la forma en que las personas se
comunican, se informan y se relacionan. El uso excesivo o poco saludable de plataformas como

Facebook, Instagram, Twitter y TikTok se ha relacionado a una serie de efectos negativos,
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como el aumento de la ansiedad, la depresion y la baja autoestima. La constante exposicion a
la comparacion social, el ciberacoso, y la presién por mantener una imagen idealizada pueden
afectar el bienestar emocional de los usuarios, particularmente en jévenes y adolescentes. Por
lo que, es fundamental comprender como las redes sociales influyen en la salud mental y
explorar tanto sus riesgos como sus posibles beneficios, con el fin de promover un uso
equilibrado y consciente de estas plataformas en la vida diaria.

Esta forma de interaccién social ha tenido un gran aumento, sobre todo en el tiempo
dedicado al uso, lo que esta relacionado con la sensacién de aislamiento del mundo real, lo que
puede contribuir al desarrollo de trastornos mentales. Tiene un gran peso el tipo de contenido
publicado y consumido por los usuarios para la salud mental. Muchas publicaciones refuerzan
el narcisismo, el estilo de vida, el consumo de sustancias, etc., por lo que han contribuido en
una mayor prevalencia de trastornos psiquiatricos, incluyendo sintomas depresivos, ansiedad
y una baja autoestima. Ademas, que también en las redes sociales se difunden muchas noticias
falsas, las cuales pueden impactar la salud mental de los usuarios porque estan disefiadas para
generar una fuerte respuesta emocional por parte del lector, lo que aumenta que se difundan
esas noticias, causando sentimientos como enojo, ansiedad, miedo, tristeza, etc. (Rodrigues et
al., 2020)

Es importante mencionar que también existe el ciberacoso, el anonimato y la falta de
privacidad y seguridad fomentan la propagacion de la violencia, lo que puede empeorar la salud
mental de las victimas. Algunas redes sociales han comenzado a implementar algunas
alternativas para prevenir y apoyar la salud mental dentro de sus plataformas, pero de igual
forma es importante que los usuarios implementen estrategias de autocuidado para fomentar

su salud mental.
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2.7 Salud mental y autoestima

Las redes sociales han adquirido un importante papel en la construccion de la percepcion
y una distorsion en el autoconcepto, ya que, permiten una constante exposicion a
comparaciones con los demas. Las plataformas sociales, en su mayoria, promueven estandares
de belleza, éxito y felicidad que no siempre reflejan la realidad, lo que puede generar
inseguridad y afectar la autoestima de los usuarios. Esta presion por cumplir con expectativas
poco realistas puede desencadenar una serie de problemas emocionales, como ansiedad,
depresion y una sensacion de insuficiencia. Al mismo tiempo que las redes sociales brindan
oportunidades para la conexién y el apoyo, también pueden generar vulnerabilidad emocional,
especialmente en jovenes que estan en una etapa de desarrollo personal. Por lo que es
importante definir que es la autoestima.

La autoestima basicamente son los sentimientos positivos 0 negativos acerca de si
mismos y de su propio valor. Es un concepto psicolégico que Gonzalez (2009) define como la
valoracion positiva 0 negativa que el sujeto hace de su autoconcepto, esta valoracion se
acompafia de sentimiento de valia personal y de autoaceptacion. Como menciona Mora (2018)
el autoconcepto esta relacionado con la imagen que tenemos y nosotros mismos Yy se refiere a
las caracteristicas que utilizamos para definirnos como individuos y para diferenciarnos de los
demas, esta relacionado con aspectos cognitivos del sistema que incluye el conocimiento que
cada persona tiene de si misma como ser irrepetible.

Por lo que se puede ver que juega un papel fundamental en la salud mental y en el dia a
dia de las personas. La autoestima influye en el comportamiento del sujeto en, como éste se
comporta con él mismo y con las demas personas, al igual que en los pensamientos y
sentimientos de este. Cuando la persona tiene la capacidad de resistencia, fuerza y capacidad
para regenerarse en situaciones dificiles, podriamos estar hablando de una autoestima alta, ya

que, esta funciona como una especie de sistema inmunoldgico. Por otro lado, si la persona tiene
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una menor capacidad para enfrentarse a las adversidades de la vida y que muy probablemente
se rinde ante las dificultades, podriamos estar hablando de una autoestima baja. (Braden, 2011).

La autoestima es de suma importancia para la salud mental de todas las personas, por
lo que, es necesario que se haga conciencia acerca del nivel de esta para que se pueda trabajar
y de esta forma que se puede enfrentar los desafios de la vida de una mejor forma y mejorar la
Salud Mental en las personas. Esta relacionada directamente con la conducta, la autoestima no
solo afecta nuestra capacidad para enfrentar desafios y superar adversidades, sino que también
es fundamental para establecer relaciones interpersonales saludables y tener éxito nuestros
objetivos y aspiraciones.

Las personas que tienen una autoestima elevada suelen tener menos emociones
negativas y menor depresion que las personas con una autoestima baja. Por lo que, una persona
con una autoestima elevada puede manejar mejor el estrés y experimentar menos efectos
negativos en la salud mental.

Cuanto mas saludable sea nuestra autoestima, habra una tendencia mayor a tratar a las
demas personas con respeto, benevolencia, buena voluntad y justicia, debido a que estos no se
consideran amenaza, el respeto hacia uno mismo es fundamental para el respeto hacia los
demas. Cuando se tiene una autoestima saludable no se interpretan las relaciones con las demas
personas con la necesidad de estar a la defensiva. Las personas con una buena autoestima o
una autoestima saludable no se enfocan en relaciones personales con una expectativa
automatica de rechazo, humillacion, traicion o abuso de confianza. La alta autoestima también
impulsa a las personas a actuar de acuerdo con sus valores, a ser mas creativas, a establecer
limites saludables y a perseguir sus metas. Pero, por otro lado, la falta de autoestima puede
llevar a la habitacion de riesgos, la inseguridad de la toma de decisiones y una mayor
vulnerabilidad a la depresion y ansiedad.

Tener una autoestima saludable es importante vivir una vida satisfactoria, esto influye
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en nuestra capacidad para tomar decisiones saludables y como ya se menciond anteriormente,
en nuestra resiliencia ante dificultades, al igual que nuestra capacidad para mantener relaciones

positivas y enriquecedoras con las demas personas Yy, por ende, una buena Salud Mental.
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3.Adiccion a las redes sociales, deteccion y prevencion

3.1 Adiccidn a las redes sociales

Las adicciones se pueden definir de diversas formas, pero la mas enfocada a las redes
sociales menciona:

“Una adiccion es la pérdida de control y la dependencia. Todas las conductas adictivas
estan controladas inicialmente por reforzadores positivos -el aspecto placentero de la conducta
en si-, pero terminan por ser controladas por reforzadores negativos -el alivio de la tension
emocional, especialmente-. Es decir, una persona normal puede hablar por el moévil o
conectarse a Internet por la utilidad o el placer de la conducta en si misma; una persona adicta,
por el contrario, lo hace buscando el alivio del malestar emocional (aburrimiento, soledad, ira,
nerviosismo, etcétera) (Marks, 1990; Potenza, 2006; Treuer, Fabian y Firedi, 2001).”
Echeburua, E (2010)

La adiccidn a las redes sociales también se puede catalogar como un trastorno del
comportamiento que estd caracterizado principalmente por la necesidad compulsiva e
incontrolable de estar activo en las redes sociales, esto genera una pérdida de control interfiere
en la vida y en las actividades diarias de la persona. (Universidad Anahuac, 2023).

Hay diferencia en hacer una accién por gusto o por adiccion, cuando se hace buscando
el alivio de algun malestar es cuando comienza a ser adiccion. Hay adicciones que son mas
conocidas como los son adicciones por sustancias, pero la adiccién a las redes sociales es un

tema relativamente nuevo y es muy comun actualmente.

La adiccion a las redes sociales puede estar muy relacionada con el tiempo que se pasa
activo en ellas, se ha descubierto que las personas que pasan dos 0 mas horas al dia usando las
redes sociales tienen mas probabilidades de tener problemas de salud mental segun la
Biblioteca Nacional de Medicina del Instituto Nacional de Salud de los Estados Unidos, 2015

(NIH, por sus siglas en inglés) pero segun otros articulos, esto tiene que ver mas con reacciones

34



quimicas que se producen al momento de utilizar las redes sociales y otras caracteristicas como

el estado de &nimo que se genera con o sin redes sociales, por lo que es dificil definir un tiempo

especifico para que se considere adiccién pero podria ser estar en las redes sociales la mayor

parte del dia y que por esta razon se vea una disminucion en otras actividades productivas.

A continuacion, se muestra una tabla con los resultados de un estudio realizado jévenes

sobre la frecuencia de acceso a las redes sociales.

Tabla 2. Frecuencia del acceso a redes sociales en jovenes de nivel medio superior.

. Porcentaje
Frecuencia de acceso )
Mujeres Hombres Total
Todo el tiempo me encuentro
f 257%  113%  37%
conectada:
Entre siete v doce veces al .
. - 0% 11.5% 20.5%
Frecuencia de dia.
acceso a las Entre tres v seis veces por ) ) )
alk , , F 7.3% 5.9% 13.2%
redes sociales dia:
Una o dos veces por dia: 8.0% 11.6% 19.6%
Dos o tres veces por semana: 4.5% 2.1% 6.6%
Una vez por semana: 1.5% 1.6%  3.1%
En mi casa: 42 . 7% 32.8% T5.5%
Lugares de En el café Internet: 12.0% 8.3% 20.3%
conexion alas gy i trabajo: 3.8% 6.1%  9.9%
redes sociales
En las computadoras de la . . .
! 4.5% 23%  6.8%
escuela:
A traveés del eelular: 45.3% 35.4% 80.7%

Nota: Estudio realizado a 424 (237 mujeres y 187 hombres) estudiantes de una

escuela pablica de nivel medio superior en el Estado de México con un rango de edad de los
15 a los 20 afios. Tomado de Martinez et al., (2019)

El 37% de los participantes indica que accede a sus redes sociales constantemente,

seguido por un 20.5% que las consulta entre siete y doce veces al dia. En comparacion, solo el
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3.1% lo hace una vez a la semana. Es importante sefialar que el 80.7% de los estudiantes se
conectan a través de su propio celular, un 75.5% lo hace desde su hogar y un 20.3% en un café
Internet. Por lo que la mayoria de los estudiantes se conectan por medio de su propio celular lo

que hace que sea de facil acceso estar en contacto de las redes sociales la mayor parte del dia.

Con los datos mencionados anteriormente, los jovenes son un grupo vulnerable por el
uso excesivo de las redes sociales y esto tiene diversas consecuencias negativas para la salud

mental (méas adelante seran abordadas).

3.2 DSM 5y adiccion a las redes sociales

EI DSM 5 es el manual diagnostico y estadistico de los trastornos mentales quinta edicion,
que es publicado por la Asociacion Americana de Psiquiatria, es una herramienta muy utilizada
por profesionales de la salud mental para diagnosticar trastornos psiquiatricos.

EI DSM 5 no incluye especificamente a las adicciones a las redes sociales o al internet
como un trastorno. Pero, por otro lado, el DSM 5 si introduce el concepto “Trastornos de
adiccion pon juegos de Internet” dentro de la categoria de “Adicciones no relacionadas a
sustancias”, siendo la inclusion de las llamadas “adicciones conductuales™ (la ludopatia entra
en esta categoria).

Las adicciones conductuales segun Cia (2013) son habitos de conducta aparentemente
inofensivos que pueden llegar a convertirse adictivos inferir gravemente en la vida cotidiana
de las personas afectadas. Tal como le sucede al adicto por sustancias, el adicto conductual es
muy complicado que se considere como tal y acepte su diagndstico. Los sintomas principales

de una adiccion conductual son:
¢ Intenso deseo, anuncia o necesidad imparable de concretar la actividad placentera.

e Pérdida progresiva del control de la actividad, hasta llegar al descontrol.
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e Descuido de las actividades habituales como estar con la familia, escolares, laborales o de
ocio.

e Estas consecuencias negativas suelen ser advertiras por personas cercanas al adicto, pero
es comun que este se ponga a la defensiva y niegue el problema que padece.

e Progresiva focalizacion de las relaciones, actividades de intereses en torno a la adiccion.
Esta persona abandona los intereses y relaciones ajenos a la conducta adictiva.

e Irritabilidad y malestar ante la imposibilidad de realizar la actividad adictiva (abstinencia)
imposibilidad de dejar de realizar la actividad pasado un corto periodo de tiempo.

Como se puede notar se han estado incorporando poco a poco las adicciones
conductuales en la parte de “Adicciones no relacionadas a sustancias” dentro del DSM 5.
Debido a la importancia que estan tenido en la actualidad las redes sociales y los dispositivos
moviles, no es extrafiar que en unos afios esté agregada la “Adiccion al Internet”. Esto es un
tema de suma importancia en el momento en el que se agregue al DSM 5 se desarrollaran

nuevas técnicas y recursos multidisciplinarios para su mejor diagndstico y tratamiento.

3.3 Beneficios del uso de las redes sociales

Las redes sociales son muy importantes para cada una de las cosas que hacemos en el
dia a dia, por lo que, estar conectado en las redes sociales e interactuar en ellas es de lo mas
comun actualmente. Es muy complicado imaginar que al realizar diversas actividades en el dia
no se utilice el teléfono celular, es muy comun que personas incluso duerman a lado de sus
teléfonos celulares y lo primero que hagan al despertar sea entrar a las redes sociales y que
igualmente eso sea lo Gltimo que hacen antes de dormir, por lo que éstas tienen diversos
beneficios para la vida de las personas que las usan, por lo que se mencionaran a continuacion
algunos de los beneficios mas importantes de su uso para poder aprovecharlas al maximo segln

Gallardo (2022) y otras investigaciones.

37



Desempefian un papel fundamental en la forma en que interactuamos y nos conectamos
en el mundo, ofreciendo la oportunidad de conocer nuevas personas de diferentes paises y
culturas, facilitando conexiones con aquellos que estan lejos fisicamente a través de la
capacidad de compartir, hablar y enviar mensajes en cualquier momento. Ademas, las
plataformas de redes sociales sirven como espacios importantes para buscar apoyo emocional,
ya que, albergan comunidades, grupos y profesionales enfocados en la salud mental, lo que
permite a los usuarios encontrar consuelo y guia respecto a diversos temas de salud.

Estas plataformas también son un medio para la expresion personal, permitiendo a los
usuarios externalizar sus sentimientos, pensamientos y experiencias, lo que puede ser
terapéutico y ayudar en el procesamiento de emociones. Al mismo tiempo, ofrecen la
oportunidad de explorar y compartir intereses, hobbies y creatividad, contribuyendo a la
reduccion del estrés cotidiano. Con herramientas de autoayuda y mindfulness disponibles, las
redes sociales pueden jugar un papel activo en la mejora de la salud mental de los individuos.

Ademas, las redes sociales son un medio para acceder al mundo, proporcionando acceso
facil a informacion actualizada como noticias, eventos y tendencias globales. Muchas
plataformas ofrecen cursos y recursos educativos, facilitando el aprendizaje continuo vy el
desarrollo de nuevas habilidades. Desde una perspectiva econdémica, las redes sociales abren
mayores oportunidades de negocio, permitiendo a empresas y profesionales promocionar sus
servicios o productos de manera efectiva.

Asimismo, son herramientas valiosas para la organizacion de eventos, causas sociales,
politicas y comunitarias, potenciando el alcance y la participacién. Por ultimo, las redes
sociales ofrecen una diversidad de opciones de entretenimiento, incluyendo podcasts, videos,
juegos y mas, satisfaciendo una amplia gama de intereses y preferencias de ocio.

Se puede observar que las redes sociales y el internet tienen diversos beneficios que

pueden hacer la vida mas sencilla. Es importante mencionar que no todo es positivo respecto a
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las redes sociales, ya que, su uso excesivo nos puede afectar, sobre todo en el campo de la salud

mental.

3.4 Consecuencias psicoldgicas de las redes sociales

Las redes sociales han ofrecido una forma de conectarnos y compartir experiencias en
linea. Es importante que se reconozca que su Uso excesivo puede tener consecuencias negativas
para la salud mental. En investigaciones se ha revelado una serie de efectos perjudiciales para
la salud mental que se mencionan a continuacion.

El uso excesivo de las redes sociales puede tener un impacto negativo en la salud
mental. Puede contribuir a problemas como la depresion, baja autoestima, ansiedad, estres,
fatiga, ansiedad y trastornos del suefio o cansancio emocional. Ademas, el ciberbullying puede
empeorar estos efectos, especialmente en adolescentes, generarles baja autoestima y en algunos
casos llevarlos hasta el suicidio. (Franco, 2022)

Por otro lado, Maza (2022) menciona que el uso de las redes sociales ha sido asociado
con un incremento de la aparicion de trastornos del suefio, ansiedad, depresion y problemas de
autoestima sobre todo en las edades de 16 y 26 afios. También se ha experimentado por parte
de los jovenes ansiedad por la necesidad de estar conectado constantemente y estar
actualizados. Es mas comun que las personas que usan excesivamente las redes sociales se
tienden a comparar en diversos aspectos como lo son: su vida y aspectos de su persona con lo
que aparentan los demas usuarios de las redes sociales, por lo que esto afecta su autoestima.

Echeburuta (2010) comenta que con el uso excesivo de las redes sociales se ha dejado
de lado o disminuido otras actividades importantes para la salud como puede ser el ejercitarse,
estudiar, convivir, etc. Esto puede generar la disminucién del rendimiento en las demas areas.
El excesivo uso de las redes sociales también puede generar un aislamiento social, ya que, la

persona que esté excesivamente en las redes sociales puede llegar a preferir las interacciones
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virtuales a las interacciones fisicas.

Gracias a las redes sociales se puede acceder a mucha informacién sobre lo que pasa
en el dia a dia, muchas veces esta informacion puede llegar a ser falsa o poco confiable. Estar
expuesto a un exceso de informacién negativa puede generar miedo innecesario y estrés, por
lo que también puede afectar nuestra salud psicoldgica y paz mental.

Es esencial considerar que por medio de las redes sociales se comparte mucha
informacién personal y cualquier tipo de usuario puede tener acceso a ella, lamentablemente
esta informacion puede llegar a ser utilizada para fines negativos, por lo que también puede
afectar nuestra seguridad. El uso excesivo de las redes sociales puede disminuir la tolerancia a
la frustracion, ya que, las redes sociales generan gratificacion inmediata, al momento de estar
interactuando con las demas personas y también estan hechas para mantener entretenidas a las
personas, por lo que si la persona se acostumbra a esta gratificacion inmediata, cuando tenga
que tener paciencia o esperar mas tiempo para obtener resultados deseados en otras actividades,
es mas posible que se desespere, se frustre o se abandone la actividad. Chavez (2019)

Segun menciona Rodado (2021) los adolescentes pueden encontrarse muy expuestos y
vulnerables, debido a que se encuentran en una etapa sensible y de constantes cambios
psicoldgicos, fisicos y sociales donde diversas situaciones pueden generar un riesgo para su
salud mental y su desarrollo psicoldgico.

Las afectaciones por el uso de las redes sociales son muchas y pueden afectar tanto
nuestra salud fisica y psicologica, estas pueden dar pie a condiciones mentales como la ciudad,
depresion y otras mas. Es importante que se tenga en cuenta los riesgos y que se busque un

equilibrio saludable en el uso de las redes sociales para que se evite el mayor dafio psicoldgico.
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3.5 Deteccion y prevencion

Es de suma importancia el papel de la prevencién cuando se trata de adicciones, ya que,
segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 1998) menciona que la prevencion son
medidas enfocadas no solamente en prevenir la aparicion de la enfermedad, tales como la
reduccion de factores de riesgo, sino que también es importante detener su avance y atenuar
sus consecuencias establecidas.

Cdémo se puede observar también es importante la prevencién en el tratamiento de la
situacion, en el caso especifico de las adicciones a las redes sociales, la prevencion debe ser
integral, considerando factores individuales y contextuales que contribuyen a la aparicion de
la dependencia. pero para poder dar un tratamiento, es muy importante detectar el problema
antes de poderlo atender. Segun la investigadora define el término deteccién como el proceso
de identificar una enfermedad o trastorno (en este caso es la adiccion) que requiere un analisis
especifico, con el objetivo de intervenir.

Esto juega un papel importante para el tratamiento de la adiccion a las redes sociales o
al Internet, ya que, si no se detecta, no se puede tratar, por lo que es importante estar prevenidos
y poderlo prevenir, a continuacion, se muestra los factores importantes a tener en cuenta para

la deteccidn y la prevencion de la adiccion a las redes sociales.

3.6 Sefales de dependencia a las redes sociales

Es de suma importancia que se ponga atencion a las principales sefiales alarma que
hacen notoria la dependencia a las redes sociales (Young, 1998):

« Sacrificar el suefio (menos de 5 horas) para estar en linea, dedicando un tiempo de
conexion excesivamente alto.

«»Descuidar otras actividades importantes como el contacto familiar, las relaciones

sociales, el estudio y la salud.
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“*Recibir quejas de seres queridos, como padres o hermanos, sobre el uso de Internet.

% Pensar constantemente en Internet, incluso cuando no se est4 conectado, y sentir una
gran irritacién cuando la conexién falla o es lenta.

“Intentar limitar el tiempo de conexidn sin éxito y perder la nocion del tiempo sobre
la cantidad real de tiempo dedicado a estar en linea o jugar videojuegos.

% Aislarse socialmente, mostrar irritabilidad y disminuir el rendimiento académico.

+ Sentir una euforia y activacion anormal al estar frente al ordenador.

La adiccidn a Internet se caracteriza principalmente por pasar mucho tiempo conectado,
desde el momento en que se llega a casa hasta antes de acostarse, incluso reduciendo el tiempo
para realizar tareas importantes como comer, dormir, estudiar o hablar con la familia. Lo mas
importante no es la cantidad de horas conectado, sino como afecta negativamente la vida diaria
(Davis, 2001).

Ademaés de las caracteristicas mencionadas anteriormente, la adiccion a las redes
sociales puede estar vinculada a factores emocionales y psicoldgicos. Por ejemplo, muchos
usuarios desarrollan una dependencia emocional hacia la validacion que obtienen en linea a
través de “likes” y comentarios. Este fendémeno puede afectar la autoestima y distorsionar la
percepcion que tienen de si mismos.

Es crucial tener en cuenta que el impacto psicologico y social de la adiccion es tan
importante como la cantidad de horas invertidas en las plataformas.

Se deben considerar estas situaciones como alarmantes, las cuales anuncian que esta
generando una dependencia a las redes sociales o el Internet y que esto puede traer

consecuencias psicoldgicas negativas para las personas en especial los jovenes.

3.7, Como prevenir la adiccion a las redes sociales?

La prevencion es de gran ayuda al momento de evitar las consecuencias negativas sobre
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la autoestima y la salud mental. Existen diversas estrategias de prevencion que pueden ayudar
para evitar la adiccion a las redes sociales y conecta a las consecuencias negativas la autoestima
y a la salud mental, Echeburta (2010) nos comparte algunas recomendaciones clave:

e Establecer limites en el uso de dispositivos y acordar horarios para utilizar el ordenador

0 las redes sociales.

e Promover la interaccion con otras personas.

e Apoyar y disfrutar de aficiones como la lectura, el cine y otras actividades culturales.
e Fomentar la practica deportiva y participar en actividades en equipo.

e  Estimular la comunicacion y el didlogo dentro de la familia.

Ademas de estas estrategias es importante ensefiar a los usuarios a ser criticos con el
contenido que consumen y reconocer los riesgos asociados con el uso excesivo de las redes
sociales. Las campafias de sensibilizacion pueden ser muy efectivas para educar a las personas
sobre los efectos negativos de la sobreexposicion a estas plataformas, como la distorsion de la
imagen corporal, el aumento de la ansiedad social y la propagacion de estereotipos poco
realistas.

Es importante que se mantenga un equilibrio saludable entre el uso de las redes sociales
y las actividades diarias. Establecer limites, fomentar las relaciones sociales y dedicar tiempo
a los intereses y actividades fuera de las redes sociales, son recomendaciones clave para
mantener un estilo de vida equilibrado y evitar posibles problemas relacionados con el uso
excesivo de las redes sociales.

Por ultimo, la implicacion de las familias es clave para prevenir la adiccion a las redes
sociales. Las familias deben fomentar un ambiente de confianza y comunicacién abierta sobre
los riesgos de las tecnologias y participar en la creacion de limites saludables. Es importante
que los padres también sirvan como ejemplo de un uso equilibrado y saludable de las redes

sociales.
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Capitulo 2. Metodologia
2.1 Tipo de investigacion: Metodologia cuantitativa

El significado del término cuantitativo (quantitas) se relaciona con métodos
matematicos y conteos numéricos. Segin Sampieri et al. (2018, p. 4) la investigacion
cuantitativa representa un conjunto de procesos numéricos organizados de manera secuencial
para comprobar ciertas suposiciones, es importante que se emplee cuando se quiere calcular
magnitudes de los fendmenos y probar hip6tesis. Hay ciertos pasos generales que consisten en:
plantear en un contexto un problema de estudio acotado sobre el fendmeno de interés, plantear
preguntas de investigacion; después de plantear el problema, se hace una revision de literatura
y se construye el marco teorico, del cual se deriva una o varias hipotesis y se someten a prueba
mediante el empleo de un disefio de investigacion apropiado, si los resultados comprueban la
hipdtesis, se aporta evidencia a su favor, pero, en el caso contrario que no concuerden con la
hipdtesis, se descartan y se buscan nuevas hipotesis; los datos se encuentran en forma de
nameros, por lo que, su recoleccion se fundamenta en la medicion, asi mismo se deben de
analizar con métodos estadisticos; los resultados se interpretan con ayuda de las hipdtesis y con
la teoria recopilada y analizada; finalmente se establece una discusion, la cual explica como

los resultados encajan con el conocimiento existente.
2.2 Disefio de investigacion: No experimental, transversal

El disefio de investigacion no experimental se puede definir segin Sampieri et al. (2018,
p. 152-154) como investigaciones en las que no se interviene directamente sobre las variables,
sino que se limita a observar los fendmenos tal como ocurren en su entorno natural para su
andlisis. El disefio de investigacidn transversal se caracteriza por recopilar informacion en un
solo punto temporal, sin realizar seguimiento a lo largo del tiempo. Su objetivo principal es
ofrecer una visién puntual del comportamiento o las caracteristicas de ciertas variables, asi
como explorar las posibles conexiones entre ellas en un momento especifico. Este tipo de
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estudios permite examinar fendémenos tal como ocurren en una circunstancia determinada, ya
sea en grupos sociales, entornos fisicos o situaciones particulares. Aunque puede involucrar a
distintos segmentos de poblacion o contextos variados, la recoleccion de datos se realiza
siempre en un Unico periodo, proporcionando una instantanea del fendmeno investigado.
2.3 Alcance de la investigacién: Descriptiva

Consiste en describir fendmenos, situaciones, detallando como son y como se
manifiestan, se busca medir o recopilar informacién de manera independiente o conjunta sobre
las variables o conceptos sobre los que se enfocan. Por lo que, se busca especificar importantes
caracteristicas y propiedades de cualquier fendmeno que se estudia o analiza. (Sampieri et al.,
2018, p. 92)
2.4 Universo y muestra

El universo del cual fue tomada la muestra la conforman los estudiantes de la
Licenciatura de Psicologia de la Universidad Vasco de Quiroga, turno matutino y vespertino,
ubicada en Blvrd Juan Pablo Il #555, Santa Maria de Guido, 58090 Morelia, Mich. En donde
hay un total de *77 alumnos* del semestre enero-junio del afio 2024.

La muestra de esta investigacion estuvo conformada por 61 alumnos; 49 mujeres 'y 11
hombres, en edades desde los 17 afios hasta los 25 afios.
2.5 Descripcién de la muestra

La muestra esta conformada por estudiantes del estado de Michoacan, de la Universidad
Vasco de Quiroga de la Facultad de Psicologia, de ambos sexos, edades entre los 18 y 24 afios.

2.6 Criterios de inclusion.

e Ser estudiantes unicamente de la Facultad de psicologia de la UVAQ, de la ciudad

de Morelia.

e Aceptar el consentimiento informado y desear participar en la investigacion.
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e Estar inscritos en el semestre enero-junio 2024.
2.7 Técnicas e instrumentos para la recoleccion de datos

Se aplico la escala SMAS-SF (Social Media Addiction Scale-Student Form) adaptada
y validada en poblacién mexicana por Valencia & Cabero (2019), en su investigacion fue
aplicada a 17,600 estudiantes de preparatoria presencial y en linea, en la modalidad presencial
la edad promedio era menor a 20 afios; en la modalidad en linea la edad rondaba entre los 20 a
25,31 a35y41 a45afos. Para la validacion se siguieron las siguientes etapas: analisis factorial
exploratorio, reduccién sucesiva de items hasta la perfecta factorizacion, analisis factorial
confirmatorio para probar la estructura del modelo de factores obtenido, elaboracion de un
andlisis factorial confirmatorio de primero y segundo orden, y obtencion para su validacion y
andlisis de su consistencia interna. Lo que permitié obtener un indice alto de fiabilidad, los
datos obtenidos de la investigacion llevaron a los investigadores a la eliminacion del item 4,
por lo que los items se distribuyeron en cuatro factores: problemas, satisfaccion, obsesion por

estar informado y necesidad/obsesion por estar conectado.

La escala SMAS-SF originalmente fue creada por Sahin (2018) (ver imagen 1.2 en
anexos) después de evaluar a estudiantes turcos de 12 a 22 afios, estudiantes de la secundaria,
preparatoria y universidad. La escala consta de 29 items que exploran diferentes aspectos
relacionados con la adiccion a las redes sociales, como el tiempo dedicado a ellas, la
interferencia en las actividades diarias, la preocupacion por las redes sociales, entre otros. Con
el objetivo de evaluar el grado de adiccion a las redes sociales entre estudiantes, lo que incluye

el uso excesivo de plataformas como Facebook, Instagram, Twitter, entre otras.

Para facilitar su aplicacion se trasladaron los items a un Google Forms de manera que
fuera mas agil para su lectura y velocidad de respuesta, asi como su procesamiento para el

vaciado de resultados.
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Capitulo 3. Procedimiento.

Busqueda de instrumento de medicion para la adiccion a las redes sociales
estandarizado en contexto mexicano.

Una vez seleccionada la prueba se llevd a cabo el vaciado del test en Google Forms
para llevar a cabo la aplicacion de forma mas eficaz y precisa.

Se solicitd autorizacion a la direccidn de la Licenciatura de Psicologia.

Una vez autorizado, se explico a cada grupo de estudiantes el objetivo de la
investigacion y se invitd a participar de forma voluntaria a toda la poblacion inscrita en
el semestre agosto-enero 2025. Accediendo un total de un total de 61 participantes de
un total de 77.

La prueba se contestd en su dispositivo movil accediendo al link que proporciond la
investigadora aplicandose por grupo a los 4 semestres de la Licenciatura en Psicologia
de la Uvaq del Campus Santa Maria de esta ciudad de Morelia, Michoacan.

El tiempo que se llevaron para contestarlo fue de aproximadamente 10 a 15 minutos.
Posteriormente se llevo a cabo la recopilacion de resultados arrojados en cada pregunta
del Google Forms para su vaciado en graficas que permitieran claridad del fendémeno a
investigar.

Ya teniendo los resultados se procedio a realizar el analisis e interpretacion de la
informacion tomando de base los ejes tematicos y literatura previamente investigada.

Finalmente se agend6 con la Direccion de Psicologia una sesion informativa para los

alumnos de la Licenciatura para la devolucion de los resultados obtenidos.
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Capitulo 4. Resultados.

A continuacion, se expone graficamente la informacion obtenida a través de la escala
Social Media Addiction Scale-Student Form (SMAS-SF) aplicada a los jovenes universitarios,
en base de los ejes tematicos de la investigacion: uso excesivo de las redes sociales y la salud
mental. Posteriormente en el capitulo 5 se presenta la discusion donde se realizé el analisis de

estos. Algunos datos generales se muestran a continuacion:

Tabla 3. Edad de la muestra.

EDAD PARTICIPANTES

17 afos 1

18 afios 16
19 afios 15
20 afios 13
21 afios 11
22 afios 2
23 afios 2
25 afios 1

Referente a la edad, la muestra estuvo conformada por 61 participantes, se puede
observar que la edad abarca desde los 17 a los 25 afios, teniendo la mayoria 18 afios (16

participantes), 19 afios (15 participantes) y 20 afios (13 participantes).
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Sexo

61 respuestas

@® Hombre
@ Mujer
@ Prefiero no decirlo

Grdfica 5. Sexo.

De los 61 participantes, 49 participantes son mujeres (el 80.3%) y 11 participantes son

hombres (el 18%). Un participante prefiri6 no mencionar su sexo.

Tabla 4. Edad durante inicio de la pandemia.

EDAD PARTICIPANTES

13 afos 5
14 anos 19
15 afos 14
16 anos 11
17 afos 7
18 afios 2
19 afios 2
21 afios 1

Un dato de interés que posteriormente se analizaré sera el arrojado en esta tabla, ya que,

cuando inicié la pandemia, la mayoria de los participantes tenian 14 afios (19 participantes),
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15 afios (14 participantes) y 16 afios (11 participantes).

Tabla 5. Redes sociales mas utilizadas.

RED SOCIAL NUMERO DE JOVENES QUE
LA UTILIZAN

Instagram 57

TikTok 53

WhatsApp 39

Facebook 10

YouTube 9

Twitter 7

Pinterest 3

Las redes sociales conocidas y utilizadas por los jovenes de la muestra de universitarios
son Instagram, TikTok, WhatsApp, Facebook, YouTube, Twitter, Pinterest. Pero las 3 mas
usadas por la mayoria son en primer lugar Instagram con 57 jovenes, en segundo lugar, TikTok

con 53 jovenes y en tercer lugar WhatsApp con 39 jovenes.

Ahora bien, los datos arrojados con base a la Escala Social Media Addiction Scale-Student
Form (SMAS-SF), escala utilizada para evaluar el nivel de adiccion a las redes sociales en
jovenes universitarios se evaluaron 4 factores en las preguntas:

e Satisfaccion por estar conectado a las redes sociales (S): Evalaa el grado de satisfaccion

y preferencia que una persona siente por las interacciones virtuales a través de las redes
sociales en lugar de las presenciales. También mide la dependencia emocional hacia las
redes sociales como un medio de escape y la importancia que estas tienen en la vida

cotidiana.
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Problemas generados por el uso de las redes sociales (P): Esta area evaliia los efectos
negativos y problemas que genera el uso excesivo de redes sociales en aspectos como
la salud fisica, el bienestar emocional, el area familiar y las responsabilidades diarias.
Obsesion por estar informado (O): Evalua la necesidad constante de mantenerse
informado a través de las redes sociales, ya sea sobre eventos y noticias generales,
actividades relacionadas con estudios o cursos, o lo que comparten amigos y familiares.
También la tendencia a pasar mas tiempo en las redes sociales para seguir eventos
especiales, como cumpleafios, y la atraccion por estar al tanto de las novedades y
publicaciones en grupos de medios sociales. Ademas, se evalia como el interés las
redes sociales genera una fascinacion constante que motiva a la persona a estar siempre
conectada para mantenerse informada.

Necesidad/Obsesion por estar conectado (N): La prueba evalua la necesidad constante
de estar conectado a las redes sociales, reflejada en comportamientos como buscar
conectarse a Internet en cualquier lugar, sentir ansiedad por acceder a ellas, y hacerlo
inmediatamente al despertar. También mide el deseo de pasar tiempo en redes sociales
cuando la persona estd sola y la emocion que genera estar conectado. Ademas, evalua
como las actividades en redes sociales se integran profundamente en la vida diaria,

convirtiéndose en una parte fundamental de la rutina cotidiana.

Satisfaccion por estar conectado a las redes sociales (S)

Grdfica 6. Preferencia de amistades en redes sociales a las que son presenciales
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7. Prefiero las amistades de las redes sociales que las presenciales (S)

61 respuestas

@ Muy de acuerdo

@ De acuerdo

@ Indiferente

@ En desacuerdo

@ Muy en desacuerdo

E160.7% de los jovenes contestd que estd muy en desacuerdo indicando asi que prefiere
entablar relaciones presenciales a esta cifra se suma el 29.5% que est4 en desacuerdo por lo
que el 90.2% siendo mayoria. Por otro lado, el 3.2% si prefieren las amistades de las redes

sociales.

Grdfica 7. Los jovenes se expresan mejor con las personas de las redes sociales

8. Me expreso mejor con las personas de las redes sociales (S)
61 respuestas

@ Muy de acuerdo

@ De acuerdo

® Indiferente

@ En desacuerdo

@ Muy en desacuerdo

El 27.9% de los jovenes estd muy en desacuerdo, al igual que el 37.7% estd en
desacuerdo, mientras que al 14.8% se muestra indiferente, el 19.6 esta de acuerdo y muy de
acuerdo con el item. Esto sefiala que 65.6% de los jovenes no se expresan mejor con las

personas de las redes sociales.
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Grdfica 8. Los jovenes prefieren comunicarse con las personas a través de las redes sociales.

‘ 10. Por lo general, prefiero comunicarme con personas a través de las redes sociales (S)

61 respuestas

@ Muy de acuerdo

@ De acuerdo

® Indiferente

@ En desacuerdo

@ Muy en desacuerdo

)~

E136.1% de los jovenes esta en desacuerdo, al igual que el 27.9% estd muy en desacuerdo, por

lo que el 64% de los jovenes no prefieren comunicarse con personas a través de las redes
sociales, el 23% se muestra indiferente en este item, el 13.1% estd muy de acuerdo y de

acuerdo.

Grdfica 9. Hasta la familia se enfada porque los jovenes no pueden dejar de usar las redes

sociales.

11. Hasta mi familia se enfada porque no puedo dejar de usar las redes sociales (S)

61 respuestas

@ Muy de acuerdo

@ De acuerdo

@ Indiferente

@ En desacuerdo

@ Muy en desacuerdo
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El 44.3% de los jovenes estd muy en desacuerdo y el 29.5% esta en desacuerdo, formando el
73.8% de los jovenes que estdn en desacuerdo con este item, mientras que el 13.1% esta

indiferente y el otro 13.1% de acuerdo.

Problemas generados por el uso de las redes sociales (P)

Grdfica 10. Los jovenes se sienten infelices cuando no estdan en las redes sociales.

17. Me siento infeliz cuando no estoy en las redes sociales (P)
61 respuestas

@ Muy de acuerdo

@ De acuerdo
Indiferente

@ En desacuerdo

@ Muy en desacuerdo

v

E144.3% de los jovenes esta en desacuerdo y el 24.6% esta muy en desacuerdo, lo cual muestra
que el 68.9% no consideran sentirse infelices cuando no estan en redes sociales y el 21.3% esta

indiferente, el 9.9% se mantiene de acuerdo con este item.

Grdfica 11. Frecuencia del uso de las redes sociales.
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19. Utilizo las redes sociales con tanta frecuencia que me olvido de mi familia (P)

61 respuestas

@ Muy de acuerdo

@ De acuerdo

@ Indiferente

@ En desacuerdo

@ Muy en desacuerdo

El 47.5% estd muy en desacuerdo y el 41% estd en desacuerdo ambas respuestas conforman
un 88.5% siendo mayoria los jovenes quienes consideran no se olvidan de la familia por utilizar
las redes con frecuencia. Mientras que un 6.5 % podria estar olvidando o dejando en otro plano

al sistema familiar.

Grdfica 12. Ignoran necesidades basicas al estar en redes sociales.

21. Ni siquiera noto que tengo hambre y sed cuando estoy en las redes sociales (P)
61 respuestas

@ Muy de acuerdo ‘
@ De acuerdo ‘
@ Indiferente

@ En desacuerdo

@ Muy en desacuerdo

E142.6% de los jovenes estd “muy en desacuerdo” y el 36.1% en “desacuerdo”, lo que indicaria
que el 78.7% de los jovenes estan en desacuerdo, siendo asi estdn alerta de sus necesidades
basicas estando conectados. Y solo un 9.8% y 4.9% percibe que no logra darse cuenta de éstas,

formando el 14.7%.
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Grdfica 13. Disminucion de la productividad.

22. Noto que mi productividad ha disminuido debido a las redes sociales (P)

61 respuestas

@ Muy de acuerdo

@ De acuerdo

@ Indiferente

@ En desacuerdo

@ Muy en desacuerdo

E141% de los jovenes estd de acuerdo y el 14.8% estd muy de acuerdo, por lo que el 55.8% de
los jovenes estan de acuerdo con una disminucion en la productividad, mientras que el 16.4%

se mostro indiferente, por lo que el 27.8% esta en desacuerdo y muy en desacuerdo.

Grdfica 14. Problemas fisicos debidos al uso de las redes sociales.

23. Tengo problemas fisicos debido al uso de las redes sociales (P)

61 respuestas

@ Muy de acuerdo

@ De acuerdo

@ |ndiferente

@ En desacuerdo

@ Muy en desacuerdo

El 41% estd en desacuerdo y el 36.1% estd muy en desacuerdo por lo que el 77.1% esta en
desacuerdo con tener problemas fisicos debido al uso de las redes sociales, pero un 9.8% esta
de acuerdo y un 3.3% estd muy de acuerdo, generando el 13.1%.
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Obsesion por estar informado (O)
Grdfica 15. Gusto por mantenerse informado sobre los acontecimientos por medio de las

redes sociales.

25. Me gusta usar las redes sociales para mantenerme informado sobre lo que sucede (0)

61 respuestas

@ Muy de acuerdo

@ De acuerdo

@ Indiferente

@ En desacuerdo

@ Muy en desacuerdo

En esta grafica se observa claramente como el 55.7% de los jovenes estan de acuerdo,
sumado al 19.7 que estan muy de acuerdo, siendo en total el 75.4% de jovenes de acuerdo con
que les gusta usar las redes sociales para mantenerse informado de lo que sucede, mientras que

el 16.4% respondid indiferente y el 8.2% no estuvo de acuerdo con este item.

Grdfica 16. Navegar en redes sociales para mantenerse informado.
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‘ 26. Navego en las redes sociales para mantenerme informado sobre lo que comparten los grupos

de medios sociales (0)
‘ 61 respuestas

@ Muy de acuerdo
@ De acuerdo
[ @ Indiferente
@ En desacuerdo
A @ Muy en desacuerdo

55.7% estuvo de acuerdo y el 16.4% estuvo muy en de acuerdo por lo que el 72.1% de jovenes
estuvieron de acuerdo con que navegan en las redes sociales para mantenerse informado sobre
lo que se comparte en medios sociales, el 16.4% se mantiene indiferente y el 11.5% se mantiene

en desacuerdo.

Grafica 17. Mantenerse informado por medio de las redes sociales por cosas relacionadas a

los cursos.

28. Mantenerme informado sobre las cosas relacionadas con mis cursos (e]. tarea, actividades) me

hace estar siempre en las redes sociales (0)
61 respuestas

@ Muy de acuerdo

@ De acuerdo

@ Indiferente

@ En desacuerdo

@ Muy en desacuerdo

El1 39.3% de los jovenes estan de acuerdo, igual que el 11.5% estan muy de acuerdo por lo que
el 50.8% estan de acuerdo con el item, mientras que el 29.5% se mantienen indiferente, el

19.7% no esta de acuerdo con este item.
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Grdfica 18. Estar activo en las redes sociales para estar informados sobre lo que comparten

amigos y familia.

29. Siempre estoy activo en las redes sociales para estar inmediatamente informado sobre qué
comparten amigos y familia (0)
61 respuestas

@ Muy de acuerdo

@ De acuerdo

@ Indiferente

@ En desacuerdo

@ Muy en desacuerdo

El 31.8% esta de acuerdo con este item al igual que el 11.5% estd muy de acuerdo por lo que
44.3% estan de acuerdo, mientras que el 27.9% se mantiene indiferente. El 18% estd en
desacuerdo y el 9.8% estd muy en desacuerdo, por lo que el 27.8% no estd de acuerdo con este

item.

Necesidad/Obsesion por estar conectado (N)

Grdfica 19. Ansiedad por usar las redes sociales.

1. Estoy ansioso por usar las redes sociales (N)
61 respuestas

@ Muy de acuerdo

@ De acuerdo

@ Indiferente

@ En desacuerdo

@ Muy en desacuerdo
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El 34.4% estd de acuerdo y el 11.5% esta muy de acuerdo, por lo que 45.9% de los jovenes

estan de acuerdo, mientras que el 37.7% se mantienen indiferentes, por lo que los jovenes que

se encuentran en desacuerdo son el 17.2%.

Grafica 20. Pasar tiempo en las redes sociales al estar solos.

12. Quiero pasar el tiempo en las redes sociales cuando estoy solo (N)
61 respuestas

@ Muy de acuerdo

@ De acuerdo

@ Indiferente

@ En desacuerdo

@ Muy en desacuerdo

El 42.6% esta de acuerdo y el 19.7% estd muy de acuerdo, formando el 62.3%, mientras que

el 19.7% se mantiene indiferente, el 18% no esta de acuerdo con este item.

Grdfica 21. Redes sociales como parte de la vida cotidiana.

14. Las actividades de las redes sociales son parte en mi vida cotidiana (N)

61 respuestas

@ Muy de acuerdo

@ De acuerdo

@ Indiferente

@ En desacuerdo

@ Muy en desacuerdo
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E149.2% esta de acuerdo con este item, al igual que el 23% que estd muy de acuerdo, formando
la mayoria de la muestra con 72.2%, el 14.8% se mantiene indiferente, por lo que el 13% no

esta de acuerdo con este item.

Grafica 22. Emocion por estar en las redes sociales.

18. Me emociona estar en las redes sociales (N)
61 respuestas

@ Muy de acuerdo

@ De acuerdo

@ Indiferente

@ En desacuerdo

@ Muy en desacuerdo

El 50.8% esta de acuerdo con este item, el 11.5% estd muy de acuerdo (formando 62.3%), el

29.5% se mantiene indiferente ante este item, mientras que el 8.2% no esta de acuerdo.

Tabla 6. Porcentajes positivos de la prueba.

Problemas generados por

Satisfaccion por estar eluso de las redes Obsesion por estar Necesidad por estar
conectado. sociales. informado. conectado.

4 36.10% 15 32.80% 20 39.40% 1 45.90%
5 6.60% 16 19.70% 25 75.40% 2 50.80%
6 18.10% 17 9.90% 26 72.10% 3 52.50%
7 3.20% 19 6.50% 27 39.40% 12 62.30%
8 19.60% 21 14.70% 28 50.80% 13 62.30%
9 29.60% 22 55.80% 29 44.30% 14 72.20%

10 13.10% 23 13.10%

11 13.10%

13 8.20%

Promedio 16.40% 21.79% 53.57%

El 4rea con el porcentaje mas alto es la necesidad por estar conectado con el 57.67% de los
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jovenes, posteriormente se encuentra la obsesién por estar informado con el 53.57%,
consecuentemente estan los problemas generados por el uso de las redes sociales con el

21.79%, finalmente la satisfaccion por estar conectado con un 16.40%.
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Capitulo 5. Discusién y conclusiones.

Al observar graficamente los resultados en el capitulo anterior se encontrd que la edad
de los jovenes universitarios que conformaron la muestra en su mayoria tenia entre /4 y 16
anos durante la Pandemia de COVID-19, dato importante, ya que, cronoloégicamente el uso de
las TICS tuvo auge en su vida por el confinamiento al que se adaptaban en su etapa adolescente.
Siendo un periodo en el que la busqueda de identidad y el sentido de pertenencia por naturaleza
cobra fuerza donde ser mirado, reconocido y formar parte de un grupo tiene gran impacto en
la autoestima y personalidad. Las redes sociales, probablemente fueron una puerta para la
interaccion y comunicacion con el mundo exterior, algunos se encontraban cursando en linea
el ultimo grado de secundaria otros en cambio el inicio de la preparatoria razones que
actualmente son de interés para la ciencia por ser generaciones de la era digital.

Para esta investigacion de tipo transversal la edad de los universitarios en el momento
del estudio en su mayoria lo integraron jovenes de 18 a 20 afios ubicandose en la
postadolescencia y algunos entrando a la etapa de adulto joven. Un 80.3 % lo conformaron
mujeres y 18% hombres estudiantes. Este rango etario representa una etapa del desarrollo
marcada por cambios significativos a nivel emocional, social y académico, como lo senala la
OMS (2022) y lo retoma también Exposito (2021) al referirse a la transicion de la adolescencia
a la adultez, una fase critica para el establecimiento de la identidad y el manejo del estrés.

Los resultados obtenidos en esta investigacion coinciden con estudios algunos
realizados en contextos tanto latinoamericanos como internacionales, los cuales han
documentado las consecuencias negativas del uso excesivo de redes sociales en la salud mental
de los estudiantes universitarios.

Se encontr6 que las redes sociales mayormente utilizadas por la muestra estudiada son
Instagram en primer lugar seguido por 7TikTok y finalmente WhatsApp este Gltima utilizada para

actividades escolares. Cada plataforma tiene sus propias funcionalidades por esa razén
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investigaciones recientes se estdn enfocando en alguna en especifico para estudiar mas a fondo
su impacto y asi conocer si el uso de redes sociales y su relacion con la salud mental es
generalizable.

Instagram, la preferida para esta muestra es una plataforma que se centra Unicamente
en contenido basado en imagenes, como actualizaciones de fotos y videos. No obstante,
aunque pareciera a simple vista inofensiva es una de las mas estudiadas debido a su uso
desmedido.

El Instituto de Neurociencias Aplicadas de Lima (2024), sefald que desde una
perspectiva neurobiologica el impacto del uso de Instagram en el cerebro se relaciona con la
activacion de regiones asociadas con la recompensa y el placer, como el nucleo accumbens.
Explican que al recibir likes, comentarios y validacion social a través de dicha plataforma, el
cerebro experimenta una liberacion de dopamina, lo que refuerza el comportamiento de uso
continuo de la aplicacion. Esta dinamica puede conducir a una especie de adiccion a Instagram,
donde los usuarios buscan constantemente la gratificacion instantanea que ofrece la plataforma
para sentirse bien consigo mismos.

TikTok por su parte se diferencia de otras plataformas en que se ejecuta principalmente
mediante un algoritmo de sistema de recomendacion que muestra videos que cree que le
gustardn al usuario en lugar de mostrar principalmente publicaciones de cuentas que sigue. Si
bien esto puede ser excelente para mostrarle contenido nuevo que se ajuste a sus intereses,
también puede conducir a un remolino de contenido negativo de la que es casi imposible
escapar. Asi, TikTok, plantea un paraiso de ensofiacion y gratificacion continua con
recompensas inmediatas, donde el joven encuentra una interminable cantidad de videos que
duran entre 15 y 60 segundos. Los contenidos que estos abordan son tan amplios como los
gustos que pueden tener los usuarios. Figuran desde bailes agitados hasta interpretaciones

musicales, bromas en espacios publicos y relatos en primera persona de experiencias
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especificas. Tales factores, junto a la facilidad para pasar de un video a otro y el algoritmo que
hace sugerencias ajustadas a los intereses de cada cibernauta, han contribuido a que la app se
posicione en la actualidad como favorita para la audiencia juvenil, dato que confirma la muestra
estudiada.

Cabe sefialar que TikTok tuvo un uso exacerbado durante el confinamiento por la
pandemia del Covid-19, se convirtié en una red social emergente, gracias a su facilidad de uso
y entretenimiento. Para el 2021 ya contaba con dos mil millones de descargas y méas de mil
millones de usuarios activos, esta red social es usada principalmente por adolescentes y
jovenes, se encuentra activa en mas de 150 paises y 75 idiomas. (Torres & De Santis, 2021).

Es evidente, que tanto en Instagram como en TikTok plataformas mayormente usadas,
el cerebro se expone a estimulos que generan de forma facil y rapida la produccion de
dopamina, esta sobrexposicion puede producir alteraciones neuroquimicas que puedan
desarrollar como consecuencia una adiccion conductual. No obstante, las evidencias cientificas
actuales apuntan a que, aunque el tiempo dedicado a interactuar en redes sociales puede ser un
factor influyente en la salud mental de los usuarios, existen otros factores que muestran mas
impacto, como son los relacionados con el entorno familiar y escolar, los cuales se indagaron
en esta muestra.

A continuacion, se presenta un andlisis de los 4 factores que evalia la Addiction Scale-
Student Form (SMAS-SF), se exponen las preguntas cuyo resultado fue mas significativo en
la muestra estudiada:

e Enel factor relacionado a la Satisfaccion por estar conectado a las redes sociales.

Se encontré que un 19.6% de la muestra considera que se expresa mejor con personas de
las redes sociales que presencialmente. A su vez, un 13.1% de los jovenes prefiere comunicarse
a través de las redes sociales. Esta cifra de jovenes que prefieren la comunicacidon y convivencia

en redes sociales en vez de presencial representa una poblacion minima a quienes las redes
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sociales son un medio menos amenazante. Habria que estudiar si esta preferencia interfiere y
debilita su capacidad de comunicacién emocional, asi como en las relaciones sociales de la
vida real, y evaluar si poseen rasgos de una personalidad introvertida o s6lo es un medio que
facilita su interaccion en su vida diaria. A su vez, solo el 13.1% de los jovenes identifica que

su familia se enfada por no poder dejar de usar las redes sociales.

e Enrelacion con Problemas generados por el uso de las redes sociales, segundo factor

evaluado.

El 55.8% de los jovenes coinciden en percibir una “disminucion de la productividad”
debido a las redes sociales, este dato pone de manifiesto la consciencia que tienen del impacto
directo a nivel cognitivo y funcional que estan teniendo. Este resultado confirma lo estudiado
por Muiioz et al (2023), en una investigacion realizada en Espafia sobre “el Impacto de las
redes sociales en el rendimiento académico de los adolescentes: Estudio de Instagram y
TikTok™ donde también encontraron que el uso extendido de las redes sociales tuvo impacto
negativo en las calificaciones y rendimiento de los estudiantes.

Esta baja en la productividad puede explicarse a su vez desde la neurofisiologia donde se
ha demostrado que la luz azul emitida por las pantallas del movil altera los ritmos circadianos y
dificulta el suefio, lo que puede contribuir a un deterioro del funcionamiento cognitivo
manifestandose dificultad para atender y concentrarse en tareas cotidianas o actividades donde
los jovenes requieren de un esfuerzo intelectual al que la era digital los ha limitado.

En esta misma escala se encontr6 que el 13.1% menciona que tiene problemas fisicos
debido al uso de las redes sociales y un 14.7% no notan sus necesidades basicas cuando estan
en las redes sociales (es decir, pueden postergar la hora de dormir). En este aspecto la literatura
previa ha sefialado que el uso excesivo de las redes sociales podria desencadenar sintomas

similares a los que genera la narcolepsia (trastorno que genera somnolencia durante el dia de
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manera que genera dificultades para permanecer despiertos y dormir de forma repentina) como
puede ser mala calidad del suefio, somnolencia durante el dia, afecta negativamente la rutina
de la persona.

Ahora bien, otro de los sintomas que identifica el 9.9% de la muestra estudiada es que se
siente “infeliz” cuando no est4 conectado en las redes sociales. Las dindmicas de las redes
facilmente disfrazan conflictivas internas, es decir, son espacios donde se comparte solo un
fragmento de la vida, y lo usual es que se compartan escenarios agradables y fotogénicos, dando
una vision parcial de quién realmente son y quiénes son los demas. Las redes sociales
satisfacen aspectos propios del yo infantil, atrapando asi, la necesidad del joven de ser visto,
reconocido y amado. Siendo asi, estos iconos de likes que aparece en Instagram, TikTok y
Facebook, representan una fuente constante de dar, recibir y medir cuanto amor o
reconocimiento se estd recibiendo y aunque las redes sociales no sustituyen la conexion
humana en el mundo real, les proporciona una sensacion de bienestar temporal “mientras se
encuentra conectado”. A su vez, los jovenes buscan constantemente una interaccion en redes

porque sienten inseguridad al estar "ausentes".

e Eltercer factor indicador del uso excesivo es el de Obsesion por estar informado.

El dato relevante en este factor es que un 75.4% mas de la mitad de la muestra refiere que
les gusta usar las redes sociales para mantenerse informados sobre lo que sucede y el 72.1%
navega para estar al tanto sobre lo que comparten los grupos de medios sociales. Estos datos
reflejan ya una necesidad real del uso e interés de esta muestra de usuarios indicando rasgos
del sindrome FOMO (Fear Of Missing Out) o miedo a perderse experiencias es un factor que
motiva el uso constante y excesivo de las redes sociales. Una necesidad de conocer lo que hay
en tendencia algunos psiquiatras lo consideran un tipo de ansiedad social caracterizada por un

deseo de estar continuamente conectado con lo que otros estan haciendo y que puede implicar
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"depresion, falta de calidad del suefio e incluso un aumento en el consumo de alcohol". De
hecho, este sindrome esta muy ligado a la nomofobia que representa el miedo irracional a estar

sin teléfono movil.

e El factor relacionado con la Necesidad/obsesion por estar conectado

En la revision de literatura realizada por Armaza (2022), basada en 15 investigaciones de
paises como Pert, Chile, Bolivia, Colombia, Brasil y México, identificd una serie de riesgos
comunes derivados del uso excesivo de redes sociales, entre ellos: baja autoestima, ansiedad,
problemas de atencion, bajo rendimiento académico, insomnio y estrés, llegando incluso a ser
considerado un problema de salud publica en la region. Estos hallazgos guardan una estrecha
relacion con los datos obtenidos en este estudio, donde los estudiantes evaluados mostraron
niveles elevados en los factores de necesidad/obsesion por estar conectados.

Siendo un 45.9% de los jovenes se sienten ansiosos por usar las redes sociales. Este
resultado puede explicarse desde un par de vértices, uno de ellos como consecuencia del uso
desmedido de las redes generados a partir de la neuroquimica anteriormente descrita y otro
puede darse el caso de que jovenes con ansiedad y depresion tienden a utilizar con mayor
frecuencia las redes para evadir su malestar y estrés emocional.

También se encontrd que el 62.3% mencionan que quieren pasar el tiempo en las redes
sociales cuando estan solos. El uso normal a el uso problematico de las redes sociales ocurre
cuando el individuo las utiliza como mecanismo para aliviar estrés, soledad o depresion.

De forma similar, Padilla y Ortega (2017) encontraron que el 38.3% de los universitarios
evaluados en su investigacidn presentaron niveles muy altos de adiccion a redes sociales,
acompafiados de sintomas depresivos severos, sugiriendo una relacion directa entre ambas
variables. En la presente investigacion, aunque no se aplicéd un instrumento diagndstico de

depresion, si se encontrd un porcentaje considerable de adiccion a las redes.
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A su vez el 62.3% de la muestra expresod que les emociona estar en las redes sociales. Esta
cifra atiende al nivel de adiccion a la red social. Desde la neuropsicologia, como se menciond
anteriormente la frecuencia del uso de las redes sociales sumado a la necesidad que
experimentan de recibir likes en las publicaciones de las redes sociales, activa las regiones
cerebrales asociadas con la recompensa y la motivacion esto en un cerebro que atin se encuentra
inmaduro aumenta la probabilidad y deseo de exposicion al estimulo.

En el estudio de Varchetta et al. (2020), realizado en Italia, se identificé que el sindrome
FOMO (Fear of Missing Out) es uno de los principales predictores de la adiccion a redes
sociales. En dicha investigacion, se encontrd que las mujeres presentaban mayores niveles de
adiccion y necesidad de apoyo emocional, lo cual guarda estrecha relacion con esta tesis, donde
el 80.3% de los participantes fueron mujeres y algunos sintomas relacionados con el FOMO se
posicionaron entre los mas altos, especificamente en el factor Obsesion por estar informado
que evalua la necesidad de mantenerse informado (sobre noticias, eventos, amigos, cursos, etc.)
a través de las redes sociales. Esta relacion no solo refuerza la validez de los resultados, sino
que también confirma que el fendmeno va mdas alla contextos culturales y geograficos,
presentandose con caracteristicas similares en jovenes universitarios de distintos paises.

Haciendo un analisis general de los 4 factores se pudo identificar que en el primer factor
asociado a la satisfaccion y algunos problemas generados por las redes los estudiantes se
contradicen expresando estar en desacuerdo y en los siguientes dos factores uno refiriendo a la
obsesion y el otro directamente a la necesidad de estar conectado mas de la mitad afirma estar
de acuerdo estos datos ponen de manifiesto que algunos de los jévenes aun no son conscientes
o niegan de primer momento la influencia que las redes ejercen en su vida. Sin embargo,
algunos si alcanzan a percibir que el tiempo de uso se encuentra desequilibrado.

Tomando como base la definicion de la OMS respecto a la salud mental:

“es un estado de bienestar mental que permite a las personas hacer frente a los momentos de
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estrés de la vida, desarrollar todas sus habilidades, poder aprender y trabajar adecuadamente y
contribuir a la mejora de su comunidad. Es parte fundamental de la salud y el bienestar que
sustenta nuestras capacidades individuales y colectivas para tomar decisiones, establecer
relaciones y dar forma al mundo en el que vivimos”. Se puede concluir que quienes hacen un
uso excesivo de las redes sociales pueden estar estan mostrando sintomas como déficit en su
area psicosocial y cognitiva habilidades que la OMS considera elementales para tener una salud
mental equilibrada e integral.

Finalmente, el estudio realizado en Michoacan por Mateo y Bautista (2023) pone en
evidencia la dependencia generalizada a los dispositivos moéviles en los estudiantes
universitarios, sin importar la carrera o institucion. Este resultado es coherente con lo
observado en la presente investigacion, ya que, incluso estudiantes de Psicologia, con
formacion en temas de salud mental, presentan patrones de uso adictivo de redes sociales. Esto
sugiere que el fenomeno no solo depende del nivel educativo o del conocimiento profesional,
sino también de factores sociales, culturales y emocionales que requieren intervenciones
estructuradas y especificas.

Asipues, respondiendo a la pregunta de investigacion y la hipdtesis de trabajo planteada
en este estudio confirma que el uso excesivo de las redes sociales puede influir en la salud
mental de estudiantes universitarios en este trabajo especificamente realizado en la
Licenciatura de Psicologia de la UVAQ. Aunque cabe sefialar que el uso de las redes sociales
puede en algunos casos ser mas un indicador de la salud mental de los jovenes que un factor
de riesgo, es decir, las redes sociales hacen evidente las vulnerabilidades del joven para
desarrollar un problema de uso de pantallas, ya que, tener un uso de redes sociales que
comporte consecuencias negativas en el dia a dia seria una alarma que ayude a detectar otras
problematicas del joven (como conflictos sociales, aislamiento, bullying, angustias,...) o,

incluso, otros trastornos mentales como la depresion o la ansiedad social.
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Conclusion

Actualmente se ha incrementado el interés por estudiar la relacion del uso excesivo de
las redes sociales con la salud mental de los jovenes. La Psicologia siendo una de las ciencias
promotoras de la Salud Mental busca comprender como estas herramientas digitales intercepta
la mente, las emociones y comportamientos.

En conjunto, todos los estudios previos confirman que el uso excesivo de redes sociales
representa un riesgo real para la salud mental de los jovenes universitarios, coincidiendo con
los resultados obtenidos en esta investigacion. Ademas, el hecho de que los mismos sintomas
ansiedad, disminucion de la productividad, obsesion por conectarse, entre otros se repitan en
distintos contextos refuerza la necesidad urgente de abordar esta problematica desde politicas
educativas, intervenciones psicoldgicas y estrategias de prevencion a nivel institucional.

En la muestra, se encontr6 que el uso constante de redes sociales si tiene una influencia
en la salud mental: la mayoria de los jovenes de la muestra se encuentran activos en las redes
la mayor parte de su dia a dia, buscan conectarse en momentos de soledad, los hace sentir
infelices y ansiosos cuando no estan conectados (rasgos del Sindrome FOMO), buscan la
aprobacion digital que puede generar comparaciones, dependencia emocional y una sensacion
de insuficiencia cuando no se cumplen las expectativas, mas de la mitad de la muestra pasa
horas en redes sociales lo cual ha interferido en su suefio, el rendimiento académico y
productividad ademas de influir en sus relaciones interpersonales.

A nivel psicoldgico, la adiccion de determinadas aplicaciones tecnolégicas puede
relacionarse con inestabilidad emocional, depresion, irritabilidad, empobrecimiento afectivo,
disminucion de la capacidad de juicio y dificultades para afrontar los problemas cotidianos.

Con base a los datos analizados de este estudio es evidente que las redes sociales son
para el joven desde su psiquismo el escenario ideal donde se refleja a través de los otros, asi,

las redes funcionan como un puente, entre el joven y su mundo interior; en este transito
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cibernético algunos jovenes seran mas vulnerables que otros dependiendo su historia de
vida. Seran las redes sociales un amplificador del malestar psicolégico del joven adolescente,
ya que, es un canal continuo complejo y no regulado a diferencia del resto de entornos (escuela,
amigos, grupos extraescolares, familia...).

Siendo asi, el impacto de las redes sociales en la salud mental de las personas va mas
alla del uso excesivo de las redes sino del contenido implicito para el que se esta utilizando, es
decir, qué conflictos internos intenta compensar el joven mediante éstas.

Por tal razén desde el ambito de la Psicologia serd importante analizar los contenidos
con los que el joven se relaciona, el tipo de relacion que establece con las personas a través de
las redes y la intensidad de uso que hace, ya que, esto impacta en el resto de las actividades
que deberia realizar (estudios, aficiones, deporte, relaciones, responsabilidades, hébitos de

suefio, higiene y alimentacion...) para favorecer su desarrollo.
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Limitaciones

En cuanto a las limitaciones, dado que esta tesis abord6 el tema del impacto psicologico
del uso excesivo de las redes sociales en jovenes universitarios que es un tema relativamente
reciente, la literatura disponible es limitada. Esto impidi6 conocer a profundidad las
consecuencias a nivel psicoldgico a especificamente a largo plazo, lo que limit6 la capacidad
de proyectar las consecuencias a futuro del uso excesivo de las redes sociales en la salud mental
de los jovenes.

Otra de las limitaciones fue la muestra reducida, debido a que se centrdé Uinicamente en
jovenes universitarios de la facultad de psicologia de la UVAQ, lo que impide generalizar los
resultados en otras poblaciones, como estudiantes de otras facultades, universidades o edades,
quienes pueden experimentar efectos diferentes.

En relacion al tiempo, también fue una limitante debida que al momento de la aplicacion
de la prueba fue la tltima semana de clases antes de salir a vacaciones por lo que los jovenes
estaban con niveles altos de estrés y fatiga por el cierre del semestre, esto pudo afectar su
concentracion al momento de contestar la prueba y la disposicion.

Una ultima limitacion fue al momento de la recoleccion de los datos de la prueba aplicada,
se mostraron algunas incongruencias en las respuestas por lo que es posible que haya cierta

resistencia o negacion frente a la aceptacion de un uso excesivo de las redes sociales.
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Sugerencias.

A través de los resultados obtenidos en esta investigacion realizada, se sugiere ampliar
la revision bibliografica, debido a que el tema es relativamente nuevo, es importante la
busqueda de literatura relacionada, incluyendo estudios que abordan el tema desde otras
perspectivas o contextos diferentes.

Seria importante ampliar la muestra donde no solo se incluyan estudiantes de
psicologia, sino de diferentes facultades, universidades y grupos de edad. Esto
permitiria una mayor comprension de como el uso excesivo de las redes sociales afecta
a distintas poblaciones.

Debido a que el estrés y fatiga pueden influir en los participantes y en sus respuestas,
se sugiere que futuras investigaciones apliquen la prueba en diferentes momentos del
semestre, evitando periodos de alta carga académica y alto estrés como finales del
semestre. Esto podria permitir obtener respuestas mas precisas y evitar la influencia de
factores estresantes.

Se sugiere ademas utilizar métodos adicionales para la recoleccion de datos como
entrevistas o evaluaciones que aborden mas areas a profundidad. Esto podria
proporcionar una evaluacidén mas objetiva del uso de las redes sociales y los trastornos
mentales asociados.

Se considera importante dejar una invitacion abierta a la Universidad Vasco de Quiroga,
la facultad de Psicologia y los compafieros de los programas académicos relacionados,
para que sigan investigando sobre el impacto psicologico del uso excesivo de las redes
sociales. Dado que este es un tema en constante evolucion y relativamente reciente, es
crucial fomentar investigaciones futuras que permitan conocer mas a fondo las

consecuencias a largo plazo en la salud mental de los jovenes universitarios.
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AnNexos

Impacto de las redes sociales en la
salud mental de los jovenes.

1. Consentimiento informado
Objetivo de la investigacion:

El impacto que tiene el uso de las redes sociales en la salud mental
de los estudiantes de psicologia.

¢Qué se propone en este estudio? Que a los jovenes se les aplique la
escala de Social Media Addiction Scale-Student Form (SMAS-SF)
para conocer el nivel de adiccion a las redes sociales y su impacto
en la salud mental.

Duracion: 10 minutos aproximadamente.

Confidencialidad: Toda la informacion recopilada se mantendra en
estricta confidencialidad. Los datos se analizaran y no se revelara la
identidad de los participantes en ningiun momento.

Riesgos y beneficios: No se encontraron riesgos significativos
asociados con la participacion en este estudio. Los beneficios son
contribuir al conocimiento en el campo de la psicologia.

Participacion voluntaria: La participacion en este estudio es
completamente voluntaria. Puede retirarse en cualquier momento sin
penalizacion o consecuencia alguna.

Consentimiento: Al proporcionar su consentimiento, usted informa
que ha leido y comprendido la informacion proporcionada. También
aceptar participar voluntariamente en este estudio.

Marca solo un ovalo.

- Acepto

No acepto

2. Edad*

80



3. Sexo*
Marca solo un dvalo.

Hombre

Mujer

4. (Que edad tenias cuando comenzé la pandemia? *

5. Enlista las 3 redes sociales que mas utilizas *

6. 1. Estoy ansioso por usar las redes sociales (N) *

Marca solo un ovalo.

Muy de acuerdo
De acuerdo
Indiferente

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

7. 2.Busco conectarme a Internet en todas partes para accederalas *
redes sociales (N)

Marca solo un évalo.

Muy de acuerdo
De acuerdo
Indiferente

En desacuerdo

Muy en desacuerdo
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8.

9.

10.

3. Lo primero que hago cuando me despierto es conectarme a las

redes sociales (N)

Marca solo un ¢valo.

Muy de acuerdo
De acuerdo
Indiferente

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

4. Veo las redes sociales como escape del mundo real (S) *

Marca solo un évalo.

Muy de acuerdo
De acuerdo
Indiferente

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

5. Una vida sin redes sociales no tiene sentido para mi (S) *

Marca solo un ovalo.

Muy de acuerdo
De acuerdo
Indiferente

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

*
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11. 6. Prefiero usar las redes sociales a pesar de estar acompahado (S) *

Marca solo un ovalo.

Muy de acuerdo
De acuerdo
Indiferente

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

12. 7. Prefiero las amistades de las redes sociales que las presenciales *

(S)

Marca solo un dvalo.

Muy de acuerdo
De acuerdo
Indiferente

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

13. 8. Me expreso mejor con las personas de las redes sociales (S) *

Marca solo un dvalo.

Muy de acuerdo
De acuerdo
Indiferente

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

14. 9. Aparento ser lo que yo quiero en las redes sociales (S) *

Marca solo un dvalo.

Muy de acuerdo
De acuerdo
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Indiferente
En desacuerdo

Muy en desacuerdo

15.  10. Por lo general, preflero comunicarme con personas a través de  *
las redes sociales (S)

Marca solo un ovalo.

Muy de acuerdo
De acuerdo
Indiferente

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

16. 11. Hasta mi familia se enfada porque no puedo dejar de usarlas *
redes sociales (S)

Marca solo un évalo.

Muy de acuerdo
De acuerdo
Indiferente

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

17. 12. Quiero pasar el tiempo en las redes sociales cuando estoy solo *

(N)

Marca solo un ovalo.

Muy de acuerdo
De acuerdo
Indiferente

En desacuerdo

Muy en desacuerdo



18.

19.

20.

21.

13. Prefiero la comunicacion virtual en las redes sociales a salir (S) *

Marca solo un ovalo.

Muy de acuerdo
De acuerdo
Indiferente

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

14. Las actividades de las redes sociales son parte en mi vida *
cotidiana (N)

Marca solo un ovalo.

Muy de acuerdo
De acuerdo
Indiferente

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

15. Omito mis tareas porque paso mucho tiempo en las redes *
sociales (P)

Marca solo un ovalo.

Muy de acuerdo
De acuerdo
Indiferente

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

16. Me siento mal si estoy obligado a disminuir el tiempo que paso *
en las redes sociales (P)

Marca solo un ovalo.
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Muy de acuerdo
De acuerdo
Indiferente

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

22. 17.Me siento infeliz cuando no estoy en las redes sociales (P) *

Marca solo un dvalo.

Muy de acuerdo
De acuerdo
Indiferente

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

23. 18. Me emociona estar en las redes sociales (N) *

Marca solo un ovalo.

Muy de acuerdo
De acuerdo
Indiferente

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

24. 19. Utilizo las redes sociales con tanta frecuencia que me olvido de *
mi familia (P)

Marca solo un ovalo.

) Muy de acuerdo
De acuerdo
Indiferente

En desacuerdo

Muy en desacuerdo



25. 20. El mundo misterioso de las redes sociales siempre me cautiva *

(0)

Marca solo un ovalo.

_ ) Muy de acuerdo
De acuerdo
Indiferente

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

26. 21. Nisiquiera noto que tengo hambre y sed cuando estoyenlas  *
redes sociales (P)

Marca solo un ovalo.

Muy de acuerdo
De acuerdo
Indiferente

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

27. 22. Noto que mi productividad ha disminuido debido a las redes *
sociales (P)

Marca solo un ovalo.

Muy de acuerdo
De acuerdo
Indiferente

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

28. 23.Tengo problemas fisicos debido al uso de las redes sociales (P) *

Marca solo un ovalo.

Muy de acuerdo

De acuerdo



29.

30.

31.

Indiferente
En desacuerdo

Muy en desacuerdo

25. Me gusta usar las redes sociales para mantenerme informado sobre lo

que sucede (O)

Marca solo un dvalo.

Muy de acuerdo
De acuerdo
Indiferente

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

26. Navego en las redes sociales para mantenerme informado sobre lo que

comparten los grupos de medios sociales (O)

Marca solo un ovalo.

Muy de acuerdo
De acuerdo
Indiferente

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

27. Paso mas tiempo en las redes sociales para ver algunos eventos/

acontecimientos especiales (por ejemplo, cumpleafios) (O)

Marca solo un ovalo.

Muy de acuerdo
De acuerdo
Indiferente

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

*

*

*
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32.

33.

28. Mantenerme informado sobre las cosas relacionadas con mis cursos

(ej. tarea, actividades) me hace estar siempre en las redes sociales (O)

Marca solo un ovalo.

Muy de acuerdo
De acuerdo
Indiferente

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

29. Siempre estoy activo en las redes sociales para estar inmediatamente

informado sobre qué comparten amigos y familia (O)
Marca solo un évalo.

Muy de acuerdo

De acuerdo

Indiferente

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

Google no cred ni aprobd este contenido.

Google Formularios

*

*
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Tabla 4. Identificacion y denominacion de factores e items que lo forman.

Identificacion y denominacion de factores, e items que lo forman

Satisfaccion
7. Prefiero las amistades de las redes
sociales que las presenciales.

10. Por lo general, prefiero comunicarme
con personas a través de las redes sociales.

8. Me expreso mejor con las personas de
las redes sociales.

13. Prefiero la comunicacidn virrtual en las
redes sociales para salir.

5. Una vida sin redes sociales no tiene
sentido para mi.

9. Aparento ser lo que yo quiero en las
redes sociales.

6. Prefiero usar las redes sociales a pesar de
estar acompafado.

4. Veo las redes sociales como escape del
mundo real.

11. Hasta mi familia se enfada porque no
puedo dejar de usar las redes sociales.

Tomado de Cabero et al. (2020)

Problemas

23. Tengo problemas fisicos debido al uso
de las redes sociales.

22. Noto que mi productividad ha
disminuido debido a las redes sociales.

19. Utilizo las redes sociales con tanta
frecuencia que me olvido de mi familia.

21. Ni siquiera noto que tengo hambre y
sed cuando estoy en las redes sociales.

15. Omito mis tareas porque paso mucho
tiempo en las redes sociales.

16. Me siento mal si estoy obligado a
disminuir el tiempo que paso en las redes
sociales.

17. Me siento infeliz cuando no estoy en
las redes sociales.
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Tabla 5. Identificacion y denominacion de factores e items que lo forman.

Obsesién de estar informado

25. Me gusta usar las redes sociales para
mantenerme informado sobre lo que
sucede.

28. Mantenerme informado sobre las
cosas relacionadas con mis cursos (gj.
tarea, actividades) me hace estar siempre
en las redes sociales.

26. Navego en las redes sociales para
mantenerme informado sobre lo que
comparten los grupos de medios sociales.

27. Paso mds tiempo en las redes sociales
para ver algunos eventos/acontecimientos
especiales (por ejemplo, cumpleaiios).

29. Siempre estoy activo en las redes
sociales para estar inmediatamente
informado sobre qué comparten amigos
y familia.

20. El mundo misterioso de las redes
sociales SICMPre me cautiva.

Tomado de Cabero et al. (2020)

Necesidad/obsesidn de estar conectado

2. Busco conectarme a Internet en todas
partes para acceder a las redes sociales.

1. Estoy ansioso por ir a las redes sociales.

3. Lo primero que hago cuando me
despierto es conectarme a las redes
sociales.

12. Quiero pasar el tiempo en las redes
sociales cuando estoy solo.

18. Me emociona estar en las redes
sociales.

14. Las actividades de las redes sociales se
afianzan en mi vida cotidiana.
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