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INTRODUCCION

El presente proyecto de exportacion pretende dar a conocer la vialidad de la
Comercializadora LA FLOR DE LA COSTA DE GUERRERO S.A. de C.V., hacia el
pais de Japdén ya es bien sabido que los frutos de origen mexicano tiene buena
reputacion en calidad alrededor del mundo y presentacion, sin embargo pareciera que
no se esta aprovechando al 100% todos los recursos con que cuenta un sector
agroalimentario para impulsar el desarrollo y aprovechamiento integral de la Jamaica

y sus productos derivados para darlos a conocer a nivel internacional.

A continuacion, se dan a conocer los motivos por los que exportar jamaica hacia
Japon como materia prima de manera breve se menciona el contenido de cada uno de
los cuatro capitulos que conforma el presente proyecto de exportacion. El estado de
Guerrero tiene una extension territorial de 63,794 kilbmetros cuadrados, que
representan el 3.2% de la superficie total de la Republica Mexicana el estado de

guerrero con una produccion de 82 y 84 %, de Jamaica 5,640 toneladas.

En el capitulo uno se describe los antecedentes generales de la Jamaica, ya
que es considerada de suma importancia conocer donde se origind el producto que se
desea exportar, asi como las diversas variedades que existe y los beneficios que
aporta el consumo del mismo al organismo humano. También se menciona las
principales plagas que atacan a la planta de Jamaica tiempo de siembra, cosecha,
cuidados, secado debido a que todo exportador debe tener conocimiento pleno del

producto que va a comercializar para lograr y asegurar que reciba un fruto de calidad.

El segundo capitulo da a conocer el proceso de exportacion el marco legal a la
que sera sometido la Jamaica, la falta de conocimiento del mismo es quizas una de
las razones por las que a pesar de contar con un producto con los mejores estandares
de calidad , es fundamental quien desee exportar un producto tenga las nociones de

los tramites que se necesita para llevar tipos de regulaciones arancelarias pedimentos

ROBERTO REYNA RAMIREZ. vii
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la clasificacion y los mecanismos de seleccién aduaneray los tramites para que

no exista ningun contratiempo €l envio de la mercancia al cliente.

En el tercer capitulo se describe la constitucion de la empresa comercializadora
del producto cuando se crea una organizacion se debe establecer una serie de
principios sobre los cuales la empresa pretende trabajar, es decir se constituye una
cultura para el entorno laboral se define una imagen, se desarrollan objetivos y valores
manteniendo presente la misién y visibn de la empresa para llegar a las metas
establecidas el estudio del mercado, eligiendo metas que se busca satisfacer las
necesidades del cliente y de esa manera se lograra una mayor aceptacion del producto
en un menor tiempo en este capitulo también se da a conocer las estrategias a utilizar
para llegar al mercado seleccionado y la identificacion de las fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas con las que cuenta la competencia.

El cuarto capitulo es el mas importante de esta investigacion porque da a
conocer si el proyecto de exportacion de Jamaica de la regién de guerrero hacia el
pais de Japon es factible esto de acuerdo al desarrollo del andlisis financiero el cual
darda a conocer la inversion inicial necesaria para poner andar el proyecto y el tiempo
estimado en el que se pretende recuperar el capital invertido al finalizar esta. Se
definieron aspectos muy importantes sobre todo en cuanto a procedimiento que son
determinados para el buen desarrollo de una exportacion de Jamaica, la mejor palabra

de uso técnico del ambito aduanero.

Para finalizar se plantean las conclusiones donde se destaca los aspectos mas
relevantes de un proceso de exportacion, sefialando la importancia de respetar las
leyes, reglamentos, procedimiento aduanero, documentacién y todas las regulaciones
arancelarias y no arancelarias que deben seguirse para exportar Jamaica. Ademas,
en las referencias bibliograficas se enlistan todos los documentos, articulos, leyes y
reglamentos utilizados en el desarrollo teérico de este proyecto, los cuales pueden ser
consultados por quien desee ahondar mas en el tema. Y por ultimo los anexos donde

se muestran los documentos base del procedimiento aduanero.

ROBERTO REYNA RAMIREZ. viii
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La Jamaica es originaria del continente asiatico. En México, su cultivo se ha
adaptado a regiones de temporal donde se planta como una tradicion cultural. Las
principales entidades productoras son Guerrero y Oaxaca parte de la costa. En nuestro
pais las zonas jamaiqueras se ubican en los estados de Guerrero, Colima, Nayarit,
Oaxaca y Michoacan; de los cuales, el estado de Guerrero es el estado mas importante
en la produccién de Jamaica. En Guerrero, las zonas productoras se encuentran
localizadas en los municipios de Tecoanapa, Ayutla, Juan R. Escudero, San Marcos,
Coyuca de Benitez y Acapulco; de estos, los cuatro primeros son los mas importantes
por su volumen de produccién, en los cuales la Jamaica se siembra asociada con maiz.
Los productores de Jamaica casi en su totalidad son minifundistas, cuentan con
terrenos de temporal, con poca tecnologia, y generalmente siembra asociada con

maiz, con rendimientos promedio por hectarea que van de los 250 a 350 kilogramos.

Dentro de las especies y plantas medicinales que se producen en el pais,
existen algunas que predominan 0 son mas conocidas que otras, por Su uso
generalizado y/o por el volumen de su produccién. Sin embargo, otras han empezado
a tener presencia en algunos mercados, tal es el caso de la Jamaica y sus derivados
gue de ella se obtienen, después de un proceso agroindustrial, a los cuales se les
denomina como no tradicionales por no tener un peso relevante tanto en la produccion,

como en el comercio nacional.

La comercializacion representa un problema que afecta gravemente a los
productores de escasos recursos — campesino minifundista - ya que este se ve
obligado a vender su produccion antes de tiempo, en muchas ocasiones por su bajo
nivel de ingresos, asi como la falta de estimulo por parte de las autoridades estatales
y municipales, entre otros factores. Esto afecta, a los pequefos productores debido a
gue el comprador que por lo general es un intermediario o pequefio comerciante,
compra el producto cuando este, todavia no esta cosechado, y al no conocerlo ofrece

un precio muy bajo por otro lado, los sistemas de produccion en México, no son los

ROBERTO REYNA RAMIREZ. ix



UVAC

UNIVERSIDAD VASCO DE QUIROGA UNIDAD ACADEMICA LAZARO CARDENAS

mas eficientes en términos de competitividad y productividad ante los competidores
internacionales, ya que productores de otros paises como Taiwan, China, Corea del
Sur, India y Sudan, cuentan con la ayuda politica y econdmica de sus gobiernos tanto
estatales como federales por lo que se ven favorecidos por medio de subsidios,
facilidades para obtener créditos, facilidad para invertir en infraestructura.

Después de este andlisis sobre la situacién actual de la jamaica en la zona de
Guerrero, se plantea la pregunta de investigacion ¢ Sera factible exportar jamaica al
mercado de Japdén? ¢ Se podra contribuir a los cultivadores con orientacion hacia las

mejores practicas para exportar jamaica hacia Japon?

ROBERTO REYNA RAMIREZ. X
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JUSTIFICACION

México cuenta con un amplio potencial productivo en su sector agricola.
Ademas de los productos cominmente conocidos como granos basicos, frutas y
hortalizas tradicionales, nuestro pais cuenta potencialmente con una amplia gama de
productos considerados como no tradicionales, cuya explotacién es regional o Micro
regional. Lo anterior no significa que estos carezcan de importancia o que no tengan
propiedades nutritivas como los que tienen los tradicionales; por el contrario, los hay
mas completos en estos aspectos. Un producto tradicional que poco a poco ha ido
ganando presencia en el mercado nacional es la Jamaica, la que ademas de servir

como ingrediente en la preparacion de agua fresca, se le han encontrado otros usos.

Por otro lado, los sistemas de produccion en México, no son los mas eficientes
en términos de competitividad y productividad ante los competidores internacionales,
ya que productores de otros paises como Taiwan, China, Corea del Sur, India'y Sudan,
cuentan con la ayuda politica y econdmica de sus gobiernos tanto estatales como
federales por lo que se ven favorecidos por medio de subsidios, facilidades para

obtener créditos, facilidad para invertir en infraestructura

A partir de este planteamiento, este trabajo pretende identificar como ya se
menciono, la problematica a que se enfrentan los productores de Jamaica en el estado
de Guerrero ante el reto que representa la competencia internacional derivada por la
apertura comercial, que ha emprendido México en los afios recientes; asi como,
conocer las estrategias que podrian desarrollar los productores para poder competir

tanto en el mercado nacional, como internacional.

Con base en lo anterior, los problemas por lo que atraviesan los productores de
Jamaica en el estado de Guerrero, se pueden resumir en las siguientes limitantes:
escasa implementacion de paquetes tecnoldgicos; insuficiente sistema de
financiamiento; falta de apoyos gubernamentales; asi como, una deficiente

organizacion y capacitacion de los productores.

ROBERTO REYNA RAMIREZ. Xi
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OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Disefiar un proyecto de exportacion de jamaica hacia el mercado de Japon, para
dar a conocer en el mercado internacional la calidad de la Jamaica mexicana su origen
y sus costumbres, a partir de identificar y evaluar la problematica por la que atraviesan
los productores de Jamaica en el estado de Guerrero, en la produccion y

comercializacion de este cultivo.
OBJETIVOS ESPECIFICOS:

» Conocer todo lo relacionado al cultivo de la jamaica, para identificar los factores
gue favorezcan un producto de calidad de exportacion.

> ldentificar el marco tedrico y juridico que fundamentan la exportaciéon de
jamaica, para cumplir con todas las regulaciones del procedimiento aduanero.

» Analizar el mercado meta, para determinar las ventajas competitivas que
permitan una exportacion exitosa.

> Disefar una planeacién estratégica y los elementos econdmicos para lograr
infraestructura de una empresa Internacional. Estabilidad en la economia de la
empresa y contar con un marco legal que permita la certeza en las
negociaciones correctas.

» Diseiar estrategias que faciliten la comercializacion del producto, a través de
plantear alternativas innovadoras que minimicen el intermediario, para los
canales de comercializacion del cultivo de Jamaica en el estado de Guerrero.

» Realizar un analisis financiero que permita visualizar la rentabilidad del proyecto

de exportacion de jamaica a Japon.

ROBERTO REYNA RAMIREZ. Xii
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CAPITULO I. MARCO REFERENCIAL

En el marco referencial de este proyecto de exportacibn se hace una
descripcion de la Jamaica (Hibiscus sabdariffa L.) perteneciente a la familia Malvaceas,
que es un cultivo que cada vez reviste mayor importancia en la Republica Mexicana, y
la superficie dedicada a su produccion ha aumentado considerablemente, debido a la
demanda en el mercado de productos elaborados con esta planta. En la produccién,
China se encuentra a la cabeza, seguido de India, Sudan, Uganda, Indonesia, Malasia
y Meéxico. En Meéxico el estado de mayor produccion es Guerrero (con
aproximadamente el 75% de la produccion), seguido de Oaxaca, Michoacan, Nayarit
y Puebla. Las variedades mas cultivadas en México son 4 |la Alma Blanca, la Rosaliz,

Cotzaltzin y Teconoapa.

En este capitulo se describe desde los antecedentes de la jamaica, para
después explicar sus caracteristicas, clasificacion, el proceso de la siembra, cultivo y
cosecha, asi como sus cuidados, las enfermedades y plagas que pueden afectar a la
planta. También se explica el proceso de produccion, sus usos y beneficios que puede

aportar a la salud.
1.1 ANTECEDENTES GENERALES DE LA JAMAICA.

La Jamaica (Hibiscus sabdariffa L.) perteneciente a la familia Malvaceas es un
cultivo que cada vez reviste mayor importancia en la Republica Mexicana, y la
superficie dedicada a su produccién ha aumentado considerablemente, debido a la
demanda en el mercado de productos elaborados con esta planta, se le conoce
comunmente como: rosa de Jamaica, flor de dardo, rosa de Jerico, té rojo, rosella, flor
de Jamaica, flor roja, originaria de Asia y Africa tropical. Sus flores (célices) son la parte
de mayor utilidad e importancia socioecondémica, en algunas regiones son rojas y en
otras verdes, se conocen mas de medio millon de especies en el mundo. En la
produccion, China se encuentra a la cabeza, seguido de India, Sudan, Uganda,

Indonesia, Malasia y México.
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En México el estado de mayor produccion es Guerrero (con aproximadamente
el 75% de la produccion), seguido de Oaxaca, Michoacan, Nayarit y Puebla. Las
variedades mas cultivadas en México son 4 la Alma Blanca, la Rosaliz, Cotzaltzin y
Tecoanapa. La parte que mas se aprovecha de la planta de Jamaica es el caliz o flor
que en México se utiliza para la elaboracién de bebidas, mermeladas, concentrados,
agua embotellada, té, licor, dulces y diferentes tipos de salsas. Su cultivo se realiza
por pequefos productores, en el ciclo de primavera-verano, cuya siembra se comienza
en inicio de temporada de lluvias y se cosecha en los meses de octubre y noviembre
en forma manual, mientras su comercializacién, por lo general, se realiza entre los

meses de diciembre a marzo.

Las propiedades alimenticias y medicinales de la flor de Jamaica la hacen
aceptable en muchos lugares del mundo sin importar su clima, se toma como agua
fresca o como té. Contiene vitaminas (A, C, B1, E) y minerales como el hierro, fosfato
y calcio. Es una fibra natural, conteniendo propiedades antioxidantes, antisépticas,
purgativas, diuréticas, astringentes, emolientes y sedantes. Se puede consumir frio o
caliente. Asimismo, puede ser utilizada como una fuente de pigmentos para
aplicaciones cosméticas y en la industria alimentaria. Particularmente, la Jamaica ha
demostrado tener efectos antihipertensivos, debido a su capacidad de inhibir una

enzima clave en procesos cardiovasculares.

Es una planta bastante apreciada en el mundo, debido a sus diferentes
propiedades y multiples usos, aunque aun no alcanza el sitial que merece; de alli la
importancia de conocer sobre esta llamativa y poco conocida especie. Hibiscus
sabdariffa L. comunmente conocida como flor de Jamaica, rosa de Jamaica, planta
Mar Pacifico, Sangre de Cristo o roselle, es una planta anual herbacea perteneciente
a la familia de las malvaceas, originaria del Africa tropical, crece hasta alcanzar una
altura maxima de 3 metros, con hojas tri o Penta lobuladas de unos 15 cm de longitud,
alterna en el tallo. La Jamaica se reproduce por autofecundacion y por la siembra de
sus semillas. En la actualidad esta considerada, sobre todo en Latinoamérica y en el

sudeste asiatico, como una de las plantas medicinales mas depurativas que existen.
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La flor de Jamaica es parte de la cultura de este pais, llegé a México a bordo
de la Nao de China, embarcaciones espafiolas que, desde 1565, empezaron a cruzar
el océano Pacifico de Filipinas hasta la Nueva Espafa, este desembarcaba en las
costas de San Diego -hoy Acapulco, Guerrero- repleto de comida y sedas que se
comerciaban en el puerto. Sin embargo, antes de llegar hasta las Islas, se cree que la
flor de Jamaica nacio en el Africa Tropical (SADER, 2016).

En Egipto, Sudan y Senegal se cultivaba la Jamaica, pero no por su flor; sus
duras fibras se utilizaban para crear telas gruesas y resistentes. Afortunadamente, la
Jamaica logré emigrar de tierras africanas para llegar a Asia y posteriormente a
América. En cuanto toco las costas de Guerrero, la gente costefia se dio cuenta de su

potencial. Se comenzd a cultivar a gran escala, y hunca se dejé de sembrar.
1.2 CARACTERISTICAS DE LA JAMAICA.

La flor de Jamaica es herbacea o arbustiva, perenne, anual y mide de 1 a 3
metros de altura. Precisa de exposicion directa al sol, y por muchas horas al dia es
semilefiosa, de sistema radicular esparcido y poco profundo. Las hojas miden unos 15
cm de largo y estan dispuestas en forma alternada en el tallo. Pueden ser tri 0 Penta
lobuladas. La flor es suculenta, axilar, de corola blanca, amarilla o rosada, y de base
roja, es acampanada, auto fecundante y se compone de cinco pétalos y miden de 8 a
10 cm de diametro (Acosta, 2021). Las caracteristicas de la flor de jamaica se

describen enseguida:

» Tallo. El tallo es un arbusto anual que alcanza una altura de 2 a 3 metros es
ramoso, inerme, con epidermis carminadas, cuyo color también se ve en la
nervadura de las hojas, en los calices y en los botones de las flores. El tallo
encierra una medula verdosa &cida y sin color.

» Raiz. Laraiz es cabelluda, pivotante, coriacea, grisacea e inodora.

» Hoja. Las hojas son verdosas por arriba y amarillentas por abajo; alternas, lisas,
con peciolos largos y erguidos, llevando una glandulita en el nacimiento de la

nervadura dorsal provisto de estipulas filiformes. Estan compuestas de tres
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I6bulos oval-lanceoladas, siendo el central mucho mas largo. Las hojas situadas
en la - parte interior del tallo son simples, ovales y mas pequefias. Todas son
flexibles, - dentadas con las nervaduras principales de carmin y su sabor es
acido, ligeramente astringente.

» Flor. Las flores son axilares, solitarias y casi sésiles; y los calices son casi
persistentes y rojizos; el exterior, esta cortado profundamente en Licinio agudas
derechas o encorvadas; el interior es mas grande, y de color parpura. La corola
es campanulada, de color rosado o amarillo rojizo, compuesto de cinco pétalos
provistos de una mancha de color oscuro en la parte inferior, en el centro de la
flor hay una columna estaminal que contiene numerosos estambres en su parte
superior, los cuales tienen pequefios filamentos libres que llevan anteras
reniformes. El ovario es supero, coronado con un estilo filiforme y situado en
medio de la columna estaminal, la parte superior esté dividida en cinco partes
provistas de estigmas globosas. La corola después de cierto tiempo se marchita
y desaparece quedando solo los calices, de los cuales el interior se alarga y se
vuelve carnoso y toma un color oscuro y un sabor acido.

> Fruto. El fruto es seco de cinco lébulos, compuesto cada uno de tres laminas
delgadas y oblongas; lisas por dentro y erizadas por fuera, de pelos finos y

picantes. Cada fruto encierra unos veinte granos negros y reniformes.
1.3 CLASIFICACION DE LA JAMAICA.

En México existen cuatro variedades de flor de jamaica, dos son en color
amarillo y otras dos en el clasico color rojo. Enseguida se describe cada una de ellas,

ademas en la tabla 1 se presenta la clasificacion cientifica de la flor de jamaica:

Amarillas. La primera de las amarillas es la Alma Blanca, es una mutacion
natural de la variedad criolla que crece en el estado de Guerrero, tienen tallos y hojas
de color verde, con calices en un tono amarillo claro cuando son jévenes; una vez que

envejecen se vuelven cafés.
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Figura 1. Plantas, flores y calices secos de jamaica variedad Alma Blanca.

La segunda es la Rosaliz, tiene una fusién entre el color crema y el rosa, suele

ser un poco mas amarga que las demas.

Figura 2. Plantas, flores y calices secos de jamaica variedad Rosaliz.

Rojas. El primer tipo de la roja se llama Coftzaltzin, sus tallos también son de
color rojo y sus hojas verdes con borde aserrado de color carmin y flores de color rojo

oscuro.
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Figura 3. Plantas, flores y calices secos de jamaica variedad Cotzaltzin.

La segunda de las rojas es Tecoanapa y recibe el nombre por el municipio en el

que crece.

Figura 4. Plantas, flores y calices secos de jamaica variedad Tecoanapa.

La gran cantidad de cultivos de Jamaica existentes ha dado lugar alrededor de
200 variedades o tipos de esta planta con flores, aunque pueden clasificarse en dos
grandes tipos, uno de tallos erguidos, espinados y sin ramas, muy rico en fibra y usado
en la elaboracién de cordel, y el otro de tallos muy ramificados y de caliz mas jugoso,
mas popular gastronémicamente. La primera es llamada H. sabdariffa sabdariffa L. Se
trata de unas plantas que pueden crecer hasta los 2 metros de altura, con variedades

como la llamada de chirrion. La segunda recibe el nombre de H. sabdariffa altissima,
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llamada habitualmente cafiamo roselli, que agrupa todas las variedades usadas en la

obtencién de fibra (Moscozo Vicente, s.f.).

Ademas de las mencionadas, hay algunas variedades con mas presencia
internacional, como: La Rica, de altura y porte bajos pero gran capacidad de
produccion, que produce flores con calices muy rojos y de gran tamafo, originaria de
Nicaragua. Originaria del mismo pais esta también la Victor, de gran color rojizo y tallos
de marcado vigor, usada especialmente en la produccion de frutos y calices. Otra
variedad es la Archer, de las llamadas verdosas, de gran vigor y capacidad de
produccion. La Temprano es de las mas precoces de todas, como su nombre indica,
que da también un buen rendimiento de frutos y flores. Para terminar, estas son otras
variedades de flor de Jamaica, pero hay unas 200. Existen las siguientes: Roja, Negra

gigante, Morada gigante, No acida, Criolla, Roja larga, China, Jerzy y Sudan.

Tabla 1. Clasificacion cientifica de la Flor de Jamaica.

Reino Plantea

Division Magnoliophita

Clase Magnoliopsida

Subclase Dilleniidae

Orden Malvales

Familia Malvaceae

Género Hibiscus

Especie Hibiscus sabddariffa L.
Nombre comun Flor o rosa de Jamaica
Sinonimia Hibiscus cannabinus L. (Hiern)

Hibiscus cruentus (Bertol)

Hibiscus fraternus L.

Hibiscus palmatilobus (Baill) 1885
Sabdariffa rubra (Kostel)
Abelmoschus cruentus (Bertol, Walp)
Furcaria sabdariffa (Ulbr)

Hibiscus acetosus (Noronha)
Hibiscus gossypifolius (Mill)

Hibiscus sanguineus (Griff)

Fuente: elaboracion propia a partir de informacion obtenida de (Diaz Pérez & Ramos

Delgado, 2011).
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1.3 SIEMBRA, CULTIVO Y COSECHA.

El cultivo de la flor de jamaica se realiza en el ciclo de primavera-verano, cuya
siembra se comienza en inicio de temporada de lluvias y se cosecha en los meses de
octubre y noviembre, mientras su comercializacion, por lo general, se realiza entre los
meses de diciembre a marzo. Las propiedades alimenticias y medicinales de la flor de
Jamaica la hacen aceptable en muchos lugares del mundo sin importar su clima, se
toma como agua fresca o como té. La Jamaica es antiparasitaria, diurética y
ligeramente laxante. Ayuda al proceso digestivo y renal, es Util para bajar de peso y

para controlar el grado de colesterol.

En Guerrero, el cultivo de la Jamaica tiene un gran arraigo, mas alla de los
aspectos nutritivos, medicinales y como bebida refrescante, ya que los productores la
siembran como tradicion cultural. La Hibiscus sabdariffa puede ser cultivada en
regiones con una altitud de 300 a 1000 msnm, de clima seco tropical o subtropical con
una temperatura de 22° a 25°C y con un régimen pluvial de entre 400 a 500 mm por
afno (SADER, 2021).

La planta de Jamaica es mas productiva en suelos profundos donde se puede
desarrollar libremente su sistema de raices, por lo que se debe garantizar que el suelo
esté adecuadamente preparado para recibir las plantas con un pase de arado, para
romper las capas compactadas del suelo y luego dos pases de rastras para eliminar
los terrones. Se aconseja la nivelacién del terreno para evitar encharcamientos y luego

realizar el surcado; esto permitira:

Exponer las plagas del suelo al sol.

Evitar el encharcamiento del agua de lluvia o riego
Ubicar la semilla a una profundidad uniforme.
Eliminar plantas y semillas de malezas.

Siembra de flor de Jamaica

YV V V V V V

La siembra de la flor de Jamaica puede efectuarse de manera directa o en

semilleros.
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Para la siembra definitiva en campo, en condiciones de secano, se requiere que
el suelo presente suficiente humedad, asi mismo el ambiente debe ser fresco o
caliente, evitar areas con vientos fuertes y de ser necesario sembrar cortinas
rompevientos. Antes de la siembra, si no se tiene riego, se necesita al menos de 30 4
lluvias fuertes que empapen el suelo, hasta unos 20 cm de profundidad. Se planta en

hileras de surco de longitud variable de acuerdo con las condiciones del terreno.

Al alcanzar la altura de 0,5 m (35 dias aproximadamente), la flor de Jamaica
debe ser podada (poda apical) para que las ramas se extiendan a los lados y se
garantice una mayor ramificacion y uniformidad en su desarrollo y produccién. Es
importante mantener el cultivo de flor de Jamaica libre de malezas. Los primeros 25
dias son criticos. Se recomienda realizar limpieza manual o mecanica con azadén o

escardilla.
1.4 PLAGAS Y CUIDADOS DE LA JAMAICA.

La Jamaica (Hibiscus sabdariffa L.) como todos los cultivos es susceptible al
ataque de factores bidticos como los insectos plaga y las enfermedades, que pueden
ocasionar pérdidas que van desde dafios por manchas hasta la destruccion
completa del cultivo, frente a eso, es necesario tener una respuesta correcta en
términos del uso de métodos de control y costos que respeten el medio ambiente,
sean eficientes y permitan incrementar los margenes de utilidad de los productores.
Dada la importancia de este cultivo emergente, se hace prioritario conocer las
especies de insectos plaga y las enfermedades que limitan la produccion del cultivo
de flor de la Jamaica (Pérez Torres, Aragén Garcia, Bautista Martinez, Tapia Rojas,
& Lopez-Olguin, 2009).

En México el cultivo de Jamaica tiene pocos enemigos naturales, es
resistente a las plagas y a la falta de agua, sin embargo, cuando no se lleva un
manejo adecuado del cultivo los aspectos fitosanitarios repercuten
significativamente al incrementar los costos de produccién y mermar la calidad de

estos productos, menciona a la gallina ciega Phyllophaga spp, la hormiga arriera
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Atta mexicanay a la cochinilla rosada Maconellicoccus hirsutus, como las principales
plagas de la Jamaica. Ademas, las principales plagas que afectan al cultivo de la
Jamaica son pulgon, los trips, el gusano soldado, el falso medidor, los mayates y

sus larvas.

1.4.1 Principales enfermedades de la Jamaica.

Las enfermedades son alteraciones que se producen en las plantas por
desequilibrios fisiolégicos causados por factores biéticos como hongos, bacterias,
fitoplasmas, virus, viroides, nematodos, plantas parasitas, protozoarios y factores
abidticos. Las enfermedades mas importantes de la Jamaica son formas de
pudricion de cuello, raices y de tallos como, Phytophtora parasitica, Macrophomina
phaesolina, Rhizoctonia solani, Botrytis cinérea y Scleotium rolfsii, asi como las
manchas foliares de Phoma sabdariffae; menos frecuente es la antracnosis

ocasionada por diferentes tipos de hongos (Ortega Acosta, 2016).

La mayoria de las podredumbres de tallos y raices son debido a
encharcamientos de agua o a periodos prolongados de precipitaciéon pluvial. Por otro
lado, suelos empobrecidos y rotaciones muy estrechas con el mismo cultivo pueden
incentivar la infeccién. La Jamaica es susceptible a la infeccion por Coniella
musaiaenis var. Hibisci, que causa las manchas de la hoja y la senescencia de la
planta y el céliz; la mancha de la hoja causada por Cercospora hibisci y la cenicilla

de la hoja causada por Oidium abelmoschi son comunes.

En México las enfermedades mas importantes de tallos, hojas y raices de la
Jamaica son las siguientes: Fusarium oxysporum, F. roseum, Rhizoctonia solani,
Sclerotium rolfsii, y Pseudomona sp., principalmente. Sin embargo, se han
observado otras enfermedades que no han llegado a repercutir significativamente
como: Phytophtora parasitica, Phoma sabdariffae, Macrophomina phaseolina,

Phyllosticta spp., Botrytis cinerea, Puccinia spp. y Oidium spp.
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1.4.2 Principales plagas que afectan a la Jamaica.

Existe una gran cantidad de métodos de control de insectos-plaga, y cada uno
de ellos tiene sus ventajas y sus desventajas; uno de los métodos mas utilizados por
los agricultores para el control de las mismas es el quimico; sin embargo, estos
productos dejan residuos de sustancias toxicas en las plantas, los cuales producen
resistencia a las plagas, haciendo mas dificil su control. Ante este problema, se ha
recurrido al control de plagas por medio de extractos vegetales; esto es, por medio de
sustancias obtenidas de algunas plantas que contienen compuestos que pueden
actuar como insecticidas de contacto, alteradores morfologicos y fisioldgicos, que
ejerzan algun efecto repelente, anti alimentario o atrayente (Aragon Garcia, y otros,
2008).

Al usar productos de origen vegetal se pueden combatir las plagas sin dafar la
salud humana, asi como disminuir la contaminacién del ambiente; con esto se tiende
a incrementar la produccion de Jamaica, y, sobre todo, cosecharla libre de productos
quimicos tendiendo hacia una produccién organica.

Figura 5. Plaga de la flor de jamaica Chaetocnema spp.
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Tabla 2. Insectos plagas y dafos ocasionados a la jamaica.

Especie

Nombre comun

Dafo

Chaetocnema spp.

Pulga saltona

Adultos perforando hojas
y brotes

Podagrica spp

Pulga saltona

Larva alimentandose de
raices Adultos comiendo
hojas y brotes

Phyllophaga spp

Gallina ciega

Ataca raices de la
Jamaica

Bemisia tabaco

Mosquita blanca

Chupado de hojas

Aphis gossypii Glover

Pulgén amarillo

Sobre las hojas y brotes
florales

Empoasca sp.

Chicharritas

Succionado de tallos y
hojas

Coccus hesperidum Linnaeus Escama En tallos y ramas

Hemichionaspis aspidistrae Escama En tallos y ramas

Dysdercus cingulatus Chinche Chupando calices vy
manchadora causando manchas

Atta cephalotes Atta mexicana
Atta tejana

Hormiga arriera

Cortando hojas

Earias insulana

Gusano bellotero

Atacando frutos

Trips sp

Trips

Raspando brotes nuevos
y flores

Fuente: elaboracion propia a partir de la informacion de (Aragon Garcia, y otros,

2008).

1.5 FERTILIZACION DE LA PLANTA.

Las plantas adultas no requieren fertilizacion frecuente, pero lo mejor es fertilizar
las plantas con flor anualmente. A principios de primavera, hay que mezclar un
fertilizante granulado o en polvo de liberacién lenta con el sustrato de alrededor de la
parte aérea de la planta, normalmente 60-70 g/m?. La flor de Jamaica prefiere
fertilizante potasico en lugar de fertilizante de fosfato. Las plantas recién plantadas
también pueden requerir fertilizante liquido adicional, de accion rapida, semanalmente
(Ruiz-Gonzalez & Victorino-Ramirez, 2015). En el manejo fitosanitario de la Jamaica

esta enfocado a disminuir la incidencia de las enfermedades de la planta y minimizar
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el impacto de diseminacion por lo que el personal adecuado realizara acciones

fitosanitarias como se describen a continuacion:

» Muestreo. El muestreo se realizara por hectareas y se hara cada 15 dias.

» Control cultura. El Control cultural lo realizara el productor con sus medios,
realizando labores culturales como preparacion del terreno, fertilizacion y
control de malezas.

» Control quimico. Se realiza la aplicacion del fungicida que sea adecuado para
el problema de la planta.

» Entrenamiento. Se realizaran capacitaciones a los productores para que

conozcan sobre las plagas y los fungicidas.
1.6 USOS Y APLICACIONES.

La Jamaica es una propiedades alimenticia y medicinal, la hacen aceptable en
muchos lugares del mundo sin importar su clima, se toma como agua fresca 0 como
té. La Jamaica es antiparasitaria, diurética y ligeramente laxante. Ayuda al proceso
digestivo y renal, es util para bajar de peso y para controlar el grado de colesterol. La
flor es originaria de Africa, pero es muy popular en México y América Latina en general
debido a sus multiples usos y sus beneficios medicinales. La flor es cénica con 3 0 4
pétalos y asemeja una amapola.

La principal caracteristica de esta flor, también llamada rosa de Jamaica, es que
es un diurético natural, elimina el exceso de agua y las toxinas del cuerpo, esto quiere
decir que te ayuda a mantener o a perder peso. Controla el colesterol malo, claro que
no ocurre como por obra de magia, se necesita de un consumo adecuado y por largos
periodos de tiempo, asi se controlan los triglicéridos y en consecuencia el colesterol
para evitar el ensanchamiento de las arterias. Los contenidos nutrimentales de la
Jamaica pueden cambiar dependiendo de la variedad genética y tipo de suelo de
cultivo, carbohidratos, proteinas, fibra, grasas, minerales (potasio, calcio, hierro,
magnesio, fésforo y sodio), ademas, los calices presentan en su composicion

vitaminas tales como tiamina, niacina y principalmente vitamina C.
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1.6.1 Usos domeésticos.

En México el cultivo de la Jamaica (Hibiscus sabdariffa L) fue introducido desde
la época colonial, donde tradicionalmente los calices secos han sido utilizados en la
preparacion de bebidas o infusiones. En paises del Caribe se utilizan los célices
frescos para la preparacion de una bebida durante la época de Navidad y en Egipto se
utilizan para preparar una bebida refrescante acida conocida como karkadé.
Recientemente, se han utilizado en procesos industriales como materia prima 0 como
ingredientes para la elaboracion de mermeladas, gelatinas, jarabes, bebidas, budines,

pasteles, vinos y como colorante natural.
1.6.2 Usos Comercial e Industriales.

Su aprovechamiento comercial en la industria de los alimentos, en la
manufactura de emulsiones para bebidas carbonatadas y por sus efectos terapéuticos
en la salud su flor debido a su potencial farmacéutico y alimenticio Su uso es como
alimento o como un colorante que sustituye a los sintéticos. Dentro del género
Hibiscusse encuentran nueve especies que atraen la atencion por su aprovechamiento

comercial.
1.6.3 Usos terapéuticos.

La flor de Jamaica suele ser reconocida por sus propiedades terapéuticas o
medicinales. Esto se debe a que, como la mayoria de las plantas, concentra multiples
vitaminas, minerales y compuestos bioactivos llamados fitoquimicos, con diversas
propiedades antioxidantes, antiinflamatorias y antihipertensivas. La flor de Jamaica es
particularmente rica en hierro y calcio, dos minerales relevantes para la salud,

particularmente durante la infancia, adolescencia y la en general edad reproductiva.

Por su naturaleza la flor es fuente de fibra, situacién que promueve la salud
digestiva y cardiovascular, al promover la reduccion de colesterol y azlUcar en sangre.

Los acidos poli fendlicos y algunos flavonoides, como las antocianinas,
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son compuestos bioactivos que protegen nuestras células de procesos de oxidacion,
los cuales pueden derivar en enfermedades cronicas como las cardiovasculares.
Particularmente, la Jamaica ha demostrado tener efectos antihipertensivos, debido a
su capacidad de inhibir una enzima clave en procesos cardiovasculares. Otros

estudios muestran propiedades diuréticas, laxantes y antibacterianas.
1.7 PRODUCCION.

Los productores de Jamaica casi en su totalidad son minifundistas, cuentan con
terrenos de temporal, con poca tecnologia, y generalmente siembra asociada con
maiz, con rendimientos promedio por hectarea que van de los 250 a 350 kilogramos.
Los bajos rendimientos en la produccion, la falta de inocuidad del manejo de secado y
envasado de la Jamaica en el estado de Guerrero se distribuye entre los

comercializadores, empacadores y detallistas.

Se hace necesario fortalecer esta cadena productiva a través de la mejora de
los rendimientos con el desarrollo de nuevas variedades y establecer mejores practicas
de manejo agronémico, elevar la calidad e inocuidad mediante infraestructura de
secado y empacado, asi como fortalecer la organizacion de los productores para
ampliar los canales de comercializacion, pues, en la actualidad, la produccién de flor
de Jamaica presenta una gran expansion de la demanda, tanto en el mercado nacional

como para el de exportaciéon
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CAPITULO Il. MARCO TEORICO Y JURIDICO

Dentro del marco y del procedimiento legal que marca la ley de comercio
exterior La existencia del comercio entre los paises se justifica par el principio
fundamental de que si existe una relaciébn econémica que trate sobre el intercambio
de bienes vy servicios entre ciertos paises para satisfacer de sus respectivos
mercados el intercambio de servicios todo pais esta obligado a relacionarse con otros
son independientes en una economia global en la que hoy vivimos, la busqueda de
mas y mejores mercados, hace que por ejemplo, recibamos del otro lado del mundo
una serie de productos que satisfacen nuestras necesidades, a un precio quizd mucho
mejor que el ofrecido por el mercado interno. El comercio internacional se detona por
la necesidad de articulos fuera del alcance de produccion nacional. Otro factor que

origina esto es el costo de los productos o materias primas para producciéon
2.1 MARCO LEGAL JURIDICO.

El marco legal juridico del comercio exterior en el ambito esta integrado por la
constitucién politica, la ley organica de la administracion publica federal, la ley del
servicio administracion tributaria, el codigo fiscal de la federacion, el reglamento de la

ley aduana, el reglamento del SAT, revolucion miscelanea de comercio exterior.
2.1.1 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

La maxima ley que rige las acciones de cualquier ciudadano es la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que en su articulo 131, sefiala que es
facultad privativa de la Federacion gravar las mercancias que se importen o exporten,
0 que pasen de transito por el territorio nacional, asi como reglamentar en todo tiempo
y aun prohibir, por motivos de seguridad o de policia, la circulacién en el interior de la

Republica de toda clase de efectos, cualquiera que sea su procedencia.

El Ejecutivo podréa ser facultado por el Congreso de la Unién para aumentar,

disminuir o suprimir las cuotas de las tarifas de exportacién e importacion expedidas
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por el propio Congreso, y para crear otras, asi como para restringir y para prohibir las
importaciones, las exportaciones y el transito de productos, articulos y efectos, cuando
lo estime urgente, a fin de regular el comercio exterior, la economia del pais, la
estabilidad de la produccion nacional, o de realizar cualquier otro proposito, en
beneficio del pais. El propio Ejecutivo al enviar al Congreso el presupuesto fiscal de
cada afio, sometera a su aprobacion el uso que hubiese hecho de la facultad concedida
(SEGOB, s.f.).

2.1.2 Ley Aduanera.

En la Ley Aduanera se describe cudl es el procedimiento legal que marca
también la Ley de Comercio Exterior en los pasos, guia de accibn a seguir y
formalidades que deben cumplir toda mercancia que entre o salga del territorio
nacional para su correcto despacho aduanero, estas formalidades imponen
obligaciones (RRNA) que tiene que cumplir dichas mercancia con las autoridades
competentes, tales como: SAGARPA, SEDENA, PROFEPA, SALUBRIDAD,
SEMARNAT, entre otras; asi como determinar la correcta clasificacion arancelaria de
las mercancias para realizar el pago de los impuestos al comercio exterior
correspondiente, ademas quienes importen o exporte estan obligados a presentar ante

la aduana un pedimento en la forma oficial aprobada por la secretaria Aduanera.

Dicho pedimento se debera acompafar de los documentos que marca el
articulo 36 de la Ley Aduanera; todas las obligaciones mencionadas seran
responsabilidad de los propietarios, poseedores, destinatarios, remitentes,
apoderados, agentes aduanales o cualquier persona que tenga intervencion en la
introduccidén, extraccion, custodia, almacenaje, manejo y tenencia de las mercancias

(Camara de Diputados del H. Congreso de la Unién, 2021).
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2.1.3 Ley de Comercio Exterior.

La Ley de Comercio Exterior tiene por objeto regular y promover el comercio
exterior, incrementar la competitividad de la economia nacional, propiciar el uso
eficiente de los recursos productivos del pais, integrar adecuadamente la economia
mexicana con la internacional y contribuir a la elevacion del bienestar de la poblacion.
Dicho marco normativo consolida y encauza el papel del comercio exterior de nuestro
pais, promueve la competitividad a través de la politica de apertura comercial y otorga
confianza y seguridad juridica a los agentes economicos relacionados con el

intercambio internacional.

El Plan Nacional de Desarrollo, asigna al comercio exterior un papel relevante
en la modernizacion de la economia y en la elevacion del nivel de vida de todos los
mexicanos y que las acciones que en esta materia ha emprendido la actual
administracion constituyen un vigoroso impulso al comercio exterior, a través de
mecanismos adecuados que favorezcan la apertura a la competencia leal y la
promocion de las exportaciones que la etapa actual de insercibn de México en la
economia mundial plantea retos de gran complejidad que obligan al pais a adecuar y
mejorar sus instituciones y los ordenamientos juridicos que las rigen y dentro de este

nuevo esquema de relaciones mundiales y de cambio permanente.

Es preciso establecer y mantener reglas claras para normar el comportamiento
entre los agentes econdmicos nacionales y extranjeros, y entre estos y el Estado que
es necesario desarrollar y concretar aquellos aspectos de la Ley de Comercio Exterior
relativos a medidas de regulacion y restriccion no arancelarias, procedimientos sobre
practicas desleales de comercio internacional, medidas de salvaguarda, determinacion
de cuotas compensatorias y promocion de exportaciones, asi como a la organizaciéon
y funcionamiento de la Comision de Comercio Exterior y de la Comision Mixta para la
Promocion de las Exportaciones (Camara de Diputados, 2014).
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2.1.4 Tratado de Libre Comercio.

México y Japdn han mantenido una larga relacion que precede desde el siglo
XVI cuando se dieron los primeros contactos de japoneses con marinos y misioneros
Novo hispanos la cual se intensifico con los viajes de la Nao de la China entre Acapulco
y Manila a mediados de ese siglo. Sin embargo, fue hasta 1888, con la firma del
Tratado de Amistad, Comercio y Navegacion, que los dos paises iniciaron su
vinculacién oficial. México, en aquel entonces fue el primer pais fuera de Asia que
reconocié a Japon en condiciones de igualdad, a diferencia de los otros tratados
desiguales que le fueron impuestos a Japon por los poderes occidentales de la época.
A partir de entonces las relaciones diplomaticas entre los dos paises se intensificaron
siendo interrumpidas en 1941 por el desencadenamiento de la Guerra del Pacifico;
una década después, estas se reanudaron con la reinstalacion de la Misién

Diplomética en ese pais, actividad que estuvo a cargo de Octavio Paz.

La firma del Acuerdo de Asociacion Econdmica (AAE) por el presidente Vicente
Fox y el primer ministro japonés, Junichiro Koizumi, abre otro capitulo en los nexos
bilaterales. Las expectativas de aumentar los flujos comerciales y financieros es algo
en gque ambos gobiernos han insistido como resultado méas importante, aunado al
fortalecimiento de los lazos de cooperacion econémica y técnica. Sin embargo, ese
optimismo contrasta con expresiones menos entusiastas en la opinion publica nacional
y de sectores empresariales mexicanos los empresarios como los funcionarios
publicos reconocen gue solo ha habido un aprovechamiento parcial de la extensa red

de acuerdos de libre comercio negociados con 42 paises.

En tercer lugar, parece escasa la identificaciébn y mucho el escepticismo acerca
de las posibilidades de establecer con Japon y el Pacifico asiatico en general, una
agenda de negocios viable, conforme a las capacidades y los margenes de operacion
de las empresas mexicanas. En Japodn, el escenario no es muy diferente; la estrategia

para impulsar acuerdos comerciales bilaterales de nueva generaciéon (SE, 2021).
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2.1.5 Ley de los Impuestos Generales de Importacion y de Exportacion.

La Ley de los Impuestos Generales de Importacion y de Exportacion (LIGIE) es
el instrumento juridico mediante el cual se define la politica comercial de este pais, ya
que permite identificar los impuestos a la exportacion e importacién de las mercancias.
Es la base para la generacion de las estadisticas del comercio exterior necesarias para
establecer y evaluar distintas politicas publicas, asi como realizar analisis econémicos
mas especificos. La LIGIE cuenta con 2 articulos: En el primer articulo se define la
Tarifa o impuesto de dicha Ley (mejor conocida como TIGIE). En el segundo articulo

se establecen las Reglas Generales y Complementarias para interpretarla.

México publico el 07 de junio de 2022 a través del Diario Oficial de la Federacion
el Decreto por el que se expide la Ley de los Impuestos Generales de Importacion y
de Exportacion, el cual se implementara la Séptima Enmienda del Sistema Armonizado
de la Organizacibn Mundial de Aduanas y prevera la creacién, modificacion y
eliminacién de fracciones arancelarias, adecuandolas a los criterios de bajo o alto flujo
comercial, avances tecnoldgicos y resolucién de problemas ambientales. Cada cinco
afos, el Comité del Sistema Armonizado de la OMA revisa el SA y emite
recomendaciones, también llamadas enmiendas, que implican la modificacion y

actualizacion de la tarifa arancelaria.

El precio de exportacion esta definido por la LIGIE, que es la suma de las
diferentes variables como: el valor en Aduana, el impuesto general de importacion,
derecho de tramite aduanero y el impuesto al valor agregado. El valor en aduana es
igual a la multiplicacion del tipo de cambio (dia de entrada de mercancia al territorio
nacional) por el valor de la mercancia. El impuesto General de importacion es igual al
tipo de arancel de la ley de impuesto general de importacion y exportacién por el valor
agregado el derecho de tramite aduanero es igual a la multiplicacion de valor en
aduana por un valor fijo establecido por la Ley de 8 al millar. Cuotas compensatorias
se calcula multiplicando el valor en aduana por la tasa estipulada por la ley de

impuestos general de importacion y exportacion el impuesto al valor agregado es la
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suma de valor en aduana mas el impuesto general de importacion mas derecho de

tramite aduanero mas cuotas compensatorias por el 16% (SNICE, 2022).
2.2 PROCEDIMIENTO ADUANERO.

Es un esquema de revision aduanal que consiste en el analisis de imagen de
mercancias y medios de transportes generados por equipos de tecnologia no intrusiva,
asi como de sus muestras para allegarse de elementos que ayudara a precisar la
veracidad de lo declarado. EI examen de las imagenes y su cotejo con la
documentacion aduanal se realizara por un tercero autorizado quienes estara ubicado
en centros regionales localizados en &reas alejadas de las aduanas, lo que evitara el
contacto del analista con los usuarios de la aduana dichos centros estaran conectados
en tiempo real con un centro de procesamiento electronico de datos el cual contara
con la presencia de las dependencias federales relacionadas con la seguridad
nacional, lo que permitira reaccionar de manera coordinada y eficiente ante cualquier

evento critico (Cotransa, s.f.).

2.2.1 El registro federal de contribuyentes (RFC).

El registro federal de contribuyentes se refiere a una clave que requiere toda
persona fisica y morales en México para realizar alguna actividad econémica licita que
esta obligada a pagar impuestos. A esta persona se le llama contribuyente. Esta clave
debe llevar datos personales del contribuyente como su nombre y fecha de nacimiento;
o nombre y fecha de origen de la persona moral (Ver anexo 1). El registro se hace en
las oficinas del Servicio de Administracién Tributaria de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, y es obligatorio para todos los que sefiala el cédigo Fiscal de la

Federacion.

Persona Moral, se refiere a la empresa que tiene la obligaciébn a declarar
impuestos teniendo por ejemplo RFC ABC 680504 XG5 donde:

» ABC. Puede ser las iniciales de la empresa 0 una combinacion de esta.
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» 68, representa el afio de fundacién de la empresa.

» 05 es el mes de creacion de la empresa.

» 4, es el dia de creacion de la empresa. Por lo tanto, la empresa se cre6 en
cuatro de mayo de 1968.

» XG5, es la homoclave, designada por el SAT a través de papel oficial ya
designado y va a depender de algunos factores que realiza SAT, por medio de

sistemas numeéricos o alfanumeéricos (Diccionario Financiero, s.f.).
2.2.2 Pedimento.

Quienes importen o exporten mercancias estan obligados a presentar ante la
aduana, por conducto de agente o apoderado aduanal un pedimento en la forma oficial
aprobada por la secretaria en los casos de las mercancias sujetas a regulaciones y
restricciones no arancelarias cuyo cumplimiento se demuestra a través de medios
electronicos el pedimento deberé incluir la firma electronica que demuestre el descargo
total o parcial de esas regulaciones o restricciones (Ver anexo 2). Dicho pedimento se

debera acompanfar en la exportacién los siguientes documentos:

» La factura o, cualquier documento que exprese el valor comercial de las
mercancias.

» Los documentos que compruebe el cumplimiento de regulaciones vy
restricciones no arancelarias a la exportacion, que se hubieran expedido de
acuerdo con la Ley del Comercio Exterior, siempre en términos de la fraccion
arancelaria y de la nomenclatura que le corresponda conforme a la tarifa de la

ley del impuesto general de exportacion (Secretaria de Gobernacién, 2019).
2.2.3 Padrén Sectorial de Exportadores.

Es el registro nacional de Importadores de México, cualquiera que desee
importar mercancias al pais debe estar inscrito como persona fisica o moral ante el
Servicio de Administracion Tributaria. El SAT a través de la administracion del padrén
de Importadores adscrita a la AGA es la encargada de crear un padron de
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Importadores para evitar la economia informal mediante el control de los importadores
gue ingresan mercancias al pais, combatir la evasion fiscal, controlar las operaciones
de comercio exterior y fomentar el cumplimiento de las obligaciones fiscales, asi como
prevenir y detectar préacticas de fraude aduanero que afecten al fisco federal o a los
sectores productivos del pais incluyendo el contrabando.

Para realizar la solicitud en la opcion de inscripcion al padrén de Importadores

en la pagina de: Portal SAT (http://www.sat.gob.mx/).

Requisitos:

Firma Electrénica Avanzada del contribuyente y no la del representante legal.
Clave de Identificacion Electrénica Confidencial (CIEC).

Domicilio fiscal que se encuentre como “localizado” en el RFC.

Estar al corriente con el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

vV V V VYV V

Estar inscrito y activo en el RFC con alguna de las obligaciones de Régimen
General del ISR o en alguna de las sefialadas en el articulo 71 del Reglamento.
(Mundi, 2022).

2.2.4 Bill of Lading.

El conocimiento de embarque es el recibo que prueba el embarque de la
mercancia sin este titulo no se puede retirar la mercancia en el lugar de destino de
acuerdo al medio de transporte toma el nombre especifico, conocimiento de embarque
maritimo o Bill of landing (B/L) o conocimiento de embarque aéreo airwail guia aérea,
si es por via aérea. El conocimiento de embarque es el documento por medio del cual
se instrumenta el contrato de trasporte de mercaderias por agua. Es el equivalente a
la carta de poder, en el transporte aéreo o terrestre. El conocimiento debe ser
entregado por el transportador, capital o agente maritimo al cargador, contra la

devolucion de los recibos provisionalmente (Ver anexo 3).

ROBERTO REYNA RAMIREZ. 35



UVAC

UNIVERSIDAD VASCO DE QUIROGA UNIDAD ACADEMICA LAZARO CARDENAS

El B/L incluye los siguientes elementos:

Parte contratante (naviera o armador, consignatario de buques.

Cargador (shipper) y destinatarios de la mercancia (consignee).

Nombre del buque.

Numero de viaje.

Puerto de carga.

Puerto de descarga.

Descripcién de la mercancia a transportar (marcas y nimeros de su embalaje).
Numeracion de contenedores.

Peso bruto y volumen de la mercancia.

YV V.V V V V V V V VY

Flete a satisfacer: indicador si el flete es pagadero en origen (prepaid) en destino

(collect).

> Lugary fecha de emision del documento (puerto de carga y momento en que se
efectla la carga).

> Numero de originales del B/L emitido por el consignatario de buques (Lading,

2022).

2.2.5 Certificado de Origen.

El certificado de origen es la prueba documental y atil herramienta para
demostrar que un articulo es originario de México antes las autoridades aduaneras que
reciben la mercancia, por la importancia de la cAmara tiene un gran reconocimiento y
aceptacion en el extranjero. Con los certificados expedidos por la Camara Nacional de
Comercio de la Ciudad de México, se podra demostrar a las autoridades de cualquier
parte del mundo que la mercancia o producto es de origen mexicano y de esa manera

evitar posibles controversias.

Para determinar el origen de los productos el exportador debe aplicar ciertas
reglas de origen. Por definicion se sefialan dos tipos las no preferenciales y las
preferenciales. Las no preferenciales generalmente aplican para certificar Unicamente

el origen del producto (Ver anexo 4). Las reglas preferenciales son aplicadas a las
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mercancias para determinar la elegibilidad de un tratamiento especial bajo acuerdos
comerciales a los tratados de libre comercio suscritos por México (Secretaria de
Economia, 2023).

2.2.6 Packing List.

Es el documento que contiene toda la informacion referente al tipo y cantidad
de mercancia en él envi6 al igual que sus unidades de peso y mediadas con relacion
a su almacenamiento y empaquetado. Generalmente se adjunta una copia al envio
mismo en un sobre a plastificado y otra copia se envia al consignatario para revisar la

mercancia en su arribo (Ver anexo 5) (Martin Putilnick, 2022).

La lista de empaque con los datos que debe contener, son los siguientes:

Nombre y direccién del vendedor
Nombre y direccién del comprador
Fecha de expedicion

Numero de factura

Numero de Orden

Cantidad y descripcién de los bienes

Peso de los hienes

vV V V V V V VYV V

Numero de paquetes, caja, rollos, cartones, contenedores y descripcion de su
contenido.

> Numero de envié y marcaje de envio.
2.2.7 Factura Comercial.

Es el documento en el que se fija las condiciones de venta de las mercancias y
sus especificaciones. Sirve como comprobante de la venta exigiéndose para las
exportaciones en el pais de origen y para la importacion en el pais de destino también
se utiliza como justificante de contrato comercial. En una factura deben figurada los

siguientes datos fecha de emision, nombre y direccion del exportador y del importador
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extranjero, descripcion de la mercancia, condiciones de pago y términos de entrega.
Es un documento administrativo que emite el vendedor al realizar la expedicion de la
mercancia y tiene una funcién de caracter contable tanto para el vendedor como para
el comprador si se trata de una operacién no comunitaria, el comprador necesitara
siempre este documento para realizar los tramites aduaneros en el pais de importacion

(Ver anexo 6).
La factura comercial debera contener los siguientes datos:

» Lugar y fecha de expedicion.

» Nombre y domicilio del destinatario de la mercancia. En los casos de cambio de
destinatario, las personas que asuman este caracter anotaran dicha
circunstancia bajo protesta de decir verdad en todos los tantos de la factura.

» La descripcion comercial detallada de la mercancia y la especificacion de ellas
en cuanto a clases (clases de la mercancia se cumple con el requisito de sefalar
en los comprobantes fiscales si se distingue por su nombre jurisprudencia,
cantidad de unidad, nimeros de identificacion, cuando estos existan, asi como
los valores unitario y total de la factura que ampara las mercancias contenidas
en la misma. No se considerara descripcion comercial detallada, cuando la
misma venga en clave.

» Nombre y domicilio del proveedor o vendedor.

> Nombre y domicilio del comprador cuando sea distinto del destinario.

Numero de factura o de identificacion del documento que exprese el valor

comercial de las mercancias (Mundi, 2022).
2.2.8 Contrato.

El objetivo de un contrato es facilitar el comercio externo e interno eliminando
la desconfianza que pudiera existir entre compradores y vendedores la carta de crédito
o crédito documental es un instrumento de pago independiente del contrato que dio
origen a la relacion entre las partes. La cobranza documentaria es un servicio que

presta los bancos de acatar instrucciones del vendedor para la entrega de documentos
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comerciales contra el pago de la mercancia existe la cobranza documentada de

exportacion e importacion (Ver anexo 7).

La forma que se va a utilizar en la empresa va a ser la carta de crédito es un
instrumento de pago, sujeto a regulaciones internacionales mediante el cual un banco
(banco emisor) obrando por solicitar y conformidad con las instrucciones de un cliente
(ordenante) debe hacer un pago a un terreno (beneficiario) contra la entrega de los
documentos exigidos y cuando se cumpla los términos y condiciones del crédito
(BANCOMEXT, 2019).

2.2.9 Permiso Fitosanitario.

El Certificado Fitosanitario es un documento de control y de lucha contra plagas
gue requieren determinados vegetales y productos vegetales y que deben ademas ir
acompafnados de su correspondiente pasaporte fitosanitario en el momento de la
expedicion la validez del Certificado Fitosanitario, no debe ser superior a 60 dias a
partir de la fecha de su expedicion. La normativa vigente es la Convencién
Internacional de Proteccion Fitosanitaria Momento de expedicion: EI documento se
emite antes del despacho aduanero. Organismo emisor: Lo emite la Subdireccion
General de Sanidad Vegetal, Direccion General de Agricultura (Ministerio de
Agricultura, Pesca y Alimentacién) y las Consejerias de Agricultura de las
Comunidades Autdnomas (Ver anexo 8). (SAT, 2011).

2.2.10 Normas de Calidad.

El control de calidad basicamente, consiste en un proceso ciclico que comienza
con la definicion del grado de calidad que se desea alcanzar seguido de un proceso
de seguimiento y registro continuo de los datos relevantes de la asistencia, la medida
y valoracion de los mismos y la propuesta e implantacion de medidas correctas. El
control de calidad es un proceso mediante el cual las entidades revisan la calidad de

todos los factores que intervienen en la produccion. 1ISO 9000, define el control de
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calidad como una parte de la gestion de calidad centrado en el cumplimiento de los

requisitos de calidad (ILEP, 2021). Este enfoque pone énfasis en tres aspectos:

e La calidad no es responsabilidad de una persona o area funcional determinada;
es el deber de cada quien.

e Elementos como los controles, la administracion de trabajos, definido y
procesos bien gestionados, criterios de rendimiento y la integridad, y la
identificacion de los registros.

e La competencia, como el conocimiento, las habilidades, experiencia y
cualificaciones. Elementos suaves, como el personal, la integridad, la confianza,
la cultura organizacional, la motivacion, el espiritu de equipo, y las relaciones

de calidad.
El control de calidad determinado por la infusion de té se divide en tres:

1. Control de calidad garantizada

2. Control de calidad por cuadruplicado
Control organoléptico Control de calidad garantizada Este control esta regido
por la garantia de calidad y el perfeccionamiento de los productos, que deben
estar certificados segun la norma DIN EN 1SO 9001:200.

Deben ser analizados correctamente para analizar si cumple con todos los

requisitos de salud para el consumo.
2.2.11 Incoterm.

Son un conjunto de reglas internacionales, regidos por la Camara de Comercio
internacional, que terminan el alcance de las clausulas comerciales incluidas en el
contrato de compraventa internacional, incluye sobre el costo del contrato. El propésito
de los Incoterms es el proveer un grupo de reglas internacionales para la interpretacion

de los términos mas usados en el comercio internacional, determinan los siguientes:
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Y

El alcance del precio.

A\

En qué momento y donde se produce la transferencia de riesgos sobre la
mercancia del vendedor hacia el comprador.

El lugar de entrega de la mercaderia.

Quien contrata y paga el transporte.

Quien contrata y paga el seguro.

Y V VYV V

Que documentos tramita cada parte y su costo.

El Incoterm que se utilizara para la exportacion de la Jamaica a Japon sera el
FREE ON BOARD la sigla en inglés (FOB), que significa Libre a Bordo porque son
acuerdos establecidos y es el que mas conviene a la empresa. La responsabilidad del
vendedor termina cuando las mercaderias sobrepasan la borda del buque en el puerto
de embarque convenido. EI comprador debe soportar todos los costos y riesgos de la

perdida y el dafio de las mercaderias desde aquel punto (Olarte Soto, 2018).
2.2.12 Carta Encomienda.

Documento en el que bajo protesta de decir verdad el exportador o importador
le otorga el poder legal al agente aduanal para realizar el despacho aduanero de sus
mercancias en forma Clara y precisa se manifiesta que es responsabilidad, del
importador o exportador, los datos correspondientes a calidad descripcion,
composicién y valor total de la mercancia que se le encomiendan al agente aduanal
para su despacho aduanero, asi como el pago parcialmente o en su totalidad de los
importes que se generen por concepto de impuestos al comercio exterior y sus
respectivos honorarios cabe mencionar que esta carta puede tener vigencia especifica
o indefinida (Ver anexo 9) (Grupo Ei, 2023).

2.2.13 Carta Porte.

La carta de porte es el titulo legal del contrato entre el transportista y el
expedidor o usuario que contrata el servicio por cuyo contenido se decidiran las

cuestiones que ocurran sobre su ejecucion y cumplimiento, sera el instrumento
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comprobatorio de la recepcion o entrega de las mercancias, de su legal posesion,
traslado o transporte en el servicio de carga del autotransporte federal y que el
transportista esta obligado a emitir cubriendo los requisitos de la legislacion de esta
materia y los que corresponden al Servicio de Administracion Tributaria para los
efectos fiscales, que se sefalan en los Anexos (Ver anexo 10).

La Secretaria de Comunicaciones y Transportes, a través de la Direccion
General de Autotransporte Federal o los Centros SCT en cada uno de los Estados que
integran la Federacion, podra verificar el correcto uso de la carta de porte-traslado por
parte de los transportistas a través de visitas de inspeccion conforme a la normatividad
establecida, con independencia de la facultad que tiene la Secretaria de Gobernacion
a través de la Policia Federal de realizar dicha supervision cuando las mercancias
sean transportadas en vehiculos o unidades motrices por los caminos y puentes de

jurisdiccién federal (Factura.com, 2016).
La carta porte debe contener:

Remitente

Destinatario

Origen

Destino

Descripcion de la carga
Observaciones
Camion-Placas

Chofer

Cuota por tonelada
Valor declarado

Condiciones de pago

vV V.V V V VYV V V V V V VY

Datos de reembarque
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2.3 ENVASE Y EMBALAJE.

El material de manera que sea seco debe ser empaquetado de forma inmediata
en sacos de papel Kraff de 3 capas o sacos, de manera que se lleve a cabo el
intercambio de aire para disminuir el peligro de ataque de plagas y hongos que causan
dafio al producto. La rosa de Jamaica se mercadea en bolsas de polipropileno, de
celofan o metalizadas segun el dltimo retoque en la presentacion final que se quiera
efectuar y llevar a cabo, y del contenido que mas necesiten los consumidores y que
sea el mas adecuado y conveniente para no perjudicar su calidad. En el etiquetado por
lo general radica en membretar en las bolsas de empaque la marca, la direccién de la
instancia o entidad proveedora, nombre de la misma, contenido o peso neto, la

utilizacion y preparacion.

Figura 6. Empaque y embalaje de la flor de jamaica para exportacion.

2.4 CLASIFICACION ARANCELARIA.

Las regulaciones y restricciones no arancelarias es el nombre juridico que se
les da a los permisos, licencias, autorizaciones, avisos y certificado, que son
necesarios presentar ante la aduana para efectuar importaciones y exportaciones en
nuestro pais. Estas obligaciones son publicadas en el diario oficial de la federacién en

términos de fraccion arancelarias y con su debida justificacion.
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La clasificacion arancelaria de la flor de jamaica es:

e Seccion: Il Productos del reino vegetal

e Capitulo: 12 Semillas y frutos oleaginosos; semillas y frutos diversos;
plantas industriales o medicinales; paja y forraje

e Partida: 1211 Plantas, partes de plantas, semillas y frutos de las especies
utilizadas principalmente en perfumeria, medicina o para usos insecticidas,
parasiticidas o similares, frescos o secos, incluso cortados, quebrantados o
pulverizados.

e Subpartida: 121190 Los demas.

e Fraccion: 12119099 Los demas.
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CAPITULO llI. INVESTIGACION DE MERCADO.

En este capitulo se describe la constitucion de la empresa comercializadora del
producto cuando se crea una organizacion se debe establecer una serie de principios
sobre los cuales la empresa pretende trabajar, es decir se constituye una cultura para
el entorno laboral se define una imagen, se desarrollan objetivos y valores
manteniendo presente la misién y visidbn de la empresa para llegar a las metas
establecidas el estudio del mercado, eligiendo metas que se busca satisfacer las
necesidades del cliente y de esa manera se lograra una mayor aceptacion del producto
en un menor tiempo en este capitulo también se da a conocer las estrategias a utilizar
para llegar al mercado seleccionado y la identificacion de las fortalezas, oportunidades,

debilidades y amenazas con las que cuenta la competencia.
3.1 MERCADO META.

Previamente es necesario hacer la investigacién del mercado para asi conocer
cudl es la informacién que se tiene que analizar para poder tomar decisiones dentro
del campo del marketing estratégico y operativo en definitiva es una potente
herramienta que debe permitir a la empresa obtener la informacién necesaria para

establecer las diferentes politicas, objetivos, planes y estrategias mas adecuadas.

Las negociaciones comerciales, es necesario determinar con quiénes y de qué
manera se efectuara el primer contacto el anterior es un esfuerzo de preparacion que
se llevara a cabo antes de dedicarse realmente a las negociaciones directas. Pueden
ponerse las bases para el contacto subsiguiente y reunir tanta informacién como sea

posible en el propio pais, sin necesidad de tener que asistir a Japon.

Es importante, en donde y como obtener datos pertinentes, tanto en el propio
pais (exportador) como en el pais de destino de la exportacion, Japon. Entre tanto
debe tenerse presente la condicion de la empresa de un socio potencial, ya sea

fabricante vendedor al menudeo o compafiia comercializadora para la distribucién de
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la materia prima de la flor de Jamaica (Organizacion de Comercio Exterior del Japon,
2007).

3.1.1 Ubicacion geogréfica.

Japon es un pais insular del este de Asia. Esta ubicado entre el océano Pacifico
y el mar del Japon, al este de China, Rusia y la peninsula de Corea. Conocido como
La tierra del sol naciente, es una de las mayores potencias econémicas del mundo es
un archipiélago estrato volcanico compuesto por 374 744 km2 de islas y 3091 km2 de
agua y conformado por mas de seis mil islas que se extienden a lo largo de la costa
asiatica este del océano Pacifico y en los archipiélagos de Ryukyu, I1zu y Ogasawara.l
Segun el censo de 2005 tiene 127,55 millones de habitantes.

El pais esta ubicado al noreste de China y de Taiwan (separado por el mar de
China Oriental), levemente al este de Corea (separado por el mar del Japén) y al sur
de Siberia, Rusia. Las cuatro islas principales, de norte a sur, son Hokkaido, Honshu,
Shikoku y Kyushu. La isla de Okinawa (600 km al sudoeste de Kyushu) les sigue en
magnitud. Cerca del 73 % del pais es montafioso, cada isla cuenta con su cadena
montafiosa. La montafia mas alta es el monte Fuji (Fujisan), de 3776 m de altura y le
sigue Kitadake, con 3193 m de altura. Debido a que existe tan poco terreno llano en
Japon, muchas colinas y laderas son aprovechadas en su totalidad para el cultivo.
Como se encuentra situada en una zona de mucha actividad volcéanica resultan
frecuentes temblores de pequefia magnitud y actividad volcanica ocasional (Ministerio
de Relaciones Exteriores de Japon, 2007).

3.1.2 Costumbres en Japén.

Japon es una cultura totalmente distinta a la nuestra, es quizas la mas diferente
en cuanto a tradiciones y filosofia. También lo es por todos conocida dada la fama,
sobre todo durante las ultimas décadas en las que se ha posicionado como una marca
por si sola. Una cultura que adoran los abanderados del frikismo, del anime, de lo

diferente y estrafalario, pero también una cultura de la buena gastronomia, y amante
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de las formas y la apariencia, lo bello y lo hermoso, de la harmonia, la tranquilidad y el
silencio, del respeto. Como se ve es una cultura diferente, muy diferente a lo que

estamos acostumbrados por nuestro caracter latino (Huguet, 2023).
3.1.3 Tradiciones en Japon.

Dentro de las tradiciones japonesas encontramos el vestuario mas
caracteristico, hablamos del Kimono y el yukata son los dos atuendos tradicionales.
Los primeros estan confeccionados con seda natural y como todo en la cultura nipona,
tiene un significado acorde a cada disefio y color. En la actualidad, debido a lo poco
practico y caro que es, se reservan para ocasiones especiales, como bodas o
funerales. El yukata, gracias a su sencillez y comodidad es mucho mas habitual en el

dia a dia de las japonesas.

Los jardines tradicionales nipones son también una forma de expresion de la
cultura del pais. Considerados una verdadera obra de arte, el paisajismo, la decoracion
y el disefio son el resultado de un profundo cuidado del detalle repleto de simbologia

y espiritualidad.

El deporte mas representativo de Japén es la lucha de Sumo. Procedente de
los antiguos guerreros japoneses que luchaban entre si para entretener a los dioses y
asi aplacar su ira contra los humanos. Los luchadores pesan cientos de kilos y dedican

su vida a aumentar tanto sus fuerzas, como su peso corporal

La Educacion. Otra de las muchas curiosidades japonesas es la manera en
coémo se saludan la reverencia es su saludo habitual, y aunque a nosotros nos pueda
resultar exagerado, para ellos es basico. Asi que no te sorprendas cuando estés en
Japon y de repente te hagan una reverencia o veas a alguien doblar completamente

su espalda delante de otro.

La Gastronomia. Se caracteriza por su sofisticacion. El arroz es un ingrediente

fundamental, siempre presente, que se sirve como plato principal o acompafiamiento,
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el pescado, verduras y las carnes, también tienen un importante protagonismo. Algo
gue puede llamar la atencion a los extranjeros es la costumbre de sorber los fideos,
gue se relaciona con una expresion de aprecio por la comida y buena educacion. En
cuanto a las bebidas alcohdlicas, es sake, hecho a partir de arroz fermentado, es la
mas popular y el consumo de té (Huguet, 2023).

3.2 LOGISTICA.

El transporte se realiza por medio de via terrestre y maritimas del punto de
acopio de seleccion de la flor de Jamaica de la empresa LA FLOR DE LA COSTA DE
GUERRERO en el estado de Guerrero de la comunidad de cruz grande con destino al
estado de Michoacan al puerto de Lazaro Cardenas Michoacén y con destino al pais
de Japon del puerto de Tokio, de vehiculos adecuados y aseados, ya que se debe
eliminar cualquier posibilidad de contaminacion. Es recomendable ejecutar la
transportacion sélo con la hoja de Jamaica, es decir, no juntarlos con productos de otra
cualidad que puedan llegar a ser toxicos para la hoja, o puedan generar sabores olores
infrecuentes que dafie la materia prima. En cuanto a la transportacion a granel, se
debe realizar mediante contenedores La unidad de medida para la exportacién 12
bolsas de 1 kilos en caja con un peso de 12 kilos con pallet 4x4, peso por estiba de

192 kilos de Jamaica total a exportar una tonelada de producto (Mujica, 2023).
3.3 LOCALIZACION GEOGRAFICA.

La localizacion geogréfica de la empresa en una determinada localidad
municipio zona o region de tipo estratégico dicha decision dependera de ciertos
factores que puede favorecer o perjudicar la actividad econémica presente y futura de
la empresa a la hora de elegir ubicacion concreta del local se debe tener en cuenta la
superficie su distribucion concreta de local se debe tener en cuenta la superficie su
distribucion en planta, su costo y forma de adquisicion la reglamentacién que puede

afectarle, asi como posibilidades de una futura ampliacién.
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El estado de Guerrero, situado en el sur de la Republica Mexicana, se localiza
totalmente en la zona tropical, entre los 16° 18" y 18° 48" de latitud norte y 98° 03" y
102° 12" de longitud Oeste. Limita al norte con los estados de México, Morelos, Puebla
y Michoacan; al sur, con el océano Pacifico; al este con Puebla y Oaxaca; y al oeste
con Michoacén y el Pacifico. El estado de Guerrero tiene una extension territorial de
63,794 kilbmetros cuadrados, que representan el 3.2% de la superficie total de la
Republica Mexicana. Su forma es irregular; la mayor anchura es de 222 kilometros y
la mayor longitud es de 461 kilbmetros; su litoral es de 500 kilbmetros
aproximadamente (Museo Virtual de Acapulco, 2019).

3.3.1 Micro localizacién.

Nuestra empresa que acopiay selecciona la flor de Jamaica para su exportacion
se encuentra en la region de guerrero en la comunidad de cruz grande de la costa
chica donde se acopiara una tonelada con destino al puerto de Lazaro Cardenas
estado de Michoacan con un recorrido de trasporte de 8 horas de trayecto al puerto
embarque y destino al puerto de Tokio Japon.

GUERRERO
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Figura 7. Microlocalizacién del mercado
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3.3.2 Macro localizacion.

El envio de la materia prima que es la flor de Jamaica saldra del puerto de

Lazaro Cardenas Michoacan, México. Con destino a exportar al puerto de Tokio Japon.

Figura 8. Macro localizacion de la ruta de envio a Japoén.

3.4 OFERTA Y DEMANDA.

La oferta y la demanda es un modelo econémico que proporciona la base para
la economia de consumo. La oferta y el coste dados de un bien, producto o servicio
estan determinados por la demanda y cuanto pagaran los consumidores por este.
Cuando la demanda de un producto es alta, el precio aumenta, y cuando la demanda
es baja, el precio disminuye en consecuencia. Las empresas, pequefas y grandes, se
benefician de comprender la ley de la oferta y la demanda, ya que las ayuda a
encontrar un precio de equilibrio para sus productos, a mantener una fuente estable
de bienes y servicios y a impulsar su rentabilidad.

La ley de la oferta y la demanda permite a un fabricante o proveedor anticipar
la demanda de un producto o servicio e impulsar mas las ventas ofreciendo al mismo

tiempo una atencion al cliente eficaz. Las necesidades de los clientes son los mismos
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consumidores que mueven el motor de nuestra empresa de gran magnitud que derivan
guejas y reclamaciones de nuestro producto, la entrega, fecha, hora, la calidad que
requieren, el secado libre de moho bien empaquetado, el peso exacto y precio justo,
descubrir las prioridades relativas en la calidad con otros atributos como el precio y
entrega.

A pesar de las condiciones actuales de produccidn, no beneficia solamente a
las familias productoras, sino que también a otros pobladores del municipio por ofrecer
empleo temporal durante los meses de noviembre y diciembre de cada afio. Asi mismo,
existen oportunidades de industrializar el producto buscando aumentar el indice de
bienestar y que la actividad econémica genere empleos de mayor productividad. Por
lo tanto, y con base a los resultados obtenidos, se puede afirmar que la produccion de
Flor de Jamaica es rentable, debido a que el costo de produccion es menor a los

ingresos.

Su produccion permitira generar ingresos importantes sobre todo por cuestion
econOmica, sino social porque es una manera de mantener viva el cultivo en la region
ademas de beneficiar a los pequefios productores. El cultivo de Jamaica genera
importantes ingresos econdémicos para las familias de la Costa Chica de Guerrero y
representa la principal fuente de empleo temporal en época de cosecha; sin embargo,
en la actualidad los productores reportan bajos rendimientos por plagas y malas

practicas agricolas (Arias, 2022).
3.5 PLANEACION ESTRATEGICA.

La planeacién es llegar a una produccion de casi 8 mil toneladas de Jamaica y
es el estado de Guerrero el principal productor la planta de esta fruta se desarrolla
mejor en regiones con clima tropical y subtropical y su cultivo se realiza en la época
primavera-verano, al iniciar la temporada de lluvias; mientras que su cosecha en los
meses de octubre y noviembre. Asimismo, su comercializacién, es a granel de acuerdo
con informacion de la SAGARPA, en esta entidad se cultivan alrededor de 14,000

hectareas que representan casi 75% del total nacional.
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Los municipios donde se cultiva son Tecoanapa, Ayutla, Juan R. Escudero,
Acapulco y San Marcos y, en menor escala, San Luis Acatlan y Cuautepec, ubicados
en la regién Costa Chica y Centro de la entidad. Los productores de Jamaica casi en

su totalidad son minifundistas, cuentan con terrenos de temporal (Quiroa M. , 2021).
3.5.1 Misién.

La mision de la empresa es: Nos enfocamos en los esfuerzos que se realiza la
organizacion para conseguir los propositos fundamentales que la empresa. La flor de

la costa de Guerrero de un éxito para la exportacion de Jamaica.
3.5.2. Vision.

La vision de la empresa es: Ser la mejor empresa en el ramo a nivel nacion-al
cumpliendo con los mejores estandares de calidad ayudando al desarrollo de nuestro
pais creando fuentes de trabajo dignas y remuneradas.

3.5.3. Valores.

Los valores de la empresa en los cuales se enfoca a los esfuerzos que realiza
la organizacion para conseguir los propositos fundamentales, que indica de manera
concreta donde radica el éxito de la empresa los cuales se rigen sus normas de

conducta en todos niveles.

» Honestidad: Porgue todos nuestros clientes somos honesto al brindarle
nuestros servicios.

» Respeto: El respeto siempre serd basico en una organizacion porque
tenemos que hacer sentir a nuestros clientes que los respetamos, ante todo.

» Tolerancia: Siempre tratamos de ser tolerantes ante cualquier situacion con
nuestros clientes.

» Responsabilidad: Primero que nada, somos responsables con el servicio

gue le brindamos a nuestros clientes.
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» Equidad: En una organizacién no puede haber preferencia hacia nuestros
clientes, asi que nosotros los tratamos a todos igual
» Transparencia: Siempre tiene que haber trasparencia con nuestros clientes,

para que ellos estén mas satisfechos.
3.5.4 Objetivo General.

El objetivo general que se pretende en la empresa es: Las acciones correctivas
son necesarias, fortalecer esta cadena productiva a través de la mejora de los
rendimientos con el desarrollo de nuevas variedades y establecer mejores practicas
de manejo agronémico, elevar la calidad y precio, inocuidad mediante infraestructura
de secado y empacado, asi como fortalecer la organizacion de los productores para
ampliar los canales de comercializacién de la flor de Jamaica presenta una gran

expansion de la demanda, tanto en el mercado nacional como para el de exportacion
3.5.5 Objetivos Especificos.

Los objetivos especificos es un principio para que se conozca y se tenga bien
definida la filosofia de la empresa en todo momento, para facilitar el proceso de
exportacion es por eso que nuestra prioridad es la satisfaccion del cliente con el
producto de buena calidad que le ofrecemos esto es estar siempre activos en la
modernizacién, crecimiento, capacitacion, tiempo y calidad en cada paso del proceso

de seleccion de la flor de Jamaica para la exportacion.
3.5.6 Politicas Internas.

En la politica interna la calidad es prioritaria en las actividades de nuestro
personal puesto que con calidad se crea valor. Cumplimos con esa politica impulsada
las actividades de innovacién y desarrollo para satisfacer o, incluso superar las

expectativas de nuestros clientes, trabajadores y otros grupos de interés.

» El dicho: “El cliente siempre tiene la razén”.
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3.5.7 Organigrama de la Empresa.

Esta seccion se describe como esta la estructura administrativa de la empresa
presentando el organigrama y el andlisis de puesto, definiendo las caracteristicas de
cada cargo, el perfil de conocimiento, habilidades y actitudes que debe poseer quien

pueda ocupar el cargo.

También se debe elaborar el diagrama de proceso de la comercializacién o
produccion de los que se pretende exportar, esto con la finalidad de definir todos los

pasos que se requieren para determinar los costos del proceso. (Quiroa M. , 2021)

Gerente

Asistente
de Gerencia
| [ |
Operaciones @ Contabilidad Relac!ones
publicas.

Figura 9. Organigrama de la empresa.
3.5.8 Imagen de la Empresa

El logotipo esta representado con un circulo color rojo y en el centro la flor de
Jamaica, en la parte de abajo el nombre de la empresa y unas olas que dan significado
a la costa chica.
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Figura 10. Logotipo de la empresa.
3.6 ANALISIS FODA INTERNO Y EXTERNO.

El analisis FODA es una herramienta que permite conformar un cuadro de la
situacion actual de la empresa u organizacién, permitiendo de esta manera obtener un
diagnostico preciso que permita en funciones de ellos tomar decisiones, acordar los
objetivo y politica, formulados (FODA, 2016). El término FODA es una sigla
conformada por la primera letra de las palabras Fortaleza, Oportunidad, Debilidad y

Amenaza.

» Fortaleza: Son las capacidades especiales con que cuenta la empresay que le
permite tener una posicidn privilegiada frente a la competencia recursos que se
controlan, capacidad y habilidades que se poseen actividades que se
desarrollan positivamente.

» Oportunidades: Son aquellos factores que resultan positivos, favorables,
explotables, que se deben descubrir en el entorno en el que actia la empresa
y que permiten obtener ventajas competitivas.

» Debilidades: Son aquellos factores que provocan una posicion desfavorable
frente a la competencia, recursos de los que se carece, habilidades que no
poseen actividades que no se desarrollan positivamente.

» Amenazas: Son aquellas situaciones que proviene del entorno y que pueden

llegar atentar incluso contra la permanencia de la organizacion.
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Tabla 3. Andlisis FODA de la empresa.

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

» La ubicacion estratégica

» La produccién que tenemos en el
estado de Guerrero.

» La calidad de nuestro producto.

» Mercado en constate crecimiento
» Las buenas relaciones que tiene
México con el mercado japonés
> ElI tamafio de la poblacion

» Poca liquidez

» Conocimiento total en materia del japonesa.
comercio internacional. » Facilidades de nuestro pais para
exportar.
DEBILIDADES AMENAZAS
» Proceso de posicionamiento del » Empresas solidas en el mercado.
producto. » Crisis econ6micas internacional.
» Proceso de posicionamiento de la » Inestabilidad econémica nacional.
marca » Desarrollo de nuevas empresas.
» El poco reconocimiento de nuestra
empresa.

ROBERTO REYNA RAMIREZ.

56



UVAC

UNIVERSIDAD VASCO DE QUIROGA UNIDAD ACADEMICA LAZARO CARDENAS

CAPITULO IV. ANALISIS FINANCIERO.

Este capitulo es muy importante, ya que da a conocer si el proyecto de
exportacion de Jamaica de la region de Guerrero hacia el pais de Japdn es factible
esto de acuerdo al desarrollo del analisis financiero, el cual dara a conocer la inversion
inicial necesaria para poner andar el proyecto y el tiempo estimado en el que se
pretende recuperar el capital invertido al finalizar esta.

4.1 INVERSION INICIAL.

En esta seccion se debe definir todos los rubros que se tomaran en cuenta para
iniciar la conformacion y puesta en marcha de la empresa. Se debe considerar todos
los aportes que hacen los inversionistas, traducido todo en costo, ademas de todos los
aspectos considerados en el proceso. Se denominara inversion por lo cual comienza
la empresa implementando cada uno de los activos fijos y los gastos que sean
necesario para comenzar las operaciones Comercializadora LA FLOR DE LA COSTA
DE GUERRERO S.A. de C.V.

Por inversion inicial se entiende como la materializacion de recursos financieros
0 capital para adquirir bienes, servicios, infraestructura o insumos destinados a la
operacion de un negocio; de cierta forma se estaria disponiendo de recursos propios
o financiados a cambio de una expectativa econdémica de beneficios futuros (El
Economista, 2011).

Generalmente se proyecta un negocio, se debe realizar en primer lugar una
inversion con la cual conseguirdn aquel recurso necesario para mantener en
funcionamiento dicho proyecto de exportacion con una inversién inicial de
$298,126.00.
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Tabla 4. Inversion inicial.

INVERSION INICIAL.

Gastos de constitucion de la empresa Costo.
Solicitud ante la secretaria de relaciones exteriores $ 5,653.00
Protocolizacion del acta constitutiva ante notario o corredor | $ 6,500.00
publico.

Aviso notarial a la secretaria de relaciones exteriores. $ 210.00
Presentacion ante el registro publico de la propiedad y del | $ 600.00
comercio.

SUBTOTAL. $ 12,963.00
Gastos pre operativos

Contratacion de lineas telefénicas e internet. $ 1,200.00
Contratacion del servicio de luz. $ 800.00
Contratacion del servicio de agua $ 500.00
SUBTOTAL $ 2,500.00
Inversion fija.

Equipo de computo $ 12,600.00
Renta $ 5,000.00
Mobiliario y equipo $ 16,000.00
Copiadora $ 15,000.00
SUBTOTAL. $ 48,600.00
Inversion variable.

Materia prima $ 170,000.00
SUBTOTAL. $ 170,000.00
TOTAL. $ 298,126.00

4.2 ANALISIS DE COSTOS.

Para poder determinar el analisis de costo es necesario realizar el estado
financiero de la empresa con el balance que nos muestra contablemente los activos,
es decir lo que la organizacion posee, los pasivos equivalentes a sus deudas y la
diferencia entre es el patrimonio neto. A través del analisis de costos, que no es mas
gue la evaluaciéon que permite medir la efectividad de las ganancias se puede conocer
si una inversion sera efectiva cuando el costo de la produccion sea menor al de los

beneficios que se obtienen de ella, o viceversa.

El analisis de los costos se distribuye en fijos y variables. El estado financiero

tiene que partir de la inversion inicial, la cual permitira tener capital necesario para que
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la empresa arranque labores, contado para cubrir los gastos de registro, honorarios,

mano de obra de sus trabajadores y pago de la empresa (EUROINNOVA, 2023).
4.2.1 Costos Fijos.

Los costos fijos representan los gastos que no varian y que son imprescindibles
para el funcionamiento bésico de una empresa. Los costos fijos son los que siempre
se tienen que asumir o pagar, independientemente del nivel de produccion. Los costos
fijos también son conocidos como costos indirectos porgue no tienen relaciéon directa
con la producciéon de la empresa. Son muy importantes porque permiten calcular las
necesidades de financiacion de una empresa, sea para iniciar un negocio o cuando
esté en pleno funcionamiento (Prestamype, s.f.). En la tabla 5 se presentan los costos

fijos.
4.2.2 Costos Variables.

Los costos variables son los costos que varian acorde al nivel de produccién de
una empresa. Es decir, el costo se puede incrementar o disminuir dependiendo de la
evolucion productiva. Los costos variables son costes que estan directamente
relacionados con la productividad de la empresa. Mientras mas sea el nivel de
produccion de la empresa, mas costos variables se tendran. Si el nivel de productividad

de la empresa baja, el costo variable también disminuira.

Se pretende analizar las decisiones fundamentales que tiene que hacer una
empresa bajo condiciones de competencia perfecta, para lograr el objetivo de producir
con la maxima eficacia econdémica posible, para lograr el nivel de produccion de
maxima eficacia econémica y maxima ganancia total de una empresa depende de la
relacion entre los costos de produccién y el ingreso total alcanzado. El precio de venta
del producto determinara los ingresos de la empresa. Por lo tanto, los costos e ingresos

resultan ser dos elementos fundamentales para decidir el nivel de produccion.
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Hay que tomar en consideracion que la ganancia total de una empresa depende
de la relacion entre los costos de produccion y el ingreso total alcanzado. El precio de
venta del producto determinara los ingresos de la empresa para lograr producir tiene
necesariamente que incurrir en una serie de gastos, directa o indirectamente,
relacionados con el proceso productivo, en cuanto a la movilizacion de los factores de
produccion tierra, capital y trabajo. La planta, el equipo de produccién, la materia prima
y los empleados de todos los tipos (asalariados y ejecutivos), componen los elementos
fundamentales del costo de produccion (Prestamype, s.f.). En la tabla 5 se presentan
los costos variables.

4.2.3 Costos de Exportacion.

El costo de la exportacion es uno de los elementos mas relevantes para
competir no es el unico. Del conocimiento que tengamos de los otros elementos que
inciden en el cierre de una negociacién depende en gran medida que la empresay sus
productos permanezcan en los mercados internacionales (PROMEXICO, 2010). Para
incursionar exitosamente en los mercados internacionales se deben considerar tres

elementos basicos:

» Laempresa
» El producto
» EIl Mercado a atacar y la logistica para hacer llegar los productos al pais del

destino al menor costo oportunamente y con la mayor seguridad.

Exportacion es competir en el o los mercados meta de una manera consistente
y bien dirigida, por lo que debe estar sustentada en una estrategia competitiva. Esta
altima define si se compite en un mercado de bajo precio (donde el negocio esta en el
volumen de venta) o bien en un mercado selecto que permite un buen margen de

ganancia fundamental que deberan tener una interdependencia muy sélida.
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Estos cinco elementos son:

» Definicion detallada del producto a exportar y sus adecuaciones.

Y

Canal de distribucion a utilizar.

» Promocion del producto en el mercado y difusion de la oferta exportable de la

empresa.

> Servicio a ofrecer.

» Precio, cotizaciéon y poliza de venta

Tabla 5. Andlisis de costos.

CONCEPTO DE COSTO

COSTO AL MES.

COSTO AL ANO.

COSTOS FIJOS

Luz $ 2,000.00 $24,000.00
Agua $ 300.00 $3,600.00
Teléfono e internet $ 1,000.00 $12,000.00
Renta $ 5,000.00 $60,000.00
Salarios $ 35,000.00 $420,000.00
Depreciacion $ 304.00 $3,648
SUBTOTAL. $ 43,604.00 $523,248.00
COSTOS VARIABLES

Materia prima. $ 170,000.00 $2,040,000.00
Papeleria $ 2,000.00 $24,000.00
SUBTOTAL. $ 172,000.00 $2,064,000.00
COSTOS DE EXPORTACION

Honorarios de Agente Aduanal. $ 2,500.00 $30,000.00
Pedimento y Validacién $ 120.00 $1,440.00
Candado Fiscal $ 50.00 $600.00
Cove $ 300.00 $3,600.00
Pago de contribuciones DTA.PRV. $ 495.00 $5,940.00
Maniobras $ 1,584.00 $19,008.00
Carga y Descarga $ 2,259.00 $27,108.00
Flete terrestre $ 16,000.00 $192,000.00
Flete maritimo. $ 45,794.00 $549,528.00
SUBTOTAL. $ 69,102.00 $829,224.00
TOTAL DE LOS COSTOS $ 284,706.00 $3,416,472.00
Inversién inicial. $ 298,126.00 $3,577,512.00
TOTAL. $ 582,832.00 $6,993,984,00
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Total de gastos mensuales

Costo de venta =
Total de piezas

$ 284,706.00

Costo de venta = 1000 Kilos. $170 por kilos

Precio de venta 100% 170 + 170 = $ 340 pesos por kilos.
Venta neta mensual $ 340.000.00
Ventas netas anuales. $ 4,080.000.00

4.3 PUNTO DE EQUILIBRIO Y PRECIO.

Cuando se decidi6 emprender un proyecto y evaluar para determinar su
factibilidad, una de las herramientas utilizada es el andlisis del punto de equilibrio. Este
consiste en determinar la calidad de bienes o servicio que deben generarse y
comercializarse en el mercado para cubrir los costos totales. El punto de equilibrio es
la cantidad de ingresos que igualan a la totalidad de costos y gastos en que incurre
normalmente una empresa. En el caso de los proyectos de inversion es la cantidad de
ingresos provenientes de la venta de los productos y/o servicios (Martinez, 2021).
Ademas, es necesario calcular el punto de equilibrio de cada afio con el fin de conocer
si las ventas proyectadas alcanzan a cubrir los costos y gastos del proyecto de

inversion.

En términos generales, el punto de equilibrio tiene varias ventajas, pues

permite:

» Conocer el volumen de ventas o0 ingresos necesarios para cubrir los costos
totales.
» Fijar el nivel minimo necesario de los precios de los productos a fin de recuperar

los costos.
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» Establecer la relacion costo-volumen-utilidad, es decir, la variacion que sufre el
punto de equilibrio a medida que cambian dichos costos.

» ldentificar los costos fijos y variables de las erogaciones que efectia la empresa
en el proceso de operacion.

El punto de equilibrio es cuando no existe utilidad ni perdida, es decir, el punto
donde los ingresos totales son igual a los costos totales. El punto de equilibrio
calculado en base de los totales de venta y Costo de Ventas en el punto de equilibrio
= 43,604.00 (costos fijos) dividido por (1 - $ 172,000 en costo variable / 340,000 en
ventas reales) = $ 43,604 / 0.50588235 = $ 88,246.19

P.E= COSTO FIJO

1-COSTO VARIABLE
VENTAS

P.E= $43,604.00 = _43,604.00 = 88,246.19
1-172,000.00 1-0.50588235
340,000.00

4.4 BALANCE GENERAL Y LA TASA INTERNA DE RETORNO.

El balance general de una empresa es una carta de presentacion y referencia
de la misma, consiste en un documento contable con caracteristica de informe
econdémico. En él se presenta informacion actualizada del estado en que se encuentra
la situacién financiera de la compafiia, hasta una fecha determinada. La cual es
dispuesta en forma ordenada, con una estructura preestablecida y apegada a la
normativa contable local e internacional. Lo cual facilita el andlisis y la toma de

decisiones en la realizacion de negocios.

Las empresas son creadas y desarrolladas con el proposito de que generen

beneficios econdmicos para sus propietarios, incluyendo sus accionistas, si fuera el
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caso. Por lo que el Balance General de una empresa es muy importante para la misma.

Debido a que muestra claramente si el objetivo principal esta siendo logrado o no. Esto

favorece una mejor gestion, al permitir la toma de las mejores decisiones y la aplicacion

de estrategias que contribuyan a un mayor crecimiento de la compaiiia (S., 2023).

En la Flor de la Costa De Guerrero la proyeccion anual introduciendo los gastos

0 ingresos inesperados que ocurran a medida que se haga efectivamente las ventas

ingresa los importes reales juntos a los estimados en la proyeccién al finalizar cada

afo se espera un incremento del 10% de venta cada afio refleja el efecto de la inflacion

de nuestros gastos un incremento del 4% anual conocer cual es el rumbo financiero

de la empresa.

Tabla 6. Balance general

ACTIVO CAPITAL | $ 298,126.00
Circulante
Bancos $ 64,063.00
Inv. de materia prima $170,000.00 | $234,063.00
Fijo
Mobiliario y equipo $ 16,000.00
Equipo de computo $ 27,600.00
Renta fija $ 5,000.00 $ 48,600.00
Diferido
Gastos de constitucion | $ 12,963.00
Gastos pre operativos $2,500.00 $ 15,463.00
TOTAL ACTIVO $298,126.000 | TOTAL $ 298,126.00
CAPITAL
Tabla 7. Proyeccién a 5 afios.
CONCEPTO ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Ventas $4,080,000.00 | $4,488,000.00 | $4,936,800.00 | $5,430,480.00 | $5,973,528.00
Netas.
(-) Gastos | $3,416,472.00 | $3,553,130.88 | $3,695,256.11 | $3,843,066.35 | $ 3,996,789.01
Utilidad $663,528.00 | $934,869.12 | $1,241,543.89 | $1,587,413.65 | $1,976,738.99
Bruta
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4.5 LA TASA INTERNA DE RETORNO.

Es la tasa de rendimiento utilizada en el presupuesto de capital para medir y
comparar la rentabilidad de las inversiones también se conoce como la tasa de flujo
de efectivo descontando de retorno (Perez, 2018). El fondo de recuperacién de la
inversion inicial es el 30% de la utilidad bruta mensual, para recuperar la cantidad

invertida por los socios $ 298,126.00 como se muestra.

Ventas $ 340.000.00
(-) Costos de ventas $ 284,706.00
Utilidad bruta $ 55,294.00

Tabla 8. Tasa interna de retorno.

Meses Utilidad Fondo de
recuperacion
Enero $ 55,294.00 $ 16,588.20
Febrero $110,588.00 $ 33,176.40
Marzo $ 165,882.00 $ 49,764.60
Abril $221,176.00 $ 66,352.80
Mayo $276,470.00 $ 82,941.00
Junio $ 331,764.00 $ 99,529.20
Julio $ 387,058.00 $116,117.40
Agosto $ 442,352.00 $ 132,705.60
Septiembre $ 497,646.00 $ 149,293.80
Octubre $ 552,940.00 $ 165,822.00
Noviembre $ 608,234.00 $ 182,470.20
Diciembre $ 663,528.00 $ 199,058.40
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CONCLUSIONES

En este proyecto de investigacion determinamos la importancia de la JAMAICA,
obtencion de un producto con diversos valores agregados en beneficio de los
productores del estado de Guerrero y municipios Tecoanapa, Ayutla, Juan R.
Escudero, San Marcos, Coyuca de Benitez y Acapulco, la problematica de su producto
que solo se utilizaba en la regidn, su comercializacion a bajo precio sin conocer las
propiedades que se aprovechan de la planta de Jamaica, es el caliz o flor que en
México se utiliza para la elaboracién de bebidas, mermeladas, concentrados, agua

embotellada, t€, licor, dulces y diferentes tipos de salsas.

Siendo que la Jamaica es unos de los principales frutos mas importantes y
cosechados que se realiza en el ciclo de primavera-verano, cuya siembra se comienza
en inicio de temporada de lluvias y se cosecha en los meses de octubre y noviembre,
mientras su comercializacion, por lo general, se realiza entre los meses de diciembre
a marzo siendo fuente primaria para la elaboracion de medicamentos, colorantes
naturales comestibles, bebidas, alimentos y sector salud. Los mayores productores de
Jamaica en el mundo son China, India, Sudan, entre otros. En México, la Jamaica se
cultiva en los estados de Oaxaca, Michoacan, Colima, Nayarit y Guerrero; siendo este

altimo el estado que ocupa el primer lugar a nivel nacional, en México

Las propiedades alimenticias y medicinales de la flor de Jamaica la hacen
aceptable en muchos lugares del mundo sin importar su clima, se toma como agua
fresca o como té. La Jamaica es antiparasitaria, diurética y ligeramente laxante. Ayuda
al proceso digestivo y renal, es util para bajar de peso y para controlar el grado de

colesterol.

Es necesario fortalecer a donde quiere llegar la Comercializadora LA FLOR DE
LA COSTA DE GUERRERO S.A. de C.V,, con los conocimientos adecuados del
producto como lavision, su objetivo y la fortaleza para dar mejora de los rendimientos

con el desarrollo de nuevas variedades y establecer mejores practicas de manejo
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agronomico, elevar la calidad e inocuidad mediante infraestructura de secado y
empacado, asi como fortalecer la organizacion de los productores para ampliar los
canales de comercializacion la produccion de flor de Jamaica presenta una gran

expansion de la demanda, tanto en el mercado nacional como para el de exportacion.

México cuenta con un amplio potencial productivo en su sector agricola,
ademas de los productos comunmente conocidos como granos basicos, frutas y
hortalizas tradicionales, nuestro pais cuenta potencialmente con una amplia gama de
productos considerados como no tradicionales, cuya explotacion es regional lo anterior
no significa que estos carezcan de importancia o que no tengan propiedades nutritivas
como los que tienen los tradicionales; por el contrario, los hay mas completos en estos
aspectos. Un producto tradicional que poco a poco ha ido ganando presencia en el
mercado nacional es la Jamaica, la que ademéas de servir como ingrediente en la

preparacion de agua fresca, se le han encontrado otros usos.

La Jamaica Hibiscus sabdariffa L., es una Malvdcea que se encuentra
distribuida en varios paises de clima tropical y subtropical en los que se le conoce,
como ya se menciond® con los nombres de: rosa Jamaica, serent, aleluya, agria de
guinea y roselle. siendo estos dos cultivos la base de la economia de los campesinos
de esa regidn cosecha la Jamaica, ya no es del productor, ya que ‘esta, es entregada
al precio de venta a “tiempo" refiriéndose con esto, a que es vendida antes de que sea

cosechada.

Debido a las grandes cantidades de produccion de este cultivo y a los problemas
de intermediario en la comercializacién de caliz seco de Jamaica, el propdsito de este
trabajo es identificar la problemética que enfrentan los productores de este cultivo; asi
como, delinear estrategias en la produccion y comercializacién, a partir de la

problematica detectada.

La instauracion de la empresa cuenta con una inversion inicial de $298, 126.00,
donde la proyeccion al finalizar cada afio se espera un incremento del 10% de venta

cada afo y de nuestros gastos un incremento del 4% anual, obteniendo un fondo de
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recuperacion de la inversion inicial del 30% de la utilidad bruta mensual, para recuperar
la inversion inicial que se obtendria en 1 afio y medio, por lo tanto, y con base a los
resultados obtenidos, se puede afirmar que es factible la exportacion de Jamaica al

mercado Japones.
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ANEXO 2. PEDIMENTO
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ANEXO 3. BILL OF LANDING.

UNIFORM STRAIGHT BILL OF LADING - Original - Not Negotiable

Eers 3901 W, Broad Street  Richmond, VA 23230 SHORT FORM (EXLA)

www.estes-express.com
- Enhanced Shipment Tracking

UWIZESTES.

SECUREACCESS - Proofof Delivery Request
- Rate Quotation

With Collect on Delivery shipments, the letters “COD” must appear before consignee’s DATE - Online Pickup  4ni much more ..
name or as otherwise provided in item 429 of Estes Rules Tariff EXLA 105.
TO: SHIPPER'S # PO.#
CONSIGNEE

CONSIGNEE PHONE # CONSIGNEE EMAIL
STREET

FOR PAYMENT BILLToi
STREET

CITY, STATE, ZIP

FROM: SPECIAL INSTRUCTIONS
SHIPPER
STREET
Hazardous Materials Emergency
STREET Response Phone Number:

CITY, STATE, ZIP

NOTE: Liability Li

for loss or d on this

applicable. See 49 U.S.C. § 14706 (c)(1)(A) and (B).

C.0.D. Amount

[] Certified Check

[] consignee Check Accepted

C.0.D.feeto
be paid by

Shipper []

Consignee []

Freight charges are PREPAID

unless marked collect.

| and/or M Liability Li

Declared/ WARNING:
Excess Value

or other restrictions may supersede declared value or excess
value request. Refer to EXLA 105 rules tariff for further details.

CHECK BOX IF COLLECT D

NOTE: Where the rate is on

NOTE: C special or or attention o
shippers are required to state | gouing must be so marked and packaged as to ensure safe transportation with
the agreed 2 ~
Phggi ordinary care. See Sec. 2(e) of NMFC item 360

The agreed or declared value of the
property is hereby specifically stated
by the shipper to be not exceeding

The fiber boxes used for this shipment conform to the specifications set forth in
the box maker’s certificate thereon, and all other requirements of Consolidated
Uniform or National Motor Freight Classification.

*If the shipment moves between two ports by a carrier by water, the law requires

Subject to Section 7 of Conditions, if this shipment is to
be delivered to the consignee without recourse on the
consignor, the consignor shall sign the following statement

CHARGES ADVANCED s

The carrier shall not make delivery of the shipment without

payment of freight and all other law/ful charges. R d$ to apply
in the prepayment of the charges on the
property di ibed hereof.

(Signature of i )

per that the Bill of Lading shall state whether it s “carrier’s of shipper's weight.”
RECEIVED, subject to rates or that have baen agreed upon in writing batween
the carrier and shipper, if the rates, and rules (Estes Express Lines 105

series) that have been established by the carrier and are available to the shipper, on request; The property
described above, in apparent good order, excapt as noted (contents and condition of contents of packages
unknown) marked, consigned, and destined as shown above, which said carrier agrees to carry to destination, if
onits route, otherwise to deliver to another carrier on the route to destination. Itis mutually agreed, as to each

Shipper certifies by its signature, its agreement to all of the foregoing terms and conditions, and further
certifies that the above named are properly marked and labeled,

SHIPPER CERTIFICATION CARRIER CERTIFICATION

carrier of all or any of said property over all or any portion of said route to destination and as to each party at
anytime interested in all or any of said property, that every service to be performed thereunder shall be subject
10 all the terms and conditions of the Uniform Bill of Lading set forth in the National Motor Freight Classification
100-X and successive issues. Note: It is also agreed that the carrier will not be liable for any consequential
damages arising from the delay of delivery and carrier makes no guarantees concerning the dalivery dates or
times (Subject to terms and conditions of any applicable Guaranteed Service agreement)

Carrier acknowledges receipt of packages and required placards. Carrier certifies emergency response
information was made available and/or carrier has the DOT

Y oreq
and are in proper condition for transportation to the of the DOT. document in the vehicle.
SHIPPER =
Estes Express Lines-EXLA
AUTHORIZED SIGNATURE DATE AUTHORIZED SIGNATURE DATE

TMark with “X" if

Materials or Hazardous Substances as defined in the Department of Transportation Regulations governing the transportation of hazardous materials.

Thank you for
choosing Estes.
Place PRO Label Here

Place
Guaranteed
Sticker Here

PLTS STC/ PC and LOOSE

EE-011 (REV 02/14)
© 2014 Estes Express Lines 10/13-0278
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ANEXO 4. CERTIFICADO DE ORIGEN.

ﬂéz ‘Ex CERTIFICADO DE ORIGEN e

ASOCIACION LATINOAMERICANA DE INTEGRACION Ne
ASSOCIAGAO LATINO-AMERICANA DE INTEGRAGAD

PAIS EXPORTADOR: PAIS IMPORTADOR:
N® de Orden (1)| NALADISA DENOMINACION DE LAS MERCADERIAS

DECLARACION DE ORIGEN

(Declaracion Jurada)

DECLARAMOS que las mercaderias indicadas en el presente formulario, correspondientes a la Factrura C ial N°.
Cumpien con lo establecido en ias normas de origen del Acuerdo (2) de conformidad con e sigulente desglose:
[N® de Orden NORMAS (3)
[FECHA:
|Razon social, selio y firma del exportador o producto:
OBSERVACIONES:
L CERTIFICACION DE ORIGEN

il o ssmmmnldedd da b enmmnbn doclasansilon e salla u Bevan an la Aiidad da -
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ANEXO 5. PACKING LIST.

PACKING LIST

BILL TO

Customer Address
City, State & Zip
Phone Number
Email and/or website

Your Company Name
Company Address

City, State & Zip

Phone Number

Email and/or website

Order Date Ship Date Shipped V.A. Order Number P.O. Number
ID # Description Oty. Order Qty. Shipped
TOTAL
NOTES
m| Partial Order | Complete Order

We all are in this together
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ANEXO 6. FACTURA COMERCIAL.

FACTURA COMERCIAL
COMMERCIAL INVOICE
EXPORTADOR/SHIPPER CONSIGNATARIO/CONSIGNEE
Nombre/Name: Nombre/Name:
Direccion/Address: Direccion/Address:
Zip Code:

Persona Contacto/Contact Name: Persona Contacto/Contact Name:
Teléfono/Telephone: Teléfono/Telephone:
[Fecha de Emision/Emission Date: Guia de despacho/AWB:

DATOS DE CONTENIDO DEL ENVIO / DESCRIPTION OF CONTENT
Cant./Qty DESCRIPCION/DESCRIPTION Valor Unitario/ |Valor Total/
Unit Value Total Value

TOTALES/TOTALS:
Factuta emitida solo para propositos de aduana/invoice only or custom purposes

RAZON DE LA EXPORTACION/REASON FOR EXPORT

FIRMA DEL EXPORTADOR
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ANEXO 7. CONTRATO DE COMPRAVENTA.

imprimir Contrato de compra / Venta
En la ciudad de siendolas __________ horasdeldia___de____
del . Reunidos por una parte el vendedor:

con domicilio en
Que se identifica con
y el comprador,
con domicilio en
que se identifica con

Celebramos una carta responsiva al tenor de las siguientes clausulas.

1. El vendedor en este acto entrega al comprador los documentos correspondiente
del automovil marca afio color.
modelo_________ Mo de serie
a) Factura del automévil ndmero

b) Motor No.
c) Tarjeta de circulacion folio
d) Copia de pagos de tenencia

e) El vendedor afirma ser el légitimo propietario del automéwil
que esta vendiendo

2. En este momento y después de haber probado y realizado una revisidon mecanica,
el comprador recibe el automdvil en el estado que se encuentra, bajo su total
conformidad ya que el automévil es de uso, asi como también se hace
responsable del uso que se le da a la unidad y documentos.

3. El comprador se hace responsable del vehiculo, asi como del nimero de placas
deslindando de toda responsabilidad al vendedor,

y aceptando al comprador

dicho acuerdo.

4. Precio acordado de venta
importe

Firma de conformidad

Comprador Vendedor
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ANEXO 8. PERMISO FITOSANITARIO

SECRETARIA DE AGRICULTURA, DESARROLLO RURAL, PESCA Y ALIMENTACION
DIRECCION GENERAL DE SANIDAD VEGETAL

CERTIFICADO FITOSANITARIO INTERNACIONAL

SAGARPA

SECRETARIA DE AGRICULTURA,
GANADERIA, DESARROLLO RURAL,

DE LA CONVENCION INTERNACIONAL DE PROTECCION FITOSANITARIA DE 1951

A LA ORGANIZACION DE PRTECCION FITOSANITARIA DE:
NORTH AMERICAN PLANT PROTECTION ORGANIZATION

No.06421021

PESCAY ALIMENTACION

disposiciones fitosanitarias vigentes en el pais importador

CERTIFICACION
Por el presente se certifica que las plantas o productos vegetales descritos a continuacion, se han inspeccionados de acuerdo con los
procedimientos adecuados y se consideran libres de plagas de cuarentena, y libres de otras plagas nocivas; y se considera que se ajustan a las

1a.FECHA DE INSPECCION
10 DE ABRIL DE 2015

1b.FECHA DE EXPEDICION
16 DE ABRIL DE 2015

1c.LUGAR DE EXPEDICION
DISTRITO FEDERAL, MEXICO

DESCRIPCION

2.NOMBRE Y DIRECCION DEL EXPORTADOR
ESPECIAS"CAMPESTRE"

REPUBLICA DE ARGENTINA #43 COL CENTRO
TETLA DE LA SOLIDARIDAD, TLAXCALA, MEXICO

3.NOMBRE Y DIRECCION DECLARADOS DEL DESTINATARIO

4.NOMBRE DEL PRODUCTO Y CANTIDAD DECLARADA
REGANO DESHIDRATADO 6411 KILOGRAMOS

5.NOMBRE BOTANICO DE LAS PLANTAS
ORIGANUM VULGARE

6.LUGAR DE ORIGEN
TETLA DE LA SOLIDARIDAD, TLAXCALA, MEXICO

7.NUMERO Y DESCRIPCION DE LOS EMPAQUES
40, SACOS COLOR BLANCO

8.MARCAS DISTINTIVAS
CANAMO

8.MEDIO DE TRANSPORTE DECLARADO

10.PUNTO DE ENTRADA DECLARADO

01

TRATAMIENTO DE DESINFECCION O DESINFESTACION
11.FECHA 12.TRATAMIENTO
10 DE ABRIL DE 2015 FUMIGACION
13.PRODUCTO QUIMICO (INGREDIENTE ACTIVO) 14.DURACION Y TEMPERATURA
BROMURO DE METILO AL 100% 2:00 HRS 21°C

15.CONCENTRACION
23 grs/m3

16.INFORMACION ADICIONAL

Cualquier declaracién con falsedad que se manifieste con este certificado fitosanitario, serd sancionado administrativamente conforme lo marca el Capitulo Ill de
la Ley Federal de Sanidad Vegetal, sin perjuicio de las penas que correspondan cuando sean constitutivas de delito, conforme lo marcan lo Capitulos IV y V del
Titulo Décimo Tercero del Cédigo Penal para el Distrito Federal. Este certificado debe ser presentado cada vez que sea requerido por profesionales fitosanitarios
oficiales autorizados de la Secretaria y sera nulo si presenta tachaduras o enmendaduras.

17.DECLARACION ADICIONAL

18.NOMBRE Y CARGO DEL FUNCIONARIO 19.FIRMA

ING.LORENA RODRIGUEZ MEZA

20.CEDULA DE INSCRIPCION (VIGENCIA)
97-725-83-005 TC 08/15

La Secretaria de Agricultura y Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion, ninguno de sus oficiales, ni sus representantes
asumen la responsabilidad econdmica con respecto a este certificado.
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ANEXO 9. CARTA ECOMIENDA.

o‘ Encargo conferido al dh I para
OO :.e-ﬁnt openc‘i:m de comercio exterior y ﬂ
SAT ADUANA MEXICO

Servico de Administracion
Tributaria

- PADRON DE IWPORTADORES.
- C_.AGENTE ADUANAL.

1 FECHA DE EL ABORACION:

2 CLAVE DEX REN1ITRO FEDERAL DE CONT RSW YENT E3:

LLENAR AMANO O MAQUINA CONTINTA
NEGRA O AZUL

1. DATOS DEIDENTIRCACION DEL IMPORT ADOR:
AFELLSS FATERRD . WATER NG WOWMERE (D O DENOMMAC N O RAZO® SOC WL
[ cAE TMEeo e 1 g T WTERD &
[ cowmeA TO000 FOSTAL TELEIO %0
[ GcAeAD LR

4 TIFO DE AVISO A PRESENTAR:
(MARGUECON SRA “X" BOLO URA OFOION)

C.REVOCAC DN SEL ENCAROO

A ASTORTACIO ¥ DEPATENTED POR S AICON DE PATENTED
PRMERA VED AUTO RZADAD comrERRO
(. ENCAROO QU E $E CONRERE:
TO¥ [0 EITABIESDO BN B AMICULO oF. W DE (X [EV VOETE SVE AL ASERTE
An.AuL PARA EFECT VAR EL DELAS EXTEROR A DEM ADA AL C.:
WOMBRE DEL AGENTE ADUARAL T FATERTE
1
CO N VIGERC 1A N0 EF mI0O FOR SRAOFERACDN: OTRA:
GLASDUECON UNATC SOLD UNAORC DI

un Afio D_ —

95T ED GUE REVOCO LA Al AOENTE PARA EFECT SAR B DE LAY
- REPREIENTADA AL G
WOMBAE DUL AOBNTE ABUARAL 1 FATERTH
1
APARTI DE

(ECPEC IFRUE FEC 8A: 014 mealio)

7. DATOS DEI REPRES ENTANT E LEOAL:

TFETST

I l CLAVE DEL REGISTRO FEDERAL DECONTRISUYENTES DEL
REPRESENTANTE LEDAL DE LA BMPASEA

SAJ FPRAOTESTA OE DECH VEADAD MARWIESTO QUE TODOS LOS DAIDS ACERTADOS TON AEALES v EXACTOS, GUE LA TAC OB LEGAL

CONFERDA AL SUSCRITO NO A S0 REVOCADA. NIMODIFCADA TOTAL O PARCALMENTE A LA FECHA DE EXPEDKCIO N DEL PAESENTE ¥ MECOMPROMETD

ADAR ACONOCER ALMENC O NADD ADENTE ADUANAL DEMANERA OFORTURA, EL PAESENTE FO AMATD, ASICOMO, EL O LOSCAMSDS 3E SOMCRD Q¥E

PRESENTE ANTE £ RIC PARA EL CORRECTD LLENADO DELOS FEDMENTOS ¥, 8 SU CASO, LA REVOCACO N DEL PO0ER QUEME FUE CORFERIS0 COMO

REPRECENTANTE LEDAL

NOMERE Y FIRMA AUTOGSAFA DEL CONTRIEUYENTE O REPRESENTE LEDAL
ACREDT MO DEL REFRESENT ANTE [ EOAL CORFORME AL ARIICULO W DE: CODIGO M BCAL DE LA FEDERACION -

TUMERY DE EEC RITORA PUSLE A SOWTNEY NUMERD SEL NOTARD PUSLED

TEE WA
BETE TG RMATO OREEAA PREDERTARSE €8 ORDWAL

CWBAD

ANEXO 10. CARTA PORTE.
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fCam ilo Cruz Estrada  rFC: CACES30914602 CARTA DE PORTE
ESPERAMNEZA No. 16 COL. JACARANDAS, DELEGACION [ZTACALCOD,
(1), MEXICO,DF, CP 51530, TEL: 7549 3001 Neo. TP 01088 (II)
LUGAR Y FECHA DE EXPEDICION: (I11)
ORIGEN DESTING
REMITENTE: DESTINATARIO:
DOMICILID DOMICILIO:
COLONIA: COLONIA
RFC CLIENTE (IV)
SE RECOGERAEN: SE ENTREGARAEN:
FRACCION NUM |cLasE: [CUOTA TONELADA §: [VALOR DECLARADO §: o
BULTOS (V) VOLUMEN (V) E
. QUE EL REMITENTE DICE CONTIENEN PESD PESD CONCEPTO IMPORTE| &
NOM. CLASE ) ) MTS.3 ESTMADO g
SEGURO [} z
0. LINEAS =
RECOLECCION 2
ENTREGA A DOM. =
MANIOBRAS WO
FLETE =
NUMERD PEDIMENTO Y FECHA: (VII) ADUANA: (VII) VA 5
REEMBARCO: REEMBARCARSE CON: SUB TOTAL E'
OBSERVACIONES: CAMION PLACAS NUM. RET 1va (VIID) §
OPERADOR:  oTAL X
RECIBI DE CONFORMIDAD [IMPORTE CON LETRA: (vI)
FE:HA A EL_DESIH&AIRIO NUMERD DE APROBACION ASIGNADO POR EL SICOFI: 10001200000000022517
= “EFECTOS FISCALES AL PAGO" #--=--===--==ssccmmeccmcaaaaaaofF)
"IMPUESTO RETENIDO DE CONFORMIDAD GON LA LEY DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO"”
LA REPRODUCCION APOCRIFA DE ESTE COMPROBANTE CONSTITUYE UN DELITO EN LOS TERMINDS DE LAS
DISPOSICIONES FISCALES. )
ESTE COMPROBANTE TENDRA UNA VIGENCIA DE DOS ANOS CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE APROBACION DE
LA ASIGNACION DE FOLIOS LA CUAL ES: 26/01/2011
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