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RESUMEN

La presente tesis tiene como objetivo inmediato, de caracter formal, obtener el grado dentro de
la Maestria en Psicoterapia Humanista que ofrece la Universidad Vasco de Quiroga. Mi interés
se centra en el tema del autoconcepto, estudiando sus repercusiones tanto en el ambito
académico como familiar y profesional, y en general, en el amplio espectro de nuestro
desem'peﬁo como seres humanos inmersos en un complejo mundo de interrelaciones. Para ello
me propuse estudiar los avances que distintos estudios teéricos han aportado al respecto, asi
como aplicarlos a una realidad especifica: la de los estudiantes de la Facultad de Medicina
Veterinaria y Zootecnia de la Universidad Michocana de San Nicolas de Hidalgo, para tratar
de entender, desde esta especificidad las condiciones de estos estudiantes, la forma en que se
sienten y se viven, construyendo una imagen y un concepto de si-mismos, asi como la manera
en que operan en sus vidas cotidianas y en sus interacciones, a partir de esa imagen y ese
concepto autosostenidos. Me preguntaba como y cudnto un taller podia modificar o contribuir
a modificar esa imagen y ese concepto a favor de un proceso de ampliacién de la conciencia de
nuestros estudiantes, encaminado a despertar su potencial humano. Asi es que esto fue lo que
me propuse realizar y observar, mediante la ejecucion del taller motivacional. Antes y después
apliqué un cuestionario, en calidad de pre y post-prueba para asi poder medir el grado y la
direccion, el sentido, de algt’x;l cambio posible. Ya la hipdtesis apuntaba a la afirmacion de un
cambio positivo, considerando el antes y el después del tratamiento, lo cual pude observar muy
claramente durante el trabajo de campo y en el analisis de los resultados del mismo. Observé
también al final del taller, como los estudiantes manifestaban por si mismos su alegria y su
satisfaccion por los cambios obtenidos en su personalidad tanto como en su interior, dandose
cuenta de cuanto habian mejorado sus relaciones con su familia, amigos, pareja, compaiieros
de estudio, a partir de una percepcion renovada de si mismos, de su mundo interior y de su

potencial como seres humanos.




INTRODUCCION

Mi propésito en este trabajo es ayudar a los estudiantes de la Facultad de Medicina Veterinaria
y Zootecnia de la Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo a que se den cuenta de

cOmo sc perciben, qué piensan 'y sienten de ellos mismos.

El primer paso, entonces, ha sido descubrir y estudiar la forma en que el estudiante se vive, se
siente, se representa a si-mismo en todos los ambitos de su ser y de su desempefio, como
alumno, como ente social y cultural, como integrante de una familia y de un grupo de amigos
y, en general, en el variado universo de sus interrelaciones humanas.

Es este primer paso un proposito tedrico-cientifico. Es decir, busca conocer, entender,
interpretar, describir, descubrir en base a la observacion sistematica y metédica, para
llegar a comprender, explicar y exponer la problematica de sus vidas y de la manera en que
se conciben a si mismos, como entes capaces 0 no capaces de aprender y prosperar, como
sujetos dotados de cualidades y habilidades o como sujetos no calificados, utiles, adecuados o

no adecuados para enfrentar las exigencias de la vida , valiosos e importantes, o desvalidos e

insignificantes.

La tarea de estudiar cientificamente este conjunto de elementos que conforman la autoimagen
de un individuo, nos permite a la vez entender las consecuencias que ello tiene sobre su

desempeiio como ser humano y sobre su calidad de vida. Asi, conocer es también en cierta

manera poder predecir.

Un segundo paso en esta investigacion ha sido el poder incidir de manera directa en la
formacion de estudiantes poseedores de una imagen positiva de si-mismos. No podemos
conformarnos sélo con conocer este conjunto de elementos y predecir los posibles rumbos de

su evolucion. Sabemos que es posible participar de manera consciente en la elecciéon del

rumbo de esa evolucion.




Mediante la practica de talleres se trabajo con un grupo de estudiantes para avanzar en el
camino de su propio desarrollo autodirigido, mediante técnicas aue los lleven a darse cuenta
de si-mismos y de su situacion en el momento presente de sus vidas; toma de conciencia que
es el punto de partida para el autoconocimiento, la autoaceptacion, la autoevaluacién, la
autoafirmacion; que tengan propdsitos claros que guien sus vidas; un sentimiento de dignidad,

de entereza, de integridad personal.

Durante mi experiencia profesional como docente he observado alumnos que no se atreven a
expresar lo que piensan y sienten, a manifestar sus dudas, a plantear propuestas o a confrontar
directamente algunas acciones o contradicciones de sus profesores. Todo esto por temor al
rechazo, a la descalificacion, al ridiculo, encerrandose muchas veces en su propia actitud de
timidez, inseguridad, desconfianza, tanto en si-mismos como en sus capacidades y en la

validez de sus ideas.

Conocer mas profundamente todos estos aspectos de la psicologia de nuestros estudiantes y
trabajar con ellos por medio de talleres vivenciales, nos permitird avanzar hacia un individuo
mas sano mental y fisicamente, mas seguro de si-mismo; de sus capacidades y habilidades,
sociable, libre, independiente, autébnomo, es decir, que sepa valerse por si-mismo, que asuma
la responsabilidad de su propia vida, de sus propias elecciones y decisiones, de sus actos y de
las consecuencias de sus actos, para asumir, a través de este camino de desarrollo personal, la

madurez emocional sustentada en una autoimagen positiva.

El concepto que cada individuo tiene de si-mismo es de gran importancia en el campo de la
salud fisica y mental. Repercute necesariamente, ya sea en sentido positivo o negativo, en
todos los ambitos de su vida, desde el familiar, social, profesional, escolar, hasta en el
complejo mundo de su vida privada y en la forma que ésta se expresa en sus relaciones

interpersonales.

Si nos preocupamos porque nuestros estudiantes eleven su autoestima lograremos tener en

nuestras aulas y como egresados, personas mas seguras de si misrnas, mas confiadas en sus




capacidades tanto intelectuales como afectivas, de sus habilidades y destrezas, de su potencial
creativo , de su disposicion para entender a los demas y su deseo de cooperar y trabajar en

equipo, elevando asi su rendimiento escolar y su potencial profesional.

Ahora bien, cuando el concepto de si-mismos no es positivo, los individuos tienden a un bajo
rendimiento escolar y profesional, a relaciones destructivas en la seleccion de amigos,
compaifieros, pareja, en su propia eleccion de carrera profesional, en el uso inadecuado de

estimulantes y otros farmacos antidepresivos.

En un estudio piloto realizado por la autora de este trabajo con estudiantes de nivel
licenciatura de la FMVZ, ha aparecido .una clara correlacion entre el autoconcepto y

frecuentes estados de angustia y depresion.

Otros estudios a los cuales me refiero con mas amplitud durante el desarrollo de la tesis, han
demostrado esa misma correlacion con estados de ansiedad, angustia y depresion, y un
sentimiento de incompetencia, de poca valia y menosprecio y, para el género femenino
especialmente, se ha observado una acentuada sensacion de inutilidad, de situarse muy por

abajo de su valor hasta llegar a sentir que se es un ser de segunda clase.

Las consecuencias de un concepto negativo de si mismo, pueden extenderse hasta territorios
tan indeseados, como el egoismo, la prepotencia, la delincuencia, ¢\ alcoholismo, violencia
cotidiana, relaciones sexuales prematuras condicionadas por la ansiedad, el desconcierto y
el espiritu de competencia, en un momento en el cual los individuos involucrados no saben
plenamente qué quieren, quiénes son, hacia déonde van, desconocen su identidad, careciendo de

conciencia de si mismos, asi como de respeto y valoracién.

Hasta muy recientemente estamos empezando a valorar la importancia que el autoconcepto
tiene para la salud y la integridad del ser humano en todos los 4mbitos de su vida individual y
colectiva. Cada vez es mas evidente que el €xito en la realizacion personal tanto como en la

realizacion de tareas particulares, en el logro de metas, dependen de un concepto positivo de si



mismo. Mientras que por otra parte, un concepto negativo es uno de los principales obstaculos

en el camino de estas realizaciones.

En el campo de la orientacion educativa y de la orientacion psicolégica, es importante que
maestros, psicoterapeutas, sacerdotes, médicos, padres y madres, amigos, hermanos, todos en
su calidad de orientadores, conozcan esta problematica y, ademds, que el orientador mismo

posea una sana autoestima.

Es importante que el orientador esté involucrado de manera activa en el proceso mismo de su
desarrollo como persona, lo cual sera la base desde la cual podra comprender, empatizar con
su interlocutor, brindandole la ayuda que necesita. No seria suficiente el conocimiento tedrico
de estos aspectos de lo humano si €] mismo no estuviera involucrado, de una manera genuina,

comprometiendo sus sentimientos en la relacion.

La presente tesis trata de expresar en resumen el resultado de esta tarea de investigacion
relativa a la importancia del autoconcepto entre nuestros estudiantes. En el capitulo primero,
expongo las caracteristicas de la institucion en donde he llevado a cabo este trabajo, la
Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia. Aqui nacié mi inquietud, en contacto con mis
estudiantes y su mundo interior de problemas, de anhelos y suefics, de complicaciones y
sencillez al mismo tiempo, de alegrias y desilusiones. Aqui también tuve la oportunidad de
contar con el apoyo para profundizar en el estudio de esa problematica mediante la realizacion
de la Maestria en Desarrollo Humano. Y finalmente, de esta misma institucion son los grupos
de estudiantes elegidos como muestra, y aquellos con los cuales llevé a cabo el Taller

Motivacional de Desarrollo Humano.

En el capitulo dos hablo de los antecedentes y del marco tedrico de mi investigacion. Los
antecedentes van desde mi propia experiencia, hasta los antecedentes en el campo de la
investigacion contemporanea relativa al tema. Abordo también, en el marco teorico, los

conceptos fundamentales en torno a los cuales gira la investigacion, y en base a los cuales, a la



vez, se organiza la estructura y la solidez de las argumentaciones y las interpretaciones que

sustentan esta tesis.

En el capitulo tres abordo el tema de la naturaleza del estudio y de la metodologia, dos asuntos
que van de la mano, puesto que en teoria de la investigacion sabemos que la metodologia es en
esencia una estrategia, y una estrategia involucra tacticas y técnicas siempre adecuadas a un
fin, acordes a la naturaleza y a las condiciones especificas, las circunstancias particulares del
objeto de estudio y la naturaleza de la investigaciéon. Hablo también de la importancia de llevar
a cabo un estudio como este que me he propuesto, relativo al autocencepto y sus repercusiones
en el ambito académico, tanto profesional como en todas las relaciones interpersonales. Aqui
mismo encontramos las hipdtesis, como parte.del procedimiento metodoldgico, asi como las
variables en torno a las cuales trabajar en el proceso de investigacion, para concluir con

algunos aspectos cuantitativos relativos a la muestra y al disefio de la misma.

En el capitulo cuatro hablo especificamente del trabajo de campo. Este estuvo basado
fundamentalmente en la realizacion de un taller motivacional, concebido al mismo tiempo
como tratamiento, durante el cual tuve la oportunidad de observar de manera minuciosa y
sistematica algunas de las caracteristicas personales y conductuales de los estudiantes
involucrados, y mediante el cual me proponia al mismo tiempo cumplir el papel de facilitadora
en ¢l camino del despertar de sus conciencias, hacia un desarrollo mas completo de su

potencial como seres humanos.

Y finalmente expongo los resultados de todo este proceso...
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CAPITULO 1
CARACTERISTICAS DEL UNIVERSO DE INVESTIGACION

I.I. ANTECEDENTES HISTORICOS DE LA FACULTAD DE MEDICINA
VETERINARIA Y ZOOTECNIA.

La aprobacion por parte de la Junta de Gobierno de la Universidad Michoacana de San
Nicolas de Hidalgo para la fundacion de la Escuela de Medicina Veterinariay Zootecnia data
del 27 de diciembre de 1966, ¢ inicia labores el lunes 16 de enero de 1967, en el edificio que
ocupaba la Secundaria Femenil y que hoy esTa Casa del Estudiante Nicolaita, ubicada en Av.
Madero Poniente y calle Rayon, en donde funcion6 aproximadamente por un mes. Para el 6 de
febrero de ese mismo aflo, inicia actividades en el edificio que actualmente ocupa en la
Avenida Acueducto esquina con Tzintzuntzan de la ciudad de Morelia, el cual fue construido
en el lugar que ocupa la Casa del Estudiante “Melchor Ocampo”, con las aportaciones hechas
por CAPFCE, Gobierno del Estado y la Unién Ganadera Regional de Michoacén; siendo

Rector de la Universidad Michoacana, el Lic. Alberto Lozano Véazquez.
La Escuela de Medicina Veterinaria y Zootecnia inicia con 8 profesores fundadores, los ocho
siendo médicos veterinarios zootecnistas atendieron a 68 estudiantes, que se inscribieron a la

Primera Generacion.

A la fecha son 11 los directores que han estado al frente de la Direccion de la Institucion.

Ellos son :
MVZ. Manuel Gutiérrez Gonzalez. ' (1967-1973)
MVZ. Manuel Hernandez Moreno. (1973-1976)
MVZ. Heriberto Calderon Delgado. (1976-1977)
MVZ. Raul Mejia Alfaro. (1977-1981)
MVZ. José Adolfo Navarro Reyes. (1981-1985)
MVZ. Orlando A. Vallejo Figueroa. (1985-1988)
MVZ. Aureliano Juarez Caratachea (1988-1990)



MVZ. Aniceto Magaiia Urbina (1990-1993)

MVZ. Salvador Galvan Infante (1993-1995)
MVZ. Fidel Valencia Esquivel (1995-1998)
MVZ. Marcos A. Sanchez Silva (1998-2000)

Desde su inicio y hasta 1978, las actividades académicas se desarrollaron de acuerdo al Plan
de Estudios por asignaturas ; a partir del 18 de septiembre de 1978, se implanta el Plan de
Estudios  por objetos de transformacion y como metodologia de trabajo, el sistema de
Educacion Modular, vigente hasta agosto del 2000. A partir de septiembre funcionara el

sistema de asignaturas de acuerdo al Nuevo Plan de estudio.

A principios del afio de 1975, da inicio la actividad en las instalaciones de la Unidad de
Produccion, mismas que se empiezan a construir en el afio de 1974, de acuerdo al proyecto
nacional que para tal fin plante6 la Asociacion Nacional de Escuelas y Facultades de
Medicina Veterinaria y Zootecnia (AMEFMVZ) ante CAPFCE, programa que fue creado por
decreto presidencial, especialmente para las 10 instituciones de educacion veterinaria que en
aquel entonces existian en el pais. A partir de esta fecha y hasta nuestros dias, la escuela
como miembro de esta organizacion nacional (AMEFMVZ), ha participado decididamente y
en todo momento ha apoyado los trabajos planteados al seno de la misma, permitiendo que

ésla cumpla los fines para los cuales fue creada.
1.2. UBICACION E INFRAESTRUCTURA
Actualmente la FFacultad cuenta con dos areas de instalaciones.

1.- La Unidad Acueducto, esta ubicada en la esquina que forma la Av. Acueducto con la calle
Tzintzuntzan de esta ciudad, unidad integrada por aulas, auditorio, biblioteca, jardines,
instalaciones deportivas, oficinas administrativas, la clinica de pequefias especies, y el centro
de ventas, que expande productos lacteos y cérnicos elaborador por la propia Facultad en las

instalaciones de “La Posta”.



2.- Las instalaciones de “La Posta” estan ubicadas al norte de la ciudad de Morelia, en el
municipio de Ta.rimbaro. Cuentan con una Unidad Audiovisual, otra de Servicio Social,
Centro de Informacion, Jefaturas de Sectores/Talleres : agricola, bovinos/leche,
avinos/caprinos, acuicola, porcino, lacteos y carnes ; Jefaturas de Laboratorios : Unidad de
Servicios de Apoyo al Diagnéstico (USAD), laboratorio de Anélisis de Nutriciéon y Alimentos
(LANA); Reproduccion Animal, Transformaciones Embrionarias ; Centro de Cémputo :
Unidad de Cirugia y Radiologia ; Unidad de Ciencias Morfolégicas ; Coordinacion de

Investigacion Cientifica.

Situacion Geogrifica
La Posta Zootécnica se encuentra ubicada al Noreste de la ciudad de Morelia, capital del
Estado de Michoacéan. Sus coordenadas son 19° 20" latitud norte y 101° 55" longitud Oeste ; la

altura sobre el nivel del mar es aproximadamente 1860 mts.

Limites y Colindancias
El area de ubicacion de la Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia, comprende un total
de 159.7 hectareas de terreno y se encuentra dentro del municipio de Tarimbaro y esta

delimitada por los siguientes ejidos : Tres Puentes, Cuitzillo y La Palma.

Vias de Comunicacion
Al Norte de la ciudad de Morelia por la carretera nimero 43 Morelia-Salamanca Km 7.5 se
encuentra un entronque con la carretera a Zinapécuaro a una distancia de 2 kms. Sobre dicha

carretera se ubica la unidad de produccion de la Facultad.

El personal y alumnado de la Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia hacen uso de los

siguientes servicios existentes, en transporte :

e Servicio Particular

e Servicio Pablico
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La mayoria, hace uso del transporte piblico de camiones suburbanos que cubren las rutas

oficiales Morelia-Zinapécuaro.

Energia FEléctrica
El suministro de este servicio indispensable para sus diferentes areas es proporcionado por la

CFE.

Agua

El agua que se utiliza dentro de las instalaciones de la Facultad es extraida de un pozo
profundo, el cual fue perforado dentro de los terrenos de la institucion. Para la agricultura
también se utiliza agua del canal de Joconoles de la SARH, con el cual se riegan 13 hectareas

aproximadamente.

Climatologia
Precipitacion Pluvial
La precipitacion media anual, registrada mediante el periodo de observacion es de 762.1 mm,

con una maxima de 1,140 mm'y 504,2 mm la minima.

Temperatura
La temperatura media es de 17.5° C con una variaciéon de 6.4° C, ya que la media mas alta en

el mes de mayo es de 20.6° C y la media mas baja en el mes de enero es de 14.5° C.

La temperatura maxima media es de 23.4° C teniendo una variacion de 6. 0° C, ya que la

temperatura maxima media mas alta en el mes de mayo es de 26.8° C.

La temperatura minima media es de 11.76° C teniendo una variacion de 7.8° C ya que la
temperatura minima media mds alta se presenta en el mes de junio y es de 15.2° C y la

minima media més baja sucede en el mes de enero con un 7.4° C.



Tipo de Clima

Grupo Templado

Subgrupo y tipo Templado, Subhtimedo
Subtipo Humedad Media ¢ (w) (w)
Lluvias Verano

1.3. LEGISLACION

Al respecto es conveniente sefialar que actualmente la propia Universidad se encuentra en
proceso de elaboracion y aprobacion de la reglamentacion que de acuerdo a lo dispuesto en la
Ley Organica del 18 de septiembre de 1586, se hace necesario establecer. Sin embargo,
atendiendo el Articulo Cuarto, Transitorio de la propia Ley Organica, para la elaboracién del
proyecto del Manual de Organizacién de la Escuela de Medicina Veterinaria y Zootecnia de
la Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo, se tomaron en consideracién los

siguientes ordenamientos legales :

1. Ley Organica de la Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo

2. Estatutos Universitarios y Reglamentos Universitarios

3. Manual General de Organizacion de la Universidad Michoacana de San Nicolas de
Hidalgo, 1980.

4. Contrato Colectivo de Trabajo del Sindicato de Profesores de la Universidad Michoacana

(SPUM).

1.4 CARACTERIZACION DEL MODELO EDUCATIVO DE LA FACULTAD DE
MEDICINA VETERINARIA Y ZOOTECNIA DE LA UMSNH

Antecedentes

Como se menciond anteriormente, a partir del 18 de septiembre de 1978, se implementa en la
Escuela el Sistema de Educacion Modular. Su importancia radica en tres hechos basicos, que

son



b)

Abordar el proceso de ensefianza-aprendizaje desde un punto de vista global, iniciandose
con el Disefio Curricular, continuando en el Disefio de los Cursos y definiendo la

operacion de los mismos.

El segundo hecho radica en que es un modelo que ha estado altamente vinculado a la
enseflanza de los profesionistas en el édrea de la salud y Ciencias Bioldgicas ;

especialmente en las carreras de Medicina Veterinaria y Zootecnia.

Es un sistema que ha demostrado capacidad para formar profesionistas técnica y

cientificamente preparados para dar solucion a problemas vigentes del pais.

Caracterizacion Filosofica y Pedagdgica del Sistema de Educacion Modular (SEM).

Es un modelo educativo que toma al materialismo dialéctico como su base filoséfica.
Supone la necesidad de que el alumno trabaje activamente a fin de generar sus
conocimientos.

El conocimiento no es otorgado o transmitido, sino que es el resultado del esfuerzo
creativo por parte del estudiante.

El logro del conocimiento se basa en el justo balance entre teoria y practica.

La teoria y practica dentro del sistema modular, no son un mero recurso de equilibrio
académico, sino que su relacion se basa en la necesidad de vinculacién de la una con la
otra, a fin de facilitar la generacion del conocimiento.

El alumno buscara elementos tedricos que la practica le exija y a la vez, en la practica
constatara los elementos tedricos, que con su aplicaciéon quedaran comprendidos vy
ubicados por el estudiante.

El alumno en el SEM trabaja con base en la resolucion de problemas de la realidad social,
referentés a su practica profesional; lo anterior impone que su formacidon sea
necesariamente interdisciplinaria a fin de que el futuro profesionista tenga la capacidad de
observar y analizar un fenomeno desde todos sus dngulos y a través de esto llegue a

dilucidar la esencia del fendmeno, de tal forma que las tentativas de solucién que ofrezca



sean acertadas cientificamente tanto en el terreno técnico como en el socioecondémico.

El Sistema de Educacion Modular como Método de Ensefianza-Aprendizaje, es :

Global, Activo y Critico

Global :

Porque aborda el objeto de conocimiento partiendo de la categoria de totalidad, que en nuestro
caso es la Medicina Veterinaria y Zootecnia. El objeto de conocimiento se aborda no como
informacién parcelada (catedras o materias) sino como produccion resultante de una

interacciéon sujeto-objeto, en una relacion entre teoria-practica.

Activo :
Porque concibe el conocimiento no como el resultado de una transmision del docente al
estudiante, sino esencialmente como consecuencia de la propia conducta de busqueda, de

redescubrimiento y confrontacion coordinada, promovida y facilitada por la propia Institucion.

Critico :

Porque considera que el saber'y los objetos de conocimiento evolucionan, cambian social e
histéricamente y por consiguiente, para conccer es indispensable confrontar el saber
acumulado, incluyendo la ideologia y el sentido comun, con aquello que dicho saber pretende

explicar.

La diddctica en el Sistema de Educacion Modular
Esta se basa pedagoégicamente en Técnicas de aprendizaje grupal y en la Investigacion

Cientifica como herramienta educativa.

La actividad de ensefianza-aprendizaje se realiza en el grupo bajo la orientacioén del docente.
El profesor en este sistema cambia radicalmente - su papel ya que pasa a ser del supuesto
transmisor del conocimiento, al administrador de los elementos que intervienen en el proceso

de ensefianza-aprendizaje para que dicho conocimiento sea generado ; guiando, moderando y



orientando el trabajo grupal activo para el logro del mismo.

Objetivo General de la Escuela

Formar profesionistas de la Medicina Veterinaria y la Zootecnia, capacitados cientifica y
técnicamente, que adoptando una actitud critica y activa se involucren en la problematica
social de la profesién. Capaces de incrementar la produccion y productividad pecuaria y sus
productos de origen animal para consumo humano, evitando las enfermedades de los animales

y la transmision de las mismas al hombre.

En dicho proceso la Institucion articulard Ja docencia, la investigacién y el servicio,
cumpliendo asi el compromiso social que desde el momento de su creacidn la propia sociedad

le ha conferido.
I.5. PLAN DE ESTUDIOS EN LA FMVZ-UMSNH

I. Fase Propedéutica
Modulo:

*  Conocimiento y Sociedad (Cy S)

II. Fase: Sustratos 'para la Produccion

Modulos:

= Produccion de Granos y Forrajes (PGF)

= El Animal Productivo y su Medio Ambiente (APA)
=  Subproductos de Origen Vegetal y Animal (SOVA)
» Tenencia de la Tierra (TT)

* Nuevas Fuentes de Proteinas (NFP)

I1l. Fase: Equilibrio de Nutrientes
Médulos:

= Equilibrio de Nutrientes en Monogastricos. (ENM)



= Equilibrio de Nutrientes en Poligastricos (ENP)
»  Equilibrio de Nutrientes en Aves. (ENA)

1V. Fase : Desarrollo

Moaodulos :

= Seleccion de Pie de Cria (SPC)

= Reproduccién de los Mamiferos (RM)

= Gestacion Puerperio y Lactancia (GPL)

s Destete, Desarrollo y Finalizacién para la Produccion de Carne. (DDFPPC)

s Reproducciéon de Aves y Producciénde Huevo Fértil. (RAPHF)

V. Fase : Comercializacion :

Moédulos :

* Inspeccion, Industrializacion y Comercializacion de Productos Avicolas (IICPA)

= Conservacion y Comercializacion de los Productos Carnicos. (CCPC)

* Higiene, Sanidad de la Leche y sus Derivados, desde su Obtenciéon hasta su Consumo.

(HSLDOC)

Definicion de Conceptos

Plan de Estudios

El Pian de Estudios que la Universidad Michoacana ofrece, para la formacién de
profesionistas en la licenciatura de Medicina Veterinaria y Zooteenia, se encuadra en las
politicas de superacion académica y servicio a la comunidad, tendientes a buscar la formacion
de profesionistas de un adecuado nivel cientifico-técnico y conformacion social que le permita
dar alternativas de solucion a los problemas que dentro de su profesion tengan relevancia

social.

Estructura de Plan de Estudios

Se integra inicialmente por una fase propedéutica, con el Moédulo Conocimiento y Sociedad,



cuyo objetivo general es el de introducir al alumno en el nuevo método de ensefianza-
aprendizaje, de tal manera que comprenda los diferentes aspectos que lo conforman, centrarlo
en aquellos que explican su fundamento epistemolégico y aquellos que tienen que ver con la
mecanica de trabajo que se desarrolla en la operacién de todo mddulo, como lo son los

diferentes métodos y técnicas de la investigacién cientifica.

Por otra parte para esta Fase, pone en contacto al alumno, con los problemas concretos de la
instrumentacion bioldgica y los fundamentos necesarios para entender los diferentes procesos

bioldgicos que seran abordados en forma continua en el desarrollo de la carrera.

-

La segunda parte de la carrera esta constituida por cuatro Fases como pudo observarse en el

esquema anterior ; que en esencia corresponden al “proceso de produccion animal”.

Cada Fase de la carrera esta constituida por diferentes objetos de transformacién, mismos que
dan origen a cada modulo, que son la unidad de ensefianza-aprendizaje. La duracion de cada
modulo es variable, segun la Fase a que pertenece ; por consiguiente podemos sintetizar que
la carrera completa éomprende 5 fases y 17 unidades de ensefianza-aprendizaje o modulos.

Fase

Es un momento bien identificado y delimitado del Plan de Estudios que delimita al proceso

productivo, desde el punto de vista didactico que puede ser abordado bajo una perspectiva de

autonomia relativa.

Academia

En el desarrollo de las actividades de la Escuela, la unidad funcional o célula orgénica

funcional es la academia y es en ella en donde se integran las funciones sustantivas de la

escuela, la docencia-investigacion y servicio.

La academia esta integrada por el grupo de docentes que coordinan un mismo médulo.



Modulo

Programa de investigacion, para la generaciéon formativa de conocimientos y una accion de
servicios ; aplicando esos conocimientos sobre un problema concreto de la realidad, problemas
cuyas caracteristicas hacen posible la articulacién de conceptos, métodos y técnicas, para el
abordaje de un objeto de transformaciéon que permita la formacion del Médico Veterinario

Zootecnista, para el ejercicio de una practica profesional identificable y evaluable.

1.6. PERSONAL DOCENTE Y CAPACITACION

Actualmente la facultad cuenta con 45 profesorgs; 16 con grado de maestria; 3 con doctorado;
5 con especialidad; y 21 con licenciatura. Como personal de apoyo a la docencia y a la
investigacidn; existen 13 técnicos académicos, que realizan funciones de laboratoristas en
areas de diagnostico veterinario, andalisis de alimentos y procesamiento de productos lacteos.
Dos de estos técnicos académicos son candidatos al grado de maestria; el resto cuentan con
nivel de licenciatura. En tanto que, del grupo de 21 maestros con nivel de licenciatura, 7 son

ya candidatos al grado de Maestria.

La Facultad actualmente carece de un plan de formacion y actualizacién de su personal
docente 'y técnico. Sin embargo esta inscrito en los planes generales que'la Universidad
desarrolla al respecto conjuntamente con el sindicato de profesores, a través de la Comision

Mixta de Capacitacion y Adiestramiento.

Ademas, en los procesos de capacitacion, cuentan significativamente las iniciativas
individuales del personal, quienes en su espiritu de superacion y de servicio asisten a cursos,
conferencias seminarios y realizan estudios de posgrado en distintas instituciones locales,

nacionales y del extranjero.

El antecedente que se tiene de formacién docente en la facultad, que le podriamos llamar
inicial, es el de un programa formulado para realizar el cambio de plan de estudios en el afio de

1978 ; ese programa de formacion de profesores tenia dos partes : una se concentraba en un



programa de becas para efectuar estudios de posgrado, especificamente maestrias en diversas
areas del saber veterinario, lo cual efectivamente contribuyé al mejoramiento de la planta de
profesores, pues permitié la especializacion y actualizacién er determinadas disciplinas
fundamentales ; la otra consistid en un programa de Internalizacién al Sistema de Ensefianza

Modular (sistema que en ese afio se implanté como innovador).

En el programa de Internalizacion al Sistema de Enseflanza Modular se incluian una serie de
cursos orientados a la preparacion y capacitacion de los docentes para operar el nuevo modelo
que proponia cambios filoséficos y metodolégicos para la formacion profesional de médicos
veterinarios zootecnistas, lo cual exigia que los profesores tuvieran las nociones de
educacion, epistemologia, pedagogia, didactica e investigacion, congruentes con el modelo
educativo que se estaba implantando en la facultad. Estos cursos no rebasaron un total de 120

horas de trabajo efectivo, distribuidos en 3 cursos de 40 horas cada uno.

En relacién a los profesores que han realizado estudios de posgradc, no obstante en los plancs
y programas correspondientes regularmente no se incluyen contenidos tematicos ni actividades

formales relacionadas con la preparacién para la practica docente.

Sin embargo, en la facultad existe un pequefio grupo de profesores que han hecho conciencia
de la importancia'que tiene la formacion para la docencia, por o gque a iniciativa propia
realizaron estudios de posgrado en Ciencias de la Educacién, administracién Educativa e
Investigacién Educativa, esperando con ¢llo mejorar cualitativamente su practica docente; asi
mismo existe otro grupo reducido de profesores que han emprendido la iniciativa personal de
realizar estudios de actualizacién en 4reas del saber veterinario y de formacion docente

(diplomados y cursos cortos).

Cuando nos referimos a profesores que por iniciativa propia han realizado o estan realizando
estudios de posgrado, diplomados o cursos cortos orientados a la formacién docente, queremos
decir que no reciben aval o autorizacion oficial por parte de la universidad ni de la facultad

para realizar sus estudios, no disponiendo de un permiso ni usando las horas de trabajo, pues



probablemente las autoridades consideren que esta area de formacidn de los profesores no es
importante, o por lo menos no es mdas importante que la formaciéon y actualizacidén
disciplinaria del saber veterinario, o bien, que las instituciones que forman a los docentes no

son de reconocido prestigio académico o no estan al nivel de la universidad.

No obstante lo anterior, hay un hecho que nos llama Ia atencion por la relacion que guarda
con el asunto que estamos desarrollando, ese hecho lo constituye una encuesta que la direccion
y la delegacion sindical de la facultad aplicaron en enero del presente afio tanto a profesores
como a técnicos académicos, la cual tuvo la finalidad de conocer cudles eran las necesidades e

inquietudes del personal docente en lo relativo a estas tareas de formacion y actualizacion.

A proposito del programa de capacitacion y adiestramiento (programa propuesto por la
administracion central de la universidad y el sindicato de profesores), en lo que toca al
programa ejecutado en 1997, a mediados de ese afio se verificd el de Actualizacion en
Pedagogia y Didactica, obteniendo una participacion casi total de la planta académica, lo que
puede revelar el posible interés en este tipo de cursos, pero por otro lado pudo haber influido
también el hecho de que la direccion de la facultad comision6 oficialmente a los profesores
para que asistieran, toda vez que el curso tendria relacion con el diagnéstico para el redisefio
curricular o por lo menos para la actualizacion del plan de estudios; en el mismo sentido
podria interpretarse la positiva asistencia y participacion de los profesores, como respuesta a
la necesidad de acumular puntos para el programa de carrera docente (estimulo econémico
anual por produccién académica, investigaciéon y superacion proiesional), es decir, por la

formalizacién en cursos con valor curricular.

Actualmente se estd formulando un programa oficial a nivel general de la universidad,
denominado Programa de Mejoramiento del Profesorado (PROMEP) que promueve la
Subsecretaria de Educacion Superior del Gobierno Federal, pero dicho programa se centra
principalmente en la realizacion de posgrados (maestrias y doctorados) en disciplinas que
sugiere el Sistema Nacional de Investigadores, que generalmente son disciplinas que

fortalecen el saber hacer profesional de cada carrera, ddndole a la docencia superior solo el
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lugar de especialidad. Mientras que, en la mayoria de los programas de maestrias de las
universidades del pais se plantean como objetivos la formacion de cuadros para la docencia y

la investigacion, en los planes y programas correspondientes.

Lo que a nuestro juicio es de importancia hacer resaltar de los resultados de esa encuesta, es
que las areas de pedagogia y didactica ocuparon el segundo lugar en frecuencias de solicitudes
de los protfesores, contrastando ese resultado con la poca importancia que aparentemente le
da la universidad a la formacion de sus profesores para la docencia (por lo menos no los
apoya econémica ni moralmente).

-

Los resultados completos de esa encuesta son los siguientes :

Tema o Area Frecuencias ] Frecuencias

Computo (WP. 6.1. INTERNET Y Hoja de Célculo) 14 ]
Pedagogia y Did4ctica aplicables a la enseffanza veterinaria 6
Elaboracién de proyectos de investigacidn 5
Estadistica/Bioestadistica 5
Salud Animal 4
Biotecnologia 3 i
Ecologia 3
Psicologia del Aprendizaje 3 B
Relaciones Humanas 3
Inglés 3
Diagnéstico Veterinario 2
Control Microbiolégico en Carne y Leche 2
Toxicologia de Alimentos 2
Legislacién agropecuaria 2 |
Areas de formacion en posgrado

Niumero de profesores Grado Areas

3 Doctor Herencia y adaptacion

Parasitologia
Histopatologia

13 Maestria Genética Animal
Nutricién Animal
Reproduccién Animal
Reproduccién Animal
Administracién Agrop.
Cs. De la Educacion
Salud Animal
Produccion animal
Sistemas de produccién

|

Fuente : archivos de la FMVZ-UMSNH
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Los 5 profesores que tienen especialidad profesional, hicieron sus estudios en alguna de las
especies de animales domésticas productivas ; mientras que entre los profesores que atn no
han obtenido un grado superior a la licenciatura, existen 7 como candidatos a maestros con sus
estudios terminados, faltdndoles unicamente elaborar sus tesis y presentar el examen de grado,

5 enel area de educacion, | en nutricion y una en psicologia, en el drea de Desarrollo humano.

La mayor parte de los profesores son egresados de la propia facultad, aunque algunos
provienen de otras universidades como la Universidad Nacional Auténoma de México,

principalmente. ~

1.7. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL (ORGANIGRAMA)
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Consejo Técnico

Area funcional : Académico-Administrativo.

Unidad Administrativa : Consejo Técnico.

Dependencia Directa : Consejo Universitario.

Base legal : Ley Orgénica (Articulo 23), Estatuto Universitario (Articulo 47).

Funcion Genérica : Maxima autoridad legal de la Facultad.

Director
Area Funcional : Académico-Administrativo.
Unidad Administrativa : Direccion de la Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia.
Dependencia Directa : Consejo Técnico.
Base Legal : Ley Organica (Art. 8 fracc. V. Articulo 24).
Estatuto Universitario Articulo 48 y 49.
Funciéon Genérica. Velar por el cumplimiento de la Ley Orgéanica de la Universidad y sus
Reglamentos Generales y, Vigilar el cumplimiento de los planes y programas de estudio en la

Escuela de Medicina Veterinaria y Zootecnia de la UMSNH.

Subdirector

Area Funcional : Académico-Administrativo.

Unidad Administrativa : Subdireccién (FMVZ).
Dependencia Directa : Direccion.

Base Legal : Estatuto Universitario Articulo 49 Bis.

Funcion Genérica : Auxiliar al Director en sus funciones.

Secretario Administrativo

Area Funcional : Administrativa.

Unidad Administrativa : Secretaria Administrativa (FMVZ2).
Dependencia Directa : Direccion.

Base Legal : Estatuto Universitario Articulo 49, Fracc. IV.

Funcién Genérica. Es el responsable de planificar, programar, organizar y evaluar la



optimizacién en el uso de los recursos humanos, materiales y financieros de la Facultad en

funcién de los objetivos institucionales.

Secretario Académico

Area Funcional : Académica.

Unidad Administrativa : Secretaria Académica.

Dependencia Directa : Direccion.

Base l.egal : Estatuto Universitario, Articulo 49 fracc. IV.

Funcion Genérica. s el responsable de planificar, programar, organizar y evaluar
permanentemente la operacion del trabajo docente con base en los principios filosofices,

pedagdgicos y metodologicos.

Coordinador de Fase

Area Funcional : Académica.

Unidad Administrativa : Coordinador de Fase.

Dependencia Directora : Secretaria Académica.

Funcién Genérica. Es el responsable de coordinar la planificacién, organizacion y evaluacion
del trabajo docente de investigacion, servicio y difusion de la cultura, en las academias de la

fase a su cargo.

Coordinador de Academia

Area Funcional : Academia.

Unidad Administrativa : Coordinador de Academia.

Dependencia Directa : Coordinador de Fase.

Funcién Genérica. Es el responsable de coordinar la planeacion, organizacién, supervision y

evaluacion de la operacion docente de los grupos que integran su academia.
Coordinador de Modulo

Area Funcional : Académica.

Unidad Administrativa : Coordinacién de Modulo.
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Dependencia Directa : Coordinador de Academia.

[F'uncion Genérica. Es el responsable de administrar los elementos que participan en el proceso
de ensefianza-aprendizaje, orientando la busqueda y andlisis de informacion por todos los
medios posibles guiados y moderando el trabajo grupal, estimulando y supervisando la
observacion, medicion y experimentacion sistemadticas asesorando la produccion académica

del grupo y evaluando los resultados.

Coordinador de la Investigacion Cientifica

Area Funcional : Administrativa.

Unidad Administrativa : Coordinacion de la Investigacion.

Dependencia Directa : Secretario Académico.

Funcién Genérica. Es el responsable de coordinar el proceso de planificacién y desarrollo de la
investigacion cientifica, en funcién de los objetivos y politicas institucionales en el drea de la

produccién animal, establecidas por el Consejo Técnico de la Escuela.

Jefe del Departamento de Titulacion

Area Funcional : Administrativa.

Unidad Administrativa : Departamento de Titulacion.

Dependencia Directa : Coordinador de la Investigacion cientifica.

Funcién Genérica. Es el responsable de que los tramites reglamentarios se cumplan
adecuadamente por los pasantes de esta dependencia universitaria, para obtener el titulo de

MVZ.

Jefe de la Unidad de Ciencias Morfologicas

Area Funcional : Administrativa.

Unidad Administrativa : Unidad de Ciencias Morfolégicas.

Dependencia Directa : Secretario Académico.

Funcién Genérica. Es el responsable del funcionamiento correcto y de los servicios gue como

apoyo al logro de los objetivos de la Escuela, presta la Unidad de Ciencias Morfolégicas.
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Jefe de la Unidad de Cirugia y Radiologia

Area Funcional : Administrativa.

Unidad Administrativa : Unidad de Cirugia y Radiologia.

Dependencia Directa : Secretario Académico.

Funcion Genérica. Es el responsable del funcionamiento correcto y de los servicios que como

apoyo al logro de los objetivos de la Escuela, presta la Unidad de Cirugia y Radiologia.

Jefe de la Unidad de Servicios de Apoyo al Diagnostico

Area Funcional : Administrativa.

Unidad Administrativa : Unidad de servicios auxiliares para el diagnostico (USAD).
Dependencia Directa : Secretario Académico.

Funcién Genérica. Es el responsable del funcionamiento correcto y de los servicios que como
apoyo al logro de los objetivos de la Escuela, presta la Unidad de Servicios Auxiliares para el

Diagndstico.

Jefe del Laboratorio de Nutricion y Andilisis de Alimento

Area Funcional : Administrativa.

Unidad Administrativa : Laboratorio de Nutricion y Analisis de Alimentos.

Dependencia : Secretaria Académica.

Funcién Genérica. Is el responsable del funcionamiento correcto y de los servicios que como
apoyo al logro de los objetivos de la Escuela presta el Laboratorio de Nutriciéon y Analisis de

Alimentos.

Jefe del Laboratorio de Reproduccion Animal

Area Funcional : Administrativa.

Unidad Administrativa : Laboratorio de Reproduccion animal.

Dependencia Directa : Secretaria Académica.

Funcion Genérica. Es el responsable del funcionamiento correcto y de los servicios que como

apoyo al logro de los objetivos de la Escuela, presta al Laboratorio de Reproduccion Animal.
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Coordinar de Cursos de Actualizacion y Actividades Cientificas y Culturales

Area Funcional : Administrativa.

Unidad Administrativa : Coordinacion de Cursos de Actualizacion y Actividades Cientificas y
Culturales.

Dependencia : Secretaria Académica.

Funcion Genérica. Es el responsable de impulsar el desarrollo profesional y cultural en la

Institucion.

Coordinador del Servicio Social -

Area Funcional : Administrativa.

Unidad Administrativa : Coordinacién del Servicio Social.

Dependencia Directa : Secretaria Administrativa.

Funcion Genérica. Coordinar los programas de servicio social, legal y docencia que se

establezcan en la Escuela.

Jefe del Centro de Informacion

Area Funcional : Administrativa

Unidad Administrativa : Centro de Informacion.

Dependencia Direcfa : Secretaria Académica.

Funcion Genérica. Es el responsable del funcionamiento y servicios del Centro de

Informacion.

Jefe de la Unidad Audiovisual

Area Funcional : Administrativa.

Unidad Administrativa : Unidad Audiovisual.

Dependencia Directa : Secretaria Académica.

Funcién Genérica. Apoyar el proceso ensefianza-aprendizaje en forma eficiente con materiales

audiovisuales de tipo académico.
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Administracion de la Unidad de Produccion Agropecuaria (Posta Zootecnica)

Area Funcional : Administrativa.

Unidad Administrativa : Administracion de la Unidad de Produccion Agropecuaria.
Dependencia Directa : Subdireccion.

[Funcion Genérica. Es el responsable de administrar en forma adecuada la Unidad de
Produccién Agropecuaria, (Posta Zootécnica) con bas‘e en los recursos de que dispone cumplir

con los objetivos institucionales.

Jefe del Sector o Taller

Area Funcional : Administrativa. -

Unidad Administrativa : Sector o Taller.

Dependencia Directa : Administrador General.

Funcion Genérica. Es el responsable de administrar en forma adecuada el Sector o Taller con

base en los recursos de que dispone para cumplir con los objetives institucionales.
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CAPITULO 11
ANTECEDENTES Y MARCO TEORICO

ILL1. ANTECEDENTES
I1.1.1. De mi experiencia personal a la bisqueda de conocimientos

En esta tesis existe una meta personal, un filo de mi propia historia que se va tejiendo con
antecedentes tedricos e historicos cotidianos junto a otros, en el trabajo, en clases, como
alumna primero y como maestra mas tarde, frente a los estudiantes y frente a sus muchas
experiencias de desaliento y desilusion, de depresion y desanimo, de ansiedad y angustia, de
sensacion de estar en desventaja, de sentimientos de inutilidad; experiencias y sentimientos
que ellos me contaban en sus momentos libres, compartiendo conmigo elementos de esa

dimension humana de la que tan pocas veces nos ocupamos como docentes.

Desde hace muchos afios he vivido en mi interior un proceso de busqueda. Busqueda del
saber, quiza busqueda de mi misma, busqueda por entenderme y por entender al ser humano,
sus actitudes y conductas, sus motivaciones y debilidades, su luz interior y su gran depdsito de
vitalidad y fortaleza. ;En dénde se queda en ocasiones esta fortaleza que parece
abandonarnos? ;Por qué realizamos algunas acciones que parecen ir en contra de nosotros
mismos? jPor qué permitimos faltas de respeto? ;Por qué no nos defendemos? ;Por qué no
poder decir no?... o si? ;Por qué no poder decir lo que pensamos, expresar lo que sentimos,

aclarar asertivamente lo que queremos o lo que no deseamos?.

El deseo de conocerme a mi misma, de saber quién soy y con qué zuento para vivir la vida y
enfrentar sus retos, ha ido creciendo a lo largo de mi existencia. Sin embargo, este deseo se ha
convertido en urgencia en los dltimos afios, mientras me desarrolle en el ambiente docente y
veo a mis estudiantes de la Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia, y me doy cuenta
que, mas alla de las tareas académicas, estan envueltos en muchas de esas mismas dudas, en

un comun deseo de comprension y empatia, de afecto y apoyo emocional.
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Veo en ellos una demanda callada de comprension y afecto. Parecen decir mirame, aqui estoy,

como persona, con dudas y temores, con intereses y deseos, no solamente como alumno.

Necesitamos ir mas alld de la informacién a las tareas de formacion hoy inaplazables;
formacion que contemple lo académico pero que vaya mas profundo. Formacion integral que

contemple todo lo que significa ser humano.

Vi en ellos, una gran necesidad de ser escuchados. Seria fabuloso poder abrir nuestros oidos y
nuestro corazén ante esa voz silenciosa, ante ese reclamo callado de atencion. Ellos ya estan
abiertos a esta posibilidad de intercambio personal. Sélo hace falta poner nuestra parte, la
parte institucional y la nuestra particular?nente como docentes. Oirlos, entenderlos,
comprenderlos, aceptarlos, orientarlos, apoyarlos en su bisqueda; ktisqueda de si-mismos y de
su propia identidad, de su valor y de su integridad. Facilitarles la compresion de si-mismos y
de los elementos con los que cuentan desde su propio interior para organizar su vida, para
construir su mundo de interrelaciones, su mundo de valores y su fortaleza, elementos todos
desde los cuales poder construir su propia fortaleza para avanzar en el sendero de la vida, en

un clima de confianza, seguridad, aceptacion y respeto.

Impulsada por ese mundo de inquietudes mi dzseo apunt6 a la Maestria en Psicoterapia
Humanista. Identificada de manera muy viva con la obra de Nathaniel Branden, decidi
realizar mi investigacion de tesis sobre la problematica de la autoestima (que mas tarde cambié

por el tema, mas general, de autoconcepto).

Mientras leia Los Seis Pilares de la Autoestima (del mencionado autor) me veia a mi misma
reflejada en cada una de sus paginas. Parecia no estar leyendo a Nathaniel Branden, me leia a
mi misma, mi historia de valoracion negativa, de falta de confianza en mis capacidades, mi
estado de constante dependencia, continuamente haciendo cosas no en funcién de mi (ahora lo
sé), sino obedeciendo a esa absurda necesidad de aprobacion, evitando la sensacion de
aislamiento y rechazo. Ahi me veia a mi misma, en medio de esas paginas, con mi dolor de no
vivir en armonia, de no encontrarme; con una sensacion de malestar, sabiéndome temerosa,
con miedo e inseguridad, que se expresaba de manera especial en mi vida afectiva. Me sentia

rechazada. No aceptada.
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Sin embargo, creo que mi mayor malestar era conmigo misma. Los demas (padres, hermanos,
pareja, amigos, amigas, maestros, compaiieros de trabajo) podrian no aceptarme. Pero ;por
qué yo podia depender de su reconocimiento y aprobaciéon? Yo, ;me aceptaba a mi misma?
Ahi estaba yo otra vez, ante la pelicula de mi vida. Me veia huyendo, sin hacer contacto, sin
abrir los ojos a esta dolorosa sensacion. Dolores de cabeza, desgaste de energia,
desesperacion, desolacion, el dolor y la angustia de no quererme, de no respetarme, de no
valorar o no reconocer esa parte de mi, esa parte lastimada que se obstinaba, calladamente, en
vivir su propio dolor y desolacién, mientras se encargaba de sabotear los esfuerzos y
propdsitos de otra parte de mi ser, que desde siempre estaba ahi, también, luchando por salir
adelante, por existir, por vencer, por lograr el éxito en multiples, minusculas tareas, o grandes

anhelos, luchando por alcanzar la plenitud, la autenticidad, la virtud.

La frustracion, el desanimo, desaliento, desesperanza, el desgaste de energia, el no poder
lograr la armonia, la paz interna; esa inquietud, ese desasosiego interior, ese no saber qué esta
pasando con mi vida, ese estado de caos, todo ello lo veia de pronto como resultado de aquella
escision interior, de esa batalla interna entre dos partes de mi propio ser, tan real una como la

otra.

-

Todo ello me llevé también a una mayor necesidad de interiorizacion, de conocimiento de mi
misma, de mis recursos y limitaciones, de mis sentimientos y sensaciones, de mis emociones y

pensamientos, de mis anhelos y deseos, de mis fantasias y mis suefios.

Y creo que precisamente este es el camino (el camino como proceso y no necesariamente
como meta ya realizada) en que hoy me encuentro en la busqueda para desarrollar mi
potencial como ser humano, un ser que sepa darse y que sepa dar, un ser que viva en plenitud,
en ejercicio de sus capacidades y habilidades, de su inteligencia y creatividad, alegria de vivir,
de disfrutar de lo que hago en cada momento, aprendiendo y creciendo con ello. En definitiva,

un ser siempre en expansion.

Hoy sé que este nuevo ser estd aqui, como parte de mi misma, asomandose a mi cotidianidad

desde el fondo de mi propio ser. Estd en crecimiento. Estd como proceso. En el camino
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aparece aun, aunque cada vez mas débil y desdibujado, ese otro ser en conflicto interior, que
en su lucha de desgaste derrocha su energia hasta quedar exhausto, tanto como para no
recordar siquiera su verdadero potencial de creatividad y fortaleza, escondiéndolo bajo capas
de autonegacion y dolor, de fragilidad, de temor y dudas, de autoengaiio. Claudicando de su
esencia espiritual y de su naturaleza orgédnica maravillosa y sabia. Este ser algunas veces dice
que quisiera cambiar la forma insana de conducirse y pensar, pero estd tan ocupado en
construir nuevas defensas e inventar nuevas excusas, gozando su propia desgracia, que no
guarda energia para conocer y buscar nuevas experiencias, y para construir creativamente
otras formas de vida.

Creo firmemente en el potencial evolutivo del ser humano; del ser humano como especie y de
cada ser humano individualmente considerado. Creo que podemos liberar ese potencial hacia
la plena realizacion de cada uno, cuando somos capaces de crear el clima de carifio, de calidez
y afecto, de escucha y comprension, de empatia y respeto irrestricto. Y creo que hoy tenemos
el conocimiento y las técnicas para lograr todo esto, tal y como sucede en terapia, cuyo
modelo de comportamiento, de autenticidad y congruencia, de apertura y fluidez, puede ser
reproducido en todos los ambitos de nuestras interacciones cotidianas, en el amplio mundo de
nuestras interrelaciones; entre '/padres e hijos, en pareja, como hermanos, en el aula, en la

empresa, el grupo de amigos o todo grupo humano.

Creo con Carl Rogers', que al darle estas condiciones, todo ser humano, puede ser conducido,
mediante el contacto del si mismo, hacia su ser esencial, liberandolo para que fluya con
alegria, abierto y sensible ante la energia, el optimismo, la fuerza y la belleza de la vida. Este
encuentro consigo mismo, significa, entonces, la reconciliacion con la vida, la armonia, la paz
interna, y esta es la consecucion de la verdadera sabiduria, sabiduria que parece estar implicita
en la vida misma, la vida, tu vida, mi vida, nuestra vida; y que se expresa en una forma
suprema de inquietud, de busqueda: bisqueda de caminos y busqueda de conocimientos,

basqueda de luz... de plenitud.

" ROGERS, Carl. El Proceso de Convertirse en Persona. Ed. Piados. México 1661/1997.
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I1.1.2. Antecedentes en el campo de la investigacion

Mi bisqueda personal me ha llevado al estudio de innumerables investigaciones en el campo

de la Psicologia, investigaciones que han conducido e inspirado el presente trabajo de tesis.

Muchos de los postulados tedricos que he encontrado durante este proceso, han sido para mi
una gran revelacion. No dejo de expresar mi sorpresa ante la enorme validez y utilidad de los
mismos, por su utilidad tedrica tanto como por la amplitud de sus repercusiones en el extenso
universo de las relaciones interpersonales y del desarrollo humano. De tales hallazgos me
ocuparé mas ampliamente en el apartado relativo al marco tedrico. Aqui quiero referirme
ahora a una serie de estudios que de manera especifica han abordado la problematica del
autoconcepto. Es importante destacar el interés que tales estudios despiertan ya que se refieren
a diferentes grupos humanos en las mas variadas condiciones étnicas y culturales, de edad y

género, economico - sociales, del medio rural y del n.edio urbano.

Estos trabajos de investigacién han arrojado resultados de interés para el desarrollo de mi

propia investigacidn, constituyendo asi una fuente importante de la misma.

Lopez y Dominguez® dan cuenta de un estudio que se aplicé a una muestra de la poblacion
femenina de la Fécultad de Ingenieria de la Universidad Nacional de Colombia, con una
muestra de 201 mujeres. La investigacién fue de tipo descriptivo y correlacional. El
instrumento aplicado fue una prueba de tipo cuestionario para medir el nivel de autoestima, en

el que se manipularon diferentes conceptos tales como las actitudes y vivencias.

Entender y definir las caracteristicas de la autoestima en este universo femenino, se abordé en
este estudio a través de la evaluacion de cuatro factores : Autoconcepto, Autoconfianza, Rol, e

Imagen Corpbral; en S areas : Académica, Social, Personal, Sexual y Social-Familiar.

? LOPEZ J., Nubia y DOMINGUEZ, Rocio. “Medicién de la autoestima en la mujer universitaria”. Revista
Latinoamericana de Psicologia. Vol. XXV. No. 2. Bogot4, Colombia, 1993. p. 2.
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El analisis de los cuatro factores mencionados, les permitié concluir que efectivamente existen
correlaciones significativas entre cada uno de estos factores y cada una de las cinco areas
abordadas. Por ejemplo, si tomamos como base la autoconfianza, y vemos cémo una persona
asume esta caracteristica en su vida social tanto como en su muy personal mundo privado, o
en lo académico o en lo sexual, podemos observar las distintas repercusiones que esta
correlacion de factores y areas tienen sobre el autoconcepto y autcestima. Si tomamos el rol
como factor de prueba, observamos también estas mismas correlaciones e influencias
reciprocas: qué rol me corresponde como esposa o como madre, por ejemplo; qué se espera de
mi, segun ese rol asignado socialmente, en el marco de una época y de una cultura
determinadas; y finalmente, como me siento yo, como me veo a mi misma y como me

™

autodefino en funcion del cumplimiento o no de las expectativas presentes en ese rol.

La Rosa y Diaz-Loving®, refieren varios estudios: el primero sobre identificacion de las
dimensiones importantes del autoconcepto, con 55 sujetos en dos grupos preparatorianos y
dos de facultades de la UNAM, con 63 sujetos. Se utilizo la técnica de “tormenta de ideas”,
concluyéndose que eran cinco las dimensiones importantes referentes al autoconcepto: fisica,
emocional, ocupacional, moral y social. Esto dio lugar a un segundo estudio con 300 alumnos
universitarios, los cuales respondieron un cuestionario donde escribieron adjetivos positives o
negativos, considerando las dimensiones mencionadas antes. Un tercer estudio consistié ¢n
una muestra de 199 estudiantes universitarios para buscar los anténimos de los adjetivos
anteriores. Esto dio pauta a un cuarto estudio de busqueda de anténimos a través de
correlaciones negativas con sus opuestos, en una situacion de autoevaluacion; aqui la muestra
fue de 165 universitarios. Luego un estudio de aplicacion piloto para evaluar el autoconcepto
en 418 estudiantes universitarios, utilizando la técnica del diferencial semantico con siete

intervalos.

Por Gltimo, un sexto estudio con el cuestionario ampliado para modificar el autoconcepto a
una muestra de 1083 universitarios; tanto en este, como en el anterior no se encontro

dimension fisica de autoconcepto. Los autores desarrollaron un instrumento multidimensional

' LA ROSA, Jorge y DIAZ-LOVING, Rolando. “Evaluacién del autoconcepto: una escala multidimensional”. En
Diaz-Guerrero, Rogelio y Pacheco M. Angel. Etnoscopia: Scientia Nova. Edit. Corripio. Republica
Dominicana, 1994. pp. 203-221.
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de autoconcepto congruente, de acuerdo a ellos, con sujetos representantes de la cultura

mexicana.

De estos estudios, el fruto principal fue precisamente la elaboracion del Instrumento, ya
famoso, de estos autores para la medicion del autoconcepto: Escala Multidimensional para
evaluar el autoconcepto. Este instrumento es el que se utiliza en el presente trabajo de tesis, y

sobre ello se abundara en las siguientes paginas.

Laura Acufia M. y Carlos A. Bruner®, exponen un estudio sobre el autoconcepto y su relacion
al género y al nivel social; lo llevaron a cabo con 700 sujetos estudiantes de licenciatura de la
Universidad Iberoamericana, 349 hombres y 3541 mujeres, de 18 a 39 ailos, y 711 estudiantes
de la Universidad Nacional Auténoma de México, con 346 hombres y 365 mujeres con un
rango de edades de 17 a 36. Se aplicaron dos cuestionarios, uno de datos personales, sexo,
edad, carrera, semestre e indicadores de nivel socio-econdmico, ademas de la escala del
autoconcepto de La Rosa. Conforme a estos factores, el instrumento mide cuatro dimensiones:
una social, que a su vez mide tres aspectos diferentes de las relaciones sociales (afiliativo,
expresivo, accesibilidad); una dimension emocional, con tres aspectos de los sentimientos y de
las emociones (estados de animo, interindividual y salud); una dimension ética (congruencia o
no con valores sociales); y finalmente una dimension ocupacional (habilidades y
funcionamiento en el trabajo). Los sujetos fueron representantes de la cultura mexicana. En
primer lugar, en cuanto al grado de correlacién entre género y auteconcepto el estudio arrojé
resultados convincentes que muestran una acentuada diferencia entre hombres y mujeres. La
mujer liende a representarse a si misma y a sentirse menos valorada, como si se tratara de un

rol de segunda clase, con menos derechos y menos oportunidades.

En lo relativo a la correlacion posible entre autoconcepto y el nivel social, el estudio muestra
que en efecto las condiciones menos favorables, las menores oportuanidades, las restricciones

de todo tipo (educativas, culturales, alimenticias) de los niveles econdmicamente inferiores,

* ACUNA, M. Laura y BRUNER, A. Carlos. “Autoconcepto y su relacién al género”. Revista Psicologia Social y
Personalidad. Vol. VII No. I. UNAM, 1995. pp. 20-30.
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llevan como consecuencia, la inseguridad, falta de confianza en si mismos y en si mismas, de

los individuos que integran estos grupos sociales.

Mendieta y Flores® realizaron un estudio sobre el autoconcepto en pacientes de trasplante renal
de donador vivo. El objetivo de este estudio era observar los cambios fisicos tanto en el
receptor como en el donador. La muestra estuvo integrada por pacientes aceptados en el
programa de transplante renal de donador vivo, estudiandose los dos grupos mencionados
(receptores y donadores). Se consideraron 10 sujetos por cada grupo, tomandose en cuenta
que el nimero de transplantes en dicho programa es de alrededor de 20. Los sujetos fueron
hombres y mujeres, no analfabetos y mayores de 18 afios. En este estudio se utilizé la escala
de autoconcepto desarrollada por Jorge La Rosa (1986), disefiada con 50 pares de adjetivos
referidos a S5 dimensiones, con 7 intervalos entre adjetivos bipolares. Las dimensiones
fundamentales encontradas por el autor son: social, emoctonal, ocupacional, ética e iniciativa.
La evaluacion fue realizada de manera individual y la aplicacién de la escala fue

autoadministrada.

Se observo que entre los donadores prevalecia, en lo general, una mistica de solidaridad, que
acentuaba notoriamente su sentido de pertenencia y de aceptacién, fortaleciendo su propio

sentido de valor personal.

Avila y Reyes® realizaron un estudio con caracter exploratorio, el cual tenia el propésito de
conocer el significado psicologico y la percepcion social que de si mismo (autoconcepto)
tenian los jovenes de entre 15 y 25 afios de edad y refugiados Guatemaltecos en el estado de
Campeche, México. Se utilizo la técnica de redes semanticas que permitié conocer los
conceptos: yo como mujer-hombre; yo como hijo(a), yo como amigo(a), yo como refugiado(a)
yo como guatemalteco(a). Mediante un muestreo no probabilistico, se estudiaron 44 jévenes

guatemaltecos- por nacimiento (23 hombres y 21 mujeres), la edad de mujeres y hombres

5 MENDIETA, Ma. del Rosario y FLORES, M. “El autoconcepto en donadores y receptores de trasplantes
renales”. Revista Psicologia Social y Personalidad. Vol. XI. No. 1. UNAM. 1995.

® AVILA, Wolf E. y REYES, Lagunes . “El autoconcepto en los jévenes refuiados guatemaltecos”. Revista
Psicologia Social y Personalidad. Vol. X. No. 1. UNAM. 1995.
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entrevistados vari6 entre 13 a 25 afios, con un precmedio de estadia en México de 9 afios: La
aplicacion de la técnica se realizo de manera colectiva a los sujetos identificados, todos ellos

participantes de un encuentro de jovenes refugiados.

En este estudio destacé de manera especial un aspecto de la dimension social, que tiene que
ver directamente con el sentido de identidad, chservandose una correlacidén estrecha entre
identidad-nacionalidad e identidad-individual, concluyendo que el sentido de pertenencia a un
grupo, cultura o nacion es un factor determinante de la autoimagen, del autoncepto o
autodefinicion que cada individuo hace de si-mismo. Por ejemplo, algunos de estos refugiados
guatemaltecos, expatriados, desposeidos, en una tierra que sentian ajena, mostraban
regularmente sentimientos de menosprecio y no aceptacion, en medio del aislamiento, tratando
de rehacer los fragmentos de una cultura resquebrajada y una red de sociabilidad rota.

(Familiares y amigos, tradiciones, rituales, trabajo, escuela, iglesia. . .)

Este conjunto de investigaciones que he citado en las paginas anteriores como antecedentes de
mi propio trabajo de tesis, constituyen ejemplos importantes de la inquietud y de los
incontables esfuerzos que hoy se llevan a cabo en el campo de la psicologia para tratar de
entender la problematica del autoconcepto, de sus elementos y de sus alcances. Podemos
observar en ello, la diversidad de universos o campos de aplicacion de estos esfuerzos
investigativos. Saltan a la vista también algunas limitaciones tedricas y metodologicas,
relacionadas principalmente con la ambigiiedad o falta de claridad en la definicion de los
conceptos, tanto como de las técnicas e instrumentos para la medicion del autoncepto. El
problema sigue siendo, como ya mencionaba antes, el mismo : jcomo definir objetivamente lo

subjetivo?.

De este conjunto de investigaciones he rescatado, sin embargo, la idea de una metodologia que
al parecer ha sido utilizada de manera mas o menos comun en todos los casos, por distintos
que parezcan. Encontré que en la mayoria de los estudios realizados el instrumento utilizado
para la medicion del autoconcepto ha estado basado, fundamentalmente, en las aportaciones
realizadas por Jorge de la Rosa y Diaz-Loving. Este es el mismo instrumento que sirve de base

a mi propio trabajo de tesis, y de ello hablaré en las paginas subsecuentes.
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11.1.3. Antecedentes en el instrumento de medicion del autoconcepto

La naturaleza misma de nuestro objeto de estudio es de caracter esencialmente subjetivo. Por
ello, los investigadores en este campo se han enfrentado al problema de la definicion 'y
operacionalidad de los conceptos vinculados al mismo. ;Como abordar con objetividad la
subjetividad humana?, ;Como operacionalizar, evaluar, medir, categorias tales como “yo”,

“imagen del yo”, o “autoconcepto”?.

Siendo el self una categoria central en los trabajos de Carl Rogers, por ejemplo, este autor se

preguntaba como definirlo y como categorizarlo.

Comencé a trabajar —nos dice- con la firme conviccion de que el “yo” era un término vago,
ambiguo y sin validez cientifica, que habia desaparecido de la terminologia de los
psicologos junto con la desaparicion de los introspeccionistas. En consecuencia, tardé
bastante en darme cuenta de que el sujeto -cuando se le da la oportunidad de expresar sus
problemas y sus actitudes con sus propias palabras, sin guias ni intérpretes- manifiesta una
tendencia a hablar en funcién de su propio “po”.

“Como prueba de esa tendencia citaré algunas expresiones tipicas del discurso de los clientes:
<<Siento que no soy yo mismo>>; << Me pregunto yo quién soy yo realmente>>; <<No
quisiera que nadie se dé cuenta de mi verdadero yo>>; <<Nunca tuve la oportunidad de ser yo
misma>>; << Pienso que si raspara toda la fachada de cal, encontraria debajo un yo bastante
s6lido, algo asi como un buen edificio de ladrillos>>. Basandome ¢n tales declaraciones, me
parecié evidente que el “po” era un elemento importante de la experiencia del cliente, y que en

cierto sentido su objetivo consistia en llegar a ser su << verdadero yc>>.

“Raimy elaboré una cuidadosa definicién del concepto del “po” que contribuyd en gran
medida a desarrollar nuestras propias ideas sobre la materia. En aquella época no disponiamos
de medios ni de instrumentos que nos permitieran definir ese concepto en términos

operacionales. No obstante, comprendiamos que era posible medir las actitudes del sujeto
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hacia el “po”. Raimy y otros miembros de nuestro equipo iniciaron tareas de investigacion en
ese sentido, categorizando todos los términos referentes al “po” que aparecian en las
entrevistas gravadas. Las categorias usadas tenian un grado satisfactorio de confiabilidad, lo
cual las convertia en instrumentos cientificos adecuados para nuestro trabajo. Asi llegamos a
descubrir que las actitudes referentes al “po”, tal como lo habiamos previsto, cambiaban

notablemente en el campo de la terapia>>. C. Rogers’

Contando con estos antecedentes, Jorge de la Rosa y Rogelio Diaz-Loving enfrentaron por su
parte la tarea de instrumentar y operacionalizar la categoria de autoconcepto, a fin de hacerlo
aprehensible para su estudio tedrico-cientifico.

Ellos veian que la medicién del autoconcepto se ha visto afectada por la falta de claridad en
la definicién de los términos autoconcepto y autoestima, ya que no se habia considerado su
multidimensionalidad y la relacién que este tiene con otros factores de la personalidad.
Después de varios estudios estos autores lograron un instrumento mas valido y confiable, el
cual fue disefiado tomando en cuenta la multidimensionalidad del constructo y en congruencia
con la concepeion del autoconcepto, emanada de sujetos representantes de la cultura
mexicana. Mediante este instrumento se miden 5 dimensiones que dan cuenta del

,

autoconcepto.

Primeramente, con la finalidad de identificar las dimensiones mds importantes del
autoconcepto, utilizaron una metodologia basada en la técnica de “tormenta de ideas”,
pidiéndose a los alumnos que manifestaran a través de palabras, los aspectos que
consideraban importantes cuando pensaban en si-mismos y de los cuales dependia su felicidad
y realizacion. Las sugerencias de los alumnos fueron escritas en el pizarrén hasta agotar sus
aportaciones. Partiendo de dichas aportaciones el investigador y los alumnos empezaron a
analizar las propuestas considerando el criterio de redundancia, y evitando la repeticiéon de
ideas, aunque las palabras fuesen diferentes, a partir del criterio de discriminacion, o sea,
cuando una sugerencia era realmente distinta de otras; utilizdndose el criterio de

generalizacion, es decir, cuando un aspecto mas especifico podria ser representado por uno

TROGERS, C. Carl. Terapia, personalidad y relaciones interpersonales. Ed. Nueva Edicion 1989/1998. p. 31.

41



mas general ; y finalmente por el criterio de la importancia del aspecto sugerido, lo que se

obtenia por el consenso del grupo.

Considerando estos procedimientos se concluyd que cinco eran las dimensiones mas
importantes en lo que se refiere al autoconcepto: la fisica, o consideraciones respecto al
cuerpo, tales como atractividad, salud, habilidades y funcionamiento; la dimensién social se
referia a la percepcion que uno tiene de sus interacciones y el grado de satisfaccion o no
satisfaccion procedente de las mismas; lo emocional proporcionaba una fotografia de los
sentimientos y emociones que el individuo experimentaba en el dia-a-dia, como consecuencia
de sus éxitos o fracasos, interacciones sociales y consecucién de los objetivos vitales; la
dimension ocupacional hace mencién al funcionamiento del individuo en su trabajo,
ocupacion o profesion y abarca tanto la situacion del estudiante como del trabajador,
funcionario, profesional, etc.; y finalmente, la dimensién ética o sea, el aspecto de
congruencia o no congruencia con los valores personales y que son, en general, un reflejo de

los valores culturales mas amplios o dc grupos particulares en una cultura determinada.

Dada la importancia de cada una de las dimensiones, a conlinuacion las analizarcmos por

separado.

Dimension Social. Esta dimension reportada como un aspecto central en la vida de los
jovenes, rige las relaciones humanas que ellos mantienen con sus familiares, amigos,
compaifieros, maestros y otras personas con las cuales interactuan eventual o sistematicamente.
Ellos verbalizaron que estas relaciones eran fuentes de energia y satisfaccién pero también de
tristeza y abatimiento, dependiendo del contenido, circunstancia y tonalidad emocional que
caracterizaba la relacion. En todos los grupos con los cuales se utilizd la técnica de
“brainstorming” o “tormenta de ideas”, esta dimension surgi6 corsistentemente y se piensa
que aqui radica la fuerza mayor y la primera justificacion de las escalas relacionadas con la

dimension social.

Dimension Emocional. La dimensiéon emocional esta justificada primeramente por el proceso

de construccion de la escala: las dimensiones, estados de animo, sentimientos interindividuales
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y salud emocional emergieron de los adjetivos proporcionados por la muestra encuestada y del

analisis factorial.

Dimension ocupacional. Una de las ventajas de esta dimension es su generalidad, lo que

permite la evaluacion del estudiante, profesional, funcionario y trabzjador, etc.

Dimensién Etica. Diaz-Loving, menciona a Allport (1966) quien observa cémo hay un
saludable sentimiento de culpa cuando el individuo no es congruente con los valores que elige,
y que la anomalia representa no solo un serio dafio mental para el individuo sino también una
amenaza permanente para la sociedad. Asi también Maslow (1962) al respecto alimentaba la
esperanza de un dia construir una ética basada C;l el comportamiento de los mejores es decir,
de las personas mas sanas y felices que saben elegir. Hay sin embargo, algunos principios
éticos que proceden del sentido comin y que son aceptados por las mas diferentes culturas.
Asi, por ejemplo, se espera que el individuo sea honesto y no deshonesto, recto y no corrupto,
sincero y no mentiroso. La cultura y el proceso de socializacién son los vehiculos a través de

los cuales estos principios son transmitidos.

La Rosa y Diaz-Loving® realizaron varios estudios piloto buscando los objetivos adecuados
para describir y evaluar al individuo, en cada una de las distintas dimensiones fisicas, social,

emocional, ocupacional y ética. Para todas estas dimensiones encontraron adjetivos

Observando las correlaciones estadisticas que probaban su valor en la definicion del
autoconcepto, eliminando sin embargo la dimension fisica, ya que consideraron dificil medir
con certeza y operacionalizar sus contenidos. No se encontré una dimension fisica del
autoconcepto. Esto se explica (debido a la técnica del diferencial semantico que ellos aplicaron
en este caso) por los pares de adjetivos bipolares utilizados, por ejemplo, el individuo puede
ser feo, sucio y débil, pero también puede ser feo, limpio y fuerte. Son diversos aspectos que
si se refieren a la dimension fisica, aunque no hay una correiacion necesaria entre sus

aspectos.

¥ LA ROSA, Jorge y DIAZ-LOVING, Rolando. “Evaluacién del autoconcepto: una escala dimensional”, en
DIAZ GUERRERO, Rogelio y PACHECO, Angel M. Etnopsicologia: Scientia Nova. Ed.Corripio, Puerto
Rico, 1994.
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El instrumento consté de 70 reactivos, cada uno cuantificado mediante 7 factores o intervalos.

Por ejemplo :

Flaco (a)
Muy bastante  poco ni flaco poco bastanie  muy
Flaco flaco flaco niobeso  obeso  obeso obeso

Cada persona entrevistada debera responder a cada uno de los adjetivos bipolares, ubicandose
en el punto de la escala que mas se aproxime a su situacion real : como usted es y no como le

gustaria ser.

Algunos de estos adjetivos bipolares son :

Yo Soy
Introvertido (a) Extrovertido (a)
Amoroso (a) Odioso (a)
Frustrado (a) Realizado (a)
Tranquilo (a) Nervioso (a)
Feliz Triste
Desagradable Agradable
Callado (a) Comunicativo (a)
Deprimido (a) . Contento (a)
_Ansi0so (a) Sereno (a)
Reservado (a) Expresivo (a)
Eficiente : Ineficiente
Lento (a) Réapido (a)
Afectuoso (a) Sedo (a)
Honesto Deshonesto
Celoso Seguro
Simpatico (a) Antipético (a)

De aqui resulta el instrumento que aplicaremos en el presente trabajo de tesis, y el cual

describo de manera completa en el anexo No. 1.
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I1.2 MARCO TEORICO
I1.2.1. La importancia del autoconcepto

¢Para quién es importante el autoconcepto? Esta pregunta constituyé para mi una premisa

fundamental para comprender la naturaleza y los alcances de este iribajo.

En realidad, sin miedo de exagerar podemos afirmar que el autoconcepto es un tema de interés
y una vivencia cuya importancia se extiende a todos los seres humanos y a todos los ambitos
de su vida, desde su mundo interior de pensamientos, emociones, sentimientos, hasta los
diversos espacios de sus variadas interrelaciones: en lo social, en lo familiar, en su vida de
pareja tanto como en las relaciones padres—hijos o en las relaciones fraternales. Asi mismo, en

el ambito de la formacion escolar, del espacio laboral, y otros.

Sin embargo, es importante destacar que, en el contexto del presente trabajo de tesis, me
interesa especialmente la relevancia que este concepto tiene en nuestros dias para orientadores
y facilitadores; tanto padres. de [amilia en su calidad de orientadores, como educadores y
docentes, y de manera singular me dirijjo a profesionales de la psicologia en su calidad de
terapeutas y facilitadores del desarrollo humano y en tanto que estudiosos de la problematica

del ser humano y sus interrelaciones.

Inicialmente debemos considerar que el autoconcepto es individual, personal e irrepetible para

cada ser humano.

Sabemos que sélo el ser humano tiene el poder y la capacidad de contemplar su propia vida;
de igual manera goza del privilegio de la conciencia. De acuerdo algunos investigadores en la

materia podemos afirmar : “Que el autoconcepto es la base central del desarrollo humane”. K

Si comprendemos que el autoconcepto es consecuencia del conocimiento, de la

* RODRIGUEZ, Mauro, PELLICER, G. y DOMINGUEZ, M. Autoestima, calve del éxito personal. Ed. Manual
moderno. México. 1998. p. 10.
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concientizacion y la practica de cada individuo, podemos entender a su vez, que la referencia
desde la cual se proyecta en todo lo que quiere, hace y dice. Aqui cabe mencionar la
importancia que tiene ¢l hecho de que el individuo se dé cuenta de como se percibe en los
diferentes ambitos de su vida (social, familiar, escolar,.... etc.Ein embargo cuando hay un
total o parcial desconocimiento de si-mismo, el individuo estd mas afuera de €l mismo, lo
cual lo llevara a estar mas preocupado por ver, juzgar y arreglar lo que esta fuera, cuando
quizas la solucién seria que cada persona viera y arreglara lo primero que le corresponde, que
es ella misma. Si al menos nos responsabilizdramos por hacer lo que nos corresponde, no nos
pasariamos echéandole la culpa a los demads, diciendo “la culpa es de ...” o bien "tengo mala

suerte, naci para sufrir y el éxito y la felicidad no-es para mi .

De aqui la importancia que tiene para especialistas en el conocimiento del individuo como:
psicologos terapeutas, facilitadores, y orientadores. Apoyando al individuo para que se dé
cuenta de como se ha desarrollado en las diferentes etapas de su vida, de “Quién es”, de las
partes que componen al “yo”, de cudles son sus manifestaciones , necesidades y habilidades;
los papeles que vive el individuo a través de los cudles es lo que es; conocer por qué y como

actlia y siente.

Al conocer todos estos elementos, que desde lucgo no funcionan por separado sino que se
entrelazan para apoyarse uno al otro, el orientador interviene facilitando la integracion de los
mismos, y con ello, facilitando también el desarrollo potencial del individuo hacia una
personalidad fuerte y unificada. Si uno de esos elementos no estd funcionando los otros se

veran afectados, afectando con ello al conjunto de su personalidad y autoconcepto.

De la misma manera, el especialista apoya al individuo para que eleve su autoconcepto al nivel
de autoconciencia; para que modifique este autoconcepto y su conducta. Al darse cuenta que
chgt_oandido durante la infancia, bajo la influencia predominante de la
familia, la escuela y el medio social y cultural, advierte también que: éste es susceptible de ser

modificado y reaprendido.
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Dos autores cuyos nombres son: Roucke, y Perls'®, describen al “y0” o0 “ego” como una
entidad formada de estratos o capas. Una forma de entender estos estratos o capas es ver al
individuo como una cebolla que tiene capas que estan una dentro de la otra. Las capas mas
externas son Jas mas superficiales, y pueden ser vistas por otros o por los demas con mayor
facilidad, en tanto que las capas mas internas son mas privadas. Roucke (1968), hizo un

diagrama del yo constituido por tres capas.

Self positivo pero falso

Self negativo pero falso

Fuente de la
dignidad y de la
humildad

La capa A contiene las imégenes‘,positivas y buenas y esta disefiada para obtener el respeto y
aprobacion de los demas. Esta capa contiene las formas positivas en la que la persona se ve a
si misma; es defensiva ( +A ), superficialmente positiva y no real. La segunda caj)a (-B)esel
autoconcepto negativo y se encuentra oculta a la vista de las otras personas, puede incluir
sentimientos , de ser débil y no valer , sentimientos de coraje y odio o sentimientos de soledad
y tristeza. Sin embargo también son inexactos . La mayoria de la gente evade este nivel del yo

pues es incomodo vivir con estos sentimientos y autoimagenes negativas.

Al evadir la segunda capa (-B) también se evade la tercera capa (+C) que es el verdadero

centro mas interno del ego. Este centro contiene las capas del ego Gnico de la persona, su

i PURINTON, Michael; HEALY, Jim, y WHITNEY, Bill. “ Estratos del self . Una Técnica de Fantasias de
Grupo”, En .LAFARGA, C. Juan y GOMEZ DEL CAMPO, José (compiladores) Desarrollo del potencial
Humano. Vol. 1., Edit. Trillas. México, 1972/1980. pp. 195/201.
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fuente de dignidad, humildad y espiritualidad. Estas capas estdn mas alld de los roles y
sentimientos manipulatorios de las interacciones cotidianas. La capa mas externa tiene que ser
pelada o penetrada para llegar a la segunda capa, la cual a su vez tiene que ser pelada y
penetrada para llegar a la capa interna. Mientras que una de las vapas sea evitada o no sea

penetrada, el niucleo mas interno permanecera como un misterio desconocido.

Perls (1970)"" disefié una grafica con més capas o estratos y la dibuj6 asi:

Fébicox

En la capa mas superficial a la que Ilamo capa o estrato falso, es donde jugamos juegos y
representamos roles “como si”, éste como si, lo llevamos a ‘“cabo como si fuéramos

inteligentes” ,*“Como si fuéramos algo diferente de lo que somos”.

Estos juegos de “como si” los diseflamos para manipular a las otras personas, para conseguir

apoyo, atencion y reconocimiento.

Si llegamos a darnos cuenta de esta capa falsa, si tomamos conciencia de su falsedad y
tratamos de ser mas auténticos y honestos nos encontraremos con la pena, el dolor y la
desesperacion, la tristeza o el miedo de estas emociones negativas, penetrando asi a la capa

fobica, en donde nos encontramos con las objeciones hacia lo que somos. Invertimos mucha

" Ibidem p. 119.
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energia para protegernos a nosotros mismo por este cimulo de emociones negativas. Nos es
muy dificil mantenernos en esta capa porque nuestra tendencia es reprimir lo desagradable;
pero, antes bien el verdadero desarrollo del ser se tendré que centrar (dentro de este modelo)
en la aceptacién y percepcion clara y nitida de nuestros sentimientos o emociones

“desagradables”

Ei logramos penetrar a esta capa llegaremos a un estrato mas profundo que es el atolladero,
donde existe un sentimiento de no estar vivo, de inercia y de muerte. En este punto,
percibimos que no somos nada; no tenemos energia, no tenemos fuerza vital ni alegria,
vivimos en un estado de constante estancamiento. Si esta capa es penetrada llegaremos a la
capa o estrato implosivo, dentro del cual se encuentran todas las energias para vivir; estas
energias estan congeladas y sin utilizarse ;si una persona quiere algo y no actda sobre ello su
energia sera embotellada y mantenida adentro; volcar la energia hacia el interior es el estrato

implosivo.

Cuando se externa la energia personal desde la capa implosiva, es decir que se vierte al
exterior esta energia nos estamos introduciendo, en la capa explosiva; en este punto la persona
explota hacia la vida florece hacia la autenticidad; existen cuatro tipos de explosion: en el
£0zo, en la afliccion, en el orgasrf;o y en el coraje. A veces las explosiones son débiles y otras
fuertes, la cantidad depende de la energia que una persona hal'.la invertido en el estrato

implosivo.

Una persona madura es capaz de experienciar y sostener todo tipo de vivencias emocionales
en el aqui y en el ahora de la situacion utilizando zus propios recursos, en vez de manipular el

ambiente para conseguir apoyo.

Este ultimo modelo es dinamico en tanto que el de Rourkce no lo es. Nos permite captar e
interpretar la compleja estructura de la personalidad, ademas de orrecernos una vision clara de
esta estructura en movimiento. En el campo de la terapia, transitar cie un estrato a otro de esta
gran cebolla de la personalidad, significa descubrir la autenticidad. Autenticidad que se

expresa en primer lugar, como toma de conciencia de la naturaleza mas profunda y esencial
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del ser ; pero también, autenticidad que se expresa en conducta y accion, en estilo de vida.

La autoimagen y la idea negativa del si-mismo, dejan su lugar, de esta manera, a un

autoncepto positivo del individuo.

Cuando la persona se da cuenta de como se ha venido percibiendo, favorece con ello el
desarrollo de esta percepcion cambiando también su conducta ; toma la responsabilidad de
verse por si misma y no por lo que los demds piensan o afirman de ella.

Empieza a explorar sus sentimientos respecto a si-mismo, enfrentandose a un mundo que antes
le resultaba extrafio, desconocido y hasta peligr‘oso por ser demasiado amenazante, daiiino,
para la estructura del self. Estd mas abierto a sus experiencias. Se encuentra con que su
conducta también cambia en modalidades constructivas, de acuerdc con su self recientemente

experimentado.

“#Una vez abatidas la defensa de su “yo” superficial, vive una integracién y reorganizacién de
si-mismo. La personalidad y el self se experimenta asi como un fluir continuo y libre. La
persona encuentra en su organismo un medio digno de confianza para llegar al

comportamiento mas adecuado y satisfactorio en cada situacion existencial.

Funciona en plenitud. s capaz de vivir totalmente en y con todos sus sentimientos y
reacciones. Utiliza todo su equipo organico para sentir, tan exacta e intensamente como le sea

posible, su situacion existencial tanto adentro como afuera.

Ser uno mismo es conocer, aceptar y afirmarse como tal; ser uno mismo significa ir
autodefiniéndose en cada momento. Para C. Roger se trata de una persona que estd inmersa en
un proceso de vida plena, y esta vida plena no es un estado fijo, no es ningtn estado de virtud
o de satisfaccién, ni un estado de nirvana o felicidad. No es una condicién en la cual el
individuo se haya realizado, adaptado o actualizado. Usando términos de la psicologia, no es
un estado de reduccion del impulso o de la tensién, ni de homeés:asis. La vida plena es un

proceso en movimiento no una situacion estatica.
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“En la actualidad cientificos del desarrollo humano como Perls, Elkins, Rogers, Maslow y
otros, afirman que la importancia de la autoestima, como del autoconcepto es una parte
fundamental para que el hombre alcance la plenitud y la autorealizacidn, en la salud fisica y

mental, productividad y creatividad; es decir, en la plena experiencia de si-mismo”."?

Para orientadores, facilitadores y demds personas involucradas en esta problematica, es
importante que conozca sobre como se fue formando el si-mismo, y como el individuo lo vive
y lo entiende. Ya que para distintas personas el si-mismo tiene diferentes significados. Con
frecuencia el terapeuta en las entrevistas se encuentra que las personas expresan: “no puedo

22 &K 2% (6

ser yo mismo”, “pienso que en el fondo no tengo un yo so6lido”, “con mi madre nunca mostraré
mi yo real”, “no puedo entenderme a mi mismo”, “siempre he tenido miedo de llegar a mi yo
real y descubrir y encontrar que ahi no hay nada”. La finalidad del orientador
fundamentalmente consiste en poder ayudar al individuo a que encuentre una manera
adecuada y definida de pensar acerca de él mismo, y entonces se pueda dar el cambio en el

“yo”, o pueda ser mas pleno su yo.

Dandose los cambios de su “yo” quizas el yo ideal no sea mayor pero si se ve un cambio
significativo en su conducta se encuentra diciendo frases como: confio en mi como persona,
confio en mis habilidades e inteligencia; me acepto como soy, en mis aciertos y mis
limitaciones; yo puedo, yo soy capaz de enfrentar los retos y desafios que la vida me plantea ;
tengo mas confianza en mi mismo, me veo en medio de las tareas cotidianas mas seguro e
independiente, me veo fluyendo mds libremente en mis acciones y pensamientos, con mas

capacidad para disfrutar la vida; me siento merecedor de la felicidad, del gozo, y de la alegria.

Los juicios de valor asi expresados son propios, mas que basados en otras personas; el
individuo no desconfia de su propia habilidad, incrementa la capacidad de resistir, evita la
necesidad de complacer, su actitud se encuentra equiliBrada’, consolidando la madurez de su
propia estructura emocional, se acepta como una persona Unica y capusz de dar. El manejo

adecuado del autoconcepto influye poderosamente en el cambio de su conducta y de su

2 RODRIGUEZ, Mauro, PELLICER, G. y DOMINGUEZ. Op. Cit. p. 4.
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persona. He ahi la importancia de no identificarse con un autoconcepto que sea limitado y

produzca malestar.

Sin embargo es importante observar que la idea e imagen que un individuo tiene de si-mismo
no constituye un concepto inmutable, conformado de una vez y para siempre. Antes bien, se
trata de un proceso, de un camino, en el cudl cada persona se acerca o se aleja

intermitentemente, de su propia esencia.

En este proceso de autoconocimiento y autodefinicion vivimos momentos de absoluta
superficialidad, tanto como momentos en los cuales llegamos a una concepciéon mucho mas
depurada de nosotros mismos, pasando por una inmensa variedad de posibles matices

intermedios o grados de profundidad en la percepcién del si-mismo.

I1.2.2. Antecedentes Tedricos del Autoconconcepto

Desde que el individuo viene val mundo, ha expuesto Nathaniel Branden'?, comienza su
proceso de individuacion, es decir, comienza a existir como una entidad separada. En la
medida que se desarrolla el cuerpo, el cerebro y el sistema nervioso, se empieza a descubrir el
"yo" y asi con la ad‘quisicién de habilidades cognitivas se inicia el sentido de la identidad fisica
y personal, entonces se forman los cimientos para desarrollar la autonomia de! nifio y su

capacidad para dirigir y moldear el “yo” interno.

Constantemente, con los diferentes estados del desarrollo, estamns despidiéndonos de las

diversas etapas que se nos presentan en el transcurso de dicho proceso.

En el primer afio de vida, se desarrolla un “yo” corporal; en esta etapa la primera frontera es

fisica, y por eso los limites son un aspecto esenciai para experimentar e! propio “yo”. Cuando
yp

" BRANDEN, Nathaniel. Cémo Llegar a Ser Autorresponsable. Edit. Paidés, México, 1995/1997.




estos limites son violados, merma su sentido de identidad.

b

Cuando se experimentan sentimientos y emociones se empieza a desarrollar el “yo’
emocional. Es después donde las personas emprenden la etapa de reconocerse e inician una
etapa de expresion de deseos, sentimientos y percepciones, y logran diferenciar y relacionar
aspectos del si-mismos, e integrarlos a su “yo”, valiéndose de pensamientos para modular la
conducta. Es éste un estado de identidad avanzado en donde ésta ya adquiere un nuevo
sentido. Es asi que se integra el “po” mental. El experimentar el si-mismo se amplia
constantemente y se incorporan los primeros niveles de desarrollo. Si el sentido de identidad
crece,. es que estos tres niveles han sido procesados de manera adecuada, y éstos son
fundamentales para dicho desarrollo. Y si no es asi aparece la patologia: “La psicologia
evolutiva, asocia los trastornos de la personalidad, al fracaso en la superacion de estos

estadios”."

Varias facetas del proceso de individuacion se originan en etapas posteriores y se integran a la
persona; con ésta se incrementa la experiencia y se fortalece la autoestima, alcanzando un
sentido de identidad mas equilibrado y auténtico, ya que al ir integrando sentimientos,

emociones, pensamientos, actitudes, talentos y valores, se entra a ur plano de realidad.

Con todo este proceso de individuacion la persona deja de apoyarse: en lo externo para hacerlo
de manera interna, y es cuando comienza a atribuir menos autoridad al mundo que lo rodea y
mas a él mismo. Con todo esto el individuo comienza a ser autébnomo: “La autonomia es la
confianza en la propia conciencia, en la propia capacidad de conocer. La autonomia tiene que
ver con la autorregulacion, el control y la direccion de la propia vida desde dentro, en lugar

. 5
desde una autoridad externa”.

El hacernos responsables de nuestras vidas reafirma nuestro “yo”, ruestra identidad y con esto
el autoconcepto y la autoestima. Sin embargo, a la persona que no ha llegado a este estadio, el
asunto le parece de proporciones gigantescas (esto se origina en los procesos mencionados) al

generar la desconfianza en los sujetos mismos, en sus capacidades y sus valores, por lo tanto

" tbidem. p. 25.
" tbidem. p. 27.
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podemos observar la relacion que tiene el autoconcepto con el que estos procesos hayan sido
completados, y este temor de hacerse autorresponsables ha nacido en los primeros afios de la

infancia.

La eficacia es un producto de estos procesos, pues entonces dichos sujetos se consideran o no
aptos para la vida. Esta consideracion estd muy ligada a las definiciones de la autoestima: es
pues la eficacia también una parte esencial del autoconcepto, ya que forma parte de la propia
capacidad de llevar a cabo los deseos y satisfacer necesidades para formar metas, tomar

decisiones, y por ende, que la persona se sienta equilibrada y experimente bienestar.

Por eso la individuacién y la eficacia estan intimamente relacionadas pues los logros nos
permiten experimentarnos y este proceso de experimentacion dura toda la vida. La autoestima
y el autoconcepto tienen relacion entre si pues al formarse la identidad y el “yo”, también se va
formando el autoconcepto; este representa “..la totalidad de actitudes que incluyen

pensamientos y sentimientos que el sujeto tiene sobre si mismo como objeto”.'¢

En un interesante articulo publicado por Josefina Solis Alcantara'’ menciona que la teoria de
Maslow (1970) hizo interesantes aportaciones en cuanto a la conducta humana y al
autoconcepto; en la Revista Psicologia y Salud'®, ella menciona que su trabajo retine la teoria
de Freud y a los conductistas; Maslow habla de que la autorrealizacion es una de las
necesidades basicas del ser humano, y observa que dichas necesidades son instintivas e
invariables. Ademas considera que el hombre es bueno por naturaleza. Y que “...1a sociedad en

que se desarrolla le niega el derecho de satisfacer sus necesidades inr:atas”.

También hace referencia a la teoria de Carl Rogers (1975) sobre la personalidad en donde
supone que en el hombre existe una tendencia a la autorrealizacion y que se da a lo largo de su
vida un proceso de valorizacion. El mismo considera este proceso como un impulso innato,
asimismo observa que el conflicto en el individuo surge cuando no se concilia la necesidad de

aprobacion positiva con la tendencia a autorrealizarse, pues la persona sustituye sus propios

' Ibidem. p. 34.

7 Ibidem. p. 55.

" SOLIS A., Josefina. “Autvestima, autoconcepto y salud mental”. Revista Psicologfa y Salud Universidad
Veracruzana. México, Junio, 1977. http://bugs.Invest.uv.mx/cancer/revista
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valores innatos por los de los demaés, es decir tiene un autorrespeto orientado hacia la
sociedad a expensas de sus propios procesos innatos (autoconcepto y salud mental) y he aqui

la relacion existente en el proceso de realizacién y en los procesos de la formacién del yo.

Se considera que el valor que uno se asigna determina mucho la manera de ser, la
autopercepcion del cuerpo va de la mano con el aspecto fisico y proporciona una imagen
personal, la cual a su vez determina nuestra manera de comunicarnos y es que al individuo le
interesa mas cémo lo perciben los otros y lo que piensan de él, ignorando lo que él
verdaderamente es. Por esto las personas con una autovaloracién negativa de si-mismo son

hipersensibles a la critica.

Cuando se es nifio se necesita sentir que se es importante para los padres. En las ultimas
décadas se le ha dado mayor valor al autoconcepto. Sin embargo en dmbitos tan importantes
como es el educativo, no se le ha situado en el lugar de consideracion que precisa porque se
considera que es una cuestion de formacion familiar. Siendo que en realidad éste queda
reforzado en los ambientes circundantes a la familia, cobrando asi especial relevancia el
ambito social como el primer factor influyente en el autoconcepto, ya que la relacion del
individuo con el ambiente que lo rodea es definitiva para su percepcién personal.

En lo que se refiere al concepto de autoestima, Nathaniel Branden afirma que no existe una
definicion que compartan los especialistas ampliamente. Hace referencia igualmente a los
innumerables tropiezos a los que el mismo ha tenido que enfrentarse durante sus
investigaciones en este campo, dificultades que comienzan con la propia indefiniciéon acabada

y precisa de los conceptos. 9

En la actualidad en diversos ambitos se comenta extensamente la importancia de la autoestima
para el desarrollo de una personalidad sana; educadores, padres, psicologos, jefes de empresa,
etcétera, estan preocupados por esta cuestion, y cada dia hay mas gente consciente de su

importancia.

1 BRANDEN, Nathaniel. Los Seis Pilares de la Autoestima. Edit. Paidos, México, 1994/1995.

55



Una de las premisas que menciona Branden en el texto Los seis Pilares de la Autoestima es si
se puede tener mucha o poca autoestima, a lo que dice que de la misma manera que no se
puede tener excesiva salud, asi es con la autoestima, o se tiene o no se tiene. Sin embargo hay
algunos autores como Reidl, Horney, Solis, quienes manejan el concepto de baja o alta

autoestima.

Nathaniel Branden centra su atencion en lo siguiente: “La autoestima tiene dos componentes
relacionados entre si. Uno es la sensacién de confianza frente a los desafios de la vida: ia
eficacia personal. El otro es la sensacion de considerarse merecedor de la felicidad: el respeto
a uno mismo™*. Y del mismp texto: “de todos los juicios que formulamos en la vida, no hay
ninguno tan importante como el que formulamos gobre nosotros mismos”. Este autor, quien ha
profundizado en el concepto de autoestima, considera que, aparte de los trastornos de raiz
biologica, no hay problema psicoldégico llamese depresion, ansiedad y angustia crénicas, bajo

rendimiento escolar, adicciones etcétera que no esté vinculado con una autoestima baja.

Andrade Palos y Pick Weiss?!, al investigar a Shavelson, Hubner y Stanton indican que el
autoconcepto y la autoestima han sido utilizados de modo intercambiable en la literatura, ya
que la distincidén entre autodescripcién y autoevaluacion no ha sido clarificada ni desde el

punto de vista conceptual ni tampoco desde una perspectiva empirica.

Los diferentes investigadores no se ponen de acuerdo respecto al tema, no solo en una
descripcion exacta, sino que tampoco logran convenir en la distincién existente entre

autoestima y autoconcepto.

La Rosa y Diaz Loving, también mencionan a Coopersmith : “la autoestima es un juicio
personal sobre la dignidad de uno y expresada en actitudes que el individuo mantiene hacia si

mismo”’; también se expresa en que la persona quiere ser capaz, digna y significante”.

20 .
Ibidem, p. 45.
2! ANDRADE PALOS, Patricia y PICK WEISS, Susana. “Una Escala de Autcconcepto para Nifios”. Revista

Latinoamericana de Psicologia. México 1986. p. 4.
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Josefina Solis Alcantara®, menciona a Coopersmith quien considera que “la autoestima no es
mas que una actitud favorable o desfavorable que el individuo tiene hacia si-mismo”, es decir,

un grupo de cogniciones y sentimientos”.

Asi encontré que el nivel de autoestima, ya sea alto o bajo, se relaciona principalmente con
tres condiciones: 1)La aceptacion del nifio por parte de los padres. 2) Evitar ambigiiedades,

es decir, debe existir claridad en la interaccion. 3) Respeto por la individualidad del nifio.

Koper Smith opina que la autoestima es el conjunto de las actitudes que se tienen hacia el si-
mismo y considera del mismo modo la aceptacion, el respeto y la educacion que recibe el nifio
como importantes en el desarrollo de la autoestima enfatizando la influencia que tiene la

interaccién entre padres € hijos para la formacién del autoconcepto.

La Rosa y Diaz-Loving aluden al concepto globalizador que James presenta en relacion al si-
mismo : “Segln James, el si-mismo de un individuo es la suma de todo lo que puede llamar
suyo, incluyendo su cuerpo, familia, posesiones estados de conciencia y reconocimiento
social”.?

En esta definicion James maneja un concepto diferente del si-mismo, sin embargo Branden en
una investigacion que hizo sobre la autorresponsabilidad, emplea este mismo concepto para
describir el proceso de individuacion, y podemos deducir un vinculo entre individuacién, si-
mismo, personalidad y autoconcepto. Este mismo autor nos presenta un contenido mas amplio
del si-mismo, ya que incluye lo bioldgico al mencionar el cuerpo, y en este punto podemos
remitirnos a Boutonier; quien manifiesta que el area biologica o autoimagen fisica-corporal es:

«_..el esquema mental que la persona tiene sobre su estructura y apariencia externa”.**

Es importante también mencionar a Rogers y su idea respecte a lo que ¢l llama tres
dimensiones distintas frente al si-mismo : “Por su parte Rogers distingue tres aspectos en las
actitudes hacia uno mismo: el contenido especifico de la actitud (dimensién cogrnitiva), un

juicio respecto al contenido de la actitud, de acuerdo a algunos patrones (aspecto evaluativo),

22 SOLIS A., Josefina. Op. Cit. p.2.
2 LA ROSA y DIAZ-LOVING. Op. Cit. p. 203.
* Ibidem. p. 204.

57



y un sentimiento relacionado con el juicio evaluativo, que constituye la dimension afectiva. La
aceptacion de uno mismo, o sea la autoestima, conforma Rogers, esta relacionada con este

ultimo aspecto.”25

Aqui vale la pena aclarar que Rogers se centr6 esencialmente en un Unico aspecto de la
autoestima, -la aceptacion de uno mismo- segun nos recuerda Branden.”® Y si bien veremos
que ambos estan estrechamente relacionados, el significado de sus respectivos conceptos no es

el mismo.

El parrafo anterior, que cita a Rogers, destaca en la autoestima el factor de la aceptacion y la
evaluacion de si-mismo, asi como el factor cognitivo, de donde parte el juicio evaluativo y el
sentimiento de aceptacion o no aceptacion. Rogers confiere al engranaje de la autoestima una

secuencia logica : contenido, juicio y sentimiento.

El valor asignado a uno mismo, definitivamente es determinante en la manera de ser de
cada quien. En esto confluyen varios autores. Solis nos trae a la memoria este concepto basico
de la Psicologia Humanista: “En la medida que al ser humano se le proporciona el sentirse
querido, protegido y aceptado, esto hara que se eleve su autoconcepto y autoestima ; por ello
existe una estrecha relacion entre el afecto y la seguridad, y el nivel de autoestima y el

aulocom:cpto”.27

Podemos observar ]a. convergencia en las opiniones de los autores antes mencionados con
relacion a los factores que determinan la autoestima. Aun asi, encontramos que no todos
coinciden en la totalidad de los factores. En seguida vemos algunos autores que destacan o
enfatizan, en la valoracion positiva del si-mismo, una dimension especificamente social,

observando la enorme in ia ista tiene en r 16 , ¥ en general, en
b do | orme influencia que ésta tiene en la conformacion del “yo”, y en general, e

el proceso psicologico.

“Para Pérez-Mitre, la autoestima es un fenémeno o efecto que se traduce en conceptos,

iméagenes y juicios de valor referidos al si-mismo; se entiende corao un proceso psicologico

® Ibidem. p. 204.
** BRANDEN, Nathaniel. Op. cit. p. 35
7 SOLIS. Op. cit. p. 2.



cuyos contenidos se encuentran socialmente determinados. En este sentido se dice que la
autoestima es un fenémeno psicoldgico y social”.?®

Podemos observar aqui el peso dado a la dimension social del autoconcepto. Las percepciones
y conceptos, las representaciones y juicios de valor que conforman nuestra imagen del mundo
y, dentro de ello también, por tanto, la imagen del si-mismo, va estructurdndose en la
interrelacion humana cotidiana, desde nuestra primera infancia, gracias a nuestras experiencias
e introyectos, quedando definitivamente marcadas por un mundo de valores y una cultura
propios del ambito social que a cada uno nos ha tocado vivir.

“Sherif y Sherif, al hablar sobre la autoestima, argumentan que ésta se forma como un
resultado que tiene el individuo de la internalizaciéon de las normas y los valores del grupo
social y de su adecuado desempeiio, ya que todas las agrupaciones humanas poseen un
conjunto de normas, valores y costumbres que expresan las pautas conductuales a seguir
dentro de la estructura de la sociedad. Es a través de este conjunto de elementos que las
actividades sociales y economicas son reguladas. Sin embargo, esta posicion puede ser
cuestionable, pues hay quicnes no encajan en los valores de un grupo social y cuentan con una

. 9
autoestima elevada”.”

Los autores citados observan la importancia del facior social en la faormacién de la autoestima.
Sin embargo en niveles sociales altos podemos notar baja autoestima que conduce al
individuo a tener conductas autodestructivas como las vinculadas al alcohol, las drogas,
etcétera. Aunque del mismo modo dichas conductas las apreciamos en niveles medios y bajos
en la escala social. Por lo que podemos concluir que si bien existe un factor social, no

necesariamente la baja autoestima se circunscribe a un sélo nivel social.

En lo referente al autoconcepto: “El autoconcepto es la evaluacion que la persona hace de si
misma vinculandola con sus relaciones sociales, sentimentales, afectuosas y en fin, todo
aquello que le es propio. Comprende el conjunto de percepciones, sentimientos, imagenes,

autoatribuciones y juicios de valor, referentes al si mismo, incluyendo las imagenes que otros

28

ibidem. p. 3
2 Ibidem. p. 4
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tienen de €l y hasta de la persona que le gustaria ser”.”’

De acuerdo a esto, la suma de conceptos, imagenes y juicios de valor que se refieren al si-

mismo, son determinados socialmente, lo cual excluye por lo tanto el factor biologico.

Es pues, el autoconcepto, un conocimiento adoptado e integrado por el si mismo después de
haber valorado las diferentes experiencias sin racionalizacién profunda o consciente o bien
aun con éstas, pero integradas al ser como un conocimiento implicado en el todo, y dando
como resultado un conocimiento personal.

El autoconcepto adicionalmente ha sido estudiado por varios exponentes del psicoanalisis, del
conductismo y algunos teoricos del campo de la psicologia social. Por ejemplo Freud, con su
teoria psicoanalitica ayud6 al desarrollo del concepto del seff, definiéndolo como la
evaluacién subjetiva de un individuo, como un compuesto de los pensamientos y sentimientos
que constituyen la conciencia de una persona sobre su existencia individual, Su nocién dc
quién y qué es. El “yo” representa una organizacién cuya funcion es evitar el sufrimiento y
dolor al oponerse o regular la descarga de los impulsos con el fin adaptarse a las exigencias

del mundo externo.

Una vez mas, la opinion esta dirigida a la evaluacion conjunta de pensamientos y sentimientos.

Esta experiencia deriva en la opinién personal del si-mismo.

Josefina Solis®' insiste en afirmar que el valor asignado a uno mismo es determinante en la
manera de ser de cada quien. Un autoconcepto positivo dara como resultado que la persona
llegue a tener éxito en sus actividades por la seguridad que aque: genera, por lo contrario
quien posee un autoconcepto bajo, negativo, puede no ser capaz de concluir cualquier labor o

trabajo debido a su inseguridad o confusiones.

Parece ser que la poca seguridad que puede tener el individuo sobre si mismo, genera el

% MENDIETA, Ma. Del Rosario y FLORES, Galas M. “El autoconcepto en donadores y receptores de
trasplantes renales”. Revista Psicologia Social y Personalidad. Vol. XI No.1. 1995 p. 58.
*' SOLIS Op. cit. p. 4.
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sentimiento de incapacidad, impidiéndole asi llevar a cabo tareas y proyectos que emprende y

no concluye por su falta de confianza. Lo cual lo conduce a un circulo vicioso de inaccidn.

“La depresion tiene un papel muy importante, ya que una baja autoestima da como resultado
que las personas estén mas propensas a expresar sentimientos de infelicidad, tristeza o
desdicha. Como consecuencia recurran a ingerir drogas y alcohol, siendo ésta una manera de
evadir la realidad que viven. Se han encontrado estudios hechos con farmacodependientes,
cuyas personas muestran sentimientos de inferioridad, por otro lado estas personas con bajo

autoconcepto, son hipersensibles a la critica, al ridiculo o al castigo”.*

Si lo anterior es cierto, al situar la autoridad de manera externa al individuo, se impide la
practica de la autoafirmacion, asi como la practica de ser consciente; este hecho le bloquea a
su vez el crecimiento personal. Esta situacion de la autoridad puede ser perjudicial para el
individuo, y una de las maneras mas indicativas es dicho miedo al ridiculo y la
hipersensibilidad a la critica. Finalmente para esas personas la opinién ajena es mas
importante que la propia, y en un sentido muy amplio, permiten a los demés dirigir su

existencia, y viven por tanto las vidas que otros desean que vivan y no las que desean vivir.

Por otro lado la falta de contacto con el si-mismo, lleva al individuo a vivir de manera no

consciente, a evadirse de una realidad que no conoce.

“El autoconcepto representa la relevancia de la totalidad de los pensamientos y sentimientos
del individuo con referencia al si-mismo (Rosenberg, 1989) describiéndose como una
estructura activa y diferenciable, evolutiva, organizada, multidimensional y jerarquica que esta

sistematicamente implicada en todos los aspectos del procesamiento de informacién social”.”?

El autoconcepto comprendido en esta definicion es, pues, lo mas importante de todo lo que

2 SOLIS, Op. Cit.p. 5.
3 MUNOZ CAMPO, Alejandro y ANDRADE-PALOS, Patricia. “Concepto del maestro y autoconcepto del
alumno”. Revista Latinoamericana de Psicologia. Vol. Il No. 1. p. 112-117.
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somos y cémo lo percibimos en un conjunto. Estamos estructurados de tal forma que somos
evolutivos, nos diferenciamos de los otros, actuamos, organizamos, todo esto en las diferentes
dimensiones que nos componen, y acomodamos por orden de importancia por medio del

sistema social que procesa la informacién.

En lo que se refiere a salud mental: Horney citado por Solis nos dice que la ansiedad tiende a
generar baja autoestima, determinando una cadena compleja de hechos psicolégicos, los

cuales provocan el odio y el desprecio hacia si mismo.

Cano Vindel, abunda al respecto : “La ansiedacl ha sido estudiada como respuesta emocional y
como rasgo de personalidad. Como emocion, la ansiedad puede ser entendida como un
conjunto de manifestaciones experienciales, fisioldégicas y expresivas ante una situacion o
estimulo que es evaluada por el individuo como potencialmente amenazante aunque

objetivamente puede no ser pelizc.d,rrosa”.34

Lo anterior podria significar que la amenaza hacia la autoestima genera ansiedad, y si bien ésta
puede tener origen genético es también el resultado de un cumulo de experiencias,
sentimientos, etcétera. Ahora bien, los estados de ansiedad poseen algunas caracteristicas tales
como sentimientos de tension, aprehensidn, inseguridad, asi como autovaloraciones negativas
y si esto es asi, podemos deducir la existencia de un circulo vicioso que aparta al individuo de
su bienestar; cuando la autoestima es amenazada surge ansiedad y, a su vez, los estados de

ansiedad generan autovaloraciones negativas.

<

En lo que respecta a la personalidad, Cano Vindel destaca lo siguiente: “...ni siquiera una
descripcion de lo que es la personalidad humana podria realmente entrar como concepto
cientifico dentro de una psicologia de los procésos psicologicos. Si concibiéramos a la
personalidad en accién como una complejisima variable, dependiente de un enorme niimero de

_ . - c o3 35
factores...empezariamos a comprender qué es esto de la personalidad en accion”.

3% CANO VINDEL, en GONZALEZ R., Fernando. Compilador. Algunas Cuestiones Tedricas y Metodoldgicas
sobre el estudio de la Personalidad. Ed. Pueblo y Educacion. La Habana, 1983. p. 13.
5 Ibidem. p. 19
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Sin embargo, en medio de esta complejidad podemos decir que: “La personalidad, definida
como el conjunto de rasgos que posee un individuo y que lo hace distinto a los demas
congéneres, no es un atributo que el nifio traiga al nacer”® esto significa que la personalidad
se va conformando en el transcurso del desarrollo del individuo. Afirma Zuiiiga que uno de los
problemas mas importantes de la formacion de la personalidad es el de la manifestacion y el
de la evolucién del concepto de valoracion que uno tiene de si-mismo. La autovaloracion es un

factor importante en la formacion de la personalidad.

Respecto a la valoracion que un individuo tiene de si mismo, seguimos encontrando la
confluencia de diversos autores : “Bozovich y Blagonadizhina mencionan que una de las
dificultades mas importantes para que se forme la personalidad es el de la manifestacion y
evolucion del concepto de valoracion que uno tiene de si-mismo. Siendo la autovaloraciéon un
factor 'importante en la formacion de la personalidad. Esta autovaloracién puede ser adecuada
o inadecuada, es decir, puede ser un reflejo justo o no de las posibilidades reales de un
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individuo”.

Dependiendo de esta autovaloracion el individuo se puede enfrentar a fracasos o conflictos

que lo rodean alterandose la armonia en el desarrollo de la personalidad.

Parece ser que el autoconcepto se deriva de la autoevaluacidn, y de dicha autoevaluacion se
forma la personalidad. Si un autoconcepto es positivo, las actitudes seran acordes a éste, si es
negativo, actuaran negativamente. Esto puede verse aiin mas claramente luego de que se han
llevado a cabo estudios que muestran algunas diferencias de género, exponiendo cémo las
mujeres, por ejemplo, son mas propensas a una mas baja autoestima, que invariablemente esta
vinculada con problemas psicologicos, tales como depresion, ansiedad, sentimientos de
infelicidad, de no valia, de tal manera que en muchos casos llegan a adoptar la actitud de que

se encuentran muy por debajo de su valor real como seres humanos, como si tratara de seres

de segunda clase.

% ZUNIGA A., Lucia. “Autoconcepto y desarrollo de la personalidad del nifio”. Revista del Colegio de

Psicédlogos de Michoacéan, A.C. Vol. Il. No. 11. 1998. p.10.
7 SOVNKO, E.C. en BOZHOVICH, L.I. y BLAGONADIZHINA, L.V. (compiladoras) Estudio de las

Motivaciones de la Conductu de los Nivios y Adolescentes. Ed. Pueblo y Educacion, La Habana, 1992. p 103.
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38 . ., ..
Russo y Sabel™ encontraron que las mujeres asistian en mayor grado a servicios
especializados de salud mental por trastornos tales como depresiones profundas, esquizofrenia
y neurotismo y que su tratamiento tiene mayor duracién que el de los hombres; siendo que en

las clases bajas es aun mas marcada esta diferencia entre hombres y mujeres.

De acuerdo a estos autores, es la mujer la que tiene mas trastornos psicologicos que la
conducen al consultorio de terapia. Encontrandose también que la duracion de dichos

tratamientos es mayor en el género femenino.

-

Tschirhart y Donovan han realizado estudios que han mostrado repetidamente patrones muy
preocupantes en las mujeres : falta de autoestima, inhabilidad para poder controlar sus vidas,
vulnerabilidad a la depresion y tendencia a verse a si mismas como menos capaces de lo que

. 9
en realidad son.?

En dicho trabajo, las autoras reflexionan en torno al hecho de que ia vida de la mujer se vea
tan limitada a causa de una baja autoestima, y por la misma causa sus proyectos de vida
queden truncados, eso si los llegan a formular, porque puede suceder que en muchos de los
casos dichos proyectos ni siquiera se formulan por temor al fracaso. Esta autoestima esta

relacionada con un sentimiento de inferioridad en el género, que surge culturalmente.

Respecto a esto ultimo Josefina Solis concluye formulando cuatro premisas : “1) La baja
autoestima de las mujeres es el resultado de una larga opresién de la cultura de dominacién del
hombre en la sociedad. 2) La baja autoestima es el detonador de muchos de los problemas
psicologicos que plagan a la mujer de hoy 3) Se ha encontrado que la baja autoestima tiene
relacién con el aumento de los problemas psicologicos; las mujeres se ven menos capaces
menos creativas y menos ttiles. Con esto se facilita que siga existiendo la opresion de la mujer
y un mundo dominado por los hombres 4) El desarrollo de la autoestima de la mujer en el
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nivel individual, es necesario para el avance de la mujer como grupo”.

® ACUNA M., Laura y BRUNER, A. Carlos. “Autoconcepto y su relacién al gérero”. Revista de Psicologia
Social y Personalidad. Vol. VI, No. |. UNAM. México 1996. p. 22.

¥ LOPEZ J., Nubia y DOMINGUEZ, Rocio. “Medicién de la Autoestima en las Mujeres Universitarias”. Revista

Latinoamericana de Psicologia. Bogot4, Colombia 1995. p. 3.

 Ibidem. p. 5.
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11.2.3. Fundamentacion Humanista

La psicologia se ha empefiado a lo largo de su historia en una busqueda cientifica para
entender la esencia misma de los seres humanos, su alma, su psique, su espiritualidad. Esta
bisqueda ha avanzado en muy diversas direcciones, siguiendo caminos, enfoques,

metodologias y técnicas tan diversas como autores existen.

El objetivo final de todos estos enfoques, sin embargo, es uno sélo : junto con el
entendimiento y la comprension , el sentido ultimo de esta busqueda es la ayuda. Ayudar a
entender y a entenderse ; ayudar al conocimiento de si-mismo ; y también, ayuda para la auto

observacién, el crecimiento y el desarrollo personal.

La busqueda continia hoy, abierta a todos los caminos, a todas las posibilidades de
interpretacion, a las verdades, completas o parciales, a las aportaciones de cada escuela; cada
una representando el intento del siglo XX por conseguir la version mejorada, definitiva y

finalmente duradera de guia espiritual.

Tres grandes aproximaciones a la terapia moderna han sido el psicoandlisis, la terapia
conduetista y la “tercera {uerza” de la psicologia humanista. Cada una a su manera ha logrado
ayudar a gente con problemas. Aunque ninguna por si sola podria erigirse como la verdad
absoluta, definitiva, eterna. Cada enfoque es til, creativo, y cada uno puede ser visto y
valorado como una contribucion especifica a ese gran mundo, cada vez mayor y mas

complejo, del saber.

El psicoanalisis fue concebido por Sigmund Freud casi a fines del siglo pasado, y al igual que
otras teorias, nacio en un contexto revolucionario. Freud enfrenté la cosmovisiéon de la época
victoriana, de un hombre aparentemente “pulcro” e “incontaminado”, ajeno a sus propios
instintos, para-abrirnos a la visién de un ser humano més cercano a la realidad y a la
naturaleza, dotado de razén pero también de irracionales impulsos; guiado por su conciencia,

pero aun mas, gobernado por su inconsciente.

“A los psicoanalistas siempre les ha fascinado imaginarse aquellos procesos internos que mas
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humanizan al hombre : sus deseos, sus miedos y sus suefios. Les conmueven los conflictos
humanos. Desean curar las enfermedades emocionales viajando hasta las profundidades del
aparato psiquico. Es verdad que han ayudado a muchos, nos han dado una nueva visidén

estimulante del hombre y se han dedicado a aprender los <<secretos del corazon>>.” *!

LLa terapia conductista aparece hacia fines de los afios 50 autodefiniéndose como una critica de
aquellos romanticos especuladores (psicoanalistas). Estuvo influenciada de manera
determinante por los modelos positivistas de las ciencias naturalistas, que para esa época

dominaban la escena tedrica y metodoldgica en el campo de la investigacion.

-

“La terapia conductista no fue iniciada por clinicos, sino por cientificos de laboratorio. Su
proposito era evaluar objetivamente los efectos de distintos tipos de tratamiento, poner de
manifiesto los descubrimientos de los esfuerzos cientificos objetivos y transformar a la terapia

de una busqueda de visiones profundas en un medio eficaz y severo de previsibles y 1dgicos

. . 2
cambios de comportamiento”.*

Asi, la fascinacion por los conflictos humanos, por los deseos y los suefios deja su lugar a la
observacion metodica del comportamiento de los animales de laboratorio. El comportamiento
de cualquier organismo es visto en esta perspectiva, en ultima instancia como una previsible
respuesta a un estimulo. Los hombres y las bestias estan sujetos por igual al mismo proceso de
aprendizaje y casi todo ¢l comportamiento se aprende en un proceso denominado
condicionamiento, por medio del cual se establecen los vinculos entre los estimulos y las

reacciones.

“La tercera fuerza, la psicologia humanista, aparecié en parte como una rebelion tajante contra
la farisaica reduccién psicoanalitica del hombre a nada mas que un vinculo, a menudo
enfermo, entre. los instintos caédticos y las fuerzas sociales represivas ; y contra la fria

deshumanizacion del hombre que realizaban los conductistas al rebajarlo al status de problema

' KOPP, Sheldou. Gurt: Metdforas psicoterapeuta. Edit. Gedisa, México, 1986. p. 192.
42 .
Ibidem, p. 198.
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técnico a resolver, en nada diferente a un perro a adiestrar”.**

Esta tercera fuerza es denominada también <<movimiento de potencial humano>>, ya que
representd un movimiento real en la cultura y en la sociedad de la segunda mitad de nuestro
siglo, un movimiento de esperanza y de revolucion, de rebeldia, un ansia de saber, de creer,
una busqueda del amor y de la vida, para vivirlos en plenitud, en contraste con un mundo de
desolacion y desesperanza, de violencia y muerte, de humanidad desgarrada luego de dos
guerras mundiales, de sangrientas revoluciones; de las atrocidades del fascismo, del
exterminio judio, de los campos nazis de concentracion.

El humanismo surge, como movimiento psicolégico, vinculando entre si muy diversas
influencias y corrientes en el campo de la filosofia, de la antropologia y sociologia, de la
literatura, de la inspiracion mistica y de la cultura universal, cuya expresion mas nitida puede

. L . 44
ser resumida en las siguientes corrientes.

1.- Filosofia Europea (filosofia existencialista, fenomenologia y marxismo).
2.- I'ilosofia Oriental (budismo, taoismo, zen).

3.- Las escrituras del Antiguo Testz}menlo

4.- Psicologia Europea (psicoanalisis)

5.- Psicologia Estadounidense (conductismo)

De esta manera, la psicologia humanista no puede ser considerada como un cuerpo tedrico
que acepta de forma lineal una determinada tradicion cientifica, filosofica o cultural,
produciendo una visién cerrada del hombre y de los modelos a seguir para su tratamiento. Se
le hace mads justicia a la psicologia humanista si se le considera como un “Movimiento” que
recoge corrientes del espiritu de la época, cuya influencia se extiende desde el campo de la
psicologia, en reciprocidad, a todo el ambito de las ciencias sociales, de las ciencias naturales,

y en general de la cultura del hombre contemporéaneo.

¥ Ibidem, p. 204.
“ Ibidem. p. 284.
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Las categorias morales, politicas, cientificas o filosoficas son igualmente importantes para este
movimiento en contraposicién a la tradicion teérica fundada en una exigencia formal de
verdad y objetividad. Verdad Unica y absoluta ; objetividad pretendidamente desvinculada de
toda subjetividad, es decir, separada del hombre con su mundo interior de ideas y

sentimientos, de emociones; de sus filtros perceptuales y su cultura.

El movimiento humanista avanza en sentido contrapuesto del énfasis que el psicoanalisis

pone eh la neurosis, los complejos universales y los conflictos inconscientes profundos.

También desconfia de la promesa conductista de un mafiana brillante (Un Mundo Feliz)
basado en la manipulacion cientifica de las mentes, una promesa de felicidad programada. Es
un movimiento de viajeros en busqueda de alegria. “Y en su busqueda de éxtasis, son gente

. . . , . 4
esperanzada y en funcionamiento que diria si a la vida”. >

Tres de los lideres mas carismaticos del movimiento han sido Abraham Maslow, Carl Rogers

y Fritz Perls.

I11.2.3.1. Abraham Maslow .

Fue uno de los primeros psic6logos que cuestionaron criticamente el hecho que esta disciplina
hasta entonces haya enfocado sus estudios Unicamente en gente “enferma”, situaciones
problematicas e infelicidades. Consideré que una psicologia fundada solamente en una vision
tal, generaba una imagen distorsionada de la realidad humana tanto como de sus promesas de

futuro.

Maslow enfrentd el enfoque de la ciencia psicoldgica de su tiempo. Esta estaba demasiado
ocupada, dijo, en los sufrimientos y poco en las alegrias, en las enfermedades y no en la salud,
en la curacion y no en ¢l crecimiento, en las fuerzas destructivas del potencial humano y no

en su potencial creativo.

* Ibidem. p. 205.
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Asi, se inclind por entender y estimular esta parte creativa, combatiendo a su vez esa visidn
limitativa acerca del hombre y su esencia, basada en las ciencias positivistas, de influencia
fundamentalmente fisico-mecanica, cuya idea resultante es la de un individuo solamente
condicionado por su medio, sélo producto, sélo objeto, jamas hacedor, jamas sujeto,

protagonista, jamas creador.

Se interes6 principalmente por la persona como un ser singular y tinico. Penso, (y he aqui su
concepto de ciencia y de quehacer cientifico), que las abstracciones de la ciencia, las
generalidades y la busqueda de regularidades, no deberian impedir el acercamiento a ese ser
especifico, singular y unico, irrepetible, que cada ser humano constituye en su maravillosa
individualidad, para entender también, cientificamente, la singularidad de su mundo interior

de problemas, de anhelos y aspiraciones, de posibilidades reales de desarrollo.

“Maslow sintetiza su vision de salud psicologica, de creatividad, del ser, en su concepto de
<<Autorrealizacion>>. [.a gente con problemas estd motivada por déficits, por una necesidad
de suplir lo que carecen (como la proteccidn, la integracion o el afecto). Cuanto mas madura
es una persona cuyas necesidades basicas estan satisfechas, ya no lucha de la misma manera
para enfrentar las situaciones. En cambio, la persona autorrealizada da una imagen de
tranquilidad, de espontaneidad y autoexpresion, (en lugar de tension neurdtica, rigidez y

busqueda desesperada)”.%

11.2.3.2. Carl Rogers

Al igual que Maslow trae al campo de la psicologia una vision de esperanza. Cree
firmemente en el ser humano, en su bondad inherente, en su potencial de desarrollo. Nos legd
una imagen mas optimista, mas confiada, mas amorosa del hombre. Con estos ingredientes
idealistas construyo los cimientos de su perspectiva practica, y fue la précticzi precisamente,
su fuerte. Su principal contribucién a la psicologia humanista es la psicoterapia centrada en

el cliente.

Revolucioné la imagen de un consejero distante y superior, que se ubica a si-mismo, en la

“ Ibidem. p. 206.
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relacion terapéutica, como la autoridad experta, la parte sabia, que hace interpretaciones y
sugerencias. Veia al cliente y al terapeuta como iguales, ambos seres humanos con
sentimientos y emociones, con perspectivas e interpretaciones singulares, de tal manera que la
actitud del facilitador debia ser respetuosa, de persona a persona, afectuosa, abierta y
permisiva. Su orientacion debia ser fenomenoldgica, en el sentido de que debia abrirse al
mundo tal como lo experimentaba el cliente, en vez de a la <<realidad>> (;qué realidad ? ;la
de quién? jcomparada con qué ? ). De hecho, Rogers pensé que cualquier diagnostico sobre el
cliente era presuntuoso y pernicioso,negativo. En cambio, el terapeuta no-directivo trata al
cliente con una incondicional consideracién positiva : fundada en la completa confianza
depositada por Rogers en los seres humanos, y en el respeto irrestricto por la persona, por su
mundo de sentimientos. Quiere demostrarle que le entiende y que entiende su propio mundo
de sentimientos, ayudandole con ello a entenderse a si-mismo, a ver ese mundo interior de
afectos y emociones con mayor claridad. Rogers consider6, a lo largo de su experiencia
clinica, y fundandose en ella, que cuando se generan en la relacién terapéutica estas
condiciones de afecto y aceptacion, de compresion que no juzga, se han creado entonces las
condiciones favorables en medio de las cuales el cliente podra resolver sus problemas

permitiéndose fluir libremente como persona.

Las propias palabras de Rogers dan una idea mas completa de como €l entiende la relacion

terapéutica y el papel del orientador en esta relacion :

Si puedo crear una relacion caracterizada por mi parte por .
e Una autenticidad y transparencia en la que yo soy mis sentimientos verdaderos ;
e Por una cdlida aceptacion y aprecio de la otra persona como individuo ;
e  Por una sensible capucidad de verle a ély a su mundo tal como él los ve ;
= FEntonces, el otro individuo en la relacion,
» experimentard y entenderd aspectos de si-mismo que previamente habia
reprimido ;
= se encontrard mejor integrado, mas capaz de funcionar eficazmente ;
= se parecerd mas a la persona que le gustaria ser ;
»  se volvera mas duefio de su destino y tendra mds confianza en si

mismo,
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*  serd mds persona, mds unica y mds autoexpresiva ; comprenderd y
aceptara mas a los demds.

* podra lidear con los probiemas de la vida de forma mds adecuada y
mas comoda.”’

Carl Rogers

11.2.3.3. Fritz Perls

IFue el fundador de la terapia Gestalt, asistematico cuerpo teérico que tiene sus raices en el
mismo psicoanalisis, del cual se aleja bajo la influencia de la escuela alemana de psicologia
Gestalt. Esta se refiere al hecho de que percibimos de forma organizada partes
significativamente relacionadas con el todo y con una interaccion dinamica entre la figura

que enfocamos y el fondo que le sirve de contexto.

Perls retoma las ensefianzas de aquella escuela, representada por K.6hler, Wertheimer y Kurt
Lewin, y sus conclusiones en el estudio de los mecanismos de la percepcion : organismo y
medio concebidos como “todo” donde el organismo percibe el medio como conjunto
significativo (Gestalt), estructurado en términos de figura y fondo, en funcién de su interés o
necesidad en cada momento dado. Cuando el organismo satisface su necesidad, vuelve a un
punto cero de equilibrio, hasta que la tensién surgida de una nueva necesidad lo lleva a
reestructurar la percepcion del medio en orden a satisfacerla y alcanzar asi un nuevo equilibrio

dentro del ciclo permanente de <<autorregulacion organismica>> que caracteriza la vida.

Aquellos gestaltistas no tenian propdsito alguno de utilizar sus investigaciones para fines
terapéuticos, pero Perls, guiado por su agudo instinto practico, rescataria mas adelante como
eje de su futuro sistema terapéutico una fe inquebrantable en la capacidad humana individual
y social de autorregulacién organismica, y el concepto dindmico operativo de <<Gestalt
inconclusa>>, orientando la terapia a la deteccion y resolucion en el presente de <<situaciones
inacabadas>> en la vida del individuo, origen del estancamiento de su energia y, por tanto, de
sus neurosis. De aqui también el adoptar tardiamente para su especifica forma de ferapia el

nombre de << Terapia Gestalt>> (hacia 1950).

7 En Kopp. Op. Cit. p. 209
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“En sus ultimos afios, Perls trabajaba a menudo con wun grupo en el que invitaba un
participante por vez a sentarse en la silla conocida como <<asiento caliente>> a fin de que
tratara de elaborar algiin problema personal. <<Nada existe sino el aqui y el ahora>>. Bajo
este principio Perls permitia a cada uno tomar conciencia de cdmo rechazamos el ser libres,
quitando el énfasis del por qué. En esos grupos de gente infeliz y a la defensiva, Perls alejaba
a una persona tras otra de palabras intelectuales y la ayudaba a entregarse al poder del
momento. Los problemas neurdticos eran vistos como asuntos inacabados (Gestalts
incompletos) que sélo se pueden resolver en el presente. Todos los elementos necesarios estan
presentes pero nos abstenemos de sentirlos e integrarlos por medio de chacharas vacias y
fantasias inaceptadas, o haciendo que nuestros cuerpos expresen estos sentimientos por medio
de posturas y movimientos que luego podemos ignorar”.48 En estas frases se resume de
manera clara el estilo personal en la terapia de Perls. Algunas de sus contribuciones se
perciben claramente en su técnica Unica de analisis de suefios. A la persona que esta en el
asiento caliente y que ha narrado un suefio se le pide que lo vuelva a narrar, interpretando,
actuando cada parte del mismo. Ll individuo entra asi en contacto con el sentido profundo de
los aspectos contenidos en su suefo, bajo la premisa de que <<cada parte del suefio es

realmente parte del soflador>>. A medida que se asume un aspecto rechazado de si-mismo,

vuelve a cobrar mas vida, a sentir mas profunda y plenamente y a ser mas libre.

A las influencias de Perls hay que afiadir, todavia en su etapa Alemana, algun contacto mas
episodico que sistematico, con el movimiento existencial (Buber, Teillich, Scheler...) y con la
fenomenologia de Husserl. “Al menos me habia compenetrado de una cosa: la filosofia
existencial exige que uno tome la responsabilidad de su propia existencia”, dice en su
autobiografia, donde también califica a su terapia de <<existencial>>, al lado de la logoterapia

de Viktor Frankl.

Rasgos existenciales de la terapia Gestalt estan representados tamb:én en su concepcidn de la

® Ibidem. p. 210.
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relacidn terapeutica como una relacion <<po—ti>> (Buber), ademas del énfasis puesto en el
aqui y ahora. La influencia fenomenologica presente ya en la misma escuela de la
“Psicologia de la Gestalt”, se hace mas patente aun en Perls con su insistencia en el desarrollo
de la conciencia de lo obvio, sin interpretaciones como via de captacion de la realidad, y en su

alejamiento de todo interés por el inconsciente.

La sintesis personal de Perls, no dejaria de enriquecerse con nuevos aportes hasta sus ultimos
afios. Entre esos nuevos elementos, cabe destacar como mas importantes, el psicodrama de
Moreno; en el orden filoséfico, la concepcion holistica de Jan Smuts (con quien trabé amistad
en Sudafrica) y, sobre todo, el contacto directo que tuvo con la filoséfia Oriental a lo largo de
su estancia de dos meses en un <<dojo>> japonés. En los principios taoistas de integracion de
opuestos - Ying y Yang - y la atencion centrada en el presente y el valor del vacio, propios del
Zen, encontraria una confirmacion amplificadora de posiciones ya anteriormente establecidas

por €l en la misma direccion.

De esta forma, su enfoque terapéutico , firmemente encuadrado dentro del Movimiento de la
Psicologia Humanista o de Desarrollo del Potencial Humano, surgido en California en los afios
60 de la mano de Abraha Maslow y Carl Rogers, entre otros, acaba asoméndose asi a la
dimension espiritual transpersonal, que estaba en germen en ese movimiento, trascendiendo
con ello los estrechos planteamientos psicologizantes en que habia estado inmerso el mundo

de la psocoterapia freudiana hasta ese momento.

11.2.3.4. Viktor E. Frankl
Encontrar, mas que dar, un sentido a su vida a través de su conciencia. En este sencillo pero
profundo principio, fundé Viktor E. Frankl las bases de su sistema terapéutico: La

Logoterapia.*’

Pienso que se puede resumir su pensamiento, contando con el peligro que entrafia todo

reduccionismo, en la frase recogida de Nietzsche, que aparece de manera insistente en sus

¥ «victor E. Frankl. El hombre en busca de sentido”. En . En http:/ / user.rcn.com / icps / Medico / MEDICQ97 /
OCTOBER / lasaportaciones. Html. p. 1.
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escritos: quien tiene un por qué para vivir, soporta casi cualquier como. Su experiencia en
el campo de concentracion nazi de Auschwitz, descrita en poco mas de cien paginas de su
libro EI Hombre en Busca de Sentido, asi como las reacciones psicologicas de sus
compaiieros y su capacidad de supervivencia, nos muestran el sentido de esas palabras: s6lo
aquellos que tenian algo que querer profundamente, una familia, un Dios, una esposa....., 0 qué
llevar a cabo insustituiblemente, eran los que sobrevivian, pues a todo hombre le llegaba un
momento, dificil de superar, de agotamiento, desesperanza, abandono y, si no contaba con
algo distinto dentro de si mismo, en qué fundar su capacidad de trascendencia, sucumbia ante
la tentacién del suicidio o simplemente, tirar la toalla, dejar de luchar por su vida que en esas

condiciones suponia que carecia de sentido.

Esto es lo que en resumidas cuentas nos queria transmitir el profesor Frankl, que frente al
psicoanalisis de Freud, en el que impera un deseo de placer (Sigmund Freud veia en el hombre
un ser natural, sin tener en cuenta su caracter espiritual, dird Frankl) o frente a la psicologia
individual de Adler, en la que el deseo de poder, el afan de valimientoson lo que cuenta el
fundador de la logoterapia interpreta al hombre como un ser que en ultimo término y
propiamente esta buscando un sentido.

Estas palabras suyas forman parte de una conferencia pronunciada en el XIV Congreso
Internacional de Filosofia, en Viena (1968) y nos devuelven al hombre como ser trascendente,
espiritual, en el que el encuentro amor y realizacion desarrollo de la propia misién suponen la
satisfaccion de un deseo de sentido existencial. De ahi toma su sentido la frase de Karl Jaspers

de que el hombre se hace hombre al darse a los demas.>

Para Frankl, la crisis moderna deriva precisamente de un vacio existencial, que se manifiesta a
través del conformismo, el hombre sélo busca o quiere lo que los demas hacen; o del
totalitarismo, hace sélo lo que los demas quieren, provocando una actitud provisional de la

existencia.

 Ibidem. p. 2.
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Pero no so6lo en situaciones extraordinarias el hombre ha de trascender de si-mismo, pues de
otra manera en esas situaciones tampoco seria capaz; sino en el dia a dia, el hombre ha de
tener la clara conciencia de su misién personal. Encontrar, mas que dar, un sentido a su vida a
través de su conciencia, he ahi su objetivo. La necesidad de saber que se existe para algo -o
para alguien- provoca la consiguiente actividad. Este deseo de sentido nos fortalece,
suponiendo incluso un freno a nuestra desaparicién existencial. Estad demostrado que las
personas que se jubilan y que no tienen una actividad sustitutiva de igual valor psiquico que su
profesion, suelen enfermar tarde o temprano, incluso los animales tienen parecidos
mecanismos psiquicos, pues aquellos que trabajan en los circos, teniendo, por tanto, una tarea

que realizar, viven mas que los animales que permanecen inactivos.”*

La madurez humana vendrd de la mano de seguir nuestra conciencia que nos indica que
organicemos nuestro futuro, que intervengamos siempre que sea posible; pero también nos
exige que estemos dispuestas a cargar con nuestro destino cuando sea necesario y que demos

al sufrimiento una orientacion verdadera.

Frankl, sus padres, su hermana y su esposa (tenian sélo un mes de casados) fueron arrestados
por los nazis en 1942 y conducidos a campos de concentracion diferentes.” Frankl permanecié
cautivo cuatro afios y todos los suyos fueron eliminados en le camara de gas. Que él
sobreviviera s6lo puede ser explicado por un golpe de suerte y por la reciedumbre moral y
espiritual que le permiti6é afrontar una experiencia para la que, en cierto modo, se habia

preparado a lo largo de toda su vida.

El espectaculo cotidiano de la muerte o de su cercania, la vida diaria amenazada, humillada,
degradada por crueles privaciones e indignidades; el despojo de la salud fisica y de las
reservas morales de los cautivos; la sistematica destruccién de la esperanza; la frustracion de
las expectativas mas modestas, todo ello desfilé ante los ojos de Frankl como fogonazos de

una pesadilla inenarrable en el campo de concentracion. Pero Frankl vio y vivio también lo

51 :
Ibidem p. 3.

2 “Victor Frankl| y la psiquiatria de la esperanza”. En hitp:/ / user.rcn.com / icps / Medico / MEDICQ97 /
OCTOBER / lasaportaciones. Html p.3
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que puede hacer el ser humano en defensa de lo Gnico que el carcelero mas sadico jamas
podria quitarle: su dignidad, su conciencia de ser quien es, su capacidad de tomar decisiones
éticas, lo indomito del espiritu humano en la mas cruel de las situaciones limite. Frankl
reconocid todo esto en si mismo y cn muchos de sus compaiieros de cautiverio. Su solidez
moral; su arrojo, su fe en lo esencialmente bueno del ser humano, su rebeldia ante lo erréneo o
lo injusto y su plena conciencia de ser le permitieron sobrevivir el infierno de Auschwitch y
enhebrar mas tarde (en su memoria y en notas garabateadas en la prision) las pautas de lo que
dspués Ilamé logoterapia o “terapia de los significados”. En su libro £/ Hombre en Busca de
Sentido, Frankl destila esa coleccion de experiencias que dio forma a toda una técnica
psicoterapéutica audaz, innovadora, valiosa y por todo ello, profundamente humana.

Con la lectura de esta obra podemos abrirnos mas a la esperanza personal y a la confianza en
el individuo humano. El hombre no estéa totalmente condicionado y determinado; €| es quien
determina si ha de entregarse a las situaciones o hacer frente a ellas. El mensaje que nos
queda después de toda la experiencia terapéutica del autor es muy claro: el ser humano no se
limita a existir, sino que siempre decide cual serd su existencia y lo que serd al minuto

siguiente.

La logoterapia pertenece al grupo de procedimientos conocido con el nombre genérico de
terapias ¢xistencialistas. Esta técnica, llamada también Intencion Paradodjica, ha sido utilizada
con muy buenos resultados en una variedad de condiciones clinicas, incluido el trastorno
obsesivo-compulsivo. A pesar de que también se le vincula con las llamadas terapias
cognitivas -que de un modo u otro reorganizan el repertorio pensarte y objetivo del paciente-
su singularidad radica tanto en el rescate de valores humanos universales, como en el fomento

de la mas poderosa de las libertades: la de ser uno mismo.

Si en la trayectoria de Frankl este credo vital vencié a la larga a una concepcion tiranica del
poder y de la sociedad, en la vida de millares de pacientes, la logoterapia ha contribuido a
devolverles la fe en la vida y en si-mismos, el goce de vivir en autenticidad y la capacidad de
trascender el dolor y la angustia. Junto a May, Binswanger, Bass y Carl Rogers, Viktor E.

Frankl -el Gltimo gran psiquiatra de la Viena sefiorial de fin de siglo- nos hablara por siempre
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en la lengua universal de la empatia y la esperanza.

Todos estos autores, en su conjunto, nos ofrecen una vision esperanzadora del ser humano, del
sentido de su existencia, de su futuro y de su presente, su aqui y su ahora. Es la vision de una
historia en movimiento, de un yo que se despliega y despliega su potencial en busca de la
completa autorrealizacion. Poner a ese Ego en movimiento, a partir de estas influencias
tedricas y conceptuales, era ahora nuestra tarea, nos proponiamos llevarla a cabo mediante el
Taller Motivacional de Desarrollo Humano. En él nos enfrentamos a la fabulosa tarea de
crecer y durante esta experiencia tuvimos también la oportunidad de observar, conocer,
comprender; y ain mas, convertirnos en cofacilitadores de ese maravilloso proceso de
ampliacién de la conciencia que lleva a los seres‘humanos al encuentro de si-mismos y a la

ampliacion de sus horizontes, mediante la autoexploracion.

Y es ésta, precisamente, otra de las grandes virtudes de la psicologia humanista: ya que reviste
de un caracter tanto tedérico como practico, permitiéndonos conocer (con todo el rigor dcl
proceso cientifico de produccién de conocimientos), al mismo tiempo que comprender,
empatizar y, con ¢llo, poner en movimiento ese maravilloso potencial de crecimiento. En el
siguiente capitulo nos detendremos a explicar los detalles de este procedimiento, su

metodologia y sus alcances en el campo de la investigacion cientifica.

Y Ibidem p.2.
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CAPITULO 111
NATURALEZA DEL ESTUDIO Y METODOLOGIA

111.1. NATURALEZA DEL ESTUDIO

Planteamiento del problema

Mediante el presente trabajo de tesis pretendo abordar un problema que, por su propic
naturaleza tiene de por si una dimension tedrica, tanto como distintos niveles y formas de
repercusion en la vida préactica de los individuos, de los grupos humanos e instituciones, o en

la sociedad en su conjunto. Este es el problema del autoconcepto.

La dimension teorica relativa a este problema, alude en mi tesis a las aportaciones realizadas
en el campo de la psicologia respecto a este factor que, como ha sido postulado ya, y
fundamentado de manera amplia, constituye un pilar de vital importancia en el desarrollo de la

personalidad y del potencial humano.

En el mismo plano teoérico abordo también una tarea para mi fundamental: el conocimiento de
una realidad humana especifica, la de los estudiantes con quienes convivo de una manera
cotidiana en la Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnica. ;Cémo son en el desarrollo de
su personalidad? ;Coémo se perciben a si mismos? ;Cual es su autoconcepto? ;Coé6mo
repercute éste en los distintos ambitos de su vida personal y social, en el de su seguridad y
confianza prbpia, su desempeflo como estudiantes, su vida familiar y mas adelante, en el

mundo de las relaciones laborales e interpersonales?

En el plano practico, durante este trabajo de tesis me propongo algo més que conocer, me
propongo comprender, y en esta medida convertirme en facilitadora del desarrollo de un
potencial humano ahi latente, el potencial humano de cada uno de los alumnos considerados

como personas y del mio también, creciendo juntos en el mismo proceso de humanizacion.

Para este ultimo propésito, el trabajo de tesis contempla la vealizacion de un Taller

Motivacional, cuyas caracteristicas, metodologia y dinamicas expongo mas adelante. Ahora
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quiero centrarme en exponer mas ampliamente los elementos y la naturaleza del problema que

elegi como objeto de estudio para esta investigacion.

El autoconcepto se refiere especificamente a lo que cada persona piensa de si misma, c6mo
se describe y como se evaliia. Esta es su definicion mas simple y para efectos del presente
trabajo, esta sera también la base de la cual partimos para su comprension y exposicion
tedrica. Asi es como este concepto se describe y se utiliza en las investigaciones tedricas y
practicas de Jorge La Rosa y Rolando Diaz- Loving, quienes como ya he comentado antes,

me sirven de guia y orientacion tedrica en la realizacion del presente trabajo.

En el campo de la psicologia es hoy ampliamen;e aceptada la tesis de que existe una estrecha
relacion entre el concepto que un individuo tiene de si-mismo y los procesos de su salud
mental. [gualmente, es aceptada la idea de que existe una importante correlacion entre
autoconcepto y desempefio personal, tanto en el estudio como en el trabajo y en general en el

mundo de las relaciones interpersonales.

Todo ser humano necesita experimentar su valor como persona, tarto como la seguridad en si
mismo. La imagen que asi construya de su propio ser serd el fundamento de su actuar
cotidiano. Cn base a esta imagen avanzara en la vida con dignidad y respeto a si-mismo, con
confianza en sus propias capacidades y habilidades, confirmando su valor personal. O bien,
por el contrario, ira a través de sus actos, sembrando la desconfianza, sentimientos de

inutilidad e insignificancia respecto a su propio ser y a su propio valor.

Todo individuo es un proceso de evoluciones incesantes. No podemos vernos a nosotros
mismos como seres con caracteristicas fijas, definidas de una vez y para siempre. El si-mismo
evoluciona, va moldeandose y afecta el modo en que se vive, a través del constante flujo de
elecciones y decisiones que toma. Esto da origen al cambio, el crecimiento que se expresa
como desarrollo de sus potencialidades humanas. Asi, tendriamos que observar qué es lo que
prevalece en la percepcion de cada individuo sobre su propio ser inerior, cual es el juicio que

finalmente prevalece en su sentir continuo respecto a si mismo, su sentido de eficiencia y
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valor. El autoconcepto es esta reputacion final que adquirimos frente a nosotros mismos -

podemos afirmar, parafraseando a Nathaniel Brander.

“Cuando hablamos del <<mi—mismo>>, escribe Branden, nos referimos a <<mi persona, la
totalidad de mi ser, incluyendo mi cuerpo>>. En un contexto psicolégico, si—-mismo se emplea
la mayoria de las veces para significar la totalidad de las caracteristicas mentales, habilidades,
procesos, creencias, valores y actitudes que se pueden o no reconccer conscientemente como

propias. De tal manera, quc gran parte del territorio del si-mismo puede ser subconsciente.”*

Si, el autoconcepto se refiere a la imagen que cada individuo tiene de si mismo, a como se
evalia y como se describe en su esencia, entonces llegamos aqui a otro concepto fundamental
de nuestro trabajo: el concepto del si-mismo. ;Qué es el si-mismo? ;como definirlo? ;cudles
son sus elementos constitutivos? El si-mismo parece ser el ndcleo irreductible del ser
personal, la esencia conformadora de la conciencia, del Yo psicoldgico. Parece ser también el
centro generador de ideas y pensamientos, de emociones y sentimientos. No se refiere tanto al
contenido de tales ideas y emociones, sino a su fuente productora basica. No es la conciencia,
sino el ente fundador de la conciencia.

Escuchemos la magistral conclusion de Nathaniel Branden al respecto: ‘“el yo es el centro
unificador de la conciencia, el nucleo irreductible de la conciencia del si-mismo: lo que
genera y sostiene un sentido del si-mismo, de la identidad personal. El Yo no son nuestros
pensamientos, sino lo que ejecuta el pensamiento; no son nuestros juicios, sino lo que
forma dichos juicios; no son nuestros sentimientos, sino aquello que reconoce los
sentimientos; el testigo intrinseco esencial; el contexto esencial en que existen todos

;e . 44
nuestros si-mismos menores o subpersonalidades.”

El autoconcepto es una categoria del ambito del pensamiento, de la inente; esta en el campo de

la percepcion: da cuenta de la imagen que un ser humano tiene de si-mismo, c6mo se percibe

“* BRANDEN, Nathanicl. £/ Respeto Hacia Uno Mismo. Ed. Paids México 1990/1998. Pag. 41.
“ Ibidem p. 42

82



y cdmo se valora. Y si‘ podemos afirmar, siguiendo el hilo de razonamientos de Branden, que
el autoconcepto se refiere al juicio final que cada quien hace de si, podemos afirmar también,
con este autor, que no hay juicio mas importante para cada ser humano que el cada quien hace
sobre la propia esencia de su persona. “De todos los juicios que entablamos en la vida,
ninguno es tan importante como el que entablamos sobre nosotros mismos, ya que ese juicio

afecta el propio nicleo de nuestra existencia.”

El autoconcepto no sélo es una imagen de si, sino un proyecto de si, un proyecto de vida, una
leyenda que habla no solamente del presente o del pasado, sino que se refiere también al

porvenir. Es una profesia que se cumple a si misma, que tiende a autorrealizarse.*

-
'

De aqui la importancia de un concepto positivo, de una valoracién sana, de una imagen
respetable. La forma en que nos concebimos a nosotros mismos estd estrechamente
relacionada con la forma en que concebimos nuestra vida, nuestras posibilidades o
limitaciones, nuestro potencial de desarrollo o la pobreza en la esencia misma de nuestra

existencia.

El con;:epto que tenemos de nosotros mismos, puede ser, de esta manera, positivo o negativo.
Puede estar enfocado en el menoéprecio, la subvaloracién, la no aceptacién, el temor o la
duda, respecto al nucleo central de ese mundo de valores, habilidades y cualidades del si-
mismo. O por ¢l contrario, ¢n su sentido positivo, puede también estar fundado en el
reconocimiento del propio valor, en la autoaceptacion, en el respeto por el si-mismo, en la
confianza y autoafirmacion del propio mundo de cualidades, habilidades y valores. En este

Gltimo caso, estamos hablando de autoestima.

Autoestima es valoracion positiva del si-mismo, es “estima del 'Yo”, segin afirma Branden.
Es una parte constitutiva del autoconcepto: su parte positiva y autovalorativa. Mas alla de

ella, dentro del ‘mismo ambito del autoconcepto, pero fuera de la autoestima, encontramos

4 Ibidem. p. 42.

83



otros elementos fundados en la no-estima del Yo, en el menosprecio y hasta autodesprecio; en

la falta de confianza cn el si-mismo, en la no aceptacion, en el no respeto hacia el Yo.?

Ahora veamos la conclusién del citado autor, y la definicion ampliada que él nos da del
autoconcepto, tanto como de su relacion con la autoestima : “. . . No nos equivocariamos al
referirnos a la autoestima como estima del yo. Cuando afirmamos que alguien tiene un <<yo
fuerte>> o un <<yo saludable>>, solemos querer decir que esa persona goza de buena

autoestima.

“El autoconcepto se refiere a las ideas, creencias- imagenes de un individuo sobre sus rasgos
y caracteristicas y obligaciones y habilidades, limitaciones y capacidades (reales o
imaginarias). Asi definido, el autoconcepto es mas amplio que la autoestima : contiene a la
autoestima como uno de sus componentes. Podemos pensar en la autoestima como un circulo
encerrado en otro de mayor tamafio correspondiente al autoconcepto. También podemos

considerar la autoestima como el componente evaluador del autoconcepto”.*®

En mi trabajo de tesis un punto de partida importante estd marcado por la conviccion de que es
absolutamente posible para cada individuo transitar desde cualquier estado de autoestima
disminuida, o incluso desde estados de no-estima del yo, de menosprecio y no aceptacion,
hasta el logro de ese yo saludable, ese yo fuerte caracteristicos de una elevada autoestima. Esto
esta ya suficientemente probado por una larga historia de éxitos tanto en el trabajo clinico

como en el campo de la investigacion psicoldgica.

A partir de esta conviccion, yo me he propuesto avanzar en la definicion tedrica de los
conceptos aqui presentados, tanto como en la practica de las técnicas de comprension y
empatia facilitadoras del despertar de la consciencia, que preludia un despertar de alcances
aun mas importantes: el despertar de cada individuo al desarrollo de su pleno potencial

humano.

% ibidem. p. 43
% Ibidem. p. 42
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De aqui la importancia del taller que para esos fines me he propuesto. La idea del taller surgio,
de manera cada vez mas clara, desde el origen mismo de este trabajo y la eleccion de su
tematica, ya que en el trato diario con los alumnos me veia enfrentada constantemente a su

mundo de problemas vitales, relacionados con el yo y con el concepto de si-mismos.

Percibi que en su mundo interior y en su autoimagen era comuin encontrar conceptos y
creencias obstaculizadoras de su propio proceso de crecimiento coino personas, conceptos de
si-mismos que repercutian negativamente en sus actitudes tanto como en el desempeifio de sus
actividades : inseguridad, miedo y timidez, desconfianza en sus habilidades y capacidades,
desconfianza incluso en su propia inteligencia y p_ensamiento, desconfianza de su conciencia,
lo cual impedia hacer uso adecuado de estos atributos. El temor a expresar sus ideas y sus
dudas, el sentirse ridiculizados, no comprendidos ni aceptados, muy por debajo de su valor, nc

eran sino algunas manifestaciones de su yo desvalido.

Este era el problema real, el problema vivo al que me enfrentaba constantemente ; un
problema vital y de vital importancia que fue informando poco a poco mi preocupacion teoérica
y el registro tematico de sus implicaciones practicas : en el plano tedrico, vinculandolo con los
recientes descubrimientos en el carﬁpo de la psicologia acerca del si-mismo, del valor del si-
mismo, del autoconcepto y la autoestima ; mientras que en el plano tedrico practico se
vislumbraran ya las implicaciones de esta problematica en el ambito del desarrollo personal,
del desempefio académico, en el uso adecuado de los atributos intelectuales y habilidades, en
el desarrollo de la sociabilidad y capacidad de comunicacién, lo cual, a su vez, apuntaba ya

hacia importantes consecuencias en el mundo profesional y laboral.
111.2. OBJETIVOS

Objetivo General
Descubrir y estudiar la forma en que el estudiante se vive, se percibe y se representa a si-
mismo en todos los ambitos de su ser, en el variado universo de sus interrelaciones humanas.

Es decir, conocer los contenidos, formas y dinamica de su autoconcepto, estando conscientes
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de que un conocimiento de esta naturaleza, desde el punto de vista de la psicologia humanista,
conlleva la comprension y la empatia, con su consiguiente valor terapéutico facilitador del

desarrollo humano.

Objetivos Especificos
e Disefiar y llevar a cabo un taller motivacional encaminado a mejorar el autoconcepto.
e Observar y describir el grado de modificacion del autoconcepto, mediante el

instrumento multidimensional de Jorge La Rosa y Rolando Diaz-Loving.

I11.3. PROCEDIMIENTO METODOLOGICO

La presente investigacion, como ya hemos explicado antes, reviste un cardcter tanto feérico
como prdctico. Busca atender aspectos tanto cuantitativos como cualitativos. Asimismo, con
los datos obtenidos en la propia investigacion, pretendo realizar un trabajo descriptivo que dé
cuenta del fenomeno observado, de sus elementos constitutivos y de sus variadas
interrelaciones ; tanto como un trabajo explicativo, que busca expresar la complejidad del
autoconcepto en tanto que manifestan del yo , observando sus igualmente complejas
interrelaciones con distintos ambitos de la vida del alumno : su desempefio personal,

académico, social y familiar, laboral y profesional.

En el plano cuantitativo realizaré un trabajo de muestréo que enseguida explicaré, el cual parte
de la aplicacién de un cuestionario (instrumento modelo disefiado por Jorge La Rosa y
Rolando Diaz-Loving), dirigido a obtener datos tanto de caricter cuantitativo como
cualitativo, relativos a distintas caracteristicas que exhiben los rasgos del autoconcepto, es
decir, de la manera en que los individuos se conciben y representan a si-mismos. Este

cuestionario sera aplicado como pre y post-prueba. (ver anexo no. 1)
El trabajo mayor, sin embargo, es de orden cualitativo, cuyo instrumento especifico, en este

caso, es un Taller Motivacional, a través del cual el investigador entra en contacto directo con

el mundo de emociones, percepciones y representaciones de los sujetos estudiados, para asi
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poder conocer y comprender de manera mas plena esa realidad interior vinculada a su propia

representacion.

De esta manera, intento un enfoque holistico en el andlisis y exposicion de las multiples
dimenéiones que entran en juego en la definicion de este concepto (el autoconcepto). Una vez
definido el tipo de estudio a realizar, quiero abordar ahora el problema del procedimiento
metodologico, es decir, el plan o estrategia que hagan posible la consecucion de tales

objetivos.

El disciio que se ajusta a la investigacion es el cuasi-experimental, fundandose éste en la
manipulacién intencional de una accion para analizar sus posibles efectos.’ " En este trabajo la
variable que se manipula intencionalmente es la variable independiente (supuesta causa). En
los disefios cuasi experimentales 1os sujetos no son asignados al azar a los grupos ni
emparejados; sino que dichos grupos ya estaban formadas antes del experimento, son grupos

intactos.

Estos disefios se utilizan cuando no es posible asignar al azar a los sujetos a los grupos que
recibiran los tratamientos experimentales. La falta de aleatoriedad introduce posibles

problemas de validez interna y externa.

En este disefio, fundado en la posibilidad de experimentacion, se requieren dos elementos para
lograr el control y la validez interna :

1.- Asignacion de grupos, con tratamiento y sin tratamiento.2.- La utilizacién de una prueba,
siendo esta necesaria para determinar los efectos de las condiciones experimentales. En este
caso la prueba se aplica antes (pre-prueba) tanto como después (post prueba) de la aplicacion

del tratamiento experimental (taller).

En este estudio se someten a prueba dos grupos :

" HERNANDEZ, S. Roberto, FERNANDEZ, C. Carlos, BAPTISTA, L. Pilar. Mezodologia de la Investigacion.
Edit. McGraw Hill/Intermaericana Editores, S.A de C.V. 1991.
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Grupo A : Al cual se le hard una evaluacion primaria, para cotejarla con una segunda

evaluacion, después del taller vivencial.

Grupo B : Al cual no se le aplicara el taller vivencial, pero si las evaluaciones inicial y final,

para cotejar resultados con el grupo A.
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II1.4. VARIABLES
Variable independiente.

El taller motivacional es la variable independiente en este problema de investigacion; es la
correlacion que se supone que al manipularla intencionalmente provocard un efecto en la

variable dependiente, es decir sobre el autoconcepto.

Variable dependiente.

La variable dependiente en este problema de investigacion es el autoconcepto; dicha variable
puede ser medida, para sacar conclusiones. ;Como puede ser medida?: cuestionarios,
entrevistas. Se medird mediante la Escala Multidimensional; instrumento concebido por Jorge
La Rosa y Rolando Diaz-Loving y cuyo objeto es evaluar si hubo modificaciones

significativas en el autoconcepto. (Ver anexo No. 1)

[:ste instrumento se vale de 70 adjetivos bipolares, es decir, el adjetivo y su antébnimo, y tienen
7 espacios intermedios; para medir el grado de cercania o alejamiento de la caracteristica.
Asimismo, dichas caracteristicas estan soportadas por 4 dimensiones, a saber: social,

ocupacional, emocional y ética.

El otro elemento que interviene en el proceso es el Taller Motivacional, el cual sera disefiado
integrando una platica introductoria, ejercicios de sensibilizacién, y algunas técnicas de
psicoterapia como: parafraseo, reflejo de sentimientos, clarificacion de los mismos, empatia y

confrontacion.

Por ultimo utilizaremos también la ebservacion como técnica de estudio, en base a la cual se
analizaran analogias existentes, correlaciones, expresion verbal y no verbal, actitudes y
expresiones corporales para utilizar esto pertinentemente y derivarlc a la interpretacion tedrica
de las formas en que nuestros estudiantes se perciben a si mismos mediante su representacion

interior, y las formas de su autoconcepto.
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II1.5. EL UNIVERSO

La poblaciéon comprende a todos los estudiantes de la Facultad, que en su totalidad suman
811, de entre los 18 a 25 afios de edad, de ambos sexos, de los cuales son 157 del sexo
femenino y 654 del sexo masculino; solteros, procedentes de estados circunvecinos a

Michoacan u originarios del mismo.

I11.6. LA MUESTRA

La conformacion de la muestra, se hard de manera voluntaria, es decir, los sujetos tienen la
misma probabilidad de ser elegidos. La muestra se extraera de alumnos de tercer afio de

licenciatura de la Facultad mencionada; 104 hombres y 28 mujeres.

Al ser una muestra de sujetos voluntarios, es una muestra no probabilistica, y asi no resulta
representativa de los elementos de la poblaciéon. Lo importante entonces de este caso es el
grupo mismo elegido como muestra, el cual constituye un grupo terapéutico, un grupo de
apoyo, de crecimiento, cuyos beneficios no pueden ser asi extendidos al resto de la poblacién,
pero nos dan una muestra, y nos demuestran, lo que es posible en el universo completo cuando
cada uno de sus elementos estd” dispuesto a someterse al mismo tratamiento: el Taller

Motivacional de Desarrollo Humano.

Apliqué el cuestionario de pre-prueba a 70 alumnos de tercer afio, de los cuales se inscribieron

al taller 45. De ellos, asistieron solamente 15, y 8 permanecieron hasta el final.
111.7. DISENO EXPERIMENTAL

Diseiio con pre-prueba y post-prueba y grupos intactos (uno de ellos de control)

En este disefio de investigacion partimos de grupos intactos ya que tomamos como punto de
partida las secciones académicas del tercer grado en la Facultad de Medicina Veterinaria Y
Zootecnia. Y como ya explicamos anteriormente trabajamos con dos grupos, A y B, uno con
tratamiento y uno sin tratamiento, sometiéndolos a ambos a un proceso de pre-prueba tanto

como de post-prueba. Este disefio puede ser representado de la manera siguiente:
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[A Pre. Ev. T Post. Ev.
\ B Pre. Ev. 0 Post. Ev.
Pre. Ev. = preprueba ]

| T = Tratamiento

0 = Sin tratamiento

Post. Ev. = postprueba

I11.8. HIPOTESIS

Hipotesis de trabajo
H1
Si existe mejora significativa en el autoconcepto del grupo A, después del taller motivacional,

comparando la primera y segunda evaluaciones.

H?2
Existe diferencia entre los grupos A y B3 al medir el puntaje, con la escala multidimensional de

Jorge La Rosa, resultado de las pruebas previas y posteriores.
Hipotesis Metodoldgica

Ho |
No existe diferencia significativa en el autoconcepto del Grupo A, después del taller

motivacional, comparando la primera y segunda evaluaciones.
Ho 2.1

No existe diferencia significativa entre el grupo A y el grupo B, una vez comparados los

resultados de las pruebas pre y post.
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CAPITULO IV
EXPOSICION DE RESULTADOS DEL TRABAJO DE
INVESTIGACION: TRABAJO DE CAMPO Y PROCESAMIENTO
ESTADISTICO

IV.1 RESULTADOS DEL TALLER VIVENCIAL DE DESARROLLO
HUMANO

IV.1.1. Introduccion -

Esta parte del trabajo esta dedicada a exponer el sentido y propoésitos del taller motivacional
para el desarrollo del autoconcepto. En el marco general del proceso de mi investigacion
relativa al autoconcepto, este taller estuvo pensado, desde un inicio, como el campo
experimental y vivencial, el “laboratorio” del desarrollo humano, en el cual se pudieran aplicar
conceptos teoricos y procedimientos practicos para el crecimiento interior de las personas

involucradas, observando ¢l antes y ¢l después, tanto como el durante, de este proceso.

Con la finalidad de observar de manera detenida y profunda los efectos de este taller en el
comportamiento asi como en el autoconcepto de los alumnos participantes, parti de un disefio
de prueba consistente en los siguientes pasos:

1.- La seleccion de la muestra

2.- Dividi el total de la muestra en 2 grupos, uno de los cuales tomaria el taller, mientras que el
otro permaneceria intacto, sin tratamiento, apareciendo s6lo como un punto de referencia
frente a las posibles modificaciones en la conducta del primero.

3.- Apliqué el cuestionario multidimensional sobre el autoconcepto, disefiado por Jorge La
Rosa y Rolando Diaz-Loving. Este fue aplicado sobre el conjunto de la muestra, tanto al grupo
que recibiria tratamiento, como al que no, en dos fases pre y post, para buscar después el
contraste de los resultados entre ambos grupos.

4.- Y por ultimo, el alma misma de este proceso, el durante de los acontecimientos estuvo

dado por el mismo taller, concebido como tratamiento.
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(En qué consiste este tratamiento ?

Ahora me detendré a explicarlo.

Antes que nada quiero decir que se trata de un taller de desarrollo humano basado en el texto
de Dan Millman, Luas Doce Puertas. Hacia el Pleno Desarrollo del Potencial Humano. Edit.
Norma. Barcelona, 1998. (Ver anexo No. 2)

Partiendo de esta idea, el taller fue diseflado para desarrollarse en 12 sesiones, cada una de las
cuales contemplaria 3 aspectos: 1.- El desarrollo teérico por cada tema. 2.- La aplicacién y
desarrollo de cuestionarios y ejercicios, relativos a cada tema. 3.- La implementacion de
dindmicas de interaccion con una orientacion terapéutica.

El aspecto tedrico aborda temas que ponen en contacto al estudiante con aspectos medulares
de su vida y desarrollo como persona, y van desde asuntos como:

descubra su valor, recupere su voluntad, llene su cuerpo de energia, administre su dinero,
domine su mente, confié en su intuicion, acepte sus emociones, enfrente sus temores, ilumine

su sombra, acepte su sexualidad, despierte su corazdn, sirvale al mundo.

Cada una de estas 12 sesiones estuvieron planeadas para trabajar de manera intensiva, durante
4 hrs cada vez, (en varias ocasiones incluso se llegaron a prolongar hasta por 5 hrs), dando

lugar a importantes descubrimientos y encuentros de cada quien consigo mismo, profundas

experiencias de sensibilidad y despertar de la conciencia y de interaccion profundamente

humana.

1V.1.2. Desarrollo de los temas por sesion
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PRIMERA SESION
DESCUBRE TU VALOR

No importa cudn inteligente, atractivo o capaz sea usted,
sin duda de su valor
se inclinara a sabotear sus esfuerzos

y a arruinar sus relaciones.

La vidua esta llena de dones y oportunidades,

usted estarda dispuesto a recibirlos y a disfrutarlos
en la medidu en que empiece a apreciar su valor intrinseco
y u tratarse con el mismo respeto

y considerucion con que trata a los demas.
Al descubrir nuestro valor
liberamos nuestro espiritu.

Durante la primera sesion se atendio el tema Descubra su Valor: el proposito de este tema fue
el de descubrir, junto con cada uno de los alumnos, el sentido de su propio valor actual, para
que pudiera reconocer los factores que le dieron origen y entender a la vez, la manera en que
un bajo valor podria influir su vida y llevarlo, de manera inconsciente, a conductas
autodestructivas; y finalmente, ayudarle a salir del camino que lo llevé a esa situaciéon de

autodesvalorizacion.

Independientemente del nivel en el que cada estudiante se encontrara en ese momento,
respecto al sentido de su propio valor, era importante, ademas, que se diera cuenta de que
existe un nuicleo béasico y un valor intrinseco de su propio ser, el cual permanece intacto mas

alla de las fluctuaciones animicas, de percepcion, o de personalidad.

Estos aspectos del tema fueron abordados de manera tal que permitieran la autoexploracion y
el proceso de contacto de cada uno de los alumnos con su propio interior, de tal manera que
mediante la autorreflexion pudieran vivenciar momentos claves de su propio camino de

crecimiento.

Para ello fue muy util contar con un cuestionario que sirviera de¢ instrumento guia de ta!
exploracion interior, permitiendo la libertad necesaria para que, utilizando preguntas abiertas,
cada alumno pudiera adentrarse en las vivencias de su propia historia personal. A continuacién

presento este instrumento mencionado:
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A UTORREFLEXION SOBRE EL SENTIDO DE TU PROPIO VALCR

Para entender mejor como influye el sentido de su propio valor en distintas areas de su vida,

lea las siguientes preguntas, reflexione y conteste.

Cuando lua fortuna le sonrie, ;usted piensa: “Esto no puede durar” ?

¢ Le parece mas facil dar que recibir ?

¢ Siente que su vida es una cadena de problemas ?

¢ El dinero le parece escaso y que llega con dificultad ?

¢ Se siente frustrado con su trabajo ?

¢ Encuentra que sus relaciones no son satisfactorias ?

¢ Trabaja usted muchas horas pero no tiene tiempo para divertirse ?

¢ Envidia a la gente que toma vacaciones con freciiencia ?

¢ Le parece que los demas se divierten mds que usted ?

¢ Siente el impulso de trabajar mas, hacer mas y ser mas que los demas ?

¢ Come usted en exceso, fuma, toma bebidas alcohdlicas todos los dias o utiliza otro tipo de
drogas ?

¢ Se siente incomodo cuando recibe elogios, aplausos, mucha atencion, regalos o placer ?

¢ Ha rechazado o dejado pasar oportunidades educativas, labores o sociales y después lo ha
lamentado ?

¢ Se enferma o se lesiona con mds frecuencia que ‘as demas personas ?

¢ Si alguien le pregunta cudl es el costo de sus servicios jcobra menos que los demdas
profesionales de su especialidad ?

REFLEXIONES

Después de unos minutos dedicados a la reflexion personal de cada una de las anteriores
preguntas, la dindmica siguiente consistidé en escuchar el relaito que cada uno de los
participantes iba presentando respecto a su propio mundo interior de vivencias, el sentido
asignado a ellas, las emociones y sentimientos que en €l habian evocado, utilizando siempre
los recursos terapéuticos que esta dinamica grupal permitia: una escucha atenta y afectuosa,
calidez en el trato, aceptacién plena, sin critica ni juicios ni condena; no directividad,

clarificacion de sentimientos y reflejo de los mismos, empatia y empatia avanzada.
En esta primera aproximacion a su mundo interno, a su mundo de valores y creencias, de

intereses, pude observar intentos aun muy débiles por abrir su corazén y su mente; un clima de

no confianza aun en si-mismos, en sus compaifieros ni en los facilitadores. Percibi un

97



desconocimiento basico de estos temas, pero mas aun un desconocimiento de si mismos, de
sus conflictos interiores y de sus autodefiniciones. Actitudes que se expresaban a través de su
comunicacion tanto verbal como no verbal, con expresiones de timidez y silencio y de no
participaciéon plena, evidenciando ese mundo de temores que después expresarian
abiertamente: temor a quedar mal, temor a hacer el ridiculo, temor a sei juzgado, rechazado, a
la no aceptacion. No se abren porque creen que son ellos los unicos que tienen estos
problemas y en el didlogo se darian cuenta que esto no es asi, entendiendo que comparten

muchos de estos problemas con la mayoria de sus compaifieros.
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SEGUNDA SESION
RECUPERA TU VOLUNTAD

En nuestro interior hay una fortaleza desaprovechada:
la de la voluntad, la del espiritu, la del corazon.
Es lu clase de fortaleza que no titubea
ante la adversidad.

Solo tenemos que recordar nuestro proposito,
lu ilusion que nos trajo a la Tierra,
el suerio que nos llevara a las estrellas,

u lo mas profundo de los océanos y
a la escalinata que conduce al alma.

En nuestro interior hay una graw fuerza de voluntad
que solo espera poder expresarse.

-

El propésito de esta segunda sesién consistia precisamente en llevar a los alumnos al
descubrimiento de ese potencial, para que asi pudieran desarrollar su fortaleza interior y su
voluntad, m