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PREGUNTA:

¢Existe coherencia entre las acciones de los jovenes
universitarios de Morelia y lo que publican en sus redes

sociales en relaciéon con el cuidado del medio ambiente?

INTRODUCCION
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JUSTIFICACION

La tesis “La coherencia entre el discurso de los jovenes universitarios en redes
sociales y sus acciones para el cuidado del medio ambiente en Morelia Michoacan”
pretende aportar nuevos conocimientos sobre la conducta en los jévenes en relacion
a lo que publican en sus redes sociales y lo que realmente realizan en sus vidas

cotidianas.

Con base en teorias del consumo de mensajes, esta tesis se busca tener una
version actualizada de estas conductas, aplicandose en las redes sociales, en lugar
de los medios tradicionales.

En los antecedentes de esta investigacion, se muestras fragmentos de distintos
libros, trabajos de investigacion y articulos, acerca del cuidado ambiental, el
consumo de mensajes y analisis demograficos de México y el sector de jovenes, en
el cual nos centraremos. Algo de lo que se pudo encontrar es “la verdad o mentira

sobre lo que se publica en redes sociales”, “jovenes y medio ambiente”, “el uso de

redes sociales en los jovenes”, “jévenes y su relacion con el entorno”. Silva, |. (2006)

Este trabajo de investigacion pretende aportar una investigacion donde se
relacionen estos tres topicos de interés propio que son: jovenes, medio ambiente y
redes sociales, las cuales han tomado mucha fuerza en los ultimos afios y por como
se esta desenvolviendo la sociedad, todo apunta a que ira aumentando con el paso
de los afios.

Esto beneficiara a la sociedad, ya que se pretende crear personas mas conscientes
de sus actos e intentar crear esa semilla para ser mas proactivos, y cuidar el medio
ambiente, alterando la disciplina de los jovenes para bien.

Producira nuevos conocimientos ya que el tema de “disfuncion narcotizante”, es
utilizado en la television y no se han encontrado estudios que lo aborden con el tema

de redes sociales o incluso internet.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La investigacion de esta tesis pretende aportar conciencia sobre nuestras acciones
y la coherencia de las mismas no dejandonos llevar por lo que publicamos y ser mas

conscientes de lo que en realidad esta pasando.

Los jovenes entre 20 y 25 afos, o Generacion Z, son la generacion de
consumidores y usuarios, un mercado con nuevas caracteristicas, necesidades y
demandas que conviene conocer por las repercusiones y transformaciones que

exigira a las empresas. (Gutiérrez, A, 2014).

En la etapa adolescente es cuando se consolida la personalidad, por ello, son de
suma importancia las actividades que realizan en sus tiempos libres; esto es una
gran variable que llega a facilitar o dificultar la integracion social: el ocio le permite
realizar actividades de su agrado, dar placer a si mismo, asumiendo su propia
libertad, logrando autonomia y tener un crecimiento como persona. (Silva, |, 2007).

Las redes sociales son una nueva manera de comunicacion, utilizadas en su
mayoria entre los jovenes; quienes las utilizan casi todo el tiempo, para mantenerse
informados o pasar el rato, pero mayormente por cuestién de ocio, para liberar el
estrés, esto se da mas en esta etapa porque es cuando se cimenta la personalidad

y adquiere integracion social.

‘Las personas siempre nos hemos relacionado por grupos: familiares, laborales,
sentimentales, etc. En una red social los individuos estan interconectados,
interactuan y pueden tener mas de un tipo de relacién entre ellos. En la actualidad,
el analisis de las redes sociales se ha convertido en un método de estudio en
ciencias como la antropologia o la sociologia. Internet y las nuevas tecnologias

favorecen el desarrollo y ampliacién de las redes sociales.” (Santiago, 2018 p. 45).
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Las redes sociales en Internet son aplicaciones web que favorecen el contacto entre
individuos. Estas personas pueden conocerse previamente o hacerlo a través de la
red. Contactar a través de la red puede llevar a un conocimiento directo o, incluso,
a la formacion de nuevas parejas. Las redes sociales en Internet se basan en los

vinculos que hay entre sus usuarios.

México, en la actualidad, estd en su mayor crisis ambiental de la historia,
particularmente en materia del agua, lo que ha provocado graves dafios en la salud
a lo largo de todo el territorio nacional.

“‘José Raul Garcia Barrios, investigador del Centro Regional de Investigacion
Multidisciplinario (CRIM) de la Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM).
El especialista dijo que una de las tareas del nuevo gobierno de Andrés Manuel
Lopez Obrador sera la de poner la informacidn hidrica en manos de las
universidades e investigadores comprometidos con la sociedad, “para lo cual sera
necesario desclasificarla y pedir que rindan cuentas las institutos y centros de
investigacion publicos que hasta ahora se han encargado de su manejo”. (Roman,
J. 2018)

Un claro ejemplo sobre esta idea para tesis es el tema que tuvo gran relevancia,
incluso a nivel mundial, “las tortugas y el uso de popotes de plastico” que despegd
con un famoso video en internet, donde unos buzos sostienen a una tortuga y le
sacan un popote que tiene incrustado en la nariz; el reptil emite sonidos
desesperantes y se nota el sufrimiento que le ocasiona el pequefio pedazo de

plastico.

“‘Cuando nos deshacemos de un plastico puede terminar en un vertedero, ser
incinerado o reciclado. Pero algunos terminan en las vias fluviales y en los océanos
a través de los sistemas de drenaje de aguas en zonas urbanas; por el agua que
fluye por los vertederos; los vertidos de basura deliberados; los residuos
abandonados; los vertidos accidentales de los barcos o mediante los efluentes de
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las estaciones depuradoras y plantas de tratamiento de aguas residuales. El 80%
de los residuos marinos proviene de tierra, mientras que el 20% restante de la

actividad maritima.” (Greenpeace, 2016)

El mal manejo de residuos como los popotes y otros plasticos ocasionan que
terminen en los océanos, causando afectaciones tanto en las especies como en su
habitat; estas pueden ser: asfixia, estrangulacion o desnutricion (ocasionada por la
ingestion del plastico que provoca bloqueos en el estdbmago o intestino del animal).

En concreto, como tesis se hara una investigacion donde se intente comprobar que
“La Disfuncion Narcotizante” (Del que se hablara mas adelante), que concretamente
sigue ocurriendo en nuestra sociedad, ha evolucionado a las redes sociales y las
necesidades de los jovenes en la actualidad.
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OBJETIVOS

e Determinar si existe coherencia entre el discurso de los jovenes universitarios
en redes sociales y sus acciones para el cuidado del medio ambiente.

e Diagnosticar si es posible ver efectos sobre el consumo de mensajes en las
redes sociales de los jovenes que se comunican a traves de ellas.

e Precisar si nuestros sujetos de estudio pueden ser considerados como
prosumidores.

e Analizar qué acciones realizan los jévenes en sus redes sociales, en relacion
con el consumo de mensajes.

e Investigar qué actividad tienen o qué publican los jovenes en redes sociales.

e Conocer qué acciones ejecutan los jovenes universitarios de la ciudad de
Morelia en relacion al medio ambiente.

e Realizar seguimiento de publicaciones de los sujetos de estudio para conocer
el contenido que consumen.

e Exponer las acciones que realizan los sujetos de estudio en relacion con el
medio ambiente comparando, el discurso en redes sociales que realizan los
sujetos de estudio y sus acciones para el cuidado con el medio ambiente, y
con base a los datos obtenidos anteriormente, se pretende llegar a una

respuesta precisa.
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HIPOTESIS

No existe coherencia entre lo que los jovenes sujetos a estudio comentan y publican
en sus redes sociales y sus acciones en relacion con el medio ambiente, por lo que
crean una “disfuncidn narcotizante” que se adapta a las nuevas tecnologias y se

refleja en su consumo como prosumidores.

Se plantea que el problema aqui es que el medio ambiente en la actualidad esta en
crisis y la poblacion joven se preocupa por esto y se informa sobre lo que esta
pasando en el mundo, como “método de ayuda” lo difunden en sus redes sociales
y asi se cree que en realidad ayudan, cuando en los hechos, en el mundo

fisico/tangible no toman cartas en el asunto.

OPERACIONALIZACION DE LA HIPOTESIS

1. Los informantes/ unidad de analisis son los jovenes universitarios que utilizan
las redes sociales de manera constante y sus publicaciones se relacionan

con el cuidado del medio ambiente de la ciudad de Morelia.
2. Las variables que se presentan en esta tesis son:
a. Uso constante de redes sociales como prosumidores

b. No presentan coherencia entre lo que publican y lo que hacen en

relacion con el medio ambiente.
3. Conceptos a definir:

a. Acciones / lo que hacen: “dejar de tener un rol pasivo para pasar a
hacer algo. efecto que un agente tiene sobre una determinada cosa,
del desarrollo de un combate, una lucha o una pelea, de un conjunto
de determinados movimientos y gestos de una sucesion de hechos o
circunstancias.” ( Pérez, P, Gardey, A, 2012)
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b. Actividad: “procede del vocablo latino activitas. Este término es fruto

d.

de la suma de tres componentes claramente diferenciados como son

los siguientes:

-"Actus”, que puede traducirse como ‘llevado a cabo’.
-"-ivo”, que se utiliza para indicar relacion activa o pasiva.
-El sufijo “-dad”, que se emplea para indicar “calidad”. Se trata de
las acciones que desarrolla un individuo o una institucion de manera
cotidiana, como parte de sus obligaciones, tareas o funciones.”
(Pérez, J, Merino, M, 2017)

Coherencia: “El sentido de coherencia es un patron cognitivo-
motivacional o una orientacion global en la forma de ver las
situaciones de la vida. Antonovsky (1987) refiere que puede guardar
relacidon con la salud influyendo en el proceso de evaluacion que una
persona hace de las situaciones como estresantes o no, moderando
el grado de tension que un estresor produce y moderando también las

consecuencias adversas para la salud” (Besteiro, J 2008).

Jovenes: Del término Juventud “ deriva del vocablo latino iuventus,
permite identificar al periodo que se ubica entre lainfanciay
la adultez. La Organizacién de las Naciones Unidas (conocida
como ONU) ha definido a la juventud como la etapa que comienza a
los 15 y se prolonga hasta los 25 afios de vida de todo ser humano,
aunque no existen limites precisos al respecto. Las mayores
expectativas de vida hacen que, en ciertos aspectos, personas de 40
anos sean consideradas como jovenes.” ((Pérez, J, Merino, M, 2012)

Publicacion:
“Accion y efecto de publicar. Escrito impreso, como un libro, una revi

sta, un periddico, etc., que ha sido publicado.” (RAE, 2019)
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f. Redes sociales: “ Red, un término que procede del latin rete, hace
mencién a la estructura que tiene un patrén caracteristico. Esta
definicion permite que el concepto se aplique en diversos ambitos,
como la informatica (donde una red es un conjunto de equipos
interconectados que comparten informacion). Social, por su parte, es
aquello perteneciente o relativo a la sociedad (el conjunto de
individuos que interactuan entre si para formar una comunidad). Lo
social suele implicar un sentido de pertenencia. La nocion de red
social, por lo tanto, esta vinculada a la estructura donde un grupo de
personas mantienen algun tipo de vinculo. Dichas relaciones pueden
ser amistosas, sexuales, comerciales o de otra indole. Por
ejemplo: “La red social del pueblo funcion6 a la perfeccion para
canalizar la solidaridad con las victimas de la inundacion”, “La familia

es la base de cualquier red social”.” (Porto, J, Gardey, A, 2014)

g. Vida real: “La realidad es aquello que acontece de manera verdadera
o cierta, en oposicién a lo que pertenece al terreno de la fantasia, la
imaginacion o la ilusion. Lo real, por lo tanto, es lo que existe
efectivamente.” (Porto, J, Gardey, A 2009)

h. Disfuncion narcotizante: “Presentando vastas cantidades de
informacion y comunicacion, mantienen al individuo interesado e
informado sobre los problemas de la sociedad. Pero se advierte la
posibilidad de que este aprovisionamiento (quizas mejor llamado
aluvion) de informacion no suscite sino una preocupacion superficial.
Que realmente sirva para “narcotizar” y no para estimular.” (Urieta, M,
2013)

4. Los indicadores que se presentan son:

a. Frecuencia con la que los jovenes acceden a Facebook, Twitter e

Instagram
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b. Cantidad de publicaciones que realizan

c. Relacién que tienen sus publicaciones en cuanto a medio ambiente

d. Actividades en su vida diaria que involucren al medio ambiente

e. Frecuencia con las que realizan actividades que involucren cuidado

medio ambiental

f. Circulo social en el que se desenvuelven

g. Grado de estudios.

ACTIVIDADES EN REDES SOCIALES

ACTIVIDADES EN LA VIDA REAL

Frecuencia de envio o reenvio de
mensajes sobre medio ambiente

Frecuencia de actividades (acciones) a
favor

Fecha de envio o re-envio

Fecha de actividades

Tipo de mensajes enviado o reenviado
(Fotografia, texto, video, GIF, infografia,
etc..)

Tipo de actividades (acciones)

e (Cuidado del agua
Cuidado de tierra
Cuidado de aire
Cuidado del suelo
Reduccion de basura
Participacion en actividades
colectivas para creacion de
conciencia
e Marchas a favor del ambiente

Contenido:
e Llamado a la accién
e Creacioén de conciencia s/ el
problema

Temas:

e (Cuidado del agua
Cuidado de tierra
Cuidado de aire
Cuidado del suelo

[ ]
[ ]
[ ]
e Reduccién de basura
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5. El disefio de instrumentos para el levantamiento de datos a utilizar en este

proyecto de tesis es una lista de elementos a observar:
a. Perfil en cada una de las redes sociales de los sujetos de estudio.
b. Circulo social (Influencias)
c. Grado de estudio (escolaridad, institucion que cursa)

d. Publicaciones (autoria propia, compartido, comentarios, fotos, textos,

entre los mismos).
e. Acciones diarias

f. Comportamiento cotidiano
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MARCO METODOLOGICO

El método general de la investigacion es analisis — sintesis.

Estudio de caso es el método particular que se utilizara para la investigacion de tesis
sobre el tema de la coherencia entre el discurso de los jovenes en las redes sociales
y sus acciones para el cuidado del medio ambiente.

“El estudio de caso cualitativo se puede definir como una descripcién y analisis
intensivos y holisticos de una entidad, un fendbmeno o una unidad social. Los
estudios de caso son particularistas, descriptivos y heuristicos, y en el tratamiento
de las diferentes fuentes de datos se apoyan fuertemente en el razonamiento
heuristico.” (Merriam, 1988 en Simmons, H, 2011).

“Yin en 1994 define al estudio de caso como una estrategia de investigacion
destinada a responder ciertos tipos de interrogantes que ponen su énfasis en el
¢ Qué? ;Como? y ¢ Por qué? Subrayando la finalidad descriptiva y explicativa.

En esencia, es: “...una estrategia de investigacion que comprende todos los
meétodos con la légica de la incorporacion en el disefio de aproximaciones
especificas para la recoleccion de datos y el analisis de éstos” (Yin enArzaluz 05:

133)

De acuerdo con Guillermina Baena (2002), los estudios de caso se comprenden de
una entrevista larga que contiene una guia de preguntas para una persona o
comunidad para que nos puedan servir para conocer todo acerca de ellas, desde
cual fue su origen hasta la actualidad de la persona, comunidad o problematica.

“El cometido real del estudio de casos es la particularizacién, no la generalizacion.

Se toma un caso en particular y se llega a conocerlo bien, y no para ver en qué se
diferencia de otros, sino para ver qué es y qué hace” (Stake, 1999).

pag. 17



Por lo que el estudio de caso sirve para obtener a varios sujetos de prueba
estudiando su comportamiento, todo esto de manera individual, al tener varios
registros de distintos sujetos interpretar los resultados y ver si en verdad se sufre de

esta “disfuncion narcotizante” y las razones que lo hacen ser.

Yin (1989:29-36) propone una manera de pensamiento de disefio de la investigacion

refiriéndose a cinco componentes especialmente importantes:

e Las preguntas de investigacion

e Las proposiciones teoricas

e La(s) unidad(es) de analisis

e La vinculacion légica de los datos a las proposiciones
e Los criterios para la interpretacion de los datos

La razon de elegir este método es porque se caracteriza en precisar una busqueda
centrado en el andlisis sistematico de varios casos (10 maximo) en situaciones muy

similares.

Este numero, es que se busca variedad de jovenes universitarios de distintas
escuelas para obtener mayor diversidad en ideologias, comunidad y circulo social,
entre otras variaciones, para asi poder comprobar o no la hipotesis planteada sobre

consumo de redes sociales y acciones que realizan en su vida cotidiana.

En caso de ser repetitivos los resultados no se llegara al numero maximo se sujetos

de analisis.

La técnica de investigacion a emplear sera observacion, donde la investigadora no
podra influir o tener contacto directo con la persona mientras esta sea estudiada, ya
que se pretende influir lo menos posible en sus acciones y publicaciones en redes
sociales para no afectar las muestras; este proceso se hara repetidas ocasiones

con distintos sujetos de estudio para comprobar la hipotesis.
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“La observacion es la forma mas sistematizada y légica para el registro visual y
verificable de lo que se pretende conocer; es decir, es captar de la manera mas
objetiva posible, lo que ocurre en el mundo real, ya sea para describirlo, analizarlo
o explicarlo desde una perspectiva cientifica; a diferencia de lo que ocurre en el
mundo empirico, en el cual el hombre en comun utiliza el dato o la informacion
observada de manera practica para resolver problemas o satisfacer sus
necesidades.” (Campos G, Lule, N, 2012).

“Selltiz (citado por Hernandez; 2006, p.229) al referirse a la observacion,
recomienda que para que ésta se convierta en una técnica como tal, debe cumplir

con cuatro condiciones:

1.Debe servir a un objeto formulado de investigacion.

2.Debe de ser planificada sistematicamente.

3.Debe estar controlada y relacionada con proposiciones generales.

4.Debe ser sujeta a comprobaciones y controles de validez y fiabilidad.

De acuerdo a lo anterior, podemos asumir que la observacion:

1.Tiene la caracteristica de seguir normas, reglas y procedimientos.

2.Permite a los sujetos y objetos establecer relaciones de manera directa.

3. Esas relaciones sirven para acumular, sistematizar y registrar los datos

obtenidos.

“‘Se trata de una observacidon realizada por agentes externos que no tienen
intervencion alguna dentro de los hechos; por lo tanto, no existe una relacién con
los sujetos del escenario; tan so6lo se es espectador de lo que ocurre, y el
investigador se limita a tomar nota de lo que sucede para conseguir sus fines.”
(Campos, G. 2012)
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Los aspectos a observar seran: perfil en cada una de las redes sociales de los
sujetos de estudio, circulo social , grado de estudio (escolaridad, institucion que
cursa), publicaciones (autoria propia, compartido, comentarios, fotos, textos, entre

los mismos), acciones diarias, comportamiento cotidiano.

El procedimiento sera, una parte por medio digital y la otra presencial. La mayor
parte en forma digital para observar las conductas, a los jévenes de nivel
universitario, recordando que los individuos a analizar deberan de ser conocidos por
la autora de esta tesis, sin que los individuos tengan el conocimiento de la razon por

la que se les observa y asi no afectar en los resultados.

El instrumento de levantamiento es observacion no participativa.

Anexo tabla de trabajo para levantamiento de informacion, estudio de caso,
observacion no participativa:

pag. 20



Nombre:

Sexo:

Edad:

Escuela / Escolaridad:

Perfil Facebook:

Perfil Instagram:

Perfil Twitter:

Caracteristicas circulo social:

Publicaciones:

Autoria propia:

Compartido:

Contenido:

Foto:
Video:
Articulos:
Texto:
Eventos:
Noticia:

Acciones diarias

Comportamiento cotidiano

Acciones pro-ambiente:
(Realizadas en un periodo de
abril-mayo)

pag. 21




La seleccion de sujetos de estudio se hizo en perfiles que se orientan al cuidado del
medio ambiente en diversos enfoques como: por grupo de edad, perfil
socioeconomico y gestos y aficiones que tienen relacion con la tematica

seleccionada. (ver fichas anexas).

+ Todos los sujetos de estudio tienen entre 18 - 22 afios y se encuentran
cursando una licenciatura.

+ La mayoria cuenta con un nivel socioeconémico medio/medio-alto.

+ Cada sujeto de estudio por lo general es activo en sus redes sociales
publicando al menos una vez por semana.

+ Muestran un interés particular por el cuidado del medio ambiente.

+ Aceptaron ser sujetos de estudio sin conocer la naturaleza del mismo, esto

para evitar sesgos.
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CAPITULO 1
LOS JOVENES Y EL USO DEL INTERNET

Para comenzar con esta tesis, una de las primordiales cosas es definir qué
entendemos por jovenes y estadisticas basadas en el uso de internet de este

segmento.

“‘Joven se refiere a dicho de una persona: que esta en la juventud; de poca edad
frecuentemente considerado en relacién con otros” (RAE, 2018).

Existe una gran discusion sobre las edades que definen a los jovenes, algunos
medios los ubican entre el afio 1981 y 1996 (Publimetro, 2018), otros entre 1981 y
1999 (comunica-web, 2017). William Strauss & Neil Howe, mencionan en su libro
Generations The History Of America's Future (1584 a 2069),que “los jévenes son

individuos de alta sensibilidad a los temas sociales”

Para esta investigaciones se estudiaran a jovenes de entre 20 y 25 afios, que se
pueden catalogar en la Generacion Z. Para términos practicos utilizaremos bloques
de edad sin encasillar a los sujetos de estudio en una medida generacional.

Esto se debe a que existen brechas generacionales, asi como una definicion

ambigua de en qué afio comienza una, y termina otra.
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LA GEOGRAFIA DEL INTERNET

“La geografia de los usuarios hoy dia se caracteriza todavia por tener un alto nivel
de concentracion en el mundo desarrollado. En ese sentido, digamos que las tasas
de penetracion de Internet se acercan al 50% de la poblaciéon en Estados Unidos,
en Finlandia y en Suecia, estan por encima del 30-35% en Gran Bretafia y oscilan
entre el 20-25% en Francia y Alemania”. (Castels, 2000)

Las tecnologias de la informacion permitiran que cualquiera se pueda localizar sin
importar su ubicacion en el globo terraqueo, la mayor productora de contenido a
nivel mundial en la actualidad es Internet que de cualquier otro tipo de industria y se
concentra fundamentalmente en las principales areas metropolitanas de los

principales paises del mundo. (Castels, 2000)

Un estudio realizado en el departamento de Psicologia de la Salud de la Universidad
Miguel Hernandez intentd demostrar el uso de Internet en los jovenes, intentando

analizar si este era el correcto o no.

“La mayoria de la muestra (94.%) ha utilizado alguna vez Internet, siendo el caso
de las mujeres un 95.5% las que lo han usado alguna vez y de un 92.2% en los
hombres. En cuanto a la frecuencia de uso, un 76.2% de los entrevistados se
conecta todas las semanas, 2.2% del total de entrevistados se conecta varias veces

al dia y el 9.0% se conecta una vez al menos”. (del Castillo, J, 2007).
Para algunos autores, es posible que Internet por si solo no sea la causa del abuso,

sino que seria su capacidad de “recompensa”, proporcionada a través del ocio o las

relaciones, lo que podria producir la dependencia (Graner, 2006; Luegnho,2004).
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ESTADISTICAS EN MEXICO SOBRE POBLACION

A continuacién, se muestran distintas graficas con informacion sobre la poblacion
referentes a caracteristicas especificas, que sirven para mostrar el universo donde
se desempefian nuestros sujetos de estudio, asi como los usos y estilos de vida que

manejan.

Poblacion por edad y sexo

85 y mas .. 85y mas
80-84 [ | 80-84
75-79 [ [ 75-79
70-74 [ 70-74
65-69 [ 65-69
60-64 A 60-64
55-59 e 55-59
50-54 I 50-54
45-49 I 45-49
40-44 I — 40-44
35-39 I . 35-39
30-34 I — 30-34
25-29 I 25-29
20-24 I - 20-24
15-19 I — 15-19
10-14 I S — 10-14

5-9 I —— 5-9
0-4 I —— 0-4
6 4 2 0 2 4 6

Fuente: INEGI (2015)
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En la primer grafica se observa que la mayor poblacion se ubica dentro del rango
de 15 a 24 afios, que es la audiencia en la cual se centra esta investigacion,
tomando en cuenta que han pasado 4 afos del estudio llegan a los rangos de edad
necesarios para considerarse en el rango de nuestros sujetos de estudio. (Ahora 18

a 28 anos

Edad promedio de 27 afios

26
24
22 I I I
20
wn
(o)}
o)}
—

Con el paso de los anos la edad promedio ha ido aumentando paulatinamente,

2000
2005
2010
2015

Fuente: INEGI (2015)

situandonos en un contexto actual, una aproximacion de edad seria para 2020 de
28-29 anos.

pag. 26



En relacion de 94 hombres en México por cada 100 mujeres.

97

96

n
i
o
(o}

De manera breve se puede observar el gran desequilibrio que existia en 1995 a

1995
2000
2005
2010

Fuente: INEGI (2015)

2015, 10 anos de diferencia dénde las estadisticas bajaron hasta 3.5 puntos.

Porcentaje de poblacién de 15 afios y mas segun nivel educativo

10.4 %

21.7 %
5.8%

4.2%

23.7%

// 15%
,//

0.4 %

)

@ Media superior @ Secundaria incompleta @ Primaria completa @ Superior
@ No especificado Secundaria completa Sin instruccién
Primaria incompleta

Fuente: INEGI (2015)

18.6 %

pag. 27



El 21.7% de la poblacién mayor a 15 afios cuentan con nivel de media superior, y
23. 7% con secundaria completa, donde se ubica los jovenes de este estudio para
tesis, esto nos indica que cuentan con cierto nivel de educacion (al menos de nivel
basico) que les permite compartir contenido recreativo con cierto nivel educativo, no

entendible para todo publico.

POBLACION ECONOMICA ACTIVA

53,604,164
51,246,052

48,887,940

46,529,828
44,171,716 | ‘H H
41,813,604 ||

Fuente: INEGI (2018)

2005 1T e
2006 1T
2007 1T
2008 1T
2009 1T
2010 1T
2011 1T
2012 1T
2013 1T
2014 1T
2015 1T
2016 1T
2017 1T
2018 1T

En 2018 ha aumentado la poblacion econdmica activa, donde entran las edades
correspondientes a nuestros sujetos de estudio, que se han empleado por el término
de sus estudios y entrado al mundo laboral, lo que puede ser factor de disminucién
en uso de redes sociales por las cargas de trabajo y el acceso unicamente es
durante tiempos libres, esto no aplica para todas las personas, pero si genera una

tendencia.
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Hogares con computadora como proporcion del total de hogares

40
30
20
10

0

La media de hogares con computadora en total con en relacion con la cantidad de
casas que existen es de unos 40 por cada 1000 en México, variando muy
ligeramente, pero manteniendo un promedio de entre 40% y 45%.

Hogares con conexidon a Internet como proporcion total de hogares

50

40

20

En comparacion con la grafica anterior aqui se muestra una diferencia mas
marcada, pero aun asi sin grandes diferencias; llegando entre el 39 y 51
aproximadamente, lo que nos indica que a pesar de tener computadoras en su

hogares no todos cuentan con acceso a internet, pero llegan a ser mayoria.
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Personas que la usan como herramienta de apoyo escolar como proporcion del total

de usuarios de computadora

50

40

30

20

0

Cada vez las graficas de vuelven mas especificas; ahora mostrando la relacion entre
los usuarios de computadora y los que la utilizan para apoyo escolar; la cual sigue
estando en el promedio anterior de 45-52.

“Las tecnologias se han hecho presentes en la vida cotidiana de la sociedad en esta
primera década de los comienzos del siglo XXI, la expresion [2.0] es ya una
referencia obligada en los diferentes espacios de convivencia. De manera que la
utilizamos para referirnos a la escuela, la empresa, el ocio, la cultura...” (Aguaded,
J. 2014)
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Usuarios de Internet que acceden desde fuera del hogar como proporcion del total

de usuarios de Internet

25

20

15

10

(%)

La mayoria de usuarios de Internet tienen accesibilidad desde distintos dispositivos,
desde computadoras en casa, lugares publicos y teléfono movil, no siendo esto para
ocio Unicamente, sino que también para uso escolar e informativo, que se incluye
en esta investigacion, ya que, aunque el contenido va en redes sociales, es de uso
educativo y recreativo que tiene contenido de calidad y aporta algo a la sociedad,

con cierto nivel de comprension.
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ESTADISTICAS SOBRE USO DE INTERNET

En las siguientes graficas se muestran estadisticas sobre el uso de internet y las
nuevas tecnologias en base a numeros y graficas presentadas y analizadas por la

empresa Hootsuite en enero del afio 2018.

El uso de Internet en Enero de 2018 a nivel mundial

INTERNET USE

BASED ON ACTIVE INTERNET USER DATA, AND ACTIVE USE OF INTERNET-POWERED MOBILE SERVICES

TOTAL NUMBER INTERNET USERS AS A TOTAL NUMBER MOBILE INTERNET USERS
OF ACTIVE PERCENTAGE OF THE OF ACTIVE MOBILE AS A PERCENTAGE OF
INTERNET USERS TOTAL POPULATION INTERNET USERS THE TOTAL POPULATION

4.021 53% 3.722 49%

BILLION BILLION

Q sounces Hootsuite ‘é:r;%ial
FUENTE: Hootsuite, 2018

El uso del internet a nivel mundial cuenta con 4 billones de usuarios activos en

internet, lo que equivale al 53% de la poblacién.

El uso de teléfonos inteligentes con acceso a internet facilita la manera de
comunicarse y acceder a internet, siendo que de los 4.021 billones que se conectan
en linea, 3.722 billones lo hacen a través su celular, lo que representa el 49% del
total de la poblacion; siendo unicamente un 4% de diferencia del total de usuarios

de la poblacién total que accede a internet.
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PROMEDIO DE VELOCIDAD MOVIL EN CONEXION A INTERNET

v+l AVERAGE MOBILE INTERNET CONNECTION SPEEDS

2018 AVERAGE SPEED OF MOBILE INTERNET CONNECTIONS BY COUNTRY, IN MBPS
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FUENTE: Hootsuite, 2018

La grafica muestra la velocidad maovil en internet con la que cuenta cada pais, siendo
el promedio de 21.3 donde México supera por poco la media con 21.7, siendo 0.4
puntos mas veloz. Siendo que los Paises Bajos cuentan con 54.2 y la Indica 9.1,

México se encuentra en un posicion medianamente aceptable.
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MUNDO DIGITAL DE AMERICA EN 2018

KEY STATISTICAL INDICATORS FOR THE REGION’S INTERNET, MOBILE, AND SOCIAL MEDIA USERS

TOTAL INTERNET ACTIVE SOCIAL MOBILE ACTIVE MOBILE
POPULATION USERS MEDIA USERS CONNECTIONS SOCIAL USERS

1,011 741 6u8 1,070 581

MILLION MILLION MILLION MILLION MILLION

URBANISATION: PENETRATION: PENETRATION: vs. POPULATION: PENETRATION:

81% 73% 64%  106% 57%

Hootsuite" are

social

FUENTE: Hootsuite, 2018

La poblacion total de el continente americano es de 1,011 millones de habitantes,
donde el 81% esta urbanizado, con urbanizado nos referimos a:

“La accion y efecto de urbanizar y el nucleo residencial urbanizado. El término suele
utilizarse para nombrar al conjunto de construcciones levantadas en un antiguo
medio rural. Se conoce como proceso de urbanizacion al fenomeno de desarrollo
de ciudades. Este proceso se lleva a cabo a partir de la migracion de las personas
que residen en areas rurales hacia la zona urbana en busca de una mejor calidad
de vida (que esperan obtener gracias al desarrollo de los servicios sanitarios y
educativos), oportunidades de trabajo, o bien ofertas de ocio no disponibles fuera
de la ciudad.” (Definicion.de, 2013).

Cuenta con 741 millones de usuarios con conexidn a Internet y 648 millones de

usuarios activos en medios de comunicacion sociales.
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En conexion movil estan en 106% comparado con el resto del mundo, esto quiere
decir que rebasan el promedio, con 1, 070 millones de personas; de estos mil
millones, 581 millones de usuarios son activos en medios por medio del teléfono

movil.

CRECIMIENTO ANUAL DIGITAL EN AMERICA

YEAR-ON-YEAR CHANGE IN KEY STATISTICAL INDICATORS

INTERNET ACTIVE SOCIAL MOBILE ACTIVE MOBILE
USERS MEDIA USERS CONNECTIONS SOCIAL USERS

ot

+3% +8% +0.1% +9%

SINCE JAN 2017 SINCE JAN 2017 SINCE JAN 2017 SINCE JAN 2017

+23 MILLION +49 MILLION +741 THOUSAND +46 MILLION

%) . ) we
™| Hootsuite" gre. |

FUENTE: Hootsuite, 2018

El crecimiento anual digital en América aumento6 un 3% en sus internautas (usuarios
de internet) en comparacion al afo pasado, junto con un 8% que representa 49
millones de personas activas en los medios de comunicacion social, o redes
sociales; en conexiéon movil aumenta un 0.1% de personas y usuarios activos en

redes sociales via movil crece 9% que se traduce a 46 millones de usuarios.
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ESTADISTICAS SOBRE EL USO DE INTERNET EN
MEXICO

INTERNET USE

BASED ON REPORTED INTERNET USER DATA, AND USER-CLAIMED MOBILE INTERNET USE

TOTAL NUMBER INTERNET USERS AS A TOTAL NUMBER MOBILE INTERNET USERS
OF ACTIVE PERCENTAGE OF THE OF ACTIVE MOBILE AS A PERCENTAGE OF
INTERNET USERS TOTAL POPULATION INTERNET USERS THE TOTAL POPULATION

85.0 65% 79.8 61%

MILLION MILLION

F""} Hootsuite é%ial

FUENTE: Hootsuite, 2018

En el 2018 los usuarios de internet registrados en México fueron 85 millones, en
porcentaje total de la poblacién del pais representa un 65%. De estos 79.8 millones
lo utilizan de manera movil, lo que es un 61% total de poblaciéon. Lo que muestra

que el 4% no utiliza su celular o algun dispositivo mévil.
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USUARIOS DE INTERNET EN MEXICO: DIFERENTES PERSPECTIVAS

INTERNET USERS: DIFFERENT PERSPECTIVES

REPORTS OF THE TOTAL NUMBER OF INTERNET USERS FROM DIFFERENT DATA PROVIDERS

INTERNET ITU (INTERNATIONAL INTERNET CIAWORLD
WORLD STATS TELECOMMUNICATION UNION) LIVE STATS FACTBOOK

@@ e e

85.0 77.4 58.0 77.3

MILLION MILLION MILLION MILLION

Hootsuite- dre.

social

FUENTE: Hootsuite, 2018

Aqui se muestran como las estadistica mundial de internet llega a la cifra de 85
millones, la unién internacional de telecomunicacién esta conformada por 77.4
millones, en relacidn a transmisiones en vivo por internet son 58 millones y con 77.3

millones esta el libro de hechos de CIA.
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DIGITAL EN MEXICO

A SNAPSHOT OF THE COUNTRY’S KEY DIGITAL STATISTICAL INDICATORS

TOTAL INTERNET ACTIVE SOCIAL
POPULATION USERS MEDIA USERS

130.0 85.0 83.0

MILLION MILLION MILLION

URBANISATION: PENETRATION: PENETRATION:

80% 65% 64%

SOURCES: POP

FUENTE: Hootsuite, 2018

UNIQUE
MOBILE USERS

81.0

MILLION

PENETRATION:

62%

ACTIVE MOBILE
SOCIAL USERS

78.0

MILLION

PENETRATION:
60%

Hootsuite are

social

Con una poblacién de 130 millones de personas, México cuenta con el 80% de

urbanizacién y 65% de penetracion en el uso de internet con 85 millones de

personas y 83 millones de ellas son usuarios activos en redes sociales, donde

bajando a un 62% del total de usuarios, unicamente usan dispositivos méviles para

conectarse a internet sin el uso de redes sociales y 78 millones si utilizan

conexiones moviles para acceder a sus redes sociales.

pag. 38



CRECIMIENTO ANUAL DIGITAL

YEAR-ON-YEAR CHANGE IN KEY STATISTICAL INDICATORS

INTERNET ACTIVE SOCIAL
USERS MEDIA USERS

+12% +9%

SINCE JAN 2017 SINCE JAN 2017

+9 MILLION +7 MILLION

FUENTE: Hootsuite, 2018

UNIQUE
MOBILE USERS

+4%

SINCE JAN 2017

+3 MILLION

ACTIVE MOBILE
SOCIAL USERS

+13%

SINCE JAN 2017

+9 MILLION

Hootsuite- gre.

social

México presenta un crecimiento del 12% en usuarios de internet en comparacion

con enero del 2017, lo que representa 9 millones de usuarios mas, en redes sociales

crece un 9%, conexiones moviles 4% y 13% conexiéon movil para acceder a sus

redes sociales, este es el mayor crecimiento en cuanto a lo digital en el pais.
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FRECUENCIA DEL USO DE INTERNET EN MEXICO

FREQUENCY OF INTERNET USE

HOW OFTEN INTERNET USERS ACCESS THE INTERNET FOR PERSONAL REASONS (ANY DEVICE)

AT LEAST ONCE AT LEAST ONCE
PER WEEK PER MONTH

78% 15% 5%

FUENTE: Hootsuite, 2018

LESS THAN ONCE
PER MONTH

2%

Hootsuite

we
are,
social

La frecuencia del uso de internet en México en su mayoria se muestra como usuario

diario con un 78% de los usuarios de internet, 15% accede a la red una vez a la

semana, 5% al menos una vez por mes y el 2% lo hace menos de una vez al mes.

Lo que muestra una gran diferencia entre los que lo hacen diario a una vez por mes.
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USO DE DISPOSITIVOS EN MEXICO

PERCENTAGE OF THE ADULT POPULATION* THAT CURRENTLY USES EACH KIND OF DEVICE [SURVEY-BASED]

MOBILE PHONE SMART LAPTOP OR TABLET
(ANY TYPE) PHONE DESKTOP COMPUTER COMPUTER

87% 72% 42% 23%

TELEVISION DEVICE FOR STREAMING E-READER WEARABLE
(ANY KIND) INTERNET CONTENT TO TV DEVICE TECH DEVICE

3%

Hootsuite* are

social

FUENTE: Hootsuite, 2018

El uso de dispositivos de mayor a menor es via teléfono mévil con 87%, 85%
television de cualquier tipo, 72% teléfonos inteligentes, 42% en computadora ya sea
portatil o de escritorio, 23% tableta electronica, seguido de servicios de streaming
de internet en televisiones inteligentes, 3% lo hace a través de reloj con conexion a
internet y unicamente 2% accede por Kindle (tabletas exclusivamente para leer

libros).
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ACTIVIDAD SEMANAL EN LINEA POR DISPOSITIVO EN MEXICO

werll WEEKLY ONLINE ACTIVITIES BY DEVICE

2
2018 PERCENTAGE OF THE TOTAL POPULATION* ENGAGING IN EACH ACTIVITY AT LEAST ONCE PER WEEK [SURVEY-BASED] l

USE A SEARCH VISIT A SOCIAL WATCH LOOK FOR PRODUCT
ENGINE NETWORK VIDEOS INFORMATION

SMARTPHONE: SMARTPHONE: SMARTPHONE: SMARTPHONE: SMARTPHONE:

27% 39% 4% 33% 5%
COMPUTER: COMPUTER: COMPUTER: COMPUTER: COMPUTER:

21% 2% 20% 5%

Hootsuite" dre.

social

FUENTE: Hootsuite, 2018
Las actividades que se realizan en internet varian, pero las que mas destacan son

herramientas de busqueda en un 45%, 60% acceden a sus redes sociales, 6% jugar
en linea, 55% ve videos y el 10% busca informacion sobre productos o resefias.
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USUARIOS EN DISPOSITIVOS MOVILES VS. CONEXIONES EN DISPOSITIVOS
MOVILES EN MEXICO

COMPARING THE NUMBER OF UNIQUE MOBILE USERS TO THE NUMBER OF MOBILE CONNECTIONS E

NUMBER OF UNIQUE MOBILE PENETRATION TOTAL NUMBER MOBILE CONNECTIONS AVERAGE NUMBER OF
MOBILE USERS (ANY (UNIQUE USERS vs. OF MOBILE AS A PERCENTAGE OF CONNECTIONS PER
TYPE OF HANDSET) TOTAL POPULATION) CONNECTIONS TOTAL POPULATION UNIQUE MOBILE USER

@ &

81.0 62% 110.5 85% 1.36

MILLION MILLION

Hootsuite- are

social

FUENTE: Hootsuite, 2018

La diferencia entre los usuarios moviles y las conexiones mdviles son con base a
los 81 millones de usuarios que unicamente utilizan dispositivos moviles con el 62%
de penetracion movil; existen 110.5 millones de conexiones moviles
correspondientes a 85% del total de la poblacion. ElI promedio de conexiones

moviles por teléfono mévil unicamente equivale a 1.36.
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ACTIVIDADES EN DISPOSITIVOS MOVILES EN MEXICO

SURVEY-BASED DATA: FIGURES REPRESENT RESPONDENTS’ SELF-REPORTED ACTIVITY l

PERCENTAGE OF THE PERCENTAGE OF THE PERCENTAGE OF THE PERCENTAGE PERCENTAGE OF THE
POPULATION USING POPULATION WATCHING ~ POPULATION PLAYING OF THE POPULATION POPULATION USING
MOBILE MESSENGERS VIDEOS ON MOBILE GAMES ON MOBILE USING MOBILE BANKING ~ MOBILE MAP SERVICES

eeP O

58% 42% 30% 52%

Hootsuite- are.

social

FUENTE: Hootsuite, 2018

ElI 59% de la poblacion manda mensajes de texto a través de su teléfono movil, 58%
de los usuarios de videos a través de su dispositivo movil, 42% juega en linea, 30%
tiene aplicaciones en el teléfono para sus actividades bancarias y 52% se guia por
medio de su teléfono en mapas digitales.
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En conclusion, a este capitulo, las estadisticas nos muestran que México realmente
se encuentra avanzado en cuestiones de Internet y conexion, asi como un gran uso

dispositivos méviles lo cual facilita el acceso a Internet y redes sociales.

Siendo hombres y mujeres, en rangos de edad universitario, los mayores usuarios
de este servicio, mostrando que los sujetos de estudio forman parte de la mayoria

de la poblacion de nuestro pais.

El uso del Internet ha aumentado paulatinamente a lo largo de los afios, donde mas
de la mitad de la poblacién mundial se encuentra en linea; el crecimiento digital en
América aumentd un 3% y en nuestro pais, el 61% de la poblacion utiliza algun

dispositivo movil para conectarse via internet.
México se encuentra muy activo en internet, siendo en su mayoria uso de redes

sociales, donde los joévenes publican sus ideas, maneras de pensar actividades que

realizan, entre otras cosas que abordaremos mas adelante.
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CAPITULO 2

MEDIOS DE COMUNICACION Y TEORIAS SOBRE EL
CONSUMO DE MENSAJES

MEDIOS DE COMUNICACION

‘La comunicacion masiva es la difusion sistematica con ayuda de la tecnologia
moderna de los mensajes en un auditorio amplio de individuos desconcentrados
geograficamente con el objetivo de influir en las apreciaciones, opiniones y conducta

de las personas” (Nazarov, 2010)

Los medios de comunicacion masivos deben estar activos constantemente, esto
también aumenta el nivel de responsabilidad, calidad de la informacion, cuidar y
mantener una ideologia enfocada a una direccién bien disefiada, ya que solo asi
podra considerarse como una excelente oportunidad para el desarrollo de la cultura

tanto de los individuos, como de la sociedad (Bruhanceva, 2012).

“‘Los medios de comunicacion masiva difunden la informacion, proporcionando el
conocimiento sobre diferentes productos y servicios al consumidor. Con existencia
de muchas marcas, modelos, tipos y clases de productos, el que no esta presente
en los medios publicitarios, simplemente no existe. De esta manera las empresas
se posicionan en la mente del consumidor, adquiriendo el poder sobre sus acciones:

las decisiones de compra.” (Golovina N, 2014)
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Etapas Basicas en el Proceso de Comunicacién

2 4
Se transmite
la informacién Recepcién del
S|e codifica CANAL mensaje
o mensaje RUIDOS: |
‘ . Fisico — |
. Social 3 -
Cultural

Se decide
ol mensaje

- docodifica
| @ Iinterprota
ol mensaje

EMISOR MENSAJE RECEPTOR

Fuente: Guerrero, F 2012

Estos medios son herramientas que se utilizan para que un solo emisor pueda dar
su mensaje de la misma manera, si no es que idéntica, a millones de receptores al

mismo tiempo. (Dominguez E, 2014)

Basado en las etapas basicas del proceso de la comunicacion, el principal objetivo
de los mass media es invertir tiempo en la comunicacion, esto se hace enviando un
solo mensaje a todos los receptores, si bien estos mensajes tienen su publico

especifico, lo recibiran mas personas afnadiendo mas audiencia y peso al mensaje.

“En la modernidad los medios de comunicacién masiva ya no se asocian solamente
con los canales de comunicacién. Con mayor frecuencia se puede encontrar las
referencias a los medios de comunicacibn masiva como un vehiculo de
socializacion, que influye tanto al desarrollo del individuo como de la sociedad: los
medios de comunicacidon masiva muestran las normas, formulan el sistema de
prioridades, educan, transmiten experiencias. De la herramienta de publicidad
(instrumento de poder), los medios de comunicacion se convirtieron en una fuente

de poder, la clave de la popularidad y del éxito.” (Golovina N, 2014)
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Varios autores (Carlson, 2010, Lehnart, Madden y Hitilin, 2005) afirman que los
jovenes desempefian muchas de sus actividades cotidianas en medios online, pero
también continuan usando algunos medios tradicionales como la television, radio,

libros y algunas revistas.

TRADICIONALES

“Todas las personas en el mundo tienen necesidades que son satisfechas por la
comunicacion, desde las mas simples hasta las mas complejas, desde qué comer
hasta dénde encontrar la comida, incluso, como preparar la misma. Los medios de
comunicaciéon masiva son los que nos permiten ser parte del mundo en que vivimos”
(Dominguez E, 2014).

Cada medio de comunicacién presenta su mensaje en el formato y la técnica que

mejor le conviene para tener la atencion de su audiencia.

PERIODICO

“El periddico es un medio de comunicacion que tiene como objetivo informar acerca
de los acontecimientos de relevancia y trascendencia, con noticias del ambito local,
nacional e internacional; ademas, orienta y determina ideas, actitudes vy

comportamientos individuales, grupales, y de clase social” (Dominguez E, 2014).

El periodico es uno de los medios masivos de comunicacion mas importantes y mas
antiguos, por lo tanto, es de los que mas ha tenido una evolucién con el paso del
tiempo.

“Los periodicos reunen, evaluan y distribuyen informacion, es por esto que son de

suma importancia para la sociedad actual, la cual requiere estar informada en todo
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momento acerca de lo que sucede en el mundo en que vivimos” (Dominguez E,
2014).

En la actualidad, este medio es consumido en su mayoria por adultos mayores que
se interesan en noticias actuales, busqueda de inmuebles e incluso busqueda de
empleos.

“El periodico es un medio primordialmente informativo, con algunos aspectos de
entretenimiento, subsiste en su mayoria gracias a la publicidad interna, no tanto a
su venta, pues ésta apenas cubre parte de la produccion, lo que significa que debe

tener ventas para lograr que circule la publicidad que contiene y asi vender mas.’
(Dominguez E, 2014).

A pesar de contar con aspectos de entretenimiento y publicidad, que es su principal
obtencion de ganancias, el objetivo principal del periddico es ser un medio
informativo que se dirige a un publico diverso, por lo que incluye distintas secciones

dentro el mismo.

Existen distintos tipos de periodico, algunos se especializan en algun tema en
especifico como:

e Economia o finanzas
e Politica

e Cultura

e Denuncia

e Medio ambiente

e Amarillista (son aquellos que buscan notas llamativas).
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REVISTA

“La revista es también conocida como “magazine” (revista en inglés) y debe su
nombre a que, en tiempos de la Colonia, un “magazine” era un depdsito o almacén,
un lugar donde se almacenaban varios articulos, tipos de provisiones o elementos
importantes de diversos origenes, es decir, varios cosas diferentes bajo un mismo
techo” (Dominguez E, 2014)

Es por esto que una revista se considera como un almacén tematico, debido a que
contiene articulos, publicaciones, escritos y temas de actualidad llevado a diversos

publicos, combinando temas informativos y de opinién.

“‘La revista es un medio de comunicacién masiva muy explotado dentro de la
publicidad, ya que tiene la posibilidad de dirigirse a un publico especifico dentro de
las revistas especializadas, ademas de la alta calidad de impresion y papel que se
tiene como ventaja sobre otros medios masivos como el periédico” (Dominguez E,
2014).

Existen diferentes tematicas para las revistas, algunos de ellos son:

e Generales

e Informacion politica y financiera
e Espectaculos

e Entretenimiento y juveniles

e Femeninas

e Masculinas

e Internacionales

La revista al formar parte de los medios masivos impresos, vive de la publicidad,
esto para aumentar sus ingresos. El espacio publicitario dentro de este medio varia
dependiendo en qué espacio de la revista se encuentre ubicado.

La audiencia de este medio masivo, depende de dos factores muy especificos, el

contenido/tematica que maneje y la publicidad de la misma.
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RADIO

“Su historia en el mundo comienza en 1887 cuando se reveld la existencia de la
ondas sonoras descubiertas por Heinrich Hertz, de ahi su evolucion fue rapida, y
muy pronto Guillermo Marconi realiz6 la primer transmision de radio sin cables. En
el caso de México, no fue sino hasta después de concluir el movimiento armado,
producido durante la Revolucidn mexicana, que lleg6 la radio a nuestro pais”
(Dominguez E, 2014)

La radio es un medio de comunicacién masiva que nacié con la idea de conectar a
2 0 mas personas sin la necesidad de utilizar cables, actualmente es uno de los
principales medios informativos y de entretenimiento que existen, este medio ha

mantenido una audiencia fiel a lo largo de su historia.

“La principal caracteristica de la radio es su capacidad de respuesta, es decir, a
diferencia del periddico o de las revistas, la radio puede informar de los hechos del
dia, incluso en el mismo instante en que estan sucediendo” (Dominguez E, 2014)

La radio al ser un medio gratuito, de libre acceso y sin restriccion de cuotas o formato
privado, ha logrado llegar a grandes audiencias que tienen diversas caracteristicas
dependiendo las frecuencias y estaciones que frecuentan.

Cuando hablamos de frecuencias radiofonicas nos referimos a amplitud modulada
(AM) y frecuencia modulada (FM), que con el paso del tiempo han adquirido sus
propias audiencias; AM suele incluir estaciones que se enfoquen en temas
culturales, mientras que FM tiene una inclinacién mayor por audiencias juveniles y

llega a ser mas comercial.

“Una de las principales caracteristicas que ha dejado la evolucion de los medios, es
el nacimiento de la radio por internet, la cual es usada por muchas estaciones de
radio como apoyo a su difusion tradicional, sin embargo, han nacido muchas
estaciones que transmiten unicamente por internet, abriendo asi otro campo de una
audiencia creciente.” (Dominguez E, 2014)
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TELEVISION

Este medio de comunicacion masiva nos permite estar informados de cualquier
acontecimiento a nivel mundial, nacional y local, ademas de brindarnos

entretenimiento en diversos ambitos, asi como cultura y temas educativos.

“La televisidn forma una parte muy importante en la vida de la sociedad mundial, y
especial de la sociedad mexicana, pues forma parte de la vida de los individuos

desde la infancia hasta la vida adulta” (Dominguez E, 2014)

A través de la television las audiencias pueden adquirir distintos conocimientos de
una gran diversidad de temas como conocer otros lugares del mundo, la diversidad

cultural e incluso formas de vida, todo desde en la comodidad de una sala.

Para la mayoria de las personas que ven television, ademas de tener tiempo de
entretenimiento, adquieren la posibilidad de presenciar acontecimientos de
importancia mundial (Dominguez E, 2014)

“Actualmente la tecnologia televisiva a sobrepasado la era digital, llegando a la
transmision de programas en alta definiciéon (HD), permitiendo asi que la gente que
posee aparatos televisores o pantallas HD puedan recibir la sefial de alta definicion
y ver programas con una calidad de imagen y sonido superior; aunque esto no se
ha generalizado, es cierto que pronto alcanzara a toda la poblacién” (Dominguez E,
2014)

Existen diferentes clasificaciones en la television como:

e Television abierta
e Television por cable

e Television satelital

La television utiliza movimiento, sonido, diferentes planos y combinaciones de
colores, asi como la comunicacion verbal y no verbal para obtener la atencidén de su
audiencia. Este medio, es el que utiliza mayor gama de técnicas e instrumentos para

la creacion del mensaje creible y atractivo. (Golovina N, 2014).
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La industria de la television ha tenido gran éxito desde 1950, por lo que se ha
convertido en un medio bastante rentable, sus ingresos totales aumentan afio con
afno gracias a su audiencia; esta se orienta segun los géneros a los que pertenece
cada uno de los programas.

Algunos de los géneros que maneja este medio de comunicacion son:

e Entretenimiento
e Informacion

e FEducacion

e Cultura

e Comedia

e Documental

e Drama

e Infantil

“México es el unico pais de Latinoamérica en tener un satélite en el espacio, lo que
permite no solo la difusion televisiva sino la plataforma de telecomunicacién mas

importante en Latinoamérica” (Dominguez E, 2014)

El crecimiento de las redes sociales ha generado un foco rojo en los medios de
comunicacion tradicionales. Este fendmeno cuenta con audiencias millonarias,
genera incrementos en publicidad, tiene un mayor nivel de personalizacién para el
usuario y rompe con algunas barreras de la organizacion mediatica tradicional.
(Campos F, 2008)
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DIGITALES

INTERNET

‘Internet es una innovacion tecnolégica con muy diversos usos. De origen
académico-militar, surgio durante las postrimerias de la década de los sesenta y no
es sino hasta alrededor de los noventa que empieza a trascender estos entornos
para insertarse paulatinamente en las practicas cotidianas de un creciente numero

de personas alrededor del mundo.” Salazar, G. P. (2013)

Dominic Wolton (2000), autor de multiples investigaciones en torno a la
comunicaciéon, ha sostenido que Internet no puede ser considerado un medio de

comunicacion, afirma que, en su lugar, internet es un medio de informacion.

“La formidable expansion que ha alcanzado el medio de comunicacion inteligente
en el mundo contemporaneo, particularmente en los afios recientes, sin duda alguna
define un parteaguas en la historia de la comunicacion humana, tal como
atinadamente sefala el destacado investigador Ernesto Villanueva.” Islas, O., &
Gutiérrez, F. (2003).

Gracias a Internet se han vuelto a configurar la manera en que los mensajes son
enviados a el publico, esto aplica para los gobiernos, empresas, grandes industrias
dedicadas exclusivamente a eso, incluso estos han cambios han involucrado

aspectos como cultura y educacion.

La tecnologia esta ligada directamente con Internet, lo que contribuye a industrias
como la informatica, medios de difusion colectiva, telecomunicaciones, industrias
multimedia, realidad virtual, entretenimiento, entre otras, a extender sus mensajes,

asi como la concentracion tecnoldgica con la que cuenta cada una en particular.
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“‘Cada dia se acentua mas la estrecha interdependencia que observan esas
industrias, y a pesar del titubeante desarrollo de la llamada economia web, la

convergencia digital es irreversible.” Islas, O., & Gutiérrez, F. (2003).

Existen diferentes modalidades del uso de internet como medio de comunicacion
audiovisual. Atendiendo a las diferentes posibilidades que ofrece internet, aqui
presentaremos 5 supuestos:

+ Medio de Comunicacién individual o grupos restringidos (correos

electrénicos, chats, foros, etc...):

El usuario no es mas que un sujeto que se expresa sin la autorizacién de un tercero
o un administrador, es el que tiene el ultimo término de control de lo que se maneja
en la conversacion

+ Archivo de comunicacion accesible:
Disponible para cualquier formato (imagenes, audio, video) al que se puede acceder
sin ninguna programacion

+ Soporte de difusion de los medios audiovisuales convencionales:
Transmisiones en directo de alguna sefial radiofénica o televisiva de manera
simultanea al medio tradicional.

+ Difusidn medios convencionales:
Ayudan a difundir contenidos ya previamente difundidos en los otros canales
(television, radio, medio impreso) por lo que no es contenido que fluya de manera
simultanea.

+ Medio autonomo de difusion audiovisual:
Cada empresa u organismo difunde contenido exclusivamente de manera digital,

por lo que no sirve de archivo, pero si crea difusion.

En internet existe una gran cantidad de informacioén que es generada y distribuida
por sus usuarios, el crecimiento que ha tenido este nuevo medio de comunicacion,
como lo definimos anteriormente, se apropia de este universo online que describe

nuestro escenario en la actualidad.
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Juliera Bouille (2008) hace un analisis sobre el impacto del desarrollo de TIC entre

los jovenes y la tecnocultura la cual se define como:

“‘Un contexto cultural en el que predomina el procesamiento veloz de la
informacion, de tipo hipertextual, no lineal, en el que cambian los parametros
de tiempo y espacio, generando una sensacion de proximidad témporo-
espacial en donde se produce un escenario multicultural a partir de la
incorporacion del ciberespacio, y en el que circula la informacion en red de
manera global.” Pomiés, P. (2012).

Gracias a esto, se sefiala la existencia de diferencias en el acceso y formas de
apropiacion y uso; lo que quiere decir que utilizan los medios digitales para darle un

sentido y relacion a sus actividades en su vida cotidiana.

“‘Jovenes de distintas clases sociales acceden sin dudas a la PC, los programas y
la red de redes, pero el tipo de acceso que tienen, los recursos informaticos y
cognitivos que utilizan y las formas de navegacién y comunicacion por las que se
deciden, describen universos tan disimiles que practicamente no tienen contacto
entre si” (2008: 8). Segun Aguerre y otros (2009), los jovenes se apropian de las

nuevas tecnologias.” Pomiés, P. (2012).

Cada medio de comunicacion presenta sus mensajes en distintos formatos y
técnicas para captar la atencién de su consumidor. Este llega a ser diferente incluso
en el mismo medio, pero en distintos canales y es ahi donde los creadores de
contenido tendran que adaptar su mensaje utilizando el movimiento, sonido,
diferentes planos, combinaciones de colores y los mensajes verbales y no verbales
y demas herramientas, para que llegue de una mejor manera a su consumidor y se

cree un mensaje atractivo y creible.
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PROSUMIDOR

“Octavio Islas (2008) explica que las comunicaciones digitales inciden en el
desarrollo de nuevos ambientes comunicativos, donde “emisor” y “receptor” exhiben
su limitante, siendo asi que la introduccién del Internet y su natural desarrollo
explorativo y de interaccion con los cibernautas, derivd en una busqueda y auto
aplicacion del conocimiento de sus usuarios, siendo prosumidor un acrénimo de las
palabras en inglés “producer” (productor) y “consumer”(consumidor)” (Bafuelos, S
2015).

El prosumidor tiene gran importancia a nivel econdémico ya que esto involucra
algunas de las actividades mas importantes que forman parte de nuestra diaria, lo
que genera un consumo y produccién constante. (Islas, 2008)

“Crear sin compartir no tiene sentido.” (Galera, M & Valdivia, A. 2014).

La creatividad y la autonomia son cualidades que definen a estos usuarios, ya que
a través de ambientes digitales y moviles se generan conversaciones como efecto

multiplicador de capital intelectual, transformando asi el mercado.

Con el surgimiento de este término, se empieza a hablar de una cultura participativa
de las audiencias, esto afecta de manera positiva y negativa, por ejemplo: un feed-
back para criticar la manera en que se abordd un tema, o simplemente estar
presente en el momento justo de algun hecho y poder filmarlo y subirlo a cualquier
red social. Los medios digitales y las redes sociales han permitido a la sociedad
sentirse escuchados y que sus palabras tienen un peso mayor (Valdivia, A. 2014).

Existe un articulo de Francisco Javier Ruiz del Olmo y Ana Maria Belmonte Jiménez
que se centra en los dispositivos moviles como teléfonos y tabletas, y los definen
como una herramienta no solo para buscar informacién, servicios nuevos o
promociones comerciales; también cuentan con un valor social agregado, que

incluye, entre otras situaciones:

+ Formacién de comunidades virtuales
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+ Practicas sociales y culturales compartidas

+ Pertenencia e identificacion con valores de la marca,

Lo cual tiene gran presencia en los sujetos de estudio que se utilizaran para esta
investigacion. Esa es su aportacion principal en cuanto prosumidores. (Galera, M
2014).

“Los usuarios mas jovenes de dispositivos moviles inteligentes estan resultando ser
pioneros en nuevos usos sociales, comunicativos y culturales de esta herramienta
tecnologica. Estos se relacionan con la experiencia vital del usuario y la creacion de
comunidades en torno a los valores, estilos de vida e idiosincrasia de la marca. Para
las empresas, y este es un tema a discutir e investigar con posterioridad a este
trabajo, son realmente Utiles en sus estrategias de fidelizacién de clientes.” (Galera,
M & Valdivia, A. 2014).

Existe una categoria de prosumidor conocida como “politainment” la cual se
caracteriza por tener un gran consumo por parte de los usuarios, pero cuando se
trata de una produccion propia, suelen ser muy pasivos. Esto significa que “El
prosumidor basa su consumo y produccion en acciones colaborativas, pero no es el
productor hegemonico de estos contenidos” (Galera, M & Valdivia, A. 2014); esta
categoria de prosumidor se caracteriza por tener mayor presencia cuando se trata
de consumir informacién o cualquier tipo de contenido, pero al momento de crear
Su propio mensaje, se convierte en una resultado bastante reducido en
comparacion, este tipo de situaciones también se suelen presentar cuando algun

tema es versionado de distintas formas volviéndose muy reiterativo.

Una de las motivaciones de los prosumidores es que en el consumo informativo se
relacionan con el deseo de defender sus puntos de vista y de entregar informacion
a otros (Galera, M & Valdivia, A. 2014).

“Los seres humanos pueden vivir un estado de conectividad permanente a través
de un nuevo sistema de objetos ndmades, que permiten la ubicuidad de la

intervencion mediatica” (Pomiés, P 2012).
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La relacion con las nuevas tecnologias y los jovenes es, en ocasiones,

reinterpretada, actuada y muy consumida, debido a una nueva cultura digital.

Los jovenes no se consideran usuarios de redes sociales como su generacion
predecesora, a esta nueva generacion se dice que ellos mismos de constituyen en
esas redes sociales, siendo ellos mismos la primera generacion de nativos digitales
y cuyas identidades sociales estan basadas principalmente en redes sociales e
internet. (Pomiés, P 2012).
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CONSUMO DE MENSAJES

Existe un amplio debate en las formas de consumir y procesar informacion por parte
de las audiencias, asi como las influencias en su comportamiento. Las diferentes
propuestas confluyen en la necesidad de un consumidor mas participativo y la

configuracion de valores que obtiene de los contenidos que consume.

Existe una teoria que se define como efecto o disfuncion narcotizante la cual se

define como:

“Concepto que rebate la teoria de que el oyente-espectador se convierte en clon,
como tépico que representa al hombre-masa. La cultura de masas como narcoético
no tiene porqué asociarse con la alienacion o lavado de cerebro. El concepto de
narcosis se plantea como un alejamiento de la accion, como incrementador de
pereza social. Pero Lazarsfeld y Merton hablan de “disfuncién” a nivel social, no a
nivel individual. ¢ Por qué “disfuncién Narcotizante”? El término Disfuncion se refiere
a que, a diferencia de las otras consecuencias sociales de los medios, esta no
aporta al equilibrio y mantenimiento del sistema, no le es funcional. Respecto al
“narcotizante” es claro que trabaja sobre la metafora de la droga, del narcético, que
atonta y genera apatia tanto como conformismo” (Urieta, M, 2013)

“Las practicas de consumo se convierten en el mecanismo de integracion social
tanto de los jovenes como de los adultos, orientandolos a aprisionar el presente en

lugar de acumular para el futuro, viejo principio de la modernidad” Pomiés, P. (2012).

Los medios de comunicacién y el consumidor tienen una relacion bidireccional; esto
significa que, por una parte, los medios influyen en el comportamiento del
consumidor de manera cognitiva, afectiva y en sus actitudes, los cuales pueden ser
a corto o largo plazo; la otra parte es cuando un consumidor no aplica unicamente
como usuario activo de la informacion, sino que, fungen un papel como
comunicadores y productores de informacion, dando sus opiniones, valoraciones e

informacion personal, todo esto ayuda a los medios para crear perfiles de
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consumidores y mejorar el contenido y comprension de las motivaciones de sus

usuarios.

Si nos enfocamos en una parte critica, también podemos considerar a las
audiencias como “masas susceptibles de ser influenciadas” por los medios de
comunicaciéon masivos, los cuales ya explicamos y definimos anteriormente en este

capitulo, lo que significa que los consumidores se vuelven manipulables.

“‘Gran parte de la informaciéon que se tiene acerca del entorno proviene de los
medios de comunicacion audiovisuales, que suelen utilizar estrategias emocionales
para vender al espectador productos simbolicos, valores asociados y valores de
vida” (Ruiz C, Conde E, 2002).

Los medios de comunicacion audiovisuales forman parte de nuestra educacion y
crecimiento, tanto asi que algunos autores (Ferrés, 1996), lo denominan como una
escuela. Gracias a este tipo de medios logramos percibir distintas emociones,
creencias, actitudes e incluso comportamientos que, con el paso del tiempo, se
vuelven parte de nuestra formacion durante la nifiez y adolescencia. Muchas veces
esta influencia pasa desapercibida y la unica funcién que le atribuyen a este tipo de

medios de comunicacion, es la de entretener a los espectadores.

Con el paso de los afos, las empresas han notado la gran fuerza que tienen los
medios de comunicacion y buscan manipular a sus usuarios con el contenido que
transmiten, pero también los consumidores adquieren mas poder, control y
conocimiento de la informacion que consumen, por lo que los empresarios tienen

que crear nuevas técnicas y estrategias para llegar a su meta con los consumidores.

“El desarrollo de la competencia mediatica en la ciudadania, y especialmente en los
jovenes y nifios para que puedan ejercer de forma critica y activa su papel ante los
medios, se revela como clave en esta sociedad de «prosumidores mediaticos”
(Galera, M & Valdivia, A. 2014).
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En conclusién, a este capitulo podemos decir que los medios de comunicacion han
ido evolucionando con el paso de los afios, lo que permite tener una mayor variedad
de contenidos y opciones para que los consumidores elijan qué contenido quieren

y por qué medio lo veran.

Con esto también vienen nuevas estrategias de consumo por parte de los

productores de contenido y las marcas que buscan permear a nuevos mercados.
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CAPITULO 3
REDES SOCIALES

Las redes sociales son un nuevo canal de comunicacion con mayor popularidad
entre los jovenes actualmente, existen muchas teorias donde se dice que en este
tipo de canal comunicativo las personas intentan denotar mayor felicidad, riqueza,
elegancia, cultura y experiencia de lo que en realidad poseen, ya sea por formar
parte de “tendencias” o llamar la atencion de las demas personas involucradas en
el sitio.

‘Las personas siempre nos hemos relacionado por grupos: familiares, laborales,
sentimentales, etc. En una red social los individuos estan interconectados,
interactuan y pueden tener mas de un tipo de relacién entre ellos. En la actualidad,
el analisis de las redes sociales se ha convertido en un método de estudio en
ciencias como la antropologia o la sociologia. Internet y las nuevas tecnologias

favorecen el desarrollo y ampliacién de las redes sociales.” (Santiago, 2018)

Vivimos en una era digital, por lo cual los temas de gran relevancia o importancia
social tienen que obtener su lugar en este tipo de plataformas para tener mayor

impacto sobre las nuevas generaciones.

Las redes sociales en internet son aplicaciones web que favorecen el contacto entre
individuos. Estas personas pueden conocerse previamente o hacerlo a través de la
red. Contactar a través de la red puede llevar a un conocimiento directo o, incluso,
la formacién de nuevas parejas. Las redes sociales en internet se basan en los
vinculos que hay entre sus usuarios.
Existen varios tipos de redes sociales:

Horizontales o genéricas: Son las mas numerosas y conocidas. Las

mas extendidas son Facebook, Instagram, Google+ y Twitter.
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Verticales o tematicas: Su objetivo es el de congregar en torno a una
tematica definida a un colectivo concreto. En funcion de su
especializacion, pueden clasificarse a su vez en:

+ Verticales profesionales: Estan dirigidas a generar relaciones
profesionales entre los usuarios (Ej. Viadeo, Xing, LinkedIn, etc.)

+ Verticales de ocio: Su objetivo es congregar a colectivos que
desarrollan actividades de ocio, deporte, usuarios de videojuegos,
fans, etc. (Ej. Wipley, Minube, Dogster, Last.FM, Moterus, etc.)

+ Verticales mixtas: Ofrecen a usuarios y empresas un entorno
especifico para desarrollar actividades tanto profesionales como
personales en torno a sus perfiles (Ej. Yuglo, Unience, PideCita,
11870, etc.).

Ya que tenemos nocion de lo que son redes sociales y cémo funcionan, se

mostraran estadisticas del uso que se le dan a las mismas, asi como informacion

relevante para conocer la frecuencia y tipo de contenido que se consume.
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TIEMPO INVERTIDO EN LOS MEDIOS / ESTADISTICAS MEXICO

SURVEY-BASED DATA: FIGURES REPRESENT RESPONDENTS’ SELF-REPORTED ACTIVITY

AVERAGE DAILY TIME AVERAGE DAILY TIME AVERAGE DAILY TV VIEWING TIME AVERAGE DAILY TIME
SPENT USING THE SPENT USING SOCIAL (BROADCAST, STREAMING SPENT LISTENING TO
INTERNET VIA ANY DEVICE MEDIA VIA ANY DEVICE AND VIDEO ON DEMAND) STREAMING MUSIC

@eC@

S8H17M 3HO7M 2H52M 1H 28M

*| Hootsuite dre.

social

FUENTE: Hootsuite, 2018

El tiempo promedio que las personas en México estan conectados a internet dese
cualquier dispositivo es de 8:17 horas, donde 3 de esas lo utilizan para conectarse
a sus redes sociales, otras 3 para ver contenido streaming y el restante escuchar

musica en linea.
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USO DE MEDIOS DE COMUNICACION SOCIALES EN MEXICO

SOCIAL MEDIA USE

BASED ON THE MONTHLY ACTIVE USERS REPORTED BY THE MOST ACTIVE SOCIAL MEDIA PLATFORM IN EACH COUNTRY

TOTAL NUMBER ACTIVE SOCIAL USERS TOTAL NUMBER ACTIVE MOBILE SOCIAL
OF ACTIVE SOCIAL AS A PERCENTAGE OF OF SOCIAL USERS USERS AS A PERCENTAGE
MEDIA USERS THE TOTAL POPULATION ACCESSING VIA MOBILE OF THE TOTAL POPULATION

LACAC

83.0 64% 78.0 60%

MILLION MILLION

Hootsuite" are.

social

FUENTE: Hootsuite, 2018
México cuenta con 83 millones de usuarios en redes sociales, que representa el

64% de la poblacion, 78 millones acceden a través de su teléfono movil

representando el 60% de la poblacion.
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RANKING DE LOS SITIOS WEB MAS POPULARES EN MEXICO

SIMILARWEB’S RANKING OF TOP WEBSITES

RANKINGS BASED ON AVERAGE MONTHLY TRAFFIC TO EACH WEBSITE IN Q4 2017

# WEBSITE CATEGORY MONTHLY TRAFFIC TIME PER VISIT PAGES PER VISIT
01 GOOGLE.COM.MX SEARCH 525,000,000 13M 178
02 YOUTUBE.COM TV & VIDEO 404,800,000 36M 568
03 FACEBOOK.COM SOCIAL 323,200,000 20M 278
04 GOOGLE.COM SEARCH 226,400,000 12M 39S
05 LIVE.COM EMAIL 102,300,000 10M 178
06 YAHOO.COM NEWS & MEDIA 58,300,000 6M 528
07 NETFLIX.COM TV & VIDEO 55,500,000 10M 178
08 WHATSAPP.COM SOCIAL 50,100,000 3M 068
09 WIKIPEDIA.ORG REFERENCE 49,600,000 5M 188

10 TWITTER.COM SOCIAL 37,600,000 12M 028

sovso ®| Hootsuite- gre.

social

FUENTE: Hootsuite, 2018
Los sitios mas populares que visita la poblacion mexicana son Google, YouTube,

Facebook, Live, Yahoo!, Netflix, WhatsApp, Wikipedia y Twitter.
Siendo las redes sociales Facebook y Twitter las mas populares en 2018.
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BUSQUEDAS QUE GOOGLE MAS POPULARES REALIZADAS EN 2017 EN
MEXICO

TOP GOOGLE SEARCH QUERIES IN 2017

RANKING OF THE TOP SEARCH TERMS ENTERED INTO GOOGLE’S SEARCH ENGINE THROUGHOUT 2017

01 FACEBOOK 11 CLIMA
02 YOUTUBE MUSICA
03 TRADUCTOR JUEGOS
VIDEOS INICIAR SESION FACEBOOK
GOOGLE GMAIL
HOTMAIL CONVERTIDOR
IMAGENES CINEPOLIS
INICIAR SESION MAPS
09 TIEMPO YOU
10 MP3 WHATSAPP

Hootsuite- are

social

FUENTE: Hootsuite, 2018

Las busquedas mas populares en Google México incluyen Facebook en primer

lugar, e iniciar sesion en Facebook, red social mas popular del pais.
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MANERAS EN LAS QUE LOS USUARIOS DE INTERNET MIRAN TELEVISION EN
MEXICO

HOW INTERNET USERS WATCH TELEVISION

COMPARISON OF THE METHODS AND DEVICES USED FOR ACCESSING AND DISPLAYING ‘TELEVISION’ CONTENT

REGULAR RECORDED CATCH-UP/ ONLINE CONTENT ONLINE CONTENT
TELEVISION CONTENT ON-DEMAND STREAMED ON STREAMED ON
ONATV SET ONATV SET SERVICE ON TV SET ATV SET ANOTHER DEVICE

6% ‘WAL ‘WA

Hootsuite are,

social

FUENTE: Hootsuite, 2018

En México la television Streaming no tiene gran popularidad ya que el 88% la ve de
manera analoga, 6% contenido grabado de programacion televisiva clasica, 17%
con servicio en linea, otro 17% lo hace directamente en internet y 14% de distintos

dispositivos.
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REDES SOCIALES MAS ACTIVAS EN PLATAFORMAS DIGITALES EN MEXICO

MOST ACTIVE SOCIAL MEDIA PLATFORMS

SURVEY-BASED DATA: FIGURES REPRESENT USERS’ OWN CLAIMED / REPORTED ACTIVITY

FACEBOOK

YOUTUBE
WHATSAPP

FB MESSENGER
INSTAGRAM
TWITTER
GOOGLE+

SKYPE
PINTEREST

[ sociaLNETWORK
SNAPCHAT
MESSENGER / CHAT APP / VOIP
LINKEDIN

TARINGA

Hootsuite are

social

FUENTE: Hootsuite, 2018
Las redes sociales mas activas del pais en su mayoria se consideran redes sociales

como son Facebook en primer lugar con el 59%, Instagram con el 36% y twitter con
32%.
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LAS APLICACIONES MAS UTILIZADAS EN MEXICO

RANKINGS OF TOP MOBILE APPS BY MONTHLY ACTIVE USERS AND BY NUMBER OF DOWNLOADS

RANKING OF MOBILE APPS BY MONTHLY ACTIVE USERS RANKING OF MOBILE APPS BY NUMBER OF DOWNLOADS

01 WHATSAPP MESSENGER FACEBOOK WHATSAPP MESSENGER FACEBOOK

02 FACEBOOK FACEBOOK FACEBOOK FACEBOOK

03 FACEBOOK MESSENGER FACEBOOK FACEBOOK MESSENGER FACEBOOK

04 INSTAGRAM FACEBOOK INSTAGRAM FACEBOOK

05 SPOTIFY SPOTIFY SNAPCHAT SNAP

06 UBER UBER TECHNOLOGIES UBER UBER TECHNOLOGIES
07 TWITTER TWITTER SPOTIFY SPOTIFY

08 NETFLIX NETFLIX NETFLIX NETFLIX

09 MITELCEL TELCEL B612 NAVER

10 SNAPCHAT SNAP YOUTUBE GOOGLE

Hootsuite" dre.

social

FUENTE: Hootsuite, 2018

“Una App es una aplicacion de software que se instala en dispositivos méviles o
tabletas para ayudar al usuario en una labor concreta, ya sea de caracter profesional
o de ocio y entretenimiento, a diferencia de una webapp que no es instalable.

El objetivo de una app es facilitarnos la consecucion de una tarea determinada o
asistirnos en operaciones y gestiones del dia a dia.

Existen infinidad de tipos de aplicaciones: Apps de noticias (elmundo.es), juegos
(CSR Racing), herramientas de comunicacién como WhatsApp, redes sociales
como Google+, apps para salir de fiesta (Liveclubs), promociones comerciales
(McDonnalds), aplicaciones para vender tus cosas usadas desde el movil
(YuMe)...etc., que nos pueden ayudar en el trabajo o intentar hacernos el dia mas
ameno.” (QODE, 2012)

Los teléfonos inteligentes nos permiten acceder a nuestros sitios de internet
favoritos a través de aplicaciones que crea cada empresa donde no es necesario

entrar a un buscador en internet y entras directamente al servicio deseado.
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En México las aplicaciones mas famosas por usuarios activos al mes y descargas
en su mayoria son redes sociales. Ubicando a Facebook en primer lugar en estas 2
categorias, Instagram en cuarto y twitter en séptimo unicamente en usuarios activos

por mes.

pag. 72



FACEBOOK

“Es una red social virtual creada por el estadounidense Mark Zuckerberg en el 2004.
Zuckerberg se neg6 a vender la pagina por 750 millones de dolares y se alié con
iTunes para que reconociera los gustos musicales de las personas con perfiles en
la pagina y asi pudiera recomendarles musica. Al afio siguiente, Facebook fue
traducida por algunos usuarios voluntarios al espafiol, siendo el primer idioma
diferente del inglés que tuvo la pagina. Esto le permiti6 expandirse a todos los
paises de habla hispana.

Para el 2014 ya se tenia noticia de al menos 1.350 millones de personas unidas a
la pagina. Actualmente, la pagina esta traducida a mas de 70 idiomas.” (Biografia,
H, 2018)

ANALISIS DE USO DE LA RED SOCIAL “FACEBOOK” EN MEXICO

FACEBOOK USAGE ANALYSIS

A CLOSER LOOK AT FACEBOOK USE, BROKEN DOWN BY MOBILE USE AND SELF-DECLARED GENDER OF USERS

TOTAL NUMBER OF ANNUAL CHANGE IN PERCENTAGE OF PERCENTAGE OF PERCENTAGE OF
MONTHLY ACTIVE FACEBOOK USERS FACEBOOK USERS FACEBOOK PROFILES FACEBOOK PROFILES
FACEBOOK USERS vs. JANUARY 2017 ACCESSING VIA MOBILE DECLARED AS FEMALE DECLARED AS MALE

O @

83.00 +9% L% 51% 49%

MILLION

Hootsuite" are

social

FUENTE: Hootsuite, 2018
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Facebook México cuenta con 83 millones de usuarios activos mensuales, donde el
9% de usuarios aumentaron cambios a su perfil en comparacién con el 2017, 94%
de los 83 millones accede desde un teléfono movil y el 51% de sus usuarios son del

sexo femenino y 49% masculino.

PERFIL DE USUARIOS EN FACEBOOK MEXICO

PROFILE OF FACEBOOK USERS

A BREAKDOWN OF THE COUNTRY’S FACEBOOK’S USERS BY AGE AND GENDER, IN MILLIONS

83,000,000
7,700,000

B Fevace

13.0

12.2 12,0 122 % %

- 24,000,000

MALE - 25,000,000
- 14,000,000 % %
5 7,400,000 % %
- 3,200,000 % %
. 1,800,000 % %

17 s
. 09 09
|

13-17 18 - 24 25 - 34 35 - L4 45 - B4 55 - 64 65+
YEARS OLD YEARS OLD YEARS OLD YEARS OLD YEARS OLD YEARS OLD YEARS OLD

Q Hootsuite é:r:%:ia,
FUENTE: Hootsuite, 2018

La edad promedio de los usuarios de Facebook en México es de 25 a 34 afos de
edad con un 25%, seguido de 18 a 24 afios en 24%.
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PROMEDIO DE PUBLICACIONES ALCANZADAS DE PAGINAS EN FACEBOOK
MEXICO

AVERAGE FACEBOOK PAGE POST REACH

AVERAGE MONTHLY GROWTH IN PAGE LIKES (‘FANS’), AVERAGE REACH OF PAGE POSTS vs. PAGE LIKES, AND PAID MEDIA

AVERAGE MONTHLY AVERAGE POST REACH AVERAGE ORGANIC PERCENTAGE OF PAGES =~ AVERAGE PAID REACH
CHANGE IN PAGE LIKES vs. PAGE LIKES REACH vs. PAGE LIKES USING PAID MEDIA vs. TOTAL REACH

@PPVS®

+0.43% 11.5% 7.3% 31.0% 35.0%

Hootsuite are

social

FUENTE: Hootsuite, 2018

En promedio una pagina aumenta un 0.43% sus likes al mes, y una persona crece

11.5% en promedio de publicaciones en comparacion con las paginas comerciales.

pag. 75



INSTAGRAM

“Un 6 de octubre de 2010 se lanz6 en Apple App Store una de las redes sociales
mas famosas del mundo entero. “Instagram” fue creado por los jévenes Kevin
Systrom y Mike Krieger. Dicha aplicacion se pensd en principio solamente para
IPhone, IPad y IPod. A partir de abril de 2012 se extendié a Android llegando a 100
millones de usuarios activos. Luego, en diciembre de 2014, supero los 300 millones
de consumidores. “Instagram” permitid compartir fotos y videos desde cualquier
lugar usando filtros vintage y colores retro. La red social se destaca por usar una
forma cuadrada en sus fotografias en honor a la Kodak Instamatic y a las camaras
Polaroid. Las publicaciones cuentan con la posibilidad de ser compartidas también
en Facebook, Tumblr, Flickr y Twitter. En enero de 2011 Instagram animé a sus
clientes a anadir “hashtags” para ayudar a describir las fotos que los demas usuarios
compartian sobre un mismo tema. Se incluyeron nuevos filtros y efectos de
desenfoque entre otras herramientas. Se crearon aplicaciones complementarias
como Reposter, Instamap, Instahood e Instaweather. EI 9 de abril de 2012 se
anuncio que Facebook habia adquirido Instagram por 1000 millones de dolares. El
2 de mayo de 2013 se introdujo la posibilidad de etiquetar a personas, marcas y
lugares. Actualmente, los usuarios de Windows Phone también pueden descargar
la aplicacion convirtiendo asi a Instagram en una de las redes sociales mas usadas

desde teléfonos méviles.” (History, C, 2018)
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ANALISIS DE USO DE LA RED SOCIAL INSTAGRAM EN MEXICO

INSTAGRAM USAGE ANALYSIS E

AN OVERVIEW OF MONTHLY ACTIVE INSTAGRAM USERS, BROKEN DOWN BY GENDER

TOTAL NUMBER OF ACTIVE INSTAGRAM FEMALE USERS AS A MALE USERS AS A
MONTHLY ACTIVE USERS AS A PERCENTAGE PERCENTAGE OF ALL PERCENTAGE OF ALL
INSTAGRAM USERS OF TOTAL POPULATION ACTIVE INSTAGRAM USERS ACTIVE INSTAGRAM USERS

CALC ACA

20.00 15% 53% 47%

MILLION

Hootsuite" dre.

social

FUENTE: Hootsuite, 2018

En México existen 20 millones de usuarios que tienen cuenta activa de Instagram,
lo que representa el 15% de la poblacién donde el 53% de “instagramers” son
mujeres y 47% hombres.
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TWITTER

“Twitter se ha ganado popularidad por crear sus tweets con sélo 140 caracteres. Se
considera como un servicio de microblogging y como una red social que ha
conquistado a sus 328 millones de usuarios activos, y quienes pueden crear y leer
tweets de los followers. Algunos usuarios pueden acceder a Twitter a través de

SMS, pagina web o desde la aplicacidén para dispositivos méviles. Ahora, esta red
social ha incursionado en el mundo de la publicidad para fomentar ayudar a las
empresas. Por ello, te contaremos como nacié y cual ha sido su trayectoria que lo
lleva al éxito.

La red social Twitter fue creado en marzo del 2006, pero fue lanzado en julio de ese
mismo afo. Este microblogging nacio gracias a Jack Dorsey, Noah Glass, Biz Stone
y Evan Williams, estos dos ultimos habian sido colaboradores de Google. La idea
se origin6 dentro de la compaiia Odeo situado en San Francisco, donde se estaba
llevando a cabo un servicio de radio online (postcasting), que no tuvo éxito debido
al lanzamiento de un producto similar de iTunes.

Esta red social hace su primera aparicion el 15 de julio del 2006, y el primer tweet
fue realizado por Jack Dorsey a las 12:50 pm, que decia “just setting my twtrr”
(ajustando mi twtrr). Ese preciso momento, se inicié una de las redes mas potentes
en el mundo, y que posteriormente, se convertiria en el favorito de miles de usuarios
por sus 140 caracteres”(Salinas, A, 2017).

Cabe mencionar que a finales de 2017 el limite caracteres en Twitter cambia a 280,
el doble de lo inicial, este cambio fue aplicado a casi todo el mundo menos para el

idioma japonés, coreano y chino.

Los joévenes utilizan las redes sociales todo el tiempo, para mantenerse informados
o pasar el rato, pero mayormente por cuestién de ocio, para liberar el estrés, esto
se da mas en esta etapa porque es cuando se cimienta la personalidad y adquiere

integracion social.
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CAPITULO 4
MEDIO AMBIENTE

“El medio ambiente es un sistema formado por elementos naturales y artificiales
que estan interrelacionados y que son modificados por la accion humana. Se trata
del entorno que condiciona la forma de vida de la sociedad y que incluye valores
naturales, sociales y culturales que existen en un lugar y momento determinado.”
Pérez, J, 20009.

No existe un concepto establecido de “medio ambiente”, distintos autores lo definen
como el conjunto de elementos naturales en un entorno, mientras que otros

expresan que es la interrelacidén entre la naturaleza y la accién humana.

En la legislacion mexicana, “ambiente” es definido como “el conjunto de elementos
naturales y artificiales o inducidos por el hombre que hacen posible la existencia y
desarrollo de los seres humanos y demas organismos vivos que interactuan en un

espacio y tiempo determinados”.

“La expresion medio ambiente, remite a un conjunto de elementos del medio natural
como la vegetacion, la fauna, la tierra, el clima, el agua, y su interrelacion”. Jorge
Dehays, Maria Delia Pereiro y Antonio Cabanillas coinciden en sefalar que no
resulta sencillo establecer su significado, ya que es un bien indefinido, complejo e

integrado por numerosos factores.

La nocidon de medio ambiente esta relacionada con los conceptos de ecosistema,
habitat, recursos naturales, y ecologia, entre otros; Gabriel Quadri lo definia como
diversos procesos y factores de tipo bioldgicos, fisicos, ecoldgicos y paisajisticos,
que lo envolvia en su propia dinamica natural, ademas de entrelazarse con las

conductas del hombre como podian ser, econdmicas, politicas, sociales o culturales.
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El medio ambiente se ha estudiado desde hace ya, bastante tiempo, aunque no
siempre se referia a este estudio como “medio ambiente”, mas bien es necesario
remitirnos a el término “ecologia”, el cual, fue creado en 1855 por Ernest Haeckel,
un bidlogo aleman que designd al término como “ciencia de la economia, de los
habitos y de las relaciones mutuas de los organismos”, pero no fue hasta 1930
donde se desarrolla una disciplina consolidada especialista en el tema.

(Drouin, J 1996)

Para motivos de esta investigacion, el concepto en el que nos basaremos sera
donde unicamente se incluyen factores de ecosistema y elementos naturales en su

entorno, donde no se involucran las conductas del hombre.

Un concepto que va de la mano con medio ambiente, es el de sustentabilidad, el
cual, la Comisién Mundial sobre el Medio Ambiente y el desarrollo lamada Comisién
Brundtland, lo definen como aquel que “Satisface las necesidades de la generacion
presente sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras para satisfacer

sus propias necesidades”.

Con esta informacion de por medio, se entiende que un desarrollo sustentable
implica una satisfaccion de necesidades humanas, pero, sin poner en riesgo la de
las generaciones futuras, lo cual crea una preocupacién muy grande en la sociedad
por asignar de manera racional y eficiente todos los recursos que brinda el medio

ambiente que seran utilizados con fines de aprovechamiento del hombre.
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CONTAMINACION EN LA ACTUALIDAD

En los ultimos ainos, la preocupacion sobre el cuidado del medio ambiente y la
concientizacién ambiental, ha incrementado gradualmente, convirtiéndose en tema
de opinion publica. Esto, gracias a la rapidez y fuerza con la que la produccion de
bienes y servicios disminuyen el entorno natural, en 2012 se tenia un aproximado
de mas de 7 mil millones de personas preocupadas por esta situacion. (Gurvich,
D.E., Renison D. & Barri, F. 2009)

Los ecosistemas y habitats que conocemos actualmente, no son los mismos que
hace anos, estos van cambiando y se adaptan a los acontecimientos que alteran su
ambiente por una u otra razén, donde todos pasan por un origen, una evolucién y
adquieren diversidad para llegar a ser como lo conocemos hoy en dia; esto no
significa que ya no vayan a cambiar, al contrario, con esta problematica ambiental
que se esta presentando con mayor intensidad con el paso de los afios, llevara a
nuestro planeta como lo conocemos a cambiar de manera drastica para poder
sobrevivir. (Gurvich, D.E., Renison D. & Barri, F., 2009)

“La crisis ambiental a la que nos enfrentamos en la actualidad no tiene retroceso, y
no es exclusiva de una sociedad en particular, sino producto de un escenario que
se presenta como un contexto de orden global, que se extiende mediante la

revolucion industrial y tecnoldgica en mayor medida.” (Cantu, P. 2012)
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ANTECEDENTES

En una conferencia llevada a cabo en Estocolmo en 1972, comienza a surgir una
cobertura y percepcion sobre la tematica ambiental, donde por primera vez en un
foro internacional, se unen aspectos sociales y econémicos en torno a la

conservacion de los recursos naturales

Figura 1.

00,000,000

00,000,000

00,000,000

00,000,000

00,000,000

00,000,000

00,000,000 I

00,000,000

0 — — — = = [ = |

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004
B Costos Ambientales Totales M Gastos en proteccion al ambiente

Fuente: EL DESARROLLO SUSTENTABLE EN MEXICO, Escobar Delgadillo

Jéssica

Estas tablas muestran una evolucion de 1997 a 2004 sobre los costos por

degradacion ambiental y los costos del Gobierno Federal para contener dicha
degradacion.
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Tabla 1.

CONCEPTO [ 1997 1998 1999 2000

2001

2002

2003

2004

Costos

620777779

Gastos en
proteccién | 9493007 |13995128 |26435880 |30111983
al ambiente

32293121

36360884

42215225

45574015

Proporcion
Gastos en
proteccion
/[ Costos

5.46%

5.86%

6.46%

6.40%

[y Loeaiie wesaie aaw hass o Tasaa LN Py o

Fuente: EL DESARROLLO SUSTENTABLE EN MEXICO, Escobar Delgadillo

Jéssica

En este grafico observamos una version diferente sobre los gastos en proteccion

del medio ambiente y el porcentaje al cual equivalen en relacion a los costos

ambientales totales

“Toda la década de los afios ochenta fue declarada por Naciones Unidas como la

‘década perdida”. Muchas economias no desarrolladas y excesivamente

endeudadas (latinoamericanas, asiaticas y africanas), perdieron en términos de

crecimiento, empleos, ingresos, progreso y adicionalmente el stock de capital

natural; México no fue la excepcion.” (Escobar, J, 2007)

La sustentabilidad del desarrollo pas6é de ser exigencia emergente, a un tema

obligado tanto en el debate politico como en cualquier programa de gobierno.
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ACCIONES DEL HOMBRE

Existen diversas lineas de investigacion cientifica que se relacionan con la

conservacion y el manejo de recursos responsable del medio ambiente, estas son:

e Desarrollo sustentable
e Politica y medio ambiente

e Pobreza y medio ambiente
e Patrones de consumo y medio ambiente
e FEtica y educaciéon ambiental y medio ambiente

Esto, por solo mencionar algunas de las mas importantes; para motivos de esta

investigacion se utilizaran temas sociales, culturales y éticos.

En México se ha buscado crear normas y generar un régimen juridico para combatir
las problematicas ambientales sobre el uso y la sobreexplotacion del capital natural,
esto, para que dichas normas apliquen de manera positiva en la preservacion del

ambiente y sus recursos naturales.

Con el crecimiento de crisis ambientales en las zonas metropolitanas de la Ciudad
de México, la sociedad comenzé a exigir con mayor demanda soluciones ante esta
problematica, por lo que en 1983 se crea la Secretaria de Desarrollo Urbano y
Ecologia (SEDUE).

No obstante, este avance institucional expresa la respuesta tardia del Estado ante
la gravedad de la contaminacidn ambiental urbana y de la degradacion ecoldgica

acumulada en el pais. (Instituto Nacional de Ecologia, 2006)

El afio 1988 México tiene un gran avance en materia ambiental, esto debido a que
se publica la Ley General del Equilibrio Ecologico y la Proteccién al Ambiente
(LGEEPA), esta se afiade a prioridades en el estado ya establecidas como:

e Combate a la inflacion

e Ajuste macroeconomicos recesivo
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e Apertura comercial

e Privatizacion econdmica

Con la creacion de herramientas juridicas en México, se han hecho posibles
avances en torno a la gestibn ambiental, esto debido a que se incorpora la auto
sustentabilidad de los recursos naturales, y no exclusivamente la regulacion de la

contaminacion ambiental.

Ademas, existen distintas leyes que ayudan a regular las conductas en torno al

medio ambiente como:

e Ley de Vida Silvestre

e Ley Forestal

e Leyde Pesca

e Ley de Bienes Nacionales que ordena la Zona Federal Maritimo Terrestre
e Ley de Aguas Nacionales

e Entre otros.

‘A comienzos de la década de los 90’s, con una lenta y muy concentrada
recuperacion econdémica, parecia que podriamos estar en el camino de consolidar
el desarrollo sustentable, sin embargo, los acontecimientos que se originaron en el
pais como el levantamiento armado en Chiapas en la misma fecha en que se ponia
en vigor el TLCAN, asi como la crisis institucional del pais entero, nos alejaron en
todo de la sustentabilidad.” (Escobar, J 2007)

La consecuencia de esta lenta y tardia evolucion en el pais sobre normas en materia
ambiental, se crea la Comisién Nacional para el Conocimiento y Uso de la
Biodiversidad (CONABIO), esto en 1992, casi 10 anos después de la primera
iniciativa en cuidados ambientales, mas tarde la Secretaria de Desarrollo Urbano y
Ecologia (SEDUE) cede el paso a la Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL), y
en diciembre de 1994, se conforma la Secretaria de Medio Ambiente, Recursos
Naturales y Pesca (SEMARNAP).
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Durante mucho tiempo, no se consideraban estrategias y normas politicas para el
impacto de las actividades productivas y la urbanizacion, asi como costos
economicos y sociales del crecimiento demografico; todo esto poniendo en riesgo
calidad del aire, el agua y los suelos, eludiendo las implicaciones de la degradacion

y destruccién de los recursos naturales.

Figura 2.

Evolucion del presupuesto autorizado por el Gobierno Federal paralas Secretarias
del Ramo Ambiental
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Fuente: EL DESARROLLO SUSTENTABLE EN MEXICO, Escobar Delgadillo
Jéssica

I

Esta tabla muestra la evolucion del presupuesto ambiental autorizado por el
Gobierno Federal en un periodo de 1990 a 2001. Donde aumenta
considerablemente la relacion entre los costos totales ambientales y el gasto en
proteccion del medio ambiente.
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Figura 3.

Porcentaje del presupuesto para medio ambiente respecto del prespuesto federal

M Porcentaje del presupuesto para medio ambiente respecto del prespuesto federal

0.887
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—
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SEDUE SEDESOL SEMARNAP SEMARNAP SEMARNAT
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Fuente: EL DESARROLLO SUSTENTABLE EN MEXICO, Escobar Delgadillo
Jéssica

Aqui se muestra la proporcion que el gobierno dedica al medio ambiente de su
presupuesto federal, donde 1996 se destaca por una participacion de casi 9%, lo
que la convierte en cifra record, la cual en los siguientes afos disminuye
considerablemente, llegando incluso por debajo de la mitad, cabe recordar que el
presupuesto federal crecié considerablemente en esos afios con respecto a afios

anteriores y es probable que por ello la proporcion se vea disminuida.

Uno de los principios mas importantes del desarrollo sustentable es ser compatible
con distintos ambitos de la sociedad, uno de estos es el desarrollo econdmico de un
pais (PIB) enfocando gastos en la proteccion del mismo.

“El PIB mide el valor monetario de los bienes y servicios finales —es decir, los que
adquiere el consumidor final— producidos por un pais en un periodo determinado
(por ejemplo, un trimestre o un afio), y cuenta todo el producto generado dentro de

las fronteras.” (Callen, Tim 2008)

Los siguientes graficos son una pequefia muestra de como estos son ambitos tienen

una relacion entre ellos; aqui se intenta resaltar las principales variables que
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existieron en un tiempo determinado, esto nos ayudara a saber si el crecimiento

econdmico y el desarrollo sustentable logran ser compatibles.

Figura 4.
Impacto del deterioro ambiental en el PIB
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Fuente: EL DESARROLLO SUSTENTABLE EN MEXICO, Escobar Delgadillo
Jéssica

Esta tabla muestra qué impacto tuvo el deterioro ambiental en el PIB de 1996 a
2004, donde el PIB a precios de mercado sube exponencialmente, mientras que los
costos totales y el consumo de capital fijo se mantienen en un nivel muy bajo; en el
mismo periodo de tiempo el producto interno neto ecoldgico y el producto interno

neto se mantienen en un punto medio creciendo gradualmente.
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Figura 5.

Evolucién historica del consumo de capital fijo y costos ambientales , en miles de

pesos
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Fuente: EL DESARROLLO SUSTENTABLE EN MEXICO, Escobar Delgadillo
Jéssica

En esta grafica se observa de manera clara como los costos ambientales se
mantienen muy parecidos a los generados por el consumo de capital fijo, esto quiere
decir que:

“La depreciacién del capital en este periodo corresponde casi exactamente con la
depreciacion del capital natural, con la salvedad de que el primero es cubierto en
sus costos por las empresa que sufren dicha depreciacion y que el segundo es un
bien publico, para el cual la inversidon que se hace en resarcir su deterioro es minima
y no es capaz de revertir dicha desacumulacién del stock de recursos naturales”
(Escobar Delgadillo, J, 2007).
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CAMPANAS PUBLICITARIAS ENFOCADAS EN MEDIO
AMBIENTE

El cuidado y preservacion del medio ambiente es un tema fundamental en la

educacion.

“Los medios de comunicacién en México han demostrado una dolorosa indiferencia
ante la crisis ecologica nacional, debido a que han colocado sus intereses
economicos por encima del bienestar social; de tal forma que actualmente estan
siendo rebasados por los conflictos ecologicos generados en las ultimas décadas.
En consecuencia, han tenido que colocar en sus agendas, casi a regafiadientes, el
tema ecologico; sin embargo, lo han hecho de una manera fragmentada que impide
la formacion de un debate y de critica social.” (Cruz, E. G. 2007).

Cuando hablamos de estrategias y campafas en pro del medio ambiente, la
mayoria del tiempo estas van enfocadas a informar a la sociedad sobre el cuidado
y las medidas necesarias para la preservacion del mismo, aunque la difusion se
mantiene constante, esta no ha obtenido el éxito que se busca. Para algunas
personas los medios de comunicacion se utilizan unicamente para informar y
entretener a la sociedad, cuando estos juegan un papel fundamental ya que tienen
un compromiso de informar y general conocimiento en distintos aspectos de la

sociedad como: situacion politica, social, cultural y ecolégica que se vive hoy en dia.

La principal causa por la que existe esta deficiencia en temas ecoldgicos por parte
de duenos y creadores de contenido de grandes medios de comunicacion, es el
desinterés por responsabilizarse y tener compromiso por informar de manera
correcta y puntual a la sociedad acerca de la crisis ecoldgica por la que pasa el pais
en la actualidad, dado que esto no genera ganancias directas en términos

econdémicos.

En este siguiente grafico se presentan algunos factores que se han presentado en

la prensa ecologista mexicana y su relacion con el contexto social.
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Figura 6.
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Fuente: Los medios de comunicacion y la ecologia en México, Gonzalez Cruz,
Edith (2007)

“El activismo ecoldgico en México es positivo, puesto que avanza hacia procesos
de mayor informacioén y transparencia de la mano de sus socios del norte (Estados
Unidos) y se esta colocando a la cabeza de los paises latinoamericanos. Sin
embargo, este activismo podria sumar éxitos e impactar socialmente si sus acciones
se reflejan en los medios de comunicacion masiva, pues aunque no queramos,
vivimos en una época donde los medios audiovisuales son los canales por los
cuales la mayoria de la poblacion en México se vincula con su realidad”. (Gonzalez,
E 2007)

En un intento por difundir mas temas sobre preservacion ecoldgica, las distintas
plataformas de medios de comunicacion masivos han buscado nuevos espacios

para generar programas ecologistas.
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Figura 7.

Presencia de temas ecolégicos en los medios de comunicacion en
México
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Datos: Los medios de comunicacion y la ecologia en México.

La figura 7 nos revela que el medio que mas da difusién a temas de cuidado
ambiental son las revistas especializadas, seguido de la radio, peridédicos y por
ultimo la television; tomando en cuenta que este ultimo medio es de los que mas

tienen fuerza en la actualidad. A continuacién lo explicaremos mas a fondo.
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EL DESARROLLO DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION EN
MATERIA ECOLOGICA.

MEDIOS IMPRESOS

La prensa se considera de los medios de comunicacion masiva mas antiguos que
existen, por lo tanto ha mostrado un papel importante en el ambito ambientalista

desde la década de los sesenta.

“El Mexico City News fue particularmente agresivo en su cobertura de la crisis
ambiental en México. Del afio 2000 a la fecha, han aparecido publicaciones
contadas, como Derecho Ambiental y Legislacion Ambiental, especializadas en
temas legislativos y juridicos; Dia V, con informacion general y con un lenguaje apto
para todo publico; Pronatura, con temas conservacionistas; y Ciencia, re- vista de

la Academia Mexicana de Ciencias.” (Gonzélez, E 2007)

TELEVISION

Tomando en cuenta que este es uno de los medios de comunicacion masiva con

mas fuerza y presencia, en el ambito ambiental ha estado claramente minimizado.

A finales de los afios ochenta, surge el primer programa de noticias ambientales en
México llamado Eco Noticias. A partir de esto se desencadenaron mas programas
con este tipo de tematicas como Nota Verde. A principios del afio 2000, por
problemas de financiamiento y cambios en su contenido original, Eco Noticias salié

del aire.

‘Desde entonces y pese a que el televidente tiene acceso a mas canales de
televisidbn y a mas opciones de horarios, no existen programas televisivos de corte
ambiental que promuevan la formacién de una cultura ambiental’. (Gonzalez, E
2007)
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RADIO

Para la radio se crean programas que vinculan la ciencia con temas ambientales,
esto sin dejar de lado la gran accesibilidad a distintos publicos, por lo que el lenguaje
utilizado era bastante claro y simple para todo publico.

Asi fue como los cientificos expertos en el tema fueron teniendo mayor apertura y
facilidad de palabra, lo que ayudd a expandir el conocimiento medio-ambiental
tratado en los distintos espacios radiofonicos; aunque ellos no eran los unicos que
abordaban estos temas, otros profesionistas también tenian sus producciones
radiofonicas y abordaban este tema, algunos de ellos son sociélogos, economistas,
abogados, comunicadores o psicologos, esto ayuda para aportar informacion y asi

generar un debate y una critica social mas integral del tema para la sociedad.

INTERNET

La plataforma de streaming Netflix, presente en mas de 190 paises y sus 158
millones de suscriptores llega Latinoamérica y el Caribe en el afio 2012. Teniendo
un crecimiento exponencial, el cual lo coloca como el servicio de entretenimiento

por Internet lider en el mundo. (Netflix 2018)

Esta plataforma nos permite disfrutar de distintos contenidos, uno de ellos es el género
documental, donde cuentan gran variedad de temas, uno de ellos es el cuidado del

medio ambiente, donde podemos encontrar algunos titulos como:
e Nuestro planeta (Netflix 2019) Miniserie
Sinopsis:

Experimenta la belleza natural de nuestro planeta y descubre cémo el cambio
climatico afecta a todos los seres vivos en este ambicioso documental de

magnitud excepcional.
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e Terra (Good planet 2015)
Sinopsis:

Este impresionante documental reflexiona sobre nuestra relaciéon con las demas

criaturas vivientes mientras la humanidad se aleja mas de la naturaleza.

e A plastic ocean (Craig Leeson 2016)
Sinopsis:
Un documentalista descubre que los océanos estan repletos de plastico y

emprende una investigacion sobre los efectos de la contaminacion ambiental.
e Before the flood (Fisher Stevens 2016)
Sinopsis:

Leonardo DiCaprio viaja por el mundo para investigar las consecuencias del
calentamiento global generado por el hombre y las medidas que se toman
para revertirlo.

e Cowspiracy (Kip Andersen, Keegan Kuhn 2014)
Sinopsis:

Descubra cémo la produccion industrial de animales de granja corroe los
recursos naturales del planeta y por qué importantes ambientalistas

ignoraron tanto la crisis.

El buscador en linea Ecosia.org, surge en 2009 por Christian Kroll fundé después
de un viaje por el mundo en el que entendio los problemas de la deforestacion.

“En 2009, la idea de crear Ecosia.org nace para plantar arboles cuando realizas tus
busquedas, siendo lanzado en diciembre del mismo afo. Esta es una empresa
social nacida en Alemania dirigida por Christian Kroll y Tim Schumacher”

Asi lo menciona Kroll, uno de los fundadores de este buscado online.
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Al ver toda la problematica ambiental que existia en el medio ambiente, Kroll se dio
cuenta que una de sus metas era dejar una huella positiva en el medio ambiente y
gracias a este buscador podria lograrlo.

Su lema es “Planta arboles mientras buscas en Internet”.

Esto funciona de la siguiente manera:
1. Busca en Internet con Ecosia
2. Los anuncios de busqueda generan ingresos para Ecosia.
3. Ecosia utiliza estos ingresos para plantar arboles.

Gracias a esto, en junio de 2019 se han plantado alrededor de 60 millones de

arboles.

Breathe the life es una campafa en la que México se sumoé a mediados del 2018,
en la que se busca

“Sensibilizar a la poblacion sobre los impactos de la contaminacion del aire en
nuestra salud y en los ecosistemas de nuestra ciudad, pais y de nuestro planeta,
creando una red de ciudadanos, dirigentes locales, nacionales y profesionales de la
salud y medio ambiente que conjuntamente impulsen un cambio en su comunidad”
(Sedema 2018)

Esto incluye tanto a los ciudadanos como al gobierno para crear medidas efectivas

como:

e Mejorar la vivienda
e Optimizar el transporte

e Tener una mejor gestion de los residuos solidos y los sistemas de energia.

Los resultados y el progreso de esta campania llevada a cabo en ciudad de México

se muestran en su pagina oficial:

http://www.data.sedema.cdmx.gob.mx/breatheL.ife/

pag. 96



La finalidad de esto es alcanzar las metas planteadas por la OMS para el 2030 de
reducir a la mitad el numero de muertes prematuras anuales, provocadas por la

contaminacion del aire.

‘Los influencers son los profesionales expertos en un area de actividad
determinada que tienen una gran notoriedad y reputacién en las redes sociales e

internet, de forma que influyen de forma notable en los usuarios.” (Mediagroup 2019)

Medio ambiente no es la excepcion, la fundacion “Huelga por el Clima de Jovenes
de EEUU” fue creada por los influencers activistas Haven Coleman, Isra Hirsi y
Alexandria Villasefior, otro bastante conocido por su preocupacion por la
preservacion ambiental, mas especifico la limpieza del agua es Autum Peltier.

“La relacion entre los medios de comunicaciéon masiva y los temas ecologicos ha
estado marcada por la fugacidad, la irregularidad y la sobrevivencia, lo cual ha
limitado su desarrollo o fortalecimiento en los distintos medios de comunicacion”
(Gonzalez, E 2007)

En conclusién a este capitulo, podemos decir que la cantidad de informacién sobre

medio ambiente y sus cuidados, varia entre cada medio de comunicacion.

La television, a pesar de ser uno de los medios mas poderosos no cuenta con tanta
difusidon sobre el tema; existen canales y espacios especificos para esta
problematica, pero su “fuerte”, si podemos nombrarlo asi, son tematicas como

noticias, espectaculos, politica e incluso deportes.

El medio de comunicacion tradicional que cuenta con mayor difusion en estos temas
es la imprenta, especificamente las revistas especializadas, seguido de la radio, que
cuenta con espacios y programas dedicados a esto, pero como tal, a la fecha, no
existe una estacion que dedique 100% de su contenido al cuidado ambiental.
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Los periodicos como parte de medios impresos no cuentan con grandes espacios
para estos temas, a pesar de esto, este medio tiene mayor entrada que la television.

Podemos finalizar centrandonos en Internet, que a pesar de no tener datos precisos
de cuanta informacidn relacionada al tema medio ambiental circula, podemos
deducir que engloba y concentra buena parte de todos los anteriores, ya que aqui
podemos encontrar desde producciones audiovisuales, escritas y en audio, como
herramientas como buscadores, que su unico fin es proteger brindar informacién de

diversos temas, entre ellos, el medio ambiente.

Tomando en cuenta la importancia que tienen y el papel que juegan los medios de
comunicacién en nuestras vidas, es preciso que comencemos a construirlos con
base en el fomento de una participacidn social para cubrir la demanda de
informacion oportuna y de calidad para asi generar conciencia en la sociedad y crear
debates y soluciones en pro del cuidado del medio ambiente.
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CAPITULO 5

LA COHERENCIA ENTRE DISCURSO JOVENES EN
REDES SOCIALES Y SU ACCIONES CON CUIDADO
DEL MEDIO AMBIENTE

La seleccidn de sujetos de estudio para esta investigacion se basé en perfiles que
se orientan al cuidado del medio ambiente en diversos enfoques; por grupo de edad
especifico, perfil socioecondmico, y gustos y aficiones que tienen relacion con la

tematica del cuidado del medio ambiente.

Todos los sujetos cuentan con las siguientes caracteristicas:
e Tienen edades entre 20 y 25 afios.
e Cursan una carrera universitaria.
e Cuentan con un nivel socioeconémico similar (Medio/medio-alto).
e Por lo general son activos en redes sociales publicando con un promedio de
una publicacion a la semana.
e Muestran interés por el cuidado del medio ambiente.
e Aceptaron ser sujetos de estudio sin conocer la naturaleza del mismo para

evitar sesgos.

Se han escogido 10 personas con la finalidad de tener un amplio margen en los
resultados. Al ser estudio de caso de buscan varios para comprobar o no, la
efectividad de la teoria; con 10 personas se obtiene una buena muestra para
mostrar las distintas vertientes que puedan surgir, asi como evitar ser repetitivo en

resultados finales.

La recoleccion de informacién sera de 2 meses, a partir del dia 1 de marzo de 2019
al 31 de mayo de 2019.
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JOVENES Y SUS MENSAJES EMITIDOS EN LAS REDES
SOCIALES EN MORELIA

Personas:

1.

Andrea Elizabeth Partida Vera

2. Ignacio Garcia Medina

3. Josué Misael Baiiuelos Barriga
4. Julieta Guzman Fuentes

5. Karina Hasel Garcia Valencia
6.
7
8
9
1

Raul Enrique Mora Gonzalez.

. Rodulfo Gémez Pastrana
. Ruth Rivera Markakis.
. Samantha Calderdn Flores

0.Soemi Lisset Ponce Becerra
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Nombre:
Andrea Elizabeth
Partida Vera
Sexo: Femenino
Edad: 21 anos
e FEscuela e Universidad Nacional Autdénoma de México
(Escuela Nacional de Estudios Superiores unidad
e Carrera Morelia)
e Lic. Estudios Sociales y Gestion Local
e Semestre e Cuarto semestre

Perfil Facebook:

Elizabeth Vera
Elizabeth Vera

Biografia Informacién Amigos 101 > i Fotos Mias v

https://lwww.facebook.c

.. # Crear publicacién @& Foto/video
o Presentacion

om/elizabeth.vera.5855
Estudia en ENES Unidad Morelia, UNAM (m crib goatk
5 5 De Morelia

() Se unié en Noviembre de 2017
@ Foto/video 8 Etiquetar am... = Sentimiento/...

Caro Vera
2h-a

Elizabeth Vera hey tu... situ.
Esa rola,unas cawuamas y playa.... jalas?
Te amo mi reyna

pag. 101



Perfil Instagram: < artelizabethigh

@artelizabethigh 126 6,643 867

\
w

https://www.instagram.c .
Kiw

om/artelizabethig h/ 90's pa delante

Hecha en México §

sweet and devilish poppy

Reflejo en tu espejo

icarlosruano, nachingm17 y 69 mas siguen esta cuenta

Ver traduccion

Siguiendo v Enviar mensaje v

Perfil Twitter: No tiene

Caracteristicas circulo Educacion en universidad publica

social: Personas interesadas en el cuidado del medio ambiente

Publicaciones: e Autoria propia: Ninguna

e Compartido: 11

Contenido: e Foto: 5

e Video: 0

e Articulos: 1
e Eventos: 0

e Noticia: 3
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e Texto: 2

Acciones diarias e Tomar medida del tiempo al bafarse

e Recolectar el agua que cae en lo que sale

caliente
Comportamiento e Juntar las colillas de cigarro
cotidiano e Llevar colillas de cigarro a centro de acopio

e No tirar basura

e Desconectar cables que no se estan utilizando

Acciones pro-ambiente: e Recoger colillas de la calle
(Realizadas en un e Fumar menos

periodo de abril-mayo)

Publicaciones:

rJ , Elizabeth Vera
16 de mayo a las 10:04 - &

Kary Varela b Elizabeth Vera = . .ee
3de mayo - # “ | Elizabeth Vera

e
Té mera 5 de mayo * as

Estoy harta de este mundo, de su gente. &#

Fui con mi hija al Oxxo y le dije al cajero:

- No me des bolsa, por favor, hay que cuidar el
planeta.

Y mi hija, al salir de la tienda, me dijo:

-Papa, la individualizacién de un problema
sistémico es una estrategia puramente liberal.
Culpar al consumidor de sus acciones sélo
perpetla la produccién capitalista insostenible.
Mientras tu evitas el uso de popotes o el plastico
e intentas reducir tus 2 kilos promedio de basura
diarios, en las fabricas ya se produjeron 70 kilos.
Aunque esta bien aportar con acciones

individuales y aisladas, el mundo no cambia con oo AT St i
habitos, y si realmente queremos preservar al NOVENTAGRADOS.COM.MX | DE NOVENTA GRADOS

planeta tenemos que acabar con el modo de Talan bosque para sembrar aguacate en la Reserva de la
produccion capitalista en su conjunto, y sustituirlo Monarca en Michoacan - Noventa Grados

por una economia democraticamente planificada

por la clase obrera. Qo &4 Mario Acosta, Alc Andy y 25 personas méas 1 comentario

Enfoque Noticias 1k Me gusta esta pagina
15 de mayo a las 20:12 - @

L Asiluce el agua de la #Lluvia que cay6 esta tarde en la #CDMX durante la
#ContingenciaAmbiental Recolectada por el Biélogo de la UNAM, Manuel Antonio
Ochoa

&4 @ TG, Caro Vera, Natalia Pifia y 3 personas més 2 veces compartido
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# “\’ Elizabeth Vera
14 de mayo a las 15:12 - &

Tsss u.u

AP Elizabeth Vera
14 de mayo a las 19:05 - &

Elizabeth Vera
16 de mayo a las 22:42 - &

;@

Ah numa

Accién Poética Revolucionaria
29 de marzo - @

Quimera
14 de mayo a las 18:58 - @

1k Me gusta esta pagina

ke oa oy TeisaTeiol <4 Mario Acosta, Adrian Avila y 4 personas més

# “\, Elizabeth Vera # ‘\‘
' 11 de mayo a las 15:56 - & é

Ora si deje de fumar, lo voy hacer £# haganlo todes jaja

Informacion sobre este sitio web

i
LAVOZDEMICHOACAN.COM.MX

Morelia respira hoy el aire mas contaminado en el afio; alcanza
nivel de Contingencia Ambiental

-_-,o Dharma Shayl, Ricardo Torre y 1 persona mas

Elizabeth Vera
16 de mayo a las 22:35 - &

@

Antes de
reforestar

Reforestar no es solamente plantar drboles. 4
implica también:

3 Desyerbar o eliminar maleza £ @) Elizabeth Vera
s - X 9 de mayo - &
ara evitar que a vegetacién o deseada compita con
ruestras plantas por s humedad y los rutrientes del

Disenar la plantacion

1 Conocer el sitio a ﬁ
reforestar tira rostroll!
1 vegetaciin, I

condiones
en general

-
N

tira paro!!!

Definir la especie

Se recomvenda clegr especes

plantas eben ser de buena

Wirikuta Regién Altiplano
8demayo-Q

QD Caro Vera, Natalia Pifia y 13 personas més

FUENTE: (CONAFOR

Plantalia
16 de mayo a las 15:15 - @

Wl Me gusta esta pagina

5 puntos a considerar para #reforestar @

Wl Me gusta esta pagina

no tires basura cabron!!!

ysasmb 1s opod un ajesn
d

Oiesamamada
16 de mayo a las 14:05 - @

- Se ve bien culero chernobyl!

- Es Six flags, wey.

1 vez compartido - -,40 Natalia Pifia, Nach Gm y 8 personas més

Elizabeth Vera
6 de mayo - @

S - R A =

MILENIO.COM
Las colillas de cigarros son el mayor contaminante de océanos,
no los popotes

Qw3

7 comentarios 1vez compartido

# “\, Elizabeth Vera
' 15 de mayo a las 11:37 - &
XD

¢

Zcarlethe Lebowski
14 de mayo a las 19:49

s, = : -
tirabarrio!!

Quieren plantar arboles y ni
siquiera le echan agua a las
macetas de su jefa.

e Me gusta esta pagina

3 veces compartido

Oo2s
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Nombre:

Ignacio Garcia Medina

Sexo:

Masculino

Edad:

23

Escuela / Escolaridad:

¢ Instituto Mexicano de Investigaciones
Cinematograficas y Humanisticas
e Cine

e Cuarto semestre

Perfil Facebook:

Nacho GM

https://lwww.facebook.com/pel

0.gm

[~ Amigos ~ [ + siuinco v | @ wansal | -

Amigos 126 amigos en com Fotos

Biografia Informacién Maés v

# Crear publicacién Foto/video

BB Fotojvideo

0 Presentacion

£ Estudié en Instituto Mexicano de
Investigaciones Cinematogréficas y
Humanisticas

(@ Vive en Moreiia & etiquetaram.. (@) Sentimientol...
© De Tocumbo, Michoacan De Ocampo, Mexico

3\ 29 seguidores s
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Perfil Instagram: < nachingm17

Nachingm1 7 ‘2,256 i 72,9‘870 ‘7602
ublicaciones Seguidores  Seguidos
https://www.instagram.com/n Nach(&)
. Civilizadamente desobediente.
achingm17/ 87 @
anaisabelatena, fanybreton y 24 mas siguen esta cuenta
Ver traduccion
Siguiendo v Enviar mensaje v
S W
S &
on r v L
moringa  tabachin@ mamey @ sandia#2% lluviac
Perfil Twitter: No tiene

Caracteristicas circulo social: | Personas que cultivan alimentos en casa e

interesados en plantacion de arboles.

Publicaciones: e Autoria propia: 6

e Compartido: 4

Contenido: e Foto: 9

e Video: 0

e Texto: 1

e Articulos: 0
e Eventos: 0
e Noticia: 0
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Acciones diarias e Uso adecuado del agua

Comportamiento cotidiano e Evitar la generacion de basura

e Reciclaje de la mayor cantidad de
productos posibles.

e Reutilizacion productos o envases para dar

una segunda vida

Acciones pro-ambiente: e Plantar arboles en mi casa y de familiares
(Realizadas en un periodo de e Cosecha de alimentos en casa
abril-mayo)

Publicaciones:

Nach Gm o

‘, 7 de abril - @ t Nach Gm

12 de abril - &

T000S BUSCAN SOMBRA e

FACEBOOK.COM/

PERO NADIE
PLANTA ARBOLES

Oo % Dharma Shayl, Adrian Avila y 21 personas mas

@ " NachGm
/ 9 de mayo alas 23:41-Q

% El Guarromantico
@Guarromantico_
¢ADIVINEN QUIEN ANDA BIEN
CALIENTE?

EL PLANETA HDSPM, CUIDENLO.

El Guarromantico
9 de mayo - Q@

- -_-,0 9 1 comentario 1 vez compartido pag . 1 07




an
@ NachGm Nach Gm
) 20 de abril - Q@ 23 de mayo a las 16:07 - @

v

WALCIARERBER/BYETE SES

@O cheko Ediaz, Adrian Avila y 17 personas mas 3 comentarios
= @M
@™ NachGm ) Nach Gm - 3 . . —
/ 21de abril - @ 14 de mayo a las 19:38 - @ ) Nach Gm esta aqui: Morelia, Michoacén.
14 de mayo a las 10:51 - Morelia - @

Moringuitas de 2 meses &

Que pinche bello &
- BT - o T g TR N ... = % & @ Morelia, Michoacén.

s.go'.' 200 45 comentarios 1,4 mil veces compartido
@ NachGm @ NachGm -
t‘ 20demayoala 0118 t/ 31de mayo a las 15:42 - Q
los pulmones se me limpiaron con
ver la foto

Oo Dharma Shayl, Cheko Ediaz y 17 personas més 3 comentarios
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Nombre:
Josué Misael Banuelos

Barriga
Sexo: Masculino
Edad: 23

Escuela / Escolaridad:

e Universidad Nacional Autdnoma de México

(Escuela Nacional de Estudios Superiores

unidad Morelia)

e Lic. Ciencias ambientales

e Octavo semestre

Perfil Facebook:

Josué Banuelos

https://www.facebook.com/jos

ue.banuelos

8504 Bangiios

o Presentacion

Biografia Informacién Amigos 53 amigos en cor Fotos Més »

# Crear publicacién (@ Foto/video

(o} Vive en Morelia 0 Escribe algo a Josue.
Fotos @ Fotojvideo X Etiquetar am... %) Sentimientol...
° AmMigos - 53 amigos en comin
Perfil Instagram: No tiene
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Perfil Twitter:

No tiene

Caracteristicas circulo social:

Carreras a fin del cuidado del medio ambiente

Publicaciones:

Autoria propia: 0
Compartido: 0

Contenido:

Foto: 0
Video: 0
Texto: 0
Articulos: 0
Eventos: 0
Noticia: 0

Acciones diarias

Tomar tiempo en la ducha procurando no

tardar mas de 10 minutos

Comportamiento cotidiano

Separar la basura en casa

Acciones pro-ambiente:
(Realizadas en un periodo de

abril-mayo)

Participacion en un taller que consistia en
preparar y concientizar a alumnos de
secundaria en temas de agua, vegetacion,
calidad de aire y movilidad y espacio publico.
Intervencién de urbanismo tactico que
consistia en mostrar un disefio vial para la
calle Cuauhtémoc en Tlaquepaque, Jalisco;
para esto se interviene la calle con
elementos para adecuarla al disefio vial
establecido y mostrar los beneficios que
conlleva tener infraestructura verde vy

espacios para los peatones.
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Nombre:

Julieta Guzman Fuentes

Sexo:

Femenino

Edad:

21

Escuela / Escolaridad:

e Universidad Nacional Autonoma de México
(Escuela Nacional de Estudios Superiores
unidad Morelia)

e Lic. Ciencia de Materiales Sustentables

e Octavo semestre

Perfil Facebook:

Julieta Guzman Fuentes
https://lwww.facebook.com/pr
ofile.php?id=1000092056137
19

Julieta Guzman
Fuentes i V Siguiendo v @ Mensaje -+

- Biografia Informacién Amigos 123 amigos en comiin Fotos Més v

i6 Crear publicacién Foto/video
® Presentacién # Crear publicacién = (& Foto/vi

Instagram.com/jnlieta
9 Vinli 0 Escribe algo a Julieta,

(3 Vive en Morelia

BRA eotatviden Q9 Frinuetar am L5 Qentimiental
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Perfil Instagram: < jnlieta
@Jn“eta k o0 S:{]:E; es S{?[GJ,GHSQS;
https://www.instagram.com/jnl R
mx, 21
i >
Ieta/ michmendoza01, deyraperez y 73 mas siguen esta cuenta
Siguiendo v Enviar mensaje v
d o
V4 lukas 98
Perfil Twitter:
@jnlieta

https://twitter.com/jnlieta

Caracteristicas circulo social:

Educacién en universidad publica.

Personas interesadas en el cuidado del medio

ambiente.

Carreras a fin del cuidado del medio ambiente.

Publicaciones:

e Autoria propia: 0
e Compartido: 8
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(Realizadas en un periodo de

abril-mayo)

Contenido: e Foto: 2
e Video: 1
e Texto: 0
e Articulos: 2
e Eventos: 0
e Noticia: 3
Acciones diarias e Reducir el tiempo al bafiarse (1 cancién
aproximadamente).
e FEvitar por completo los plasticos de un solo
uso.
e Uso de shampoo en barra
e Productos de higiene biodegradables
Comportamiento cotidiano e No usar automovil
e Comprar ropa en mercados o de paca
e Uso de copa menstrual
e Evitar comer carne
e Consumo de productos locales
Acciones pro-ambiente: e Recoger basura en la calle cuando se

camina por la ciudad

Publicaciones:

@ Julieta Guzmén Fuentes

&}/ 30demarzo- &

el mejor pléstico es el que no se inventa, usen las manos tontes & no se
crean esto plis.

#EsTrending

i
ESTRENDING.COM

Crean las primeras bolsas plasticas que se disuelven en el agua
Cientificos chilenos crearon la 'Solubag', la primera bolsa del mercado no...

Oo Abraham Mendoza y 6 personas mas 1 comentario

'H‘E

Julieta Guzman Fuentes
1de abril - @&

ESTOYHARTA
DATE: 31 de diciembre del 2030

REPRETEL.COM

Encuentran muerta a ballena embarazada; tenia plastico en el
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estémago - Repretel

-.-,@ Laura Garcia Lopez y 4 personas més




Julieta Guzmén Fuentes
13 de abril - &

ESTA TRIS)TE HISTORIA

Repsodia

Wl Me gusta esta pagina
12 de abril - @

&4 ® Alejandra Melgoza, Darian Castro Pifion y 10 personas mas

Julieta Guzmén Fuentes ...
L) /@ 4 de mayo - &
‘ Mike Primavera
Gpr mawesome ‘:z

Entregandole el planeta a las proximas
generaciones. Descripcion gréfica.

302.128 reproducciones

Kevin Valladares » Julieta Guzmén Fuentes i
13 de mayo a las 10:20 - &

acaso fuiste ti?

Holq amigos
°£ Sﬁo Zik egﬁ\;{ MA
dpevo Sq!a es

Uien no [0 esta P
—>Ty ECOSISTEMA<«~

111 Puedes ayudarlo tirando la basora:
en Sv lugar (1l

Danna A. Cordero
12 de mayo a las 15:57

Bonito mi veracruz JAJAJA
Lo que me encontré en el parque zamora

#00° 1 comentario

Julieta Guzmén Fuentes
Mi héroe &2
“We don't own the planet Earth, we
belong to it. And we must share it with
our wildlife.” — Steve Irwin

e

Ricky Seung

1 o ahil
Julieta Guzman Fuentes
L} /@ 10 de mayo a las 08:52 - &%

"hoy en dia el 75% del medio ambiente terrestre, el 40% del medio
ambiente marino y 50% de los cursos de agua presentan signos
importantes de degradacién" bitch we are TRASH literally

INFOBAE.COM
ONU: "Gran parte de la naturaleza ya esta perdida, y lo que
queda contintia en declive"

'-&o w27 2 comentarios 1 vez compartido

Julieta Guzmén Fuentes
3 de junio a las 15:42 - &4
quiero vomitar mi anvorguesa del papanoa del sdbado u.u
(Quieres ahorrar 2.400 litros de agua?

Entonces escoge una de las
siguientes alternativas...

No uses tu WC No te duches Hoy. no comas
por

6 meses 2 meses 1 hamburguesa

TN

Y
Cowspiracyd-Cot Drpught

Eternamente Antiespecista

1k Me gusta esta pagina
1de junio a las 09:21- @

@ =4 Kevin Valladares, Priscila Gémez y 10 personas més 1 comentario
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Nombre: v A S : |

Karina Hasel Garcia Valencia

Sexo: Femenino
Edad: 23
Escuela / Escolaridad: e Universidad Vasco de Quiroga

e Lic. Ciencias de la Comunicacion

e Sexto semestre

Perfil Facebook:

Karina Hasel GV

)
D
https://www.facebook.com/kar LG 5 G

Biografia Informacién Amigos 128 amig: v Fotos Més v
inahasel

# Crear publicacién (& Foto/video

B Fotojvideo G Etiquetar am... %) Sentimientol...
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Perfil Instagram: % Ve e
@karihasel 234 901 540
Publicaciones Seguidores Seguidos
https://www.instagram.com/ka karinahasel|®
r|hase|/ B(;L} [i("i;’:m‘:\
A EEE-EE X
Dispersa pero bien contenta
MEXICANA &-A
icarlosruano, anitabucio y 39 mas siguen esta cuenta
Ver traduccion
Siguiendo v Enviar men... Contactar v
Perfil Twitter:
@karinahasel
https://twitter.com/karinaHase — e dane i Ao o
| e @
D
Caracteristicas circulo social: | Escuela privada
Familia vegana, con estilo de vida sustentable
Publicaciones: e Autoria propia: 0
e Compartido: 10
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Contenido:

Foto: 5
Video: 1
Texto: 1
Articulos: 2
Eventos: 0
Noticia:1

Acciones diarias

Veganismo
Uso te topers
Cepillo de dientes de bambu

Uso de shampoo en barra

Comportamiento cotidiano

Consumo de plastico reducido bastante
Uso de bolsas de tela

Uso de copa menstrual

Acciones pro-ambiente:
(Realizadas en un periodo de
abril-mayo)

Asistir a una marcha por el medio ambiente

Publicaciones:

Karina Hasel GV
16 de abril - &%

A veda

Alonso Soto Padilla
15 de abril

En que to es més importante un edificio, que un bosque y todos los animales
que vi #Contodorespeto #doblemoral quien esta haciendo

donaciones millonarias para recuperar bosques?

@54 Dorian Acosta, Ailee Valdez y 9 personas mas 1 comentario

Karina Hasel GV
1de mayo - &
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VEGAN HUMOR
1de mayo - @

e Me gusta esta pagina

© Monserrat Luuna




Karina Hasel GV Karina Hasel GV
2demayo - & 28 de mayo a las 15:44 - &4

Soy abejon de mayo, ‘chicatana”

somos inofensivos NO NOS Al

’ 3 ,
ayudamos a la descomposicion y fecielaje de
la materia. '

jCada vez somos menos!

iNO ME MATES!

Recuerda que soy un
animal inofensivo y casi
siempre salgo de noche,
por favor valora mi vida y
no me hagas dafio. Tlalpan Sustentable T
22 de mayo a las 15:47 - Q

#Juntosxloscacomixtles #DfalnternacionalDeLaDiversidadBiolégica

Karina Hasel GV .o
8 de mayo - a%

Humans kill with vicious efficiency.

Karina Hasel GV
26 de abril - &

Reservarh.com

POXCOM 9 de abril - Q

A million species are at risk of extinction. Humans are to blame.

VEGAN HUMOR
1de mayo - @

Karina Hasel GV
1de mayo - &

but you won’t stop eating fish to “save the fish”?

ls Me gusta esta pagina

@ Moni Ponce de Ledn y Monserrat Luuna

-:30 (WL o))

s Me gusta esta pagina

EN LA NATURALEZA NO HAY RECOMPENSAS NI CASTIGOS HAY CONSECUENCIAS

It will likely take millions of years for the Earth to recover from the... Campaiia Toxica

2,5.0 Abraham Mendez y 2 personas méas

e Ana Isabel Tena o
17 de mayo a las 10:23 - &4

Desperté medio perturbada, porque sofié que estaba en CDMX con mis
amigos, entre ellos Karina Hasel y una nube enorme de color negro se
acercaba, era pura contaminacién , como humo y cuando llegaba a los
edificios todo comenzaba a sentirse como un terremoto y los todas las
construcciones se caian, las personas tosian muchisimo y morian
intoxicadas.

’ Karina Hasfl GV
las fiestas en el lago de xochimilco
no son divertidas y solo nos matan

Me asusta mucho porque... no es para nada lejano, pensébamos que WALL-
E & era solo una historia y resulta que nos parecemos més a esa pelicula
de lo creemos.

Cambiemos nuestros habitos. Por un planeta mejor & " sinos
sumamos todos, tal vez podremos ver un cambio con el tiempo. Es cuestion
de decisién y paciencia.

Medicina Burbujeante del DR. Ajolotito

i Me gusta esta pagina
10 de abril - @

Hagamos conciencia!

@ T4, Dorian Acosta, Monserrat Luuna y 6 personas més 3 comentarios

’-;.O Monserrat Luuna y 2 personas mas

1 vez compartido

Karina Hasel GV .
16 de mayo a las 10:20 - &

Todos bajando los niveles de
contaminacién en México
compartiendo imagenes en sus redes
sociales.

£Te Digo Algo?

ol Me gusta esta pagina
15 de mayo a las 11:43 - @

4 comentarios 1 vez compartido
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Nombre:

Raul Enrique Mora Gonzalez

Sexo:

Masculino

Edad:

25 anos

Escuela / Escolaridad:

Universidad Nacional Autonoma de México
(Escuela Nacional de Estudios Superiores
unidad Morelia)

Lic. Geohistoria

Perfil Facebook:

Raul Mora

https://www.facebook.com/ra
ulmora93

® Presentacion
*El que no vive para servir, no sirve para vivir."

Estudiante, lector asiduo y escritor novel.

£ Estudia Licenciatura en Geohistoria en ENES
Unidad Morelia, UNAM

v Siguiendo v | @ Mensaje | -

Amigos 28 amigos en comd

Biografia Informacién Fotos Més v

# Crear publicacién = (& Foto/video

@ Escribe algo a Ral

BB Fotojvideo g9 Etiquetar am... <) Sentimientol...

(a} Vive en Morelia

© De Morelia
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Perfil Instagram:

@raulmora93

https://www.instagram.com/ra

< raulmora93

822

Seguidos

71 864

Sequidore

Raul Mora
UNAM. Modus operandi: AMDG

ulmora93/ "I quote others only in order the better to express myself." -
Michel de Montaigne
raulmorag.wordpress.com
camposc.pa sigue esta cuenta
Ver traduccion
Siguiendo v Enviar mensaje v
A - ’
) Al L q
b TN Ry i , \
IGTV Jesulit¢y  Recordis, R... «kHuru @ To
Perfil Twitter: No tiene

Caracteristicas circulo social:

Universidad publica
Carreras a fin al cuidado y preservacion del medio

ambiente

Publicaciones:

e Autoria propia: 0
e Compartido: 8

Contenido:

e Foto: 3
e Video: 1
e Texto: 1
e Articulos: 0
e Eventos: 0
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e Noticia: 3

Acciones diarias e No utilizar plastico de un solo uso
e Ahorrar agua al bafarse
e Ultilizar transporte publico en lugar de

automovil propio

Comportamiento cotidiano e Separar la basura en casa

e Comprar ropa de segunda mano

Acciones pro-ambiente: e Dar platicas a nifios de nivel primaria y
(Realizadas en un periodo de secundaria sobre el cuidado del medio
abril-mayo) ambiente

e Crear iniciativas para el cuidado del medio

ambiente

Publicaciones:

Radl Mora
14 de mayo a las 21:54 - &

Ralil Mora
29 de mayo a las 22:11 - &

Espacios de esperanza y lugares de luz.

Servicio Jesuita a Migrantes, México i e e i
29 de mayo a las 21:24 - Q

Ben Kettlewe!

Maireid Sullivan.

I
9 de m las 20:40

Time travellers.

40025 2 veces compartido
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= . e Raiil Mora
w Rall Mora 24 de abril - &

26 de mayo a las 20:31 - a4

ESTEESMI-CHOACAN.COM
El ecocidio provocado por la produccién de aguacate
Para solventar la demanda de aguacate a nivel mundial, los productores...

P . Mundo Desconocido dail
= D 14 1 vez compartido 11,00 fobrero - @, v Me gusta esta pigina

. , von Raul Mora
@ Raul Mora 18 de mayo a las 19:42 - &

28 de abril - @b

Alejandro Quijano
@JAQuijano2

Te deberia preocupar mas el spoiler
de la ONU de que la tierra sera
inhabitable en 30 anos

Yuma Pérez Cuevas

Espiritualidad ignaciana s Me gusta esta pégina
27 de abril 3 de abril- @
. La vida nos regala diversidad. Nos regala colores, formas, olores y sensaciones
#SiCierto diferentes a cada paso. Nuestra tendencia al control pretende unificar y cercena
Ver mds
’-.-;O Paola Campos y 29 personas mas 4 veces compartido 00+

% Rail Mora o A Rall Mora o
29 de mayo a las 09:00 - &% @ 28 de abril - &
Ojala que su nueva administracion genere cambios tangibles y significativos
en nuestro pais. .

CONTRALINEA.COM.MX CPALSOCIAL.ORG

0 defendemos la vida o seguimos destruyéndola: secretario de CPAL Social || Laudato si) el Papa Francisco: “La ecologia debe
Medio Ambiente — Contralinea ser radical”
OO0 00+«
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Nombre:

Rodulfo Gémez Pastrana

Sexo:

Masculino

Edad:

22

Escuela / Escolaridad:

e Universidad Vasco de Quiroga
e Lic. Ciencias de la Comunicacion

e Sexto semestre

Perfil Facebook:

Rodulfo Goémez Pastrana

https://www.facebook.com/ro
d.pastrana

Rodulfo'Gol astrana
(Rodu)

Biografia Informacién Amigos Fotos Més v

# Crear publicacién &) Foto/video

ola
[ E

Foto/video ¥ Etiquetar am... <) Sentimientol...

O Presentacién
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Perfil Instagram: < la_mano_muerta

112 619 376

@la_mano_muerta

Rodulfo Pastrana

Guitarrist.

Snapchat: rodupastrana

icarlosruano, anaaurora97 y 30 mas siguen esta cuenta
Ver traduccion

https://www.instagram.com/la

mano muerta/

Siguiendo v Enviar mensaje v

Spots. (P)yitos

Perfil Twitter:

@RoduPastrana

https://twitter.com/RoduPastr .
Siguiendo

ana

HariSeldon

PRoduPastrana Te sigue

Guitarrista, amante de la ciencia ficcidon y con
mucho amor para dar.

'N\lwl.:‘ ae vucampu
>ha de nacimiento 16 de abri
e unio en junio de 20

ndo 173 Seguidores
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Caracteristicas circulo social:

Universidad Privada

Publicaciones:

e Autoria propia: 0
e Compartido: O

Contenido:

e Foto: 0

e Video: 0

e Texto: 0

e Articulos: 0
e Eventos: 0
e Noticia: 0

Acciones diarias

e No usar plastico

e Banfarse en el menor tiempo posible

e Uso de productor de higiene personal
biodegradables

Comportamiento cotidiano

e Cepillo de dientes hecho de bambu
e Reduccion en el uso
e (Gastar menos agua

e Separar la basura en casa

Acciones pro-ambiente:
(Realizadas en un periodo de
abril-mayo)

e Recoger colillas de cigarro tiradas en la
calle y llevarlas a centro de acopio
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Nombre:

Ruth Rivera Markakis

1

-~

Sexo:

Femenino

Edad:

21

Escuela / Escolaridad:

e Universidad Auténoma de Querétaro
e Periodismo y comunicacion

e Segundo semestre

Perfil Facebook:

Ruth Rivera Markakis

https://www.facebook.com/rut

hrivm1

Rivera Marka  Amigos v + Siguiendo v @ Mensaje -

=/

Biografia Informacién Amigos Fotos Més v

» # Crear publicacién | (3 Foto/video
® Presentacion publicact b

site conozco y no me puedes agregar méndame
mensaje {

o} Vive en Querétaro
@ Fotojvideo ¥ Etiquetar am... ) Sentimientol...
© De Panamé (ciudad)

Q soltera
(© Se unié en Marzo de 2009

N\ 1917 seguidores

pag. 126




Perfil Instagram:

@ruthrivm

https://www.instagram.com/ru

< ruthrivm

896

Seguidos

133 2,662

Publicaciones Seguidores

Ruth Rivera Markakis

thrivm/ f?.
zalma_huerta, lilia_irene y 57 mas siguen esta cuenta
Siguiendo v Enviar mensaje v
Y
selfiiieee  cosas caga...
Perfil Twitter: you can't spell~cool. =+
. m LS i -n -
. ‘withoot
@oraverga3000 ™ i

https://twitter.com/oraverga30
00

Tweet: Tweets ta Multimedi: é tualzar - Ver todos.
arriba el aborto abajo los eetsyrespuestas  Multimedia A quién seguir
calzones fhac Tanocho @ Tanochoo

suoncs e Y
G cos wor e vk e curi G
Wctor Magana a1oct
Coone )

) “FA MonzeDiaz ¢monzodi
uien la foto de 9 (oo )

Caracteristicas circulo social:

Pensamiento liberal
Familia con costumbres sustentables
Amistades preocupadas por el cuidado del medio

ambiente

Publicaciones:

e Autoria propia: 0
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e Compartido:14

Contenido:

e Foto: 9

e Video: 0

e Texto: 3

e Articulos: 2
e FEventos: 0
e Noticia: 0

Acciones diarias

e Caminar distancias cortas que no requieran
transporte

e Banarse en tiempos cortos

e Cerrar la llave el agua cuando no se esta
utilizando

e Reutilizar desechables ya existentes en
casa

Comportamiento cotidiano

e Desechar la basura apropiadamente
e No usar desechables
e No comer carne

e No comer ningun producto vegetal

Acciones pro-ambiente:
(Realizadas en un periodo de
abril-mayo)

Ir a una marcha en pro del medio ambiente

Publicaciones:
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Ruth Rivera Markakis
a ‘e 23 de mayo alas 22:28 - @

-

Biowaste

s\ Ruth Rivera Markakis
a ¥ 1demayo- Q@

Saben que pueden hacer mientras esto se vuelve accesible? Vayan a donde
venden productos de limpieza a granel nosotros ya llevamos un afio usando
los mismos dos contenedores y esté bien chido x2

y )\ Ruth Rivera Markakis
a‘ 17 de abril - @

no esta tomando corona en vaso con popote jajajaja pero igual nadie que

use popotes puede bajar mi autoestima

Ruth Rivera Markakis
ﬁ ‘® 22 demayo alas 17:48 - @

hay que hacernos veganos ya

ol Emi Zuerte
o

Ya wey no tiene nada de malo
que la raza se haya empezado a
preocupar por el medioambiente
hace 5 minutos lo importante

es que ya lo hacen, céllense y
pongamonos a recoger basura,
ver quien se preocup6 primero no
va a ayudar a nada.

@emizamv1

Angélica Renée esté o
18 de mayo a las 15:09

Anais DIl A
Exaaaaacto

OO Lizeth Aguilar, Alan Yépez y 40 personas més 5 veces compartido

a ) Ruth Rivera Markakis
a: 13 de mayo a la 01:10 - @

Deja estos Liévate estos

Ruth Rivera Markakis
a- 7 de mayo - @
yo tengo un vaso de peda de plastico que se llama Claudia y es mi fiel
acompafiante

iNORMALICEN LLEVAR SU
TERMO A LA FIESTA!

PROS:

 GASTAS MENOS

 NO CONTAMINAS

« EL POBRE VATO DE LA CASA NO
SE TIENE QUE CHUTAR 26 HORAS
DE LIMPIEZA ANDANDO CRUDO

CONS:

« NO HAY

é ;«;«h Riverz,Markakis
millenials: debemos salvar al planeta
de la extincion

boomers: no

millenials: ok, entonces no tendré
hijos, no les puedo heredar este
planeta

boomers: ;PERO POR QUE NO? Sl
SER PAPA ES LA MAYOR
SATISFACCION DEL MUNDO
¢QUIERES QUE SE EXTINGAN LOS
HUMANOS? ; ACASO ERES
eG0OiZTaaaA?

Antonio Batres S

)\ Ruth Rivera Markakis
a '@ 14 de mayo alas 19:55 - Q

se pueden meter al inafed a buscar el tipo de suelo de su locacién, después
sabiendo el tipo de suelo investigan qué plantas crecen ahi y ya se quitan
de pedos y pueden sembrar agusto y ayudan al planeta de verdad & Igm

Plantar arboles
No nativos

tiene consecuencias

# Acidifican el suelo, provocan erosion
y reducen la humedad

& Reducen la biodiversidad de animales nativos

& Compiten por agua, nutrientes y espacio con los
arboles nativos, provocando su reduccion

a ) Ruth Rivera Markakis
a' 18 de abril - @

dejen a la historia ser historia =z =z = = cuiden el ecosistema mejor
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Ruth Rivera Markakis
Ve 26 de mayoalas 15:52 - @

y la agricultura animal!!!!

( a ) Ruth Rivera Markakis
\&(. 25 de mayo a las 22:31- Q@

coincidencia? mi hija se llama impacto ambiental

NN
AT T
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Fui con mi hija al Oxxo y le dije al cajero:

- No me des bolsa, por favor, hay que cuidar el

planeta.

Y mi hija, al salir de la tienda, me dijo: — X X
Ruth Rivera Markakis

\&; 20 e abril - @

-Papa, la individualizacion de un problema
sistémico es una estrategia puramente liberal.
Culpar al consumidor de sus acciones sélo
perpetia la produccion capitalista insostenible.
Mientras ta evitas el uso de popotes o el plastico
e intentas reducir tus 2 kilos promedio de basura
diarios, en las fabricas ya se produjeron 70 kilos.
Aunque esta bien aportar con acciones
individuales y aisladas, el mundo no cambia con

hAhitas s 1 TN al

Alex Cruz
14 de febrero

#0020 1 comentario 7 veces compartido

Erika Rehwoldt
18 de abril

Necesito que me ayuden a subir a redes, estan acabando con el habitat de coatis
serekes, pueden enviarlo a medio México x fa,l, Jlu Jlu. Es en cancun, poligono sur,
a..

Ver més

a ) Ruth Rivera Markakis
\a‘" 28 demayoa las 13:48 - & ‘ I‘ Ruth Rivera Markakis

yo explicando porque tenemos que deshacer todo el sistema econémico ‘@ 23 de mayo alas 22:37 - Q

para salvar al planeta de la contaminacién comer carne JAJSJAJAJA

Me explaining complicated scientific
concepts to my friends even though
they didn’t ask

Me looking down at people for doing
things | stopped doing yesterday

The Science Explorer ls Me gusta esta pagina Internet Tourist Guide I1: Reloaded "y sall
: Me gusta esta pagina
98 de mavn a las 12:00 - A 23 de mayo a las 08:09 - @
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Nombre:

Samantha Calderon Flores

Sexo:

Femenino

Edad:

21 afos

Escuela / Escolaridad:

e Universidad Nacional Autonoma de México
(Escuela Nacional de Estudios Superiores
unidad Morelia)

e Lic. Ciencias ambientales

e Octavo semestre

Perfil Facebook:

Samantha Flores

https://www.facebook.com/Sa

ammyFlores

4

¥ Siuiendo v | @ bessel | =

Biografia Informacién Amigos 406 amigos en comiin Fotos Més v

# Crear publicacién | ) Foto/video

0 Escribe algo a Samantha

BB Fotojvideo

@ Presentacién

%> Estudié Ciencias ambientales en ENES
Unidad Morelia, UNAM

£ Estudié en Universidad La Salle Morelia
£ Estudié en Universidad la Salle
3 Estudi6 en Colegio Anahuac
© De Michoacén
———

& Etiquetar am. %) Sentimiento/...




Perfil Instagram:

@samycflow

https://www.instagram.com/sa

< samycflow

122 372 249

Samantha Flores

Environmental scientist MX

mnyIow/ angelica_alvf, pabloflfi y 13 mas siguen esta cuenta
Ver traduccion
Siguiendo v Enviar mensaje v
:
\ :
Eclipse luna...  Sant Jordi
= Q)
Perfil Twitter: No tiene

Caracteristicas circulo social:

Universidad publica

Carreras a fin al cuidado y preservacion del medio
ambiente

Amigos con interés en el cuidado del medio
ambiente

Desarrollo familiar con ideologia de sustentabilidad
y cuidado de los recursos naturales

Publicaciones:

e Autoria propia: 0
e Compartido: 5

Contenido:

e Foto: 3
e Video: 0
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Texto: 0
Articulos: 1
Eventos: 0
Noticia: 1

Acciones diarias

Ahorrar agua
Ahorrar energia

No utilizar plasticos

Comportamiento cotidiano

Separar la basura

No aceptar plasticos
Comprar en mercados
Comprar cosas a granel

Llevar toper en caso de pedir para llevar

Acciones pro-ambiente:
(Realizadas en un periodo de
abril-mayo)

Compartir con amigos y familia de
divulgacion cientifica o asi de interés general
por el cuidado del ambiente

Hacer estudios previos justificativos para
decretar el cerro del aguila y del Quinceo
como areas prioritarias a la restauracion y
conservacion.

Ir a talleres de agua

Recoger la basura tirada en cerros

Publicaciones:

Samantha Flores
g 16 de abril - Q

Y

ELFINANCIERO.COM.MX

" 1 Informacién sobre este sitio web -

Incendio arrasa 200 hectareas de manglares en Campeche

3 D 10
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Samantha Flores
g 17 de mayo a las 22:40 - @
" "
@ fyjreew © i

de bosques y

Taller de sobre y
zonas urbanas.

9008 1300 horas,

Obii. Proporcsna ka sspackss tednces  prhcicen mba feevarien 40l plnescin y ol do s ekrastacin do maners

Responsabie.

Facutad de Bioogia, UMSKH

Cometn trestal de estado e Mchoscén

[ | ncero T
Espacas sdecuades par reloesiacones s y anEs o0
freae

103011 [y —
i do Moresa.

Blarts 83ponble en vkero mnco
| L procedmanto gors sokcud oo poris. | =
110041 o o
0113 o
NES) Contivsones

Arnulfo Blanco
17 de mayo a las 21:01

En un esfuerzo por canalizar, asesorar y llevar a cabo de manera adecuada todas las
buenas intenciones para realizar reforestaciones en las préximas semanas, la.
Ver més

O

Samantha Flores
Q 11 de abril - @
Que solo dedes el popote no me ayuda,
TODOS tus desechables me hacen dafo

S

Samantha Flores
@ nio

S 2o ,
vasme oo 7 933
’

nsgus

TRIBUTION OF FIRE ALERTS 25 uaa2em - sevm em

Ecobisfera El Triunfo
15 de abril

7,933 incendios entre el 25 de Marzo y el 14 de abril! Y siguen haciendo quemas con
estas condiciones!!, sequia tremenda, calor extremo y vientos muy fuertes! Q...

Ver més

+3® % Gina Miranda y 5 personas mas

Samantha Flores
o

la produccié industrial de

A estoy
te dejaré sin agua, sin bosques, sin blodiversldad traerd
erosién, cambio climdtico, crimen organizado, cancer y
sueldos mal pagados...

peach

S
- o
iSe tenia que
2 B
decir y se dido!
Perros de Agua Tampico estd con JoN Tino y 2 personas més.
10 de abril - Q@ e Me gusta esta pagina

Se tenia que decir y se dijo!

M

\M Se tenia que decir

iy se dijo!

Changoonga.com
11 de abril - @

Bad aguacate...

‘e’ Eduardo Rangel, Gina Miranda y 8 personas mas

o
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Nombre:

Soemi Lisset Ponce Becerra

Sexo: Femenino

Edad: 21

Escuela / Escolaridad: e Universidad Michoacana de San Nicolas de
Hidalgo (UMSNNH)
e Ingenieria ambiental

e Octavo semestre

Perfil Facebook: i A ¢ e (NG

Soemy Ponce

https://www.facebook.com/so O versaie | - I

Biografia Informacién Amigos 27 arr " Fotos Més v
o Presentacién # Crear publicacién = (&) Foto/video
La naturaleza puede darte mucho més de lo que et Al A Soem
puedes pedir scribe algo a Soemy
% Estudia Ingeniera ambiental en INSTITUTO X ) .
TECNOLOGICO DEL VALLE DE MORELIA BB Fotojvideo O Etiquetar am. %) Sentimiento]...
(ITVM)
(a} Vive en Morelia
© De Querétaro
QO Enuna relacién con Edgar Ascencio Soemy Ponce compartié un recuerdo.
Ayer alas 13:37 - &

daffakka
Jonatan Ponce @ @@
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Perfil Instagram:

@so_maddaffakka

https://www.instagram.com/so
_maddaffakka/

< so_maddaffakka

101 596 281

Soemy Ponce

Ambientalista con delirios de grandeza@ @
www.facebook.com/soemy.ponce

edgarascagr, bue_photography y 3 mas siguen esta
cuenta

Ver traduccion

Siguiendo v Enviar mensaje v

Perfil Twitter:

No tiene

Caracteristicas circulo social:

Carrera a fin del cuidado del medio ambiente
Universidad pubica

Amigos con interés en la preservacion del planeta

Publicaciones:

e Autoria propia: 0
e Compartido: 7

Contenido:

e Foto: 3

e \Video: 2

e Texto: 1

e Articulos: 0

e Eventos: 0
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Noticia: 1

Acciones diarias

Separar carton de todo tipo
Separar PET
Separar aluminio

Cuidado en el uso de electricidad

Comportamiento cotidiano

Separar alimentos organicos para crear

composta

Acciones pro-ambiente:
(Realizadas en un periodo de
abril-mayo)

Conferencias a nifios de primaria y
secundaria del cuidado del agua, separacion
de residuos y el cambio de uso de suelo

Asistir a carrera del dia mundial del medio
ambiente

Publicaciones:

Soemy Ponce
31de marzo - &

Estos chavos van con todo 4 @@

La Voz de Michoacén
31demarzo - @

Ante falta de apoyo de autoridades, colonos del fraccionamiento metrépolis se
reGnen para limpiar canal.

Més detalles: https://bit.ly/2HQEEDI

00 Grecia Pantoja y 4 personas més

Soemy Ponce
16 de abril - @4

1 Informacién sobre este sitio web
REPORTEINDIGO.COM

Incendio consumié mil 900 hectéreas del Bosque La Primavera
Las labores para extinguirlo ameritaron la participacién de més de 600...

s o 8 1 vez compartido

pag. 137




Soemy Ponce Soemy Ponce
14 de mayo a las 09:55 - &%

26 de mayo a las 16:03 - &%
Pero nadie quiere hacerse cargo de sus responsabilidades ambientales ==

P -8:24 a (s o5 l‘x

Gourmand

e Me gusta esta pagina
15 de enero de 2018 - Q

EL AGUACATE: LOS DATOS DUROS QUE MUCHOS CONDENAN, PERO VALE LA
PENA CONOCER... (repost)

(&) = este video con tus amigos Ver videos en grupo

Tragedias de la vida

13 de mayo a las 15:12 - @ C/CDEEOCEIREED O 3 1 vez compartido
Soemy Ponce e ‘ Soemy Ponce e
17 de mayo a las 15:59 - @& 22 de mayo a las 21:35 - &%

Pagina que te recuerda las tragedias de Marvel.
16 de mayo a las 20:05 - Q

Siempre si queremos que

Thanos se chingue medio
planeta.

Ardillas S—ARIH—
21 de mayo a las 08:18 - @

e Me gusta esta pagina

Memes de conciencia bandai

05 4 1 vez compartido w07 1 vez compartido
Soemy Ponce oo
22 de mayo a las 00:34 - &

A No
FoNCloNA

1535 £ (M . o)

1.028.733 reproducciones

NOTI Imaginaria

s Me gusta esta pagina
30 de septiembre de 2018 - Q

CAMBIO CLIMATICO
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INFORME DE RESULTADOS

Los sujetos de estudio analizados en esta investigacion muestran una variacion en
cuanto a la teoria la disfuncion narcotizante, que ha sido expuesta a lo largo de esta

investigacion, ya que como recordamos se define como:

“Concepto que rebate la teoria de que el oyente-espectador se convierte en clon,
como topico que representa al hombre-masa. La cultura de masas como narcoético
no tiene porqué asociarse con la alienacion o lavado de cerebro. El concepto de
narcosis se plantea como un alejamiento de la accion, como incrementador de
pereza social. Pero Lazarsfeld y Merton hablan de “disfuncién” a nivel social, no a
nivel individual. ¢ Por qué “disfuncién Narcotizante”? El término Disfuncion se refiere
a que, a diferencia de las otras consecuencias sociales de los medios, esta no
aporta al equilibrio y mantenimiento del sistema, no le es funcional. Respecto al
“narcotizante” es claro que trabaja sobre la metafora de la droga, del narcético, que

atonta y genera apatia tanto como conformismo” (Urieta, M, 2013)

A diferencia de lo explicado previamente, los jévenes no muestran una tendencia
hacia la disfuncidn narcotizante.

8 de 10 sujetos de estudio mostraron una contradiccion con base en este efecto, ya
que muestran interés por el medio ambiente, su cuidado y preservacion,
mostrandolo en su redes sociales, asi como es sus acciones del dia a dia; por
ejemplo Ruth Rivera compartié 14 publicaciones relacionadas al tema vy realiz6 9
acciones en su vida diaria enfocadas en la preservacién y cuidado medio ambiental,
de manera similar la joven Samantha Flores publico 5 fotografias relacionadas al

tema y realizé 12 acciones en su vida cotidiana.
Por otra parte 2 sujetos analizados mostraron una conducta diferente en cuanto a

uso de redes sociales, ya que ellos no realizaron ninguna publicacién pero si

acciones diarias para el cuidado ambiental.
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Tomando en cuenta que el grupo de jovenes entra dentro de las estadisticas y grupo
social donde se tiene acceso a internet, mediante teléfono inteligente y se tiene
conexion activa en redes sociales, asi como nivel socioeconémico similar, con
estilos de vida no muy distintos entre ellos, un factor que se not6 dentro de esta
investigacion es que:

Facebook es la red social mas utilizada, asi como donde mas flujo de informacion
sobre los intereses medioambientalistas se muestran.

En Instagram los sujetos de estudio no muestran su interés medio ambiental tanto
como en Facebook, por su parte twitter se puede considerar la red social mas
“‘personal” donde comparten sus sentimientos y maneras de pensar hacia terceros,
siendo temas medio ambientales algo que no se encuentra ahi.

Otro factor interesante es que en su mayoria, las publicaciones encontradas dentro
de los perfiles de Facebook de los jovenes, que se mostraron dispuestos a ayudar
en esta investigacion, no son de autoria propia, esto quiere decir que comparten lo

que otros usuarios o paginas suben a tu linea del tiempo.

El circulo social en el que se desenvuelven los sujetos cuenta con caracteristicas
muy similares entre ellas, siendo que entre ellos mismos no tienen un contacto
directo para evitar caer en falacias o en un muestreo donde se eliminen factores

importantes.

Un factor repetitivo entre los jovenes es que en su mayoria comparten informacion
hacia el cuidado del medio ambiente por medio de memes o imagenes simples de
entender, donde terceros puedan lograr sentirse identificados y la informacion
bridada sea comprendida facilmente.
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CONCLUSIONES

DISCUSION DE RESULTADOS A LA LUZ DE LAS
TEORIAS DE CONSUMO DE MENSAJES.

El objetivo de esta investigacion fue descubrir si existe coherencia entre las
acciones de los jovenes universitarios con lo que publican en sus redes sociales en

relacidon con el medio ambiente:

Para llegar a esto que analiz6 el consumo de mensajes en los jovenes, enfocandolo
a redes sociales, especificamente en Facebook, Twitter e Instagram, siendo estas

tres las mas utilizadas por los sujetos de estudio.

“Los medios constituyen la principal fuente de informacion sobre el medio ambiente,
consideramos que se esta perdiendo una oportunidad unica para generar actitudes
y comportamientos responsables, puesto que las emociones, frecuentemente son
utilizadas para la publicidad, han demostrado ser un factor importante en este
proceso” (Ruiz, C 2002).

En la hipotesis se proponia que no existe coherencia entre lo que los sujetos de
estudio no cuentan con coherencia con lo que publican; esto hablando en términos
medio ambientales, ya que en la actualidad se muestra una gran preocupacion por
lo que pueda ocurrir con nuestro planeta en los siguientes afios y, como ya se
analiz6 anteriormente, los jovenes buscan lograr el cambio creando consciencia
sobre nuestro planeta, y un medio para lograrlo es difundir informacién en sus redes
sociales, pero la duda constante en esta investigacion fue ; Realmente hacen algo

ademas de publicar en redes sociales?

La respuesta es que si, en cierta medida, los jovenes analizados en este trabajo de

investigacion muestran que realmente tienen preocupacion por el medio ambiente
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y realizan actividades en su dia a dia para combatir este fenbmeno de
contaminacion ambiental, aun asi sigue existiendo un sesgo en el cuidado,
preservacion y preocupacion por el medio ambiente, ya que a pesar de estos
pequefios actos, no contribuyen a asociaciones, empresas o grandes industrias que
puedan lograr un cambio realmente notorio en el consumo de productos, asi como

el desecho y tratamiento que se da a los residuos.

En el primer capitulo hablamos sobre estadisticas de poblacion y el uso de internet
en nuestro sector de investigacion que en este caso son los jovenes, donde pudimos
encontrar que las estadisticas nos muestran que México realmente se encuentra
avanzado en cuestiones de Internet y conexion asi como un gran uso dispositivos
moviles lo cual facilita el acceso a Internet y redes sociales, siendo hombres y

mujeres, en rangos de edad universitario, los mayores usuarios de este servicio.

Después se abordaron temas como los medios de comunicacion y teorias de
consumo, aqui se definio cdmo se clasifican los medios de comunicacion, asi como
los canales que utiliza cada uno, el uso de mensajes asi como el concepto de
prosumidor, nos ayudaron a entender como es que las personas utilizan los medios
y la importancia que tienen en la actualidad, entendiendo qué internet es el medio
de comunicacion mas moderno y por lo tanto complejo de entender en su totalidad
aqui comprendimos que los medios de comunicacion han ido evolucionando con el
paso de los afos, lo que permite tener una mayor variedad de contenidos y opciones
para que los consumidores elijan qué contenido quieren y por qué medio lo veran;
Con esto también vienen nuevas estrategias de consumo por parte de los
productores de contenido y las marcas que buscan permear a nuevos mercados.
Cuando abordamos el tema de Redes Sociales en el tercer capitulo pudimos
comprender como es que se originan estas y cuales son sus principales
caracteristicas respectivamente, asi como el uso que le dan los jévenes como son
mantenerse informados o pasar el rato, pero mayormente por cuestion de ocio, para
liberar el estrés, esto se da mas en esta etapa porque es cuando se cimienta la
personalidad y adquiere integracidn social.
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El Medio Ambiente forma parte de nuestra vida diaria y en este cuarto capitulo se
hablé sobre un concepto general, los antecedentes de nuestro pais sobre la
preocupacion ambiental, asi como campafas mediaticas que promueven el cuidado
del ambiente, lo que nos deja con que la cantidad de informacion sobre medio
ambiente y sus cuidados, varia entre cada medio de comunicacion, siendo la
television el medio mas “fuerte”, por llamarlo de cierta manera, uno de los medios
mas poderosos que no cuenta con tanta difusion sobre el tema, en cuanto a Internet
gue a pesar de no tener datos precisos de cuanta informacion relacionada al tema
medio ambiental circula, podemos deducir que engloba todos los medios y canales
de comunicacion, ya que aqui podemos encontrar desde producciones
audiovisuales, escritas y en audio, como herramientas como buscadores, que su
unico fin es proteger brindar informacion de diversos temas, mientras el medio

ambiente.

En el quinto capitulo analizamos la coherencia entre el discurso de los jévenes en
redes sociales y sus acciones con el cuidado del medio ambiente donde los perfiles
se basaron en una orientacion en el cuidado ambiental desde diversos enfoques,
asi por grupo de edad especifico, perfil socioecondémico, y gustos y aficiones que
tienen relacién con la tematica del cuidado del medio ambiente. Lo que nos arrojo
como resultado lo siguiente:

Facebook es la red social mas utilizada, asi como donde mas flujo de informacion
sobre los intereses medioambientalistas se muestran, en su mayoria, las
publicaciones encontradas dentro de los perfiles de los jévenes, comparten
informacion hacia el cuidado del medio ambiente por medio de memes o imagenes
simples de entender, donde terceros puedan lograr sentirse identificados y la
informacion bridada sea comprendida facilmente.

La finalidad de esta investigacion era responder ciertas interrogantes acerca de la

coherencia entre el discurso de los jévenes universitarios en redes sociales y sus
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acciones para el cuidado del medio ambiente en Morelia Michoacan donde se

obtuvieron los siguientes resultados:

Basado en el consumo de mensajes se descubrid que si existe coherencia entre el
discurso de los jovenes universitarios en redes sociales y sus acciones para el

cuidado del medio ambiente.

Los efectos sobre el consumo de mensajes se reflejan en las publicaciones (en un
80% de los jévenes) y acciones de los sujetos de estudio, ya que su muro y acciones

cotidianas si representan una preocupacion sobre el cuidado ambiental.

Nuestros sujetos de estudio pueden definirse como prosumidores, ya que se
involucran en actividades de la vida diaria generando y consumiendo

constantemente acciones y medios medio-ambientales.

Las acciones que realizan nuestros jovenes universitarios fungiendo como
prosumidores del medio ambiente son: llevar colillas de cigarro a centro de acopio,
no tirar basura, desconectar cables que no se estan utilizando, dar conferencias a
nifos de primaria y secundaria del cuidado del agua, separacion de residuos y el
cambio de uso de suelo, separar residuos organicos para crear composta; esto por

mencionar algunos.

La actividad que los jovenes tienen en sus redes sociales entorno al medio ambiente
no varia tanto de unos a otros, por lo general son fotografias, videos de
concientizacidon, noticias sobre algun desastre natural o regeneracion de algun
espacio e incluso memes que hacen referencia a un cuidado y preservaciéon de la

naturaleza.

Para obtener esta informacion y conocer las actividades digitales y en campo de los
jovenes estudiados, se realizé un seguimiento de dos meses en un periodo de

marzo a mayo de 2019.
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Para concluir con este proyecto de investigacion se expondra a manera de listado
general de las acciones recopiladas que realizan los jovenes universitarios de la

ciudad de Morelia Michoacan:

e Tomar medida del tiempo al bafarse

e Recolectar el agua que cae en lo que sale caliente
e Juntar las colillas de cigarro

e Llevar colillas de cigarro a centro de acopio

e No tirar basura

e Desconectar cables que no se estan utilizando

e Recoger colillas de la calle

e Fumar menos

e Caminar distancias cortas que no requieran transporte
e Bafarse en tiempos cortos

e Cerrar la llave el agua cuando no se esta utilizando
e Reutilizar desechables ya existentes en casa

e Desechar la basura apropiadamente

e No usar desechables

e No comer carne

e No comer ningun producto vegetal

e |ra marchas en pro del medio ambiente

Para ver mas a detalle esta informacion se sugiere revisar el capitulo 5 donde los

sujetos de estudio son analizados con mayor profundidad.

Tomando en cuenta la importancia que tienen y el papel que juegan los medios de
comunicacién en nuestras vidas, es preciso que comencemos a construirlos con
base en el fomento de una participacidn social para cubrir la demanda de
informacion oportuna y de calidad para asi generar conciencia en la sociedad y crear

debates y soluciones en pro del cuidado del medio ambiente.
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Anexos

Cartas de consentimiento por parte de los sujetos de estudio.
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Morelia, Mich. a Junio de 2020

USO DE INFORMACION PARA TESIS DE
LICIENCIATURA

Por medio de la presente, Karina Varela Garcia, responsable de trabajo de Tesis de
licenciatura “La coherencia entre el discurso de los jovenes universitarios en redes
sociales y sus acciones para el cuidado del medio ambiente en Morelia Michoacan. ”, hago
constar la siguiente informacion.

El objetivo principal de este programa es tener acceso a tu informacion de redes
sociales, utilizando unicamente el nombre, y capturas de publicaciones
relacionadas con la investigacion, en este caso involucradas en el medio
ambiente.

Este programa consta de los siguientes pasos:

A través de mi perfil personal de Facebook veré tus publicaciones y tomaré como
ejemplo las relacionadas a medio ambiente, esto con el fin de recabar informacion
para mi tesis de licenciatura.

Los beneficios que se obtendran con su participacion son tener acceso total y libre
de informacion relacionada a esta investigacion.

Al participar en este programa, tendra derecho a un documento con la
investigacion final para conocer como fue representada tu informacion y el uso
final que se le dio.

Toda la informacién recabada en este estudio se encontrard en el capitulo quinto
denominado “Trabajo de campo: Coherencia entre discurso jovenes en redes sociales y
su acciones con cuidado del medio ambiente” de la propia tesis “La coherencia entre el
discurso de los jovenes universitarios en redes sociales y sus acciones para el cuidado del

)

medio ambiente en Morelia Michoacan .

Firmo de consentimiento informado ya que yo, Andrea Elizabeth Partida Vera, he leido
y comprendido la informacién que aqui se me presenta para participar en la tesis titulada
“La coherencia entre el discurso de los jovenes universitarios en redes sociales y sus
acciones para el cuidado del medio ambiente en Morelia Michoacan .

Andrea Elizabeth Partida Vera Karina Varela Garcia
Sujeto de estudio Autora de Tesis
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Morelia, Mich. a Junio de 2020

USO DE INFORMACION PARA TESIS DE
LICIENCIATURA

Por medio de la presente, Karina Varela Garcia, responsable de trabajo de Tesis de licenciatura “La
coherencia entre el discurso de los jovenes universitarios en redes sociales y sus acciones para el cuidado
del medio ambiente en Morelia Michoacdn.”, hago constar la siguiente informacion.

El objetivo principal de este programa es tener acceso a tu informacion de redes sociales,
utilizando unicamente el nombre, y capturas de publicaciones relacionadas con la investigacion,
en este caso involucradas en el medio ambiente.

Este programa consta de los siguientes pasos:

A través de mi perfil personal de Facebook veré tus publicaciones y tomaré como ejemplo las
relacionadas a medio ambiente, esto con el fin de recabar informacién para mi tesis de
licenciatura.

Los beneficios que se obtendran con su participacion son tener acceso total y libre de
informacion relacionada a esta investigacion.

Al participar en este programa, tendra derecho a un documento con la investigacion final para
conocer como fue representada tu informacién y el uso final que se le dio.

Toda la informacién recabada en este estudio se encontrard en el capitulo quinto denominado “Trabajo
de campo: Coherencia entre discurso jovenes en redes sociales y su acciones con cuidado del medio
ambiente” de la propia tesis “La coherencia entre el discurso de los jovenes universitarios en redes
sociales y sus acciones para el cuidado del medio ambiente en Morelia Michoacan”.

Firmo de consentimiento informado ya que yo, Ignacio Garcia Medina, he leido y comprendido la
informacion que aqui se me presenta para participar en la tesis titulada “La coherencia entre el discurso
de los jovenes universitarios en redes sociales y sus acciones para el cuidado del medio ambiente en
Morelia Michoacan”.

Ignacio Garcia Medina Karina Varela Garcia
Sujeto de estudio Autora de Tesis
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Morelia, Mich. a Junio de 2020

USO DE INFORMACION PARA TESIS DE
LICIENCIATURA

Por medio de la presente, Karina Varela Garcia, responsable de trabajo de Tesis de licenciatura “La
coherencia entre el discurso de los jovenes universitarios en redes sociales y sus acciones para el cuidado
del medio ambiente en Morelia Michoacdn.”, hago constar la siguiente informacion.

El objetivo principal de este programa es tener acceso a tu informacion de redes sociales,
utilizando unicamente el nombre, y capturas de publicaciones relacionadas con la investigacion,
en este caso involucradas en el medio ambiente.

Este programa consta de los siguientes pasos:

A través de mi perfil personal de Facebook veré tus publicaciones y tomaré como ejemplo las
relacionadas a medio ambiente, esto con el fin de recabar informacién para mi tesis de
licenciatura.

Los beneficios que se obtendran con su participacion son tener acceso total y libre de
informacion relacionada a esta investigacion.

Al participar en este programa, tendra derecho a un documento con la investigacion final para
conocer como fue representada tu informacién y el uso final que se le dio.

Toda la informacién recabada en este estudio se encontrard en el capitulo quinto denominado “Trabajo
de campo: Coherencia entre discurso jovenes en redes sociales y su acciones con cuidado del medio
ambiente” de la propia tesis “‘La coherencia entre el discurso de los jovenes universitarios en redes
sociales y sus acciones para el cuidado del medio ambiente en Morelia Michoacan”.

Firmo de consentimiento informado ya que yo, Josué Misael Bafiuelos Barriga, he leido y comprendido
la informacioén que aqui se me presenta para participar en la tesis titulada “La coherencia entre el discurso
de los jovenes universitarios en redes sociales y sus acciones para el cuidado del medio ambiente en
Morelia Michoacan”.

Josu¢ Misael Bafiuelos Barriga Karina Varela Garcia
Sujeto de estudio Autora de Tesis
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Morelia, Mich. a Junio de 2020

USO DE INFORMACION PARA TESIS DE
LICIENCIATURA

Por medio de la presente, Karina Varela Garcia, responsable de trabajo de Tesis de licenciatura “La
coherencia entre el discurso de los jovenes universitarios en redes sociales y sus acciones para el cuidado
del medio ambiente en Morelia Michoacdn.”, hago constar la siguiente informacion.

El objetivo principal de este programa es tener acceso a tu informacion de redes sociales,
utilizando unicamente el nombre, y capturas de publicaciones relacionadas con la investigacion,
en este caso involucradas en el medio ambiente.

Este programa consta de los siguientes pasos:

A través de mi perfil personal de Facebook veré tus publicaciones y tomaré como ejemplo las
relacionadas a medio ambiente, esto con el fin de recabar informacién para mi tesis de
licenciatura.

Los beneficios que se obtendran con su participacion son tener acceso total y libre de
informacion relacionada a esta investigacion.

Al participar en este programa, tendra derecho a un documento con la investigacion final para
conocer como fue representada tu informacién y el uso final que se le dio.

Toda la informacién recabada en este estudio se encontrard en el capitulo quinto denominado “Trabajo
de campo: Coherencia entre discurso jovenes en redes sociales y su acciones con cuidado del medio
ambiente” de la propia tesis “‘La coherencia entre el discurso de los jovenes universitarios en redes
sociales y sus acciones para el cuidado del medio ambiente en Morelia Michoacan”.

Firmo de consentimiento informado ya que yo, Julieta Guzmdn Fuentes, he leido y comprendido la
informacion que aqui se me presenta para participar en la tesis titulada “La coherencia entre el discurso
de los jovenes universitarios en redes sociales y sus acciones para el cuidado del medio ambiente en
Morelia Michoacan”.

Julieta Guzman Fuentes Karina Varela Garcia
Sujeto de estudio Autora de Tesis
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Morelia, Mich. a Junio de 2020

USO DE INFORMACION PARA TESIS DE
LICIENCIATURA

Por medio de la presente, Karina Varela Garcia, responsable de trabajo de Tesis de licenciatura “La
coherencia entre el discurso de los jovenes universitarios en redes sociales y sus acciones para el cuidado
del medio ambiente en Morelia Michoacdn.”, hago constar la siguiente informacion.

El objetivo principal de este programa es tener acceso a tu informacion de redes sociales,
utilizando unicamente el nombre, y capturas de publicaciones relacionadas con la investigacion,
en este caso involucradas en el medio ambiente.

Este programa consta de los siguientes pasos:

A través de mi perfil personal de Facebook veré tus publicaciones y tomaré como ejemplo las
relacionadas a medio ambiente, esto con el fin de recabar informacién para mi tesis de
licenciatura.

Los beneficios que se obtendran con su participacion son tener acceso total y libre de
informacion relacionada a esta investigacion.

Al participar en este programa, tendra derecho a un documento con la investigacion final para
conocer como fue representada tu informacién y el uso final que se le dio.

Toda la informacién recabada en este estudio se encontrard en el capitulo quinto denominado “Trabajo
de campo: Coherencia entre discurso jovenes en redes sociales y su acciones con cuidado del medio
ambiente” de la propia tesis “‘La coherencia entre el discurso de los jovenes universitarios en redes
sociales y sus acciones para el cuidado del medio ambiente en Morelia Michoacan”.

Firmo de consentimiento informado ya que yo, Karina Hasel Garcia Valencia, he leido y comprendido
la informacidn que aqui se me presenta para participar en la tesis titulada “La coherencia entre el discurso
de los jovenes universitarios en redes sociales y sus acciones para el cuidado del medio ambiente en
Morelia Michoacan”.

Karina Hasel Garcia Valencia Karina Varela Garcia
Sujeto de estudio Autora de Tesis
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Morelia, Mich. a Junio de 2020

USO DE INFORMACION PARA TESIS DE
LICIENCIATURA

Por medio de la presente, Karina Varela Garcia, responsable de trabajo de Tesis de licenciatura “La
coherencia entre el discurso de los jovenes universitarios en redes sociales y sus acciones para el cuidado
del medio ambiente en Morelia Michoacdn.”, hago constar la siguiente informacion.

El objetivo principal de este programa es tener acceso a tu informacion de redes sociales,
utilizando unicamente el nombre, y capturas de publicaciones relacionadas con la investigacion,
en este caso involucradas en el medio ambiente.

Este programa consta de los siguientes pasos:

A través de mi perfil personal de Facebook veré tus publicaciones y tomaré como ejemplo las
relacionadas a medio ambiente, esto con el fin de recabar informacién para mi tesis de
licenciatura.

Los beneficios que se obtendran con su participacion son tener acceso total y libre de
informacion relacionada a esta investigacion.

Al participar en este programa, tendra derecho a un documento con la investigacion final para
conocer como fue representada tu informacién y el uso final que se le dio.

Toda la informacién recabada en este estudio se encontrard en el capitulo quinto denominado “Trabajo
de campo: Coherencia entre discurso jovenes en redes sociales y su acciones con cuidado del medio
ambiente” de la propia tesis “‘La coherencia entre el discurso de los jovenes universitarios en redes
sociales y sus acciones para el cuidado del medio ambiente en Morelia Michoacan”.

Firmo de consentimiento informado ya que yo, Raul Enri Mora Gonzilez, he leido y comprendido
la informacioén que aqui se me presenta para participar en la tesis titulada “La coherencia entre el discurso
de los jovenes universitarios en redes sociales y sus acciones para el cuidado del medio ambiente en
Morelia Michoacan”.

Raul Enrique Mora Gonzalez Karina Varela Garcia
Sujeto de estudio Autora de Tesis
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Morelia, Mich. a Junio de 2020

USO DE INFORMACION PARA TESIS DE
LICIENCIATURA

Por medio de la presente, Karina Varela Garcia, responsable de trabajo de Tesis de licenciatura “La
coherencia entre el discurso de los jovenes universitarios en redes sociales y sus acciones para el cuidado
del medio ambiente en Morelia Michoacdn.”, hago constar la siguiente informacion.

El objetivo principal de este programa es tener acceso a tu informacion de redes sociales,
utilizando unicamente el nombre, y capturas de publicaciones relacionadas con la investigacion,
en este caso involucradas en el medio ambiente.

Este programa consta de los siguientes pasos:

A través de mi perfil personal de Facebook veré tus publicaciones y tomaré como ejemplo las
relacionadas a medio ambiente, esto con el fin de recabar informacién para mi tesis de
licenciatura.

Los beneficios que se obtendran con su participacion son tener acceso total y libre de
informacion relacionada a esta investigacion.

Al participar en este programa, tendra derecho a un documento con la investigacion final para
conocer como fue representada tu informacién y el uso final que se le dio.

Toda la informacién recabada en este estudio se encontrard en el capitulo quinto denominado “Trabajo
de campo: Coherencia entre discurso jovenes en redes sociales y su acciones con cuidado del medio
ambiente” de la propia tesis “‘La coherencia entre el discurso de los jovenes universitarios en redes
sociales y sus acciones para el cuidado del medio ambiente en Morelia Michoacan”.

Firmo de consentimiento informado ya que yo, Rodulfo Gémez Pastrana, he leido y comprendido la
informacion que aqui se me presenta para participar en la tesis titulada “La coherencia entre el discurso
de los jovenes universitarios en redes sociales y sus acciones para el cuidado del medio ambiente en
Morelia Michoacan”.

Rodulfo Gémez Pastrana Karina Varela Garcia
Sujeto de estudio Autora de Tesis
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Morelia, Mich. a Junio de 2020

USO DE INFORMACION PARA TESIS DE
LICIENCIATURA

Por medio de la presente, Karina Varela Garcia, responsable de trabajo de Tesis de licenciatura “La
coherencia entre el discurso de los jovenes universitarios en redes sociales y sus acciones para el cuidado
del medio ambiente en Morelia Michoacdn.”, hago constar la siguiente informacion.

El objetivo principal de este programa es tener acceso a tu informacion de redes sociales,
utilizando unicamente el nombre, y capturas de publicaciones relacionadas con la investigacion,
en este caso involucradas en el medio ambiente.

Este programa consta de los siguientes pasos:

A través de mi perfil personal de Facebook veré tus publicaciones y tomaré como ejemplo las
relacionadas a medio ambiente, esto con el fin de recabar informacién para mi tesis de
licenciatura.

Los beneficios que se obtendran con su participacion son tener acceso total y libre de
informacion relacionada a esta investigacion.

Al participar en este programa, tendra derecho a un documento con la investigacion final para
conocer como fue representada tu informacién y el uso final que se le dio.

Toda la informacién recabada en este estudio se encontrard en el capitulo quinto denominado “Trabajo
de campo: Coherencia entre discurso jovenes en redes sociales y su acciones con cuidado del medio
ambiente” de la propia tesis “‘La coherencia entre el discurso de los jovenes universitarios en redes
sociales y sus acciones para el cuidado del medio ambiente en Morelia Michoacan”.

Firmo de consentimiento informado ya que yo, Ruth Rivera Markakis, he leido y comprendido la
informacion que aqui se me presenta para participar en la tesis titulada “La coherencia entre el discurso
de los jovenes universitarios en redes sociales y sus acciones para el cuidado del medio ambiente en
Morelia Michoacan”.

Ruth Rivera Markakis Karina Varela Garcia
Sujeto de estudio Autora de Tesis
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Morelia, Mich. a Junio de 2020

USO DE INFORMACION PARA TESIS DE
LICIENCIATURA

Por medio de la presente, Karina Varela Garcia, responsable de trabajo de Tesis de licenciatura “La
coherencia entre el discurso de los jovenes universitarios en redes sociales y sus acciones para el cuidado
del medio ambiente en Morelia Michoacdn.”, hago constar la siguiente informacion.

El objetivo principal de este programa es tener acceso a tu informacion de redes sociales,
utilizando unicamente el nombre, y capturas de publicaciones relacionadas con la investigacion,
en este caso involucradas en el medio ambiente.

Este programa consta de los siguientes pasos:

A través de mi perfil personal de Facebook veré tus publicaciones y tomaré como ejemplo las
relacionadas a medio ambiente, esto con el fin de recabar informacién para mi tesis de
licenciatura.

Los beneficios que se obtendran con su participacion son tener acceso total y libre de
informacion relacionada a esta investigacion.

Al participar en este programa, tendra derecho a un documento con la investigacion final para
conocer como fue representada tu informacién y el uso final que se le dio.

Toda la informacién recabada en este estudio se encontrard en el capitulo quinto denominado “Trabajo
de campo: Coherencia entre discurso jovenes en redes sociales y su acciones con cuidado del medio
ambiente” de la propia tesis “‘La coherencia entre el discurso de los jovenes universitarios en redes
sociales y sus acciones para el cuidado del medio ambiente en Morelia Michoacan”.

Firmo de consentimiento informado ya que yo, Samantha Calderén Flores, he leido y comprendido la
informacion que aqui se me presenta para participar en la tesis titulada “La coherencia entre el discurso
de los jovenes universitarios en redes sociales y sus acciones para el cuidado del medio ambiente en
Morelia Michoacan”.

Samantha Calderdn Flores Karina Varela Garcia
Sujeto de estudio Autora de Tesis
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Morelia, Mich. a Junio de 2020

USO DE INFORMACION PARA TESIS DE
LICIENCIATURA

Por medio de la presente, Karina Varela Garcia, responsable de trabajo de Tesis de licenciatura “La
coherencia entre el discurso de los jovenes universitarios en redes sociales y sus acciones para el cuidado
del medio ambiente en Morelia Michoacdn.”, hago constar la siguiente informacion.

El objetivo principal de este programa es tener acceso a tu informacion de redes sociales,
utilizando unicamente el nombre, y capturas de publicaciones relacionadas con la investigacion,
en este caso involucradas en el medio ambiente.

Este programa consta de los siguientes pasos:

A través de mi perfil personal de Facebook veré tus publicaciones y tomaré como ejemplo las
relacionadas a medio ambiente, esto con el fin de recabar informacién para mi tesis de
licenciatura.

Los beneficios que se obtendran con su participacion son tener acceso total y libre de
informacion relacionada a esta investigacion.

Al participar en este programa, tendra derecho a un documento con la investigacion final para
conocer como fue representada tu informacién y el uso final que se le dio.

Toda la informacién recabada en este estudio se encontrard en el capitulo quinto denominado “Trabajo
de campo: Coherencia entre discurso jovenes en redes sociales y su acciones con cuidado del medio
ambiente” de la propia tesis “‘La coherencia entre el discurso de los jovenes universitarios en redes
sociales y sus acciones para el cuidado del medio ambiente en Morelia Michoacan”.

Firmo de consentimiento informado ya que yo, Soemi Lisset Ponce Becerra, he leido y comprendido la
informacion que aqui se me presenta para participar en la tesis titulada “La coherencia entre el discurso
de los jovenes universitarios en redes sociales y sus acciones para el cuidado del medio ambiente en
Morelia Michoacan”.

Soemi Lisset Ponce Becerra Karina Varela Garcia
Sujeto de estudio Autora de Tesis
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