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INTRODUCCION; JUSTIFICACION Y OBJETIVOS



INTRODUCCION

El paradigma de administracion de los Sistemas Operativos Windows (Vista, XP, NT, 2000 o
2003) estd basado en interfaces graficas (GUI - Graphical Users interface); estos sistemas
dedican bastantes recursos de hardware para mantener operando estas interfaces graficas. Debido
quizas a su inercia como empresa de marketing preocupada solo por la respuesta de los usuarios
finales hacia su GUI, Microsoft ha creado un ambiente de trabajo colorido y musicalmente
atrayente para los usuarios finales, pero salta entonces la cuestion: ;Estas versiones de servidor
de Microsoft son lo suficientemente robustas, eficientes y sobre todo, seguras en implantaciones
con informacién importante, tareas de mision critica, altas cargas de trabajo o necesidades de alta
disponibilidad?

Mientras que el atractivo del entorno grafico para el usuario en las estaciones de trabajo es digno
sin duda de consideracién, no es generalmente una cualidad deseada cuando se trata de calibrar
el rendimiento y robustez de un servidor en produccién. UNIX/Linux y los sistemas operativos
que comparten su filosofia como GNU/Linux, FreeBSD, OpenBSD, etc., permiten entornos
graficos sin perder la posibilidad ventajosa de trabajar a través de la linea de comandos (CLI -
Command Line Interface), por lo que un buen administrador de sistemas aprecia la libertad de
evitar tales entornos graficos que impactan el rendimiento y opta generalmente por el poderoso
entorno de linea de comandos de UNIX/Linux, aunque su curva de aprendizaje sea mucho
mayor.

Hacer una actualizacién, un parche o instalar un firewall, crear scripts de shell, la automatizacion
a gran escala de los procesos del sistema y sus programas, asegurar la continuidad de los
procedimientos, la recuperacién fiable en caso de desastre, la administracion remota, etcétera, es
mucho mas sencillo, rapido y eficaz usando linea de comandos.

Actualmente la mayoria de los departamentos de informdtica de las empresas tienen entornos
mixtos, que incluyen tanto a Windows como a UNIX/Linux, y esta seguird siendo la tendencia
del futuro. Lograr una interoperabilidad entre sistemas resulta esencial para que se puedan
construir sistemas flexibles que solucionen los problemas de hoy en dia. Con dicha
interoperabilidad entre sistemas se obtiene acceso a ambas plataformas mediante lineas de
comando UNIX/Linux y la capacidad de usar aplicaciones basadas en UNIX/Linux en un
entorno Windows.

Este proyecto analiza subsistemas UNIX, los cuales son componentes para la plataforma
Windows que facilitan la interoperacion entre ambientes UNIX/Linux y Windows. Estos
proveen servicios de plataforma para aplicaciones UNIX/Linux en Windows, esto constituye una
opcion para la interoperacién satisfactoria entre sistemas UNIX/Linux y Windows. Para analizar
esta interoperacion se analizaran los subsistemas SFU (Services for Unix) de Microsoft; Cygwin
de Cygnus Solutions y Uwin de AT&T, por su naturaleza podemos referenciarlos de aqui en
adelante como herramientas de interoperabilidad para UNIX/Linux y Windows.

Las diferencias entre estos subsistemas UNIX/Linux reside en sus arquitecturas, licencias,
madurez, alcances y limitaciones, las cuales se irdn conociendo mas a fondo a lo largo de este
proyecto, buscando identificar sus alcances y limitaciones, su funcionalidad y probar su proceso
de implantacién. Se hardn comparativas tedricas y practicas buscando sus ventajas y desventajas
inherentes.



|
DEFINICION DEL PROBLEMA Y JUSTIFICACION

Un sistema heterogéneo es aquel cuyos elementos cuentan con caracteristicas fisicas y operativas
distintas entre si, pero cuentan con medios comunes que le permiten comunicarse e interactuar
entre si.

Hoy en dia es cada vez mas frecuente la existencia de ambientes heterogéneos, sin embargo esta
interoperacion entre sistemas representa un verdadero desafi6 para las organizaciones.

Existe una creciente necesidad de proporcionar a las empresas a través de sus centros de
informacién, un mayor valor a su negocio; de reducir los costos, y sobre todo de consolidar
rdpidamente plataformas diversas. Existen administradores de UNIX/Linux que quisieran sacar
un mayor provecho de Windows, y a los administradores en plataformas Microsoft, que se ven
cada vez mas en la necesidad de ejecutar aplicaciones UNIX/Linux cuando cuentan solo con
servidores Windows.

La necesidad actual de interoperabilidad entre UNIX/Linux y Windows cada vez es mayor; hoy
por hoy existen organizaciones que tienen su inversion en UNIX/Linux y esta se encuentra al
final de su ciclo de vida, o estan aquellos que quieren abandonar UNIX/Linux para disminuir sus
costos en tecnologia.

Microsoft SFU (Services for Unix), una implantacion propietaria de subsistema UNIX, busca
ayudar a resolver esas necesidades ofreciéndoles una interoperabilidad sencilla entre
UNIX/Linux y Windows con una amplia coleccion de herramientas y utilerias estilo
UNIX/Linux para administrar la plataforma Windows permitiendo a las compaififas aprovechar la
experiencia adquirida en UNIX/Linux por sus administradores de tecnologia de la informacién y
aplicarla a la plataforma Windows para que coexistan de manera eficaz en un entorno
heterogéneo.

SFU surgi6 con el nombre de Interix, como un sistema completo de ejecucion de aplicaciones,
que permite a los clientes poner en funcionamiento de forma nativa, programas y scripts
UNIX/Linux sobre sistemas operativos Windows. Interix era un producto independiente, que fue
adquirido en 1999 por Microsoft y distribuido a partir de entonces de forma complementaria al
sistema operativo Windows hasta el aio 2002. En el 2004 se integro con el nombre de Windows
Services for Unix con la version 3.5, y desde ahi fue integrado sucesivamente, estando
actualmente en su version 6.0, incluida en las versiones de servidor de Windows Vista con el
nuevo nombre de SUA o Subsistema para Aplicaciones UNIX/Linux (Subsystem for Unix-based
Applications)

Existen también otros subsistemas UNIX las cuales ofrecen opciones de interoperacién, como
son Cygwin y Uwin; estos varian en su estructura interna y en la cantidad de software disponible.
En este trabajo se analizaran estos 3 subsistemas UNIX como una opciéon mas de
interoperatividad entre sistemas UNIX/Linux y Windows.
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OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS
Objetivos generales

Realizar una investigaciéon documental y experimental sobre subsistemas de aplicaciones UNIX
como opcidn de interoperabilidad entre sistemas UNIX/Linux y Windows..

Objetivos especificos

- Explorar los subsistemas Windows Services for Unix, Cygwin, Uwin asi como sus
alcances y limitaciones.

- Implantacién y evaluacién basica de dichas subsistemas y pruebas elementales de
operatividad.

- Recopilacién de casos de éxito.



CAPITULO I

MARCO TEORICO



1.1 Plataforma Windows

1.1.1 Introduccion

Las filosofias de disefio influyen en cientos de pequefas decisiones de los desarrolladores.
Debido a que estas filosofias son diametralmente opuestas, esas “micro decisiones” tienden a ir
en direcciones opuestas y esa es lo que diferencia a los sistemas UNIX de los fabricados por
Microsoft.

Windows estd basado en interfaz grafica de usuario basada en el paradigma de las ventanas y de
ahi su nombre en inglés. Windows y UNIX/Linux no son sistemas abiertos, pero existe entre
ellos una gran diferencia y estd en los estdndares; en Windows son cerrados y su codigo fuente
solo es accesible a ciertos socios comerciales tras firmar acuerdos sumamente restrictivos y de
forma muy limitada a Universidades y Gobiernos; UNIX/Linux por otra parte, estd basado en
estandares abiertos, publicos y documentados, y ain cuando su cédigo fuente tampoco es
abierto, existen sistemas libres que siguen su misma filosofia de administracién, arquitectura y
funcionamiento, principalmente GNU/Linux, donde dicho cédigo fuente es totalmente accesible
para su estudio y modificacidn.

A continuacién se abordardn diversos temas como sistemas de archivos, procesos, redes, etc.,
analizdndolos con la intencion de mostrar que ambos sistemas son diametralmente opuestos tanto
en su filosoffa y arquitectura; ademads estos aspectos son de suma importancia para poder llegar
al andlisis de subsistemas UNIX y asi poderlo postular como opcién de interoperacion entre
sistemas UNIX/Linux y Windows.

1.1.2 Archivos en Windows

Un archivo es una identidad l6gica compuesta por una secuencia finita de bytes, almacenada en
un sistema de archivos ubicado en la memoria de una computadora.

En Windows los archivos son agrupados en directorios dentro del sistema de archivos y son
identificados por un nombre de archivo. El nombre forma la identificacién tnica en relacién a
los otros archivos en el mismo directorio.

Los archivos pueden tener atributos particulares como fecha de creacion, fecha dltima de
modificacién, ubicacién, tipo de archivo, tamafio del archivo, hora, propietario y en las
versiones mas recientes de los sistemas Windows, permisos de acceso, ejecucion y escritura
segtin el usuario que los crea o los manipula.

En algunos otros sistemas operativos los nombres de los archivos son case sensitive, es decir que
son sensibles a las mayusculas y mindsculas, como podria ser en el caso de UNIX; pero en
Windows las mayusculas y mindsculas no son diferenciadas a la hora de elegir el nombre del
archivo.

El tamaio de un archivo esta limitado por una serie de factores, como la capacidad disponible en
la memoria de la computadora y los limites impuestos por el sistema operativo o el de archivos.
El tipo de un archivo es caracterizado por la organizaciéon de los datos contenidos y la
interpretacion que realiza el software que los escribe o los lee.
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Tipos de archivos disponibles:

e Archivos de texto: son aquellos que estdn formados por texto, sin formato, tinicamente de
caracteres.

e Archivos binarios: son los archivos electrénicos que han sido guardados utilizando el
codigo basico de las computadoras, es decir, una sucesion de ceros y unos.

e Archivos de programa: Archivo que contiene una aplicacion o programa y usan las
extensiones, EXE, PIF, COM, o BAT.

Es necesaria en Windows una extension para el reconocimiento del tipo de archivo, ya que en
otros sistemas operativos puede ser identificado mediante el mecanismo de los permisos. Se
tiene una forma de NOMBRE.EXTENSION. Existen cientos de caracteres reservados que no
pueden utilizarse en los nombres, como el asterisco por ejemplo.

1.1.3 Sistemas de archivos

Existen dos criterios para agrupar a los sistemas de archivos:

e  Orientados a disco
e Qrientados a la red

1.1.3.1 Sistemas de Archivo Orientados a disco

Tras dividir el disco duro en porciones llamadas particiones que hacen referencia a dispositivos
en Windows identificindolos por una letra y dos puntos (por ejemplo C:, D:, E:. etc.), se deben
formatear con un sistema de archivos.

A partir de Windows NT, Windows soporta cuatro tipos de sistemas de archivos distintos,
pudiendo trabajar con los cuatro a la vez (es decir, un disco con varias particiones, en cada una
un sistema de archivos distinto). Los sistemas de archivos son los siguientes:

Sistemas de Archivos Sistemas Operativos Soportados
FAT (File Allocation Table) DOS, Windows NT y OS/2

HPFS (High Performance File System) 0S/2 y Windows NT

CDFS (CD-ROM File System) Windows NT

NTES (New Technology Filesystem) Windows NT, en adelante |

A continuacién se presentan a grandes rasgos, las ventajas y desventajas de los sistemas de
archivo orientados a disco soportados en la plataforma Windows.



Sistema de Ventajas Desventajas
Archivos
Poco consumo de recursos del | Su rendimiento decrece con
sistema. El mejor para discos particiones mayores a los
FAT y/o particiones de menos de 200MB. No se pueden
200MB. aplicar permisos sobre

archivos y directorios.

Este es el mejor para discos y/o | No es eficiente para menos
particiones entre los 20 y de 200MB y no se pueden
HPFS 400MB. Elimina la aplicar permisos sobre
fragmentacion almacenando en | archivos y directorios.

un solo bloque el archivo
completo.

Sistema de archivos que | De uso exclusivo en
permite acceder a las pistas y | dispositivos Opticos,
CDFS imdgenes de los CD-ROM | nombres de archivo
como si fueran archivos | limitados a 32 caracteres,
normales de una forma directa. | profundidad médxima de 8

niveles.
Para volumenes de mas de No recomendable para
400MB. Recuperable (registro | menos de 400MB.
NTFS de transacciones). Disefiado Consume de 1 a 5 MB de
para no ejecutarle utilerias de acuerdo al tamafio de la
reparacion. Es posible particion.

establecer permisos y registro
de auditoria sobre archivos y
directorios.

Cuando se anunci6 al sucesor de Windows XP, Windows Longhorn (el cual finalmente fue
lanzado como Windows Vista), se decia que uno de los puntos fuertes seria el nuevo sistema de
archivos WinFS', sustituto de NTFS. Microsoft decidié finalmente que WinF$S no llegaria para
Windows Vista como se habia previsto, sino que WinFS sera un sistema de archivos exclusivo
para las plataformas SQL Server y la plataforma ADO.NET. Y por lo tanto el soporte de
sistemas de archivos no se ha incrementado. Si se tiene éxito en estas plataformas seria posible
que lo implementaran en el siguiente sistema operativo de Microsoft aunque quizés las cosas ya
hayan cambiado para entonces.

1.1.3.2 Sistemas de Archivo Orientados a Red

El modo de Windows para compartir archivos en la red se basa en el protocolo llamado Server
Message Blocks (SMB). SMB fue originalmente inventado por IBM; desde entonces diversos
fabricantes (especialmente Microsoft) han ido ampliando su funcionalidad progresivamente,
creando diferentes versiones de SMB. En ocasiones el cambio de version ha conllevado a
rebautizar el propio protocolo. En este sentido SMB ha recibido, entre otros, los siguientes
nombres: Core Protocol, DOS Lan Manager, LAN Manager, NTLM (NT Lan Manager), y en los

http://es.wikipedia.org/wiki/WinFS



ultimos afios CIFS (Common Internet File System). Todos ellos por tanto hacen referencia a
SMB, aunque se diferencien en algunos detalles de su funcionalidad y/o implementacion.

SMB fue popularizado por Microsoft para la comunicacién de sus estaciones y servidores
Windows en lo referente a servicios de archivos en impresidn; generalmente se implementa
sobre NetBIOS (Network Basic Input/Output System), y su principal ventaja es que al ser nativo
de Windows no requiere la instalacion de componentes adicionales. Adicionalmente permite
compartir, impresoras, puertos seriales, etc.

SMB se basa en un esquema de tipo cliente-Servidor, donde la computadora “servidor” ofrece
recursos (archivos, impresoras, etc.) que pueden ser utilizados remotamente por las
computadoras ‘“cliente” a través de la red. Asi mismo es un protocolo de los denominados
peticidn-respuesta, indicando que las comunicaciones se inician siempre desde el cliente como
una peticién de servicio al servidor (dicha peticion se denomina precisamente SMB) que la
procesa y retorna una respuesta a dicho cliente. La respuesta del servidor puede ser positiva (con
resultado de procesar la peticion del cliente) o negativa (mensaje de error), en funcién del tipo de
peticion, la disponibilidad del recurso, el nivel de acceso (permisos) del cliente, etc.

1.1.4 Manejo de memoria

En la administracién de memoria de Windows 2000(NT 5.0) y sus sucesores Windows 2003 y
Windows XP, se decidié utilizar una técnica de paginacion segmentada (clustered paging) y un
liberador de memoria que se activa una vez por cada segundo liberando porciones de memoria ya
utilizadas o descartadas.

La gestién de memoria es la encargada de dos funciones principales. Por una parte, realizar la
traduccién o mapeado, del espacio de direcciones virtual a la memoria fisica. De forma que
cuando un proceso lea en su espacio privado de direcciones, pueda acceder a la direccion
correcta de memoria fisica. Por otro lado su otra funcién consiste en realizar el volcado de
algunas zonas de memoria a disco, cuando €sta se encuentra sobrecargada.

Entre las partes que componen el gestor de memoria, se pueden destacar:

e Servicios del sistema para reservar, liberar, o gestionar la memoria virtual, muchos de los
cuales estan expuestos a través de la API Win32, o en interfaces de médulos de kernel.

e Un control para resolver excepciones a fallos de memoria.

e Algunos componentes que se ejecutan en modo sistema: liberador de memoria, un
marcador de pdginas de memoria modificadas, un proceso encargado de escribir las
paginas marcadas a disco, etc.

Como los demds componentes ejecutados en Windows, el gestor de memoria soporta el
multiproceso, es decir, permite a varios hilos de ejecucién reservar recursos sin que estos
interfieran entre ellos. Para cumplir este objetivo el gestor de memoria utiliza diferentes
mecanismos internos de sincronizacion para controlar el acceso a sus estructuras de datos. Por
defecto, cada proceso de usuario puede reservar mas de 2GB de espacio privado de direcciones.

-9.-



El gestor de memoria utiliza un algoritmo de paginacién bajo demanda para saber cuando cargar
paginas en memoria. Las paginas en espacio de direcciones de un proceso pueden estar libres,
reservadas, o en uso. Las aplicaciones pueden reservar un espacio de direcciones para usarlo

posteriormente, o pueden reservarlo y usarlo en la misma llamada de funcién.

1.1.5 Procesos

En la arquitectura de Windows NT y superiores, los procesos son segmentados en componentes
mas pequefos llamados ‘threads’. Windows soporta varias tareas al mismo tiempo. Existen dos
tipos de multitarea, el apropiativo (preemptive) y el no apropiativo (no preemptive). Con la
multitarea apropiativa la ejecucion de un ‘thread’ puede ser suspendida después de un tiempo
determinado por el sistema operativo para permitir que otro thread sea ejecutado. Mientras que
con la multitarea no apropiativa, es el thread es el que determina cuando le regresara el control al
sistema operativo para permitir que otro ‘thread’ sea ejecutado.

El manejador de procesos es un componente que crea, destruye procesos y tareas; este ve a los
procesos como si fueran objetos; en efecto, el manejador de procesos puede ser considerado
como una instancia especifica del manejador de objetos, porque dicho manejador crea, maneja, y
destruye un solo tipo de objetos.

Se puede dnicamente distinguir una funcionalidad adicional al manejador de objetos con la que
cuenta el manejador de procesos, que consiste en el manejador de estadio de cada uno de los
procesos (ejecutar, suspender, reiniciar, terminar una tarea).

Las llamadas a procedimientos locales LPC (Local Process Call), son usados para pasar
mensajes entre dos diferentes procesos corriendo dentro de un mismo sistema Windows; estos
sistemas fueron modelados utilizado como modelo las llamadas a procedimientos remotos RPC
(Remote Process Call). Los RPC consisten en una manera estandarizada de pasar mensajes entre
un cliente y un servidor a través de una red. Similarmente los LPC’s pasan mensajes de un
procedimiento cliente a un procedimiento servidor en un mismo sistema Windows.

Cada proceso cliente en un sistema Windows que tiene la capacidad de comunicacion por medio
de LPC’s debe tener por lo menos un objeto de tipo puerto asignado a él; este objeto tipo puerto
es el equivalente a un puerto de TCP/IP (Transmision Control Protocol / Internet Protocol) en
un sistema UNIX/Linux.

1.1.6 Redes

El primer tipo de implementacién utilizada en un sistema de red sencillo fue denominado
"Workgroups”. Un "Workgroups" o grupo de trabajo es un grupo entre 20 y 200 computadoras
que comparten datos y recursos (ejemplo: impresoras, scanner y otros dispositivos.) pero no
requieren de un servidor central.

La falta de un servidor en este tipo de implementaciones, otorgaba una mayor sencillez a la
arquitectura de un sistema ya que no se requeria un Protocolo de Red. (Como TCP/IP en
UNIX/Linux).
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En los 80's IBM desarrollo el protocolo denominado NetBIOS (Network Basic Input / Output
System), que solucionaba algunos de los problemas que presentaba la tecnologia utilizada con
anterioridad, donde la ejecucion de todas las aplicaciones se realizaba exclusivamente en el
MainFrame, y para distribuir esta carga fue necesario desarrollar dicho protocolo de redes
(NetBIOS).

Afos mds tarde surgid la alianza entre IBM y Microsoft y se creo el sucesor de NetBIOS
NetBEUI (NetBIOS Extended User Interface), y el cual empez6 a ser integrado en plataformas
Windows 3.1 bajo el nombre de "Windows for Workgroups", y posteriormente en Windows 95
y 98.

A pesar de los beneficios que trajo NetBEUI (el subdividir el sistema en varios "Workgroups"
y tener un servidor central) éste seguia teniendo un problema, debido a la sencillez de su
disefio este protocolo no podia ser ruteado-debido a que su estructura no es jerarquica, tiene
una estructura denominada "flat-address space”, esto es, utiliza nombres para ubicar los
"Hosts" (ventasl,ventas2,ingenieria4), esto es suficiente para una LAN ( Local Area Network)
pequefia , sin embargo, cuando la informacién (paquetes) requiere ser enviada por una LAN
grande o WAN ( Wide Area Network ) es necesario utilizar direcciones légicas (TCP/IP).
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1.2 Plataforma UNIX/Linux

1.2.1 Introduccion

UNIX/Linux se orienta en direccién contraria a la tendencia de hacer invisible al usuario el
sistema operativo; permite el uso de todas sus bibliotecas, llamadas al sistema, y herramientas
internas, aunque su uso requiere un alto nivel de especializacién; es posible adaptarlo a las
necesidades de una empresa o grupo de trabajo, reduciendo el uso de recursos y aumentando la
rapidez.

Este tipo de sistemas ha encontrado un gran apoyo en varios ambitos: en el ambito universitario;
en los laboratorios de informética de muchas empresas que buscan versatilidad para el desarrollo
de aplicaciones en plataformas heterogéneas, etc.

Por otra parte la administracién en las diferentes versiones de servidores UNIX/Linux puede
hacerse via entornos graficos GUI (Graphical User Interface) o a nivel de CLI (Command Line
Interface). Comparando a UNIX/Linux con la administracion basada en GUI de los servidores de
Windows, estos ultimos son incapaces de usar guiones de automatizacién y procedimientos de la
forma que lo hacen todas las versiones de UNIX y GNU/Linux. La automatizacion
administrativa es posible gracias a la linea de comandos Yy el scripting de UNIX/Linux.

UNIX/Linux ha estado histéricamente asociado a una cierta dificultad de uso y administracion.
Se puede decir que, a cambio, se obtiene un enorme control sobre el sistema, que puede crecer a
la medida de nuestras necesidades.

1.2.2 Archivos

En UNIX/Linux se accede a las particiones mediante entradas especificas en la rama /dev del
arbol jerdrquico de archivos, y por este motivo en UNIX/Linux no existe el concepto de unidades
(como en Windows) ya que todo estd accesible bajo el directorio principal. Por ejemplo, en
UNIX/Linux no se accede a la primera unidad de discos flexibles mediante la orden A: como en
Windows, sino que hay que “montarla”.

De este modo tenemos dos conceptos nuevos:

Montar: Es agregarle ramas a el drbol invertido del Sistema de Archivos de UNIX/Linux para
que utilice un dispositivo dado.

Desmontar: Es el quitarle una rama al arbol invertido del Sistema de Archivos de UNIX/Linux
para que deje de utilizar el dispositivo asociado.

Para los sistemas UNIX mas populares se tienen los sistemas de archivo siguientes:

Sistema Operativo Descripcion

*BSD UFS (Unix File System)FFS (Fast File System)
OPENSOLARIS ZFS (zettabyte File System)

HP-UX JES (Journaling Filesystem)
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Linux ademads dispone de una gran cantidad de sistemas de archivos adicionales entre los cuales
se encuentran EFS, ReiserFS, EXT2, EXT3, XFS, HFS, etc. ya que el soporte es muy amplio.

En UNIX/Linux antes de extraer un dispositivo hay que “desmontarlo”, para que de esta manera
se almacenen correctamente los datos pendientes a grabarse en dicho dispositivo. Un ejemplo
muy claro de ello, es que la puerta de un lector de CD-ROM, que haya sido “montado”, simple y
sencillamente no podr4 ser abierta fisicamente hasta que se “desmonte”.

Para UNIX/ Linux todo dispositivo de sistema es un archivo y en general todo el sistema se
accede mediante descriptores de archivos.

Tipos de Archivos:

e Comunes (Ordinary Files): textos, programas fuente, objeto, ejecutables, etc. En este
sistema operativo los archivos son solo una secuencia de bytes7 (no tiene en cuenta
registros, ni indices, ni reconoce marca de eof). La asignacion de espacio es dindmica.

e Especiales (Special File): dispositivos fisicos (terminales, impresoras cintas, etc.) y otros
(por ejemplo: named pipes).

e Directorios (Directory Files) son archivos que a su vez contienen referencias de archivos.
Los directorios se crean para mantener la informaciéon en forma ordenada, agrupan
archivos con alguna relaciéon. A un directorio contenido dentro de otro directorio se le
llama subdirectorio y el directorio que lo contiene se le llama directorio padre.

e Enlaces simbdlicos

Otra caracteristica de UNIX/Linux es que se distinguen entre mayusculas y mindsculas, tanto en
sus archivos como sus comandos. En UNIX/Linux los nombres de archivo no tienen extension
por lo que un archivo puede contener tantos puntos como queramos en su nombre; de hecho el
nombre puede tener hasta 256 caracteres de longitud. Aqui también existen caracteres que son
reservados y el asterisco vuelve a ser uno de ellos. Los archivos que son ejecutables se
distinguen en este caso por algo que no se ve en el nombre sino en el permiso de ejecucion.

El comando /s de UNIX/Linux muestra las caracteristicas de un archivo de la siguiente manera:
-Twxr-xr-x 15 gabyta dba 4096 nov 2 18:43 pruebas/

Aqui se indica practicamente todo lo que hace falta saber sobre un archivo con respecto a la
seguridad y a los permisos, empezaremos a analizar desde la izquierda y veamos que significa y
su diferencia con Windows.

El primer guién (-) indica que ese archivo NO es un directorio (o carpeta) ya que si lo fuera
apareceria una “d” en su lugar. UNIX/Linux trata a los directorios meramente como otro archivo,
aunque de tipo especial, y los permisos tienen un significado ligeramente diferente cuando hacen
referencia a un directorio y a un archivo.

Los tres caracteres siguientes, corresponden a los permisos del propietario, que pueden ser
distinto de su creador original, ya que UNIX/Linux, permite a los usuarios “dar” archivos a otros
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usuarios. La “r”” indica que el propietario tiene derecho a leer (read) el archivo, la “w” significa
que puede escribir (write) en €l, y la “x” permite al propietario del archivo ejecutarlo, si fuera un
programa. En UNIX/Linux, no hay ninguna asociacién entre la extension y la ejecutabilidad del
archivo, de hecho, la mayor parte de los archivos UNIX/Linux no tienen ninguna extension. Lo
unico que determina que el archivo es un ejecutable, es su permiso. Por lo tanto, el archivo debe

recibir el permiso de ejecucién para poder ejecutarlo.

Los caracteres quinto, sexto y séptimo corresponden a los permisos de los miembros del mismo
grupo del propietario del archivo. Finalmente los ultimos tres caracteres del primer grupo
corresponden a los permisos del resto del mundo (al resto de usuarios). Tal y como vemos,
UNIX/Linux uUnicamente posee tres permisos basicos que son: lectura escritura y ejecucion.

Siguiendo el ejemplo, el siguiente caracter, que es un numero “15” indica que hay 15 vinculos
duros contra el archivo. Un “vinculo duro” concede otro nombre al mismo archivo. Sigue siendo
un unico archivo real guardado en el disco duro, pero significa que hay 15 entradas de directorio
que apuntan a ese archivo. No hay limites practicos al numero de vinculos duros que puede haber
con un mismo archivo.

Los dos grupos siguientes del nombre, son el “propietario” en este ejemplo el propietario es
“gabyta,” y el grupo de archivo “dba”. Aunque suelen ser los nombres del usuario y grupo,
también podrian ser un nimero si el usuario y grupo del archivo no tuvieran una cuenta en el
sistema.

A continuacién aparecen el tamafio del archivo, a fecha y la hora en que se creo o se modifico y
el nombre del archivo “pruebas”. Podemos observar que no hay nada significativo en cuanto al
nombre que aparezca primero, todos se tratan por igual, y el borrado de un vinculo no borra el
archivo, solo esa referencia al mismo.

1.2.2.1 Sistema de Archivo

UNIX/Linux se organiza como un drbol invertido donde cada nodo es un archivo (ya sea un
directorio, un archivo comun, un dispositivo, etc.) Esto no es una simplificacién, el sistema
representa como archivos a los dispositivos (disco rigido, CDS, floppys, algunas conexiones de
red, etc.) que estdn conectados. La estructura del sistema de archivos es jerdrquica, donde el
punto mas alto de la jerarquia es la raiz del sistema de archivos, denotada por una barra (slash)
“I.

Las primeras versiones de UNIX utilizaban un sistema de archivos al que se referian
simplemente como FS. FS funcionaba bien para los pequefios discos de aquel tiempo pero la
tecnologia avanzé y los discos comenzaron a crecer. Fue cuando BSD optimizo esto en el FFS
(Fast File System).

UFS es el acrénimo para denominar al sistema de archivos UNIX file System (UFS) el cual es un
sistema de archivos utilizado por varios sistemas operativos UNIX y tipo-UNIX. Es un derivado
de Berkeley Fast File System (FFS), el cual fue desarrollado en los laboratorios Bell y permite
nombres de archivo de hasta 250 caracteres.

Cabe resaltar que UNIX ademds de toda la gran cantidad de sistemas de archivo que soporta
también puede acceder a los sistemas de archivo de Windows respetando las limitaciones
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inherentes (es incapaz de fijar caracteristicas a los archivos segun el estilo UNIX si Windows no
lo soporta). Este soporte es limitado ademds, por el alcance logrado en su estudio, el cual se
realiza a través de ingenieria inversa, debido a que se trata de un sistema cerrado que no esta
documentado publicamente.

1.2.2.2 Sistemas de Archivo Orientados a Red

Los sistemas UNIX/Linux por su parte, utilizan tradicionalmente el sistema de archivos de red
NES (Network File System), que fue desarrollado originalmente por Sun Microsystems para
compartir los sistemas de archivos en la red. También existe Samba que es una implementacion
libre del protocolo SMB con las extensiones de Microsoft, y funciona sobre los sistemas
operativos GNU/Linux y otros UNIX.

Los usuarios del sistema NFS pueden acceder a archivos que se encuentran fisicamente en
maquinas remotas de una forma transparente, como si se tratara de archivos locales.

Los beneficios que NFS proporciona son entre otros:

e Las estaciones de trabajo locales utilizan menos espacio de disco debido a que los
datos se encuentran centralizados en un tnico lugar, pero pueden ser accedidos y
modificados por varios usuarios, de tal forma que no es necesario la replica de
informacion.

e Los usuarios no necesitan disponer de un directorio “home” en cada una de las
maquinas de la organizacién. Los directorios “home” pueden crearse en el servidor
NFS para posteriormente poder acceder a ellos desde cualquier maquina a través de
la infraestructura de la red.

e También se pueden compartir a través de la red dispositivos de almacenamiento
como disqueteras, CD-ROM y unidades zip. Esto puede reducir la inversién en
dichos dispositivos y mejorar el aprovechamiento del hardware existente en la
organizacion.

El sistema NFS esta dividido en dos partes el servidor y uno o mads clientes. Los clientes
acceden de forma remota a los datos que se encuentran almacenados en el servidor.

El protocolo NFS tiene multiples usos practicos. Algunos se enumeran a continuacion:

e Comparticion de la unidad de CD-ROM entre varias maquinas. Esto resulta ser mas
barato y una forma mds conveniente para instalar software en varias maquinas.

e En grandes redes puede ser mds adecuado configurar un servidor central de NFS en el
cual se almacenan todos los “homes” de los distintos usuarios. Estos directorios se
pueden exportar a través de la red de tal forma que los usuarios pueden trabajar con el

mismo directorio independientemente de la maquina que utilicen.
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1.2.3 Manejo de Memoria

UNIX/Linux utiliza dos técnicas de memoria: swapping y memoria virtual. Lo estindar en UNIX
/Linux es un intercambio de segmentos de un proceso entre memoria principal y memoria
secundaria, llamado swapping lo que significa que se debe mover la imagen de un proceso al
disco si este excede la capacidad de la memoria principal, y copiar el proceso completo a
memoria secundaria. Es decir, durante su ejecucion, los procesos son cambiados de y hacia
memoria secundaria conforme se requiera.

Si un proceso necesita crecer, pide mds memoria al sistema operativo y se le otorga una nueva
seccion lo suficientemente grande para acomodarlo. Entonces, se copia el contenido de la
seccion usada al drea nueva, se libera la seccion antigua y se actualizan las tablas de descriptores
de procesos. Si no hay suficiente memoria en el momento de la expansidn, el proceso se bloquea
temporalmente y se le asigna espacio en memoria secundaria. Se copia a disco y posteriormente,
cuando se tiene el espacio adecuado (lo cual normalmente ocurre en algunos segundos) se
devuelve a memoria principal.

Esta claro que el proceso que se encarga de los intercambios entre memoria y disco (Ilamado
swapper) debe ser especial y jamas podra perder su posicion privilegiada en memoria central. El
kernel se encarga de que nadie intente siquiera interrumpir este proceso del cual dependen todos
los demads. Este es el proceso 0 cuando se decide traer a la memoria principal un proceso en
estado “listo para ejecutar”, se le asigna memoria y se copian alli sus segmentos. Entonces el
proceso cargado compite por el procesador con todos los demds procesos cargados. Si no hay
suficiente memoria, el proceso de intercambio examina la tabla de procesos para determinar cual
puede ser interrumpido y llevado al disco.

Surge la pregunta, ;cual de los posibles procesos que estin cargados serd desactivado y
cambiado a memoria secundaria? Los procesos que se eligen primero son aquellos que estidn
esperando operaciones lentas de E/S, o que llevan cierto tiempo sin haberse movido a disco. La
idea es tratar de repartir en forma equitativa las oportunidades de ejecucion entre todos los
procesos, tomando en cuenta sus historias recientes y sus patrones de ejecucion.

Otra pregunta es ;Cudl de todos los procesos que estdn en disco serd traido a memoria principal?
La decision se toma sobre la base del tiempo de residencia en memoria secundaria. El proceso
mds antiguo es el que se llama primero, con una pequeiia penalizacion para los grandes.

Cuando UNIX/Linux opera en maquinas mas grandes, suele disponer de manejo de memoria de
paginacién por demanda. En algunos sistemas el tamafio de la pagina es de 512 bytes; en otros
1024; para reemplazo se utiliza un algoritmo que mantiene en memoria las paginas empleadas
mas recientemente LRU (Least Recently Used) que en espafiol significa algo asi como menos
utilizado recientemente o frecuentemente, y entonces aqui el liberador de memoria se utiliza solo
cuando es necesario y no a intervalos regulares como en Windows donde se ejecuta cada
segundo).

Un sistema de paginacion por demanda ofrece muchas ventajas en cuanto a flexibilidad y
agilidad en la atencién concurrente de multiples procesos y proporciona ademas memoria virtual,
es decir la capacidad de trabajar con procesos mayores que el de memoria central. Estos
esquemas son bastante complejos y requieren el apoyo de hardware especializado.
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1.2.4 Procesos

El manejo de procesos en UNIX/Linux es por prioridad. En algunas versiones se maneja también
un ajuste dindmico de la prioridad de acuerdo al tiempo que lo procesos han esperado y al tiempo
que ya han usado el CPU. El sistema provee facilidades para contabilizar el uso de CPU por
proceso y una pila comun para todos los procesos cuando necesitan estarse ejecutando en modo
privilegiado (cuando hicieron una llamada al sistema). UNIX/Linux permite que un proceso haga
una copia de si mismo por medio de la llamada 'fork’, lo cual es muy util cuando se realizan
trabajos paralelos o concurrentes; también se proveen facilidades para el envio de mensajes entre
procesos. Recientemente Sun Microsystems, AT&T, IBM, Hewlett Packard y otros fabricantes
de computadoras llegaron a un acuerdo para usar un paquete llamado ToolTalk para crear
aplicaciones que usen un mismo método de intercambio de mensajes.

La ejecucion de un proceso en UNIX/Linux se divide en dos niveles: nivel de usuario y nivel
kernel. Cuando se produce una llamada al sistema se pasa del modo usuario al modo kernel. Este
analiza la llamada, la ejecuta y devuelve el control a modo usuario. Esta diferenciaciéon de modo
se produce porque los procesos en modo usuario pueden acceder a sus instrucciones y datos,
pero no a instrucciones y datos del kernel o de otros usuarios; mientras que el modo kernel puede
acceder a todos los datos e instrucciones del sistema. Hay instrucciones privilegiadas a las que
solo se puede acceder en modo kernel, el cual reside permanentemente en memoria.

Existen varios mecanismos por medio de los cuales los procesos se pueden comunicar. En primer
lugar, es posible crear canales unidireccionales para la comunicacion entre dos procesos, de
forma que uno escribe una secuencia de bytes que es leida por otro. Estos canales se llaman
pipes (tuberias). El uso normal de los pipes es la comunicacién entre un proceso padre y un
proceso hijo, de forma que uno escribe y el otro lee. Los procesos se pueden sincronizar
mediante pipes, ya que cuando un proceso intenta leer de un pipe vacio, permanece bloqueado
hasta que hay informacion disponible.

Para que los programas puedan acceder a los dispositivos fisicos UNIX/Linux los integra dentro
del sistema de archivos mediante los archivos especiales, de forma que cada dispositivo se le
asigna un archivo que se encuentra normalmente en el subdirectorio /dev.

Los archivos especiales son accedidos de la misma forma que los ordinarios. Es decir que los
puede abrir, leer y escribir. De esta manera no es necesario ningiin mecanismo adicional para
realizar la entrada/salida. Otra de las ventajas que posee es que las reglas de proteccién de
archivos se aplican a los dispositivos, lo que permite controlar los accesos.

Los archivos especiales se dividen en dos categorias: dispositivos de bloques y dispositivos de
caracteres. Los dispositivos de bloques consisten en una secuencia numerada de bloques, de
forma que cada bloque puede ser accedido de forma individual. Se usan para discos. Los
dispositivos de caracteres se usan normalmente para dispositivos que leen o escriben secuencias
de bytes, tales como terminales, impresoras, mouse, etc.
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1.2.5 Redes

Los principales avances de la comunicacion de red en los sistemas UNIX, surgieron en 1983, con
la aparicion del sistema 4.2 BSD (Berkley Software Distribution) que integraba TCP/IP
(Transmission Control Protocol / Internet Protocol) y el APl (Application Programming
Interface) de Sockets. A partir de este cddigo surgen BSD Networking Release 1.0 en 1989,
también denominado NET-1, hasta el surgimiento de 4.4 BSDLite (NET-3) en 1994 en el que
precisamente esta basado el *nix FreeBSD.

Lo importante de los sistemas *nix, es que desde sus primeros pasos en Redes, todas sus
implementaciones nativas estdn basadas en el protocolo TCP/IP. UNIX/Linux dispone de dos
principales protocolos de red: TCP/IP y UUCP.

El protocolo TCP/IP tiene sus origenes en un proyecto de investigacion fundado en Estados
Unidos por el DARPA (Defense Advanced Research Projects Agency), Agencia de Proyectos
Avanzados de Investigacién en Defensa) en 1969. Esta fue una red experimental, la red
ARPANET, que paso a ser operativa en 1975, después de haber demostrado ser un éxito.

En 1983, fue adoptado como estdndar el nuevo conjunto de protocolos TCP/IP, y todos los nodos
de la red pasaron a utilizarlo. Cuando ARPANET por fin dio paso a Internet (con la propia
ARPANET integrandose en su existencia en 1990), el uso del TCP/IP se habia extendido a redes
mds alla de la propia Internet. Las mds destacables son las redes locales UNIX.

Otra aplicaciéon muy importante en redes TCP/IP es NFS, ya que es otra forma de hacer
transparente la red, porque bdsicamente permite montar jerarquias de directorios de otras
maquinas, de modo que aparezcan como sistemas de archivos locales. Por ejemplo, todos los
directorios "home", o personales, de los usuarios pueden estar en una maquina servidor central,
desde la cual montan los directorios el resto de maquinas de la LAN. El efecto de esto es que los
usuarios pueden acceder a cualquier maquina, y encontrarse a si mismos en el mismo directorio.

UUCP es una abreviatura de UNIX-to-UNIX Copy (Copia de UNIX a UNIX). EI cual es un
viejo mecanismo usado para transferir archivos, correo electrénico y noticias entre maquinas
UNIX. Comenz6 siendo un paquete de programas para transferir archivos sobre lineas serie,
programar esas transferencias e iniciar la ejecucion de programas en el lugar remoto. Ha
experimentado grandes cambios desde su primera implementacion a finales de los setenta, su
principal aplicacién es todavia en redes de drea metropolitana WAN (Wide Area Network, red de
area amplia) basadas en enlaces telefénicos. Actualmente, UUCP ya no estd confinado al entorno
UNIX. Hay versiones comerciales disponibles para diversas plataformas, incluyendo AmigaOS,
DOS, TOS de Atari, etc.

Una de las principales desventajas de las redes UUCP es su bajo ancho de banda. Por un lado, el
equipo telefonico establece un limite rigido en la tasa maxima de transferencia. Por otro lado, los
enlaces UUCP raramente son conexiones permanentes; en su lugar, los nodos se llaman entre si a
intervalos regulares.

A pesar de estas limitaciones, aun hay muchas redes UUCP funcionando en todo el mundo,

utilizado principalmente por aficionados, ya que ofrecen acceso de red a usuarios privados a
precios razonables. La razén fundamental de la popularidad del UUCP es que es baratisimo
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comparado con tener un equipo conectado al Internet. Para hacer un nodo UUCP, todo lo que se
necesita es un moédem, software UUCP, y otro nodo UUCP que suministre correo y noticias.

La idea que hay detrds de UUCP es bastante simple: como su nombre indica, bisicamente copia
archivos de un nodo a otro, pero también permite realizar ciertas acciones en el nodo remoto

1.3 Tabla Comparativa entre Arquitecturas y Paradigmas

Caracteristicas

Windows

UNIX/Linux

Punto medio

Sistemas con
Estandares
Publicos y

documentados

No

Si

UNIX/Linux cuenta con
estandares publicos y bien
documentados, es por esto que
toda persona que quiera hacer
uso de estos estdndares esta en
plena libertad de hacerlo, y por
el contrario en Windows esto no
es posible, y el acceso a esta
informacién y al cédigo fuente
es siempre con condiciones muy
restrictivas ademds de solo ser
accesibles a  gobierno o
instituciones académicas; es por
esto que su escasa
documentacién y poco soporte a
estindares lo  vuelve una
plataforma no muy viable para el
desarrollo a futuro.

Sistema de
Archivos
orientados a
Disco

FATI16,
FAT32,
VFAT, NTFS

FFS,
ReiserFS,
JFS, ext2,
etc...

UES,
XFS,
ext3,

UNIX/Linux soporta por su
arquitectura mas modular una
gran cantidad de sistemas de
archivos. En cuanto al control de
acceso y ejecucion actualmente
ambas plataformas estan
equilibradas  porque  ambos
utilizan filosofias tradicionales
sobre permisos y derechos de
archivos, al menos desde
Windows NT en adelante. En
ambos casos, existen nuevos
desarrollos con  paradigmas
nuevos para la organizacion y
control de los sistemas de
archivos.

Manejo de
memoria

Windows

utiliza una

UNIX, utiliza un
algoritmo de

Al hacerse en Windows a
intervalos de un segundo, esta
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técnica de
paginacién
segmentada
(clustered
paging) y un
liberador de
memoria que
se activa una
vez por
segundo

paginacién

adaptable  LRU
(Last  Recently
Used, menos
utilizado

frecuentemente) y
el liberador de
memoria que se

ejecuta solo
cuando es
necesario.

propiedad es utilizada por los
virus para provocar la famosa
“saturaciéon”, de la memoria
(desbordamiento de pila) que
bloquea los CPU y obliga a
resetear, incluso los servidores
Otra ventaja de UNIX/Linux
sobre ~ Windows es que
UNIX/Linux no utiliza memoria
si el programa no esta abierto o
corriendo, en Windows, aun
estando cerrado el programa,
puede estar utilizando porciones
de memoria, para la
eventualidad de que se vuelva a
abrir y acelerar este proceso.

Mecanismos de
Procesos

Manejador de
Procesos

La ejecucién de
un proceso se
divide en: nivel
de usuario y

En  Windows utiliza un
manejador de procesos el cual es
un componente que crea, maneja
y destruye procesos y tareas.

En UNIX/Linux la ejecucién de
un proceso se divide en dos
niveles: nivel de usuario y nivel
de kernel, es decir cuando se
produce una llamada al sistema
se pasa del modo usuario al
modo kernel este analiza la
llamada, la ejecuta y devuelve el
control al modo usuario. Existe
esta diferenciacion de modo
porque los procesos en modo
usuario pueden acceder a sus
instrucciones y datos pero no a
las instrucciones y datos del
kernel o de otros usuarios;
mientras que el modo kernel
puede acceder a todos los datos e
instrucciones del sistema. Ya
que hay instrucciones
privilegiadas a las que solo se
puede acceder en modo kernel y
el cual reside permanentemente
en memoria.

Redes

NetBIOS,
NetBEUI

TCP/1P

Los protocolos que Windows
utiliza como  NetBIOS vy
NetBEUI son ideales para una
LAN pequefia, sin embargo,
cuando la informacion
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(paquetes) requiere ser enviada
por una LAN grande o WAN es
necesario utilizar u un protocolo
de comunicaciéon como TCP/IP.
Ademads de que UNIX/Linux usa
el protocolo TCP/IP de forma

nativa.
Sistemas de SMB NFS Todos los servidores SMB
archivos tienen otra gran ventaja respecto
orientados a de las soluciones NFS, ya que
redes estas suelen ser

significativamente mds rapidos
en las transferencias de archivos,
especialmente al tratar archivos
grandes.

Pero también existen grandes
ventajas por parte de NFS el cual
evita la replica de informacion y
de esta manera se utiliza menos
espacio en disco, y, ademds se
cuenta  con un  acceso
transparente como Si se tratara
de archivos locales.

También se pueden compartir a
través de la red dispositivos y
esto reduce la inversiéon y a la
vez se obtiene un mejor
aprovechamiento del hardware
existente. Sin embargo la
comparticion de NFS es
primitiva,  pudiendo  limitar
solamente su acceso  por
direccion IP, 3 tipos de acceso
(lectura, escritura y control total)
ademds de que no es posible
asignar directivas de
comparticion basado en usuarios

y grupos.

Tabla 1. Tabla Comparativa UNIX/Linux
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1.4 Interfaz Grafica de Windows

En el caso de Windows no existe la capa de separacion (la cual existe en UNIX/Linux).
Actualmente el kernel de Windows es altamente dependiente de la capa grafica, asi que no puede
prescindir de ella. En Windows no existe la posibilidad de siquiera decir quiero usar las librerias
graficas de Windows, pero quiero usar el entorno de ventanas de Mac OS X o algo por el estilo,
Ambas capas estan totalmente ligadas y no se puede despegar una cosa de la otra.

Esto le resta estabilidad al sistema, ya que por si algiin motivo se tiene un fallo o simplemente se
‘cuelga’, la interfaz grafica, el sistema en general se ve afectado y debido a que no es posible
reiniciar solo la interfaz grafica (como en sistema UNIX/Linux), hay que reiniciar todo el
sistema operativo con la consecuente pérdida de disponibilidad del sistema en general.

En el nuevo sistema operativo de Microsoft, Windows Vista, se incorpora una nueva interfaz
llamada ‘Aero’. Ademads se dispone de una API denominada Windows Presentation Fundation
(conocida como Avalon en entornos de desarrollo) dedicada a la creaciéon de ventanas para el
sistema utilizando para ello graficos vectoriales con la ayuda de XAML (Extensible Avalon
Markup Language: Lenguaje de Formato para Extensbilidad de Avalon, un lenguaje basado en
XML utilizado para la creacion de interfaces graficas de usuario en Windows Vista) y DirectX
Avalon, que es un subsistema de presentacion de GUI basado en vectores.

Es importante mencionar que una de las novedades que plantea el nuevo lenguaje XAML es una
separacion de la interfaz grafica de la aplicacion de cédigo, esto le permite a las personas usar
diversas utilidades graficas para crear el layout y el disefio de la parte grafica de la interfaz de
usuario sin que afecten la parte 16gica del programa. Todas estos cambios, reflejados apenas en
la nueva version del sistema operativo (lo cual implica que estdn aun poco difundidos ya que la
mayoria de sistemas siguen siendo versiones anteriores), no se traduce en una diferencia con
respecto a la cerrada dependencia entre la capa grifica y el sistema operativo, aunque si un
avance en cuanto a la posible modularizacién del entorno grifico y presunta separacién del
kernel de Windows.
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1.5 Interfaz Grafica UNIX

1.5.1 Antecedentes

En los primeros afios de las computadoras, la comunicacion entre el software y los usuarios se
realizaba enteramente a modo de comandos, en una Terminal o incluso algunos métodos mucho
mas complicados como las tarjetas perforadas. Sin embargo a mediados de los afios setenta, los
ingenieros del centro de investigaciones de Xerox crearon un nuevo y revolucionario sistema de
interaccion entre el usuario y la maquina. Se trata de la interfaz grafica de usuario (GUI), el cual
se basa en la utilizacién de ‘ventanas’ e ‘iconos’ para la representacion de aplicaciones y un
‘ratén’ y un ‘puntero’ para manejarlas. Gracias a esto, el manejo de las computadoras se hizo
increiblemente mucho maés ficil e intuitivo.

En los ochenta, las GUI’s empezaron a llegar a usuarios reales de la mano de Apple Computer
con su computadora personal ‘Lisa’ y posteriormente Macintosh. Répidamente los
desarrolladores de UNIX se dieron cuenta de que necesitaban un GUI para su sistema operativo.
No obstante, debido a que los sistemas UNIX por lo general corrian en computadoras de alto
rendimiento, servidores y poderosas estaciones de trabajo, aquel sistema debia ir mucho mas alld
de las GUTI’s planeadas para computadoras personales como las de la Apple2 0 Microsoft, y de
esta manera fue asi como surgi6 el sistema X Window o simplemente X.

1.5.2 Independencia Completa del Sistema Operativo

A diferencia de los sistemas de GUI de Apple o Microsoft, X fue disefiado para estar aislado
completamente del nicleo (kernel) del sistema operativo, lo que resulta en una mejor estabilidad,
ya que si por algiin motivo X tiene un fallo o simplemente ‘se cuelga’, el sistema en general no
se ve afectado. También resulta en una mayor versatilidad, debido a que es posible reiniciar X,
sin reiniciar el sistema operativo, en incluso instalar diferentes versiones e implementaciones en
un mismo nucleo

1.5.3 Portabilidad

X se puede portar facilmente a cualquier plataforma que soporte ANSI y POSIX, debido a esto
es posible encontrarlo en diferentes sistemas operativos y arquitecturas de hardware, desde una
poderosa estacion grafica de Silicon Graphics hasta una PC; gracias a esta caracteristica de X fue
posible la creacién de implementaciones para PC basados en procesadores x86 (xfree86, XOrg) e
incluso en sistemas operativos como Microsoft Windows (cygwin/x) y MacOSX (X11 for mac
0SX).

1.5.4 Arquitectura Cliente-Servidor

UNIX siempre ha estado orientado a redes. El sistema X Window no podia pasar desapercibido y
es por eso que X esta disefiado para poder trabajar en redes mediante un sistema de cliente-
servidor. De esta manera, un servidor X se encarga de manejar el hardware necesario para una
GUI: la tarjeta de video, el ratén y el teclado; y brindar una interfaz para poder trabajar sobre

http://usuarios.lycos.es/hv1102/desarrollo.html
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estos dispositivos. Un cliente X en cambio es cualquier aplicacién grafica la cual debe conectarse
a un servidor X para poder mostrarse en la pantalla. Para esto, la aplicacién cliente hace uso de
‘Xlib’> que es el conjunto de librerias de programacion que contienen lo necesario para tal labor.
La intercomunicacion entre el cliente y el servidor de X se realiza gracias a un protocolo de red
llamado protocolo X, el cual puede trabajar sobre otros de bajo nivel como TCP/IP.

Por lo general en un sistema de escritorio GNU/Linux, tanto el cliente como el servidor de X se
ejecutan en la misma maquina, y el proceso de comunicacién entre los dos se realiza de forma
completamente transparente. Sin embargo, también es posible ejecutar el cliente y el servidor en
equipos diferentes con lo cual se obtiene una enorme flexibilidad. Por ejemplo es posible utilizar
remotamente, en una computadora cliente, un programa con GUI que se este ejecutando en otra
computadora (servidor). Incluso ambas computadoras pueden tener hardware y sistemas
operativos distintos debido a que el cliente no necesita saber nada de lo que maneja el servidor.

1.5.5 X Window

El sistema X Window comenzd su desarrollo en el Instituto Tecnolégico de Massachussets (MIT,
por sus siglas en ingles), con el apoyo de IBM. X es basicamente un conjunto de programas,
librerfas, protocolos, y controladores que conforman todo lo necesario para poder usar GUI’s en
UNIX. Fue disefiado para ser flexible y robusto. Algunas de las caracteristicas mds importantes
de X son su independencia del sistema operativo, su portabilidad, su disefio en forma de cliente-
servidor y por supuesto el hecho de ser software libre.

Desde la version 11 de X (X11), desarrollada en el MIT, este sistema ha estado cubierto bajo una
licencia de software libre compatible con la Licencia Publica General de GNU. Gracias a esto el
sistema X Window se convirti6 rdpidamente en un estandar en cuestién de interfaces graficas en
sistemas UNIX, ya que toda la industria podia participar activamente en el proyecto. Sin
embargo la licencia de X11 no tiene copyleft, lo que significa que los trabajos derivados pueden
ser distribuidos bajo otros términos. Esto ha causado que muchas empresas desarrolladoras de
UNIX creen versiones propietarias de X. No obstante, el corazén de X todavia sigue siendo uno
de los proyectos mas importantes de software libre.

1.5.6 XOrg

Xfree86 es una implementacion del sistema X Window System, fue escrito originalmente para
sistemas operativos UNIX funcionando en ordenadores compatibles IBM PC. En la actualidad
esta disponible para muchos sistemas y plataformas.

Xfree86 es open source y software libre publicado bajo licencia Xfree86.1.1.

El proyecto Xfree86 es desarrollado por el Xfree86 Project Inc.; siendo su desarrollador David
Dawes.

Xfree86 provee una interfaz grafica cliente-servidor entre el hardware (raton, teclado y sistemas
graficos) y un entorno de escritorio que provee un sistema de ventanas asi como una interfaz

estandarizada de aplicacién APL

Xfree86 es independiente de la plataforma, extensible y puede utilizarse en la red.
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Un cambio de licencia en febrero del 2004 a partir de la versién 4.4.0 provoco la bifurcacion
X.Org apoyada por empresas y desarrolladores descontentos con presuntas incompatibilidades
con la popular licencia GPL® (General Public License o Licencia Piblica General). Esto ha
provocado una caida en la popularidad de Xfree86, siendo reemplazado por X.Org en algunas
distribuciones de GNU/Linux y en algunos sistemas BSD.

Los sistemas XOrg y Xfree86 son muy similares, de hecho el sistema base de XOrg es Xfree86.
La principal diferencia entre ellos es la licencia aplicada a los paquetes. Muchas distribuciones
han decidido usar el paquete Xorg, pero varias usan a un Xfree86.

X.Org es una implementacion de cédigo abierto del sistema X Window System, que surge como
bifurcacién del proyecto Xfree86.

Algunas de las caracteristicas de XOrg son las siguientes:

Ventanas translucidas

Ventanas con animacion al minimizarse

Ventanas con sombra

Soporte para escritorios como Looking Glass de Sun

En los afios 80’s, la introduccion del Apple Macintosh hizo advertir a todos la necesidad que
habfa de interfaces graficas en las computadoras de escritorio. Mds o menos al mismo tiempo
Microsoft empezé con el marketing para su sistema operativo orientado a GUI, Ambos Windows
y Macintosh fallaron al no separar las tareas del sistema operativo de la interfaz grafica, ya que
integraron inseparablemente ambas cosas. Sin embargo, Apple al apostar en los 90's a UNIX, es
decir al redisefiar desde cero su sistema operativo basado en un port de UNIX BSD logro separar
en OSX su interfaz grafica de las tareas del sistema operativo.

1.5.7 Gestor de Ventanas

La filosofia de disefio de X es parecida a la de UNIX, ‘herramienta no politica’.Esto significa
que X no impone una tarea como debe hacerse. En lugar de eso proporciona herramientas al
usuario y es responsabilidad suyo saber que hacer con ellas.

Esta filosofia se extiende a X, ya que no impone como debe verse las pantallas, como moverlas
con el ratén, que teclas usarse para moverse entre ventanas (por ejemplo ALT+TAB en
Microsoft Windows), como deben ser las barras de titulo en cada ventana, si tienen o no botén
de cerrar, etc.

En lugar de eso delega esta responsabilidad a una aplicacién llamada ‘gestores de ventanas’. Hay
docenas de gestores de ventanas disponibles para X: Alter Step, BlackBox, ctwm,
Enlightenment, sawfish, twm, window maker, etc. Cada uno de estos gestores de ventanas
tienen un aspecto diferente algunos soportan ‘escritorios virtuales’, otros permiten personalizar
las teclas para manejar el escritorio; otros tienen un botén de ‘inicio’ o similar otros tienen
‘disefios modificables’, permitiendo un cambio completo del aspecto mediante un nuevo disefio.

3 http://www.gnu.org/licenses/gpl.html
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1.5.8 Entornos de Escritorio

Los propésitos de entorno de escritorio es aportar marcos de trabajo adicionales a las
aplicaciones para que su apariencia y comportamiento sean visualmente consistentes. Para
ilustrar estas diferencias, clasificamos algunos de los proyectos mas conocidos en la categoria a
la que pertenecen.

e Visualizador de grificos: X11, Xorg
e Gestor de ventanas: sawfish, metabox
e Escritorio: Gnome, kde

X11 es el sistema grafico estandar de facto en el mundo UNIX. Acompafia a Linux, a los *BSD
y a muchos sabores comerciales de UNIX. Los entornos de escritorio CDE, KDE, y GNOME se
ejecutan sobre el.

1.6 Diferencias entre permisos y seguridad

Windows usa niveles de privilegios, es decir que cada cuenta de usuario determina las acciones
que el usuario puede realizar en la red, y tiene tres niveles de configuracion los cuales son:
administrador, invitado, usuario y la cual solo una es asignada a cada cuenta de usuario.

e Privilegio de administrador: El cual tiene derechos administrativos completos en la red.

e Privilegio de invitado: Es uno de los tres niveles de privilegios que pede asignarsele a la
cuenta de un usuario, esta cuenta generalmente se utiliza para iniciar una sesion, la cual
debe de tener el privilegio de invitado.

e Privilegio de usuario: Las cuentas con privilegio de usuario son usuarios normales de la
red, probablemente la mayoria de las cuentas de la red tienen el privilegio de usuario.

Cada usuario se puede encontrar en un solo nivel de configuracion y este solo posee los permisos
y restricciones de dicho nivel al cual pertenezca.

Windows tiene un enfoque de permisos similar al de UNIX/Linux pero con la diferencia de que
UNIX /Linux cuenta con un super usuario llamado “root” el cual tiene acceso a todos los
permisos sobre el sistema.

Los permisos de cualquier archivo siempre le permitiran la lectura, escritura y ejecucién — esto
significa que el stiper usuario puede hacer cualquier cosa en el sistema, nada le serd negado--.

En este caso UNIX/Linux se encuentra en desventaja frente a Windows ya que aunque utilizan
un enfoque similar en UNIX/Linux, existen tareas que nadie, ni siquiera un administrador
pueden realizar si no es el stiper usuario.

El paradigma de seguridad que Windows utiliza parte de su actitud inherente de seguridad que es
la “permisividad”, que significa que la mayoria o todas las rutinas se consideran “confiables” a
menos que se configure lo contrario, el resultado es un débil modelo de seguridad de Windows,
ya que la aparente facilidad con la que el c6digo malévolo puede daiiar los recursos del sistema
operativo de Microsoft, como se puede ver en la frecuencia de asaltos de virus en todo el mundo.
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En Windows debido a su gran cantidad de fallos que se encuentran dia a dia (inclusive muchos
de ellos no llegamos ni a conocer) surgen los llamados “parches” o “actualizaciones”
disponibles a través de Internet, aunque muchas otras con elevados precios en las obligadas
actualizaciones de sistemas completos. Ademds Windows requiere (debido a estas
actualizaciones) la presencia fisica e interaccidon directa para su aplicaciéon y si esto lo
multiplicamos por un numero grande de estaciones resulta sumamente impractico y muy costoso.

Reiniciar el sistema en Windows es una actividad ya considerada rutinaria para solucionar
problemas, es una técnica muy comun en la administracion de sistemas Microsoft, a pesar de ser
muy costosa y antiproductiva en verdaderas grandes estaciones de trabajo.

En Windows cuando existe una vulnerabilidad en el programa que se ejecuta como
administrador, un ataque exitoso puede permitir que el acceso se haga de los derechos y
personalidad completa con la que se ejecutaba el programa y si este es un administrador las
consecuencias pueden llegar a ser muy serias.

La politica de UNIX/Linux en cuanto a seguridad se refiere por defecto es la “denegacion” hasta
que los puntos de acceso se configuren de manera adecuada. Puesto que el sistema UNIX/Linux
esta disefiado para soportar multiples usuarios dispone de muchos modos para que los usuarios
accedan al sistema y muchas herramientas para comunicacion entre usuarios y entre maquinas
diferentes. Sin embargo, en el mundo actual hay motivaciones suficientes para que personas no
autorizadas irrumpan en sistemas ajenos, desde la simple emocion hasta el dafio malicioso o el
robo comercial de datos y programas; es por esto que es necesario equilibrar la facilidad de
acceso para los <<amigos>> con la prevencion del acceso para los <<enemigos>>.

La seguridad en un sistema UNIX/Linux tradicional esta basada en la separacién entre el espacio
del kernel (kernel space) y espacio del usuario (user space) y en los tradicionales permisos
Read, write, execute para propietario, grupo y todos los demads.

El cédigo que se ejecuta en el espacio del kernel no tiene restriccion alguna en el sistema: es
decir tiene acceso directo a todo el hardware, puede utilizar cualquier operacidn sin acudir a las
capas de abstraccion que el kernel ofrece (y de hecho es su funcién — por ejemplo: los médulos
que permiten al kernel entender diferentes sistemas de archivos y ofrecer a los programas de
usuario un modelo abstracto uniforme se ejecutan en el espacio del kernel). El cédigo que se
ejecuta en espacio del kernel, ademads, tiene acceso a toda la memoria de la computadora, es
capaz de manipular la tabla de procesos e inclusive la de modificar datos de los diferentes
procesos.

En la mayoria de los sistemas UNIX/Linux, hay tinicamente un proceso corriendo en espacio del
kernel, precisamente en el kernel, de varias implementaciones de UNIX/Linux, tienen una
implantacién de microkernel, 1o que significa que el kernel incluye Gnicamente una fraccién de
codigo privilegiado, y las demds facilidades de bajo nivel (por ejemplo manejo de memoria,
manejo de sistemas de archivos, manejo de red) son implementadas por procesos privilegiados
adicionales. Esto nos da una mayor separacion funcional, lo que lleva a una mayor limpieza en
el codigo, pero al mismo tiempo lleva a una implementacion mas compleja.

Los programas que utiliza el usuario final, tales como terminales u otras aplicaciones con
ventanas, residen en el espacio del usuario. Como es légico estas aplicaciones necesitan
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interaccionar con el hardware del sistema, pero no lo hace directamente, sino a través de las
funciones que soporta el kernel.

Todos los programas a excepcion del kernel y —en su caso- estos programas privilegiados
adicionales trabajan en espacio de usuario. Esto significa que tienen ciertas restricciones.

En UNIX/Linux se tiene definido un sistema simple y efectivo de permisos para cada objeto
existente en nuestro drbol de directorio. Al solicitar una operacion sobre él, el kernel verifica si
el usuario bajo el cual esta corriendo dicho proceso, o alguno de los grupos a los que pertenece,
tiene derecho de llevar a cabo la operacién indicada sobre el objeto. Para esto, cada objeto tiene
definido un usuario duefio y un grupo, y ademds permisos de lectura, escritura y ejecucion. Este
simple esquema tipicamente lo vemos representado como los tres juegos de: rwx, permiso de
lectura, escritura y ejecucion para usuario, grupo y resto del mundo.

Existe una problematica con el esquema tradicional de UNIX/Linux, ya que si bien para muchas
aplicaciones el esquema de UNIX/Linux es adecuado, dista mucho de ser perfecto. El tener un
usuario capaz de absolutamente todo. El tener a un administrador con capacidad de leer, eliminar
o modificar cualquier dato en el sistema hace que un sistema UNIX/Linux no sea suficiente para
ciertas aplicaciones donde hacen falta garantias de confidencialidad e integridad — en muchos
casos gubernamentales o militares-.

En UNIX/Linux existe la posibilidad de ejecutar programas, incluso con atribuciones de “root”;
sin embargo es de alto riesgo que tras una saturacion de buffer o denegacién de servicio puedan
ejecutarse codigos como administrador. Una aplicacion con defectos en su programacién pone en
riesgo al sistema en la medida de los privilegios del usuario que la ejecute o por una mala
configuracién, como podria ser un programa antivirus ejecutado como root, ya que si este estd
mal programado, a través del uso del fallo, un usuario con malas intenciones podria acceder,
modificar o borrar archivos de sistema debido a la naturaleza de un software antivirus. O un
software bien disefiado pero mal configurado, puede poner en riesgo, por ejemplo, nfs que se
ejecuta como root, si esta mal configurado (por ejemplo un caridcter de espacio en un lugar
inadecuado en el archivo de configuracion exports), puede lograr que usando nfs los archivos del
sistema puedan ser borrados o accedidos.

Con los afnos ha habido un desplazamiento definido en la filosoffa hacia una mayor seguridad y
la versién Unix System V Release 4, o SVR4 puede llegar a ser bastante segura. Un
administrador de sistema experimentado puede controlar totalmente el acceso al sistema, y el
sistema UNIX/Linux es ahora tan seguro o incluso mds como la mayoria de los sistemas
operativos. Las versiones de SVR4 han sido certificadas en los niveles de seguridad B2 y B3 del
Departamento de Defensa de lo Estados Unidos. Sin embargo, las cuestiones de seguridad son
complejas, debido a la existencia de tantos subsistemas, todo debe estar correctamente ajustado
para alcanzar una seguridad 6ptima. En distribuciones GNU/Linux modernas se ha avanzado
sensiblemente en este rubro con la adicion de mddulos al kernel especificamente, SELinux
(Security-Enhanced Linux), que contribuye con la implantacion de control de acceso obligatorio
(Mandatory Access control) permitiéndole restringir no solo en base a propietarios u
operaciones, sino también contextos de acceso.

Como podemos ver en sus diferentes aspectos, tanto Windows como UNIX/Linux tienen
ventajas y desventajas, y es por eso que surge la necesidad de encontrar una forma para obtener
las ventajas de UNIX/Linux, con las facilidades que nos ofrece Windows; el lograr una inter
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operacién nos proporcionara un paradigma distinto, uno complementario, el cual nos permitird
obtener las ventajas de cada sistema operativo pero minimizando sus propias desventajas con las
que cuenta cada plataforma.

1.7 Problematicas existentes en la interoperacion de plataformas
UNIX/Linux y Windows.

En entornos informéticos de hoy en dia es necesaria la interoperacion entre sistemas. Los datos,
las aplicaciones, los niveles de administracion, las herramientas y las tecnologias de la red
permiten que estos sistemas puedan funcionar conjuntamente.

El objetivo es el de encontrar soluciones interoperables que nos permitan conseguir objetivos
como el de reducir costos totales y maximizar el valor empresarial. Pero en el camino de disefiar
e implantar estas soluciones aparecen algunas problemdticas al momento de integrar ambas
plataformas; en este subtema abordaremos algunas de ellas.

1.7.1 Conectividad y Servicios de Redes

El primer punto de interoperacién implica tener equipos que puedan hablar entre si a través de
una red. Esto significa que los equipos deben usar el mismo protocolo y que debe existir alguna
manera de identificar los recursos de red.

Para conseguir este nivel minimo de interoperacion entre equipos de Windows y estaciones
UNIX/Linux, la conectividad entre los entornos debe ser confiable .La eleccién obvia es usar
TCP/IP, ya que Windows proporciona compatibilidad integrada con este protocolo, que es el
estandar de red utilizado en entornos UNIX/Linux.

Una ventaja que ofrece la infraestructura comin TCP/IP es la compatibilidad con servicios FTP,
HTTP y Telnet; a través de los servicios FTP y HTTP los usuarios pueden copiar archivos a
través de redes de sistemas heterogéneos y, a continuacién, manipularlos localmente como
archivos de texto o incluso como documentos de Word .

1.7.2 Acceso a la Informacion

El siguiente nivel de interoperacion consiste en permitir el acceso a la informacién dentro de un
entorno heterogéneo. Esto significa interoperatividad entre sistemas, lo que permite a los
usuarios obtener acceso a recursos compartidos de archivos e impresoras independientemente del

entorno del servidor.

1.7.3 Interoperatividad de datos

En entornos computacionales mixtos, los datos esenciales pueden estar guardados en una
combinacion dificil de manejar entre bases de datos y sistemas de almacenamiento. Es necesario
contar con estandares y tecnologias que incluyan incluso servicios de transformacion de datos
que les den a los usuarios la capacidad de acceder y consultar la informacion que necesitan sin
tener que preocuparse de donde resida o como esta almacenada.
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1.7.4 Administracion de la Interoperatividad

También se presenta un problema para los administradores que trabajan en entornos mixtos de

sistemas, ya que enfrentan un numero significativo de aspectos administrativos, como dar

mantenimiento a usuarios y claves de acceso a multiples sistemas, proporcionar autenticacion

segura y encontrar medios para monitorear rendimiento y sucesos eficientemente, siendo

importante encontrar herramientas que nos simplifiquen las tareas administrativas del sistema,
en sistemas multiples.

1.7.5 Seguridad en la interoperatividad de ambas plataformas

Es necesario tomar en cuenta a la hora de interoperar dos plataformas distintas, la seguridad. Se
debe prestar especial atencidn en este punto para lograr una buena interoperacion de sistemas sin
que nos ocasione comprometer datos y sistemas por un sistema en el entorno mixto mal
protegido.
Suelen presentarse problemas como:

e La sincronizacion de contrasenas.

e Acceso a recursos compartidos.

e Comprobacién de permisos de acceso de los usuarios.

e Permisos de archivos
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PROPUESTAS DE SOLUCION

-31-



|
2.1 Introduccion

Los entornos heterogéneos hoy en dia son cada vez mas frecuentes dentro de las organizaciones;
y dado a esto la interoperabilidad entre sistemas se ha convertido en una caracteristica esencial.

Un sistema heterogéneo es aquel cuyos elementos cuentan con caracteristicas fisicas y
operativas distintas entre si, pero cuentan con medios comunes que le permiten comunicarse e
interactuar entre si. La necesidad de la heterogeneidad, surge por diversas razones:

= Algunos sistemas son mejores para ciertas aplicaciones (compiladores graficos,
capacidad de procesamiento)

= Algunos sistemas de computo proveen servicios que no estdn disponibles para otros
sistemas.

= Los recursos econdmicos para adquirir determinados sistemas o equipos de cémputo.

Aunado a esto que las organizaciones buscan reducir sus costos de informadtica y sacar el
maximo partido de sus inversiones logrando la médxima eficiencia; todas estas necesidades de
una organizacién no siempre se pueden llegar a cumplir con una sola solucion. Es por esto que
surge la necesidad de crear entornos heterogéneos.

El principal objetivo de la interoperacion es lograr un completo y transparente funcionamiento
entre plataformas. La mayoria de los usuarios no saben ni necesitan saber si sus archivos residen
en un sistema de archivos local o en una red de UNIX/Linux o de Microsoft Windows. Tan solo
les preocupa poder acceder a ellos; o si su correo esta protegido por un sistema antispam que no
podria ser ejecutado en su actual sistema operativo; o una proteccion antivirus mas competitiva
que las disponibles en su entorno; o usan un servidor de mensajeria de plataforma diferente, etc.
El acceso transparente a los usuarios es la clave del éxito en un entorno heterogéneo. Mismo que
de lograrse adecuadamente se obtendrd un mayor rendimiento en el desempeiio de su trabajo,
una disminucién de tiempos, optimizacién y una mayor calidad para la empresa.

Hoy en dia es cada vez mas frecuente la existencia de dichos ambientes heterogéneos, sin
embargo esta {interoperacion de sistemas representa un verdadero desafi®é para las
organizaciones, ya que se exige un alto grado de conocimiento por parte del personal, trabajo y
en ocasiones implica elevados costos; es por esto que es recomendable hacer un estudio de
factibilidad para saber si es redituable para la empresa realizar esa inversion.

2.2 SISTEMAS DE ARCHIVO

2.2.1 Samba

El primer problema en acceder archivos de una plataforma Windows es el formato o sistema de
archivos (FileSystem) en el que estidn basados.

SMB (Server Message Block), es parte del protocolo NetBEUI desarrollado por Microsoft e
IBM que permite la comunicacién entre discos e impresoras en sistemas Windows. SMB opera
de la forma peticion-respuesta, donde los clientes envian sus peticiones, las cuales estdn
contenidas en bloques de mensajes de servidor (smb) al servidor, este los recibe, los interpreta y
envia de regreso la respuesta al cliente. Cuando una computadora comparte un recurso a través
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de la red por medio de smb se convierte en un servidor en este escenario. Cuando una
computadora accede a un recurso compartido, se convierte en un cliente.

En UNIX/Linux se logra esta funcionalidad con un proyecto de cédigo abierto basado en
ingenieria inversa del protocolo original y que es denominado SAMBA* que permite que un
servidor (Host) UNIX/Linux, pueda acceder recursos en plataformas Windows (95,98, NT,
2000), al igual que permite a estas plataformas (Windows) acceder recursos en servidores
UNIX

SAMBA es un conjunto de comandos y servicios UNIX que habla el protocolo SMB. Mediante
el soporte de este protocolo, Samba permite a los servidores UNIX comunicarse con el mismo
protocolo de red que los protocolos de Microsoft Windows. De este modo, una maquina UNIX
con Samba puede enmascararse como servidor en la red Microsoft y ofrecer los siguientes
servicios:

Compartir uno o mas sistemas de archivos

Compartir impresoras, instaladas tanto en el servidor como en los clientes.
Avyudar a los clientes, con visualizador de clientes de red.

Autentificar clientes compardndose contra un dominio de Windows
Proporcionar o asistir con un servidor de resolucion de nombres WINS.
Servidor de tiempo de Windows.

Sustituir un Controlador primario de dominio

Integrarse a Active Directory de manera casi total.

2.2.2 Compartir datos entre UNIX/Linux y Windows

Si se ejecuta el protocolo SMB en servidores y estaciones de trabajo UNIX/Linux, en el sistema
no sera necesario ejecutar el protocolo completo sino que mediante el uso de comandos se podra
tener acceso a recursos Windows. No, obstante, 1o mas frecuente es utilizar clientes basados en
Windows para tener acceso a archivos almacenados en servidores UNIX/Linux. Esto supone un
gran reto ya que este tipo de redes son las que mas cominmente se utilizan en las
organizaciones.

Debido al excelente rendimiento de la entrada/salida de datos en los sistemas operativos
UNIX/Linux, el rendimiento de un servidor Samba es equivalente al de un servidor Microsoft
tanto en velocidad como en fiabilidad.

De hecho las pruebas comparativas realizadas por IT Week Lab® en Mayo del 2003, muestran
que la version disponible de Samba supera el rendimiento de Windows 2003 Server.

http://us4.samba.org/samba/
http://www.itweek.co.uk/itweek/news/2085218/samba-extends-lead-win-2003
http://www .kegel.com/nt-linux-benchmarks.html

SIS
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SAMBA OUTPERFORMS WIN2003
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Fig. 1 Tabla comparativa Samba vs. Win Server 2003

Para algunas empresas el rendimiento de un servidor Samba para UNIX/Linux cubre las
necesidades de impresion y archivos de un grupo de clientes Windows y es una alternativa muy
atractiva a la costosa y menos fiable opcién de un servidor Windows. Para organizaciones a gran
escala, las principales plataformas UNIX como Sun Solaris y HP-UX corren una version
especialmente elaborada de Samba dentro de sus nicleos para dar soporte a SAN (Red de area
de almacenamiento) y/o NAS (red adjunta de almacenamiento) a grandes grupos de clientes
Windows. Un servidor UNIX/Linux puede dar servicio simultdneamente a clientes Windows
via Samba, y a clientes UNIX/Linux via NFS.

2.2.3 NFS

El NFS o Network File System, permite que una maquina UNIX/Linux conectada a una red
pueda montar un sistema de archivos de otra maquina e interactuar sobre el como si fuera
propio. De esta manera, constituye un medio de comparticion de archivos totalmente
transparente para el usuario de la maquina cliente.

NFS no es en realidad un sistema de archivos fisico, sino una capa de abstraccion del sistema de
archivos real (ext2, UFS, FFS, etc.) que permite el montaje de este remotamente.

Por ejemplo, si nuestro servidor es una maquina UNIX/Linux que exporta por NFS un directorio
llamado, pongamos, /usr/export cuyo sistema de archivos es ext3, y tenemos uno o varios
clientes Windows que quiere montar de manera remota ese directorio como alguna unidad,
F:,G:,H: etc, no serd necesario que nuestro Windows tenga soporte para ext3, sino que
simplemente lo tenga para ser cliente NFS, y el cual viene incluido en SFU.
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/usr/export /Jmnt/externai
{ext3) {m_?_f}
A
Servidor

Fig. 2 Esquema NFS

Todos los principales sistemas operativos de UNIX/Linux, integran caracteristicas de uso
compartido de archivos NFS.

En una red mayoritariamente UNIX/Linux donde las mdquinas clientes que estén basadas en
plataforma Windows, estas se enfrentan al reto de poder acceder a sistemas NFS o a particiones
nativas de UNIX/Linux. Esto lo pueden llevar a cabo instalando el NFS para clientes en su
entorno operativo de Windows y de esta manera la maquina cliente podrd tener acceso a los
archivos e impresoras que los servidores UNIX/Linux manejan.

En Windows se presenta de dos maneras: cliente NFS, que permite que los clientes Windows
tengan acceso a archivos de servidores UNIX/Linux y el servidor de NFS para Windows NT
Server que permiten que las estaciones de trabajo y los servidores de UNIX/Linux tengan acceso
a archivos de sistemas que manejan Windows. Sin embargo, tanto el cliente como el servidor
estdn solo disponibles en la versiones disefiadas segtin Microsoft, como de uso profesional o
empresarial, mientras que en las versiones antiguas (98, ME) o caseras (XP Home, Vista Basic),
no es posible usar ni cliente ni servidor NFS, a menos que este provenga de un fabricante
distinto, lo cual implica un costo adicional en la compra de software como NFS de Intel.

Los posibles escenarios en los que la comparticion de directorios mediante NFS se podria
aplicar son casi infinitos. He aqui unos ejemplos tipicos:

e Tenemos una red con varias estaciones de trabajo y queremos que todas ellas posean el
mismo software y la misma configuracion: exportamos mediante NFS los directorios /usr
(para los programas) y /etc para la configuracion desde un servidor comin y
conseguiremos una red uniforme.

e Necesitamos tener una Unica copia de los archivos de un proyecto: creamos dicho
proyecto en un directorio de un servidor y exportamos ese directorio a todas las
estaciones de trabajo desde las que se use.

e Tenemos clientes con poco espacio en disco y necesitan correr aplicaciones grandes: se
comparten los directorios de dichas aplicaciones desde un servidor mediante NFS y
podremos ejecutarlas localmente en cada cliente sin problemas.

e Almacenar centralizadamente los home de n grupo de usuarios.
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Puesto que tanto NFS como Samba son los estdndares de hoy en dia para la interoperatividad de
los sistemas de archivos entre computadoras, es importante notar que los servidores
UNIX/Linux pueden operar con ambos protocolos con rapidez y eficiencia, mientras que los
servidores de Microsoft Windows constantemente pierden en las pruebas comparativas y no
pueden proveer servicios NES sin software y licencias adicionales.

2.3 SERVICIOS DE DIRECTORIO

2.3.1 LDAP

LDAP (Lightweight Directory Access Protocol), implementa un servicio de directorio
jerarquico y distribuido para acceder a depdsitos de informacién referente a usuarios,
contrasefias y otras entidades en un entorno de red, ofreciendo la capacidad de filtrado sobre la
informacion que esta siendo solicitada.

LDAP desde la trinchera de Windows representa un gran apoyo en redes muy grandes donde
existen muchos usuarios, PC’s, impresoras, etc. Ya que ayuda como un directorio, pero al no
estar integrado en Windows, no es transparente para el usuario, ni tampoco resulta muy sencillo
de usar.

Implementaciones avanzadas de LDAP como las encontradas en la arquitectura de UNIX/Linux
pueden soportar decenas de directorios, mientras que en instalaciones UNIX/Linux en stper
computadoras pueden encontrarse cientos de niveles de directorio LDAP.

Existe un proyecto de software libre llamado OpenLDAP® y el cual fue desarrollado en la
Universidad de Michigan.

2.3.2 Active Directory

Active Directory es un servicio de directorio para plataformas Windows que se encarga de
almacenar y configurar datos sobre objetos de la red que se guardan en él y de administrar la
actividad de los usuarios del dominio. Permite realizar tareas de administracion y seguridad de
una forma centralizada.

Active Directory integra el concepto de Internet conocido como espacio de nombres con los
servicios de directorio del sistema operativo. Utiliza el protocolo compacto de acceso a
directorios LDAP como protocolo central y puede trabajar mds alla de los limites de los sistemas
operativos al integrar numerosos espacios de nombres.

En una red en donde las maquinas clientes con plataforma Windows tengan la necesidad de inter
operar con otros directorios UNIX/Linux que estian basados en LDAP, lo pueden hacer a través
de Active Directory. Esto permite que las empresas puedan unificar y administrar los diversos
espacios de nombres que ahora existen en las redes corporativas. Como consecuencia de ello se
obtiene un cierto nivel de interoperabilidad necesario para administrar entornos heterogéneos.

6 http://www.openldap.org
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2.4 BASES DE DATOS

2.4.1 ODBC

Uno de los principales retos a los que se enfrentan los programadores de software de
aplicaciones empresariales, es decidir cual es la mejor forma de integrar las aplicaciones que
crean con los distintos origenes de datos disponibles. Ademds no solo suelen existir varios
origenes de informacién diferentes, sino que también esos origenes van cambiando
constantemente a medida que aparecen herramientas nuevas y se usan numerosas plataformas
informdticas. Este entorno cambiante hace que las aplicaciones no funcionen correctamente o
bien queden rdpidamente obsoletas y sea necesario volver a escribirlas.

Las aplicaciones necesitan una forma flexible de tener acceso a la informacién disponible en
distintas plataformas y en distintos origenes de datos con la que puedan contar con el paso del
tiempo.

Con el fin de resolver esa necesidad, la industria de software ha desarrollado una serie de
tecnologias para el acceso a los datos y la informacién no vaya unido a un formato y un origen
de datos determinados. Uno de los enfoques més conocidos y transparentes consiste en utilizar
el ODBC (Open Database Conectivity, Software de Conectividad Abierta de Bases de Datos).
En la actualidad, este software estd disponible para los sistemas UNIX/Linux y Windows.
Gracias a ODBC, un programador de aplicaciones puede crear ahora aplicaciones que tengan
acceso a origenes de datos de distintas plataformas y bases de datos, independientemente de la
base de datos del entorno operativo en que se ejecute.

Esto permite al usuario escribir cddigo de aplicaciones que puede utilizarse exactamente de la
misma manera tanto en UNIX/Linux como en Windows. La aplicacion puede conectarse con
bases de datos que se ejecuten en cualquier plataforma, independientemente de la plataforma
que en la que vaya a ejecutarse. Los usuarios tienen la posibilidad de emplear plataformas UNIX
/Linux y Windows, segtin sean las necesidades de la organizacion.

La generacion actual de software ODBC ha madurado y existen muchos programadores con

experiencia en este software. Ademads, de la tecnologia de software tiene un buen rendimiento en
una gran variedad de bases de datos.

-37 -



2.5 AMBIENTES VIRTUALES

Poder utilizar aplicaciones de otros sistemas operativos desde nuestro propio entorno cada vez
es mds comun, ahora incluso es posible hacerlo con herramientas de virtualizacion.

Las computadoras modernas son suficientemente potentes y sobradas de recursos como para
hacer posible y viable la virtualizacion; esta técnica permite la ilusiéon de varias maquinas
virtuales mas pequefias (vms) cuando solo tenemos una real. Cada uno corre una instancia de
sistema operativo separado, no necesariamente el mismo del anfitrion. Sin embargo la
planeacion para la ejecucion concurrente de sistemas operativos multiples plantea varios
desafios.

En primer lugar, las maquinas virtuales se deben aislar mutuamente: no es aceptable que la
ejecucion de una afecte el correcto funcionamiento de las otras. En segundo lugar, los gastos
indirectos del funcionamiento de la virtualizacion deben ser pequefios, o al menos menores que
el usar equipo real.

VMware’ es una de las opciones mas conocidas para la virtualizacién, ademds de ser estable y
gratuito en ciertas versiones. Con una instalaciéon simple y configuracién sencilla, es posible
crear una maquina virtual en nuestra computadora haciendo que sea posible ejecutar sistemas
operativos iguales o distintos al principal del sistema.

La creaciéon de maquinas virtuales toma cada vez mayor protagonismo como forma de migrar
facilmente plataformas y aplicaciones, ademds como método valido para consolidar servidores.

VMware tiene una licencia propietaria, la cual pertenece a VMware Inc. Estd disponible a modo
de evaluacién por treinta dias en ciertas versiones, predominantemente empresariales, pero es
gratuito aunque sin acceso al codigo, en aquellas versiones basicas como VMware Server /
VMware player, las cuales tienen funcionalidad completa y son actualizadas constantemente.

Las caracteristicas mas importantes de VMware son las siguientes:

e El sistema operativo huésped tiene acceso a todos los dispositivos de la maquina real; es
decir, accede al hardware, pero a través del sistema operativo host (maquina donde corre
el servidor de vmware). De esta manera el sistema operativo huésped nunca podra
corromper, por ejemplo, nuestro sistema de archivos de Linux, a pesar de que el cliente
fuera un Windows infectado por virus.

e La maquina virtual puede configurarse para ser totalmente independiente en la red; es
decir las demds PC’s de la red la ven como si fuera una maquina real con una IP
independiente, y esto permite por ejemplo, interactuar huéspedes y host para compartir
archivos e impresoras entre ellos o que el sistema operativo huésped acceda a Internet
usando como gateway al sistema operativo Host.

e Se pueden crear multiples maquinas virtuales con una sola instancia de VMware y
correrlas simultineamente, limitado claro, a los recursos de hardware disponibles.

http://www.vmware.com/
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e Las maquinas virtuales son simplemente un archivo en la maquina hosts y su tamafio se
incrementa mientras el espacio ocupado en el disco duro virtual del sistema operativo
huésped aumenta.

e Los sistemas operativos huésped son totalmente independientes del hardware del host,
por lo tanto se pueden portar faicilmente maquinas virtuales a otros hosts.

Existen ademads otras opciones que pueden ser muy utiles en casos donde una licencia cerrada no
sea suficiente, o se tema un cambio de la estrategia de VMware donde primero el software es
regalado para posteriormente forzar a algin contrato o pago.

Bochs®, por ejemplo es un proyecto Open Source capaz de emular una computadora completa
basada en la arquitectura x86. Esto quiere decir que podemos ejecutar un sistema operativo MS-
DOS o similar.

Bochs es altamente portable por estar escrito en C++. Actualmente Bochs se puede compilar
para emular un 386, 486, o un Pentium. Bochs es capaz de emular la mayoria de los sistemas
operativos para la arquitectura x86, entre ellos DOS, Windows 95/98, Windows NT/2000/XP.
Bochs fue escrito por Kevin Lawton.

Bochs hace un trabajo muy bueno en cuanto a la emulacién de una computadora x86; sin
embargo en comparacion con otras aplicaciones comerciales (como vmware) resulta demasiado
lento y complejo tanto en la instalacién y la configuracion. El codigo fuente de Bochs es la base
del proyecto plex86 que es otra alternativa libre.

Por otro lado, en el campo del software propietario, Virtual PC’ es una solucién de
virtualizacion que permite ejecutar sistemas operativos de PC simultineamente en un equipo de
trabajo, proporcionando una opcidn para mantener la compatibilidad de aplicaciones heredadas
mientras se migra a un nuevo sistema operativo. Virtual PC para Mac permite ejecutar
aplicaciones basadas en Windows, acceder a redes Windows, usar aplicaciones de Internet
propias de Windows, y compartir archivos con otros usuarios de Windows a los usuarios de
Macintosh.

Xen' es un monitor de maquina virtual para x86 que permite la ejecucion de varias instancias
de un sistema operativo. Ofrece una separacién total de los entonos de maquina virtual con un
minimo descenso de rendimiento. Con Xen se pueden consolidar servidores para simplificar la
gestion, reducir los gastos de hardware y gestionar facilmente cargas de trabajo variables. Para
la ejecucion de Xen es necesario un procesador de varios nudcleos o al menos con
hyperthreading. Esto no implica que sus requisitos sean muy elevados, sino que su paradigma es
diferente. En lugar de proveer una capa intermedia entre un sistema operativo host y otro
invitado, la cual traduce las peticiones y respuestas para que el sistema operativo invitado
'piense’ que estd en un equipo individual, Xen ejecuta varios sistemas operativos al mismo
tiempo, sin capa de traduccién, de tal forma que se aprovecha mds bien las caracteristicas del
microprocesador para usarlo al maximo.

http://bochs.sourceforge.net/

http://www.microsoft.com/spain/windows/virtualpc/default. mspx

http://www.cl.cam.ac.uk/Research/SRG/netos/xen/index.html
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Xen es una tecnologia de codigo abierto, lanzado bajo términos de la licencia de GNU (Public
Licence ) Ademas de Linux, los miembros de la comunidad de usuario de Xen han contribuido
o estdn trabajando en ports a otros sistemas operativos tales como NetBSD (Christian Limpach),
FreeBSD (kilolibra Macy) y plan 9 (Ron Minnich). Un port de Windows XP fue desarrollado
para una version anterior de Xen, pero no esta disponible para el lanzamiento debido a las
restricciones de la licencia.
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CAPITULO 111

SUBSISTEMAS UNIX
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3.1 Tecnologia Microsoft Services for Unix, SFU

SFUl! (Services for Unix, Servicios para UNIX) cuya version 3.5, es un subsistema basado en
UNIX y que se ejecuta sobre el niicleo de Windows y permite la ejecucidon de programas y
scripts de UNIX/Linux de forma nativa en Windows, junto con las propias aplicaciones
Windows. SFU incluye mas de 300 utilidades y herramientas, SFU proporciona un rango de
servicios multiplataforma para interoperar Windows en entornos UNIX/Linux existentes.

SFU 3.5 ofrece una significativa mejora con respecto a la versién 3.0 en cuanto rendimiento de
herramientas y servicios en entornos mixtos, en capacidades de administracion de lineas de
comando UNIX/Linux y la capacidad de ampliar las aplicaciones basadas en UNIX/Linux en un
entorno de servicios Web Microsoft .NET. SFU dota a Windows de un completo conjunto de
caracteristicas adicionales que permiten una mayor interoperabilidad con los servidores UNIX /
Linux existentes en la infraestructura instalada.

Dichas caracteristicas se encuadran en tres categorias:

= Servicios de archivos: Compatibilidad con el cliente de Sistema de archivos de red (NFS)
y con el servidor NFS, que permite usar los recursos del sistema de archivos de
UNIX/Linux y que los clientes UNIX/Linux puedan utilizar los recursos del sistema de
archivos de Windows.

= Servicios de conectividad: servidor y cliente telnet mejorado basado en texto, ademads de
un demonio de sincronizaciéon de contraseflas que proporciona un Unico punto de
administracién de contrasefias para sistemas basados en Windows y en UNIX/Linux.

= Servicios de facilidad de uso: utilidades para UNIX/Linux y un shell Korn para
proporcionar al usuario y al administrador de UNIX/Linux un subconjunto conocido de
las utilidades y las caracteristicas de shell que la mayoria de usuarios de UNIX/Linux
conocen y utilizan.

El sistema de archivos en Red NFS (Network File System) ofrece una significativa mejora en el
rendimiento con respecto a sus versiones anteriores de SFU, permitiendo a los usuarios acceder a
archivos en forma sencilla en maquinas que funcionan tanto bajo Windows como UNIX.

A través de la sincronizacién de contraseias de doble via mejorada, correspondencia de nombre
de usuario y el servidor NIS (Network Information Service), se pueden integrar o centralizar los
servicios de directorio a través de las plataformas UNIX/Linux y Windows con el servicio
Active Directory.

SFU 3.5 incluye herramientas para administrar los entornos mixtos de manera simple e incluye
una serie de herramientas basadas en UNIX/Linux para administrar la plataforma Windows, lo
que permite a las compafias aprovechar la experiencia adquirida en UNIX/Linux por sus
administradores y aplicarla a la plataforma Windows. Ademads de las capacidades de registro
dindmico, que permitirdn a los administradores de redes hacer cambios como ajustes de la red,
sin que el sistema tenga lapsos de caida, que antes en Windows solo se resolvian reiniciando la
maquina.

! http://www.microsoft.com/windows/sfu/
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Con el uso de SFU se aprovechan las inversiones en sistemas UNIX actuales con el kit de
desarrollo de software y subsistema Interix, el cual es un completo sistema de ejecucién de
aplicaciones, que permite a los clientes recopilar y poner en funcionamiento de forma nativa
programas y scripts UNIX/Linux sobre sistemas operativos Windows. Utilizando Interix se
reutilizan las aplicaciones UNIX/Linux integrdndolas con la plataforma Windows. Las
capacidades de Interix incluyen soporte para aplicaciones en entornos mixtos, lo que permite
poner en funcionamiento sobre plataforma Windows un mayor nimero de aplicaciones que
hayan sido desarrolladas para UNIX/Linux.

El subsistema SFU aporta herramientas de interoperabilidad entre Windows y UNIX/Linux. SFU
busca reducir costos y mejorar la eficacia de los recursos tecnoldgicos, proporcionando una
amplia gama de servicios en entornos mixtos que interoperan Windows y UNIX.

SFU 3.5 proporciona un solo paquete para satisfacer los requisitos de interoperabilidad con las
caracteristicas siguientes:

@ Componentes del Sistema de Archivos NFS (Network File System):
Soporta la interoperatividad de archivos y directorios entre sistemas UNIX/Linux y Win.

= (Cliente para NFS: permite a las computadoras de Windows acceder a archivos
en servidores NFS basados en UNIX/Linux.

= Servidor para NFS: Exporta directorios de Windows como sistemas de archivos
NFS, permitiendo que los clientes UNIX/Linux basados en NFS tengan acceso.
Cabe mencionar que el servidor NFS soporta los exports NFS desde sistemas de
archivo CDFS y NFTS unicamente. No estdn soportados los sistemas FAT y
FAT32.

= Gateway para NFS: Comparte los directorios exportados por los servidores
UNIX/Linux NFS como directorios compartidos de Windows, permitiendo que
los usuarios de Windows tengan acceso sin la instalacion del software del cliente
NES.

@ Herramientas de autenticacion para NFS: permite que los componentes del NFS
autentiquen usuarios.

= Mapeo de nombres de usuario: Asocia nombres de usuario de Windows y
sistemas UNIX/Linux para permitir que los usuarios tengan acceso a archivos con
Interix o para conectar con los recursos del NFS sin tener que entrar a los sistemas
de UNIX/Linux y Windows por separado.

= Servidor para la autenticacion del NFS: Trabaja con el mapeo de nombres de
usuario y servidor para NFS para permitir a los usuarios UNIX/Linux el acceso
transparente a archivos compartidos en el servidor para NFS.

@ Acceso remoto a linea de comando entre UNIX/Linux y Windows.

=  (Cliente Telnet
= Servidor Telnet

@ Capacidades de script de plataforma cruzada.
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=  Korn Shell

= Cshell

=  Mais de 350 comandos UNIX y utilidades.

= Vinculos simbdlicos y duros en sistemas de archivos NTFS y NFS.

Administracion comiin de la red proporcionando funcionalidad de un servidor NIS
Usando el servicio de Active Directory

Sincronizacion de contrasenas entre Windows y UNIX.
Instalacion usando Microsoft Windows Installer

Administracion simple de los componentes y servicios de SFU Usando Microsoft
Management Console (MMC) o una linea de comandos.

Instalable en diferentes versiones de Windows. Instalacién en computadoras corriendo
Windows 2000, Windows XP Professional y Windows Server 20032,

Compatibilidad con varias versiones y distribuciones de UNIX - probados
especificamente en Solaris 7y 8, HP-UX 111, RedHat Linux 8.0; y IBM AIX 5L .2.

Windows Services for Unix incluye los siguientes componentes:

Interix SDK: Un kit de desarrollo de software (SDK), que permite crear aplicaciones
mas facilmente para correr en un subsistema Interix. Instalando este componente también
se instalan las utilidades bdsicas.

Componentes de Conectividad Remota: Permite a los usuarios acceder a una
computadora de forma remota.

= Servidor Telnet: proporciona a los usuarios remotos la capacidad de conectar
con el servidor con cualquier software de cliente telnet.

= Servicio Remoto de escritorios Windows: permite que los comandos de las
computadoras remotas funcionen en el servidor.

Utilerias: Coleccion de utilerias comunes en estaciones UNIX/Linux.

= Utilerias Base: provee el subsistema Interix, el cual es un ambiente UNIX/Linux
completo en caracteristicas, que se ejecuta por separado como un subsistema de
Windows. Incluye el compilador C y terminales Korn, ademds de 350 utilerias
que se ejecutan en interix. Ademds este componente provee utilerias de
administracién basadas en Windows y comandos al estilo UNIX/Linux, ademas
de un Cron basado en Windows que calendariza tareas, ademds un cliente Telnet.

= Perl de UNIX: permite que los scripts de perl funcionen en el subsistema Interix.
La instalacién de Perl de UNIX/Linux también instala las utilidades bésicas.

Componentes de Interix GNU: Herramientas de desarrollo, utilidades y software de
Interix que son distribuidas bajo términos GNU.

Service Pack 4 es requerido en Windows 2000 y service pack 1 es requerido en Windows XP.

-44 -



= Utilidades de Interix, GNU: Suple las utilerias basicas. La instalacién de las
utilerias del GNU también instala las utilidades basicas.

= Interix GNU SDK: Herramientas del kit de desarrollo del software (SDK). La
instalacién de las herramientas del GNU SDK

= Sincronizacion de contraseia: Simplifica a los usuarios mantener una
contrasefia para los dominios de Windows vy sistemas UNIX/Linux,
sincronizandolos cuando uno de ellos cambie.

SFU proporciona un conjunto de herramientas para tender un puente ente sistemas UNIX/Linux
y Windows, tanto en usuarios como en administradores. Con SFU, es posible crear una red
empresarial, légica y consistente, donde los recursos se comparten sin cambios y donde el
control de acceso es determinado por las politicas de la empresa en lugar de la plataforma.

SFU 3.5 aporta ventajas como las siguientes:

e (Compartir de la misma manera datos entre servidores y clientes corriendo cualquier
sistema operativo ya sea UNIX/Linux o Windows.

e Acceder remotamente a la linea de comando a las computadoras de UNIX/Linux o de
Windows desde cualquier computadora con sistema operativo Windows o UNIX.

e Hacer scripting y desarrollo de aplicaciones. La tecnologia del subsistema Interix
proporciona unos escritorios y utilidades familiares UNIX/Linux junto con todo el
sistema completo de las APIs de UNIX/Linux.

e Administracion de red heterogénea, incluyendo la sincronizacion de contrasefas.

e Simple instalacién integrada.

e Ficil de utilizar.

El 14 de enero del 2004 en Framingham, Mass., se llevo a cabo la exposicidn para los premios
Linux World Product Excellence' . En esta, la plataforma Services for Unix 3.5 fue nominada
como finalista dentro de la categoria de Mejor Solucion de Integracion.

Uni forum Association, en conjunto con los premios de Linux World Product Excellence Awards
son eventos de premiacién a productos y servicios de software reconocidos por los participantes
de la convencion Linux World. Dichos premios estdn divididos en 10 categorias que representan
las areas mas representativas en innovacién Linux y la comunidad Open Source. Los jueces
seleccionaron en este caso, un producto o servicio que represente el avance mads significativo
para Linux en el mercado

SFU puede ser descargada en la siguiente direccion:
http://www.microsoft.com/windows/sfu/downloads/default.asp.

13 http://www .linuxworldexpo.com/live/12/media//news/CC713169
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________________________________________________________________________________________________________________________|
3.2 Tecnologia CygWin

Cygwin'* es un entorno UNIX/Linux completo utilizable en plataformas Windows. Se trata de
una biblioteca de enlace dindmico (DLL, por sus siglas en ingles) que emula este entorno de
trabajo y, que va acompafiado de multitud de paquetes UNIX/Linux portados para ser utilizados.

Esta herramienta fue desarrollada por Cygnus Solutions para proporcionar un comportamiento
similar a los sistemas UNIX/Linux en Windows. Su objetivo es portar software UNIX/Linux a
Windows que cumpla con el estindar POSIX". Aunque los programas portados funcionan en
todas las versiones de Windows, su funcionamiento es obviamente mejor en Windows NT,
Windows XP y Windows 2003 Server, ya que su arquitectura fue inicialmente orientada hacia la
red, a la multitarea, a la existencia de procesos, multihilos, etc.; caracteristicas no disponibles en
las versiones rudimentarias como Windows 95/98/ME.

Cygwin es una capa intermedia que convierte las llamadas POSIX a las llamadas de la API
nativa de Windows. Ademds permite que las aplicaciones POSIX ‘“‘vean” un sistema de archivos
igual al de los sistemas UNIX/Linux.

El sistema Cygwin tiene varias partes diferenciadas:

e Una biblioteca DLL (cygwin.dll) que implementa la API POSIX usando para ello
llamadas a la API nativa de Windows Win32.

e Una cadena de desarrollo GNU (que incluye entre otras utilerias GCC y GDB) para
facilitar las tareas bdsicas de desarrollo.

e Aplicaciones equivalentes a los programas mds comunes de los sistemas UNIX/Linux.
Incluso incluye un sistema X (cygwin/X).

En la siguiente figura se han esquematizado las partes de Cygwin.

A

AN

Fig. 3 Esquema CygWin

La parte cygwin.dll es la que ofrece la capa POSIX: cualquier aplicaciéon que utilice
exclusivamente esta API, serd una aplicacién portable. Cualquier aplicacion que use la
aplicacion API nativa de Windows, no lo serd. Para compilar las aplicaciones portables desde
una maquina Windows, se necesitan las herramientas GNU para cygwin.

1 http://www.cygwin.com/

Portable Operating System Interface, proviene la X de UNIX.
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Cygwin viene con un instalador minimo que nos permite personalizar los paquetes a bajar,
Cygwin se encarga del resto. Recién instalado, ya es posible hacer uso del bash (linea de
comandos de UNIX/Linux), correr scripts de perl que solo corren bajo UNIX/Linux, servidores
que solo se consiguen en forma de cddigo fuente, usar Cron para tareas recurrentes y ncftp y
wget para bajar archivos. En fin, existen muchos programas para Linux que pueden ser
ejecutados sobre Cygwin. Todo esto desde el mismo Windows.

El shell (bash de Linux) permite trabajar en maquinas Windows como si de sistemas
UNIX/Linux se tratase.

Ademds, existe una larga lista de aplicaciones'® que corren en Cygwin. En la actualidad, el
software esta mantenido principalmente por RedHat. Se distribuye bajo los términos de la GPL'
por lo que permite ser enlazada con cualquier tipo de software cuya licencia este de acuerdo con
la definicién de software libre.

SFU (Services for Unix) es un paquete que incluye todo lo disponible -esto significa también que
no hay disponible nada adicional-, convirtiéndolo en un instalador bastante grande, mientras que
Cygwin es un pequefio instalador con lo basico, el cual es mantenible y extensible a través de
Internet, y cuya instalacion completa pueden hacerlo llegar a mas de un gigabyte en disco
incluyendo finalmente, muchas mas utilerias y software que un paquete completo de SFU,
ademads de que dicha coleccién va creciendo y mejorando.

3.3 UWIN una alternativa a CygWin

El subsistema Uwin'® es otra alternativa de software abierto de los laboratorios AT&T que
permite construir y ejecutar, con pocas o ninguna modificacion, aplicaciones UNIX/Linux en
Windows desde Windows 95 hasta XP.

En Uwin la API de UNIX/Linux esta implementada con la libreria dindmica POSIX.DLL, y
ademds provee las herramientas necesarias para compilar en Windows las aplicaciones UNIX
usando los compiladores Visual C/C++5.x,6.x y 7.x, BorlandC/C++, Mingw y Digital Mars
C/C++, ademads por supuesto el compilador GNU.

Uwin contiene:

e Bibliotecas que emulan el entorno de UNIX implementando la APT”.
e Incluye los archivos y las herramientas de desarrollo como: cc, yacc, lex, y make.
e Ksh (escritorio Korn) y mas de 250 utilidades como: Is, sed, cp, stty, etc.

La mayoria de las API de UNIX esta implementado por la libreria POSIX.DLL, cargadas
dindmicamente. Los programas se ligaron a POSIX.DLL corren bajo el subsistema Win32 en vez
del subsistema POSIX, asi que los programas pueden entremezclarse libremente UNIX y
llamadas a la librerias Win32.

0 http://www.hirmke.de/software/develop/gnuwin32/cygwin/porters/Hirmke_Michael/GNUWin32-

links.html

V7 http://www.gnu.org/licenses/licenses.es.html
8 http://www.research.att.com/sw/tools/uwin/
19 Application Programming Interface
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Uwin funciona mejor en Windows XP/NT/2000 con NTFS, pero también trabajara en un modo

degradado en un sistema de archivos FAT y con aun mds de degradacion bajo Windows
ME/95/98.

Uwin proporciona la funcionalidad siguiente para Win32:

@ Control y gestién de procesos:
Mientras que los procesos pueden ser creados usando la funcion fork (2), Uwin incluye una
familia de funciones spawn que combinan funcionalidad de fork/exec para la eficiencia. Cada
proceso tiene un identificador de proceso tnico y cada uno pertenece a un grupo de procesos. La
funcién vfork es también una manera eficiente de crear procesos.

@ Descriptores de Archivo
Uwin Abre archivos, pipes, sockets, fifos y caracteres y bloques especiales; los archivos de
dispositivos tienen descriptores de archivo asociados a ellos, y se heredan con la semdntica de
UNIX.

@ Seiales de UNIX/Linux:
Se proporcionan casi todas las sefiales de UNIX/Linux, incluyendo control de sefiales, de modo
que ksh puede parar y recomenzar trabajos. Un proceso puede recibir, bloquear, o no hacer caso
de sefiales. Las sefiales pueden enviar a procesos 0 a grupos de procesos.

@ Soporte de dispositivos:

Uwin provee dispositivos como los encontrados en los sistemas UNIX/Linux. Provee Soporte
para acceso directo a los dispositivos del floppy (/dev/fd0), y dispositivos SCSI (/dev/mt0) asi

Como ptys y ttys.
@ Terminal para consolas, Sockets, y lineas seriales:

Se soportan consolas con la emulacion de VT100. Lineas seriales, y sockets estdn disefiadas
como terminales virtuales.

@ Uso del rat6n con las ventanas de la consola:
El botén izquierdo del ratén en cada ventana de la consola se puede utilizar para seleccionar el
texto y copiar al portapapeles. El boton derecho (o botén medio en ratones de tres botones)
puede ser utilizado para pegar el texto del portapapeles.

@ Sockets UCB (University of California at Berkeley) basados en WinSock
Los sockets utilizan los archivos de encabezado y la convencién de nombres de UCB, pero son

implementados como llamadas al WinSock. Los sockets son descriptores de archivo y obedecen
la semantica de descriptores de archivos.
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@ Rutas de directorio de UNIX/Linux a Windows
Uwin provee el estilo de UNIX/Linux para nombrar los archivos y usa “/ “como delimitador y en
la creacion de montajes. La localizacion del directorio raiz / se puede seleccionar durante la
instalacion. Uwin también soporta nombres UNC (Universal Naming Convention) para los
archivos que comienzan con “//”.

@ Convenciones de Nombres de UNIX/Linux.
Por defecto los directorios son montados sin distinguir mayusculas de mindsculas. Sin embargo
el comando mount permite a los directorios ser montados como sensible a mindsculas de modo
que los archivos makefile y Makefile sean distintos.

@ Mapeo de permisos UNIX/Linux a permisos de NT/2000/XP
Los identificadores de Windows NT/2000/XP son mapeados a los identificadores de usuario y
de grupo de UNIX/Linux. Los permisos de UNIX/Linux son mapeados en Windows
NT/2000/XP mediante los archivos ACLs. Se puede utilizar chown () para cambiar al duefio y/o
grupo de un archivo.

@ Mapeo de la memoria y memoria compartida
Se proporcionan mmap () y las capacidades de comparticion de memoria.

@ Vinculos duros
Los vinculos duros se soportan en los sistemas de archivos de NTFS y FAT.

@ Vinculos Simbdlicos
Los vinculos simbdélicos a los archivos y a los directorios se pueden crear dentro de Uwin y son
como atajos de Windows. El Sufijo .ink es afiadido al nombre de archivo pero no aparece al leer
directorios con Uwin. Los atajos creados por Windows aparecen como los vinculos simbdélicos
en Uwin pero no tienen el sufijo .ink

@ Acceso al registro de Windows a través del sistema de archivos
Uwin trata al registro de Windows como un sistema de archivos con las llaves finales tratadas
como archivos, y llaves que contienen otras llaves como directorios. El registro se monta
automaticamente debajo de /reg durante el arranque.

@ Utilidades AT&T de fuente abierta

La mayoria de las utilidades de Uwin se basan en utilidades de fuente abierta de acuerdo con los
estandares POSIX y X/OPEN. Las utilidades generan sus propias paginas de ayuda.

@ Herramientas de desarrollo
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Uwin incluye wrappers para los compiladores cc que utilizan Visual C/C++ para construir
aplicaciones Uwin. Las Herramientas de desarrollo como: yacc, lex, ar, nm, y rcs también se
proporcionan. Uwin proporciona ambos el tradicional make y AT&T nmake.

@ KornShell

El KornShell (ksh) puede iniciarse con un doble clic en el icono etiquetado como “ksh para
Windows NT” el kornshell funciona en una ventana de la consola justo como el comando de
MS-DOS. Una vez que ksh esta funcionando, todas las utilidades de UNIX/Linux pueden ser
ejecutadas. Ksh puede ejecutar aplicaciones nativas de Windows. Algunas variables como
PATH que son interpretadas de forma distinta por ambos Windows y UNIX/Linux ya que
utilizan distintos formatos convertidos a formatos UNIX/Linux cuando se ejecutan las utilidades
de UNIX/Linux, y convertidas de regreso cuando ejecutan utilidades Windows.

La documentacién en linea es obtenida haciendo clic en el icono de referencia rapida de Uwin.
La mayoria de los comandos generan su propia documentacién cuando se invoca el comando
como command --man. Ademdas man — b command mostrara la documentacién del comando en
la ventana del explorador de Internet.
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3.4 Tabla Comparativa entre herramientas

Comandos y | Compatibilidad Integracion con
utilerias disponibles con Windows Windows
SFU Mas de 350 A partir de NT Simple
n/d (numero muy grande, | Todas pero algunas
Cygwin superior sin duda a | versiones con Manual
cualquiera de las | degradacion
alternativas analizadas)
Todas pero algunas
Uwin Mas de 250 versiones con Manual
degradacion
Tamaifio Aplicaciones Rendimiento
(Instalacion
completa)
SFU 500Mb Media Medio
Cygwin 1.5Gb + Amplias Alto
Uwin 35Mb Escasas n/d

Tabla 2. Tablas comparativas entre herramientas
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CAPITULO IV

IMPLANTACION, PRUEBAS Y COMPARATIVAS
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4.1 IMPLANTACION
4.1.1 Services for Unix

Requerimientos del Sistema.

Los requisitos minimos de espacio en disco para instalar Microsoft Services for Unix dependen
de los componentes que se instalen y el sistema de archivos del disco donde los componentes
serdn instalados.

El espacio de disco maximo requerido para instalar todos los componentes de Services for Unix
es aproximadamente de 360MB. Pero es recomendable reservar al menos S00MB para una
instalacion completa, y el minimo espacio en disco requerido es de 21MB si solamente se instala
el servidor NFS.

En la tabla siguiente se muestran los requerimientos de sistema operativo en cada componente;
en la primera columna aparece el nombre del componente y entre paréntesis el espacio en disco
que se requiere tener libre para instalar dicho componente, y en las siguientes columnas aparecen
los diferentes sistemas operativos, si cuenta con una * ¥ ’ indica que el componente viene ya
instalado o bien se puede agregar con una instalaciéon modificada, por lo contrario si aparece la
designacion “N/D” indica que dicho componente no esta disponible en el sistema operativo

especificado.
SISTEMA OPERATIVO
Windows XP
. Professional, . Servidor
Componente Wlndows_ e Windows XP . SHEEE Windows
Professional .. Windows 2000
Edicion 2003
Tablet PC

Utilerias (122 v v v v
MB) ESTANDAR ESTANDAR ESTANDAR ESTANDAR
UNIX Perl (38

MB, mas v v v v
requisitos para

las Utilerias) ESTANDAR ESTANDAR ESTANDAR ESTANDAR
Utilidades de

Interix GNU (8 i v v v
MB mas

requisitos par ESTANDAR ESTANDAR ESTANDAR ESTANDAR
alas utilerias)

Kit del desarrollo
del software de

Interix GNU o v v v
(SDK) (56 MB,

mas requis’itos MODIFICADA MODIFICADA MODIFICADA MODIFICADA
para utilerias
GNU y SDK

Interix )

Servidor NFS (2

MB) v v v v
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MODIFICADA MODIFICADA ESTANDAR ESTANDAR
Cliente para NFS v v v 0
(1 MB) ESTANDAR ESTANDAR ESTANDAR ESTANDAR
Gateway para N/D N/D v v
NFS (2 MB) MODIFICADA MODIFICADA
. Solo
Servidor para (Solo Controlador (
N/D N/D o [
NIS (5 MB) / / de dominio) Corétggqlarﬂg; Cis
Sincronizacion o v v v
de contrasenas
(1 MB) MODIFICADA MODIFICADA MODIFICADA ESTANDAR
Servidor Telnet v v
(1 MB) ESTANDAR N/D ESTANDAR N/D
Servicio
Remoto de v v v v
escritorio
basado en MODIFICADA MODIFICADA ESTANDAR ESTANDAR
Windows (1 MB)
Mapeo de v v v v
Nombres de
Usuario (1 MB) MODIFICADA MODIFICADA MODIFICADA ESTANDAR
Servidor para la e v v v
autentificacion
del NFS (1 MB) MODIFICADA MODIFICADA ESTANDAR ESTANDAR
Servidor para v v v v’
PCNFS (1 MB) MODIFICADA MODIFICADA MODIFICADA MODIFICADA
Interix SDK (41
MB, Mas i & & &
requerimientos MODIFICADA MODIFICADA MODIFICADA MODIFICADA
Para Utilerias) = = = =
ActiveState Perl v v v v
(59 MB) MODIFICADA MODIFICADA MODIFICADA MODIFICADA

Tabla 3. Requerimientos de Sistema Operativo

La instalaciéon de prueba ha sido implementada sobre una versién en espaiiol de Microsoft
Windows XP profesional, con un procesador Pentium IV a 1.60GHz con 256MB en RAM.

SFU viene con un instalador estdndar y es recomendable reservar por lo menos S00MB para la
instalacion completa, de lo contrario si no se cuenta con el espacio suficiente, bastard con
reservar 21MB que cuenta con la instalacion bésica estindar y ademds el servidor NFS. La
instalacién no tiene en realidad complejidad ya que basta con seguir el asistente con los valores
que aparecen por defecto para poder ejecutar la mayoria de las aplicaciones, se muestra a
continuacidn pasa a paso todas las ventanas de dicha instalacion.
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i@ Microsoft Windows Services for UNIX Setup Wizard

=13
YWelcome to the Microsoft Windows
Services for UNIX Setup Wizard

Thiz wizard helpz you install Microgoft Windows Services for
UM,

Microsoft Windows Services for UM< provides additional
features for Windows Server that allow greater interoperability
with exizting UM servers. Microsoft Windows Services for
LINE= alzo allows pou to migrate UM< shell zoniptz and
applications ta the Interis environment running on Windows.

To continue, click Mest.

I et > ] [ Cancel

Fig.4 Ventana Inicial del programa Sfu Setup

i Microsoft Windows Services for UNIX Setup Wizard

Customer Information Ef\
Your customer information identifies pour copy of Microsoft Windows Services for j
UM,

Type vour customer information;

Uzer name:
|Garcia, Gabrield

Organization:

|F'alticular

[ < Back ” MHext » ] [ Caticel

Fig.5 Ventana de Informacion del cliente
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i Microsoft Windows Services for UNIX Setup Wizard Z||:lg|

License and Support Information -
If you call Microzoft Product Support Services, you will be asked for your Product
1D hnnber.
Froduct [D: BRATE-270-3750607-00925

Flzaze read the following agreement. To continue with Setup, vou muzt accept
the agreenent.

End-Uszer Licenze Agreement;

MICROSOFT END-USER LICENSE AGREEMENT 5
MICROSOFT WINDOWS SERVICES FOR UNIX
VYFRESINN 3 & b’
(#) | accept the agreement
(1 don't accept the agreement

< Back ” Mewut » ] [ Cancel

Fig.6 Ventana de acuerdo de Licencia

i Microsoft Windows Services for UNIX Setup Wizard

Installation Options

Setup iz ready to install Microsoft Windows Services for UMIF. Select the
inztallation configuration that iz appropriate for your computer.

Inztall Microzoft Windows Services for UM with the selected configuration:

(%) Standard Installation

Select thiz option to install standard components. Microzoft Windows Services for
UME will be inztalled at C:A5FUY

() Custom Installation

Select thiz option to zpecify the companents and installation location of Microzoft
Windows Services for UME.

Far thiz wersion of “Windows, Standard installation installs the following componesnts;
Baze utilities, UM perl, Interix GRU wtilities, Client for MFS.
For security reasons, except for Client for NFS and Interix Subsystem

Startup, all services and daemons associated with these components
will be disabled after being installed.

[ < Back “ Mest > ] l Cancel l

Fig.7 Opciones de Instalacion.

La configuracién de instalacion de SFU tiene dos opciones: Una instalacién estidndar y una
modificada, en este caso se eligié una instalacidn estdndar que cuenta con ciertos componentes,
pero en dado caso de que se requiera agregarle o quitarle componentes a la instalacién se tendria
que elegir una instalacién modificada y de esta manera se seleccionan los componentes que se

requieran.
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i@ Microsoft Windows Services for UNIX Setup Wizard

Security Settings

Setup needs to change low-level default zecurity settings.

o)
&

Some |ntens programs rely on the setuid mode bit which allows an executing program
to take on the identity of the owner of the program file itself. Setup can enable thiz
mechanizm. Thiz haz gecurity implications, which are explained in Inztall htm.

[] Enable setuid behaviar for Interix programs.

“rou have chogen to install Base Utilities, UNES Perl, Inteniz GHU Utilities. These
features require zuppart far case-zensitive file names to provide complate
compatibility with M=, Setup can change a %Windows secunty zetting 2o that object
names are handled in a caze-zensitive manner. This haz security implications. which
are explained in |ngtall. ktm.

Change the default behavior to caze senzitive.

[ < Back " Mext = l ’ Cancel

Fig.8 Ajustes de Seguridad y de sensibilidad a mayiisculas y mintisculas

i Microsoft Windows Services for UNIX Setup Wizard

User Name Mapping ¥,
Configure the User Mame Mapping server. E{;

() Riemote U ser Mame Mapping Server

Tupe the name of the User Mame Mapping zerver that iz already zet up in your organization. |f
a User Mame Mapping zerver iz not alieady set up, it is recommended that you twpe the name
of the server where you plan to install Uger Mame M apping.

(%) Local User Mame Mapping Server

If you have not decided to get up a remote Uzer Mame Mapping Server, it iz recommended that
wou zet up Uzer Mame M apping on this computer. To install User Mame Mapping on this
computer, click Mext Setup will configure User Mame kapping to uze simple mapping bazed
an how vou provide URIE uger and group names.

) Metwark: Information 5 ervice [MI5]

(%) Pagzword and group files

[ < Back ” Mest » ] [ Cancel ]

Fig.9 Configuracion del Mapeo de nombres de Usuario

En este didlogo de mapeo de nombres de usuario se eligié la opcién de usuario local donde se
toma un archivo passwd de una maquina UNIX existente que ademds serd la que usard los
servicios de SFU. Con este archivo se hace la relacién uno a uno con los usuarios de Windows
del servidor, es decir si en la maquina UNIX el nombre de usuario es gabriela y en Windows
este mismo usuario tiene el nombre de gaby, con esta relacién uno a uno entre usuarios le
indicaremos a nuestro servidor Windows que usuario Windows corresponde a cada usuario
UNIX, por ejemplo gabriela = = gaby; esta opcion es la mas simple para una implantacién de
pruebas, pero no es mantenible para un sistema en produccién y por lo tanto no es la mas
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recomendable. Para nuestros propdsitos de pruebas se eligié la opcién de usuario local ya que
simplifica la implantacion.

i Microsoft Windows Services for UNIX Setup Wizard

User Name Mapping

Configure local Uzer Mame Mapping uzing MIS.

Windows domain name:

LGGEARCIAPLAZS,

WIS darmain marne:

MIS Server name: [optional if the MIS server iz part of the same subnet az thiz computer]

¢ Back ][ Mewst » ] [ Cancel ]

Fig.10 Configuracion local del Mapeo de Usuarios con NIS

Configuracion de usuario local de mapeo de nombres usando NIS (Network Information Server).
Este dialogo aparece cuando no se usa el mapeo basado en un archivo passwd. Ya que no fue la
opcion seleccionada en la instalacion de pruebas, se presenta solo con fines ilustrativos.

i@ Microsoft Windows Services for UNIX Setup Wizard

Installing

Fleaze wait while Setup installz Microsoft Windows Services far LIMES. This wil
take a few minutes.

Inztalling Microzoft ‘Windows Services for UME<...

Initializing installation ...

< Back MHext =

Fig.11 Dialogo de Inicio de instalacion
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i@ Microsoft Windows Services for UNIX Setup Wizand :||E|rz|

Installing i
Please wait while Setup installz Microzaft WWindows Services far UNES. Thig wil
take a few minutes. .

|nztalling Microzoft Windows Services for LM

Reqiztering product

Cancel

Fig.12 Barra de avance durante la instalacion.

i Microsoft Windows Services for UNIX Setup/Maintenance Wizand |:||E| X

Completing the Microsoft Windows
Services for UNIX Setup Wizard

“ou have successfully completed the Microzoft wWindows
Services for M Setup wizard.

To enable a service now, use Services in the Administrative

Toalz group in Cantrol Panel. To enable an Interis dasmon,
miodify the inetd. conf file located in the fetc directary.

Please take a moment and read the releaze notes for current
izsues, and visit Microzoft Windows Services for UNIE on the
Wwieb for product news, updates, and partner informatian.

To cloge thiz wizard, click Finish,

Fig.13 Instalacion completa.
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i@ Microsoft Windows Services for UNIX Installer Information

& “You must regtart wour zpztemn for the configuration
changes made to Microzoft Windows Services for LRE
to take effect. Click ez to restart now or Mo if wou plan
to manually restart later.

Fig.14 Reinicio del sistema.

G ‘Windaws Services For UNIY £y Cshel

@ Help For Services For UMIX

£y Korn Shel

@ Readme

Bﬁ] Services for UMIE Adrinistration

.ﬁ Telnet Client
Fig.15 Aqui se muestra SFU instalado, y cuenta con diferentes opciones a elegir.
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4.1.2 Cygwin

Cygwin es un subsistema completo para aplicaciones UNIX utilizable en plataformas Windows.
Antes de comenzar con la instalaciéon Cygwin, se deben tomar en cuenta los siguientes aspectos:

e Verificar que la versiéon de Cygwin sea reciente (por lo menos febrero 2004), ya que el
software Cygwin ha evolucionado mucho y las diferencias de funcionalidades entre
versiones son muy marcadas.

e FEl espacio en disco depende de las utilerias y paquetes seleccionados, y puede llegar
hasta 1.5Gb en una instalacién completa.

e [Esta version particular de instalacion ha sido implementada sobre una version en espafiol
de Windows XP home, con la versiéon de Cygwin 2.510.2.2 se ha probado en un sistema
AMD Athlon 1.05GHz con 192MB en Ram.

El archivo de instalacion de Cygwin es un archivo pequefio que realizara una descarga de
Internet. Dicha descarga depende del nimero de los paquetes a instalar; dichos paquetes
seleccionados serdn descargados y copiados al disco duro. A continuacion se muestran la serie de

ventanas que se muestran durante su instalacion.

')I-@E

Fig.16 Icono Inicial del programa setup.exe

Cygwin Setup

Cygwin Net Release Setup Program

This setup program is used for the initial installation of the
Cygwin environment as well as all subsequent updates. Make
sure to remember where you saved it.

The pages that follow will guide you through the installation.
Please note that Cygwin consists of a large number of
packages spanning a wide varety of purposes. We only
install a base set of packages by default. You can always un
this program at any time in the future to add, remove, or
upgrade packages as necessary.

C
Setup exe version 251022

Copyright 2000-2005
http ./ cygwin .com.’

< Atrds [ Siguierte > l [ Cancelar

Fig.17 Seleccion de la operacion de instalacion
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Cyswin Setup - Select Connection Type

Select Your Internet Connection
Setup needs to know how pou want it to conhect to the intermet. Chooze
the appropriate settings below,

(%) Direct Conmection
) Uze [ES Settings
) Use HTTPAFTR Prosy:

Frowy Host |

Paort

[ < Atras “_ Siguiente>] [ Cancelar

Fig.18 Tipo de conexion.

Cygwin Setup - Choose Installation Directory

Select Root Install Directory
Select the directory where you want to install Cyawin, Also choose a few A
installation parameters.
Foot Directony
|C:"»C:,'gwin | T
Install For Default Text File Type
(%) All Users (RECOMMENDED) (&) Unix / binary (RECOMMENDED)
Cyagwin will be available to all users of Mo line translation done; all files opened
the system. MNOTE: This is required i in binary mode. Files on disk will have
you wish to run services like sshd, etc. LF line endings.
{0 Just Me (I DOS /tedt
Cyagwin will only be available to the Line endings wil be translated from unix
cument user. Only select this if you lack {LF)to DOS (CR-LF) on write and vice
Admin. privileges or you have specific VErsa on read.
needs. Read more about file modes...

< Mras H Siguiantea] ’ Cancelar ]

Fig. 19 Seleccion del directorio donde se instalara Cygwin
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Cygwin Setup - Select Local Package Directory

Select a directony where you want Setup to store the installation files it
downloads. The directory will be created if it does not already exist.

Select Local Package Directory E

Local Package Directony

uments and Settings'gabrie

[ < Atras “ Siguierrte>] [ Cancelar l

Fig. 20 Seleccion del directorio donde se guardaran los archivos de instalacion

Cygwin Setup - Choose Download Site(s)

Chooze A Download Site
Choosze a zite from this list, or add your own sites to the list

m

Avvallable Download Sites:

ftp: /A bo. mirror, garr.it
ftp: A foygwin. dp.ua

ftp: A oygwin, osuosl org
ftp: A A ftp-stud fht-ezszlingen.de
ftp: A/ ftp.ale.org
ftp: A ftp. ce kmitl. ac.th
ftpe A ftp.chg.iu
ftp: A ftp. cige. ufl. edu
ftp: A ftp. easynet. be
ftp: A ftp egq.uc. pt
ftp: /A fftp ezat. net
frp: A ftpfit wutbr. oz
ftp: A ftp. furet fi

Co. d M .. o

| R e

£

Uzer URL: | [ Add ]

Fig.21 Seleccion de sitio de descarga
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Cygwin Setup - Select Packages

Select Packages
C

Select packagesz o inztall

" Eeep © Prew ¥ Cur © Eup Uiewl Category

Eateg_ng,l | Curr.... | Mew | Bi... | Sr.. | Package -
+ A Default

+ Admin &% Default

+ Archive & Default

+ Baze &% Default

+ Databaze &% Default

+ Devel & Default

+ [Doc & Default

+ Editors &% Default

+ Fames &% Default

+ Graphics &% Default &
1] | 3

Cancelar |

Fig. 22 Seleccion de componentes a Instalar.

Es en este punto donde los paquetes disponibles representan la posibilidad de llegar a una
instalacién de hasta 1.5 GB.

17% - Cygwin Setup

Progress
Thiz page displaps the progress of the download or installation, S

Downloading...
coreutils-5.94-1 tar bz
B1 % [1449k/2371k) 51.3 kbi's

Package: [IIIIIIIIIIIIIIIIII ]
Tatal: [IIIII ]
Dighe: IO ]

< Abraz Siguiente »

Fig.23 Progreso de descarga o instalacion
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Cygwin Setup

Progress ~7
Thiz page dizplays the progress of the download or installation.

Checking MDE for tetex-doc-2.0.2-13

Progress: ]

< Dlras | Siguiette > | Cancelar I

Fig 24 Barra de avance de la etapa de verificacion de integridad de componentes.

Cygwin Setup - Create Icons

Create Icons
Tell setup if you want it to create a few icong for convenient access o the =
Cygwin erviranment,

Create icon on Desklop
Add icon to Start Menu

[ < Atras IL Finalizar J [ Cancelar

Fig. 25 Opciones adicionales solicitadas por el programa de instalacion
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Cygwin Setup [X]

Installation Complete

Fig. 26 Instalacion completa

Una vez instalado Cygwin se encuentra un icono en el escritorio que lleva a una Terminal similar
a la disponible en sistemas UNIX/Linux. Desde esta Terminal se podran ejecutar comandos
UNIX/Linux y de compilacion usando comandos tipicos de UNIX/Linux tales como gcc.

Fig.27 Acceso directo a Cygwin
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4.1.3 Uwin

Uwin es un producto que podria clasificarse como un proyecto de investigacion, es decir atin no
es un producto comercial y tal vez nunca lo sea; incluso no se encuentra disponible como un
producto totalmente terminado. Es por esto que la instalacién de esta herramienta es omitida en
este apartado.

La primer version publicada de Uwin es la 4.0 (ademds sigue siendo la dnica); esto no significa
que nombraron a su primera version con el numeral 4, sino que las versiones anteriores jamas
han sido publicadas y solo se dispone publicamente de esta. Sin embargo a pesar de ir en su
version 4, la ausencia de versiones anteriores que hayan podido ser probadas suficientemente por
comunidades de desarrolladores y usuarios, la convierten en una herramienta muy poco confiable
y posiblemente vulnerable. De hecho el sitio del proyecto refleja que se trata de un proyecto
meramente experimental y no busca convertirse en una plataforma de uso general.

Debido a que el objetivo de esta tesina es probar soluciones viables y con resultados utiles, se
considera que es infructuoso experimentar con un producto que todavia se encuentra en fase de
investigacion, carente de soporte, estabilidad, madurez, etc. Se obtendrian como resultado datos
sin valor real en cuanto a su posible aplicacién en empresas con servidores en produccién, para
las cuales significaria un alto riesgo, lujo que muy pocas empresas estarian dispuestas a correr.
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ey
4.2 PRUEBAS

Como una prueba de los sistemas a analizar, se eligié la configuracion de un servidor NFS
completo, con la intencién de verificar su integracion transparente y funcionamiento basico. A
continuacion se explica el proceso realizado.

4.2.1 Services for Unix

El objetivo de esta prueba consiste en comprobar que el servidor NFS del subsistema para
aplicaciones Services for Unix permita el acceso de forma transparente a archivos y directorios
ubicados en un servidor; que usuarios y programas traten archivos remotos como si fueran
locales independientemente de su plataforma.

Para la prueba a realizarse se cuenta con el escenario siguiente: Se tiene un servidor Windows
con SFU que exporta por NFS un directorio llamado: /win cuyo sistema de archivos es NTFS y
tenemos un cliente Linux Fedora Core 5 que monta de manera remota ese directorio como
/mntnfs; no serd necesario que nuestro Linux Fedora Core 5 tenga soporte para NTFS, sino
que simplemente tenga el cliente NF'S.

La simplificacién de dicho escenario se observa de la siguiente manera:

Servidor NFS Cliente HNFS

T EED

SERVIDOFE. WIITDOVYS
(FERVICES FOR THIE

Fig.28 Escenario de pruebas
La computadora remota llamada pruebas (Server NFS) pone ciertos directorios de su

propio sistema de archivos a disposicién de otras computadoras exportdndolos hacia la red. Para
acceder a los archivos remotos, las computadoras que los utilizardn (clientes NFS), hasta
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después de encontrarse disponibles por parte del servidor deben montar alguno de los directorios
exportados por el servidor en alglin punto de su sistema de archivos.

En la siguiente grafica se muestra como el servidor pruebas (Server NFS), actia como
servidor NFS, ya que exporta a la red el directorio /win, y que un cliente NFS llamado
gabriela, lo monta en /mntnfs. Esto significa que para los usuarios de gabriela existe el
directorio /mntnfs, pero en realidad dichos directorios estdn ubicados en la maquina
pruebas.

prushas gabricla
ffserve; NE3) [:.:'Izerﬁf NE3) Livux Fedora Core 5
wink lofus O o bin mnpt etc tmp
docs / \
Services For Uhax .
bty mnifs

Fig.29 Montaje de directorio

El servidor NFS dispone de herramientas de administracién gréficas y de linea de comandos con
opciones para configurar el servidor y para el seguimiento (log) de todas las actividades de NFS.
El Servidor para NFS de Services for Unix comparte sus recursos utilizando exports NFS.

Windows debe saber a que usuarios permitir los accesos y que tipos de accesos a directorios
compartidos. Lo ideal para centralizar los derechos de acceso seria usar un servidor NIS, LDAP
o Active Server pero para este caso de derechos de acceso se hizo de la forma mads simple,
mediante el mapeo de nombres de usuarios y el cual se configura en la consola de
Administracién de Services for Unix. Este permite el control de accesos basado en las actuales
identidades UNIX/Linux y Windows mediante una 'sincronizacién' de usuarios, con la finalidad
de que ambos sistemas, tanto el cliente como el servidor se administren de una forma mucho mas
sencilla.

El servidor NF'S permite compartir directorios y establecer permisos de acceso facilmente. La
solapa "NF'S Sharing" es una interfaz grafica accesible desde el menu de contexto del directorio
(haciendo clic con el boton derecho sobre el nombre de la carpeta en el Explorador de
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Windows). La utilidad de linea de comandos, nfsshare, permite la gestion de recursos
compartidos mediante scripting desde shells Windows y UNIX/Linux. Los permisos de acceso
NF'S se pueden configurar como lectura, escritura y permiten el control de acceso a root para
maquinas individuales o grupos de mquinas.

Para el cliente NF'S de UNIX/Linux el proceso es totalmente transparente y no requiere software
adicional. El acceso a archivos esta regido por las identidades de usuario y grupo (UID y GID).

Montaje del Sistema de Archivos NF'S en maquina cliente

Una vez que se encuentra el servidor funcionando se procede a acceder al espacio compartido
desde una maquina cliente.

mount -t<tipo><servidor>: <directorio compartido> <punto de montaje>
Asi para esta prueba se ejecuto como root, lo siguiente:
mount -t nfs 10.43.16.76:/win /mntnfs

Donde 10.43.16.76 es la direccion IP de nuestro servidor SFU, el directorio /win es el
recurso compartido y /mntnfs es el directorio de montaje en el cliente.

De esta manera con un simple: 1s /mntnfs se permite ver que ya se tiene acceso al archivo
del servidor.

Es importante recordar, que como en capitulos anteriores se menciono que el servidor NFS
soporta los exports NFS desde sistemas de archivo CDFS y NFTS udnicamente. No estidn
soportados los sistemas FAT y FAT32.

4.2.2 CygWin / Uwin

Cygwin busca la recreacién completa de un ambiente UNIX/Linux, en la capa superior al SO
Windows. Al ser una recreacion completa se busca total y absoluta compatibilidad, por lo que si
se ha portado un paquete UNIX/Linux a Cygwin, es seguro que se configurara de la misma
manera, se usara de una manera igual y probablemente tendrd un funcionamiento similar. Es por
esto que se considera innecesario documentar una configuracién de UNIX cuya tnica diferencia
es que se ejecuta con la ayuda de un emulador.

Realizar una prueba similar a la realizada con SFU, pero con Cygwin seria trivial, dado que la
mayor dificultad seria ‘instalar’ el paquete portado (lo cual se realiza ejecutando el asistente y
'‘palomeando’ el componente, para que sea descargado e instalado); el resto seria como usar una
maquina UNIX/Linux ordinaria, es decir, para un administrador UNIX/Linux este proceso no
requiere un tipo de conocimiento previo extra, lo que es un acierto. Esto no ocurrié con SFU, ya
que era configurar e instalar un servicio ajeno totalmente a la plataforma para simular un
ambiente o paquete UNIX/Linux, es por ello se document6 con detalle.
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________________________________________________________________________________________________________________________|
4.3 Comparativas entre herramientas

Tanto Microsoft Services for Unix como Cygwin estan disponibles de forma gratuita dentro de la
red de redes y la diferencia basica entre ambas herramientas es basicamente su estructura interna.
En ambos casos se proporciona un entorno UNIX/Linux. Sin embargo Cygwin recurre a una
capa de ‘emulacién’ basada en una libreria capaz de transformar las llamadas al sistema por la de
Win32, mientras que Microsoft Services for Unix cuenta con un entorno denominado Interix con
todas las herramientas compiladas directamente para Win32, lo que podria ofrecer un
rendimiento superior. Sin embargo Cygwin al ser una recreacién completa se obtiene una
absoluta compatibilidad y una gran flexibilidad casi a la par de un ambiente UNIX/Linux.

4.4 Conclusiones de Capitulo

Aunque fue posible hacer el experimento exitosamente con SFU, se estd limitado a emular
ciertos servicios o facilidades disponibles en UNIX/Linux, pero las opciones disponibles son
muy limitadas con respecto a un ambiente UNIX real.

Por su parte Cygwin provee, en los paquetes portados, una compatibilidad y similaridad
practicamente perfecta con un ambiente UNIX/Linux, esto aunado a la gran cantidad de utilerias
y paquetes disponibles. Aqui no solo se conjuga un ambiente UNIX/Linux muy completo, sino
una brecha muy pequefia de aprendizaje para un administrador UNIX/Linux actual.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES
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A continuacién se presentan las conclusiones obtenidas a lo largo de este trabajo y algunas
perspectivas a futuro.

El propdésito del presente proyecto es analizar diferentes opciones validas para la inter operacion
entre sistemas UNIX / Windows mediante el uso de subsistemas UNIX, y asi explorar una nueva
forma de Administracién de Servidores; es decir aplicar estas herramientas de integracién que
originalmente funcionan de manera optima siempre y cuando se ejecuten en su plataforma
nativa, en una plataforma emulada donde la mayor degradacién no estd en la velocidad de
ejecucion, sino en que la arquitectura donde se emula tiene filosoffas distintas y muy
probablemente sea incapaz de recrear por completo un ambiente UNIX/Linux real.

Este estudio tuvo el objeto de conocer, experimentar, evaluar y documentar el funcionamiento de
dichos subsistemas de aplicaciones UNIX. Dicho propésito fue alcanzado mediante la
investigacion del tema, la implantaciéon de dicho ambiente, experimentaciéon del mismo y su
evaluacion al probarlo.

En la fase de implementacién se construyé un entorno UNIX/Linux sobre una plataforma
Windows, e implanté un Servidor NFS completo sobre dicha plataforma, prueba simple que se
realiz6 y funcioné de manera satisfactoria.

Se obtuvo una interesante experiencia en cuanto a aprendizaje se refiere, sin embargo para
aplicarlo en la realidad se concluye es poco viable dado que lo ofrecido es una emulacién, lo cual
podria resultar util en casos experimentales, pero en entornos de produccién implica desventajas
y riesgos que no se tienen en la plataforma original, como son:

e Pobre Rendimiento

e Hereda el funcionamiento del sistema operativo huésped, asi como sus debilidades y
limitaciones, que se deben a la arquitectura del mismo.

e No se cuenta con todas las funcionalidades de la plataforma nativa.

e Hereda los problemas de seguridad del sistema operativo huésped.

En sintesis, la investigacion resulto satisfactoria en el aspecto académico y de investigacion,
pero no como una alternativa real en ambientes de produccidn; ademas, curiosamente, SFU a
pesar de ser un producto de Microsoft cuya filosofia es desarrollar productos altamente
simplificados y completos, SFU no se encuentra del todo documentado, ni cuenta con la
facilidad de uso tipico de la plataforma original; incluso da la impresion de tratarse de un
producto en fase de prueba (beta). Por lo tanto no representa una ventaja representativa sobre la
arquitectura emulada y tampoco sobre otros métodos de sustitucion del ambiente UNIX/Linux.
En cuanto a las circunstancias de espacio y configuracién necesaria cuenta también con
limitaciones inherentes a la arquitectura sobre la plataforma en la cual se encuentra, ya que las
hereda de la misma.

Las otras alternativas libres que son Cygwin y Uwin son probablemente algo mas complejas y
menos intuitivas pero bastante mejor equipadas que su equivalente comercial. Y no es que las
aplicaciones propuestas por Microsoft sean escasas, mas bien las contenidas en las herramientas
libres son muy abundantes. Ademads, gran parte de ellas pueden configurarse una vez instaladas
por un administrador *nix sin necesidad de tener ningin tipo de conocimiento previo, lo que es
un acierto. Sin embargo en ambos casos permanece la desventaja de tener un rendimiento muy
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distinto al de la plataforma nativa quedando también reducido a la investigacién y casos
experimentales.

Probablemente con un rango pequeiio de aplicaciones y aplicado en un entorno de bajo riesgo
podrian utilizarse estos subsistemas UNIX estudiando previamente las ventajas y desventajas
que representa la aplicacién en dicha situacién particular.

Su implementacién solo se sugiere en empresas donde sus aplicaciones actuales estén disefiadas
para ejecutarse en el sistema operativo UNIX/Linux y por alguna razén de la empresa,
principalmente politicas de la misma, o bien, viabilidad, soporte, costos, o mera facilidad de uso
fuera necesario migrar el servidor a plataforma Windows sin posibilidad de conservar algin
servidor con la plataforma nativa. En este caso, el implantar SFU o Cygwin seria de bastante
utilidad, dado que podria seguir operando y utilizar dichas aplicaciones en el servidor Windows
sin necesidad de tener que redisefarlas.

Se sugiere también su implantacion en redes de instituciones académicas para su estudio, probar
su funcionalidad, comportamiento; en resumen, para la obtencion de experiencia util que ayude
a proponer futuras soluciones, eficientes en rendimiento, seguridad y flexibilidad en ambientes
de plataforma mixta.
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APENDICE O ANEXOS
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CASO DE IMPLANTACION

RADIOSHACK?

INTRODUCCION

RadioShack es uno de los distribuidores de electronica mas conocidos del mundo, con
aproximadamente 5.100 tiendas en todo el mundo y 1.800 puntos de venta franquiciados, a los
que la gente se dirige a comprar pilas, juguetes, teléfonos, PCs y muchas otras cosas. Sin
embargo, los sistemas de punto de venta, basados en UNIX/Linux y con mds de 11 afios de
antigiiedad, han llegado al final de su vida util y tenfan que sustituirse. Después de un costoso
proceso de evaluacién en el que RadioShack comparé Windows y Linux, la compaiiia decidié
por Microsoft® Windows Server System™ y Windows XP Embedded debido a que la
plataforma proporcionaba menores costos a largo plazo, menos riesgos, mejor alineamiento con
la estrategia tecnoldgica a largo plazo, mejor soporte y un mejor aprovechamiento de las
capacidades actuales de desarrollo y operaciones de TI (Tecnologias de Informacién). Esta
compaiifa migré a Windows reduciendo el nimero de servidores en las tiendas en un 50% vy
ahorrdndose millones de do6lares en hardware, software, y costos de administracion de sistemas
de soporte.

SITUACION

RadioShack es una de las mayores cadenas de distribucién de electrénica de consumo, como
dispositivos inaldmbricos, repuestos de electrénica, pilas, accesorios, y una gran variedad de
productos y servicios relacionados con la tecnologia. La empresa tiene unas 5.100 tiendas
propias y 1.800 en régimen de franquicia en Estados Unidos. Se estima que el 94% de la
poblacién de Estados Unidos vive o trabaja menos de cinco minutos de una tienda RadioShack o
un distribuidor suyo.

A principios de los 80, cuando empezaba su actividad, RadioShack habia sido uno de los
principales promotores del cambio que habia transformado la industria electrénica. Mas atin: con
unos 33.000 empleados, la compaiiia es un gran consumidor de material electrénico, en concreto,
los sistemas informdticos necesarios para mantener la actividad de una empresa, con miles de
puntos de venta distribuidos por todo el pais. Con el paso de los afos, RadioShack ha adoptado
distintas plataformas tecnoldgicas para gestionar sus operaciones de venta de largo alcance y
mantener dichas operaciones dentro de su infraestructura corporativa.

A fines de 2003, RadioShack se vi6 obligada a reexaminar las condiciones de trabajo de la
infraestructura tecnoldgica de sus tiendas para poder soportar un crecimiento sostenido de la
actividad comercial. Hasta entonces la compaififa habia estado utilizando un servidor basado en
UNIX en cada una de sus 5.100 tiendas propias para soportar los dispositivos de punto de venta
(TPV) y kioscos, sumando unos 22.000 PCs que corrian en Microsoft Windows 95 6 98. Un
segundo servidor en la tienda, con sistema operativo Microsoft Windows 2000 Server,
controlaba la conectividad con la sede central de la empresa y el routing bésico de la red de la
propia tienda, y servia también como estacion de trabajo para los empleados.

20 http://www.microsoft.com/spain/servidores/hechos/casestudies/cs-radioshack.mspx
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La infraestructura de TI de la compaiiia se veia afectada por una serie de problemas de tipo
técnico y empresarial, como la obsolescencia de los servidores UNIX, y que hacian cada vez mas
complicado su soporte. RadioShack ya no podia encontrar un hardware de servidor capaz de
ejecutar la version de SCO UNIX de mds de seis afos de antigiiedad que tenian, y las
actualizaciones de software no estaban disponibles para este sistema operativo tan antiguo.
Ademds, la compaiia queria consolidar sus dos servidores de las tiendas en uno solo. Con dos
plataformas tecnoldgicas en cada tienda, no solamente se perdia espacio fisico, sino que exigia
mantener dos grupos de expertos de TI y generaba una carga de trabajo adicional para el grupo
de operaciones de TI de la compaiiia.

La direccion de RadioShack tenfa que tomar rdpidamente una decision. La compafiia identifico
tres posibles alternativas:

e Actualizar a una version mas reciente de SCO UNIX.

e Migrar a una solucién basada en cédigo abierto, sobre Linux Red Hat.

e Homogeneizar toda su infraestructura de TI de las tiendas basandose en plataforma Microsoft
Windows, incluyendo el software integrado de servidor Microsoft Windows Server System,
para los servidores de las tiendas y sistema operativo Windows XP Embedded para los TPV
y kioscos de punto de venta.

RadioShack dispuso un sistema de valoracién que ponderaba pros y contras de cada opcion para
diversas categorias de andlisis: costos iniciales y a largo plazo, riesgo tecnoldgico global, nivel
de alineamiento con la estrategia tecnoldgica y objetivos de la compaiiia de largo plazo, soporte
del fabricante, disponibilidad de personal con experiencia en desarrollo de software y
operaciones de TI, y tiempo de puesta en marcha de la solucién SCO UNIX fue desestimado casi
desde el principio, debido a su elevado riesgo empresarial, lo dejaba como alternativas a
Windows y Red Hat Linux.

SOLUCION

Una vez terminado el proceso de evaluacion, RadioShack llego a la conclusién de que Windows
Server System y Windows XP Embedded ofrecian la alternativa con menor riesgo, mas
manejable y con mejor relacién calidad/precio “Comparamos Windows contra Linux por
separado para los servidores TPV, y Windows fue la opcidén con mejor calidad/precio en ambos
casos”, dijo Ron Cook vicepresidente y Director de Tecnologia de RadioShack “Windows nos
proporciona una plataforma integrada, facil de administrar que se puede ampliar desde el
BackOffice hasta la linea de cajas. Si hubiésemos optado por Linux en cualquiera de las areas,
los costos finales y la complejidad serian muy superiores”.

La nueva infraestructura de punto de venta, entré en funcionamiento en septiembre del 2005,
incluye:

e  Microsoft Windows Server™ 2003 Ed. Enterprise (el sistema operativo base de Windows
Server System), al que se actualizaran los actuales servidores Windows 2000 Server de cada

tienda.

e  Microsoft Windows XP Embedded que sustituye a los TPV basados en Windows 95 y
Windows 98, y a los kioscos de las tiendas.
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e Microsoft Systems Management Server 2003. que controla la distribucién de actualizaciones
de software para los servidores, TPVs y kioscos en toda la red.

e Microsoft Services for Unix, version 3.5, permitié a RadioShack adaptar sus aplicaciones de
punto de venta basadas en UNIX para poder correr en servidores basados en UNIX.

SUPERVIVENCIA DE LA APLICACION UNIX

Una de las razones principales por la que RadioShack opté por Windows Server System era
Services for Unix 3.5, que ofrecia una posibilidad de alargar la vida util de su aplicacion de
punto de venta, basada en UNIX.

RadioShack solicité la colaboracion de Microsoft Services for Unix para dar soporte a los
programadores de RadioShack que modificaron las aplicaciones de punto de venta para poder
funcionar bajo Services for Unix 3.0, un esfuerzo que finaliz6 en febrero de 2005. “Services for
Unix nos dio via para migrar nuestra aplicacién de punto de venta hacia una plataforma mas
manejable y econdmica sin tener que dedicar un montén de tiempo y energia en desarrollar un
nuevo software”. Comentd Cook.

La aplicacion modificada fue ya distribuida por mds de 1.200 tiendas. Los primeros resultados
fueron enormemente positivos. La compaiifa penso en finalizar el despliegue de Windows Server
2003, Services for Unix y la nueva aplicacién POS en las tiendas de la cadena para finales de
septiembre de 2005. Cuando se completé el proceso de implantaciéon RadioShack vio reducido el
nimero de servidores en cada establecimiento de dos a uno y elimino por completo la necesidad
de mantener y dar soporte a sistemas obsoletos basados en UNIX. Toda la funcionalidad de
BackOffice se ejecuté en el nuevo sistema basado en Windows, incluyendo la aplicacion de
punto de venta y el PC de gestién de mostrador que era necesario en cada tienda.

“Con la infraestructura antigua se tenian dos servidores en cada establecimiento para gestionar
las funciones de la tienda y para enviar datos de punto de venta y de otro tipo a la oficina
central” dice Cook. “Era complicado y costoso mantener, tanto en términos de mantenimiento de
hardware como gestion del sistema. Con Windows Server System ya se puede soportar cada
establecimiento con un solo servidor, reduciendo a la mitad el numero de sistemas que tienen
que administrarse y mantenerse”.

BENEFICIOS

Segun Cook la solucién basada en Windows elegida por RadioShack fue facil de administrar y
econdmico que la basada en Linux, y le ofrece a la compaiifa una sélida base tecnoldégica para
dar soporte a sus operaciones de distribucioén y venta en los préximos afios. Entre los beneficios
que la compaifiia obtuvo eligiendo Windows aparecen en un menor costo total de propiedad, un
procedimiento mas sencillo de administrar y distribuir las actualizaciones de software.

“Windows ofrecia una serie de ventajas generales significativamente superiores a las que ofrecia
Linux, aun contando con el bajo costo inicial de las licencias de Linux”, comenté Cook.
Windows Server System es un paquete mucho mas integrado y completo. Si hubiésemos elegido
Linux nos habrian surgido costos adicionales, ya que hubieran tenido que conseguir el nivel de
conocimiento necesario para el desarrollo y gestion del sistema y desde luego la oferta de
productos y tecnologias de terceros seria mucho mas limitada, incluyendo aplicaciones y
drivers.”
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NUEVAS OPCIONES PARA UN CRECIMIENTO FUTURO

De acuerdo con Cook, RadioShack ha elegido Windows Server System y Windows XP
Embedded no solo por sus beneficios econdmicos inmediatos, sino también por sus posibilidades
a largo plazo. El cree que es importante poder disponer de un fabricante que trabajara para
integrar sus soluciones en ciertas tecnologias emergentes, esenciales en el sector de la
distribucién, como RFID (Radio Frequency ldentification).- mindsculos microchips que pueden
responder a peticiones basadas en emision de radio transmitiendo cédigos de identificacion
unicos.

“Microsoft mantiene un elevado grado de compromiso con su estrategia para el sector de la

distribucién, lo que supone se puede contar con que la plataforma Windows va a responder a
nuestras necesidades y objetivos de negocio”.Finalizo Cook.
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