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INTRODUCCION

El presente documento describe el proceso de exportacion de guayaba hacia
Estados Unidos. Michoacan es el segundo estado de mayor produccion de guayaba
en México, pero no la exporta debido a la falta de conocimiento en el proceso,
logistica y desarrollo comercial. Esta fruta se cultiva durante todo el afio, abunda en
la region y su produccién no es costosa ni delicada, por ello debemos de aprovechar
este fruto que la naturaleza nos brinda para comercializarlo y beneficiar asi a la
economia local, a los productores y agricultores de la region y a todos los beneficios

directos e indirectos que este proyecto generara.

El capitulo uno trata sobre los antecedentes generales del producto, se
describe las caracteristicas del fruto, su origen, condiciones ideales para su
produccion, Las guayabas, son originarias de México y América central. Son frutas
tropicales, recubiertas de una piel amarilla, y en el interior contienen una carne de
color rosa palido tirando a blanco, con semillas pequefias. Esta fruta contiene
grandes propiedades beneficiosas para el organismo, incluso mas que muchas frutas
mas conocidas por la gente. Se caracteriza por contener gran cantidad de
antioxidantes y vitaminas, incluso mas que muchos citricos conocidos como la

naranja o el limon.

En el capitulo dos se describe como se lleva a cabo el proceso aduanero, las
regulaciones arancelarias y no arancelarias necesarias en el proceso de exportacion,
los acuerdos comerciales hacia el pais donde se desea exportar, el proceso logistico
que se lleva a cabo, desde la recoleccidn del fruto hasta que llega a su lugar de
destino; los certificados, normas, gestion de calidad y demas requerimientos que son

indispensables para poder llevar a cabo el proyecto.

En el capitulo tercero se explica la estructura organizacional de la empresa
valores, mision, vision y objetivos. Las organizaciones deben contar con una

estructura organizacional de acuerdo a todas las actividades o tareas que pretenden
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realizar, mediante una correcta estructura que le permita establecer sus funciones,
analizaremos el mercado meta hacia donde deseamos comercializar nuestro
producto, geografia, analisis foda, caracteristicas de la poblacion y del mercado
consumidor, todo esto para tomar las mejores de decisiones acorde al mercado meta

y segmento de la poblacion que seran nuestros clientes y consumidores potenciales.

En el capitulo cuatro se presenta un analisis financiero para evaluar los
costos, gastos y utilidades, asi como el flujo de capital en el proceso de exportacion
de guayaba hacia Estados Unidos, para de esta manera poder determinar y analizar
la viabilidad del proyecto y rentabilidad del mismo. Se presenta una proyeccion a
cinco anos y el margen de utilidad que se espera alcanzar en condiciones favorables.
Esto con el fin de tomar las decisiones adecuadas para identificar las mejores

condiciones de exportacion, definido al cambio y situacion comercial vigente.

Al finalizar la investigacion se describen las conclusiones, donde se pone de
manifiesto a manera de recomendaciones y sugerencias, como se lograron los
objetivos propuestos. De la misma forma, todo el documento esta fundamentado en
leyes, libros, documentos, reglamentos y articulos que estan enlistados en la
bibliografia para quien desee consultarlos y ampliar mas el conocimiento sobre este
proyecto de exportacion. Finalmente en los anexos se muestran ejemplos de los
documentos que deben cumplirse para este tipo de producto en el procedimiento

aduanero, de modo que se lleve a cabo de forma correcta y sin errores.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La guayaba es una fruta de intenso sabor que entre los latinoamericanos goza
de gran popularidad, es original de las regiones tropicales de América, posiblemente
de algun lugar de Centroamérica, el Caribe, Brasil o Colombia, sin embargo, se han
encontrado semillas en excavaciones arqueoldgicas del Peru, lo que hace pensar
que fue cultivada en Sudamérica desde antes de la llegada de los espafnoles. Se le
considera la reina de las frutas por su sabor, aroma y alto contenido nutricional. El

mercado mundial de la guayaba es muy pequefio.

Se estima que actualmente el valor total de las transacciones mundiales es de
alrededor de 4 millones de dolares, que, comparados con el mercado del mango,
estimado en 11,070 millones, no representa ni el 0.04%. En volumen, podria
hablarse de 4,000 toneladas, lo que representa apenas el 2.1% de la produccion
nacional de México. El destino de la guayaba principalmente es para su consumo en
fresco (87%) y el resto de la produccion se industrializa ya sea en la elaboracion de

jugos y néctares, dulces, jaleas, mermeladas y como fruta en almibar.

Los principales paises productores de guayaba en el mundo son: Pakistan,
Egipto, México, Bangladesh, Estados Unidos, Brasil, Venezuela, Colombia, Malasia,
Tailandia, Peru, Sudafrica, Indonesia y Republica Dominicana. Michoacan, junto con
los estados de Aguascalientes, Zacatecas, Jalisco, México y Guerrero son los
principales productores de Guayaba, alentados por la proximidad a los grandes
mercados como Estados Unidos al norte y las ciudades de México y Guadalajara al

centro y occidente del Pais.

Después de este analisis de la produccion de guayaba y los mercados que la
consumen, se llega a la pregunta de investigacion ;Sera factible y rentable la
exportacion de guayaba michoacana hacia el mercado de Estados Unidos? ¢ Sera

oportunidad de negocio exportar guayaba Michoacana a Estados Unidos?
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JUSTIFICACION

La guayaba posee grandes ventajas nutricionales frente a otras frutas, a pesar
de esto es un producto que se consume de manera ocasional. Existen regiones
productoras en nuestro pais en las que se han detectado serias deficiencias en
aspectos como la planificacion de la produccién, la calidad de la fruta, el
procesamiento, y en general, en la infraestructura tecnolégica a la que tienen acceso
los productores. Una rica fuente de alto contenido nutricional y una excelente

alternativa de inversion frente a los tradicionales cultivos de frutas tropicales.

Existe un mercado potencial para la guayaba a nivel nacional e internacional,
el cual requiere que sean atendidas satisfactoriamente sus demandas, por lo que es
necesario fortalecer al Sistema Producto Guayaba, de manera que consiga
desarrollarse hasta lograr niveles de desempefio que le permitan llegar al
consumidor y satisfacer sus necesidades de este fruto en fresco y sus derivados.
Con este estudio se pretende lograr la identificacion de la infraestructura logistica
actual para la comercializacién a Estados Unidos, identificar las areas de oportunidad
en el mercado meta, definir y disefiar los requerimientos de infraestructura logistica

para consolidar la exportacion de guayaba mexicana y toda la cadena de valor.

El presente proyecto de exportacion busca mejorar las condiciones actuales
para favorecer la produccion, conservacion, tecnificacion, industrializacion y
comercializaciéon de la guayaba mediante el esfuerzo y trabajo coordinado de
productores de guayaba de Taretan Michoacan. Asimismo, se busca dar un impulso
a esta actividad productiva en beneficio tanto de los productores como de la sociedad
en general pues se planea ofrecer productos de alta calidad, que satisfagan la
demanda del mercado internacional, logrando en consecuencia la reactivacion de la

economia de este sector y del pais.
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OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Disefar un proyecto de exportacion de guayaba Michoacana hacia Estados

Unidos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Conocer todo lo referente a las caracteristicas y produccion de la guayaba.

¢ |dentificar las leyes, reglamentos y codigos que son el fundamento juridico de
la exportacion.

e Conocer e identificar los documentos que se requieren para llevar a cabo de
forma correcta el procedimiento aduanero.

e Hacer una investigacion de mercado para conocer el mercado meta, asi como
identificar los principales destinos del mercado meta para consolidar la
exportacion de guayaba mexicana.

¢ |dentificar las areas de oportunidad comercial en el mercado meta y definir los
requerimientos de infraestructura logistica necesaria para consolidar la
exportacion de guayaba mexicana.

e Realizar analisis financiero para determinar la rentabilidad del proyecto.
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CAPITULO 1. MARCO REFERENCIAL

El presente capitulo se dara a conocer los antecedentes generales, los
componentes y propiedades de la guayaba (Psidium guajave). A ésta se le considera
la reina de las frutas por su sabor, aroma y alto contenido nutricional: es la unica fruta
que tiene 16 vitaminas, faltando por determinar cerca del 60% de su probable
contenido vitaminico. Aunque el contenido proteico es mediano, sus aminoacidos
esenciales son altos, especialmente triptéfano, lisina y metionina; tiene cantidades
considerables de oligoelementos. Las hojas son astringentes intestinales por su

riqueza en taninos (Cortes, 2018).
1.1 ANTECEDENTES GENERALES DE LA GUAYABA

La Guayaba es un fruto de procedencia centroamericana y se cultiva en casi
todos los paises con clima tropical, como ya lo comentamos anteriormente los
principales. Se dice que los exploradores espanoles encontraron hacia el afo 1500,
arboles de guayaba fresa, creciendo como un arbol natal de América. Por otra parte
la historia registra que los antiguos indigenas Seminole cultivaban guayabos en el
norte de Florida en 1816.

El arbol de la Guayaba se caracteriza por ser noble ya que crece en aguas
templadas o en temperaturas de hasta 5° y este es recurridamente plantado en
varios hogares. Por esta razon ha permanecido por tantos afos y se ha podido
extender a lo largo del continente Americano. Esta cuenta con una gran diversidad y
tipos de Guayaba segun la region como, por ejemplo: Guayaba fresa, cas, manzana,
de la montafia entre otras, tales como se muestra en la figura 3 (Yam Tzec,

Villasefior Perea, Romantchik Kriuchkova, Soto Escobar, & Pefa Peralta, 2010).
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Figura 1. Presentacion de las guayabas.

Se dice que la guayaba es un fruto de procedencia de centro América, aunque
se cultiva en casi todos los paises tropicales como México, Brasil, Peri, India y Costa
de Marfil. Otros de los estados que producen la guayaba son México, Jalisco,
Guanajuato, Durango, Puebla, Chiapas, Nayarit entre otros. Los principales paises
donde se exporta la Guayaba son Estados Unidos, Canada e Inglaterra (Fundacion

Erosky, s.f.).

Michoacan se ubica como el primer lugar en produccion de Guayaba, una de
las frutas que no pueden faltar en aguas frescas, ponche, bebida que se consume en
las posadas y en Nochebuena, en 2017 mas de 10,386 hectareas fueron cosechadas
y se obtuvieron 147,286 toneladas, por encima de entidades como Aguascalientes y
Zacatecas. La produccién de dicha fruta en Michoacan representa el 47.7 por ciento
de la lograda a nivel Nacional. Los municipios que generan el mayor volumen del
fruto son Jungapeo, con una produccion de 44 mil 550 toneladas; Benito Juarez, 33
mil toneladas, y Zitacuaro con 28 mil 55 toneladas (Delegacion SADER MichoacAn,
2018).

1.2 CARACTERISTICAS Y TIPOS

La guayaba es una fruta de intenso sabor que entre los latinoamericanos goza
de gran popularidad, es original de las regiones tropicales de América, posiblemente
de algun lugar de Centroamérica, el Caribe, Brasil o Colombia. Después del

descubrimiento de América se propago a otros continentes e incluso llegé a creerse
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que era originaria de Indochina y de Malasia (Asia Meridional) ya que en estos

lugares se le conoce desde hace varios siglos y crece en forma silvestre.

Segun los historiadores, la guayaba fue domesticada hace 2,000 afios por los
indigenas, y su primer registro data de 1526, cuando el historiador espafol Gonzalo
Fernandez de Oviedo y Valdez reconoce a esta planta como guayabo y a su fruta
como guayaba, empleando los vocablos con los que los indigenas antillanos la
denominaban. En la Historia General de las Indias se relata que los esparfoles
encontraron que los indios consumian guayaba como fruta fresca. Desde nuestro
continente, la guayaba fue llevada por los espanoles hacia las Filipinas y por los
portugueses hacia la India, pais que es identificado hoy dia como el primer productor

a nivel mundial de guayaba.

Su nombre cientifico es Psidium guajava. EI nombre genérico de Psidium
proviene del griego psidion que significa granada, por la aparente semejanza de los
frutos. El nombre especifico de guajava es una palabra indigena que se origina de la
voz haitiana gyayaba, la cual fue tomada por los espafioles y luego, con algunas
modificaciones, pas6é a otros idiomas. Sea cual haya sido su cuna, hoy dia la
guayaba esta ampliamente distribuida en toda la franja tropical y en algunas zonas
subtropicales, tanto de forma silvestre como comercial; y es una de las 50 especies

frutales mas conocida y consumidas a nivel mundial (Vazquez Chacén, 2019).

Hay una gran variedad de Guayaba en el territorio mexicano, algunas de las
mas populares son guayaba fresa, guayaba manzana, guayaba guinea, guayaba de
la montana, asi como nuevos tipos de guayabas ya registradas en el catalogo
nacional de variedades vegetales como es la guayaba Calvillo siglo XXI| siendo esta
la que mas se utiliza en las exportaciones y la que pretendemos utilizar en esta

exportacion. seguido de la guayaba Huejucar, Hidrozac, Caxcana y Merita.
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1.3 COMPOSICION Y PROPIEDADES NUTRITIVAS

La guayaba es una de las frutas tropicales mas importantes desde el punto de
vista dietético. Puede presentar un peso entre 60 y 500 gr por pieza, un pH acido
entre 3.4-4.2, una concentracion de solidos solubles entre 5-10° Brix y una
resistencia a la compresién entre 9-16 Ib/pulg?. El color de la cascara oscila entre el
verde y el amarillo, el tono la pulpa es variable, o verde amarillento o rosado, y puede
contener muchas o pocas semillas y exhala un intenso aroma. Su pulpa es rica en
azucares, fibra, carotenos, hierro, fosforo y se distingue por su elevada concentracion

de vitamina C (acido ascérbico) y vitamina (Medina B. & Pagano G., 2003).
1.3.1 Usos domésticos

La Guayaba no solo se puede consumir en fresco, también es muy popular en
dulce, pulpa, mermelada, jugos, tés, ponches y en aguas fresca, ya que su sabor es
muy noble y se puede disfrutar en todas estas diferentes presentaciones, en usos
médicos se dice que la guayaba verde ayuda a controlar la diarrea ya que aporta
gran cantidad de fibra. Esta fruta aporta mas de siete veces mas de vitamina C que

la naranja y el limon.

Esta fruta, aparte de tener muy pocas calorias ayuda a no retener liquidos y
nos aporta fibras, glucosa y fructuosa, sin dejar a un lado las vitaminas A,C y B3. Es
un excelente astringente y laxante pero también se recomienda en personas con
diabetes ya que él te de guayaba reduce los niveles de glucosa en la sangre sin
aumentar la produccién de insulina y para las personas con colesterol elevando
también se aconseja esta infusién que no produce efectos negativos en los niveles

del colesterol bueno (Papa Pintor, Yamila., 2017)
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Desde hace cientos de afos esta fruta se usa para reducir los sintomas de varios
problemas gastrointestinales. En la actualidad se han realizado varias

investigaciones que han demostrado que la guayaba sirve para:

e Reducir los codlicos intestinales.

o Desinflamar los intestinos.

e Hacer frente a los malestares estomacales.

« Eliminar la intoxicacion alimentaria.

o Reducir procesos inflamatorios gastrointestinales (por ejemplo, la
colitis aguda).

o Combatir las bacterias perjudiciales para el intestino.

e Tratar el estrefiimiento.

o Combatir los parasitos o lombrices intestinales.

o Aliviar el sindrome del colon irritable.

1.3.2 Usos medicinales

Se ha demostrado que el consumo de guayaba reduce significativamente la
presion arterial, el colesterol y triglicéridos de la sangre; atribuido a su contenido de
pectinas. Otras partes de la planta también tienen usos en la medicina popular. La
decoccion de hojas, flores, frutos verdes y cortezas, ricos en taninos, son usados
como astringentes, contra la diarrea, la disenteria, como cicatrizante y contra las
ulceras bucales. Las hojas tienen buena reputacién por ser eficaces contra la sarna y
enfermedades cutaneas en general. En estudios de medicina avanzados realizados
en Japon, se ha encontrado incluso un compuesto en las hojas del guayabo que

tiene poderes anti mutagénicos, reparadoras de ADN.

La guayaba es considerada una de las mas valiosas frutas tropicales y
subtropicales, debido a su valor nutritivo por ser una excelente fuente de acido

ascorbico, llegando a superar de cuatro a diez veces a los diferentes citricos. Los
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niveles de acido ascoérbico presentan una amplia variacién por la localizacion
geografica, practicas hortofruticolas, temporadas de cosecha y el cultivo en si. Los
valores reportados de acido ascérbico en este fruto varian de 100 a 1,160 mg/100gr.
de pulpa. La fructosa es la mayor azucar presente y su nivel se ve incrementado; de

igual manera que el acido ascorbico durante la maduracion del fruto.

Las hojas del guayabo son ampliamente curativas. Son antisépticas ya que se
utilizan para combatir la diarrea, el acné y las espinillas; impide los dafos
ocasionados en la piel por los radicales libres y la protege de la foto envejecimiento;
por sus propiedades diuréticas y su alto contenido de potasio, la hoja de guayaba es
ideal para evitar la retencion de liquidos que provoca inflamacion. Sus hojas
masticadas ayudan a eliminar dolor de muelas y ulceras bucales. Ademas, ayuda a
eliminar la sensacion de hambre por lo que colabora en mantener el peso ideal.
Ayuda asimismo a evitar enfermedades respiratorias por su alto contenido de
vitamina C que previene gripes, resfriados, tos y dolor de garganta (SEMARNAT,
2021).

Las flores son usadas para aliviar resfriados y bronquitis. Las hojas se usan
como ténicos en algunas enfermedades del aparato digestivo, ulceras, vomitos,
diarreas; como astringente en el dolor de muelas, heridas y lesiones. Cuando son
machacadas o en extracto son aplicadas localmente para el reumatismo, caquexia y
nefritis. Recordemos ahora algunas de las funciones de los nutrimentos que contiene
la guayaba en nuestro cuerpo. Lo primero que vale la pena destacar es que es un
alimento de baja densidad energética y de alto valor de saciedad, aportando tan solo
42Kcal en dos piezas medianas. Esto la hace adecuada para todo tipo de personas,

aun aquellas con sobrepeso.

Su valor de saciedad se lo debe a la alta concentracion de fibra que contiene.
Una porcion aporta 4.6g, cuando lo recomendado para un correcto funcionamiento
del sistema digestivo es 25g por dia, cantidad que rara vez alcanza la poblacion
mexicana, que sufre de estrefimiento y sus consecuencias: los diverticulos o pdlipos,

las hemorroides y el cancer de colon. Recordemos que la fibra da consistencia al
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bolo fecal, acelerando su paso por el tracto intestinal y ademas se adhiere a las
paredes del tracto intestinal favoreciendo el transito por el mismo y acelerando la

digestion.

La vitamina A contenida en la guayaba en forma de carotenos y licopenos
(colorantes naturales de tonos amarillos, anaranjados, rosas y rojos-) y ayuda a tener
una vision correcta, es también un antioxidante muy poderoso, que nos protege del
envejecimiento prematuro, de la propension a las enfermedades infecciosas y que
actua como agente preventivo del cancer. IDR. La vitamina C es el nutrimento por
excelencia en la guayaba, sus efectos en el cuerpo son muchos y van desde
promover la adecuada cicatrizacion y evitar el envejecimiento de membranas, piel y
pelo, hasta evitar el escorbuto. La vitamina C consumida regularmente como parte de
la dieta nos ayuda a ser mas resistentes a los agentes infecciosos y, por lo tanto, a
prevenir las enfermedades infecciosas como gripas, infecciones de las vias
respiratorias, conjuntivitis e infecciones intestinales. La IDR es de 60mg diarios para

adultos.
1.4 BENEFICIOS DE LA GUAYABA.

La guayaba se encuentra entre las 20 frutas mas importantes que se producen
en nuestro pais, ya que se tienen 9,532 jornales propietarios de una superficie total
de 25 mil 304 hectareas, de las cuales se obtiene un volumen de 287 mil 0574
toneladas, generando mas de cuatro millones de jornales. El 96% de la produccion
nacional se concentra en Michoacan, Aguascalientes, México, y Zacatecas,

representando un gran impacto econémico.

Ahora bien, considerando que la guayaba es una fruta altamente perecedera y
el mercadeo del producto fresco, de momento carece de una infraestructura
adecuada, se antoja razonable pensar que las perspectivas de comercializacion
quiza debieran apuntar hacia la transformacion. Cabe sefalar en este punto, la
versatilidad tecnolégica de la guayaba como materia prima y el alto contenido

nutritivo de sus derivados, ventajas resaltantes que permiten una mejor accesibilidad
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del producto a una mayor parte de la poblacion, la cual en estos tiempos esta
perdiendo el habito del consumo fresco y lo esta sustituyendo por el de los productos
elaborados (SADER Michoacan, 2018).

Como se manifestd, la estacionalidad de la produccion de guayaba ha
generado que la presencia de este fruto en el mercado sea intermitente de acuerdo a
ciertas estaciones del afio, pero si se opta por la industrializacion o transformacién de
la guayaba, la presencia en el mercado (y en consecuencia en la mente del
consumidor), podria aumentar significativamente, lo que permitiria incrementar la
colocacién del fruto en la poblacion en general, incrementado su consumo per

capital.

1.5 PROCESO DE PRODUCCION

La guayaba, es una especie frutal bastante resistente, tanto asi, que de forma
silvestre puede crecer cerca de las vias publicas, a menudo entre las hendiduras del
pavimento y muros desafiando el calor y la contaminacion vehicular. Es curioso que,
en ocasiones, en algunos paises, ha sido catalogada de maleza urbana. Esta
caracteristica se debe a su gran adaptabilidad a diversos tipos de suelo y

condiciones climaticas.

Los suelos mas favorables para su desarrollo son los areno-arcillosos con un
pH comprendido entre 5 y 6, sin embargo, puede prosperar en suelos arcillosos y
compactos, siempre y cuando estén humedos. También puede soportar
inundaciones, pero en los suelos de baja fertilidad y poca retencion de humedad,
produce poco y la fruta es de mala calidad. En cuanto a las exigencias climaticas, el
guayabo crece mejor en los climas calidos entre 25-32°C, aunque puede resistir,

ocasionalmente, temperaturas cercanas a la congelacion (INIFAP, 2013).

Se desarrolla muy bien entre los 0 y los 1000 metros sobre el nivel del mar
(msnm), pero se ha reportado que esta especie puede encontrarse a altitudes de

1800 msnm o mas. Se desenvuelve bastante bien entre los 1000—-3700 mm/afio de
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precipitacion o dependiendo de la regidn, ldminas de precipitacion menores de 1000

mm obligan a que su proceso de hidratacion se efectue mediante irrigacion para

lograr obtener rendimientos aceptables. La elevada humedad relativa del ambiente

no le es del todo desfavorable y en cambio es afectada cuando la humedad es

marcadamente baja.

i

-

Figura 2. La imagen de la izquierda muestra el proceso de recoleccion y la imagen de

la derecha muestra la seleccién de esta.
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Figura 3. Diagrama de proceso.
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En la figura 2 y el anterior diagrama de la figura 3, se observa el proceso de
recoleccion, seleccion y transportacion, por el que se somete la fruta para solo
exportar; las que cumple con los estandares de calidad y estética. Empieza con la
recoleccion de la guayaba en su totalidad, seguida de una preseleccion que es la que
llegara a la planta para la seleccion e inspeccion de esta. Una vez seleccionada la
fruta se empaqueta en las cajas y empieza su refrigeracion para detener un poco su
maduracién y se mantenga fresca. Después se carga al camion con contenedor
refrigerado y empieza su Irradiacion la cual nos ayudara a mejorar la vida util de la
misma eliminando cualquier microorganismo o insecto. Una vez estos procesos
empieza su traslado a Nuevo Laredo, Tamaulipas, donde se cambiara la mercancia
por un transporte nacional de Estados Unidos de América (EUA), llegando a bodegas

del cliente este empieza a repartir la fruta hasta sus diferentes puntos de venta.
1.6 ENFERMEDADES Y PLAGAS

La gran demanda del fruto de la guayaba en los mercados nacionales e
internacionales ha generado nuevas técnicas de cuidado para crear una fruta digna
para su comercializacion. Una de las tantas consideraciones que se debe de tomar
en cuenta para un desarrollo adecuado son los suelos fértiles, arenosos, con un buen
drenaje natural y una temperatura ambiente adecuada no mayor de lo 20°C. Pero es

importante cuidarla de los diferentes peligros a los que esta puede estas expuesta.

Los problemas se profundizan por los impactos de plagas y enfermedades que
vienen a incrementar las mermas y afectan al rendimiento de las huertas. El afrontar
situaciones como las mencionadas, motiva a invertir cantidades de esfuerzo y
trabajo, asi como recursos econdmicos mayores a los previstos, sin que estas
inversiones impacten de manera favorable en los volumenes de produccién, y por

consecuencia, en las utilidades que pueda obtener el productor.

Dentro del complejo de plagas y enfermedades que afectan el cultivo de la
guayaba y que, por efectos de la ola invernal, han sufrido un notable incremento

estdn la mosca de la fruta (Anastrepha striata), el picudo de la guayaba
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(Conotrachelus psidii) y la rofa o clavo, enfermedad del fruto causada por un hongo
(Pestalotia versicolor). Las moscas de las frutas son insectos carpoévoros que se
alimentan de los frutos; las larvas, de la pulpa. Esto favorece la oxidacion, la

maduracion prematura y la pudricion del fruto e impide su comercializacion.

Después de la mosca de la fruta, el picudo de la guayaba es considerada la
plaga mas importante de este cultivo, porque afecta directamente la calidad del fruto,
tanto para su comercializacién en fresco como para la agroindustria. Su ataque
puede ser muy destructivo; se calcula que en promedio puede ocasionar 60% o0 mas
de pérdidas si no se aplican medidas de control. Por otra parte, la rofa o clavo puede
presentarse en hojas, ramas, flores y frutos. En estos ultimos causa mas dafo,
porque demerita su presentacion y calidad, afectando, a la vez, su valor comercial
(ICA, 2012).

Figura 5. Plaga Picudo
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Figura 6. Enfermedad Rofia o clavo.
1.7 CUIDADOS

Para poder lograr un producto de calidad y poder comercializarlo, como es la
intencion debemos tener en cuenta los cuidados que esta requiere en cada faceta de
crecimiento, tanto analizar los suelos fértiles hasta la luz y Temperatura de esta. Para
una buena siembra digamos que lo mas importante que es el riego adecuado, y asi
como el cuidar el cultivo de las diversas plagas y enfermedades que se le pueden
presentar a lo largo de su crecimiento. Los cuidados de la Guayaba son las

siguientes: (Gago, 2018)

e Siembra: Haciéndola como monocultivo es como se consiguen los mejores
resultados ya que es la forma que mas le gusta para desarrollarse.

e Riego: Es un arbol que consume mucha agua asi que deberas regarlo a diario.
Lo mejor es que le pongas un riego automatico para no arriesgarte a que un
dia te despistes o nadie pueda hacerlo si te vas de vacaciones.

e Luz: También necesita mucha luz asi que busca el espacio mas soleado de tu
jardin para plantarlo.

e Temperatura: Necesita una temperatura media pero que haya humedad ya
que su habitat natural es cerca de los rios o lagos.

e Sustrato: No tiene mucho problema en este sentido ya que se adapta a casi
todos los tipos de suelo, aunque le van mucho mejor los que son aluviales y

arenosos, especialmente si tienen algo de arcilla.
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e Multiplicaciéon: La primavera es la época perfecta para realizar el injerto ya que
es una época en la que se consigue que la nueva planta salga en un tiempo
relativamente corto y que va de 6 a 8 meses.

e Floracion: Es una época muy larga que va desde los meses de agosto a
marzo.

e Plagas y enfermedades: Es especialmente susceptible al ataque de cualquier

hongo y también de hormigas.
1.8 CONTROL DE CALIDAD

La buena calidad de frutos de guayaba es aquella que presenta un buen
aspecto general del producto, con leves defectos tales como raspaduras, rozaduras,
costras, manchas o quemaduras de sol, siempre y cuando no afecten la calidad y la

conservacion y que cumple con un proceso de seleccidn riguroso.

La calidad del fruto de guayaba esta definida por el genotipo y el manejo
agronomico de los arboles en el que la inclusién de indices de cosecha es importante
debido a que garantizan al productor frutos con la calidad minima para su manejo
pos-cosecha y comercializacion. Entre estos indices se encuentran los fisicos (color,
firmeza y forma caracteristica) y los quimicos (acidez titulable, solidos solubles
totales y acido ascérbico) y se hace prescindible conocer su respuesta a la presencia
y ataque de plagas y enfermedades (Vargas-Madriz, Barrientos-Martinez, Cruz-

Alvarez, Martinez-Damian, & Talavera-Villareal, 2019).

L
@@

Figura 7. La imagen muestra los diferentes tipos de Guayaba en su gran variedad
esta la Guayaba cas, manzana, fresa, guinea, de la montafa y cattley.
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CAPITULO 2. MARCO TEORICO.

En este capitulo se trata sobre el marco tedrico que sustenta la investigacion,
se explica sobre el fundamento juridico que esta formado por las leyes, cdédigos y
reglamentos que se deben cumplir en un proceso de comercio internacional. Ademas
se explica sobre toda la documentacion, requisitos y restricciones que se tienen que
cumplir a la hora de realizar la exportacion. El por qué y para que de la importancia
de cada papeleo asi como de los permisos que debemos acatar para evitar riesgos a
la hora de sacar la mercancia del puerto, de transitar eh ingresar al pais destino.
Cumplir con cada uno de los requisitos podra asegurarnos una logistica muy viable

para la empresa y el cliente.
2.1 MARCO LEGAL JURIDICO

Cabe mencionar que no solo ocupas saber exportar para poder hacerlo si no
cumplir con una serie de permisos documentacion y normas para poder llegar a cabo
con éxito la exportaciéon de la guayaba. Conocer a detalle las instituciones que
brindaran dichos permisos y llevar paso a paso cada uno de los requerimientos y
conocer cual serian las multas y consecuencias de la falta de alguna de ellas.
(SEGOB, 2022). Los fundamentos legales a cumplir para la exportacién de la

guayaba, tienen como principios los siguientes documentos:

.- Norma Oficial Mexicana NOM-FF-40-1982, Productos alimenticios no

industrializados para uso humano-fruta fresca-guayaba.

.- DOF con la NOM-045-FITO-1995, por la que se establece los
requerimientos y especificaciones fitosanitarias para la movilizacién de la Guayaba

para exportar y mercado nacional.

[I.- Art. 45,46 fraccion Il y 47 de la Ley Federal de Metrologia y Normalizacion
por la que establecen los requisitos y especificaciones para la movilizacion de la

Guayaba de exportacién y en territorio nacional.
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IV.- Norma Oficial Mexicana NOM-EM-023-FITO—1995, establece la campafa

nacional contra la mosca de la fruta, publicado el 24 de julio de 1995.

V.- Norma Oficial Mexicana MON-EM-004-FITO-1994, requisitos fitosanitarios
y procedimientos para la movilizacién de frutos citricos para exportacién y mercado

nacional, publicado en el DOF el 26 de agosto de 1994.

2.1.1 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Tiene por objeto regular, promover el comercio exterior y la economia del pais,
asi como la estabilidad de la produccidn nacional o cualquier propdsito similar al
beneficio mismo. Gracias a esta se pueden suprimir, aumentar o disminuir las cuotas
arancelarias de importacion y exportacidon para generar otras. También emite
permisos previos, igual, para la exportacion o importacién temporal o definitiva y
regula cantidad maxima de mercancia de acuerdo con los excedentes de produccion,

los requerimientos del mercado o de los acuerdos y convenios internacionales.

Articulo 131.- Es facultad privativa de la Federacién gravar las mercancias
que se importen o exporten, o que pasen de transito por el territorio nacional, asi
como reglamentar en todo tiempo y aun prohibir, por motivos de seguridad o de

policia, la circulacion en el interior de la Republica de toda clase de efecto.

Articulo 73.- En ella se establecen que es facultad del congreso legislar para

establecer contribuciones sobre el Comercio Exterior.

Articulo 72.- Faculta al congreso para expedir aranceles sobre comercio
extranjero. Y para impedir, por medio de bases generales, que en el comercio de

Estado a Estado se establezcan restricciones onerosas. (Cruz Barney, 2020).

2.1.2 Ley aduanera

La ley aduanera tiene por objeto regular a quienes introducen mercancias al

territorio nacional o las extraen del mismo ya sean sus propietarios, poseedores,
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destinatarios, remitentes, apoderados, agentes aduanales o cualquiera que tenga
intervencidn en la introduccién, extraccion, custodia almacenaje manejo y tenencia

de las mismas.

ARTICULO 35. Para los efectos de esta Ley, se entiende por despacho el
conjunto de actos y formalidades relativos a la entrada de mercancias al territorio
nacional y a su salida del mismo, que de acuerdo con los diferentes traficos y
regimenes aduaneros establecidos en el presente ordenamiento, deben realizar en la
aduana las autoridades aduaneras y los consignatarios, destinatarios, propietarios,
poseedores o tenedores en las importaciones y los remitentes en las exportaciones,

asi como los agentes o apoderados aduanales.

ARTICULO 36. Quienes importen o exporten mercancias estan obligados a
presentar ante la aduana, por conducto de agente o apoderado aduanal, un
pedimento en la forma oficial aprobada por la Secretaria. En los casos de las
mercancias sujetas a regulaciones y restricciones no arancelarias cuyo cumplimiento
se demuestre a través de medios electronicos, el pedimento debera incluir la firma
electronica que demuestre el descargo total o parcial de esas regulaciones o

restricciones. Dicho pedimento se debera acompanar de:

En exportacion:

1. La factura o, en su caso, cualquier documento que exprese el valor comercial
de las mercancias.

2. Los documentos que comprueben el cumplimiento de regulaciones vy
restricciones no arancelarias a la exportacion, que se hubieran expedido de
acuerdo con la Ley de Comercio Exterior, siempre que las mismas se
publiquen en el Diario Oficial de la Federacién y se identifiquen en términos de
la fraccidn arancelaria y de la nomenclatura que les corresponda conforme a
la tarifa de la Ley del Impuesto General de (Camara de Diputados del H.

Congreso de la Unién, 2009) .
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2.1.3 Ley de Comercio Exterior.

La presente Ley tiene por objeto regular y promover el comercio exterior,
incrementar la competitividad de la economia nacional, propiciar el uso eficiente de
los recursos productivos del pais, integrar adecuadamente la economia mexicana
con la internacional, defender la planta productiva de practicas desleales del

comercio internacional y contribuir a la elevacion del bienestar de la poblacion.

Las disposiciones de esta Ley son de orden publico y de aplicacion en toda la
Republica, sin perjuicio de lo dispuesto por los tratados o convenios internacionales
de los que México sea parte. La aplicacion e interpretacion de estas disposiciones
corresponden, para efectos administrativos, al Ejecutivo Federal por conducto de la
Secretaria de Economia. (Ultima Reforma DOF, 2006).

2.1.4 Tratado de Libre Comercio

La aprobacion del T-MEC en el Senado de Estados Unidos es una buena
noticia para el sector agroalimentario de la region de Norteamérica ya que México es
lider exportador en frutas y hortalizas a Estados Unidos, y tiene una clara ventaja
competitiva, unos de los principales beneficios para México sera la capacidad de
mantener y aumentar el acceso libre de arancel de productos agricolas y

agroindustriales mexicanos a los mercados estadunidense y canadiense.

Ademas, se confirman disposiciones que aseguran la eliminacién de subsidios a la
exportacion para este tipo de bienes, y se determinan mejores mecanismos que
permitiran asegurar la cooperacion, la comunicacién y la colaboracion entre las
partes con el fin de discutir temas agricolas. Cabe mencionar que los agricultores
que quieran gozar de los beneficios del T-MEC deben ser capaces de adaptarse a
las disposiciones productivas, comerciales, sanitarias, ambientales, laborales,
biotecnoldgicas, digitales, entre otras, esto para poder ser tomados en cuenta para

los beneficios de este tratado (Hernandez Perez, 2021).
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2.1.5 Ley de los Impuestos Generales de Importaciéon y de Exportacion.

La Ley de los Impuestos Generales de Importacion y Exportacion tiene la
tarea de establecer las cuotas que, atendiendo a la clasificacién de la mercancia,
serviran para determinar los Impuestos Generales de Importacién y de Exportacion,
de conformidad con la tarifa especificada. Dividiendo los productos en 98 capitulos
se establecen que productos deberan impuestos, en qué proporcién o si de hallan
exentos de pagarlos. Una ley sin la cual no se puede practicar el comercio exterior,
imprescindible para las personas que se dediquen al comercio exterior o la

exportacién de articulos diversos. (Nueva Ley DOF, 2007)

Las exportaciones mexicanas de guayabas frescas se clasifican en la Tarifa

de los Impuestos Generales de Importacion y Exportacion LIG/IE como sigue:

e Capitulo 08 Frutas y frutos comestibles; cortezas de agrios (citricos), melones
o sandias

e Partida 0804 Datiles, higos, pifias (ananas), aguacates (paltas), guayabas,
mangos y mangostanes, frescos o secos

e Sub-partida 080450 Guayabas, mangos y mangos-tanes

e Fraccion 0804502 Guayabas

2.2 PROCEDIMIENTO ADUANERO

Es el conjunto de formalidades previstas en las legislaciones aduaneras
nacionales que guardan relacién con los regimenes aduaneros cuyo, cumplimiento
se considera indispensable para permitir el desaduanamiento de las mercancias.
(Bancomer, 2005). Alguna de la documentacion que se requiere para un buen

despacho aduanero son las siguientes:

e RFC
e Factura Comercial

o Lista de empaque

PATRICIA CARPIO RAMIREZ 29



UVAC

UNIVERSIDAD VASCO DE QUIROGA UNIDAD ACADEMICA LAZARO CARDENAS

e Etiquetado

e Manifiesto

e Carta Porte

e Certificado de calidad
e Certificado de Origen

o Certificado fitosanitario

e Pedimento
2.2.1 Registro Federal de Contribuyentes (RFC)

Los contribuyentes ya sea personas fisicas y morales que realicen situaciones
juridicas o de hecho, que den lugar a declaraciones periddicas o que estén obligadas
a expedir comprobantes fiscales por las actividades que realicen como la
exportacion, estan obligados a inscribirse en el Registro Federal de Contribuyentes.
En relacidon con las empresas entidades privadas, la inscripcion al RFC tendra que
ser como persona moral con fines lucrativos, ya que La Ley General de Sociedades
Mercantiles, reconoce las siguientes especies: Sociedad en Nombre Colectivo;
Sociedad en Comandita Simple; Sociedad de Responsabilidad Limitada; Sociedad

Andnima; Sociedad en Comandita por Acciones; y Sociedad Cooperativa.

La mas frecuente para constituir una empresa es la Sociedad An6nima, cuyos

requisitos mas importantes son los siguientes:

e Tener dos socios como minimo,

e Contar con un capital social minimo de $50,000 pesos (moneda nacional),

e Constituir la empresa ante notario publico y

e Registrar el nombre de la empresa en la Secretaria de Relaciones Exteriores.
(BANCOMEXT, 2005). (Ver anexo 1).

PATRICIA CARPIO RAMIREZ 30



UVAC

UNIVERSIDAD VASCO DE QUIROGA UNIDAD ACADEMICA LAZARO CARDENAS

2.2.2 Pedimento.

Los exportadores estan obligados a presentar en la aduana un pedimento de
exportacion, en la forma oficial aprobada por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, por conducto de un agente o apoderado aduanal (Justicia México, 2022).

Dicho pedimento debe acompaniarse de:

e La factura o, en su caso, cualquier documento que exprese el valor comercial
de las mercancias.

e Los documentos que comprueben el cumplimiento de regulaciones y
restricciones no arancelarias a la exportacion, que se hubieran expedido de
acuerdo con la Ley de Comercio Exterior, siempre que las mismas se
publiquen en el Diario Oficial de la Federacién y se identifiquen en términos de
la fraccidn arancelaria y de la nomenclatura que les corresponda conforme a

la tarifa de la Ley del Impuesto General de Exportacion (Ver anexo 2).

2.2.3 Conocimiento de embarque o Bill of Lading

El conocimiento de embarque es un contrato de transporte internacional
estandarizado que contiene la declaracion general de las mercancias transportadas.
Este documento es un instrumento que sirve para comprobar el recibo y la entrega
de la mercancia trasladada por un transportista. Alli, se especifican los aspectos
relevantes de la carga para que haya constancia del material transportado.
De esta forma, al momento de la entrega, solo el consignatario del Bill of lading podra
reclamar la propiedad de la carga. En este sentido, constituye en un documento

vinculante para las partes (Paez, 2020).

2.2.4 Certificado de Origen

El certificado de origen es un documento que se utiliza para obtener un trato
preferencial conforme a los Tratados Internacionales de los que México forme parte.

Para exportar tu mercancia debes expedir, solicitar y/o tramitar el certificado de
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origen que califique dichas mercancias como originarias de México utilizando las
especificaciones detalladas en los términos de cada Tratado. Como en este caso se
exporta a EU tendriamos que cumplir con las disposiciones expresadas en la seccion
de certificado de origen del Tratado de Libre Comercio de América del Norte, como
son: (SNICE, 2022) Ver Anexo 4.

e Nombre y domicilio del exportador,
e Periodo que cubre la operacion,

e Nombre y domicilio del productor,
e Nombre y domicilio del importador,
e Descripcion de(los) bien(es),

e Clasificacion arancelaria

e Criterio para trato preferencial,

e Productor,

e Costo neto,

e Pais de origen,

e Declaracion bajo protesta de decir verdad,

e Firma autorizada,

e Empresa,
e Nombre,
e Cargo,

e Fecha,y

e Teléfono/fax.

2.2.5 Lista de Empaque y Packing List

El Packing List o La lista de empaque es el documento que nos permitira
identificar la mercancia que vamos a exportar, en este caso la Guayaba. Para lograr
esto es necesario que el empaque coincida con la factura, Aparte sirve para
garantizar al exportador que durante el traslado de la mercancia se tendra el

documento con el que se identifique completo, en caso de que hubiera un percance
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se podra hacer las reclamaciones a la empresa transportista (icontainers, 2018) ver

anexo 3. En la lista de empaque se indicara:

e La cantidad exacta de los articulos que contiene cada bulto y el tipo de
embalaje.

e En cada bulto se deben anotar, en forma clara y legible, los numeros y las
marcas que lo identifiquen, mismos que deben relacionarse en la factura,
anotando la descripcion de cada una de las mercancias que contiene.

e Se debe procurar contener e identificar la mercancia del mismo tipo, ya que

esto simplifica y facilita la revision de la aduana.
2.2.6 Factura Comercial

La factura comercial de exportacion es un documento que contiene
informacion importante sobre la mercancia, precio, el modo de envio, asi como datos
de la empresa que importa y de la que exporta. Este documento lo emite el
exportador una vez que se ha concretado la venta, y es un documento necesario
para realizar la exportacion. Para qué sirve la factura comercial de exportacion: La
factura comercial de exportacion es un documento necesario para el calculo de los
impuestos y aranceles a pagar en aduana. También es necesaria la factura comercial
cuando el pago se va a realizar mediante una carta de crédito. Aunque no hay un
formato unico para la factura comercial de exportacion, hay cierta informacion que es

necesario incluir, como por ejemplo:

e Datos de la empresa exportadora, incluyendo nombre, direccion y numero de
contacto.

e Debe llevar los datos de la empresa importadora, incluyendo direccion y
contacto.

e Datos de la factura.

e Origen y destino de la mercancia.

e Descripcion de la mercancia, indicando numero de unidades, peso, entre

otros.
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e Valor de la mercancia y la divisa en la que se hace la transaccion.
¢ Medio de transporte utilizado para el envio de la mercancia.

e Valor del flete.

e Valor del seguro.

Es muy importante que la factura comercial de exportacion contenga toda la
informacion correcta, ya que por esos valores se calculan los pagos de aduana. Asi
que datos incompletos o erroneos pueden dar lugar a demoras y retrasos en la
aduana o caélculos equivocados de impuestos que pueden llegar a tener incluso

implicaciones legales (Connect Americas, 2015) (ver anexo 5).

2.2.7 Contrato

Un contrato de compraventa internacional se define como un instrumento
que refleja el acuerdo entre dos partes domiciliadas en diferentes paises con el fin de
crear, transferir, modificar o exigir derechos y obligaciones bajo el amparo de una ley.
El contrato regira paso a paso todas las operaciones comerciales con el objetivo de
prever y cubrir riesgos y asi evitar complicaciones a posteriori. En el contrato se
comprometen todas las areas de la empresa, por ello la comunicacién es esencial
durante todo el proceso de negociacion entre las partes. Dentro del contrato

internacional se sugiere incluir la siguiente informacion: (SNICE, 2022)

Preambulo (identificacion de cada una de las partes);

e Declaraciones;

o Objeto del contrato y descripcion de las mercancias;

e Precio y condiciones de pago;

« Plazos y condiciones de entrega de la mercancia;

e Inspeccion de las mercancias;

e Derechos de propiedad;

e Transmisién del riesgo;

o Garantias del vendedor y derecho de reclamacion del comprador;

o Aspectos sobre la propiedad industrial;

PATRICIA CARPIO RAMIREZ 34



UVAC

UNIVERSIDAD VASCO DE QUIROGA UNIDAD ACADEMICA LAZARO CARDENAS

o Clausulas de arbitraje comercial;

« Modificaciones y correcciones al contrato;

« Vigencia del contrato;

» Legislacion e idiomas aplicables;

e Mecanismo para la solucién de controversias;
o Causas de anulacion;

o Entre otras disposiciones.
2.2.8 Permiso Fitosanitario

El Certificado Fitosanitario Internacional es un documento que solicitan los
paises importadores para comprobar que los productos que ingresen representan un
riesgo fitosanitario aceptable, de acuerdo a lo establecido en su regulacion nacional y
cumplimiento de requisitos fitosanitarios. De no presentarse este certificado, no se
permite el ingreso de mercancias reguladas fitosanitariamente. El interesado en
exportar vegetales, sus productos y subproductos, asi como cualquier otra mercancia
regulada o equipo que implique un riesgo fitosanitario, debe solicitar a la Secretaria
el Certificado Fitosanitario Internacional en los términos establecidos en el articulo 27
de la Ley Federal de Sanidad Vegetal, previo cumplimiento de las normas oficiales
mexicanas y de la legislacion vigente del Pais que importa la mercancia. (SAT,
Vucem , 2011). Algunos de los requisitos que se solicitan son los siguientes (ver

anexo 7):

e Pago de derechos

¢ Identificacion Oficial

¢ Resultados de pruebas de laboratorio
¢ Dictamen de Verificacion o inspeccion
e Escritos Libres

e Otros

o Certificado de origen
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2.2.9 Norma de Calidad

Esta Norma se aplica a las variedades comerciales de guayabas obtenidas de
Psidium guajava L., de la familia Myrtaceae, que habran de suministrarse frescas al
consumidor, después de su acondicionamiento y envasado. En todas las categorias,
a reserva de las disposiciones especiales para cada categoria y las tolerancias

permitidas, las guayabas deberan:

o Estar enteras;

e Estar sanas, y exentas de podredumbre o deterioro que hagan que no sean
aptas para el consumo;

e Limpias, y practicamente exentas de cualquier materia extrafia visible;

e Estar practicamente exentas de plagas que afecten al aspecto general del
producto;

e Estar practicamente exentas de dafos causados por plagas;

e Estar exentas de humedad externa anormal, salvo la condensacion
consiguiente a su remocion de una camara frigorifica;

e Estar exentas de cualquier olor y/o sabor extranos;

e Ser de consistencia firme;

o Estar practicamente exentas de magulladuras.

Las guayabas deberan haber alcanzado un grado apropiado de desarrollo y
madurez, de conformidad con los criterios peculiares de la variedad y la zona en que
se producen. El desarrollo y condicion de las guayabas deberan ser tales que les

permitan:

e Soportar el transporte y la manipulacion; y

e Llegar en estado satisfactorio al lugar de destino.

Categoria Extra Las guayabas de esta categoria deberan ser de calidad
superior y caracteristicas de la variedad y/o tipo comercial. No deberan tener

defectos, salvo defectos superficiales muy leves siempre y cuando no afecten al
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aspecto general del producto, su calidad, estado de conservacion y presentacion en
el envase (FAO, 2021). Los siguientes aspectos de factores externos deben

cuidarse, tales como:

Contaminantes. El producto al que se aplica las disposiciones de la presente
Norma debera cumplir con los niveles maximos de la Norma General del Codex para
los Contaminantes y las Toxinas presentes en los Alimentos y Piensos (CODEX
STAN 193-1995). 7.2 El producto al que se aplica las disposiciones de la presente
Norma deberan cumplir con los limites maximos de residuos de plaguicidas

establecidos por la Comision del Codex Alimentarius.

Higiene. Se recomienda que el producto regulado por las disposiciones de la
presente Norma se prepare y manipule de conformidad con las secciones apropiadas
del Cdédigo Internacional Recomendado de Practicas - Principios Generales de
Higiene de los Alimentos (CAC/RCP 1-1969), Codigo de Practicas de Higiene para
Frutas y Hortalizas Frescas (CAC/RCP 53-2003) y otros textos pertinentes del
Codex, tales como cédigos de practicas y cédigos de practicas de higiene.
El producto debera ajustarse a los criterios microbioldgicos establecidos de
conformidad con los Principios para el Establecimiento y la Aplicacién de Criterios
Microbioldgicos a los Alimentos (CAC/GL 21-1997) (MBA, 2022)

2.2.10 Incoterms

El tipo de inconterms que se empleara es el DAP, cuyas siglas responden al
término en inglés Delivered at Place, que indica que se pondra la mercancia a
disposicion del comprador en el lugar acordado con el comprador, incluyendo todos
los gastos asociados a la descarga de la mercancia del medio de transporte. En
funcién del lugar de entrega acordado, el vendedor se hara cargo también del coste
de los tramites aduaneros en destino. Bajo el incoterm DAP, el vendedor se hace
cargo del coste y el riesgo hasta que la mercancia ha sido puesta en el lugar

acordado con el comprador (iContainer, 2013).

PATRICIA CARPIO RAMIREZ 37



UVAC

UNIVERSIDAD VASCO DE QUIROGA UNIDAD ACADEMICA LAZARO CARDENAS

Obligaciones del vendedor bajo Incoterm DAP

e Entrega de la mercancia y documentos necesarios
e Empaquetado y embalaje

e Transporte interior en el pais de origen

e Aduana en origen

e Gastos de salida

o Flete internacional

e Seguro

e Gastos de llegada

e Aduana en destino (en funcion del lugar acordado)

e Transporte interior en el pais de destino (en funcion del lugar acordado)
Obligaciones del comprador bajo Incoterm DAP

e Pago de la mercancia
e Aduana en destino

e Transporte interior en el pais de destino Pago de aranceles
2.2.12 Carta Porte

La carta de porte es un documento juridico de caracter declarativo que prueba la
existencia de un contrato de transporte. Informa acerca de los términos en que se
produjo el acuerdo y atribuye derechos sobre la mercancia transportada, por lo que
es obligatorio que se formalice cada vez que se produzca un contrato de transporte.
Si el envio se distribuye en varios vehiculos, el porteador o cargador podra exigir la
emisién de una carta de porte por vehiculo. Ademas, en algunos casos, es exigible
por parte de la Autoridad si se precisa hacer una comprobaciéon. Esta debe contener
la siguiente informacién. (LARATRANS, 2022)

« El transportista efectivo: la persona, fisica o juridica, a quien se le autoriza el

servicio de transportar la mercancia.
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e El cargador contractual: persona, fisica o juridica, que contacta con el
transportista efectivo, ya sea el cargador efectivo u otro transportista, un
operador logistico, almacenista, una agencia. Cualquier persona que

intermedie en la contratacion del servicio.
2.2.13 Multas por falta de documentos

Tanto como los requisitos en documentaciéon o procedimientos de caracter
obligatorio estan sujetas a sanciones y multas cuando no se llevan a cabo de manera
correcta (One Core S.A. de C.V., 2020), algunas de las multas mas comunes son los

siguientes:

1. De $3,730 a $5,590 MXN: Articulo de la Ley Aduanera 81, Por documento
faltante en la manifestacion de valor de las mercancias y retroactivo a 5 afios.

2. Indefinida: Articulo de la Ley Aduanera 164, Declarar datos inexactos en los
regimenes aduaneros temporales, de depdsito fiscal y de transito de
mercancias.

3. De $22,900a $38,180 MXN: Articulo de la Ley Aduanera 184-B, Transmitir

datos inexactos, incompletos o falsos sobre:

o El valor o a la comercializaciéon de las mercancias.
e La descripcion de la mercancia.

e Latransportacidon de la mercancia.

4. De $1,440a $2,860 MXN: Articulo de la Ley Aduanera 185, Por cada
pedimento que no tenga nombre, denominacion o razén social o clave de
identificacion fiscal del proveedor o exportador.

5. De $4,300a $7,160 MXN: Articulo de la Ley Aduanera 185, Por cada
pedimento que presentes en el modulo de seleccion automatizado, sin la
consignacion de pago del médulo bancario o sin la firma electrénica avanzada

de quien deba firmar el pedimento.
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6. De $4,290a $7,130 MXN: Articulo de la Ley Aduanera 185, Por cada

pedimento o aviso consolidado que no tenga el cédigo de barras impreso.
2.3 EMPAQUE Y EMBALAJE

El comercio nacional e internacional de productos vegetales esta regulado por
normas dirigidas a la proteccion del brote de plagas, estas normas regulan las

condiciones de produccion, cosecha, empaque y traslado.
Datos del empaque

e Dimensiones Largo: 54 cm Ancho: 28 cm Altura: 12 cm
e Peso con producto: maximo 8.5 kg, minimo 7.0 kg de acuerdo con la
configuracion aprobada por USDA ID

e Material: Cartén.

Datos de la tarima. Dimensiones Las dimensiones aprobadas para las tarimas
de cajas de carton son: Largo: 108 cm; Ancho: 88 cm; Alto: 197.5 cm esta medida
incluye la tarima de madera, tolerancia £ 5%. Las tarimas industriales de madera
para exportacion hacia los Estados Unidos deben ser tratadas e identificadas de
acuerdo a la Norma 7 CFR 319.40 basada en la norma ISPM-15 International
Standards for Phytosanitary Measurements Las tarimas de madera deben tener
visible un sello de tratamiento por cada lado en el lado mas largo (108 cm) (Sanchez
Ortiz, 2012).

Figura 8. Véase en la imagen el empaque de la guayaba, la cual cumple con los
requisitos y lineamientos establecidos.
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2.4 CLASIFICACION ARANCELARIA

La clasificacion arancelaria es de suma importancia ya que esta nos va a
mostrar cuales son los impuesto, derechos y demas contribuciones que tenemos que
pagar, asi mismo nos indicara cuales las restricciones arancelarias y no arancelarias
con las que debemos cumplir antes de presentar la mercancia a despacho aduanero.
La fraccion arancelaria mexicana para la exportacion de Guayaba en fresco es
(Morales Troncoso, 2009):

e Seccion ll: Productos del Reino Vegetal.

e Capitulo 08: Frutas y frutos comestibles; cortezas de agrios (citricos), melones
y sandias

e Partida 0804: Datiles, higos, pifias (ananas), aguacates (paltos), guayaba,
mangos y mangostanes frescos y secos.

e Subpartida 080405: Guayaba, mangos y mangostanes.

e Fraccion 08045002: Guayaba
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CAPITULO 3. INVESTIGACION DE MERCADO.

La relacién entre México y Estados Unidos va mas alla de la simple
integracion econdmica. Implica también el mejoramiento en la calidad de vida, el
crecimiento y la estabilidad, ademas de un intercambio cultural e intelectual, y
fomenta las reformas necesarias, la diversificacion econémica, la transparencia y el
buen gobierno. México ha venido registrando un creciente superavit en su relacion

comercial con Estados Unidos durante los ultimos anos.
3.1 MERCADO META.

El mercado meta es el colectivo de clientes ideales al cual se destina el
producto o marca. No es otra cosa que el conjunto de personas que resulta al
agruparlas tomando en cuenta sus necesidades, caracteristicas demograficas e
intereses y que conforman al destinatario ideal de sus ofertas. En este caso el

mercado meta como ya se senalé es Dallas, Texas, Estados Unidos de América.

Este de los paises mas consumidores del mundo, debido a su poder
adquisitivo y los medios de comunicacién e infraestructura, en este mercado no es
tan complicado promocionar la guayaba michoacana y a su vez posicionarla en el
mercado estadounidense. Asi mismo la ubicacidon geografica ofrece una ventaja
enorme, ya que como es nuestro vecino por la parte del norte haciendo la logistica
mas simple y reduciendo los costos de transporte. Por ultimo, podemos decir que
para toda empresa que apenas empieza sus actividades de exportacion, un pais con
mayor facilidad de adquisicion siempre sera una muy buena opcién (Douglas da
Silva, , Web Content & SEO Associate, LATAM, 2022).

3.2 LOGISTICA.

La logistica trata de una de las piezas fundamentales dentro de la cadena de
produccion de una empresa, a través de la que se consigue hacer llegar a los

clientes los productos o servicios contratados. Podria decirse que el proceso logistico
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consiste en planificar, ejecutar y controlar todas las actividades relacionadas con la
obtencidn, el almacenamiento y el traslado de materiales para dar al cliente el mejor
servicio posible y conseguir completar el trabajo con el minimo coste (Universidad
Europea EU, Cos Ucrania U, 2019).

Ya una vez teniendo todos los permisos en regla se tiene que llevar a cabo el
proceso de exportacion contando con un buen plan de logistica, desde que se
recolecta y selecciona la guaya hasta que llega a su destino. Una vez la fruta
empaquetada, en seguida se pide a la empresa transportista un contenedor
refrigerado para que la fruta se conserve fresca, una vez cargado el camién y con
toda la documentacion en completa sale de Taretan e inicia su recorrido hasta llegar
a Nuevo Laredo Tamaulipas. Ahi los estara esperando la aduana para la revision de
la mercancia, asi como la documentacion, en cuanto ellos den autoridad de que toda
esta en orden, se pasara la mercancia y se entrega la documentacién a la

transportista nacional para que ella haga llegar el fruto hasta las bodegas del cliente.

3.3 LOCALIZACION GEOGRAFICA.

La superficie de los Estados Unidos continentales es de aproximadamente
7,700,000 km2. Alaska, que esta separada de los Estados Unidos continentales por
Canada, es el estado mas grande del pais, con 1,500,000 km?. Hawai, ocupa un
archipiélago ubicado en el Pacifico central, al suroeste de América del Norte, que
abarca poco mas de 16,000 km?. Después de Rusia y Canada, Estados Unidos es

tercero en tamano detras de Rusia y China, justo por delante de Canada.

El territorio nacional cuenta con multiples formas de relieve y accidentes
geograficos. A medida que se avanza tierra adentro, la llanura costera del litoral
Atlantico da lugar al bosque caducifolio y a la meseta del Piedmont. Los Apalaches
separan la costa oriental de los Grandes Lagos de las praderas del Medio Oeste. El
rio Misisipi—Misuri, el cuarto sistema fluvial mas largo del mundo, corre de norte a sur

a través del centro del pais. La pradera llana y fértil de las Grandes Llanuras se
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extiende hacia el oeste, hasta que es interrumpida por una regién de tierras altas en
el sureste (Estados Unidos, 2022).

3.3.1 Macrolocalizacion.

Este consiste en evaluar el sitio que ofrece las mejores condiciones para la
ubicacion del proyecto, en el pais o en el espacio rural y urbano de alguna region. En

este caso se trata de la region de El Sabino, Michoacan, localizado al sur-occidente

de la republica mexicana.

ARIZONA

0
Phoenix

(CATIEDRNIA SUR]
*

Figura 9. Vista satelital del estado de Michoacan

3.3.2 Microlocalizacion.

La Microlocalizacién es la seleccion de un sitio especifico dentro del area
geografica donde se establecera el domicilio comercial del proyecto para realizar sus
actividades comerciales. Carretera Valle de Juarez #515-A El Sabino Michoacan C.P
60223.

e ———
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Figura 10. Vista satelital del Sabino, donde se localiza la empresa.
3.4 OFERTA Y DEMANDA

En Meéxico, la produccion de guayaba (Psidium guajaval.) es muy
representativa, pues afo con afo, se encuentra entre los primeros 10 frutos
cosechados con mayores rendimientos. A partir de 2008 se empezd a enviar
guayaba en fresco a Estados Unidos de América, dirigido al mercado de la nostalgia,
cumpliendo con los requisitos arancelarios y fitosanitarios para el cruce a este pais,
pues uno de estos requisitos es que el cargamento esté irradiado, que es la

eliminacion de bacterias y patdogenos nocivos a la salud.

Los mercados destinos con mayor demanda después de la Ciudad de México
son Guadalajara, Monterrey, Puebla, Torredn y préximamente Michoacan, mercados
que son parte importante para la distribuciéon al noroeste, oriente y poniente del
territorio nacional. A ellos se requiere abastecer mas de 45% de la totalidad de la
oferta de la guayaba existente. La oferta de guayaba importada de México esta
dentro de la media y alta. La produccion mas alta de guayaba se desarrolla ahora
mismo en Aguascalientes y Michoacan. Ambas regiones son responsables de
aproximadamente el 95 por ciento de la oferta actual. En cuanto a la demanda, sobre

todo en los meses de Diciembre y Enero ya que en la época de frio la vida de la
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guayaba es mas larga aparte es una de las frutas con mas contenido de vitamina C,

incluso mas que los citricos (Goycoolea Nicoseti, 2021).

3.5 PLANEACION ESTRATEGICA

Para que la empresa pueda crecer a largo plazo es importante empezar con el
plan estratégico que la empresa va desarrollar. Lo primero seria Introducir la fruta a
través de distribuidores aprobados y certificados por La Asociacion de Productores y
Empacadores Exportadores de Guayaba en México (Peguam). Otra seria desarrollar
un estudio detallado de la infraestructura logistica, identificando areas de oportunidad
en costos, almacenes, fletes y sistemas de informacion y control, asi como sistemas
de gestion de calidad. Promover campafas de mercadotecnia que fomenten el

consumo de la guayaba en los mercados nacionales e internacionales.

Los mismo hispanos y asiaticos que conocen un poco mas de la fruta pueden
ser de ayuda para que la fruta sea mas popular en el mercado estadounidense,
obviamente sin faltar las Campanas de Mercadotecnia que fomenten el consumo de
la guayaba en los mercados nacionales e internacionales y por ultimo establecer
contratos de suministro de fruta con los diferentes clientes, de forma que se les

brinde un suministro constante de fruta durante todo el ano.
3.5.1 Mision.

La misién describe el motivoo la razén de ser de una organizacion,
empresa o institucion. Se enfoca en los objetivos a cumplir en el presente. Debe
estar definida de manera precisa y concreta para guiar al grupo de trabajo en el dia a
dia (Equipo editorial, Etece, 2021).

La mision de la empresa es: Ser Productor y Proveedor confiable de guayaba
michoacana de alta calidad, con un excelente servicio al cliente, cumpliendo con

nuestras metas de crecimiento y rentabilidad, responsabilidad social y ambiental.
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3.5.2. Vision.

La vision describe una expectativa ideal sobre lo que se espera que la
organizacion sea o alcance en un futuro. Debe ser realista, pero puede ser
ambiciosa; su funcién es guiar y motivar al grupo para continuar con el trabajo
(Equipo editorial, Etecé, 2021).

La vision de la empresa es:

e Ser una empresa altamente rentable y con crecimiento sostenido.

e Ser lider a nivel regional, nacional e internacional en la distribucion,
produccion y comercializacion de guayaba michoacana.

e Ser el proveedor innovador, competitivo, confiable y fuertemente orientado a la
satisfaccion de nuestros clientes.

e Desarrollar el valor de nuestro producto, logrando su permanencia y
posicionamiento global.

e Responsabilidad social con alto sentido humano.
3.5.3. Valores.

Los Valores de toda empresa son aquellas caracteristicas que definen a la
empresa y le sirven como orientacién para su crecimiento. Todos los miembros de la
organizacion deben conocerla para poder interiorizarla y transmitirla a sus clientes
(KYOCERA Document Solutions Espana S.A., 2021). En Exportadora de Guayaba
Michoacana trabajamos dia a dia con valores que se reflejan en la calidad de

nuestros productos, asi como en la confianza que nos brindan nuestros clientes.

¢ Respeto a las costumbres de nuestra tierra y a las manos que la trabajan.
o Confiabilidad en los estandares que manejamos y en el equipo de trabajo.
e Honestidad que nos lleva a ser congruentes entre o que pensamos, decimos

y hacemos.

PATRICIA CARPIO RAMIREZ 47


https://concepto.de/vision/

UVAC

UNIVERSIDAD VASCO DE QUIROGA UNIDAD ACADEMICA LAZARO CARDENAS

e Lealtad a la institucion a la que pertenecemos.

e Responsabilidad en el cuidado del medio ambiente, en la salud y en la

seguridad de nuestros colaboradores y clientes.
3.5.4 Objetivo General

Integrar la Red de Valor de la Guayaba del Pais agrupando a todos los
integrantes de la cadena productiva de tal manera que tengamos una actividad
competitiva, rentable y sustentable, ofreciendo fruta de acuerdo a las necesidades,

gustos y preferencias de los consumidores.
3.5.5 Objetivos Especificos
Impulsar el Mercado de exportacion de Guayaba.

o |dentificar areas de oportunidad para desarrollar inversiones que nos permitan
mejorar la competitividad del sistema producto guayaba.

e Introducir la guayaba en el mercado de los Estados Unidos posicionandola en
el mercado.

e Equilibrar la oferta y la demanda de guayaba en el mercado nacional e
internacional.

e Promover el desarrollo integral de las personas del sector rural.

e Generar empleos atractivos que generen arraigo en el area rural.

e Promover el desarrollo sustentable de los recursos naturales.
3.5.6 Politicas Internas.

En toda empresa se deben de dejar bien en claro cuales son las politicas que
rigen a la empresa los mas claro posible, siempre a la vista para futuras
aclaraciones. Depende de la extension de la empresa pueden ser las politicas ya que
cada departamento cuenta con ella, pero como aun la empresa es pequefa hay una
sola para toda la compafiia. Algunas de las politicas que rigen la empresa son las

siguientes:
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e Entrada de trabajo a las 8:00 am con tolerancia de 15:00 min. Después de 3

incidencias se descuenta un dia de salario.
e Portar su uniforme completo y correctamente.

e Pago de horas extras después de su jornada laboral en $50 la hora.

e Trabajar con higiene y cuidado para que la fruta este lo mas pulcra posibles.

o Respetar la seleccién de la fruta para que se empaquete adecuadamente.

e Congelar la guayaba en tiempo y forma para que viaje sin posible maduracion.

e Cumplir con todas las normas de calidad que tiene la empresa.
3.5.7 Organigrama de la Empresa

Se plantea que la empresa exportadora michoacana agrupe las actividades en
departamentos, para que su realizacion sea con mayor eficacia y eficiencia. La
departamentalizacién surge por la necesidad de realizar y controlar el trabajo con el
incremento de la especializacibn como consecuencia del desarrollo, por ser una
empresa emergente se tiene poco personal y departamentos, los cuales se iran
incrementando o modificando de acuerdo al crecimiento y necesidades que la misma

empresa demande.

Gerente General

-
Departamento de | | Departamento de | | Departamento de
Administracion Finanzas Finanzas y
Comercializacion
5 -{,l 5 -/- L} -/l

Figura 11. Organigrama de la empresa.
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3.5.8 Logotipo

El logotipo es la imagen con la cual la empresa y la gente la va a identificar y
asociar rapidamente con la empresa o marca, en este caso nuestro logotipo y slogan

es el siguiente.

La Guayaba Michoacana SA DE CV

HIJQS DE LA

Figura 12. Logotipo de la empresa
3.6 ANALISIS FODA INTERNO Y EXTERNO

Un analisis FODA es una herramienta de planeacién y toma de decisiones que
te ayuda a entender los factores internos y externos de una situacion que quieras
mejorar, innovar o incluso prevenir. También se le conoce como analisis DAFO, y
algo importante por saber es que al realizarlo debes asegurarte de que cada
elemento escrito en este ejercicio pueda medirse, para después corroborar si la

estrategia elegida fue la mejor (OCCEducacion, 2021).

En el analisis interno se evaluan las Fortalezas, que son:

e Las condiciones climatolégicas de la entidad permiten entrar al mercado de
Norteamérica con grandes ventajas.
e Los asociados cuentan con experiencia de varios ainos en la produccion de

guayaba, durazno y algunas otras frutas y hortalizas.
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e Mano de obra de menor costo que en otros pases

e Al agruparse se logran ecénomas de escala y se consolidan volumenes en la
comercializacion

e Nueva generacion de productores agricolas

e Excelente ubicacion geografica del estado con infraestructura y servicio.

Entre las principales Debilidades se tiene las siguientes:

e Proyecto de nueva creacidén con una marca nueva, se esta en el inicio del ciclo
de vida del producto.

¢ Imagen de los productos mexicanos un poco desfavorable en el extranjero en
cuanto a cumplimiento y formalidad.

e Conocimiento limitado del mercado internacional, habitos y costumbres de
consumo de otros paises.

e Escasez de recursos financieros de la banca comercial, sobretodo en
proyectos de nueva creacion.

e Falta de capacitacion en las instalaciones agricolas.

¢ No existe la cultura de reposicion de los arboles y se cuenta con arboles de
mucha edad que no generan la produccion adecuada para generar

rentabilidad.

En el analisis externo se evaluan las Oportunidades, entre las que se

identifican las siguientes:

e Mercado internacional de frutas en crecimiento constante.

e Crecimiento en el consumo de productos naturales.

e Cercana de nuestra paz al mercado de Norteamérica (Canada y Estados
Unidos).

e Alianzas estratégicas y de organizacion para integrar la red de valor de las
frutas en la region.

e Nichos para la segmentacion de mercados.
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e Posibilidad de posicionar una marca a nivel nacional e internacional.
e Programas Federales de fomento y estimulo a la organizacion de productores

y a la inversion nuevos proyectos.

Algunas Amenazas identificadas en el entorno son las mencionadas a

continuacion:

¢ Inestabilidad econémica y recesion en la economia del pais

e Barreras no arancelarias en el mercado internacional y alto proteccionismo a
los productores extranjeros

e Alianzas de grandes compainiias productoras de frutas a nivel mundial

e Mayor poder de negociacién de las grandes cadenas detallistas a nivel
mundial

e Escasez de agua en nuestra entidad.

o Posibilidad de problemas sanitarios, de inocuidad y seguridad alimentaria.

e Existencia de plagas fuertes que pueden limitar la produccion y el acceso a

mercados internacionales.
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CAPITULO 4. ANALISIS FINANCIERO.

El analisis financiero es una de las evaluaciones que deben de realizarse para
apoyar la toma de decisiones en lo que respecta a la inversion de un proyecto,
constituye la técnica matematico-financiera y analitica, a través de la cual se
determinan los beneficios o pérdidas en los que se puede incurrir al pretender
realizar una inversion u algun otro movimiento, en donde uno de sus objetivos es
obtener resultados que apoyen la toma de decisiones referente a actividades de

inversion.
4.1 INVERSION INICIAL.

Un plan de inversion inicial es un documento en el que se detalla el destino
de las inversiones a realizar, las acciones para hacer esas inversiones y los plazos
en los que se van a hacer. El objetivo es obtener la maxima rentabilidad y reducir el
riesgo (Por CMC360 Cmcnegocio, 2020). La inversion inicial de este proyecto de
exportacion se obtiene de los recursos aportados por tres socios de las empresa, que
contribuiran dos de ellos con el 60% y el socio mayoritario con el 40%, dandole la

mayor cantidad de inversion dentro de la misma.
4.1.1 Permisos.

Para que la empresa pueda establecerse, es necesario contar con permisos
que dictaminen que cuenta con los lineamientos correspondientes. La licencia de
funcionamiento hace constar que la empresa cumple con la normatividad para iniciar
con las actividades; el Registro Federal de Contribuyentes (RFC), son siglas, una
cable unica que el gobierno de México utiliza para identificar, en este caso a las
personas morales (empresa) que llevan a cabo una actividad econémica en el pais,

este tramite se realiza en la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Otros documentos y tramites importantes para dar inicio actividades son: el

acta constitutiva es el documento que se necesita para la formacién legal de una
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organizacion, el cual debe contar con parametros comunes y debidamente firmado
por quien seran integrantes; el dictamen de proteccion civil, este documento acredita
que el establecimiento y las personas que laboran en él, han cumplido con los

requisitos de seguridad y capacitacion en materia de proteccion civil. En la tabla 1 se

pueden ver los permisos para

Tabla 1. Permisos.

el inicio de operaciones.

CONCEPTO COSTO TOTAL
Licencia De Funcionamiento Sin costo
Registro Federal De Contribuyentes Sin costo
Acta Constitutiva $ 10,000.00
Dictamen De Proteccion Civil $ 1,200.00
$ 11,200.00

Existen una serie de gastos pre-operativos que
funcionamiento correcto de la empresa. Estos gastos, que
apertura de las operaciones de la empresa, algunas caracteristicas que cuentan
estos gastos: siempre se consideran gastos, deben de ser gastos necesarios, son

susceptibles de deducciones fiscales, deben clasificarse correctamente. Los gastos

aqui mencionados se presentan en la tabla 2 siguiente:

Tabla 2. Gastos pre operativos

se requieren para el

se realizan antes de la

CONCEPTO COSTO TOTAL
Telmex $ 2,000.00
CFE $ 4,000.00
Conagua $ 800.00
Renta de oficina $ 10,000.00
$ 16,800.00
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4.1.2 Inversion fija.

La inversion fija corresponde a la cantidad de dinero necesaria para construir
totalmente una planta de proceso, con sus servicios auxiliares y ubicarla en situacion
de poder producir. Es basicamente la suma de valor de todos los activos de la planta.
Los activos fijos pueden ser tangibles o intangibles. Los primeros se integran con la
maquinaria ya sea edificios, instalaciones auxiliares, entre otras, y los segundos, las
patentes, conocimientos técnicos, gastos de organizacion, puesta en marcha, por
mencionar algunos (Saenz Alva, 2004). En la tabla 3 se presentan los conceptos de

inversion fija.

Tabla 3. Inversion fija.

CANTIDAD CONCEPTO COSTO COSTO TOTAL TOTAL’
UNITARIO INVERSION

15 Paneles solares $ 8,000.00 $120,000.00
3 Equipo de computo | $  10,500.00 | $ 31,500.00
3 Escritorio $ 2,000.00 | $ 6,000.00
5 Silla Ejecutiva $ 1,200.00 | $ 6,000.00
1 Productos de $ 800.00 | $ 800.00

higiene
1 Impresoray Equipos | $ 15,000.00 | $ 15,000.00

de oficina

$ 179,300.00

4.1.3 Aportacion de socios.

Con una inversion inicial de 4 socios comerciales por la cantidad de $250,000
pesos mx. Se obtiene la suma de $ 1,000,000.00 pesos mx. Mas el financiamiento
PyMEx de BANCOMEXT por otro $1,000,000.00. Se genera asi el capital necesario

de $2 000 000.00 pesos mx. Para la realizacion del proyecto.

PATRICIA CARPIO RAMIREZ 55



UVAC

UNIVERSIDAD VASCO DE QUIROGA UNIDAD ACADEMICA LAZARO CARDENAS

4.2 ANALISIS DE COSTOS.

El analisis de costo es el proceso de evaluacion de los recursos principales
para realizar un trabajo o un proyecto, este analisis establece la calidad y cantidad de
los recursos, evalua los costos en términos de dinero para los gastos que se generen
en el desempenfo del proyecto, con el objetivo de saber si se puede llevar 0 no a

cabo (Definicion.xyz, 2022).

4.2.1 Costos Fijos.

El coste fijo es aquel que es independiente de la actividad de produccion de
una empresa; es decir, representa un gasto invariable, al menos, durante un cierto
periodo, en relacién con la cantidad de bienes o servicios logrados durante un
espacio de tiempo determinado. Los costos fijos directos que se emplearan para
entrar en funcionamiento, servicios basicos como luz, agua, telefonia, asi como la
renta mensual que se pagara por la bodega empacadora de guayabas, las
herramientas necesarias en el proceso de seleccion, empaque del producto y la
camara de refrigeracion; estas herramientas son rentadas por su elevado costo e
inicios del proyecto. Sin olvidar la nédmina, impuestos y otros gastos indirectos (Gil,

2015). En la tabla 4 se muestran los costos fijos mensuales.

Tabla 4. Costos fijos mensuales.

CONCEPTO COSTO
Agua $1,000.00
Telefonia $ 3 500.00
Nomina (8 empleados) *($ 8 000.00 mensual c/u) $64 000.00
Renta de maquina clasificadora y banda transportadora $7 000.00
Renta de bodega empacadora $ 9,000.00
Renta de camara de refrigeraciéon $ 6 000.00
Total de costos mensual fijo en rentas y servicios $ 3500.00
Total de costos mensual fijo $94 000.00
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4.2.2 Costos Variables.

El coste variable es el gasto que fluctia en proporcién a la actividad generada
por una empresa o, en otros términos, el que depende de las variaciones que afecten
a su volumen de negocio (Llamas, 2020). Los costos variables en este caso es la
compra de guayaba por kilo a precio de mayoreo, envase, embalaje, cajas y
etiquetas, asi como el flete terrestre cotizado a su lugar de exportacion que es Dallas
Texas Estados Unidos de Norteamérica. Se dice que varia porque el precio de la
guayaba puede cambiar de acuerdo con la temporada y el volumen. En la tabla 5 se

presentan los costos variables.

Tabla 5. Costos Variables

DESCRIPCION PRECIO UNITARIO | CANTIDAD SUBTOTAL
Kilo de guayaba comprado en huerta | $ 11.90 KG. 21772.00 KG. $259,086.80
por mayoreo

Cajas de carton de 10 libras $7.00 PZ. 4 800 PZ $33 600.00
Etiquetas individuales $1.90 PZ. 4 800 PZ $9 120.00
Servicio de irradiacion guayaba $12 000.00 1 $12 000.00
Honorarios agente aduanal $10 000.00 1 10 000.00
Flete Izc. Dallas texas modalidad $59 000.00 1 $59 000.00
truck

Gastos totales $382,806.00

4.2.3 Costos de Exportacion

El precio de exportacion se entiende como el precio de venta que permite al
fabricante/ exportador recuperar los costos (industrial, administrativo, financiero, y
comercial; vinculados con la exportacién) mas la utilidad (razonable beneficio) que
incluye un retorno relacionado con el esfuerzo empresarial realizado y el riesgo en
funcién del capital comprometido (Programa Primera Exportacién, s.f.). En la tabla 6

se muestran los costos de la exportacion.
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Tabla 6. Gastos de exportacion

CONCEPTO COSTO MENSUAL COSTO ANUAL
Entrega de contenedor a camién $ 790.00 $ 9,480.00
Terminal $ 800.00 $ 9,600.00
Conexion eléctrica $ 1,200.00 $ 14,400.00
Inspeccion ocular (certificado $ 2,100.00 $ 25,200.00
fitosanitario)

Agente aduanal $ 2,700.00 $ 32,400.00
Pedimento $ 1,000.00 $ 12,000.00
Envié de la cuenta $ 500.00 $ 6,000.00
Pre-validacion $ 440.00 $ 5,280.00
Contra-prestacion $ 82.00 $ 984.00
Derecho de tramite aduanero $ 517.00 $ 6,204.00
Reconocimiento aduanero $ 4,000.00 $ 48,000.00
Flete terrestres $ 30,000.00 $ 360,000.00
Seguro $ 5,000.00 $ 60,000.00
Total de exportacion $ 46,000.00 $ 552,000.00

TOTAL DE TODOS LOS GASTOS $ 95,129.00 $ 1,141,548

4.3 PRECIO DEL PRODUCTO Y PUNTO DE EQUILIBRIO

El Punto de equilibrio es aquel en el que los ingresos son iguales a los costos,
esto es, en el que se obtiene un beneficio igual a cero. La empresa no tiene
beneficios ni pérdidas. Es una de las herramientas administrativas de mayor
importancia, facil de aplicar y que nos provee de informacion importante. Esta
herramienta se emplea en la mayor parte de las empresas y es sumamente util para
cuantificar el volumen minimo a lograr ventas y produccion, para alcanzar un nivel de
rentabilidad deseada (sites.google.com, 2022). En la tabla 7 se calcula el precio de

venta y en la tabla 9 se presenta el punto de equilibrio.
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Tabla 7. Precio de venta

CONCEPTO PROCESO DE CALCULO
Total de gastos mensuales $571,935.00
Kilos de guayaba Kg 21,772.00
Gastos por kilogramo= Total de $26.2
gastos/cantidad producto

Precio de compra $11.90

Costo por kilo= Gastos + Precio de compra $38.1
Margen de utilidad 30% $11.43
Precio de venta = Costo + Utilidad $49.53

Valor délar = US$ USD $ 20
Precio en ddlar US$ 2.47

El flujo de efectivo es fundamental para conocer el estado financiero de la

empresa este se refiere a las entradas y salidas de dinero, es decir, incluye todos tus

gastos y todas tus ventas o cobros. La importancia de conocerlo te permite realizar

previsiones, te posibilita una buena gestion en las finanzas, en la toma de decisiones

y en el control de los ingresos, con la finalidad de mejorar la rentabilidad de tu

empresa (konfio.mx, 2022). En la tabla 8 se muestra el flujo de efectivo del que se

puede disponer.

Tabla 8. Flujo de efectivo.

Venta Mensual Anual
C.U. 11.90 Kg 21,772 Kg 261,264 Kg
Utilidad $11.43 $248,853.96 $2,986,247.52
P. Venta $49.53 $1,078,367.16 $12,940,405.92

PE $ = Costos Fijos / [1 — (Costos Variables / Ventas Totales)]

e Costos fijos = $94,000.00
e Costos variables = $382,806.00
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e \Ventas totales = $1,078,367.16
e Punto de equilibrio=$ 32,674.21

Tabla 9. Punto de equilibrio

CONCEPTO

CALCULO

Costos fijos

$94,000.00

Costos de exportacién

$1,141,548.00

+ | Costos variables

$382,806.00

= | Total costos

$1,618,354.00

| | P. De vta.

$49.53

= | P.E.

$32,674.21

Kilos mensuales 21,772.00

Kilos anuales 261,264.00

4.4 BALANCE GENERAL Y TASA INTERNA DE RETORNO

El balance general es el estado financiero de la empresa, el cual esta

determinado por cierto periodo. Dicho reporte calcula el valor de su ejercicio, los

fondos propios restando el dinero que la compafia debe pasivo, de todo lo que

posee, activo. El balance nos sirve para mostrar de manera contable los activos, la

cantidad que el negocio posee; los pasivos, las deudas, créditos o financiamientos

que debe pagar la empresa; y las diferencias entre ambas, es decir, los fondos

propios de la compania (Hernandez Aguilar, 2022). En la tabla 10 se presenta el

balance de gastos e ingresos.

Tabla 10. Balance de gastos e ingresos

1er aino

3 aino

5to aio

Ventas netas

$12,940,405.92

$ 15,528,487.10

$ 18,634,184.52

(-) Compras

$ 3,109,041.60

$ 3,730,849.92

$4,477,019.90

( = )Utilidad en ventas

$9,831,364.32

$11,797,637.18

$14,157,164.61

Gastos de ventas

$600,000.00

$720,000.00

$864,00.00

Gastos de administracion

$ 6,868,220.00

$ 8,241,864.00

$9,890,236.80

Utilidad antes de impuestos

$2,368,144.32

$2,841,773.18

$ 3,410,127.81
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Tomando en cuenta que la inversion inicial es de $2,000,000.00 y que la
utilidad es de $2,968,144.32, en el primer afio se pagara el préstamo PyMEx de
BANCOMEXT por $1,000,000.00; quedando aun con la deuda de $1,000,000.00.
Para el préximo afio se paga los 3 socios restantes dando un total de $750,000.00
siendo hasta el 3er afio cuando puede gozarse de las utilidades sin deudas de
préstamos. Asi se puede ver con claridad las ganancias que la empresa puede tener
y en cuanto tiempo se puede recuperar lo invertido siendo este proyecto factible para
su elaboracion.
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CONCLUSIONES

La guayaba es una fruta muy rica en vitaminas que abunda en la regién
michoacana, debe aprovecharse las propiedades de este fruto, su demanda en el
mercado internacional y su bajo costo en el estado de Michoacan, para asi
comercializarlo y obtener el mejor provecho posible de los recursos naturales de los
que se dispone, es una fruta poco comercializada con gran potencial la cual a

diferencia de otras frutas su produccion es menos delicada y costosa.

Dentro de la operacion aduanera se concluye que es necesario contar con
todos los certificados fitosanitarios, normas de calidad, pedimento, certificado de
origen, factura comercial y demas documentos necesarios para poder llevar a cabo el
proceso de exportaciéon de la manera, sin olvidar el tratado de libre comercio que
este pais celebra con América del Norte, para asi disminuir las barreras arancelarias

y agilizar el proceso de exportacion.

Se destaca a la empresa como una organizacion pequefia con fines de lucro
que al paso del tiempo ira creciendo de acuerdo a las necesidades que el comercio
demande, debe mantenerse una imagen que los distinga, la mision, vision y objetivos
muy claros; asi como una estructura organizacional bien definida para que todo
funcione de la mejor manera y se vea reflejada en beneficio de la comunidad y todas
las personas que contribuyen de manera directa e indirecta en el proceso de

exportacidon de la guayaba michoacana.

Resalta la importancia del mercado meta, al ser un pais vecino, debe de
aprovecharse su situacion geografica, los bajos costos de transporte, ademas de los
aranceles, comparado con otros destinos del mundo, beneficiarse del tipo de cambio
al ser un pago en ddlares. Pero para que todo esto se lleve a cabo es necesario ser
muy precavidos en las negociaciones, reglas de etiqueta y formas de negociar para

cumplir los objetivos planteados y el proyecto se lleve a cabo con éxito.
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Dentro del analisis financiero llevado a cabo se concluye que es un proyecto
redituable con grandes margenes de ganancia, debe de cuidarse y mantenerse
costos y gastos lo mas bajos posibles para no enfrentar endeudamientos, la
proyeccion a cinco afios arroja el capital necesario para construir y comprar las
propias instalaciones, maquinaria y transporte, para asi al paso del tiempo
consolidarse como una empresa fuerte que genera empleos y contribuye al

desarrollo de la region.
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ANEXOS

ANEXO 1. RFC.

Cedula de ldentificacion Fiscal

. . o
SHeP_ | () sesar
RFC CONTRIBUYENTE 000
Regetro Federal da Contribuyvantes

NOMBRE CONTRIBUYENTE

Nombra . danamenacion O razon social

‘__
|"u"+'hLID.I3'-. TU INFORMACION FISC .ﬁ.Ll
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ANEXO 2. PEDIMENTO

REF: CASTOO10 PEDIMENTO | Baging Tde 2
HUM. FECIMENTSG: 03 96 8000 1224550 T, ZPER LY CNE. FECIMENTO A1 REGMER:L %1 CERTIFICACIONES
CESTING: 5 TP CAMBID: 10 23673 PESZ BRUTD: &30 .52 Mg ACUANA EXG: 1 aY
MEDNOS DE TRANSPORTE VALDR DOLAAES: 1,050
ERTAADASALIDA: ARRIED: ¢ SALIDA: & WALOR ADLARMA F17.913.87
L BRECHD BACALD; F17,813,87

DATCS DEL IMPORTADCH '[EXPORTADCH
FFC; CORNLECOLI Z2NE  NOMBAE, DERDMINALICN O RAZON ZOCIAL; Murren Meoon Company | 54, 00

TCAIRP; ORGS0 D0 KL
COMICILID: leumenics Sur. 2556 KMasico, Destric Fedoral

YALSEQURSE SEQURCE FLETES EMBALAJED OTAGE INCAEMENTAELES
ik o il il i
ACUSE ELECTRCHNIZG CLAYE DE LA EECCION ADUANERA
E VALIDACION: OF DESPACHD:
AIBITANE 160
S350
WA AS, WUMERCS ¥ TOTAL DE pULTOS:
FECHAS [ TASAS & HIVEL PECIMENTD
SALIDA: 120203 CONTRIE. | GVE T, TASA TAGA
PAGDY 17Mam3 FRY s 141
CUADRG DE LIGUIDACKN

COMCEPTO | F R | BAFCATE CONZERTD | FA, | INPDRETE TOTALES
BTa [i] 1 EFECTIVO F.090
V4 e] 2,607 OTROS i
Gl =] i

TOTAL 3 060

DATOS DEL FROVEEDOR
10 FISCAL MOMERE, CENGMMATION O AAZON S0CIAL DOMICILIO: @ Inlasratonal Dk Ave, S552, WINCULACION
ol ZIGES Huawno Méoios Compafy Lee Angaier, Callornia e
HUM. FAETURRA, FECHA IRGCTEAN MOKE DA EXT, WAL MEN RN, FACTOR MOMEXT, | VALDOLARES
215 | 1imeoes CIF (L=11] | JOKLCH 16008 S0

TRAMSFCATE | IDENTIFICACHIN - KOWLOON VaiaT ) FAIS: MEXCD
NUMERD ACADEN EMBARGLIE] (00 ; SEECHIOIOZMTLD | L |
MUMERD [ TIPD DE CONTEMEDRDR: | [IHWER 23000000 |J | |

ELAVE [ COMPL IR TINIEABDI | I | | |

DHEERVACIDNER

SLANENA CEATIFICADD DE CRMEH TLCAN

FARTIDAS
| FRACTION [ BUBD | WG | METVAL | LMC | CANTIDADUMCG | UMT | casmDapueT P [Poo
SEC DESCAIFCION (AEGLOMES VARIASLES SEGUN 55 AEGUIERS) CON | TASA|TT.| FR | MPCRTE
| VAL ADUANA | WP, PREGC Pa. | PAECIO UNIT. | VAL, AGREG | EF. ORIG-DEST-VEND-COMF |
MARTA MOGELD COTIGE FROCUCTS
i 1 e | w [ m 2 usa | kon
1 JGEL, D UNAS POSTIEAS
ra1 ra1 .29 -OF-CA-TF
FGENTE ADUANAL, AFGOEAADS ADAUARAL 0 ALMAGEN TECLAAD BAID PROTESTA D DELIR VERGADT
KOMERE O RAZ. 80C: SEAGID RAULEGS TORFES MARIN £H LOS TEAMIMOS DE LO DISPUESTO POR EL
B TORE SR IT e CLUNP: DO AL H L SITTICLLD 31 OF L5 LY ADUANE IS FETLENTLE
MAKDATARIO ! PERSOHA AUTORIZADA O AUTGAIZAGION;
HEMERE:
FFe: CUAR:

FIRM A &UTOOASF A
Dhestimn DInterior del pais
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ANEXO 3. LISTA DE EMPAQUE

BfL No. 1040
Te be usad alic s PORT TOPORT 8L

SHIFPER

MAERSK LINE

TEXMEM, 5.L.

C/ SAM JOSE PERALES, 85
46870 ONTEMIEMNTE (WALENCIA)
SPAIM

COMNSIGNEE

MNOTIFI PARTY

INVESTMEMNT CO1., 23,
P.O. BOX 60608

MOHAMED ABL AND ZIVAD AL MOUTHASER AMND PARTMERS FOR TRADE AMD

TO THE ORDER OF JORDAN
MATIOMAL BAMNEK.

AGENC LA MARITIMA
CONDEMIMNAS VALENCIA S.A.

EASTJERUSALEM
ISRAEL
CARRIER:
ATLANTICA S.p.A DI NAVEGAZIOME
PLACE OF ACCEPTANCE: PORT OF LADING: WVESSEL: VOYAGE
VALENCIA SPAIN EMMA BMAERSK a5
PORT OF DNSCHARGE: PLACE OF DELIVEY: FIMAL DESTIMATION:
AHSDOD PORT ASHDOD
Il ks and numbers Padcages Drescription of Goods Weight Me asupement
declared
GRIU 110.329-8 120" CONTAINER FOUIRCL
SHIPPER LOAD STOW AND OUNT HOUSE/HOUSE 110 g
S CARTOMS BLANKETS 100% COTTOM, DELIVEY TERMS KGS 2
CFR ASHDOD
T 2000
GOODS TO BE SHIFPED WiTH CORNFERENCE LINE K55
CLEAN ON SHIPMENT FROM: SPAIN TO ASHDOD PORT FREIGHT |
BOARD PREFAID. . 3200
0B/FEB/2012 EAID TO COTAIN
AGENCIA MARITIM A SHIPPERS LOWE, STOW AND OOUNT, UNSTOWING AND
COMNDEMIMAS HAMDLING CHARGES ON ACODUNT OF GOODS.
VALEMCIA, S.A.
Freight & Charges Rate Armount Prprai Collect
Total No. of Packages for LCL Total Mo. Of Containers for FCL Total Charges
Freight payable at Place and date of issue No . of Original B/L
PREPAID VALENCLA 8/FEB 2012 THREE
Signature
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ANEXO 4. CERTIFICADO DE ORIGEN.

= CERTIFICADO DE ORIGEN Cam b
AFOCUCION LATIOD-AMEREANS DE INTEQRACHIM
RABOCAC AT | AT AT SO A O 9T ERAS AT 5100
Pl Epoetancn  PEEG P PORTADCE  BOLRAAA
| Moroasent | miiaoema | DENOMNACAIN DF LAY MFREABEMLL |
¥ Lo L LN | OO, . ST DO a) s TThAs Tele T Call Cwuif a fas i

i Sl i i ST R G COMPALTR B0, DL T0 LT A e PR

-

[
R T T e T T R T s
Hmhmﬂrﬁl’-m#ﬂ“ S -
A R R B T e Bt T Al P P T T [ DT A T B b
AT L et b e e ' e e e Do B R LA AT SN Sl ARG fae s ey d et

B bormeigs i a g Confe B e tpighedorde. A Sdatlarand 8 detmmeala s
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ANEXO 5. FACTURA.

Peru Gift Market SRL
RUC. No. 20100452112

Av. Francisco Pizarro 1450, Lima Perl
Phone: (511) 4845263 / 981526341

whww. perugiftmarket.com FACTURA/I NVOICE
emall: informes@perugiftmarket.com

N 001- 000024
Sefores:
American Gifts LTD Orden de Compra N®: AG18765
Av. Independencia 551, Mexico D.F. c s e N2: 8555291556
03630 México onocimiento de Embargue N¢:

Telephone S87-109652, FAX 987-876230

La mercancia ha sido enviada en:

Dimensiones Embalaje:  105cm x 105¢m x 125¢cm

Peso Bruto: 22,176.00 kg

Peso Neto: 1,296.00 kg

Via: Maritima=Transporte “La Hansedtica”

CANTIDAD | UNIDAD DE DESCRIPCION DE MERCANCIAS PRECID TOTAL
MEDIDA UNITARIO
144 UNID. Alfornbras con medidas 2.0 metros x 1.0 metro, 5 65.00x UsS 9,360.00
peso neto 9Kg ¢/u empacadas en cajas de madera, UNID.
16 unidades p/caja con medidas 105cm x 105cm x
125cm y peso bruto p/caja 154Kg.
Partida Arancelaria: 5701900000
VALOR FOB Uss 9,360.00
FLETE PREPAID UsS  2,860.00
CFR VERACRUZ uUss 12,220.00
INCOTERMS: CFR VERACRUZ TOTAL FACTURADO: uss 12,220.00
Firma del Remitente Fecha

Declaramos bajo juramento que todos los datos que contiene esta factura son el fiel reflejo de |2 verdad y que todos los precios indicados son

los realmente pagados (o a pagarse). Declaramos enigual forma que no existen convenios que permitan alteraciones en estos precios.
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ANEXO 6. PACKING LIST

PACKING LIST

STAN'S SOFTWARE
www. Stans lrains.com
Sammamish, WA 98075
(425) 555-1212

o My Customer My Customer
200 Main Street 2 200 Mam Street
3 | Great City, WA 53000 & | Great City, WA 98000
® | (206) 333-1212 ® | (206) 555-1212
PO. & Verbal - George S. INVOICE # 301
TERMS:  Net 30 DATE: 6162007
aTY ITEM PRICE/FER EXT.

3 Handy Converter for Model Ralroaders CD
4 Fast Clocks CD

Simple Inventory Prnter CD

') Waybill Master CD

(B3

TOTAL INVOICE
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ANEXO 7. CERTIFICADO FITOSANITARIO.

SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD, INOCUIDAD
Y CALIDAD AGROALIMENTARIA

DIRECCION GENERAL DE SANIDAD VEGETAL DE MEXICO

CERTIFICADO FITOSANITARIO INTERNACIONAL N0 1630001
INTERNATIONAL PHYTOSANITARY CERTIFICATE

SECHETAMADENCRCULIUIA - ) LA ORGANIZACION NACIONAL DE PROTECCION FITOSANITARIA:
AUIRAL FESCA Y ALIMENTACION TO THE NATIONAL PLANT PROTECTION ORGANIZATION OF:

1s, FECHA DE INSPECCION; 1b. FECHA DE EXPEDICION: Je. LUGAR DE EXPEDICION:
DATE INSPECTED: DATE ISSUED: PLACE OF 18SUE:

DESCRIPCION / DESCRIFTION

1 NOMBRE Y DIRECCION DEL EXPORTADOR: 3, NOMBRE Y DIRECCION DECLARADOS DEL DESTINATARIO:
NAME AND ADDRESS OF EXPORTER: DECLARED NAME AND ADDRESS OF CONSIGNEE;

E——
4. CANTIDAD DECLARADA Y NOMBRE DEL PRODUCTO: NAME OF FRODUCE AND QUANTITY DECLARED:

5. NOMBRE BOTANICO DE LAS PLANTAS: 6 LUGAR DE ORIGEN;
BOTANICAL NAME OF PLANTS: PLACE OF ORIGIN :

S
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